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 1 محاضرة

 عــــــــاممدخـــــل 

ــي  ــات الإعــلام و الاتصــال الت ــالأحرى، تكنولوجی ــات أو ب ــل الحــدیث عــن تقنی قب

ــورة  ــوم ث ــھ بمفھ ــدء التنوی ــدر ب ــریة، یج ــاة البش ــي الحی ــاریة ف ــرة حض ــدّ طف تع

 تكنولوجیا الاتصال.

ى بثــــورة تكنولوجیــــا الاتصــــال، تلــــك التطــــورات التقنیــــة فــــي مجــــال  یعُْنــــَ

الاتصــالات التــي حــدثت خــلال الربــع الأخیــر مــن القــرن العشــرین و التــي 

ــیلة،  ــى الوس ــالة إل ــن الرس ــدةّ م ــأثیرات الممت ــار و الت ــرعة، الانتش ــمت بالس اتس

ــمنت  ــد تض ــات، و ق ــین المجتمع ــا ب ــد أو م ــع الواح ــل المجتم ــاھیر داخ ــى الجم إل

 ثلاثة مجالات:

ــخم ا - ــي الض ــار المعرف ــك الانفج ــات أو ذل ــورة المعلوم ــمّ ث ــي الك ــل ف لمتمث

 الھائل من المعرفة.

 

ــي  - ــة، الت ــا الاتصــال الحدیث ــي تكنولوجی ــة ف ــورة وســائل الاتصــال المتمثل ث

ــناعیة و  ــار الص ــت بالأقم ــلكیة و انتھ ــلكیة و اللاس ــالات الس ــدأت بالاتص ب

 الألیاف البصریة.

 

ثــــورة وســــائل الاتصــــال المباشــــر المتمثلــــة فــــي شــــبكات و قواعــــد  -

ــات  ــي المعلوم ــد الالكترون ــة و البری ــة الذكی ــف الخلوی ــت و الھوات كالانترن

 و عقد الندوات و المؤتمرات عن بعد.
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ــاجم      ــل الن ــي ذاك الفع ــة، فھ ــة اجتماعی ــاملا لمنظوم ــرا ش ــورة تغیی ــر الث تعتب

ــق  ــن تحقیـ ــث عـ ــة لإرادة تبحـ ــزة والخالقـ ــل المحفـ ــن العوامـ ــة مـ ــن مجموعـ عـ

ــات ال ــة فئـ ــدم غالبیـ ــعبیة تخـ ــات شـ ــات وتطلعـ ــفت رغبـ ــا وصـ ــع. ولطالمـ مجتمـ

ــا  ــان ومــازال لھ ــرة، ك ــورة كبی ــا ث ــى أنھ ــا المعلومــات والاتصــالات عل تكنولوجی

ــاد  ــى الاقتصـ ــرة علـ ــداعیات مباشـ ــة وتـ ــاة الاجتماعیـ ــى الحیـ ــر علـ ــع الكبیـ الوقـ

ــر ــكل مثیــــ ــي بشــــ ــأن السیاســــ ــع الشــــ ــت مــــ ــا تفاعلــــ ــالمي، كمــــ  .العــــ

ا المعلومــات وفــي ھــذا الســیاق، ھنــاك العدیــد مــن الشــواھد علــى تــأثیر تكنولوجیــ

والاتصــالات فــي الســلوكیات البشــریة مــن حیــث اتخــاذ القــرار، ســرعة التفاعــل 

ــات  ــا المعلوم ــرز تكنولوجی ــا اقتصــادیاً، فتب ــع الأحــداث وســھولة الاتصــال، أم م

والاتصـــالات كمحـــرك للاقتصـــاد الجدیـــد القـــائم علـــى الرقمنـــة والمعرفـــة فـــي 

الفــاعلین، عــلاوة علــى إطــار شــبكات مــن العلاقــات، ومصــالح تنافســیة بــین كــل 

ــر السیاســي وصــناعة  ــي الحشــد الشــعبي للتغیی ــا ف ــذه التكنولوجی ــم لھ ــدور المھ ال

 .الرأي العام عبر الإعلام

وممــا یجــب التوقــف عنــده فــي فكــرة الثــورة، أن النقــاش حــول ثوریــة تكنولوجیــا 

المعلومــات والاتصــالات ومــدى إســھامھا فــي إجــراء تغییــرات جذریــة، یعــد 

ــ ــورات عدی ــاج ث ــي نت ــة وف ــائج ھائل ــي حصــد نت ــا ف ــا ووقودھ ــدة لھ ــت ممھ دة كان

مــدة زمنیــة قصــیرة، حیــث إنــھ كــان للثــورة الدیمغرافیــة أثــر واضــح علــى 

 الاستھلاك، فقد عرف العالم زیادة سكانیة مطردة، فعدد سكان العالم في

كـــان یبلـــغ ثلاثـــة ملیـــارات ونصـــف ملیـــار نســـمة، بینمـــا تعـــدى  1970العـــام 

ــارات نســم ــة ملی ــام ثمانی ــي الع ــم المتحــدة الخــاص  2012ة ف ــر الأم بحســب تقری

بالشــؤون الاجتماعیــة والســكان، وھــي زیــادة بمعــدل یتجــاوز الملیــار نســمة كــل 

ــنوات ــر ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .عشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــة  ــبة الأمی ــت نس ــد انخفض ــة، فق ــة ومعرفی ــورة علمی ــاك ث ــى أن ھن ــافة إل بالإض

ــت  ــي، تجل ــاج العلم ــي الإنت ــع غــزارة ف ــرة نفســھا م بحــوالي النصــف خــلال الفت

ألــف منشــور فــي العــام  350ارتفــاع عــدد المنشــورات العلمیــة ممــا یقــارب فــي 

ــام  1980 ــي الع ــون منشــور ف ــف ملی ــون ونص ــى ملی ــذلك الحــال 2014إل ، وك

ــدى  ــن تتع ــم تك ــي ل ــراع الت ــراءات الاخت ــبة لب ــام  100بالنس ــي الع ــف ف  1990أل

ــاور  ــا یجـ ــى مـ ــلت إلـ ــین وصـ ــي حـ ــام  300فـ ــي العـ ــراءة فـ ــف بـ  .2014ألـ

ف العــالم تطــوراً اقتصــادیاً ملحوظــاً خــلال الأربعــة عقــود إلــى جانــب ذلــك، عــر

الأخیــرة، فالرأســمالیة بلغــت ذروتھــا وتربعــت علــى عــرش الحكــم الاقتصــادي، 

ــیات  ــددة الجنسـ ــركات المتعـ ــعاً للشـ ــاراً واسـ ــاً وانتشـ ــاً تجاریـ ــخت انفتاحـ ورسـ

ــارف،  ــة مص ــي ھیئ ــة ف ــدمات المالی ــي للخ ــل جل ــع توغ ــادي م ــتھلاك الم وللاس

ــات، مؤس ــن تأمینـ ــد مـ ــا العدیـ ــترى فیھـ ــاع وتشـ ــات تبـ ــة وبورصـ ــات تمویلیـ سـ

المنتجــات المالیــة. وتظھــر ھــذه القفــزة الاقتصــادیة فــي تضــاعف النــاتج المحلــي 

ــین  ــا ب ــرة م ــي الفت ــرات ف ــلاث م ــالم ث ــالي بالع ــى  2014و 1980الإجم لیصــل إل

ــوالي  ــار دولار 76حـــــــــــــــــــــــــ  .ألـــــــــــــــــــــــــــف ملیـــــــــــــــــــــــــ

ــات والا ــا المعلومـ ــداد تكنولوجیـ ــدو أن امتـ ــام، یبـ ــھ عـ ــازال وبوجـ ــالات مـ تصـ

مســـتمراً ســـواء كـــان فـــي شـــكل أجھـــزة، نظـــم معلوماتیـــة، أنظمـــة محوســـبة، 

ــائل  ــبكات ووسـ ــة أو شـ ــات ذكیـ ــرامج وتطبیقـ ــائط، بـ ــددة الوسـ ــا متعـ تكنولوجیـ

للتواصــل، وســیحدث المزیــد مــن التغییــرات علــى المســتقبل الاقتصــادي فــي 

ة للمـــوارد جوانبـــھ المختلفـــة مـــن التخطـــیط والمالیـــة إلـــى الإدارة الاســـتراتیجی

 .مـــــــــــروراً بالتشـــــــــــغیل، المدیونیـــــــــــة والمبـــــــــــادلات التجاریـــــــــــة

وبـــذلك، تتعـــدد مســـتویات ھـــذا التغییـــر، فنجـــد أولاً أن تكنولوجیـــا المعلومـــات 

والاتصــالات خفضــت الحاجــة إلــى العمــل، حیــث تشــیر عــدة تقــاریر دولیــة إلــى 
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 ً ــا ــین. وثانی ــدین المقبل ــة معرضــة للخطــر خــلال العق  أن نصــف الوظــائف العالمی

أن المفھـــوم التـــاریخي للاقتصـــاد كـــان یقـــوم علـــى نـــدرة المـــوارد بینمـــا مـــع 

ــة  ــى المعلوم ــداً عل ــاد معتم ــبح الاقتص ــالات، أص ــات والاتص ــا المعلوم تكنولوجی

كمــورد أساســي وھــي متــوفرة بكثــرة تصــعبّ الــتحكم فیھــا، وبــذلك قضــت ســلع 

 .المعلومــــات علــــى قــــدرة الســــوق علــــى تحدیــــد الأســــعار بالشــــكل الــــلازم

ــى ــن  وعلـ ــالات مـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــر تكنولوجیـ ــث، تغیـ ــتوى الثالـ المسـ

ــب، فالمنتجــات  ــى منطــق العــرض والطل ــور عل ــة للاقتصــاد وتث القواعــد التقلیدی

مــن ســلع وخــدمات لــم تعــد تســتجیب لمخرجــات الســوق والتسلســل الھرمــي 

ــى  ــى المصــلحة الذاتیــة إل ــائم عل الإداري، فــي ظــل تحــول التصــرف البشــري الق

ة التطـــوع والتـــدوین علـــى الإنترنـــت فـــي مشـــاریع تطوعیـــة لـــو انتشـــار ثقافـــ

ــة ــاح طائلـــــــ ــت أربـــــــ ــة لحققـــــــ ــراض تجاریـــــــ ــتعملت لأغـــــــ  .اســـــــ

ــوري  ــارھا الثـ ــن مسـ ــالات مـ ــات والاتصـ ــا المعلومـ ــزز تكنولوجیـ ــاً، تعـ وختامـ

بجعـــل العـــالم الافتراضـــي حقیقـــيّ الفعـــلِ والحركـــة ومتـــداخلا مـــع أساســـیات 

 .ولــــدة للثــــروة والرفاھیــــةالحیــــاة التــــي تھــــم كــــل الإنســــان، كمــــا أنھــــا م

 

  و الغــرض مــن تــدریس مقیــاس تكنولوجیــات الإعــلام و الاتصــال فــي

ــاھیم  ــع المف ــأقلم م ــى و الت ــرف إل ــة و الریاضــیة، التع ــة البدنی مجــال التربی

ــالات  ــف المج ــي مختل ــتخداماتھا ف ــات، اس ــذه التكنولوجی ــل ھ ــة لمث القاعدی

ــ ــا، إلـ ى جانـــب عمومـــا و مجـــال التربیـــة البدنیـــة و الریاضـــیة خصوصـ

 لإیجابیة منھا و السلبیة.التعرف إلى آثارھا ا
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 2محاضرة 

 

 ثـــورة تقنیـــات الإعــــلام و الاتصــــال

 

ــدّ  ــةتعــــــــــ ــورة الرقمیــــــــــ ــن                                                                                 الثــــــــــ ــال مــــــــــ ــة انتقــــــــــ عملیــــــــــ

ــات ــة التقنی ــة المیكانیكی ــى والتماثلی ــات إل ــي  الإلكترونی ــدأت ف ــي ب ــة، والت الرقمی

ــي  ــرن العشــرین بتبن ــل الخمســینیات وأواخــر الســبعینیات مــن الق ــین أوائ ــت ب وق

وتزایـــد أجھـــزة الكمبیـــوتر الرقمـــي وأجھـــزة التســـجیل الرقمـــي الـــذي اســـتمر 

ا إلــى التغیــرات الشــاملة  .حتــى یومنــا الحــالي یشــیر ھــذا المصــطلح ضــمنیاً أیضــً

التــي أظھرتھــا الحوســبة الرقمیــة وتقنیــات الاتصــالات خــلال وبعــد النصــف 

بشــكل مشــابھ للثــورة الزراعیــة والثــورة الصــناعیة  .القــرن العشــرین الثــاني مــن

  .وماتعصر المعل في الماضي، حددت الثورة الرقمیة بدایة

یعتبـــر الإنتـــاج الكبیـــر والاســـتخدام الواســـع للمنطـــق الرقمـــي وترانزســـتورات 

ــة  ــدارات المتكامل ــرائح ال ــة وش ــل المعدنی ــاف النواق ــید أنص ــي لأكاس ــر الحلق الأث

ــة  ــة والھواتــف النقال ــل الحواســیب والمعالجــات الدقیق ــات المشــتقة منھــا مث والتقنی

ــورة ــذه الث ــاح ھ ــیة لنج ــات الأساس ــن المقوم ــت م ــة والإنترن ــذه  .الرقمی ــت ھ حول

 .ل التقلیدیةالإبداعات التقنیة وسائل الإنتاج والعم

ابتكُـــرت التكنولوجیـــا الكامنـــة وراء الثـــورة الرقمیـــة فـــي النصـــف الثـــاني مـــن 

ــي ــرك التحلیلـــ ــمنھا المحـــ ــن ضـــ ــر، ومـــ ــع عشـــ ــرن التاســـ ــارلز لت القـــ شـــ

ــابیج ــع  ب ــتعمال واس ا للاس ــً ــوفرًا تجاری ــي مت ــراف. أصــبح الاتصــال الرقم والتلغ

ــي وضــع أساســات  ــود الفضــل ف ــوتر الشخصــي. یع ــراع الكمبی ــد اخت النطــاق بع

عــالم الریاضــیات فــي مختبــرات بیــل، وذلــك  كلــود شــانون التحــول الرقمــي إلــى

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%A8%D9%87%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%86_20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%84%D8%B2_%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%84%D8%B2_%D8%A8%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%84%D9%88%D8%AF_%D8%B4%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86
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. حولـــت الثـــورة 1948فـــي مقالـــھ الرائـــد: نظریـــة ریاضـــیة للاتصـــالات عـــام 

خــلال ذلــك مــن  .الرقمیــة التكنولوجیــا التــي كانــت تماثلیــة إلــى الصــیغة الرقمیــة

أصــبح مــن الممكــن إنشــاء نســخ مطابقــة للأصــل. فــي الاتصــالات الرقمیــة علــى 

ســبیل المثــال، تمكنــت القطــع المتكــررة مــن تضــخیم الإشــارة الرقمیــة وإرســالھا 

ــات  ــة نقـــل المعلومـ ــارة. تعتبـــر إمكانیـ ــات مـــن الإشـ ــارة أي معلومـ بـــدون خسـ

ــ ــا وتوزیعھ ــى الوصــول إلیھ ــائط بالإضــافة إل ــین الوس ــة ب ــن الرقمی ــد م ــن بع ا ع

 .الأمور المھمة للثورة الرقمیة أیضًا

كانــت نقطــة تحــول الثــورة الرقمیــة ھــي الانتقــال مــن الموســیقى المســجلة بشــكل 

ا ــً خــلال ثمانینیــات القــرن العشــرین حلــت  .تمــاثلي إلــى الموســیقى المســجلة رقمی

محـــل  (CD) الصـــیغة الرقمیـــة المتمثلـــة بـــالأقراص المضـــغوطة الضـــوئیة

ــكال التما ــیلة الأشـ ــیت كوسـ ــرطة الكاسـ ــوغراف وأشـ ــراص الفونـ ــل أقـ ــة مثـ ثلیـ

 .تشغیل الوسائط الأكثر شعبیة

ــام  ــي عـــ ــاردین ، اختـــــرع1947فـــ ــون بـــ ــراتین  جـــ ــاوزر بـــ ــر ھـــ ووالتـــ

ــتور أول ــى  ترانزسـ ــائم علـ ــي القـ ــتلامس النقطـ ــتور الـ ــو ترانزسـ ــل، وھـ عامـ

اء عملھمـــا تحـــت إشـــراف ویلیـــام شـــوكلي فـــي الجرمـــانیوم، وكـــان ذلـــك أثنـــ

وأدى ھـــذا لفـــتح الطریـــق إلـــى أجھـــزة حاســـوب رقمیـــة أكثـــر  .مختبـــرات بـــل

تقـــدمًا. ومنـــذ أواخـــر الأربعینیـــات مـــن القـــرن العشـــرین، طـــورت الجامعـــات 

ــت  ــي كان والجــیش والشــركات أنظمــة حاســوب لتكــرار الحســابات الریاضــیة الت

ا تجُــرى یــدویاً فــي الســابق وأتمتتھــا رق ا، ویعــد لیــو أول حاســوب متــاح تجاریــً میــً

 .للأغراض العامة

دارة  تضــــمنت التطــــورات التكنولوجیــــة الھامــــة الأخــــرى اختــــراع شــــریحة

ــة ــباه  متكاملـ ــایلد لأشـ ــركة فیرتشـ ــي شـ ــویس فـ ــرت نـ ــطة روبـ ــة بواسـ متجانسـ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D9%86_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B2%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9
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ا بفضــل العم) 1959الموصــلات فــي عــام  لیــة الســطحیة التــي أصــبح ذلــك ممكنــً

وكـــان النجـــاح الأول ھـــو ترانزســـتور الأثـــر الحقلـــي  ،طورھـــا جـــان ھـــورن

ــة ــید المعدنیـ ــلات للأكاسـ ــباه الموصـ ــفت  لأشـ ــوس)  –الموسـ ــتور مـ أو ترانزسـ

وتطـــویر  ،1959لمحمـــد عطـــا الله وداون كـــانغ فـــي مختبـــرات بـــل فـــي عـــام 

ــك  ــة ســیموس بواســطة فران ــة مــوس التكمیلی ــي عملی ــانغ ســاه ف وانــلاس وشــي ت

 .1963شركة فیرتشایلد في عام 

ــرن  ــتینیات القـ ــل سـ ــي أوائـ ــة فـ ــوس المتكاملـ ــائق دارات مـ ــویر رقـ ــد تطـ بعـ

ــالیف  ــى وتكـ ــتور أعلـ ــة ترانزسـ ــى كثافـ ــوس إلـ ــائق مـ ــلت رقـ ــرین، وصـ العشـ

ــام  ــول ع ــب بحل ــة القط ــة ثنائی ــدارات المتكامل ــن ال ــل م ــنیع أق . زادت 1964تص

ــكل أ ــداً بش ــوس تعقی ــائق م ــى رق ــا أدى إل ــور، م ــانون م ــھ ق ــأ ب ــدل تنب ــر بمع كب

تكامــل واســـع النطــاق (إل إس أي) مـــع مئــات الترانزســـتورات علــى شـــریحة 

مـــوس واحـــدة فـــي أواخـــر الســـتینیات. كـــان تطبیـــق رقـــائق مـــوس إل إس أي 

ــإدراك  ــون ب ــدأ المھندس ــى، إذ ب ــة الأول ــات الدقیق ــاس المعالج ــبة أس ــى الحوس عل

امــل علــى شــریحة مــوس ذات تكامــل واســع أنــھ یمكــن احتــواء معــالج حاســوب ك

ــدریكو فــاجین مــن شــركة 1968وفــي عــام  .النطــاق واحــدة ن المھنــدس فی ، حســّ

فیرتشـــایلد تقنیـــة مـــوس مـــن خـــلال تطـــویره لشـــریحة مـــوس ذات بوابـــة 

ــة ــة المركزی ــدة المعالج ــویر وح ا لتط ــً ــتخدمھا لاحق ــي اس ــیلیكون، والت ــل  الس إنت

ــو أول4004 ــق ، وھ ــالج دقی ــة مع ــادي الرقاق ــام ، أح ــي ع ــل ف ــركة إنت ــھ ش أطلقت

ــي 1971 ــدأت فــ ــغیرة التــــي بــ ــیب الصــ ــع الأســــس لثــــورة الحواســ ، ووضــ

 .سبعینیات القرن العشرین

ــباه الموصــلات  ــن أش ــى تطــویر حساســات صــورة م ا إل ــوس أیضــً ــة م أدت تقنی

ــة ــویر الرقمیـ ــبة لآلات التصـ ــاز  ،مناسـ ــو جھـ ــور ھـ ــاس للصـ ــان أول حسـ وكـ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%87_%D9%85%D9%88%D8%B5%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D9%84_4004
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D9%84_4004
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%84%D8%AC_%D8%AF%D9%82%D9%8A%D9%82
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ــحن ــران الشــ ــمیث اقتــ ــورج إي ســ ــل وجــ ــلارد إس بویــ ــوره ویــ ــذي طــ ة، الــ

 .استناداً إلى تقنیة مكثف موس ،1969في عام  مختبرات بل في

  أجھزة الحاسوب المنزلیة الإنترنت ومنشأ 

ــى ــي أدت إل ــاھیم الت ــرة بالمف ــور لأول م ــرف الجمھ ــت تع ــرى  الإنترن ــدما ج عن

. وطـــورت شـــبكات تبـــدیل 1969عـــام  إرســـال رســـالة عبـــر شـــبكة أربـــا فـــي

ــارك  ــا، وم ــبكات أرب ــل ش ــت، 1الحــزم مث ــت، وتلن ــت، وتیمن ــیكلاد، ومیری ، وس

ــة  ــتخدام مجموع ــرین، باس ــرن العش ــبعینیات الق ــل س ــتینیات وأوائ ــر س ــي أواخ ف

ــا علـــى وجـــھ الخصـــوص إلـــى  متنوعـــة مـــن البروتوكـــولات. أدت شـــبكة أربـ

ــبكات،  ــب الش ــبیك أو تركی ــولات التش ــد تطــویر بروتوك ــط العدی ــن رب ــا یمك وفیھ

 .من الشبكات المنفصلة معاً في شبكة من الشبكات

دعـــت حركـــة الأرض الكاملـــة فـــي ســـتینیات القـــرن العشـــرین إلـــى اســـتخدام 

 .التكنولوجیا الجدیدة

ــدیم ــرى تق ــرین، ج ــرن العش ــبعینیات الق ــي س ــي ف ــوب المنزل ــیب  ،الحاس وحواس

ــة، ــاركة الزمنی ــع  المش ــل بقط ــدیو تعم ــاب فی ــدیو، وأول ألع ــاب الفی ــغل ألع ومش

ــة، ــود المعدنیـ ــدأ النقـ ــدیو وبـ ــاب الفیـ ــذھبي لألعـ ــر الـ ــة العصـ ــع لعبـ ــبیس  مـ سـ

مــن حفــظ الســجلات الــلا  ومــع انتشــار التكنولوجیــا الرقمیــة، والتحــول. إنفیــدرز

رقمیــة إلــى الرقمیــة المعیــار الجدیــد فــي الأعمــال التجاریــة، بــدأ انتشــار وصــف 

ــة كاتــب إدخــال  ــات. كانــت وظیف ــد نســبیاً، وھــو كاتــب إدخــال البیان وظیفــي جدی

ــود  ــن العق ــات م ــكرتاریة والطابع ــب الس ــن رت ــا م ــي جــرى انتقاؤھ ــات، الت البیان

ــلا رق ــات ال ــل البیان ــا الســابقة، ھــي تحوی ــواتیر، وم ــة (ســجلات العمــلاء، والف می

 .إلى ذلك) إلى بیانات رقمیة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AE%D8%AA%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%AA_%D8%A8%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8_%D9%85%D9%86%D8%B2%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%87%D8%A8%D9%8A_%D9%84%D8%A3%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D9%8A%D8%B3_%D8%A5%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A8%D9%8A%D8%B3_%D8%A5%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D8%B2
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ــات  ــلال ثمانینی ــار خ ــبھ انتش ــوب ش ــزة الحاس ــت أجھ ــة، حقق ــدول المتقدم ــي ال ف

ــال  ــازل والأعمـ ــدارس والمنـ ــى المـ ــا إلـ ــقت طریقھـ ــث شـ ــرین حیـ ــرن العشـ القـ

والصــناعة. فكانــت آلات الصــراف الآلــي، والروبوتــات الصــناعیة، والصــور 

ــأة  ــة، المنشــ ــیقى الإلكترونیــ ــون، والموســ ــینما والتلفزیــ ــي الســ ــوب فــ بالحاســ

ــا أصــبح روح العصــر  ــذي م ــا تغ ــدیو كلھ ــاب الفی ــات، وألع ــة لوحــة البیان وأنظم

ــوب  ــزة حاس ــخاص أجھ ــین الأش ــترى ملای ــرین. اش ــرن العش ــات الق ــي ثمانینی ف

ــل  ــیة الأوائـ ــوب الشخصـ ــزة الحاسـ ــنعي أجھـ ــماء مصـ ــبحت أسـ ــة، وأصـ منزلیـ

ــل ــة مث ــل مألوف ــى كومــودور  وكومــودور آب ــار إل ــا ھــذا، یشُ ــى یومن ــدي. حت وتان

ا علـــى الإطـــلاق، إذ بیعـــت  64 ملیـــون  17علـــى أنـــھ الحاســـوب الأكثـــر مبیعـــً

 .1994و 1982بین عامي  وحدة حسب بعض السجلات

فـــي جمـــع البیانـــات حـــول  ، بـــدأ مكتـــب الإحصـــاء الأمریكـــي1984فـــي عـــام 

ــي ــت ف ــوب والإنترن ــتخدام الحاس ــدة اس ــات المتح ــحھم الأول  .الولای ــر مس أظھ

ــي 8.2أن  ــوب شخص ــاز حاس ــك جھ ــت تمتل ــة كان ــر الأمریكی ــع الأس ــن جمی ٪ م

ا كانــت أكثــر  18، وأن الأســر التــي لــدیھا أطفــال دون ســن 1984فــي عــام  عامــً

٪ (كانــــت أســــر الطبقــــة 15.3عرضــــة لامــــتلاك واحــــد بنســــبة الضــــعفین 

لامــتلاك حاســـوب بنســـبة المتوســطة والمتوســـطة العلیــا ھـــي الأكثــر احتمـــالاً 

ــام  و .22.9٪ ــول عــ ــبة 1989بحلــ ــت نســ ــر 15، كانــ ــع الأســ ــن جمیــ ٪ مــ

٪ مــن الأســر التــي لــدیھا 30الأمریكیــة تمتلــك جھــاز حاســوب، ومــا یقــرب مــن 

ــارھم عــن  ــل أعم ــال تق ــك واحــداً 18أطف ا تمتل ــً ــات  .عام ــول أواخــر ثمانینی وبحل

ــز ــى أجھ ــد عل ــركات تعتم ــن الش ــد م ــت العدی ــرین، كان ــرن العش ــوب الق ة الحاس

 .والتكنولوجیا الرقمیة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%85%D9%88%D8%AF%D9%88%D8%B1_%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%A7%D8%B4%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9


 

 

 و الاتصال  تقنيات الإعلام محاضرات في مقياس           2020/ 2019العام الجامعي:  

 شبحي  فيقة الأستاذة المحاضرة: ر سنة أولى ماستر، إدارة و تسيير                                     

 

10 
 

لا موتــورو ، وھــو1983قــدمت شــركة موتــورولا أول ھــاتف محمــول فــي عــام 

ومــع ذلــك، اســتخدم ھــذا الجھــاز للاتصــال التمــاثلي، إذ لــم یبــدأ بیــع  .داینــا تــاك

ــى عــام  ا حت ــً ــة تجاری ــة الرقمی ــف المحمول ــدأ عمــل شــبكة 1991الھوات ــدما ب ، عن

ــف  ــى الھواتـ ــع علـ ــر المتوقـ ــب غیـ ــتیعاب الطلـ ــدا لاسـ ــي فنلنـ ــاني فـ ــل الثـ الجیـ

 .تصبح ظاھرة في أواخر ثمانینیات القرن العشرینالمحمولة التي بدأت 

ــراءة ذاكـــرة ال – أن یكـــون القـــرص المضـــغوط !كمبیـــوت  توقعـــت مجلـــة قـ

 .ھو محور الثورة، إذ تقوم أجھزة منزلیة متعددة بقراءة ھذه الأقراص فقط

ــام  ــي ع ــة ف ــة حقیقی ــویر رقمی ــة تص نعت أول آل ــُ ــي 1988ص ــویقھا ف ــدأ تس ، وب

 .فـــي الولایـــات المتحـــدة 1990، وفـــي عـــام الیابـــان فـــي 1989دیســـمبر عـــام 

ــعبیتھا  ــت ش ــرن الحــادي والعشــرین، طغ ــن الق ــد الأول م ــول منتصــف العق وبحل

 .على شعبیة أشرطة التصویر التقلیدیة

ا فـــي أواخـــر ثمانینیـــات القـــرن العشـــرین. وقـــد  اختـــرع الحبـــر الرقمـــي أیضـــً

ــي  ــركة دیزنـ ــابع لشـ ــوب التـ ــة بالحاسـ ــوم المتحركـ ــاج الرسـ ــام إنتـ ــتخدم نظـ اسـ

، ولجمیــع 1989عــام  حوریــة البحــر  ) لمشــھد فــي فــیلم1988(تأســس عــام 

ــرین  ــرن العش ــعینیات الق ــة تس ــین بدای ــم ب ــة بھ ــة الخاص ــوم المتحرك ــلام الرس أف

 .مزرعة في خطر  في فیلم 2004حتى عام  المنقذون في أسترالیا  بفیلم

 الإعلام و الإتصالنھضة تكنولوجیا 

ــن  ــل مـ ــت أقـ ــرین، كانـ ــرن العشـ ــن القـ ــات مـ ــر الثمانینیـ ــي أواخـ ــن 1فـ % مـ

ــة تكن ــة المحفوظـ ــات العالمیـ ــا والمعلومـ ــة، بینمـ ــیغة رقمیـ ــودة بصـ ا موجـ ــً لوجیـ

ــرقم  ــذا ال ــبح ھ ــام 94أص ــن 2007% ع ــر م ــام 99، وأكث ــول ع . 2014% بحل

ھــو العــام الــذي تمكــن فیــھ الإنســان مــن تخــزین معلومــات  2005یقــدر أن عــام 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7_%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D9%86%D8%A7_%D8%AA%D8%A7%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%84%D8%A7_%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D9%86%D8%A7_%D8%AA%D8%A7%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A9_%D9%81%D9%82%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%A1%D8%A9_%D9%81%D9%82%D8%B7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86
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بالصــیغة الرقمیـــة أكثـــر منھـــا بالصـــیغة التماثلیـــة، وبـــذلك یعتبـــر تـــاریخ بـــدء 

 ».«العصر الرقمي

ــا ــدرة الع ــدر أن ق ــن یق ــاعفت م ــات تض ــزین المعلوم ــى تخ ــابایت  2.6لم عل إكس

ــام  ــالي) فـــي عـ ــو  1986(مضـــغوطة بشـــكل مثـ ــابایت ( 5000إلـــى نحـ  5إكسـ

 .2014زیتابایت) في عام 

ــة:  • ــف الخلوی ــتركو الھوات ــون ( 12.5مش ــام 0.25ملی ــالم ع ــكان الع ــن س % م

1990.( 

ــت:  • ــتخدمو الإنترنــ ــون ( 2.8مســ ــام 0.05ملیــ ــالم عــ ــكان العــ ــن ســ % مــ

1990.( 

ــة:  • ــف الخلویـ ــتركو الھواتـ ــار ( 1.5مشـ ــام 19ملیـ ــالم عـ ــكان العـ ــن سـ % مـ

2002.( 

 ).2002ن سكان العالم عام % م11ملیون ( 631مستخدمو الإنترنت:  •

% مــــن ســــكان العــــالم عــــام 68ملیــــار ( 4مشــــتركو الھواتــــف الخلویــــة:  •

2010).]32[ 

 ).2010% من سكان العالم عام 26.6ملیار ( 1.8نترنت: مستخدمو الإ •

 .)2016% من سكان العالم عام 49.5ملیار ( 3.9مستخدمو الإنترنت:  •

 اواقتصادیّ  ااجتماعیّ آثار الثورة الرقمیة 

ــاط وســـھولة التواصـــل  ــادة الاتصـــال والارتبـ ــة زیـ تتضـــمن الجوانـــب الإیجابیـ

ــل  ــن قب ــي م ــي الماض ــا ف ــھل حجبھ ــان لیس ــي ك ــات الت ــى المعلوم ــول إل والوص

ــاء المســتقبل» أن فشــل  ــھ «فیزی الأنظمــة الشــمولیة. كتــب میتشــیو كــاكو فــي كتب

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-32
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كــــان ســــببھ بشــــكل كبیــــر ھــــو وجــــود  1991الانقــــلاب الســــوفییتي عــــام 

 .مثل الفاكس والكمبیوتر التي كشفت المعلومات المحجوبة لوجیاوالتكن

ــام  ــورات ع ــھلت ث ــة س ــف الذكی ــة والھوات ــبكات الاجتماعی ــا الش ــا أن تكنلوجی كم

ا أن ھــذه الثــورات فشــلت إلــى حــد بعیــد فــي  2011 بشــكل كبیــر، لكــن تبــین لاحقًــ

الوصــول إلــى أھــدافھا إذ اســتبُدلت الأنظمــة الدكتاتوریــة المســقطة بحكومــات 

 .میة متشددة وحدثت حرب أھلیة في سوریاإسلا

ــولا الشــبكة العالمیــة ــرًا. ل   (www) كــان الأثــر الاقتصــادي للثــورة الرقمیــة كبی

ــا  ــي ھــي علیھ ــورًا بالســھولة الت ــد الخــارجي أم ــة والتعھی ــت العولم ــا كان ــثلاً لم م

الیـــوم. غیـــرت الثـــورة الرقمیـــة بشـــكل جـــذري مـــن طریقـــة تواصـــل البشـــر 

لمجــــال فجــــأة أمــــام الشــــركات المحلیــــة الصــــغیرة والشــــركات، إذ فتحــــت ا

للوصــول إلــى أســواق أكبــر بكثیــر. كمــا مكنــت مفــاھیم مثــل الخــدمات البرمجیــة 

ــول  ــن الوص ــرعة م ــة بس ــا المتناقص ــالیف التكنلوجی ــب وتك ــد الطل ــنیع عن والتص

 .إلى ابتكارات جدیدة في جمیع مجالات الصناعة والحیاة الیومیة

ــن الو ــة مـ ــاوف المبدئیـ ــد المخـ ــا بعـ ــة لتكنلوجیـ ــة الإنتاجیـ ــى مفارقـ ــول إلـ صـ

ــة وأداء  ــت إنتاجی ــد رفع ــة ق ــات الرقمی ــة حــول أن التقنی ــد الأدل ــات، تتزای المعلوم

 .مجالات العمل بشكل واضح

تتضـــمن التـــأثیرات الســـلبیة الإغـــراق المعلومـــاتي والمتحرشـــین الإلكتـــرونیین 

ــتطلا ــي اس ــي. ف ــراق الإعلام ــاعي والإغ ــزال الاجتم ــن الانع ــكالاً م ــمل وأش ع ش

% مــــنھم أن 65شخصــــیات بــــارزة مــــن وســــائل الإعــــلام الوطنیــــة، ذكــــر 

ــماح لأي  ــلال الس ــن خ ــاعدھا م ــا یس ــر مم ــحافة أكث ــل الص ــق عم ــت یعی الإنترن

ا وغیــر موھــوب بــأن یصـــبح صــحفیاً ممــا یجعـــل  شــخص مھمــا كــان ھاویـــً
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ا ومغالطــة، ویفــتح المجــال أمــام نظریــات المــؤامرة  المعلومــات أكثــر تناقضــً

 .موجوداً في السابق بشكل لم یكن

ــة  ــة المحمول ــزة الرقمی ــر للأجھ ــتخدام المنتش ــوحظ أن اس ــض الحــالات، ل ــي بع ف

ــد  ــل البریــ ــیة مثــ ــل لأغــــراض شخصــ ــة بالعمــ ــوتر الخاصــ وأجھــــزة الكمبیــ

ــن  ــل م ــركات یقل ــي الش ــاملین ف ــل الع ــن قب ــاب م ــة والألع ــي والدردش الإلكترون

ــل  ــدون دلی ــبعض ب ــا یتصــوره ال ــذا م ــذه الشــركات (وھ ــة ھ ــا إنتاجی ا). كم ــً أحیان

قـــادت أجھـــزة الكمبیـــوتر الشخصـــیة والنشـــاطات الرقمیـــة الأخـــرى غیـــر 

ــاك الخصوصــیة،  ــن انتھ ــد م ــى أشــكال أش ــل إل ــان العم ــي مك ــل ف ــة بالعم المتعلق

ــرة  ــات فلت ــاتیح وتطبیق ــة المف ــى لوح ــة عل ــاتیح المدخل ــب المف ــجیل وتعق ــل تس مث

 .)المعلومات (برمجیات التجسس وبرمجیات التحكم بالمحتوى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 و الاتصال  تقنيات الإعلام محاضرات في مقياس           2020/ 2019العام الجامعي:  

 شبحي  فيقة الأستاذة المحاضرة: ر سنة أولى ماستر، إدارة و تسيير                                     

 

14 
 

 3محاضرة 

 ةـــــــات عامّ ـــــتعریف

 / مفھوم التواصل1

ــھ  ــى ب ــد یعن ــاع و ق ــس الانقط ــو عك ــاق و ھ ــاع و الاتف ــھ الاجتم ــة بأن ــرف لغ یع

ا اصـــطلاحا، فھـــو عملیـــة ارســـال المعلومـــات و اســـتقبالھا، و ھـــو  التتـــابع. أمـــّ

المعلومــــات عبــــر یعبــــر عــــن عملیــــة تبــــادل الآراء، الأفكــــار، المشــــاعر و 

 الوسائط المتعددّة، سواء كان ذلك التبادل بین الجماعات أو بین الأفراد.

 / مفھوم الاتصال2

جعــل الشــيء شــائعا و مشــتركا بــین الأفــراد و الجماعــات. اصــطلاحا، لغــة، 

ــلوكھ، و  ــي س ــأثیر ف ــدف الت ــر بھ ــخص لآخ ــن ش ــائل م ــات أو الرس ــل المعلوم نق

ــدكتور  ــھ ال ــات. یعرّف ــور أو الحرك ــة أو الص ــوز كاللغ ــتخدام رم ــتم باس زھیــر ی
ــھ و لكــن كــذلكاحــدادن ــر و نقل ــط الخب ــیس ھــو فق نظــام و أجھــزة  : "الاتصــال ل

 ]1ئل". [و وسا

 الفرق بین الاتصال و التواصل •

ال فــي عملیــة الاتصــال   یقتصــر مفھــوم الاتصــال علــى وجــود طــرف واحــد فعــّ

ــة  ــو عملی ا التواصــل فھ ــّ ــا أم ــارك فیھ ــة لا تش ــي عملی ــاز و ھ ــاھدة التلف ــل مش مث

 مشتركة ذھابا و إیاّبا، كالتواصل بین المعلم و الطالب في الغرفة الصفیة.

ــتلاف  ــن اخ ــرغم م ــى ال ــھم عل ــر أنّ بعض ــومین، غی ــذین المفھ ــال ھ ــاء حی العلم

اعتبروھمـــا متـــرادفیْن مـــن حیـــث كونھمـــا علـــى حـــدّ ســـواء عملیـــة اجتماعیـــة 
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متبادلــة بــین أطــراف العملیــة التفاعلیــة: المرســل و المســتقبل، المســاعِدة فــي 

 تحقیق الأھداف و تطویر العلاقات.

 / مفھوم الإعلام3

ــة،  ــر". لغـ ــل الخبـ ــھ "نقـ ــى بـ ــطلا و یعنـ ــور  حا،اصـ ــار الجمھـ ــلاغ أو إخبـ إبـ

 :حامد عبد السلام زھرانبالمستجدات الحدیثة، فھو حسب د. 

ــار  ــحة و أخبـ ــائق واضـ ــحیحة و حقـ ــات الصـ ــدیم المعلومـ ــر و تقـ ــة نشـ "عملیـ

صــادقة و موضــوعات دقیقــة و وقــائع محــددة و منطقیــة و راجحــة للجمھــور 

 ]2مع ذكر مصادرھا خدمة للصالح العام". [

 / الإعلام الریاضي 4

ص فـــي الجانـــب الریاضـــي، یھـــدف إلـــى نشـــر الأخبـــار،  ھـــو إعـــلام متخصـــّ

ــالیق المكتوبــــة و المصــــوّرة،  المعلومــــات، المقــــالات، الروبورتاجــــات، التعــ

ــي  ة ف ــّ ــة ریاضــیة عام ــي ثقاف ــي تكســب المتلق ور الریاضــیة الت ــات و الصــّ التحقیق

 ن وعیھ الریاضي.مختلف الألعاب و القوانین المرتبطة بھا و تزید م

 / تكنولوجیا الإعلام و الاتصال5

علــى أنھــا الاختراعــات التــي تســاعد الفــرد فــي حیاتــھ  التكنولوجیــاتعــرّف  

ــوم  ــد بمفھ ــة، و یقص ــالالیومی ــلام و الاتص ــالھا، و الإع ــرق إیص ــة و ط ، المعلوم

تعــرّف علــى أنھــا جملــة التقنیــات التــي یــتم  تكنولوجیــا الإعــلام و الاتصــالمنــھ، 

 ]3متنوّعة. [ معلوماتبمختلف اشكالھا إلى  البیاناتامھا في تحویل استخد

 التقنیة مفھوم
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    یتفق العدید من الباحثین على أن كلمة تقنیة ھي نفسھا كلمة تكنولوجیا.

وھــى مشــتقة  نھــا معربــة مــن كلمــة إغریقیــة قدیمــةأصــل كلمــة تكنولوجیــا نجــد أ

  .وتعني الدراسة logo)(و وتعني المھارة التقنیة  Techno)من كلمتین (

لوجیـــا وویعـــرف مصـــطلح تقنیـــات الإعـــلام والإتصـــال عمومـــا بمصـــطلح تكن

ــار العــام، وھــو یغطــي مجــالا واســعا مــن الخــدمات  الإعــلام والإتصــال فــي التی

ــالھواتف  ــائل ك ــي الوس ــذا یعن ــرامج ، وھ ــاد وب ــات عت ــات والالتكنولوجی والتطبیق

علم عــن بعـــد، أجھــزة التلفـــاز، اجھــزة الحاســـب، والشـــبكات والأنترنیــت والـــت

ــات ــف ھـــــذه التكنولوجیـــ ــة لتوظیـــ ــات اللازمـــ  ,Bouhissi).والتطبیقـــ

2019,P01)  

 ) DATA & INFORMATION/ البیانات و المعلومات (6

ــدّ  ــات تع ــیاق. المعلوم ــي الس ــد، موضــوع ف ــرجم بع ــم یت ــام ل ــات عنصــر خ البیان

 بیانات مترجمة.

 ,INTERNET( الإنترنــــــــــت، الإنترانــــــــــت، الإكســــــــــترانت/ 7

INTRANET & EXTRANET(   

 الإنترنت •

شــبكة مفتوحــة، و ھــي الشــبكة المعلوماتیــة العالمیــة التــي یعرفھــا الجمیــع. یعــود 

ــیح ھــذه الشــبكة  ــا. تت ــا بینھ ــر مــن الآلات المتواصــلة فیم ــى عــدد كبی مفھومھــا إل

للجمھـــور عـــددا معینـــا مـــن الخـــدمات المستضـــافة. تتمثـــل النقطـــة المشـــتركة 

ــت  ــول الإنترن ــي بروتوك ــدمات ف ــذه الخ ــع ھ ــمن) (IPلجمی ــذي یض ــال  ال الاتص
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)Communication(  ــر متصــفح و وُصــلة أو ــین كــل ھــذه الآلات عب ــا ب فیم

 .)Browser & Connection(اتصال الكتروني 

 الإنترانت •

شــبكة داخلیــة، و ھــي عبــارة عــن مجموعــة مــن خــدمات الإنترنــت (مثــل خــادم 

، خــادم البریــد الإلكترونــي، خــادم الملفــات)  Web Server أو ملقــم الویــب 

ــات الإنترنــت التــي تســتند  ــالي تقنی ــة. تســتعمل بالت لكــن علــى صــعید شــبكة محلی

ــول  ــى بروتوك ــبكة  IPإل ــذه الش ــة. ھ ــبكة المؤسس ــى مســتوى ش ــن عل الشــھیر لك

ــي  ــا إذن ف ــن تمیزّھ ــت. یكم ــبكة الإنترن ــن ش ــة) ع ــر مرئی ــة (غی ــة مخفی الخاص

ي الأنمــاط  أو المعــاییر الكبــرى للإنترنــت لكــن بطریقــة تتمتــع اعتمــاد أو تبنــّ

ــترك أو  ــیة. تتناســــب الإنترانــــت بشــــكل خــــاص و العمــــل المشــ بالخصوصــ

 التعاوني.

 الإكسترانت •

ــة  ــبكة خاص ــدادا ، )Private Network(ش ــدّ امت ــة، تع ــبكة خارجی ــي ش و ھ

ــذه  ــبكة ھ ــاق ش ــارج نط ــوقعھم خ ــركاء م ــو ش ــا نح ــة م ــات مؤسس ــام معلوم لنظ

متــداد آمــن لدرجــة أنــھ لا یســمح بولــوج الشــبكة إلاّ لأشــخاص المؤسســة. ھــذا الا

ــن  ــة، لك ــر المعلوم ــي تمری ــت ف ــبكة الإنترن ــاھم ش ــة، تس ــذه الحال ــي ھ ــین. ف معینّ

ــھ،  ــاس. و علی ة الن ــّ ــة) لیســت متاحــة لعام ــرة (المعلوم ــذه الأخی لا الإكســترانت ھ

ى یتعلــق الأمــر بنظــام إضــافي، یمــنح، علــ .ھــو إنترانــت و لا ھــو موقــع إنترنــت

ــرة أو لشــركات تابعــة  ــا أو لشــركاء ھــذه الأخی ــائن مؤسســة م ــال، لزب ســبیل المث

ــبعض المصــادر المعلوماتیــة للمؤسســة مــن خــلال واجھــة  زا ل ــّ لھــا، دخــولا متمی

 ویب.  
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 / مجتمع الإعلام أو المعلومات8

ــلام و  ــات) الإع ــات (تكنولوجی ــا تقنی ــب فیھ ــي تلع ــع الت ــة المجتم ــى حال ــیر إل یش

ــع الاتصــال دورا  ــي اســتمراریة المجتم ــا ف ــع عموم ــذا المجتم أساســیا. یتواجــد ھ

 الصناعي.

 البحث محرّكات /9

 عنـاء علیـھ وتسـھل المسـتخدم تفیـد الاتصـالیة الشـبكة فـي متخصصـة بـرامج

 البحـث یـتم لكـي البحـث كلمـات بوضـع المسـتخدم یقـوم حیـث الطویـل البحـث

 والبیانـات المعلومـات اسـتخراج یـتم لكـي كثیـرة بمواقـع متصـلة و ھـي عنھـا.

 .)Google( العملاق البحث محرّك أشھرھا ومن عنھا المبحوث

 الالكترونیة / الجامعة10

 والارتبـاط المعرفـة لنشـر كوسـیلة الإنترنـت تسـتخدم جدیـدة مؤسسـات وھـي

 سـرعة مـن تمكنھـا التـي الجامعـة منتـدیات علـى تعتمـد مـا وغالبـا بالطلبـة،

 والأســاتذة الطلبــة بــین والحــوار للنقــاش مباشــرا مجــالا وتفــتح التواصــل

 والدكاترة.

 انفجار المعلومات/ 11

ــة ــة الانجلیزیـ ــي باللغـ ــاموس الإلكترونـ ــي القـ ــفورد"،  ورد فـ ــوم "أكسـ أنّ مفھـ

، 1964یعــود إلــى ســنة Information Explosion  انفجــار المعلومــات

ــائل  ــعا فــي وس ــتخدامھ انتشــارا واس ــل أن یعــرف اس ــى بــھ،  الإعــلام.قب و یعن

ــا،  ــة عــن وفرتھ ــار المترتب ــة و الآث ــات المبث ــة المعلوم ــي كمی ــادة الســریعة ف الزی
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ــبع  ــد و تش ــل زائ ــن تحمی ــاتي) م ــراق معلوم ــل و (إغ ــا یجع ــا، مم ــوء إدارة لھ س

 الفرد غیر قادر على تحصیل المعلومات الكافیة التي یریدھا.

 

 من مظاھر الانفجار المعلوماتي: •

 

 أساسي، وكمورد النظم في كمدخل المعلومات أھمیة زیادة 
 
 المعلومات، معالجة في التكنولوجیة المبتكرات بزوغ 

 
 المعلومات، كلیا على المعتمدة والمنظمات المجتمعات نمو 

 
 والآلیة، البشریة المعلومات معالجة نظم ظھور 

 
 المعلومات مع المتعاملین فئات تعدد، 

 
 غیـر أو ورقیـة لا أوعیـة فـي المعروضـة المعلومـات كمیـات تزایـد 

 مطبوعة،
 
 والعمالة، المعلومات موارد تكلفة زیادة 

 
 المدیرین. سلطات تقلص 

 
 

  عناصر العملیة الاتصالیة التواصلیة 

 المرسل -

 المستقبل -
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 القناة (وسیلة الاتصال) -

 الرسالة -

 رجع الصّدى -

   العملیـــة الاتصـــالیة نمـــاذج الاتصـــال الأكثـــر اقتباســـا فـــي تحلیـــل
 التواصلیة تبعا لعناصرھا الخمسة

 

ــویل:  • ــد لاس ــوذج ھارول ــةنم ــر أھمی ــد مبك ــت ج ــي وق ــد ف ــذي أك ــو ال  و ھ

فـــي نشـــر الأفكـــار أو الرمـــوز، مركـــزا فـــي موازنتـــھ وســـائل الاتصـــال 

ـــِ  مــاذایقــول  مــنالخطیــة ( ) علــى عنصــر تــأثیرو بــأي  وســیلةبــأيّ  مــنل

ل ــِ ــر  المرس ــذا الأخی ــار ھ ــالیةو اختی ــیلة الاتص ــي  للوس ــالا ف ــر احتم الأكث

 إحداث التأثیر و الإقناع.

 

(التغذیـــة  رجـــع الصـــدىو یقـــوم علـــى مبـــدأ نمـــوذج شـــانون و ویڥـــر:  •

ــة  ــفرة المبعوث ــالة المش ــكّ الرس ــن ف ن المســتقبل م ــّ ــى، تمك ــة)، بمعن الراجع

ـــ التــي یعتبرھــا  عــودة المعلومــةمــن طــرف المرســل، و ھــذا مــا یســمّى ب

ــاة ككــل،  ــي الحی ــانیة و ف ــات الإنس ــي العلاق ــروریة ف ــان ض ــذان العالم ھ

 الاتصــال، یغــدو غیابھــامــن حیــث كونھــا أنظمــة تســویة أو تعــدیل، و فــي 

فــي  المســتقبلفحســب. بالتــالي، یركــز ھــذا النمــوذج علــى  معلومــةرّد مجــ

 عملیة الاتصال و التواصل.

 

و ھــو النمــوذج الأكثــر و الأقــرب تمثــیلا نمــوذج مارشــال ماكلوھــان:  •

لمـــا یســـمّى حالیـــا بتكنولوجیـــات الإعـــلام و الاتصـــال مـــن حیـــث كونـــھ 
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ــر  ــى عنص ــا عل ــز أساس ــاةیرتك ــیلةأو  القن ــا الوس ــة الاتص ــي عملی ل و ف

" الوســیط ھــو الرســالةفــي كتابــھ " ماكلوھــانالتواصــل، إذ یستشــرف 

، بـــروز وســـائل اتصـــال حـــداثتھا فـــي مثـــل حداثـــة تقنیـــات 1967عـــام 

ــدرة  ع ق ــّ ــدادا للحــواس البشــریة و تســمح بتوس ــون امت العصــر الحــالي، تك

ــذه. و  ــال ھـ ــائل الاتصـ ــا دون وسـ ــتحیل بلوغھـ ــة یسـ ــالم لدرجـ ادراك العـ

ــة  ــتنادا لنظریــ ــة  انماكلوھــ ــاســ ــة الكونیــ ــول " القریــ  Global(حــ

Village(  ، " ــي ــة ذات طــابع قبل ــى ذھنی ــاس إل ــرة بالن ــذه الأخی ــود ھ تق

ــلا  ــھ فع ــا إلی ــذي ألن ــي ال ــع الافتراض ــو الواق ــناعي، و ھ ــیاق ص ــمن س ض

ــانتوقـــع بمجـــيء الإنترنـــت.   ــناعي  ماكلوھـ ــدم صـ ــالي، حـــدوث تقـ بالتـ

ــوم،  ــھ الی ــي علی ــا ھ ــلام و الاتصــال مثلم ــائل الإع ــتوى وس ــي مس ــل ف ھائ

ــرّفھم و  ــر، تص ــر البش ــة تفكی ــي طریق ــأثیر ف ــى الت ــادرة عل ــا ق ــل منھ یجع

 ادراكھم للعالم المحیط بھم.
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 4ضرة محا

ــال  ــلام و الاتصـــ ــات الإعـــ  Information and  تكنولوجیـــ

Communication Technologies 

ــى مجــال  ــالم الأكــادیمي للإشــارة إل ــي الع ــیس ف ــر یســتخدم بشــكل رئ و ھــي تعبی

المرئـــي، الوســـائط المتعـــددة، الإنترنـــت و -تقنیـــات الإعـــلام الآلـــي، المســـموع

ــوغ  ــتخدمین بالتواصــل و بل ــي تســمح للمس ــلكیة، الت الاتصــالات الســلكیة و اللاس

أشـــكال مصــادر المعلومــات، تخـــزین، معالجــة، إنتـــاج ونقــل المعلومـــات فــي 

ــة  ــدیو و واجھــة رســومات تفاعلی ــة: نــص، موســیقى، صــوت، صــورة، فی مختلف

)HMI( .]4[ 

 مصطلح تكنولوجیا الإعلام و الاتصال •

ــدات  ــات والمعـ ــات والتقنیـ ــدمات والتطبیقـ ــن الخـ ــعة مـ ــة واسـ ــي مجموعـ یغطـ

والبــــرامج ، مثــــل: الاتصــــالات الھاتفیــــة والإنترنــــت ، الــــتعلم عــــن بعــــد ، 

ــیب،  ــات، الحواسـ ــذه التلفزیونـ ــتخدام ھـ ــة لاسـ ــات اللازمـ ــبكات و البرمجیـ الشـ

 التقنیات.

 

ــا • ــاھیم تكنولوجی ــال مف ــلام و الاتص ــمل  الإع ــاتتش ــي  التقنی ــتخدمة ف المس

و  الإنترنــــت، المعلوماتیــــةمعالجــــة و نقــــل المعلومــــات، أساســــا مــــن 

 .الاتصالات السلكیة واللاسلكیة

 

 تكنولوجیات الإعلام و الاتصال •
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  HERBERT SIMON  حاصـــل علـــى جـــائزة نوبـــل للعلـــوم الاقتصـــادیة)

ــام  ــا )1998ع ــى أنھ ــا عل ــاول  " یعرّفھ ــي متن ــة ف ــل معلوم ــل ك ــي جع ــاعد ف تس

ــطة  ــروء بواسـ ــكل مقـ ــي شـ ــا فـ ــزي، أیضـ ــي أو رمـ ــكل لفظـ ــي شـ ــع، فـ الجمیـ

ــوب؛  ــب الحاس ــذا،  الكت ــة..."، بھ ــذاكرة الإلكترونی ــي ال ــتخزّن ف ــذكرات س و الم

ــات الإعــلام و ایمكــن تعریــف  ــات لاتصــال تكنولوجی ــة مــن تقنی ــى أنھــا " جمل عل

المعلوماتیـــة و الاتصـــالات الســـلكیة و اللاســـلكیة، ھـــي نتـــاج تقـــارب مـــا بـــین 

التقنیـــات. تســـمح بتبـــادل المعلومـــات و كـــذا معالجتھـــا. تـــوفر أیضـــا طـــرق و 

 أسالیب جدیدة للاتصال". 

  تطور تكنولوجیات الإعلام و الاتصال

ــمتھا  ــى رسـ ــوات أولـ ة خطـ ــّ ــات، ثمـ ــع المعلومـ ــو مجتمـ ــة نحـ ــة والطباعـ الكتابـ

ــاتف والاتصــال  ــدھا، الھ ــائي، بع ــراف الكھرب ــل التلغ ــرى مث ــا مراحــل كب أعقبتھ

اللاســـلكي. تعـــود بـــوادر المعلوماتیـــة للـــدارة المطبوعـــة. ألحـــق كـــل مـــن 

التلفزیـــون، المینیتیـــل والإنترنـــت و مـــن ثـــم الاتصـــالات الســـلكیة و اللاســـلكیة 

والكلمـــة. وأصـــبح الإنترنـــت والتلفزیـــون متـــاحین  المتنقلـــة، الصـــورة بـــالنص

  على الھاتف المحمول الذي یعمل أیضًا بمثابة آلة تصویر. .

ــموع ــة، المس ــین المعلوماتی ــارب ب ــتفاد التق ــلكیة و -اس ــالات الس ــي والاتص المرئ

اللاســلكیة فــي العقــد الأخیــر مــن القــرن العشــرین، مــن التصــغیر فــي المكوّنــات، 

"متعــددة الوظــائف" بأســعار معقولــة،  انطلاقــا مــن مــا ســمح بانتــاج أجھــزة 

ــنوات  ــدفق 2000س ــت ذي الت ــتخدامات للانترن ــدد الاس ــي ع ــریع ف ــد الس . التزای

ــل أو شــبكات خطــوط المشــتركین  ــون بالكاب ــق شــبكات التلفزی العــالي (عــن طری

ــموعة ــات مس ــر محتوی ــث أو نش ــن ب ــزّز م ــریة) ع ــاف البص ــولة بالألی -الموص
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ھـــذا الأمـــر خفـــض مـــن أســـعار تكنولوجیـــات  مرئیـــة بأســـعار معقولـــة كـــون

 .  2010و  2008الإعلام و الاتصال بین عاميْ 

كوســـیلة اتصـــال جماھیریـــة،  WEB 2.0مــع تطـــوّر الإنترنـــت و بـــالأخص 

ــة  ــت الأغلبیــ ــال وباتــ ــلام و الاتصــ ــات الإعــ ــتخدامات تكنولوجیــ ــت اســ تنامــ

الســــاحقة مــــن مــــواطني البلــــدان الصــــناعیة بالدرجــــة الأولــــى تســــتخدمھما 

للوصــــول إلــــى المعلومــــة، حتــــى أن نجــــاح المــــدوّنات و مواقــــع الشــــبكات 

ــي  ــا فـ ــدا مجتمعیـ ــال بعـ ــلام و الاتصـ ــات الإعـ ــب تكنولوجیـ ــة أكسـ الاجتماعیـ

ــا،  ــتخدمین إیاھّ ــد المس ــدى عدی ــت ل ــار الإنترن ــة اعتب ــط أو بمثاب ــا رواب تكنولوجی

 علاقات.

 الإنترنت و الویب •

ــب ــن  الوی ــتجــزء م ــب مخزّ  الإنترن ــن صــفحات وی ــون م ــي متك ــة ف ــوادم ن و خ

  .متصفحاتمعروضة من طرف الزبائن بواسطة تطبیقات تسمّى 

www  شبكة العنكبوت العالمیة. تعني حرفیا 

تحملـــھ شـــبكة یشـــیر الویـــب بشـــكل أدق إلـــى نظـــام نـــص متفـــرع أو متشـــعب 

ــي  ــوت الت ــبكة العنكب ــوط ش ــل خی ــي مث ــعبة ھ ــروابط النصــیة المتش ــت. ال الإنترن

 تربط صفحات موقع ما بآخر.

الإنترنــت ھــو بمثابــة نظــام شــامل للمعلومــة. ھــذا المفھــوم للنظــام یســمح بتســلیط 

 الضوء على ثلاثة أوجھ محددّة للإنترنت:

 الشبكة المعلوماتیة البنیة التحتیة: -

 : پروتوكولات اتصالالاتصال -
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للمســــتعملین المتاحــــة  أو الإمكانــــات ھــــي الاحتمــــالاتالاســــتخدامات:  -

 عبر وجود اتصال؛ ھذه الاستخدامات أو التطبیقات متنوعة.

یســمح بفھــم أنّ الویــب علــى كونــھ نظامــا شــاملا للمعلومــة إنّ تعریــف الإنترنــت 

شــأنھ  لإنترنــتا واحــد مــن تطبیقــات/ اســتخداماتفــي نھایــة المطــاف إلا مــا ھــو 

 الفوریة، نقل الملفات.المراسلة  شأن البرید الإلكتروني (الإیمیل)،

و بشـــكل أكثـــر تحدیـــدا، فـــإنّ الویـــب ھـــو الخدمـــة التـــي تتـــیح الإطـــلاع علـــى 

ــى  ــت عل ــي الإنترن ــوعة ف ــفحات موض ــكل ص ــي ش ــت ف ــن الإنترن ــات م المعلوم

 بواسطة متصفح ویب. تصفحمواقع و قابلة لل

(بمعنــى،  ھــو مـا یــدور فــي فلكــھ الویــبھـو الھیكــل و  الإنترنــتخلاصـة القــول، 

 .ر فیھ من معلومات)ما یمُرَّ 

 تكنولوجیات الاتصّال الحدیثة أیضا:من 

ــارن": - ــوث "القـ ــة البلوتـ ــات  تقنیـ ــل بالموجـ ــال تعمـ ــة اتصّـ ــو تقنیـ وھـ

ــدر  ــین مســافات قصــیرة تق ــوم بنقــل المعلومــات ب القصــیرة اللاســلكیة، وتق

ــھا الــبعض بشــرط أن  ــربط الأجھــزة ببعض ــة متــر، فت ــین المتــر والمائ ب

تتواجــد ضــمن إطــار غرفــة معینــة مــثلاً، وتتمیــز بقلــة اســتھلاكھا للطاقــة، 

ھــــاتف الخلــــوي، ومــــن الأمثلــــة علــــى الأجھــــزة التــــي تعمــــل بھــــا ال

والحاســــــــوب، ولوحــــــــات المفــــــــاتیح المختلفــــــــة، والطابعــــــــات، 

 والمیكروفونات.

 

ــاي: - ــة الوایف ــل المعلومــات بســرعة  تقنی ــة اتصّــال لا ســلكیة تنق وھــي تقنی

ـــ  ــارب الـ ــبكة  2.4تقـ ــة بشـ ــزة المختلفـ ــل الأجھـ ــز، وتصـ ــا ھرتـ جیجـ
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ــة  ــو ودون الحاجــ ــات الرادیــ ــتخدام موجــ ــب باســ ــت أو الحاســ الإنترنــ

وتعــد وســیلة ســریعة للغایــة، حیــث تفــوق ســرعة المــودم بمائــة للكــابلات، 

ى تحقــق الاتصّــال إلــى مــا یســمى بالنقــاط الســاخنة  مــرّة، وتحتــاج حتــّ

ــراوح  ــة، وتتـ ــبكة العنكبوتیـ ــلكیاً بالشـ ــالاً لاسـ ــوفر اتصّـ ــاطق تـ ــي منـ وھـ

ى تســتطیع الحصــول علیھــا بــین مائــة إلــى  المســافة المحــددة للأجھــزة حتــّ

  .فتھا بزیادة عدد نقاط الوصولمائتي متر، ویمكن مضاع

لا تقـــف التقنیـــات الحدیثـــة علـــى المـــذكورة أعـــلاه، بـــل تتعـــدد ولا یمكـــن 

ــائل  ــناعیة، والرسـ ــار الصـ ــا، الأقمـ ــرى علیھـ ــة الأخـ ــن الأمثلـ ــرھا، ومـ حصـ

 .)10، ص2018(عبدالله، النصیة، والھواتف الذكیة، وغیرھا الكثیر

 والاتصال وتكنولوجیا المعلوماتالتباینات بین تكنولوجیا الإعلام 

ــا   ــا الإعــــلام والاتصــــالات وتكنولوجیــ ــتخدام تكنولوجیــ ــتم اســ ــا یــ ا مــ ــً غالبــ

المعلومــات بشــكل متبــادل مــن قبِــل العــاملین فــي صــناعة الحاســوب، ولكــن ھــذه 

ــیر  ــث تش ــف، حی ــي التعری ــة ف ــطلحات مختلف ــاتالمص ــا المعلوم ــى  تكنولوجی إل

ــزة الحاســوب  ــتخدم أجھ ــا تس ــن صــناعة بأكملھ ــا م ــرامج وغیرھ ــبكات والب والش

ــا المعلومــــات  ــام تكنولوجیــ المعــــدات لإدارة المعلومــــات، حیــــث تكــــون أقســ

ــة،  ــات الرقمیـ ــة المعلومـ ــترجاع وحمایـ ــة واسـ ــزین ومعالجـ ــن تخـ ــؤولة عـ مسـ

ــد  ــم إدارة قواعـ ــوب ونظـ ــأجھزة حاسـ زة بـ ــّ ــي مُجھـ ــام فھـ ــذه المھـ ــاز ھـ ولإنجـ

ــات الأمــان، ویتــراوح المھنیــون العــاملون فــي  البیانــات وعــدد مــن الخــوادم وآلی

ــات  ــد البیان ــؤولي قواع ــام ومس ــؤولي النظ ــن مس ــات م ــا المعلوم ــام تكنولوجی أقس

إلـــى المبـــرمجین ومھندســـي الشـــبكات ومـــدیري تقنیـــة المعلومـــات، بینمـــا 

یمُكـــن أن ینُظـــر إلیھـــا علـــى أنھـــا تكامـــل  تكنولوجیـــا الإعـــلام والاتصــــال
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ــات الا ــث وتقنی ــات الب ــع تقنی ــا الإعــلام م ــة الصــوت لتكنولوجی تصــالات ومعالج

ــا الإعــلام والاتصــال علــى نطــاق واســع  والفیــدیو، ویســتخدم مصــطلح تكنولوجی

 .في سیاق التعلیم
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 5محاضرة 

  تكنولوجیات الإعلام و الاتصالو آثار خصائص 

ــافة:  - ــدة إضـ ــائل جدیـ ــال وسـ ــات الإعـــلام و الاتصـ ــا تكنولوجیـ تجلـــب لنـ

ــت  ــي كانـ ــك التـ ــى تلـ ــلاوة علـ ــل، عـ ــدة للتواصـ ــائل جدیـ ــا، وسـ بحوزتنـ

ــوتیرة  ــاھرة بـ ــذه الظـ ــامى ھـ ــتعلم؛ و تتنـ ــل، الـ ــداع، العمـ ــر، الإبـ التعبیـ

 متسارعة دائما.

 

ــرع: - ــات  أسـ ــن دون تكنولوجیـ ــبلا مـ ــھ قـ ــام بـ ــتطاعتنا القیـ ــان باسـ ــا كـ مـ

الإعـــلام و الاتصـــال، بإمكاننـــا فعلـــھ مـــن الآن فصـــاعدا بـــأكثر ســـرعة 

 باللجوء إلى مثل ھذه التقنیات.

 

ــیةّ غر: أص ــ - ــال خاص ــلام و الاتص ــات الإع ــم لتكنولوجی ــغیر الحج ــدّ تص یع

ا، علــى ســبیل المثــال، فــي مســتوى الأجھــزة و  ة لھــا؛ یظھــر ذلــك جلیــّ ھامــّ

 دعائم المعلومات على حدّ سواء.

 

ــتخدام):  - ــھولة الاس ــة، س ــاول أكثر(كلف ــي المتن ــازة و ف ــعر حی ــدو أنّ س یب

خفــــاض مســــتمر اســــتعمال تكنولوجیــــات الإعــــلام و الاتصــــال فــــي ان

بالنســبة لمســتوى اســتخدام معــینّ، مــا یجعلھــا فــي متنــاول فئــة مــن النــاس 

ــد مســتمر ؛ اســتخدامھا أیضــا، (دمقرطــة وســائل الإعــلام)عــددھا فــي تزای

ــال  ــة الح ــھّل بطبیع ــا یس ــأكثر، م ــر ف ــة أكث ــھ أریحی ــة، فی ــبة للأغلبی بالنس

 توسّعھا.
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ــر:  - ــدرة)، أكبـ ــوّة (قـ ــر قـ ــاأكثـ ات أدوات تكنولوجیـ ــّ ــلام و إمكانیـ ت الإعـ

ات) فــي تزایــد مســتمر، مــا یتــیح أقصــى قــدر  الاتصــال (أجھــزة و برامجیــّ

 ممكن من التأثیر، "المخرَجات".

 

تســــتعمل تكنولوجیــــات الإعــــلام و الاتصــــال ثــــلاث تعــــدّد القنــــوات:  -

قنـــوات، تخـــصّ الـــنص، الصـــورة و الصـــوت. تعـــدّ الأخیـــرة (قنـــاة 

 الصوت) أقلّ شیوعا. 

 

 صیاغة ھذه الخصائص على النحو الآتي:أیضا و یمكن 

 
خــر مــع إمكانیــة الــتحكم فــي نظــام لآالقــدرة علــى نقــل المعلومــات مــن وســیط  -

 تصال.لإا

 

مكــان مثــل الھــاتف النقــال  اســتخدام وســائل اتصــالیة فــي أيّ القــدرة علــى  -

 جھزة المتنقلة.لأجھزة الثابتة إلى الأنتقال من الإبمعنى ا

 

ــالة ا - ــي أن الرس ــة وتعن ــّ لإالجماھیری ــن أن تتوج ــن الممك ــالیة م ــرد تص ــى ف ھ إل

نـــة ولـــیس إلـــى جمـــاھیر ضـــخمة كمـــا كـــان فـــي واحـــد أو إلـــى جماعـــة معیّ 

 الماضي.

 

 اللغة الواحدة إلى اللغـات المتعددة.نتقال من لإا -

 

 الإنتقال من تكنولوجیات التنوع إلى تكنولوجیات التكامل في الإتصال. -



 

 

 و الاتصال  تقنيات الإعلام محاضرات في مقياس           2020/ 2019العام الجامعي:  

 شبحي  فيقة الأستاذة المحاضرة: ر سنة أولى ماستر، إدارة و تسيير                                     

 

30 
 

 

ــاء  - ــبحوا أغنیـ ــة للفقـــراء بـــأن یصـ ــات أن تمـــنح فرصـ یمكـــن لثـــورة المعلومـ

 وللمبتدئین بأن یكونوا محترفین ومنافسین حقیقییـن.

 

ــ - ــاد علـــى الثـــورة المادیّـــة إلـ ــاد علـــى الثـــورة الإنتقـــال مـــن الإعتمـ ى الإعتمـ

 الفكریة.

 

 الإھتمـام أكثر بكفاءة العنصر البشري والسرعة في أداء الأعمال. -

 

 التدفق السریع والكثیف للمعلومات مما یسمح للفرد بتنمیة قدراتھ. -

 

ــدة  - ــات الجدی ــمحت التكنولوجی ــلاس ــالیة لإم واللإع ــاط اتص ــور أنم ــال بظھ تص

بتكـــار لإرة المعلومـــات واتصـــال یعتمـــد علـــى كثـــلإجدیـــدة، حیـــث أصـــبح ا

 تصالیة.لإوالتجدید بدل التكرار في العملیة ا

 

ــم  - ــالیة ل ــرات اتص ــق طف ــى تحقی ــادرة عل ــة ق ــدة للمعرف ــنیفات جدی ــور تص ظھ

ا أدى إلــى العمــل فــي محــیط اتصــالي جدیــد یســبق الوصــول إلیھــا مــن قبــل ممــّ 

ــت ــة إسـ ــة ومحاولـ ــاس إدارة المعرفـ ــى أسـ ــائم علـ ــق یقـ ــات عابھا لتحقیـ متطلبـ

 العصر.

 

 صال التفاعلي العالمي.لإتتصال التقلیدي إلى الإنتقال من الإا -

 



 

 

 و الاتصال  تقنيات الإعلام محاضرات في مقياس           2020/ 2019العام الجامعي:  

 شبحي  فيقة الأستاذة المحاضرة: ر سنة أولى ماستر، إدارة و تسيير                                     

 

31 
 

 والاتصال الإعلام تكنولوجیا آثار

 :الإیجابیة الآثار •

 اتصـال شـبكة لوجـود المباشـرة، الشخصـیة الاتصـالات مـن التقلیـل -

 التنقـل تكـالیف تخفـیض فـي یسـاھم مـا وھـذا الأفـراد، بـین وسـیطة

 ...والإقامة

 

 ترتیبـات وضـع خـلال مـن المسـتھدف للجمھـور عـالمي تكامـل تحقیـق -

 المســتوى علــى المعلومــة حركــة لضــمان مرونــة أكثــر وإجــراءات

 .العالمي

 

عمــل وســائل الاتصــال الحدیثــة بتكنولوجیاتھــا المتقدمــة والتــي مكنتھــا  -

ــدار ( ـــى م ــتمر عل ــدائم والمس ــل ال ــن العم ــا  24م ــاوز بھ ــا تج ــا یومی ) س

ــة الوقــت فــي  اســتقبال الرســائل والاتصــال مــن طــرف الجمھـــور محدودی

ــب  ــذي یناسـ ــت الـ ــي الوقـ ــالة فـ ــتقبال الرسـ ــال واسـ ـــة إرسـ ـــى إمكانیـ إلـ

 المرسل والمسـتقبل علـى حـد سـواء.

 

والمعرفـة مـع ســرعة  العلـم حقـول شــتى فـي المعلومـات وفـرة إتاحـة -

 العلمي. والتقدم الإبداع لصالح الوصول إلیھا و توظیفھا

 

 واتخـاذ الھادفـة المعلومـات اكتسـاب خـلال مـن قـدرات الأفـراد تنمیـة -

 .أحسن قرارات
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 بـین قیمـة ذات أشـیاء تبـادل تشـمل التـي الإلكترونیـة التجـارة تطبیـق -

 الإنترنـت تكـون مـا إلكترونیـة غالبـا وسـائل خـلال مـن أكثـر أو طـرفین

 للعمـلاء المقدمـة الخدمـة مسـتوى التنافسـیة، تحسـین المیـزة یحقـق ممـا

 .الموردین مع العلاقات وتحسین

 

 :السلبیة الآثار •

 أفكـارھم بنشـر والمعارضـین المتشـددّین لـبعض تسـمح قـد الإنترنـت -

 علـى التحـریض كبیـرة لمواجھـة صـعوبات ھنـاك وتكـون ودعـواتھم

 .والجنس والعنصریة العنف

 

 الأفـراد بـین العلاقـات تجعـل والاتصـال للإعـلام الجدیـدة التكنولوجیـات -

 .بعد عن الجراحة أثناء بالمریض الطبیب كعلاقة إنسانیة أقل

 

 تحـرّك لحریـة نظـرا مھـددّة أصـبحت الوطنیـة السـیادة بـأن الـبعض یـرى -

 بالنسـبة الشـأن ھـو كمـا الوطنیـة الحـدود عبـر والاتصـالات المعلومـات

 لغة دون أخرى. بتفوق مھددّة باتت التي الثقافیة للخصوصیة

 

 تمثـل والتـي الإلكترونیـة النقـود بظھـور الجدیـدة التكنولوجیـات سـمحت -

 .النقدیة للسیادة تھدیدا

 

 حقـوق إطـار فـي الرقابـة فـرض أمـام مشـكلة نفسـھا الحكومـة تجـد -

   .والتفتح بالحریة المساس دون العام والصالح الإنسان
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 6محاضرة 

  و تحدّیاتھ أھمّیتّھ ،نبــذة تاریخیــة عن نشــأة الإنترنــت

عــالم الإنترنـت غریبــا ومعقـدا، لكــن مـا لبــث أن أصـبح لا یفــارقھم بـل ذھــب بـدأ 

ــم لا  ــدون أنھـ ــرون یعتقـ ــات كثیـ ــي وبـ ــھ الحقیقـ ــره عالمـ ــى أن اعتبـ ــبعض إلـ الـ

 .یستطیعون الحیاة بدونھ

 network or networks    والــذي یسُــمّى باللغــة الإنجلیزیــة نشــأ الإنترنــت

فــي الســتینیات فــي وحــدات الجــیش الأمیركــي، وكانــت البدایــة عبــارة عــن  

ــت" ( ــمى "أربان ــبكة تس ــین ARPAش ــات ب ــل البیان ــة لنق ــبكة بدائی ــت ش )، وكان

ــى  ــي الســبعینیات إل ــك الوقــت، مــا لبثــت أن تطــورت ف أجھــزة الحاســوب فــي ذل

ــبكة "إن إس إف" ( ــالم NSFشــ ــي عــ ــرة فــ ــورات كبیــ ــھدت تطــ ــي شــ )، التــ

 الاتصالات.

تطــور الشــبكات فــي بدایــة الثمانینیــات، وإطــلاق شــركة مایكروســوفت  ومــع

ــد ذلـــك  ــدوز"، دخلـــت الإنترنـــت عالمـــا جدیـــدا  بعـ لنظامھـــا الشـــھیر "وینـ

ــن  ــبكة" م ــدعى "الش ــھیر ی ــي ش ــیلم أمیرك ــي ف ــرت إرھاصــاتھ ف متطــورا، وظھ

ــت  ــفحات الإنترن ــر ص ــى عص ــول إل ــل الوص ــك قب ــوك، وذل ــاندرا بول ــة س بطول

" حالیــا، إلا أنھــا 3" إلــى "ویــب 2" ثــم "ویــب 1 التــي تطــورت مــن "ویــب

 ".4تستعد في ھذه الأثناء لدخول مرحلة "ویب 

 

 ةتاریخیّ  اتمحطّ 
ــت  ــى، وبات ــا لا ینس ــت تاریخ ــالم الإنترن ــي ع ــطرت ف ــواریخ س ــاك ت ــت ھن وكان

ــالم  ــى عـ ــولا إلـ ــب وصـ ــت والویـ ــور الإنترنـ ــدى تطـ ــى مـ ــة علـ ــات ھامـ علامـ

 الھواتف الذكیة.
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تختــرع أول مــودم یســمح بنقــل البیانــات الرقمیــة عبــر شــركة بــل   1958  -

 خط الھاتف

ــر أول   1961   - ــة ینشـ ــتس للتقنیـ ــد ماساتشوسـ ــن معھـ ــروك مـ ــارد كلینـ لیونـ

 بحث عن نظریة استعمال تحویل الطرود لنقل البیانات.

ــا   1962  - ــي أبحاثھـ ــة) فـ ــدفاع الأمیركیـ ــالات وزارة الـ ــدى وكـ ــرع (إحـ تشـ

 لتدشین شبكة "أربانت".

ــي  1964   - ــرود ف ــل الط ــتعمال تحوی ــأن اس ــا بش ــر كتاب ــروك ینش ــارد كلین لیون

 إنشاء شبكة.

 أول مؤتمر حول شبكة "أربانت".   1967   -

جامعــات أمیركیــة وفقــا لـــ 'واجھــة  4ربــط أوائــل الحواســیب مــن   1969  -

 معالجة الرسائل لصاحبھا لیونارد كلینروك.

ــبكة  23     1971    - ــا بشــ ــوبا مرتبطــ ــد حاســ ــل أول بریــ ــت" یرســ "أربانــ

 إلكتروني.

 میلاد أول تنظیم مكلف بإدارة الإنترنت.     1972    -

 إنجلترا والنرویج ترتبطان بالإنترنت بحاسوب لكل منھما.     1973    -

منتــدیات نقــاش مــن  )News Groupsاســتحداث مجموعــات (     1979   -

 ن.ییطرف طلبة أمیرك

 وظھور كلمة "إنترنت". TCP/IPل تعریف برتوكو     1982    -

 )DNSأول خادم نطاقات (     1983     -

 حاسوب مرتبط بالشبكة 1000     1984    -

 حاسوب مرتبط بالشبكة 10000     1987   -

 حاسوب مرتبط بالشبكة 100000     1989   -
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 اختفاء شبكة "أربانت"     1990    -

ــن      1991    - ــور عـ ــلان للجمھـ ــور World Wide Webالإعـ ، وظھـ

 )HTMLلغة كتابة صفحات الإنترنت (

 ملیون حاسوب مرتبط     1992   -

 NCSA Mosaicظھور متصفح الوب      1993     -

 ملایین حاسوب مرتبط 10     1996    -

 انتشار الإنترنت على مستوى العالم     2000   -

 

أصـــبحت البنیـــة التحتیـــة للإنترنـــت شـــبھ ثابتـــة، وأصـــبح  ،2000وبعـــد عـــام 

التطــور واضــحا أكثــر علــى مســتوى البرمجیــات والخــدمات التــي تقــدمھا شــبكة 

ــة إلــى صــفحات دینامیكیــة تعتمــد  الإنترنــت، فتطــورت صــفحات الإنترنــت الثابت

علـى لغــات البرمجـة المختلفــة، التـي مھــدت إلـى ظھــور جیـل جدیــد مـن خــدمات 

 ع التواصل الاجتماعي في فیسبوك وتویتر وغوغل بلس.الإنترنت ومواق

 

 و بصیغة أخرى،

 

 عرف تطوّر الإنترنت المراحل الآتیة:

ــام  ــي ع ــبكة  ،م1980ف ــول للش ــان الوص ــات، مك ــیش والجامع ــى الج ــراً عل قتص

ــبكة ــذا الوضــع أصــبحت ش ــاتیح   ARPA netونتیجــة لھ ــددة المف شــبكة متع

مــــات باســــتخدام تقنیــــة تفتیــــت والأطــــراف، أي أن بإمكانھــــا إرســــال المعلو

لھــا القــدرة علــى   Packetsوتجزئــة المعلومــات إلــى مجموعــات أصــغر تسُــمى

م شـــھد 1983الحركـــة بحریـــة واســـتقلالیة مـــن طـــرف إلـــى آخـــر. فـــي عـــام 

ــبكة ــا انقســمت ش ــریعة، كم ــت تطــوراً بصــورة س ــى   ARPA netالإنترن إل
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للاســـتخدام صـــة المخصّ   ARPA net: شـــبكة شـــبكتین مختلفتـــین؛ وھمـــا

ــا المخصّ   mil netالمــدني، وشــبكة صــة للاســتخدام العســكري، إلا أنھمــا كانت

متصــلین حتــى یسُــمح لمســتخدمي الشــبكتین تبــادل المعلومــات. بــدأت خدمــة 

ــي ســنة  ــاً ف ــاس عملی ــدَّم للن ــت تقُ ــد 1985الإنترن ــان عــدد المشــتركین یتزای م، وك

بــر شــبكة فــي بصــورة واضــحة حتــى أصــبح الإنترنــت فــي عصــرنا الحاضــر أك

ــام  فـــإن مؤسســـة العلـــوم الوطنیـــة شـــبكت  ،م1986تـــاریح البشـــریة، وفـــي عـ

ــزة  ــة أجھ ــلال خمس ــدة خ ــات المتح ــاء الولای ــع أنح ــي جمی ــھم ف ــاحثین ببعض الب

میت  ، مـــع العلـــم أنَّ الشـــبكة NSFNETحواســـیب عملاقـــة لإنشـــاء شـــبكة ســـُ

ــوئیة  ــاف الضـ ــن الألیـ ــنوعة مـ ــال المصـ ــوط الإرسـ ــز لخطـ ــن مراكـ ــت مـ تكونـ

ــات والأ ــناعیة، والموج ــار الص ــر الأقم ــالات عب ــاعدة الاتص ــة بمس ــلاك العادی س

 .الدقیقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة المختلفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 

 أھمیة الإنترنت و فوائده

 

ــإ أو الشــبكة العنكبویتــة العالمیــة ھــو جمیــع " الإنترنــتنّ "مــن الناحیــة الفنیــة ، ف

أجھــزة الكمبیــوتر المتصــلة فــي العــالم ، بمــا فــي ذلــك التقنیــات مــن أجھــزة 

التوجیــھ والخــوادم ومــا إلــى ذلــك وكــذلك الأســلاك والھوائیــات التــي تبقــي جمیــع 

 . أجھزة الكمبیوتر تتصل مع بعضھا البعض

ــار ، وتوقعــات  ــى الأخب ــاس الویــب للحصــول عل ــر مــن الن ــوم ، یســتخدم الكثی الی

الطقــــس ، وصــــفات الطــــبخ ، والتشخیصــــات الطبیــــة ، ومراجعــــات الكتــــب 

وحتــــى حجــــز الــــرحلات الجویــــة ، والتخطــــیط للعطــــلات ، وشــــراء وبیــــع 

 . البضائع ، والتعبیر عن الآراء .. إلخ

https://www.almrsal.com/post/731254
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ــت” و “ال ــات “الإنترنـ ــتخدم كلمـ ــا تسـ ا مـ ــً ــن غالبـ ــر عـ ــادل للتعبیـ ــب” بالتبـ ویـ

الشــبكة العنكبوتیــة العالمیــة ، وبــالمعنى الــدقیق للكلمــة فــإن “الإنترنــت” ھــو 

  .الكمبیوتر أجھزة كل ما یجري وینقل بین

 

 ة الإنترنت للفردیّ أھمّ 

 

ــبكة  ــة وش ــائل عالمی ــة رس ــى لوح ــافة إل ــة ، بالإض ــة عملاق ــد مكتب ــت یع الإنترن

ــوح طــوال  ــھ مفت ــا أن ــاعي ، كم ــة ووســائط نشــر وتواصــل اجتم ســاعة  24ھاتفی

ــر  ــول وتعب ــك أن تق ــھ ، ویمكن ــده فی ــيء تری ــد أي ش ــك أن تج ــوم ، ویمكن ــي الی ف

 . عن أي شيء تریده أیضا

ــائل الت ــدونات ووسـ ــداث والمـ ــى الأحـ ــافة إلـ ــات بالإضـ ــوفر معلومـ ــل ، تتـ واصـ

ا كــل مؤسســة بحثیــة  ا بشــكل متعمــق ومحــدث ، فتقریبــً حــول أي موضــوع تقریبــً

تابعــة لكلیــة موجــود لھــا موقــع “علــى الویــب” ، ھــذا إلــى جانــب المكتبــات 

ــدلائل  ــن ال ــد م ــات والمجــلات والصــحف والعدی ــة والجمعی ــات التعلیمی والمؤسس

 . والمواقع التجاریة ومواقع الأخبار والقنوات

 
 ساتة الإنترنت للمؤسّ یّ أھمّ 

 

 التواصل

 

ــع  ــة أو مـ ــاء المؤسسـ ــات الأخـــرى أو مـــع أعضـ ــع المنظمـ ــواء مـ التواصـــل سـ

ــات أو  ــوتیة والاجتماعـ ــات الصـ ــائل والمكالمـ ــق الرسـ ــن طریـ ــوظفین ، عـ المـ

 . البرید الإلكتروني والمراسلات وصفحات الویب وقوائم البرید

https://www.almrsal.com/post/577273


 

 

 و الاتصال  تقنيات الإعلام محاضرات في مقياس           2020/ 2019العام الجامعي:  

 شبحي  فيقة الأستاذة المحاضرة: ر سنة أولى ماستر، إدارة و تسيير                                     

 

38 
 

 نشر رسالتك

ــع بعــض الطــرق الرائعــة لنشــر  ــق موق ــى العــالم عــن طری ــك إل أھــدافك ومنتجات

 . للویب تنشر فیھ أحدث المنتجات أو المنشورات والمدونات والأخبار

 دعم العملاء

مــن خــلال الإنترنــت یمكنــك تلقــي رد فعــل عملائــك حــول مــا تقدمــھ ســواء 

ــفحات  ــي والمراســلات وص ــد الإلكترون ــاعد البری ــا یس منتجــات أو خــدمات ، كم

یــــد ومــــؤتمرات الفیــــدیو والبودكاســــت علــــى اتصــــالك الویــــب وقــــوائم البر

ا عقـــد ورش عمـــل وفصـــول عبـــر  بجمھـــورك ومتابعیـــك ، كمـــا یمكنـــك أیضـــً

 .الإنترنت

 البحث

ــار  ــن أخب ــد م ــيء تری ــن أي ش ــث ع ــك البح ــة یمكن ــبكة العنكبوتی ــلال الش ــن خ م

ــلات ،  ــب ، والمج ــتجد الكت ــوعك ، س ــلة لموض ــھ ص ــل مال ــایا وأوراق وك وقض

، ومحركــات البحــث لتعثــر علــى مــا تریــد مــن  الویــب مواقــع وحتــى الصــحف و

 . جمیع أنحاء العالم

 

 زیادة المصداقیة

 

ــام إذا كــان للشــركة أو المؤسســة موقــع ویــب ، كــان لھــا مصــداقیة  فــي ھــذه الأی

ــدمھا فــي التعامــل مــع  عملائھــا ، فكلمــا زاد عــدد المعلومــات والخــدمات التــي تق

 . المنظمة عبر الإنترنت ، زاد ظھورھا واحترافھا

https://www.almrsal.com/post/686770
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 متابعة الأخبار

عنـدما یرغــب الصـحفیون والبــاحثون ومـا إلــى ذلــك فـي التعــرف علـى شــيء مــا 

ــنھم  ــالي یمك ــار ، وبالت ــي الأخب ــب ویشــتركون ف ــى الوی ــون عل ــام ، یبحث ھــذه الأی

 . ى المعلومات المحدثة في أي وقت من النھار أو اللیلالحصول عل

 تقدیم الدعم

یمكــن الإنترنــت الأشــخاص مــن الاتصــال بــك بســھولة وعلــى الفــور ، مــن 

ــن  ــل م ــكل أفض ــى بش ــك ، أو حت ــى موقع ــي عل ــدك الإلكترون ــوان بری خــلال عن

 . خلال نموذج معد لذلك موجود على موقعك

 زیادة التبرعات والمبیعات

ن التبــرع أو الطلــب مباشــرةً مــن موقــع ویــب ســھلاً ومریحــا أكثــر یمكــن أن یكــو

 . للكثیر من العملاء

 خفض التكلفة لكل اتصال

ــات  ــر مــن الكتیب ــل بكثی ــت أق ــى الإنترن ــة لممارســة “الأعمــال” عل ــة النھائی التكلف

 . المطبوعة والرسائل وغیرھا

 زیادة الوصول إلى المعلومات الخاصة بك

ســاعة  24تزودھــا علــى موقعــك متاحــة للعــالم علــى مــدار المعلومــات التــي 

 . طوال أیام الأسبوع
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ــى  ــث عل ــع البح ــلال مواق ــن خ ــك م ــھولة عن ــات بس ــى معلوم ــور عل ــن العث یمك

ــن  ــة مـ ــت كومـ ــظ تحـ ــن أن یحفـ ــذي یمكـ ــب الـ ــس الكتیـ ــى عكـ ــت ، علـ الإنترنـ

 !الكتیبات الأخرى التي لا یمكن رؤیتھا مرة أخرى

ــت ،  ــبكة الإنترن ــى ش ــع عل ــع موق ــى المعلومــات م ــاظ عل ــھولة الحف ــك بس یمكن

 . الخاصة بك دائما محدثة

 تحدیث المعلومات

ا  ــً ــة ، وغالب ــات المنشــورة قدیم ــون المعلوم ــن أن تك ــواد المطبوعــة ، یمك ــع الم م

مــا یتضــمن تــوفیر مــواد محدثّــة الــتخلص مــن المــواد القدیمــة التــي ســبقتھا ، أمــا 

 . كلفة قلیلةعلى شبكة الإنترنت یمكن تحدیثھا على الفور بت

 تكالیف الطباعة

ــل  ــا تحی ــر ، وفیھ ــرات أقص ــات ونش ــى كتیب ــة إل ــواد المطبوع ــل الم ــك تقلی یمكن

ــدار  ــى م ــوفرة عل ــك والمت ــى موقع ــوفرة عل ــات المت ــروة المعلوم ــى ث ــارئ إل الق

 . ساعة یومیاً على موقعك 24

 تقلیل استخدام الھاتف

ــ ــك ، ومتاح ــب الخــاص ب ــع الوی ــى موق ــات عل ــن خــلال وجــود معلوم ــالم م ة للع

ســاعة فــي الیــوم ، یمكنــك تقلیــل الوقــت الــذي یجــب أن  24بأســره ، علــى مــدار 

 . یقضیھ فریقك على الھاتف
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ــوائم ــتخدام قـ ــد باسـ ــي البریـ ــن  الإلكترونـ ــرة مـ ــات كبیـ ــال كمیـ ــك إرسـ ، یمكنـ

 .المعلومات إلى العدید من الأشخاص ، بتكلفة قلیلة أو بدون تكلفة

 
 ات شبكة الإنترنتیّ تحدّ 

 

 اصعوبة استخدامھ 
ــر المتخصصــین،  ــي اســتخدامھ، وخاصــة غی ــاس صــعوبة ف ــد مــن الن وجــد العدی

 حیث تطلب منھم الأمر التدریب، والبحث عن تفاصیل استخدام الإنترنت.

 

   ّوأمن المعلومات ةیّ رّ صعوبة الحفاظ على الس 

ــة   ــورة حدیث ــة ومتط ــزة متخصص ــة وأجھ ــات عالی ــتخدم تقنی ــم تسُ ــة إذا ل وخاص

لمنـــع عملیـــات اختـــراق الشـــبكات، فالمعلومـــات الســـریة المرتبطـــة بالشـــركات 

 یمُكن أن تكون من الأھداف السھلة للعبث والتخریب.

 

 عدم وجود معاییر قیاسیة 

ــار واحــد قیاســي لترك ــدیوھات أو الأصــواتلا یوجــد شــكل ثابــت أو معی ــة الفی  یب

ــور  .أو الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 

 
 

https://www.almrsal.com/post/738626
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 7محاضرة 

 تواصلالتعلیم وال و استخداماتھ فيالإنترنت 

ــرة  ــنوات الأخی ــي الس ــت ف ــبكة الإنترن ــاریخ تطــورت ش ــى ت ــالرجوع إل (ب

ــاً  ــاً مفتوح ــذلك كتاب ــبحت ب ــدا، وأص ــریع ج ــذھل وس ــكل م ــت) بش الإنترن

للعــالم أجمــع باســتطاعة أي مُبحــر الغــوص فــي مضــامینھ بحكــم غنــاه 

ــطة  ــیم بواسـ ــن التعلـ ــدیث عـ ــإن الحـ ــذلك، فـ ــات. وبـ ــادر المعلومـ بمصـ

ــدفق  ــر تـ ــي عصـ ــة فـ ــیلة تعلیمیـ ــت كوسـ ــاذ الإنترنـ ــت، أو اتخـ الإنترنـ

 ر بات بدیھیا في عصر التطور التكنولوجي الحدیث.المعلومات، أم

ــات  ــاة المجتمع ــن حی ــزأ م ــزءً لا یتج ــھ ج ــوب وتطبیقات ــبح الحاس ــد أص فق

العصـــریة. وأخـــذت تقنیـــة المعلومـــات تغـــزو كـــل مرفـــق مـــن مرافـــق 

الحیــاة، بحیــث اســتطاعت تغییــر أوجــھ الحیــاة المختلفــة فــي زمــن قیاســي، 

ــذه الت ــن رحــم ھ ــت م ــدت شــبكة الإنترن ــم ول ــن أن ث ــا یمك ــة فأحــدثت م قنی

أصــبحت المســافة إذن بــین  نصــطلح علیــھ بـــ "الطوفــان المعلومــاتي".

ــاح جھــاز  ــي تفصــلھ عــن مفت المعلومــة والإنســان تقتــرب مــن المســافة الت

ــة  ــاس برمشـ ــار یقُـ ــول فصـ ــن الوصـ ــا زمـ ــیئاً. وأمـ ــیئاً فشـ ــوب شـ الحاسـ

  العین.

ــد اللحــاق بالعصــر المعل ــع یری ــل مجتم ــى ك ــاً عل ــان لزام ــد ك ــاتي أن لق وم

رات  ــّ م الحاســوب وتقنیاتــھ ویــؤھلھم لمجابھــة التغی ــّ ــھ علــى تعل ینشــئ أجیال

ــط  ــع خط ــدول بوض ــض ال ــت بع ــذلك قام ــر. ل ــذا العص ــي ھ ــارعة ف المتس

ــت  ــبكة الإنترن ــوب وش ــل الحاس ــمنھا جع ــن ض ــتراتیجیة وم ــة اس معلوماتی
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ــال  ــنھج التعلیمــــي. وتختلــــف خطــــط إدخــ ــیاً فــــي المــ عنصــــراً أساســ

لــیم تبعــاً لاخــتلاف الــدول، لیبقــى التوجــھ العــام حالیــاً المعلوماتیــة فــي التع

ھــو الانتقــال مــن تــدریس كــل مــا لــھ ارتبــاط بعلــوم الحاســب الآلــي، نحــو 

الاھتمـــام أكثـــر بـــالتخطیط لزیـــادة التـــدریس المعتمـــد علـــى المعلوماتیـــة 

 عبر المناھج الدراسیة.

 الاستفادة من شبكة الإنترنت في التعلیمیة كیف

ــ ــات بالـ ــت دراسـ ــد أجریـ ــیل عنـ ــتوى التحصـ ــول مسـ ــة حـ دول المتقدمـ

ــى أن  ــائج إل ــل النت ــة، فتوصــلت مجم ــة التعلیمی اســتخدام الحاســوب بالعملی

المجموعـــــات التـــــي درســـــت باســـــتخدام الحاســـــوب تفوقـــــت علـــــى 

 .المجموعات التي لم تستخدم الحاسوب

 
ــة.  ــة الحدیث ــھ التقنی ــا أنتجت ــة م ــل قم ــوب یمث ــي أن الحاس ــد ف ــادل أح لا یج

الحاســـوب شـــتى منـــاحي الحیـــاة بـــدءاً مـــن المنـــزل وانتھـــاء فقـــد دخـــل 

بالفضــاء الخــارجي. وأصــبح یــؤثر فــي حیــاة النــاس بشــكل مباشــر أو 

غیـــر مباشـــر. ولمـــا یتمتـــع بـــھ مـــن ممیـــزات لا توجـــد فـــي غیـــره مـــن 

 الوسائل التعلیمیة.

ــر   ــا فــي وســائل الإعــلام والاتصــال عب أیضــا، التطــورات الحاصــلة حالی

ثـــة. لقـــد اتســـع اســـتخدام الحاســـب الآلـــي والألـــواح التكنولوجیـــات الحدی

ــزات  ــذه الممیـ ــم ھـ ــن أھـ ــل مـ ــة، ولعـ ــة التعلیمیـ ــي العملیـ ــیة فـ الشخصـ

ــوم بالاســتجابة للحــدث الصــادر  ــذه الوســائل تق ــل ھ ــث أن ك ــة بحی التفاعلی
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ــة  ــتعلمّ ودرج ــار الم ــى اختی ــاء عل ــة بن ــوة التالی ــرر الخط ــتعلمّ فیق ــن الم ع

 الفروق الفردیة للمتعلمّین. تجاوبھ. ومن خلال ذلك یمكن مراعاة

ــیم بصــفة  لقــد تباینــت وتشــعبت الآراء حــول اســتخدام الحاســوب فــي التعل

عامــة بــین مــا ھــو إیجــابي ومــا ھــو ســلبي، وأجریــت دراســات فــي الــدول 

ــة  ــي العملی ــتخدام الحاســوب ف ــد اس ــتوى التحصــیل عن ــة حــول مس المتقدم

المجموعــات التــي درســت التعلیمیــة، فتوصــلت مجمــل النتــائج إلــى أن 

باســـتخدام الحاســـوب قـــد تفوقـــت علـــى المجموعـــات التـــي لـــم تســـتخدم 

 الحاسوب في التعلم.

ــالي،   ــات بالتـ ــتخدام آلیـ ــیم باسـ ــة للتعلـ ــو طریقـ ــي ھـ ــیم الإلكترونـ التعلـ

ــن صــوت  ــددة م ــن حاســب وشــبكاتھ ووســائطھ المتع ــة م الاتصــال الحدیث

ــة ــات إلكترونیـ ــث، ومكتبـ ــات بحـ ــومات، وآلیـ ــورة، ورسـ ــذلك وصـ ، وكـ

ــي إیصــال  ــا ف ــع أنواعھ ــة بجمی ــالي اســتخدام التقنی ــت وبالت ــات الإنترن بواب

 .المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جھد وأكبر فائدة

فقـــد بـــدأت شـــبكة الإنترنـــت فـــي الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة، شـــبكة 

ــم  ــة ث ــات الأمریكی ــمام الجامع ــن بانض ــة ولك ــراض الدفاعی ــكریة للأغ عس

خصصــــاتھا، رســــمیة وخاصــــة، فــــي أمریكــــا المؤسســــات بمختلــــف ت

ــذا  ــاة. ل ــة تســتخدم فــي شــتى مجــالات الحی وخارجھــا، جعلھــا شــبكة عالمی

ــن انفجــار  ــوم م ــالم الی ــھده الع ــا یش ــي فیم ــاھم الرئیس ــة المس ــت بمثاب كان

معلومــاتي. وبــالنظر إلــى ســھولة الوصــول إلــى المعلومــات الموجــودة 

ــي ــزات الأخــرى الت ــا الممی ــى الشــبكة مضــافاً إلیھ ــا الشــبكة،  عل ــع بھ تتمت

 فقد أغرت كثیرین بالاستفادة منھا كل في مجالھ.
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ون الـــذین تقـــدمّوا باســـتخدامھا فـــي مجـــال  مـــن جملـــة ھـــؤلاء، التربویـــّ

التعلـــیم. حتـــى أن بعـــض الجامعـــات الأمریكیـــة وغیرھـــا، تقـــدم بعـــض 

 موادھا التعلیمیة من خلال الإنترنت إضافة إلى الطرق التقلیدیة.

ن بمثابـــة ثـــورة تعلیمیـــة إلكترونیـــة، وھـــي بـــذلك صـــارت الإنترنـــت الآ

أصــبحت مــن أقــوى الوســائل التعلیمیــة تــأثیرا لتفردھــا فــي ســمات البحــث 

 والتخزین والاسترجاع والعرض والتوضیح

  

ین على استخدام ھذه الشبكة  ربویّ عت التّ زات التي شجّ الممیّ   من أھمّ  لعلّ  و

 في التعلیم: 

 مصادر المعلوماتالوفرة الھائلة في  -1 

 ومن أمثال ھذه المصادر:

 Electronic Booksالكتب الإلیكترونیة   –

  Periodicalsالدوریات  –

  Data Basesقواعد البیانات  –

  Encyclopediasالموسوعات -

  Educational sitesالمواقع التعلیمیة   –

 الاتصال غیر المباشر -2

غیر مباشر ومن دون اشتراط   یستطیع الأشخاص الاتصال فیما بینھم بشكل

 :حضورھم في نفس الوقت باستخدام 

ً أحیث تكون الرسالة  Email البرید الإلیكتروني –   .والرد كتابیا

ً أحیث تكون الرسالة  Voice mail البرید الصوتي –   .والرد صوتیا
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 الاتصال المباشر -3

 :وعن طریقھ یتم التخاطب في اللحظة نفسھا بواسطة

حیث یكتب الشخص ما یرید قولھ  Relay Chat التخاطب الكتابي –

بواسطة لوحة المفاتیح والشخص المقابل یرى ما یكتب في اللحظة نفسھا،  

  .فیرد علیھ بالطریقة نفسھا مباشرة بعد انتھاء الأول من كتابة ما یرید

حیث یتم التخاطب صوتیاً   Voice Conferencingالتخاطب الصوتي   –

  نفسھا ھاتفیاً عن طریق الإنترنت. في اللحظة

 Videoالتخاطب بالصوت والصورة المؤتمرات المرئیة  –

Conferencing .حیث یتم التخاطب حیاً على الھواء بالصوت والصورة  

صـــارت الإنترنـــت الآن بمثابـــة ثـــورة تعلیمیـــة إلكترونیـــة، وھـــي بـــذلك 

لتفردھــا فــي ســمات البحــث أصــبحت مــن أقــوى الوســائل التعلیمیــة تــأثیرا 

ــة  ــة تحتی ــة بنی ــي بمثاب ــیح، فھ ــرض والتوض ــترجاع والع والتخــزین والاس

ــا  ــد، ممـ ــي آن واحـ ــات فـ ــات والمعلومـ ــائل والأدوات والتقنیـ ــع الوسـ تجمـ

 .یضاعف القدرات البشریة ویحفزھا على التعلم

إن العملیــة التواصــلیة الطبیعیــة كمــا ھــو متعــارف علیھــا فــي أدبیــات 

الاتصــال، تتطلــب وجــود عناصــر أساســیة لنجاحھــا وتحقیــق وتقنیــات 

ــم  ــال ث ــیلة الاتص ــل ووس ــالة والمرس ــوفر الرس ــا: ت ــو منھ ــى المرج المبتغ

 المستقبل أو المرسل إلیھ

ــد  ــت العدی ــال، دفع ــا الاتص ــات وتكنولوجی ــورة المعلوم ــد أن ث ــن المؤك وم

ــال،  ــھ بالاتصـ ــت وعلاقتـ ــال الإنترنـ ــي مجـ ــاحثین فـ ــین والبـ ــن الدارسـ مـ
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ــتھم ــة  دفع ــة الثنائی ــذه العملی ــة بھ ــھ علاق ــا ل ــل م ــي ك ــر ف ــى إعــادة التفكی إل

ــت وســیلة  ــت "الإنترن ــدكتور الســید بخی ــل ومــنھم، حســب ال التواصــلیة، ب

اتصــال جدیــدة" مــن ذھــب أبعــد مــن ذلــك بـــ "إعــادة قــراءة المفــاھیم 

ــث  ــود الماضــیة، حی ــدار العق ــى م ــادت عل ــي س ــة الت الاتصــالیة والإعلامی

التقلیــــدي حــــول حقــــوق الإنســــان والتنمیــــة بــــدأ النقــــاش الإعلامــــي 

ــلام  ــة الإعـ ــر وحریـ ــة التعبیـ ــاتي وحریـ ــدفق المعلومـ ــة والتـ والمعلوماتیـ

ــدى وجــود  ــى الســؤال المطــروح حــول م ــار". فإضــافة إل وصــناعة الأخب

ــر  ــاؤلا آخ ــیف تس ــن أن نض ــت، یمك ــر الإنترن ــال عب ــدة للاتص ــاد جدی أبع

ــ ــورة المعلوم ــن ث ــدیث ع ــة الح ــدى إمكانی ــكالیة م ــرح إش ــة یط ات وعولم

 الإعلام.

إن العملیــة التواصــلیة الطبیعیــة كمــا ھــو متعــارف علیھــا فــي أدبیــات 

وتقنیــات الاتصــال، تتطلــب وجــود عناصــر أساســیة لنجاحھــا وتحقیــق 

ــا: ــو منھ ــى المرج ــم  المبتغ ــال ث ــیلة الاتص ــل ووس ــالة والمرس ــوفر الرس ت

المســــتقبل أو المرســـــل إلیــــھ. وعنـــــد قراءتنــــا للعملیـــــة التواصـــــلیة 

ــا، الإلك ــنا أمـــام ھـــذه العناصـــر الأساســـیة كلھـ ــا نجـــد أنفسـ ترونیـــة، فإننـ

ــة  ــات حدیث ــة، لكــن بتقنی ــك العملی ــا فــي خضــم تل ــك نجــد أنن وأكثــر مــن ذل

ــاھیري  ــال الجمـ ــة الاتصـ ــاح عملیـ ــي إنجـ ــرا فـ ــب دورا كبیـ ــت وتلعـ لعبـ

إلكترونیـــا، وباتـــت الإنترنـــت وســـیلة مســـاعدة فـــي ذلـــك، إضـــافة إلـــى 

 الإعلامیین. كونھا مصدرا وموردا للباحثین

فـــي إطـــار ھـــذا التحـــول الحاصـــل، وبـــالنظر إلـــى الانفتـــاح الإعلامـــي 

ــن  ــر ع ــدیث أكث ــات الح ــي، ب ــال الإلكترون ــائل الاتص ــى وس ــاده عل باعتم
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دور الإنترنــت فــي إنجــاح العملیــة التواصــلیة، وصــرنا نلاحــظ العدیــد 

ــن  ــال م ــدة للاتص ــاد الجدی ــت والأبع ــرق للإنترن ــي تتط ــات الت ــن الدراس م

ــة، وعو ــال جھ ــح المج ــذي فس ــر ال ــرى، الأم ــة أخ ــن جھ ــلام م ــة الإع لم

أیضـــا أمـــام وســـائل الإعـــلام بمختلـــف أنواعھـــا، للغـــوص فـــي العملیـــة 

 التواصلیة المباشرة وغیر المباشرة من داخل العالم الافتراضي.
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 8محاضرة 

 تقنیات الإعلام و الإتصال و تكییفھا مع المواد التعلیمیة

ف مـــع الرقمیـــة موجـــودة فـــي جمیـــع القطاعـــات. أصـــبح التكیـــّ الأدوات 

تكنولوجیـــا المعلومــــات والاتصـــالات ضــــروریاً ؛ تكییـــف تكنولوجیــــا 

، و الریاضـــیةأھمیـــة. التربیـــة البدنیـــة  المعلومـــات والاتصـــالات لا یقـــلّ 

ــّ  ــل أي تخصـ ــل مثـ ــب أن تجعـ ــي، یجـ ــذ و/ أو ص تعلیمـ ــلاب التلامیـ الطـ

مــات والاتصــالات. تتــیح البیانــات یكتســبون مھــارات تكنولوجیــا المعلو

ــة  ــم  العلمیـ ــي تـ ــةالتـ ــوث أكادیمیـ ــن بحـ ــتخراجھا مـ ــع اسـ ــاون مـ ، بالتعـ

ــرى، تخصّ  ــدریس الأخـ ــات التـ ــاھیم أصـ ــف المفـ ــاة وكشـ ــة ومحاكـ نمذجـ

ــك،  ــى ذل ــتعلم. بالإضــافة إل ــف ال ــة وراء مواق ــة أخــذ تالكامن ــة البدنی التربی

المخـــاطر  فـــي تحكمالـــ ،الاعتبـــارعـــین فـــي علـــى عاتقھـــا  و الریاضـــیة

ــ ــة والجسـ ــة والعلائقیـ ــة والفكریـ ــة یةمالعاطفیـ ــن ناحیـ ــة و ؛ مـ ــن ناحیـ مـ

ــإن  ــرى، ف ــیةأخ ــة و الریاض ــة البدنی ــى ت التربی ــل عل ــییعم ــات تس ر الإعاق

مــن  وأقین ویــوم، ســواء مــن خــلال دمــج الطــلاب المعــال مــدار علــى

(مــن الطــور الإبتــدائي  خــلال طــرق التــدریس الملائمــة لجمیــع الجمــاھیر

 إلى المرحلة الجامعیة).

ــال و  ــزة وأدوات الاتصــــ ــة وأجھــــ ــة الرقمیــــ ــبكات الاجتماعیــــ الشــــ

یمكــن والمعلومــات موجــودة بشــكل كبیــر، منتشــرة فــي كــل مكــان، لا 

ــان.  ــل مك ــي ك ــي ف ــار الرقم ــن الانتش ــدث ع ــا التح ــث یمكنن ــا، بحی تجنبھ

یمكــــن اعتبــــار الافتقــــار إلــــى التفكیــــر النقــــدي وتمییــــز المعلومــــات 
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 المــرء والاقتصــار علــى كــون .المعروضــة والاســتقلالیة بمثابــة عــائق

 مستقبل.المستخدمًا سلبیاً فقط سیشكل عائقاً مھنیاً في 

 
إن التكیـــف مـــع تكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــالات یعنـــي النظـــر فـــي 

وجھـــات النظـــر، وتكییـــف تكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــالات یتطلـــب 

ــمّ  ــا ت ــا یجــري وم ــة م ــى  معرف ــاد عل ــن الاعتم ــف م ــون التكی ــازه. یتك إنج

قویــة نقــاط الضــعف لجعــل التھدیــدات نقــاط القــوة لاغتنــام الفــرص وت

ــة  ــیح وجھ ــل). لتوض ــع أو التحای ــق التوق ــن طری ــي (ع ــرالتختف ــذه نظ ، ھ

، مراجعـــة الإجـــراءات والحـــوافز المختلفـــة (طـــرق التـــدریس ، الأدوات

ــورات  ــؤتمرات والمنشــ ــاج والمــ ــرة والإنتــ ــة والمبتكــ ــواد التربویــ المــ

ســـتظھر والتوصـــیات والشـــھادات والتغییـــرات فـــي البـــرامج الرســـمیة) 

الأمــر التذبــذبات بــین "عــدم الاھتمــام" و "الاھتمامــات". كمــا ســیمكن 

ــات  ــة والتوجھـ ــود المبذولـ ــراز الجھـ ــن إبـ ــالمقمـ ــیم  ةترحـ ــق تعلـ لتحقیـ

ــامیكي فــي الإعــلام و ــي: الاســتخدام، الفھــم،  دین المعلومــات یســمح بمــا یل

 الابتكار. لتصمیم  وا

 

 في ظل تقنیات الإعلام و الإتصال الحدیثة طرق التدریس

 

ــیم  ــة الأمــد للتعل • یعتبــر تمكــین المــتعلم مــن الاھتمامــات المنتظمــة وطویل

 الوطني. إنھا مسألة جعل المتعلم الفاعل لتعلمھ.

 
نھایــة القــرن التاســع عشــر: "الأســالیب الجدیــدة، التــي أخــذت الكثیــر فــي 

لــم تعــد ھــذه الأســالیب تتمثــل  :تفــوّقمــن التطــویر، تمیــل إلــى الانتشــار وال
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ــم  ــھ یجــدھا؛ ھ ــي جعل ــن ف ــل كمحطــة، ولك ــى الطف ــدة عل ــلاء القاع ــي إم ف

یقترحـــون قبـــل كـــل شـــيء لإثـــارة عفویـــة الطفـــل وتنمیتھـــا ومراقبتھـــا، 

وتوجیــھ نمــوه الطبیعــي بــدلاً مــن حبســھ فــي قواعــد جــاھزة لا یفھــم شــیئاً 

 .منھا "

 
بدایـــة القـــرن الحـــادي والعشـــرین: الســـماح للطالـــب ، مـــن خـــلال  فـــي

ــى  ــھ إلـ ــل ذھابـ ــدورة قبـ ــاف الـ ــت، باكتشـ ــدریس والإنترنـ ــات التـ منصـ

 الفصل. 

 
أدوات تعلیمیـــة (كتیبـــات، تصـــویر ســـینمائي، مســـجلات فیـــدیو، أجھـــزة 

 .كمبیوتر)

 
ــام  ــي ع ــّ   ،2017• ف ــي  تروف ــوم الریاضــة، الت ــة الافتراضــیة لعل الجامع

ا مفتــوح الوصــول للــتعلم  52، 2006عــام إنشــاؤھا  تــمّ  مصــدرًا تعلیمیــً

ــف:  ــكل مختلـ ــم 22٪ (42.3بشـ ــاء وعلـ ــائف الأعضـ ــم وظـ ــق بعلـ ) تتعلـ

التشــــریح وعلــــوم الحیــــاة والعلــــوم الإنســــانیة والاجتماعیــــة وتــــاریخ 

ولوجیــا الأنشــطة ٪ تتعلــق بتكن42.3)، 22الریاضــة؛ فــي نفــس العــدد (

ــة، تســمح  ــذه الفئ ــي ھ ــة الریاضــیة. ف مــوارد للمســتخدمین بإنشــاء  3البدنی

ــبة  ــة. بالنس ــة وتفاعلی ــة دینامیكی ــا بطریق ــا وتألیفھ ــل ومحاكاتھ ــف عم مواق

ــاطع  ــى مق ــوي عل ــت تحت ــر الإنترن ــي الأســاس دورات عب ــي ف ــاقي، فھ للب

فیـــدیو وصـــور ومســـتندات ونـــادرًا مـــا تكـــون اختبـــارات. تھـــدف ھـــذه 

 .والتقییم والتقییم الذاتي كوینموارد إلى التال
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ــام  ــي ع ــ2015• ف ــة، اللوح ــیة و  ات الإلكترونی ــة و الریاض ــة البدنی التربی

وظیفتــین أساســیتین  ھاتیــةفیدیو لقطــة متوالیــةم قــدّ ت. متفــوّق: الــزوج ال

) الحصـــول علـــى معاینـــة حیـــة للتمـــارین التـــي تـــم 1لـــلأداة الرقمیـــة: (

ــاج نإ ــة؛ ( ازھـ ــة البدنیـ ــاء التربیـ ــذاتي ل2أثنـ ــیم الـ ــاب ل) التقیـ ــل لاكتسـ عمـ

ــتقلالیة.  ــدّ تالاسـ ــاھمات دحـ ــوح المسـ ــر : بوضـ ــتعلم (التنظیـ ــویض الـ "تفـ

ــتقلالیة، و ــذاتي، والاسـ ــذاتي) الـ ــذاتي، والتقیـــیم الـ والقیمـــة  التنظـــیم الـ

ــة  ــة الفوری ــتعلم (المعرف ــة، ولالمضــافة لل ــذاتيلنتیج ــد ال ــعور التحدی ، والش

ــة المعرفیــــة) ".  ــاءة والتحفیــــز، المواجھــــة الاجتماعیــ ة لوحــــالبالكفــ

ــة ــ الإلكترونی ــ يھ ــة وھ ــة التمثیلی ــّ ي تالأداة التكنولوجی ــین ... حف ز المتعلم

 الأدوات الرقمیة فرصة ھائلة للتعلیم".

عتمــد الــدمج النــاجح للتقنیــات الجدیــدة فــي التعلــیم كثیــرًا "فــي النھایــة، لا ی

ــتخدام أو  ــت الاسـ ــزة أو وقـ ــث الأجھـ ــن حیـ ــارات مـ ــل الخیـ ــى أفضـ علـ

ــدخل ال ــى ت ــد عل ــل یعتم ــة، ب ــیة الرقمی ــب المدرس ــرامج أو الكت ــاعلینالب  ف

لــدیھم ، كلھــم القــرارالمــدارس و صــناع  مــدراء : المعلمــین وقیــادیینال

ــتم  ــرًا ربـــط ارؤیـــة وقـــدرات بحیـــث یـ ــدة أخیـ لطـــلاب والتقنیـــات الجدیـ

 ".والتعلم

 
 آفاق استخدام تقنیات الإعلام و الإتصال في التعلیم

جب تجـــاوز ســـتومســـتخدمین أفضـــل وتحســـین جــودة التعلـــیم، ی كــوینلت

ــمیم  ــي تص ــر ف ــالات والتفكی ــات والاتص ــا المعلوم ــتخدام أداة تكنولوجی اس

لمــوارد الأخــرى الأداة. مــن الضــروري جعــل الطالــب یفھــم ویتخیــل ا

أو الھـــاتف الـــذكي). یتعلـــق  الإلكترونـــي (اللـــوح ینبھـــر بـــالأداةدون أن 
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"جدیــد"،  كــوینالأمــر بالابتكــار والتكیــف لتقــدیم منتجــات "جدیــدة"، ت

...  

الاعتمــاد علــى تقریــر منظمــة التعــاون والتنمیــة بتــم بالفعــل اقتــراح حلــول 

التجــارب الســـابقة فــي المیــدان الاقتصــادي "اســتخلاص الــدروس مــن 

لتحســــین فعالیــــة الاســــتثمارات التكنولوجیــــة فــــي المســــتقبل"، یعنــــي 

ــمّ  ــھ تـ ــذ أكثـــر مـــن  التـــذكیر بأنـ ــازات، منـ ا، وأن  25تحقیـــق الإنجـ ــً عامـ

 الاعتبار بشكل كافٍ. نیبعالابتكارات الحالیة لا تؤخذ 

ف مـــع تكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــالات، وتكییـــف تكنولوجیـــا التكیـــّ 

ــتخدام ال ــم اســ ــي تعلــ ــالات یعنــ ــات والاتصــ ــائلالمعلومــ ــالم وســ ة كیفّــ

ــز ــي الت  ،والتمیی ــاتف ــین ، كوین ــةالتفاعل والتفاعــل ب ــم ی ا تعل ــي أیضــً . ویعن

نمذجــة نقطتــین أ . تحدیــد وتھــانمذجــة المواقــف ثــم محاكالأجمــع البیانــات 

التقلیدیـــة. أصـــبحت المحاكـــاة بمســـاعدة  كـــوینأساســـیتین فـــي أنظمـــة الت

الشخصـــي".  حاســوب"أجھــزة ال بــروزتاحــة للجمیــع منـــذ م حاســوبال

ا ... لكـــن  إنــھ تعلــم دینـــامیكي (تختلــف البیانـــات وبالتــالي النتـــائج أیضــً

ف أیضـــا یعنـــي تعلـــم النســـبیة، مقاربـــة حـــدود التحـــول فـــوري).  ــّ التكیـ

 ، النھج العلمي.تمثیل

  
ــة  - ــن لمعرف ــاني، ولك ــم بی ــل رس ــة عم ــتعلم كیفی ــط ب ــر فق ــق الأم لا یتعل

ــلازم  ــت ال ــون الوق ــة، دون أن یك ــیات المختلف ــاف الفرض ــدوده واستكش ح

 ا.مكلفً لإنتاج الرسوم البیانیة الجدیدة أمرًا 
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ــط بوضــع خطــة ت - ــق الأمــر فق ، ولكــن حاســوببمســاعدة ال كــوینلا یتعل

لاحتمــــالات / الاختیــــارات لمعرفــــة حــــدودھا، ومقارنــــة العدیــــد مــــن ا

 (الفرضیات) من أجل فھم وجھات النظر المختلفة.

 یتعلق الأمر بفھم قیمة الاختیار. -

 
تتـــیح الأدوات التعلیمیــــة والأدوات الرقمیـــة التقلیدیــــة جمـــع البیانــــات. 

ــام  ــة أو مخططــات العمــل أو قواعــد العمــل لمھ تســمح الھیاكــل الخوارزمی

و المحاكــاة باســتخدام الرســوم البیانیــة أو نمذجــة ألأالــتعلم بالتجربــة أو ا

التوضــیحي ، علــى ضــوء المثــال مقــاطع الفیــدیو المخصّصــة بالمبــادئ

 التالي:

 1988،  ــعود ــد، صــ ــرة الیــ ــریعة وكــ ــرة الســ ــع تماثلالكــ ــا مــ ھــ
 الحاسوبیة.تكرارات ال

  J1یدخل الملعب، یصبح یكون في صف الانتظار أول من 

J1  ّر الكرة إلى زمیلھ في الفریق یمرP1 

 لاستعادة الكرة D1الالتفاف على المدافع  J1یحاول 

 المرمى نحو J1ب ، یصوّ یْندإذا كان الالتفاف والاستقبال جیّ 

صــف ، بمعنــى فــي الكــرة ویعــود إلــى آخــر موضــع فــي الخــط J1یســتعید 

 .الانتظار
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 الملعبتناسق في النصف الآخر من بعمل أن یتمّ الیمكن 

 ركیبــةبــإجراء ھــذا النــوع مــن التد الحاســوبیة المنتقــاة ســلفا مــوارالتســمح 

 ة في الكرة الطائرة.على الشاشة، خاصّ  بشكل حیوي

 
 1989لمباریــــات كــــرة القــــدم  حاســــوب، المراقبــــة بمســــاعدة ال

 ) وطریقة تحلیل النظام. الإنجاز(تحلیل مرحلة 

 

 یتم تحدید ترمیز الإجراءات على النحو التالي:

 
ــاذا؟)لأداء ؛ رمـــز ارقـــم اللاعـــب (مـــن؟) ــاذا؟)؛ رقـــم الشـــریك (لمـ ؛ (مـ

 (متى؟) الأداء(أین؟)؛ مكان الشریك (إلى أین؟)؛ لحظة لأداء موقع ا

 
نجــد طریقــة تحلیــل  ،مــن یفعــل مــاذا وكیــف، لمــاذا، أیــن، متــى. ھنــا

لــم  "كــم"(مــاذا ، مــن ، أیــن ، متــى ، كیــف ، كــم ، لمــاذا).  ، أســئلةالنظــام

یـــتم تســـجیلھ مباشـــرة أثنـــاء الإجـــراء، ســـیتم تحدیـــده كمیـــاً بعـــد تحلیـــل 

ة ...). ھــذه الطریقــة ھــي أداة تحلیــل النتــائج (علــى ســبیل المثــال: كــم مــرّ 

تیســــیر ، الجــــودة تســــییرومســــاعدة لحــــل المشــــكلات تسُــــتخدم فــــي 

 .الاجتماعات وإدارة المشاریع والإبداع
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  9محاضرة 

 تكنولوجیات الإعلام و الاتصال في التربیة البدنیة و الریاضیة

إذا كــان اســتخدام تكنولوجیــات الإعــلام و الاتصــال یفتقــر للتعمــیم فــي 

ــا،  ــیة خصوص ــة و الریاض ــة البدنی ــال التربی ــا و مج ــیم عموم ــال التعل مج

ــھم  ــھ لأنفسـ ــتفیدون منـ ــة یسـ ــدان المتقدمـ ــي البلـ ــین فـ ــد المعلمـ إلا أنّ عدیـ

ــونھم  ــذ كــ ــة للتلامیــ ــة المحوریــ ــن المكانــ ــال عــ ــم دون الإغفــ ولطلابھــ

 التعلمیة.  -ملیة التعلیمیةالفاعلین في الع

ــة، و  ــات الحركیـ ــال التعلمـ ــي مجـ ــة فـ ــوث العلمیـ ــى البحـ ــاد علـ بالاعتمـ

 )Feedback(الكاشــفة لأھمیــة صــورة الحركــة فــي التغذیــة الراجعــة 

ــت.ب.ر  ــعت الـ ــا سـ ــلوكیات، لطالمـ ــدیل السـ ــبط أو تعـ ــمح بضـ ــي تسـ التـ

ا یجـــري فـــي الوســـط  لاســـتغلال تقنیـــات الصـــورة عبـــر اســـتلھامھا ممـــّ

 ضي ذي المستوى العالي.الریا

ــیطة  ــة و بس ــائل خفیف ــة، وس ــر الرقمن ــي عص ــوجي ف ــدم التكنول ــر التق وف

ــي  ــائج الأداء فـ ــة نتـ ــك بملاحظـ ــة و ذلـ ــات آنیـ ــیح إجابـ ــتخدام، تتـ الاسـ

 الكامیرات و آلات التصویر الرقمیة و الھواتف متعددّة الوسائط...

 مكانة تكنولوجیات الإعلام و الاتصال في الت.ب.ر

وجیـــات الإعـــلام و الاتصـــال لـــیس فحســـب معرفـــة تكســـب تكنول •

ــافیا  ــزا إض ــا تحفی ــن أیض ــیة لك ــة و الریاض ــطة البدنی ــل للأنش أفض

 للتلامیذ.
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ــي  • ــي الشخص ــاعد الرقم ــاز المس ــل جھ ــداّت مث ــتخدام مع  PDAاس

ــة و  ــاءات التحلیــل للممارســة البدنی ــة كف (حاســوب جیــب) یتــیح تنمی

 النتائج من أجل تسییر العمل.

 

ــرض  • ــذ بغـ ل لأداء التلامیـ ــّ ــل مفصـ ــي بتحلیـ ــدیو الرقمـ ــمح الفیـ یسـ

 توفیر أجوبة فعالة للمشاكل المطروحة.

 

تتـــیح المعلوماتیـــة اســـتغلال الملاحظـــات التـــي یـــدوّنھا التلامیـــذ و  •

ــن  ــل م ــل ك ــمح بجع ــة و أعبــاء تس ــات الممارس ــدخلات، محتوی الت

 العمل، فردیة بحسب مستوى كل واحد.

 

ــھم  • ــریس انفسـ ــین بتكـ ــائط للمتعلمـ ــددة الوسـ ــائل متعـ ــمح الوسـ تسـ

 للتدخلات الأكثر بیداغوجیة بدل المھام المتكررة.

 

تســـاعد تكنولوجیـــات الإعـــلام و الاتصـــال فـــي تصـــمیم و تثبیـــت  •

 مھنیة.النماذج التعلیمیة: ھیكلة المعارف ال

 

ــاء  • ــي بن ــات الإعــلام و الاتصــال أیضــا ف یســاھم اســتخدام تكنولوجی

دعامــــات الاتصــــال ذي الطــــابع البیــــداغوجي: دعامــــة ورقیــــة، 

 مسموعة، فیدیو، تصفح أو إبحار متعدد الوسائط.
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 تكسب المعلوماتیة التنقیط و التقییم أكثر دقة. •

 

  ) ب ــْ ــیب الجیــــــ ــتخدامات حواســــــ  Pocketاســــــ

Computers الت.ب.ر) في 

 تستخدم بطرق مختلفة:

 في المكتبیة الإداریة من أجل تسییر القسم، -

ــون  - ــا تك ــادة م ــیط ع ــلالم تنق ــى س ــة عل ــات مطبقّ ــاب علام ــي حس ف

 معقدة،

 في المعالجات الإحصائیة، -

 في التقویمات التحصیلیة، -

 في تسییر المنافسات، -

كملـــف مرجعـــي لتمرینـــات و وضـــعیات لعـــرض وضـــعیات و  -

 متوالیات بیداغوجیة،استعمال لقطات أو 

ــة إنتاجــات  - ــن أجــل مقارن ــة م ــة و فیدیوھاتی كمصــرف صــور رقمی

 صور أو الفیدیوھات المرجعیة.   التلامیذ مع ال

 

   اـــو ویبوغرافی اـــبیبلیوغرافی
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