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 مقجمة:

عمؾم التدییخ عمؾم تجاریة و عمؾم اقترادیة ،  في ماستخ نيةالثاىحه السظبؾعة مؾجية لظمبة الدشة 
الؿيام بالتحمیل ىؾ تسكؽ الظالب  تحمیل السعظياتيجف مؽ دراسة مؿياس والتخرص السحاسبة والتجقیق 
 تكؾیؽ، یكؾن الظالب قادرا عمى:ال، في نيایة الاحرائي لمغيخات السجروسة

 .تحمیل السعظياتأساسيات  أن یفيؼ-

 ، تمبي احتياجات عسمو.SPSSممفات في بخنامج أن يشذأ  -

 .SPSSم بخنامج التحميلات الإحرائية باستخجاأن یدتظيع -

تحمیل مختمف السذكل التي تحؾیل السعارف الشغخیة ونؾاتج ما تعمسو إلى واقع ممسؾس مؽ خلال حل  -
 .السعظيات

، عميو أن یستمػ بعض السعارف  تحمیل السعظياتوحتى يتدشى لمظالب الإستعاب الجیج لسؿياس 
 ؼيسا یخص مايمي:  اتوالكفاء

 ،1التحكم في الاعلام الآلي -

 ، (الخهارزميات) 2لتحكم في الاعلام الآليا -

 .Microsoft Office Excelقهاعج بخنامج التحكم في  -

 )الإحراء الهصفي(، 1التحكم في الإحراء -

 )الاحتسالات(، 2التحكم في الإحراء -

 )الإحراء التظبيقي(. 3التحكم في الإحراء  -

وفقا لمسقاربة بالكفاءات. حیث یدتخجم  سعظياتتحمیل التؼ ترسيؼ مؿياس السشيج البيجاغهجي الستبع:  -
 .لب الكفاءات التي تحرل عمیيا خلال مداره التعميسي مؽ أجل اكتداب معارف ججيجةاالظ
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 السعظيات تحميل عمم إلى مجخل الفرل الأول:

الإحرائية،  الاستقراءات السعظيات، وكحلػ إلى أنؾاع تحمیل سشتظخق في ىحا الفرل إلى تعخیف عمؼ
إلى تقجیؼ الأساسيات و السعارف القاعجیة لتعمؼ عمؼ تحمیل  الفرل ویيجف ىحاوأنؾاع السعظيات الإحرائية، 

 السعظيات.

 تحميل السعظيات:عمم مفيهم -1

 ةوالبخمجياستخجام الأدوات الخیاضية والإحرائية بالعمؼ الحي یقؾم  ىؾ السعظيات تحمیل
(SPSS ,R,MATLAB ,….. )(2020)مؾلاي،  مؽ أجل تحمیل عاىخة معیشة. 

اول رقسية، وتحمیميا و استخخاج الشتائج مشيا مؽ أجل الاعتساد ىؾ وصف لجج J.P Fenelonحدب 
 عمیيا عشج اتخاذ القخار.

ؾیبيا، وتسثیميا، تحمیل السعظيات ىؾ مشيج احرائي یقؾم عمى جسع الأرقام عمى الغاىخة السجروسة وتب
 وتحمیميا مؽ أجل استخخاج العؾامل التي تأثخ فیيا.

 :أنهاع الاستقراءات الاحرائية-2

حتى ندتظيع دراسة عاىخة معیشة عؽ مجسؾعة مؽ الافخاد، لابج مؽ جسع بياات عؽ ىحه الغاىخة، 
 ىشالػ طخیقتیؽ ىسا :و 

  طخيقة السدح الذامل :-

ا یظمق عمیيا بالتعجاد او الحرخ موىي أفخاد السجتسع دون استثشاء،  فیيا يتؼ تجسيع البيانات مؽ جسيع
الذامل، وكسثال اذا اردنا معخفة مدتؾى التلامیح في ادة الخیاضيات في مجرسة معیشة فإنشا نقؾم بخصج علاات 

بالإضافة جسيع التلامیح في مادة الخیاضيات، ومؽ عیؾب ىحه الظخیقة استمداىا لامكانيات مالية وبذخیة كبیخة 
إلى الؾقت الظؾیل مؽ التيیئة والتحزیخ، وعادة يتؼ اجخاء السدؾحات عمى فتخات متباعجة ندبيا عمى غخار 

 سشؾات. 10التعجادات الدكاني الحي يتؼ كل 

 طخيقة مدهحات العيشة :-

 وفیيا يتؼ اختيار جدء مؽ الجتسع یسثل نفذ الخرائص السجتسع، مؽ أجل اجخاء عميو الجراسة لیتؼ 
تعسيؼ الشتائج الستؾصل إلیيا عمى السجتسع، وكمسا كانت العیشة الختارة بظخیقة صحيحة ومسثمة لمسجتسع كمسا 

 كانت الشتائج الستؾصل الیيا ذات مرجاؾية، ومؽ أىؼ مدیا ىح الظخیقة :
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 تؾفیخ التكاليف والؾقت والجيج.-

 تؾقع الحرؾل عمى نتائج السدح بؾقت قریخ. -

 .ات الإحرائية نتيجة لقمة الأخظاء البذخیةزیادة دقة السعظي-

ىشالػ حالة مؽ السدتحیل تظبیق السدؾحات الذاممة، خرؾصا في حالات السجتسعات الانيائية كالاسساك او -
الحذخات، وكحلػ الحالات التي تؤدي إلى تكاليف ضخسة عمى غخار اجخاء مدح شامل عمى طمب عمى مؾاد 

 لعیشات.الغحائية، مسا یدتؾجب استخجام ا

، أي أنيا ؾيسة رؾيسة ترف خاصية تعؾد statisticوتدسى السؤشخات الشاتجة عؽ العیشة فتجعى الاحراءة 
 .لعیشة

 أنهاع السعظيات الإحرائية:-3

 (26، صفحة 2014)البجاوي،  :ویسكؽ تؾضيحيا في الذكل التالي

 

 
 

 كسي مدتسخ

)الأطهال، الاوزان، 
 الأسعار...(

 

 كسي مشقظع

)عجد السهعفين، عجد 
 الظمبة...(

 الاسسي

 لاييم التختيب

 

 التختيبي

يسكن تختيب العشاصخ 
 تراعجيا او تشازليا

 متغيخ نهعي متغيخ كسي

 أنهاع الستغيخات
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 Quanttative dataالسعظيات الكسية -

الجولار،او نؿيذ الإنتاج  او بالجيشار الدعخ عؽ وىي التي تعبخ بذكل رقسي عؽ عاىخة معیشة، فمتعبیخ 
بالظؽ او الكیمؾ او الستخ، الدمؽ بالداعة والجؾيقة، حیث أن العظيات یعبخ عؽ عارة كسا ىي مؽ دون وجية 

 ، وتشقدؼ بجورىا إلى :نغخ

 continuous variablesمعظيات كسية مترمة)السدتسخة( :

 وىي العظيات التي تذسل كدؾر مثل الاطؾال أو الاوزان أو الأسعار، وتتأخح الذكل التالي :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : شكل التوزيع الاحتمالي لقيم المتغير العشوائي المتصل 1شكل رقم

                                                                                                                          f(x) 
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 : discrete variables متقظعة كسية عظياتم

عشجم تكؾن السعظيات الخقسية عبارة عؽ اعجاد صحيحة مؽ دون كدؾر كسا في حالة عجد الظمبة او 
ى الستغیخات الستقظعة، حیث یكؾن تسثیميا عبارة عؽ نقاط مشفرمة، ویكؾن تسسثیميا البياني عجد العاممبؽ تدس

 كالتالي:

 

 

 

 

 

 

 Qualitative dataالسعظيات الشهعية -

اناث( التحریل الجراسي)دكتؾراه، -وىي السعظيات التي ترف الغاىخة بذل غیخ رقسي،مثل جشذ)ذكؾر
 ى قدسیؽ:ماستخ، ليدانذ(، وتشقدؼ إل

  Nominal variablesالستغيخات الاسسية 

 وىي الستغیخات التي لایسكؽ تختیبيا تراعجیا او تشازليا، مثال:

لمحكؾر، لانو بالإمكان  1یداوي ضعف الخمد  2للإناث، ىحا لا یعشي أن الخمد  2لمحكؾر و 1عشج إعظاء الخمد 
 تختیب الاناث قبل الحكؾر أیزا.

 ordinal variablesالستغيخات التختيبية 

وىؾ الستغیخات التي یسكؽ تختیب مدتؾیاتيا او فئاتا تختیبا تراعجیا او تشازليا، لكؽ لایسكؽ تحجيج مقجار الفخوق 
او السدافات بجقة بیؽ ىحه السدتؾیات او الفئات ، فعشجما يتكؾن الستغیخ مؽ ثلاث مدتؾیات مثلا ي عالي، 

       P(x) 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                   xi 
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الحجؼ الشدبي وتكششا فقط مؽ معخفة ان عالي ىي اكبخ مؽ متؾسط، ضعيف، فالاجابات الحتسمة سترف 
 متؾسط ولكؽ لاندتظيع معخفة مقجار حجؼ الفخق بیؽ عالي ومتؾسط او بیؽ متؾسط وضعيف.

وبحلػ فان ىحه العظيات تكؾن بحاجة الى تحؾیميا الى ؾيؼ كسية لمتسكؽ مؽ اخزاعيا لمتحمیل، وتتؼ عسمية 
 رجات.التحؾیل مؽ خلال اعتاد نغام الج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

11 
 

 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSج التحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنام(. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 زیع.عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾ  التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSس وتظبيقات متقجمة في بخنامج دور (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة (. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 ق.عسان: الذخو  .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 الخیاض: شبكة البيانات.السحخر( 

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-
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 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSقات بخمجية الاحراء التحمیمي مع تظبي(. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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 الفرل الثاني:
 طخق جسع السعظيات
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 methods of data coectionطخق جسع السعظيات 

الظخق التي یدتخجميا الباحث مؽ أجل جسع السعظيات الخاصة بجراستو،  سشتظخق في ىحا الفرل إلى أىؼ
 وذلػ مؽ خلال التخكید عمى طخیقة الاستبيان.

 خسذ طخق رئيدية: إلىبرؾرة عامة  السعظيات جسع طخق وتشقدؼ 

 :observation methodطخيقة السذاىجة -1

 خجم في حالتیؽ ىسا:ي تتؼ عؽ طخیق مخاؾبة الغؾاىخ السجروسة عمى طبيعتيا، وتدتىو  

مخاؾبة الغؾار مع استخجام السشظق في تفدیخ مایقع، وتدتخجم عادة في الحقؾل العمسية كالجراسات الاجتساعية -
والشفدية والختبخیة؛ ومؽ كسسثل عمى ىحا الشؾع مسخاؾبة الشسط الدمؾكي لسجتسع معیؽ، او التجارب التي يت 

 اجخائيا في مختبخ عمسي.

 لغخض التدجیل فقط. مخاؾبة الغؾاىخ-

مدیا طخیقة السذاىجة: تحتاج ىحه  الظخیقة أن یكؾن القائؼ بيا مؽ السؤىمیؽ وأصحاب الخبخة الجیجة في عسميؼ، 
 وبالتالي فسؽ الستؾقع ات تقل ندبة الأخظاء.

 عیؾب طخیقة السذاىجة: التكمفة السختفعة لحاجتيا لیج عاممة ذو مؤىمة خاصة.

 :  self-recording method طخيقة التدجيل الحاتي-2

وىي الظخیقة التي یقؾم بيا الأشخاص البحؾثیؽ بتجویؽ اجاباتيؼ بأنفديؼ عمى الأسئمة الؾاردة في 
الاستبانة. وتعج الظخیقة فعالة في الحالة التي یكؾن مؾضؾع الاستقراء ييؼ السبحؾثیؽ مباشخة، كا في حالة 

او تقجیسؼ خجمات مجانية، وتأخح الظخیقة واحج او اكثخ مؽ  الاستفدار عؽ طبيعة الدكؽ الحي يخغبؾن ؼيو،
 الأسالیب التالية:

یقؾم الباحثؾن بدیارة وحجات السجتسع وشخح ىجف الاستبيان وايتو، ون ثسؼ یقؾمؾا بمئيا في وقت لاحق، ویتؼ -
ى التأكج میجانيا ن ممئ الاتفاق عمى مؾعج عؾدة الباحثیؽ لمؿيام بجسعيا بعج إتسام ممئيا، وتداعج ىحه الظخیقة عم

 الاستبيانات بذكل صحيح ودقیق.
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 تخسل الاستبيانات بالبخیج الى السبحؾثیؽ لمؿيام بسمئيا، ثؼ يتؼ جسعيا في وقت لاحق مؽ قبل الباحثیؽ.-

مدیا طخیقة التدجیل الحاتي: انخفاض التكميف خرؾصا عشج الاعتساد عمى البخیج الالكتخوني، كسا تتيح الؾقت -
 لمسبحؾثیؽ للإجابة عمى أسئمة الاستبيان.الكافي 

عیؾب طخیقة التدجیل الحاتي: وجؾد ندبة مؽ السبحؾثیؽ لاييتسؾن بإعادة الاستبيان، اما بدبب الكدل او عج -
 الخغبة باعظاء معمؾمات، او اعادتيا ناقرة لعجم فيؼ بعض الأسئمة.

  :  interviewing methodقابمة الذخرية سطخيقة ال-3

تؼ جسع السعظيات عؽ طخیق اترال الباحث شخريا بالبحؾثیؽ لاخح اجاباتيؼ، وتعج افزل وفیيا ي
 طخیقة في حالة:

 اذا كان عجد العیشة صغیخا.-

 اذا كان بعض او ندبة ميسة ن السبحؾثیؽ أمییؽ.-

 اذا كان أسئمة الاستبيان تحتاج الى شخح وتؾضيح یرعب شخحيا في التعميسات.-

الذخرية: زیادة دقة السعظيات وتقمیل ندبة الخظأ فیيا، مؽ خلال الذخح والتؾضيح الحي  مدیا طخیقة السقابمة-
 یقجمو الباحث خلال القابمة.

عیؾب طخیقة السقابمة الذخرية: تحتاج ىح الظخیقة لاعجاد كبیخة مؽ الباحثیؽ وزیادة تكاليف، كسا انيا قج تؤدي 
 الى تحید الباحث ن خلال تأثیخه الذخري.

 : telephone methodالياتف  طخيقة-4

يتؼ استخجاميا في الحالة التي تكؾن فیيا السعظيات السدتيجفة محجودة وتتعمق باستظلاع اراء عؽ شان  
 اجتساعي او اقترادي حجد وذات فائجة مباشخة لمسبحؾثیؽ، كأن تتعمق بتخؽيض الزخائب مثلا.
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  : focus group discussion methodطخيقة التخكيد عمى السشاقذات الجساعية -5

وىي حجيثة الاستخجام وتتدؼ بالذفاؼية، وفحؾاىا اثارة الاىتسام برؾرة غیخ مباشخة عؽ مؾضؾع معیؽ 
في الأماكؽ العامة كالشؾادي او أماكؽ العسل او السقاىي وما شابو للاطلاع عمى اراء الجساعة السعیشة بالامخ 

تكؾن مشاسبة في الحالات التي یرعب فیيا ادلاء السدتجؾب برؾرة عفؾیة مجخدة مؽ التاثیخات. والظخیقة 
بالسعمؾمة الرحيحة امام السعشییؽ او السؾعفیؽ الخسییؽ خذية مؽ مجيخ او لاحداسة بتحفغسؽ الإفراح عؽ 

 رایو حفاعا عمى عسمو، وكسثال حالة الاستفدار في مرشع عؽ عخوف العسل.

 الاستبيان : -6

وىؾ عبارة عؽ قائسة تحتؾي عمى سع البيانات لمتحقق مؽ فخضيات، ىؾ أكثخ الظخق استخاما في ج 
قؾاعج عامة لترسيؼ مخاعة  بوفي ترسيسو یجمجسؾعة مؽ الخيارات، یقؾم افخاد العیشة بالاجابة عمیيا، 

 (62، صفحة 2014)البجاوي،  :الاستبانة

 سيمة القخاءة.أن یكؾن حجسيا مشاسبا، أي نؾعية الؾرق تؾن جیجة، وتكؾن الظباعة جیجة و -

 مخاعاة التشفیح الالي لتبؾیب، أي تخريص حقؾل لمخمؾز وتكیيف الاستبانة بسا تلائ ىحا الغخض.-

 ان تزؼ الحج الأمثل مؽ الأسئمة، أي خمؾ الأسئمة التي لاتخجم البحث.-

نات الجولية مخاعاة الفاـيؼ والترانيف الإحرائية الجولية، وذلػ بيجف تؾحیج السفييؼ، ن أجل إجخاء السقار -
، الترشيف الؿياسي الجولي لمتجارة ISICوالإقميسية، ومؽ ىحه الأدلة دلیل الشذاط الاقترادي الؿياسي الجولي 

SITC  والترشيف الؿياسي الجولي لمسيؽISCO. 

 وعشج صيغة الأسئمة الخاصة بالاستبانة یجب مخاعاة الذخوط التالية :

 ام عبارة بديظة وليا معشى مائمؾف.في صياغة الأسئمة مؽ خلال استخجالؾضؾح -

ضخورة تؾضيح معيار السقارنة، في حالة أسئمة السسقارنة، مثل: كأن یدأل السدافخ عؽ مدتؾى الشقل الأفزل -
 بیؽ العام الحالیؾ الساضي، ؼيجب تحجيج معايیخ كجقة السؾاعیج، سخعة، التكمفة.

 ة نعؼ أو لا أو وضع إشارة معیشة.یفزل أن تكؾن الإجابة عمى الأسئمة في شكل رقؼ او كمس-
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ضخورة تختیب الأسئمة تختیبا مشظؿيا يخاعي العلاقة ؼيسا بیشيا، وتقدؼ إلى مجسؾعات متجاندة تحسل عشاویؽ -
 .والعسخ والعشؾان فخعية، ویفزل البجاء بالاسئمة الديمة كالاسئمة الستعمقة بخرائص الذخص كالاسؼ والجشذ

لانو ليذ مؽ السشتغخ ان تأتي الإجابة  ؟ل انت متجيؽىابات، فسثلا لا ندأل أن لاتكؾن الأسئمة تؾحي باج-
 بالشفي، ولكؽ الدؤال مثلا عسا اذا كان يؤدي بعض الذعائخ الجيشية.

ان تكؾن الأسئمة قجر الإمكان بعیجة عؽ الحداسية او الاحخاج وان لا تعج تجخلا في مدائل الذخرية تؤدي -
 تعاون.الى ازعاج السبحؾث ورفزو لم

فقج يجفع حب التفاخخ الى  ؟الا تكؾن الأسئمة مؽ الشؾع الحي یقؾد لمتحید، مثلا ىل تذتخي الرحف يؾميا-
 الادعاء بذخائيا، في حیؽ بالإمكان ان يتزسؽ الدؤال ىل تظمع عمى الرحف.

متتالیؽ، مثلا عجم تزسیؽ الأسئمة اكثخ مؽ نقظة واحجة، فإذا ان الدؤال جدءان یدتحدؽ تقديسيا إلى سؤلیؽ -
بل الدؤال یكؾن اذا كانت  ؟ل تدتسع للإذاعة والتمفدیؾن، أو الدؤال ىل تذاىج التمفدیؾن واي البخامج تفزل

 الإجابة بشعؼ عمى مذاىجة التمفاز فأي البخامج تفزل.

لا كسؼ ان لایحتاج الحي یجب عمى الأسئمة الؿيام بعسميات حدابية او تدتجعي ذارة حادة ومسجيؾدا فكخیا، مث-
بل یكؾن الدؤال عؽ ماو تاریخ ميلادك، ث یقؾ الباحث باجخاء عمية الظخح لعخفة  ؟ان عسخك في تاریخ معیؽ

 العسخ.

استخجا السقاييذ الكسية والأبتعاد عؽ السقاييذ اليؽية التي تعتسج عمى تقجيخ الذخري، أي ضخورة ذكخ -
لا یدال ىل تحىب الى السكتبة العامة كثیخا، بل مؽ وحجات الؿياس مثل العجد، الستخ،الكیمؾغخام....ألخ. مث

 كتبة في الأسبؾع، مع وضعيا عمى شل فئات.أفزل یكؾن الدؤال ماىي عجد السخات التي تدور فیيا الس

مؽ السفزل إضافة بعض الأسئمة  لمتاد مؽ دقة الإجابات الأخخى، فثلا یكؾن سؤال حؾل متؾسط الجخل -
 ح سؤال اخخ عؽ متؾسط مرخوف الذيخي لیت السقارنة بیؽ الاجابتیؽ.الذيخي لاسخة عیشة ثؼ يتؼ طخ 

 ویتكؾن الاستبيان ن ثلاثة أجداء ىي:
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 الجدء الأول:

ویتزسؽ السعمؾمات التعمقة باسؼ الجية القائة بالبحث وعشؾانيا وذل في جانب الأیسؽ مؽ اعمى  
ؽية مخترخة بيجف البحث واىسیتو مع الاستبانة،يميو في وسط الدظخ عشؾان البحث، يمي ذل مسقجمة تعخی

 الإشارة ان السعظيات التي سیجلي بيا ستكؾن سخیة وللاغخاض العمسية مع الإشادة بتعاونو.

 الجدء الثاني:

 ویتؼ تختیب الأسئمة ویؾن لكل مجسؾوعة مشيا عشؾان فخعي يجل عمى طبيعة مجسؾعة الأسئمة. 

 الجدء الثالث:

وكل يؽية ممئ الاستبانة، ك، و ت الستعمقة بذخح الأسئمة وتفدیخىاویؾن ىحا الجدء خاص بالتعميسا 
 التعميسات والتفریل التي تخص الاستبيان.

 وؼيسا يمي مثل عؽ استبيان یخص 

 البيانات العامة  -أولا
 عنوان البريد الإلكتروني:...................................................................  -1
 لمية:..............................الشهادة الدهنية:................................الشهادة الع -2
 الدهنة:....................................الخبرة:..........................................  -3
 ............الدؤسسة:......................................مكان تواجدىا:..................  -4
 قطاع خاص          أعمال حرة        قطاع حكومي       القطاع الذي تنتمي إليو:  -5
 بيانات الدراسة   -ثانيا

 ( أمام الإجابة الدناسبة. xضع العلامة )     
 Gouvernances  Corporateالإلدام بمفهوم حوكمة الشركات المحور الأول :

 وكمة الشركات ؟ ىل لديك معرفة حول مفهوم ح -6
 ليس لدي معرفة على الإطلاق           جيدة جدا          جيدة         غير جيدة                

 ىل الشركة التي تعمل فيها تطبق حوكمة الشركات؟-7
 دريألا  نعم              لا              
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 ىل عملت في شركة أخرى طبقت مبادئ حوكمة الشركات ؟-8
 دريألا  نعم               لا             

 ما ىو اتجاىكم نحو تطبيق حوكمة الشركات ؟ -9
 تطبيق الحوكمة ينمي ثقة الدساىم بالشركة .          
 تعمل الحوكة على تحديد مسؤوليات لرلس الإدارة .            

 بشكل سليم و السرعة في اتخاذ القرارات . تساعد الحوكمة الإدارة العليا على إدارة الشركة            
 تساىم الحوكمة في وصول صغار الدساهمين إلى لرالس الإدارة .            

 
 ما دوافع تطبيق حوكمة الشركات من وجهة نظرك ؟ -11

 تنفيذ اللائحة التي صدرت من ىيئة سوق الدال .             
 امل معها تشترط تطبيق الحوكمة .الشركات الأجنبية التي تتع             
 وضع قواعد منظمة لإدارة الشركة .               

 انتشار ظاىرة الفساد الإداري .             
 
 
 المحور الثاني :الدراجعة الخارجية وعمل محافظ الحسابات.  

 يؤدي قيام الشركات بالدراجعة الخارجية إلى :  -11
 كل أعمال الشركات تسهيل شفافية               

 حماية حقوق الدساهمين و أصحاب الدصلحة الأخرى .            
 تسهيل رقابة الأطراف ذات الدصلحة على إدارة الشركات .            
 زيادة مصداقية الإفصاح و الشفافية في التقارير و القوائم الدالية .            

 .........................................................جواب آخر ...........................
 ىل استقلالية الدراجع لذا اثر على مصداقية الدعلومات؟-12

 دريألا  نعم               لا     
 ىل ىناك إدراك من قبل لزافظ الحسابات لدفهوم حوكمة الشركات ؟ -13

 دريألا         نعم              لا                    
 ىل يوجد تعارض بين مصالح لزافظ الحسابات و مصلحة الشركة في تطبيق الحوكمة ؟ -14

 دريألا            نعم             لا                   
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 ىل يوجد نظام لزكم للمراجعة الخارجية لدى الشركات يساىم في تفعيل الحوكمة ؟-15
 دري ألا لا                       نعم              

ىل يقدم لزافظ الحسابات تقرير إلى لرلس الإدارة و لجنة الدراجعة عن مدى التزام الشركة بتطبيق مبادئ حوكمة  -16
 الشركات ؟  

 دريألا         لا         نعم                 
 
 
 

 المحور الثالث: دور الدراجعة الخارجية في تطبيق حوكمة الشركات.
 ما ىي الدهام التي تقوم بها لجنة الدراجعة من أجل متابعة تحقيق مبادئ حوكمة الشركات ؟ -17

 يتم الإشراف من قبل لجنة الدراجعة على عملية إعداد التقارير و القوائم الدالية .             
 تقوم لجنة الدراجعة بالكشف عن أي أضرار قد تسئ لحملة الأسهم .             
 تقوم لجنة الدراجعة بالتحقق من كفاية نظام الرقابة الداخلية لتفعيل مبادئ الحوكمة .             

 تقوم اللجنة بالتحقق من استقلالية لزافظ الحسابات و تقديم أي مقترحات من شأنها تأكيد استقلاليتهم .             
 
 الدالية ؟ ىل تؤثر جودة الدراجعة على توقعات مستخدمي القوائم -18

 دري    ألا  م             لا           نع              
ىل يتلقى لزافظ الحسابات تدريب و تعليم مستمر على الدعايير الدهنية الواجبة و كيفية تفعيل مبادئ حوكمة -19

 الشركات ؟  
 دري    ألا  نعم                لا                   

 ر التي تجعل دور الدراجعة الخارجية جوىري و فعال في لرال حوكمة الشركات ؟ ما ىي العناص -21
 يحد من تعارض الدصالح بين الدلاك و الدديرين في الشركات .             
 يحد من مشكلة عدم تداثل الدعلومات و مشكلة الانحراف الخلقي فيها .             
 ة في التقارير و القوائم الدالية لدى مستخدميها .   توفير الثقة و الدصداقي             
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 ما ىي العناصر التي تعمل على تفعيل حوكمة الشركات في الجزائر ؟         -21
 إعطاء ميثاق حوكمة الشركات الدزيد من العناية و تعديلو بما يحقق الدصلحة من إصداره .            
 خاصة بالسلوك الأخلاقي و تدعيمها في حوكمة الشركات .سن قوانين و تشريعات             
 إعطاء موضوع أخلاقيات الدهنة الدزيد من العناية و الاىتمام من طرف كافة الجهات الأكاديمية و الدهنية .              
 ة عالية.الالتزام بمعايير المحاسبة و الدراجعة و استمرار العمل بها لإنتاج تقارير ذات جود            

 
 ما ىي معوقات تطبيق حوكمة الشركات في الجزائر ؟ -22

 وجود فساد إداري في بعض الشركات .            
 ضعف استقلالية لزافظ الحسابات .            

 عدم وجود لوائح و قوانين تلزم بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات .            
 مة التي تعني بحماية حقوق أصحاب الدصالح .ضعف توفر الآليات اللاز             
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 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSالتحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنامج (. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾزیع. تؾكیجي.التحمیل العاممي الاستكذافي وال(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 خ والتؾزیع.عسان: دار الأىمية لمشذ .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

راسة الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع د(. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSS استخجم حدمة البخنامج الاحرائي(. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-
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 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSالاحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية (. 2015جار. )نبیل جسعة صالح الش-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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 الفرل الثالث:

مجخل إلى نغخية 
الإحرائية العيشة 

وتظبيقاتيا في 
SPSS 
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 SPSS في وتظبيقاتيا الإحرائية العيشة نغخية إلى مجخل: ثالثال الفرل

مؽ أىؼ مخاحل البحث، ىؾ اختيار العیشة الاحرائية التي سؾف تسثل ىحا السجتسع، حیث أي أخظاء 
يختكبيا البحث في ىحه السخاحمة سؾف تأثخ بالدمب الشتائج الستؾصل إلیيا، وسشتظخق في ىحا الفرل إلى أنؾاع 

  .SPSSقة تحجيجىا واختيارىا مؽ خلال بخنامج ، وطخیالعیشة

 :random sample العيشة العذهائية-1

ىي العیشة التي یكؾن احتسال اختيار جسيع عشاصخىا متداوي ومعخوف، فثلا إذا :ان حجؼ العیشة  
، وىشالػ %7=70/1000سحب كل مفخدة ىؾ فإن احتسال  1000فخدة مؽ مجتسع حجسو  70السختارة ىؾ 

 (7، صفحة 2000)الدعبي و الظلافحة،  مؽ الظخق لاختيار العیشة العذؾائية نحكخ مشيا:العجيج 

 :  simple random samples العيشة العذهائية البديظة-

نفذ الفخصة)الاحتسال( لمغيؾر في ىحه بحیث یكؾن لاي فخد  سجتسعىي اختيار عجد معیؽ مؽ افخاد ال
 السجتسع متجاندة. العیشة، وىي تدتخجم في حالة تكؾن وحجات

 :البديظة العیشةومؽ عیؾب ىح 

 إذا كانت وحجات السجتسع غیخ متجاندة في الرفة التي نقؾم بجراستيا. -

 في حالة مجتسع الجراسة كبیخ، حیث یحتاج الأمخ إلى مجيؾد كبي لتيیئة إطار السجتسع. -

ة فأن تكاليف جسع السعظيات تكؾن عشجم تكؾن واحجات العیشة مؾزعة عمى مشاطق جغخاؼية واسعة ومتباعج -
 عالية.

 أما مسیداتيا تتسثل في:

 تعج العیشة العذؾائية البديظة الأساس لباقي أنؾاع العیشات فزلا عؽ كؾنيا مؽ أبدط ىحه العیشات استخجاما. -
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  :stratified random sammpleالعيشة الظبقية -

مجتسعات صغیخة متجاندة، الى  سجتسعال عشجما تكؾن عشاصخ السجتسع غیخ متجاندة فانشا نقدؼ
، ثؼ نأخح عیشة عذؾائية بديظة مؽ كل طبقة عمى ان تتشاسب مع حجؼ strataظبقات وتدسية ىحه الجتسعات بال

 ویتؼ تحجيج حجؼ العیشات الجدئية لكل طبقة عمى أساس السعجلة التاليةىحه الظبقة، 

 العيشة. العيشة الظبقية=)حجم الظبقة/حجم السجتسع(*حجم محج

 يتكؾن ن الظبقات التالية: مجتسع: نفتخض مثال

 الظبقة الخابعة الظبقة الثالثة الظبقة الثانية الظبقة الأولى
980 780 640 530 

 ، فسا ىؾ حجؼ العیشة في كل طبقة.500وكانت حجؼ العیشة تقجر ب

 .2930=530+640+780+980مجسؾع الظبقات= الكمي= سجتسعالحل: حجؼ ال

 167≈167.23=500*(980/2930)شة مؽ الظبقة الأولى=حجؼ العی

 133≈133.1=500*(780/2930)حجؼ العیشة مؽ الظبقة الثانية=

 109≈109.21=500*(640/2930)حجؼ العیشة مؽ الظبقة الثالثة=

 91≈90.44=500*530/2930حجؼ العیشة مؽ الظبقة الخابعة=

 مثال:

 ديشار( لكل مؽ ىحه الاسخ ىؾ:1000) خي يمرخوفيا الذأسخة وأن  25لشفتخض أن لجيشا مجتسعا متكؾن مؽ 

10 ،50 ،40 ،15 ،41 ،24 ،23 ،25 ،45 ،48 ،18 ،17 ،27 ،30 ،38 ،32 ،12 ،14 ،16 ،19 ،
44 ،43 ،42 ،46 ،29. 

 اسخ. 8السظمؾب سحب عیشة عذؾائية طبؿية تتكؾن مؽ 

 السجتسع إلى ثلاث طبقات ىي: الحل: مؽ ملاحغة ارقام السجتسع الاحرائي ندتجل عؽ إمكانية تقديؼ
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 .10 ،15 ،17 ،12 ،18 ،14 ،16 ،19: (N1) 1الظبقة 

 .32 ،23 ،24 ،25 ،27 ،29 ،30: (N2) 2الظبقة 

 .50 ،40 ،41 ،45 ،38 ،42 ،46 ،44 ،43 ،48: (N3) 3الظبقة 

 .N1=8 ،N2=7 ،N3=10أي أنعجد وحجات كل طبقة ىؾ : 

 3≈2.56=8(*8/25)حجؼ العیشة مؽ الظبقة الأولى

 2≈2.24=8(*7/25) حجؼ العیشة مؽ الظبقة الثانية:

 3≈3.2=8(*10/25) حجؼ العیشة مؽ الظبقة الثالثة:

  العذهائية السشتغسة: العيشة-

سسیت بالعیشة العذؾائية السشتغسة، لان وحجاتيا يتؼ اختيارىا بظخیقة مشتغسة بعج نقظة بجایة عذؾائية، 
عمى تختییبيؼ ضسؽ عشاصخ السجتسع، بحیث يتؼ إضافة رقؼ معیؽ بذكل  ىي العیشة التي تؤخح عشاصخا بشاءا

طالب لمساستخ لكمية العمؾم  1000مشتغؼ مؽ قائسة كاممة مختبة عذؾائيا، مثل: لجيشا مجتسع متكؾن مؽ 
طالبا، تتؼ عسمية اختيار ىحه الظمبة عمى ىحا  100اختيار عیشة عذؾائيا حجسيا  ؼیث يتحالاقترادیة، ب

 الأساس:

إیجاد طؾل مجال الحي سيدحب مشيا أول عشرخ بظخیقة عذؾائية وىي: حجؼ السجتسع/حجؼ العیشة، وفي -
، ثؼ نختار 10=1000/100حالة طؾل السجال عجد حؿيقي فإنشا نقخب إلى عجد صحيح، في السثال الحي لجيشا: 

 .6وليكؽ  10و1رقؼ بیؽ 

لشدحب  16لمخقؼ  10، ثؼ نزيف الخقؼ 16الخقؼ  وبحلػ ندحب 6لمخقؼ  10ومؽ ثسؼ نزيف  6نختار الخقؼ -
 .996، وىكحا....ویكؾن آخخ طالب مدحؾب ىؾ 26الخقؼ 

 :Cluster random sample العيشة العذهائية العشقهدية

ووحجات السجتسع عمى شكل تجسعات متذابيو الى حج كبیخ تدخجم في حالة حجؼ السجتسع كبیخ ججا،   
عشجما یكؾن جارستيا مثل: الكميات، الأسؾاق، السشاطق الرشاعية وغیخىا، أي بالشدبة لمخاصية التي نقؾم ب
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بالإمكان تقديؼ ىحا السجتسع الى مجؾعات صغیخة ندسیيا في ىحه الحالة عشاقیج، فسثلا إذا أردنا إجخاء دراسة 
اب الؾطشي، عمى أحج مشاىج سشة خامدة ابتجائي،  فإن مجتسع الجراسة یذسل كل الابتجائية عمى مدتؾى التخ 

ویرعب أخح عیشة عذؾائية بديظة مشو، ولأن ىحا الجتع مقدؼ إلى عشاقیج وتسثل في مجيخیات التخبية و التي ىي 
التابعة ليحه السجيخیات وىحه السجارس مقدسة إلى أقدام  جارسسبجورىا مقدسة إلى عشاقیج صغیخة والستسثمة في ال

ختيار بذكل عذؾائي قدؼ مؽ كل مجرسة ویكؾن جيع التلامیح مؽ الدشة الخامدة، ولاختيار عیشة عذؾائية يتؼ ا
 ىحا القدؼ ضسؽ العیشة الكمية.

 :non random sampleالعيشات غيخ العذهائية -2

ة نغخ الباحث مؽ دون الاعتساد عمى أسذ عمسية تتيح القجرة عمى استخجام يوفیيا يتؼ اختيار العیشة حدب وج
، أي فخصة عيؾر عشرخ في لسجتسع الكمي ولا التحق مؽ الجقة نتائجياىحه العیشات لغخض تعسيسيا عمى ا

وتدتخجم ىحه العیشات في  العیشة لا تكؾن متداویة،أي العیشة في ىحه الظخیقة لا تسثل السجتسع تسثيلا صحيحا، 
 (128، صفحة 2014)البجاوي،  ى، وتشقدؼ بجورىا إلى:الغالب لأغخاض استظلاعات الخا

عمى أساس رغبة ووجية : ویتؼ اختيار وحجاتيا  judgement samplesة )الستعسجة( العيشات التحكسي-
 لاعتقاده مؽ انيا تعظي نتائج مخضية.  نغخ الباحث

وجية نغخا البحث اعتسادا وىي العیشات التي يتؼ اختيار وحجاتيا  :quata samplesالعيشات الحررية -
كان السجتسع يتكؾن اذا ، فسثلا بالشدبة لمعیشية العذؾائية بؿيةي تذبو بحلػ العیشة الظىتخكیبة السجتسع، و عمى 

، اسخ %58، أسخ ذات الجخل الستؾسط %35مثلا فئات حدب دخل الاسخ، وليكؽ أسخ ذات الجخل الزعيف 
أسخة مؽ الجخل  350أسخة سیتؼ وفق ىحه الشدب،أي  1000، فإن اختيار عیشة مؽ %7ذات الجخل عالي 

سمية الاختيار تتؼ برؾرة كيؽية عأسخة مؽ الجخل العالي، الا ان  70دخل الستؾسط، أسخة مؽ  580الزعيف، 
 .(73، صفحة 2007)البمجاوي،  حدب وجية نغخ الباحث دون الأسمؾب العذؾائي

 تحجيج حجم العيشة:-3

یعج مؾضؾع تحجيج حجؼ العیشة مؽ السؾضيع الحداسة في البحث الاحرائي، وذلػ لتفادي اخح عیشة صغیخة 
حدب ت، و یكؾن تقجيخىا لمسجتسع غیخ دقیق، أو أخح عیشة كبیخة ججا تؤدي الى زیادة الجيج و تكاليف البحث

 (102، صفحة 2014)البجاوي،  حجؼ العیشة كسا يمي:
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 معجالة ستيفؽ ثامبدؾن:

 

 

 

 : حجؼ العیشة؛

 :حجؼ السجتسع

 .1.96وتداوي  0.95ومدتؾى ثقة  %5سقابمة لسدتؾى معشؾیة الالؿيسة السعياریة  :

 يؽ العیشة.: تبا

 .0.05بیؽ متؾسط السجتسع ومتؾسط العیشة، أو ندبة الخظأ وتداوي : مقجر الفخق 

p 0.50: الؿيسة الاحتسالية وتداوي. 

 باستخجام معجالة ستيفؽ ثامبدؾن. ب حجؼ العیشةمقدؼ حدب الجخل، السظمؾب حد السجتسع لجيشامثال: أذا كان 

 الجخل العالي الجخل الستهسط الجخل الزعيف
4200 6960 840 
 الحل:

 السجسهع الجخل العالي الجخل الستهسط الجخل الزعيف 
 12000 840 6960 4200 عجد الافخاد

 %100 %7 %58 %35 الشدبة
 372 26 216 130 حجؼ العیشة

 :nحداب حجؼ العیشية
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 نعؾض:

 

 

 :SPSSاختيار العيشية باستخجام بخنامج -4

 نتبع الخظؾات التالية: SPSSمؽ اجل اختيار العیشة برفة عذؾائية مؽ قبل بخنامج 
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 یغيخ صشجوق الحؾار التالي: Select Casesثؼ نختار  Dataنزغط  الخئيدة القؾائؼمؽ 

 

 ؼيغيخ صشجوق الحؾار التالي: Sampleنزغط عمى 
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 یسكؽ ادخال ندبة العیشية. of all casesي خانة ف

، نقؾم بؾضع عجد العشاصخ العیشية في خانة الأولى وحجؼ السجتسع في الخانة  Exactlyعشج الزغط عمى 
 الثانية، كسا ىؾ مؾضح في الذكل أدناه:

 في الحالة التي لجيشا :

 .378تكؾن حجؼ العیشية وبتظبیق قانؾن ستيفؽ ثامبدؾن فخد  26280لجيشا مجتسع متكؾن مؽ 

 

 حیث یقؾم البشامج بححف الخانة التي لؼ یختارىا مؽ العیشية كسا ىؾ مؾضح:
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 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 ن: دار البجایة.عسا مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSالتحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنامج (. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾزیع. التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012)أمحمد بؾزیان تيغدة. -

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSمل لمحدمة تظبیق شا

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

يؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة الاسالیب التظب(. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003) عبج الله بؽ عسخ الشجار.-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-
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 ات العميا والبحؾث.القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراس التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSالاحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية (. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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الفرل الخابع: مجخل 
 SPSSإلى بخنامج 
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 SPSS: مجخل إلى بخنامج  الخابعالفرل 

أي الحدم  Statistical Packagge for Social Sciencesىؾ اخترار  SPSSبخنامج 
 الإصجات رصج الإحرايية البخامج جمقأ مؽ SPSS بخنامج یعتبخالإحرائية السظبقة في العمؾم الاجساعية، 

برفقة  2009في عام  IBM، استحؾذت عمیيا شخكة SPSS Incتحت اسؼ شخكة  1968عام  في مشو لو الأ
واخخ ندخة لو ىي الشدخة ، IBM SPSS Statisticsمميار دولار أمخیكي، الآن أسسو الخسسي  1.2تقجر ب

 (3، صفحة 2014)البحخ و التشجي،  .2019وتؼ اصجارىا في دیدسبخ  26

 :SPSSتذغيل البخنامج طخيقة -1

 ؛Démarrerنفتح قائسة -

 IBM SPSS Statistics26نختار  tous les programmes سةقائ ومؽ-
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 :IBM SPSS Statistics26 أو مؽ خلال الزغط عمى سظح السكتب مختیؽ عمى

 

 



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

38 
 

 Editeur deوىي عبارة عؽ شاشة محخر البياناات  SPSS لمبخنامج الخئيدية الشافحة لػ تغيخ سؾف -
Données لتالىا بالذكل السؾضحة ،وىي تتكؾن مؽ ورقتیؽ: 
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وىي ورقة  Vue des variables(Variable View)نزغط عمى  أسفل مؽ لمبخنامج الخئيدية الشافحة فى
 Vue de données(Data View)تدسح بإدخال الستغیخات و التحكؼ في خرائريا، أما الؾرقة الثانية فيي 

 فيي ورقة تدسح بإدخال البيانات.

 (333، صفحة 2003لشجار، )ا :SPSSبخنامج  فيالقهائم الخئيدة -2

 

 الأيقهنة
 )بالغة الاجميدية(

 الأيقهنة
 )بالغة الفخندية(

 الهعيفة العشهان

File Fichier تدسح ىحه القائسة بإنذاء ممفات أو فتح أو عخض  السمف
وطباعة ممف، كحلػ تدسح بحفظ ممف لیتدشا الخجؾع 
أليو في السدتقبل، أیزا استیخد بيانات مؽ ممف أخخ 

 EXCELمثلا 
Edit Edition وتدسح لمتعجيل عمى البيانات كشدخ قص لرق إضافة  التحخيخ

 متغیخ، الؿيام بعسمية البحث عمى بيانات
View Affichage وتدسح بإخفاء شخیط الأدوات وتعجيل شاشة محخر  العخض

 البيانات
Data Données ووتيجف لمتحكؼ في البيانات، حیث تحتؾى عمى العجيج  البيانات

مؽ الأدوات التي تدسح مثلا بتختیب الستغیخات، كحلػ 
 التحكؼ في عسمية الجم وفرل السمفات.

Transform Transformer وتحتؾى عمى العجيج مؽ الأوامخ التي تدتخجم مؽ أجل  التحهيل
تعجيل في ؾيؼ الستغیخات وإعادة تخمید الستغیخات وؾيام 

 بعسميات الحدابية ومشظؿية.
Analyze Analyse وىي أىؼ قائسة بالشدبة لمسحمل الاحرائي، حیث تحتؾى  التحميل

عمى العجيج مؽ الأوامخ لتشفیح مختمف  أنؾاع التحمیل 
 الإحرائية واستخجام مختمف الشساذج الإحرائية.

Graphs Graphiques وتحتؾى عمى العجيج مؽ الأوامخ لتسثیل البياني لمستغیخات  الخسهمات
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ئؼ مع التحمیل الاحرائي الجراسة بذكل الحي يتلا
 السظمؾب.

Utilities Utilitaires و  وتدسح بسعخفة بعض السعمؾمات عت الستغیخات الخجمات
 السمفات.

Etensions Fenêtres وتدسح لمسدتخجم ترغیخ الشؾافح أو للإبجال مؽ نافحة إلى  الشهافح
 أخخى.

Help Aide سدتخجم مؽ وتقجم خجمة عخض السداعجة المحغية لم السداعجة
خلال تؾفیخ بعض السمفات التي تقجم حمؾل لكيؽية 

 الاستخجام.
 :SPSSشخيط الأدوات في بخنامج -3

 

 الهعيفة العشهان الأيقهنة

 
Ouvrir   ..تدتخجم مؽ أجل فتح ممف مخدن 

 Enregistrer  تدتخجم مؽ أجل حفظ ممف 

 Imprimer  تدتخجم مؽ أجل طباعة ممف 

 Rappeler toutes 
les Boites de 

Dialogue 
récemment 

utilisés  

تدتخجم مؽ أجل إعيار آخخ مجسؾعة م الإجخاءات التي 
 تؼ استخجاميا

 Annuler  وتدسح بتخاجع عؽ آخخ عسمية 

 Rétablir  وتدسح بخجؾع  عؽ أخخ  ممية 

 
Aller à 

l’observation  
 وتدسح بالانتقال إلى الحالة

 
Aller à la 

variable  
 وتدسح بالانتقال إلى الستغیخ

 
Variables  وتدتخجم مؽ أجل إعظاء ممؾمات عؽ الستغیخ 
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 Exécuter les 
statistiques 

descriptives  

 وتدسح بعخض ججاول الإحراء الؾصفي

 
Chercher  البحث 

 
Insérer les 

observations  
 وتدسح بإدراج حالة ججيج  إلى ممف

 Insérer une 
variable  

 وتدسح بإدراج متغیخ ججيج  إلى ممف

 
Fichiers scindés  وتدسح بتجدئة السمف إلى جدايؽ 

 
Pondérer les 

observations  
 وتدسح بإعظاء أوزان لمحالات

 Sélectionner les 
observations  

 وتدتخجم مؽ أجل اختيار مسؾعة حالات

 
Libellés de 

valeurs  
 أو إفخاء عشاویؽ أو الؿيؼ وتتدسح بإعيار

 
Utiliser des jeux 

de variables  
 ات مؽ الستغیخاتاستخجام مجسؾع

 Afficher toutes 
les variables  

 وتدسح بإعيار كل الستغیخات

 Correcteur 
d’orthographe  

 التجقیق  الإملائي
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 : Vue des variables (Variable View)عخض ورقة عارض الستغيخات -4

عسؾد،  11ىي مقدسة عمى أعسجى وأسظخ، حیث تسثل الاسظخ عؽ الستغیخات، أما الاعسجى فاىي تقجر ب
 حیث یحجد كل عسؾد خرائص تتعمق بستغیخات، وىي تحتؾي:

 :Nom/Nameاسم الستغيخ -

كسا  ىؾ العسؾد السخرص لكتابة أسساء الستغیخات، حیث یفزل أن یكؾن مخترخ ویجل عمى معشى الستغیخ،
 یجب مخاعات الذخوط التالية:

 یجب أن يبجأ بحخف؛-

 .64لايتجاوز عجد الأحخف  -

 .{}،[]،)(،@،π ،$،#،&،€،%: یجب عجم استخجام الخمؾز أو الإشارة مثل -

 ،"،;.: ،! ،؟یجب عجم استخجام علامات التخؾيؼ  -

 .Espace فارغة مداحات عمى یحتؾي  لا أن یجب -

 ، مثال:SPSSجؾزة خاصة بلأوامخ بخنامج یجب عجم استخجام كمسة مح-

(ALL, NE, EQ, TO, LE, LT, BY, OR, GT, AND, NOT, GE, WITH, etc…) 
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 :Typeنهع الستغيخ  -

 (15، صفحة 2013)بخكات،  ویدتخجم مؽ أجل تحجيج نؾع الحي یأخحه الستغیخ وىؾ یغيخ عمى الذكل التالي:

 

-Numeric: بخنامج  يتزح مؽ الذكل أعلاه، أنSPSS  یعتبخ في البجایة أن كل الستغیخات ىي متغیخات
، ویسكؽ تغییخ عجد أرقام وعجد الأرقام العذخیة 2أرقام وكحلػ عجد الأرقام العذخیة  8، أي  8رقسية عخضيا 

 بالزغط السخابع.
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-Comma:  ستغیخ الخقسي حیث یحتؾى عخضو عمى فاصمة كل ثلاثةالبویتؼ الزغط عميو قرجى تعخیف 
 100,897,276.000أرقام مع نقظة لفرل اخانات العذخیة، مثال: 

- Dot:  ویتؼ الزغط عميو قرجى تعخیف بالستغیخ الخقسي حیث یحتؾى عخضو عمى نقظة كل ثلاثة أرقام مع
 100.256.879,000فاصمة لفرل اخانات العذخیة، مثال: 

-Scientific Notation: قسي يخاد عخضو ؾيسة بذكل تعبیخ أسي، تعخیف بالستغیخ الخ لویدتخجم مؽ أجل ا
عشو حدب ىحا الشؾع كسا يمي: یعبخ  6.38x106( فالخقؼ 10ليدج مدج الأساس ) (E)حیث یدتخجم الحخف 

6.38E6. 

-Date:  ویدتخجم مؽ أجل التعخیف بالستغیخ الخقسي يخاد عخض ؾيسة بذكل تاریخ أو الؾقت مع التاریخ، وىؾ
 مبیؽ في اشكل أدنو:

 

الأشيخ، أما  mm، وىؾ التاریخ عمى الظخیقة الامخیكية و یسثل الخمد mm/dd/yyیسكؽ اختيار الذكل  وكسثال
 .12/31/20ؼيسثل الدشؾات، مثال: yyؼيسثل الأیام، أما الخمد  ddالخمد 
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-Dollar:  أي مؽ أجل $ویدتخجم مؽ أجل التعخیف بالستغیخ الخقسي يخاد عخض ؾيسة تذسل عمى إشارة ،
 الؿيسة عبارة عؽ نقؾد، وىؾ مبیؽ في اشكل أدنو:تسثیل أن 

 

مدتخجم یختار أي نؾع يخیجه حداب امعظيات نلاحظ مؽ الذػ أعلاه، أنو ىشالػ العجيج مؽ اخيارات الستاحة، 
 التي بحؾزتو.

-Custom Currencey: ة معیشة تؼ لة دو مویدتخجم مؽ أجل التعخیف بالستغیخ الخقسي یذسل عمى عس
التعخیف بيا، ليحا قبل اختيار ىحا الشؾع فإنو یجب في البجایة إنذاء العسمة السظؾبة ، حیث نتبع الخظؾات 

 التالية:

 ؛Editنحىب إلى القائسة  -

 ؛Optionsنختار الأمخ -
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بع نكتب في مخ  All Values، ثؼ في مخبع الحؾار Currencyتغيخ لشا مخبع الحؾار، حیث نختار الشافحة -
Suffix  نكتبDinars:كسا ىؾ مؾاضح في الذكل آدنو ، 
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-String : ویدتخجم لتعخیف بالستغیخ الحخفي ؾيسو تحتؾي عمى أحخف أو أرقام أو رمؾز، ویجب معخفة أنو
 .Gو  gيؾجج فخق بیؽ احخوف الرغیخة و الكبیخة أي بیؽ 

- Restricted Numeric(integer with leading zeros): تعخیف بالستغیخ الخقسي، ویدتخجم ل
 لبيانات تـأخح عجد صحيح غیخ سالب، تزاف أليو أصفار مؽ اليسیؽ.

 :Largeur/Widthعخض الستغيخ -

یدتخجم لتحجيج عجد الخانات السدتخجمة لعخض ؾيسة الستغیخ، ویسكؽ تحجيج عخض بؾاسظة الزغط في صشجوق 

أو سؾجؾدة في خمية لى الأسيؼ اعم الزغطأو مؽ خلال  Type الستغیخ شؾعالحؾار الستعمق ب
 بالكتابة في الخمية مباشخة .

 :Décimales/Decimalsعجد السخاتب العذخية -

السخاتب امخررة للارقام بعج الفاصمة، وذلػ مؽ ىؾ یخص البيانات الكسية، یدتخجم مؽ أجل تحجيج عجد 
عمى الأسيؼ السؾجؾدة في  الزغطأو مؽ خلال  Type الستغیخ شؾعالزغط في صشجوق الحؾار الستعمق ب خلال 

 أو بالكتابة في الخمية مباشخة .خمية 

 :Libellé/Labelوصف الستغيخ -

 PIBویدتخجم مؽ أجل تؾضيح الستغیخ، ككتابة الاسؼ الكامل لمستغیخ عؾض الاحخاف الأولى، مثلا: متغیخ 
حخف كحج  256ن يتكؾن مؽ بكتابة عشؾا SPSS، ویدسح بخنامج Produit Intérieur Brutنكتب في الخانة 

أقرى، كسا یسكؽ استخجم مختمف الأشارة والخمؾز بجون قیج. وتيجف ىحه الخشاة إلى تؾضيح معشى الستغیخ 
 كحلػ يتؼ اعياره في مخخجات البخنامج بجل مؽ الاسؼ السخترخ لمستغیخ.

 :/Values  Valeurs عشاوين القيم-

 ومؽ أجل ذلػ نتبع الخظؾات التالية:ات، وتخرص لتعخیف بستغیخ الاسسي السعبخ عشيا بفئ
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 ؛Value Labels، حیث تغيخ صشجوق حؾار یدسى Valuesنغزط عمى خانة -

 ؛Valueنقؾم بكاتبة رمد افئة في خانة -

 ؛Labelنقؾم بكاتبة عشؾان الؿيسة في خانة -

التعخیف بيا نقؾم  لإضافة فئة ججيجة، في حالة نخیج تعجيل إحجى الفئات التي سبق Addنزغط عمى الدر -
، ثؼ نزغط عمى Remove، أما في حالة نخیج ححف فئة فشقؾم بزغط عمى الدر Changeبزغط عمى الدر 

Ok ؛ مثلا : لجيشا متغیخ یؿيذ درجة رضا الدبؾن عؽ جؾدة الخجمة السقجمة حیث:لتخدیؽ السعمؾمات 
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 مدتهى الخضا درجة الخضا
 غیخ راضي بتاتا 1
 غیخ راضي 2
 محايج 3
 راضي 4
 راضي ججا 5

 ویكؾن شكل كالتالي:
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 :Manquant/ Missingالقيم السفقهدة -

وىي الخمية السخررة لسعالجة مذكل الؿيؼ السفقؾدة، وىي الؿيام الشاتجة عؽ عجم إجابة بعض الأشخاص عؽ 
 بعض الأسئمة مظخوحة مثلا، ومؽ أجل التعخیف بؿيؼ السفقؾدة نتبع الخظؾات التالية:

 

 ؛ Missing Valuesتغيخ لشا صشجوق حؾار یدسى  Missingط في الخانة نزغ-

 ثلاثة خيارات ىي:تحجيج نؾع الؿيسة السفقؾدة، وذلػ مؽ خلال الاختيار بیؽ -

-No missing values: .وىؾ الخيار الحي يتؼ تحجيجه في حالة عجم وجؾد ؾيؼ مفقؾدة 

-Discrete missing values:  عشج تعبئة ابيانات یجب ( في الخانة، حیث 8ليكؽ )حیث نقؾم بكتابة رقؼ و
البيانات الاسسية، ؼيجب ، أما بالشدبة في حالة عجم الإجابة، ویدسح البخنامج بأدخال ثلاثة ؾيؼ 8كتابة الخقؼ 

 .« NR »تعخیف الؿيؼ الفقؾدة بتحجيج عبارة 

-Range plus one optioal discrete missing value :مجال یحتؾى عمى  في ىحه الحالة نحجد
 تحجيج ؾيسة وحیجة إضافة إلى السجال في حالة عجم الإجابة.، كسا یسكؽ Highو أعمى ؾيسة   Low أدنى ؾيسة
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 .Okنزغط عمى -

 :Colonnes/Columnsعخض العسهد -

ویسثل عجد الخانة السخررة لعخض العسؾد، ویجب أن یكؾن عخض العسؾد أكبخ أویداوي عخض متغیخ، ویتؼ 
أو  Columnsؼيو مؽ خلال الزغط عمى الأسيؼ السؾججة یسیؽ الخانة الخاصة بالستغیخ في عسؾد التغییخ 

 كتابة مباشخة مقاس عجد الخخانة السخررة لمستغیخ.

 :Align/Alignmentمحاذاة الشص -

وتتسثل وعيفتو في الدسح باختيار طخیقة عخض البيانات الخاصة بالستغیخ مؽ حیث اخخاج الشص، أي عخض 
، مؽ Center، في الؾسط Left، بحیث لجيشا ثلاثة خيارات ىي: مؽ اليدار Data Viewيانات في شاشة الب

 .Right، بیشسا یكؾن محاذاة الشص برفة تمقائية مؽ اليسیؽ إلى اليدار أي Rightاليسیؽ 

 :Measureالقياس -

داس بالشدبة لتحمیل ویدتخجم مؽ أجل تحجيج مؿياس الستغیخ، أي نؾع الستغیخ، حیث ىحه السخحمة ح
 : مؾضحة في الذكل أدنوالاحرائي، حیث لكل نؾع تحمیل احرائي ملائؼ خاص بو، وىشالػ ثلاثة خيارات 

 

وىؾ السقایذ الخاص بتعخیف بالستغیخات الكسية ذات الؿياس العجيج أو  :Echelle/Scale  سمسيالقياس -
 ة، التكمفة، السبالغ....السدافالؾزن،الخقسي وكسثل عمى ىحا الشؾع ؾياس الظؾل، 
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وىؾ یخص الستغیخات التختیبية، حیث تعظي دلالة أن التختیب ميؼ، أي یسكؽ  :Ordinal القياس التختيبي -
تختیبيا تراعجیا أو تشازلیشا ، وكسثل عؽ ىحه الشؾع الجراجات التي یحرل عمیيا الظالب)مستاز، جیج، حدؽ، 

 .الدبؾن)راضي ججا، راضي، محايج، غیخ راضي(متؾسط، دون الستؾسط، ضعيف(، أو درجة رضا 

وىؾیدتخجم في حاة اتعخیف بالستغیخات الاسسية أو الشؾعية سؾاء كان التعبیخ  :Nominal القياس الاسسي  -
عشيا بحخوف أو رمؾز أو أرقام،والتي یكؾن التختیب ؼيسا بیشيا ليذ ميؼ، مثلا: تقديؼ الظمبة حدب 

الية، تدؾیق(، أو الجشذ)ذكخ، أنثى(، تقديؼ حدب السشاطق تخرص)محاسبة، تجقیق، جبایة، م
 الجغخاؼية)شسال، ىزاب، جشؾب(.....

 :Roleدور -

وتيتؼ ىحه الخانة بذخح الؾر الحي سيقؾم بو في عسمية التحمیل الاحرائي، وىشالػ العجيج مؽ الادور مؾضحة 
 في الذكل التالي:

 

-Input: تغیخ كستغیخ إدخال، أي یكؾن متغیخ مدتقل.وتدتخجم في حالة مانخیج أن یكؾن الس 

-Target: .وتدتخجم في حالة مانخیج أن یكؾن الستغیخ كستغیخ مدتيجف، أي یكؾن متغیخ تابع 

-Both: .وتدتخجم في حالة مانخیج أن یكؾن الستغیخ كستغیخ يؤثخ ویتأثخ، أي یكؾن متغیخ وسيظي 
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-None:  ر لمستغیخ.وتدتخجم في حالة مانخیج أن لا نعظي أي دو 

 تسخين :

 ، والتي تغيخ في الججول التالي:3لشفتخض لجيشا البيانات عؽ طلاب قدؼ السالية ومحاسبة بجامعة الجدائخ 

code prénom sexe Date de 
naissance 

specialite moyenne 

365601 mohammed masculin 10.05.1995 Audit 16.95 
365602 khabib masculin 28.06.1995 Audit 16.15 
365603 amine masculin 14.07.1995 Audit 15.96 
365701 aicha feminin 15.03.1995 Comptabilité 17.07 
365702 ali masculin 18.05.1995 Comptabilité 17.03 
365703 houcine masculin 19.07.1995 Comptabilité 16.85 
365801 khadidja feminin 21.01.1995 Finance 16.94 
365802 hamza masculin 19.09.1995 Finance 16.89 
365803 omar masculin 12.08.1995 Finance 16.78 
365901 khaled masculin 24.12.1995 Fiscalité 16.20 

365902 mariam feminin 14.11.1995 Fiscalité 16.14 
365903 soulaimane masculin 20.07.1995 Fiscalité 16.05 

 ، ثؼ قؼ بتخدیؽ السمف .SPSSادخال ىحه البيانات في بخنامج  السظمهب:

 الحل:

مؽ أجل ادخال الستغیخات و تعخیف بخرائريا، حیث نزغط عمى عسؾد الأول  Varible Viewنحىب شاشة 
Name :مؽ أجل تدية الستغیخات 

 .Scaleنختار  Measure، ؾياسو 2:العذخیة السخاتب عجد ،8، عخض الستغیخ  codeرقؼ الآلي: -

نختار  Measureؾياسو ، 0:العذخیة السخاتب عجد ،8عخض الستغیخ ، String، الشؾع: Prénomالاسؼ  -
Nominal. 
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نختار  Measureؾياسو ، 0:العذخیة السخاتب عجد ،8، عخض الستغیخ Numeric، الشؾع : sexeالجشذ: -
Nominal ،ستغیخ بالشدبة لValues بالشدبة لحكخ  1خ بتؼ تعخیف ؾيؼ الستغیMasculin بالشدبة للأنثى  2، و
Feminin:كؼ ىؾ مؾضح في صشجوق الحؾار 

 

 عجد، 10، عخض الستغیخ dd.mm.yyyyتحیج شكل التاریخ: مع  Date، الشؾع Dateتاریخ السيلاد: الاسؼ  -
 .Scale، ؾياسو: Date de naissance، عشؾان الستغیخ: 0:العذخیة السخاتب

 Measure، ؾياسو 0:العذخیة السخاتب عجد ،8، عخض الستغیخ Numeric، الشؾع : specialiteتخرص : -
بالشدبة  2، وAuditبالشدبة  1تؼ تعخیف ؾيؼ الستغیخ ب Values، بالشدبة لستغیخ Nominalنختار 

Comptabilitéبالشدبة  3، وFinanceبالشدبة  4، وFiscalité. 
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 .Scaleنختار  Measure، ؾياسو 2:العذخیة السخاتب جدع ،8، عخض الستغیخ moyenneالسعجل: -
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، مؽ أجل ملأ الخانات الخاصة بسختمف الستغیخات، حیث Data Viewبعج ذلػ نقؾم بزغط عمى شاشة -
 تغيخ كسا يمي:

 

مؽ شخیط الأدوات فتغيخ شاشة  عمى الایقؾنة كسا یسكؽ اعيار البيانات، وذلػ مؽ خلال الزغط 
Data View ي:كسا يم 
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 وىشالػ العجيج مؽ الظخق مؽ أج حفظ ىحا السمف:

 نزغط عمى ایقؾنت الحفظ  الظخيقة الأولى :

كسا ىؾ  save، ثؼ نختار Fileنزغط عمى ، ثؼ SPSSنحىب إلى القائسة الخئدية لبخنامج  الظخيقة الثانية:
 مؾضح في الذكل أدنو:
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 سمف، ومكان الحي يتؼ ؼيو حفظ ؼيو السمفبعج ذلػ یغيخ لشا صشجوق حؾار يتح لشا تحجيج اسؼ ال
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 مؽ أجل حفظ السمف في السكان السخرص لو. Saveحیث نقؾم بزغط عمى 

  SPSSاستيخاد البيانات من بخمجيات مختمفة إلى بخنامج -5

أو مؾجؾدة في بخنامج أخخ سؾاء كان  SPSSأي جمب البيانات مؽ قاعجة بيانات مؾججة أما مؾججة في بخنامج 
Access 2016  أوMicrosoft Office Excel :مؽ أجل ذلػ نتبع الخظؾات التالية 

 SPSSجمب بيانات مؽ العیشات الستؾفخة في بخنامج  الأولى: حالة

 Dataثؼ  Openثؼ  Fileنزغط 
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ثؼ نختار ممف  SPSSثؼ نختار ممف  IBMثؼ نختار ممف  Program Filesثؼ  cنختار القخص الرمب 
Statistics ر ممف الحي یحتؾى عمى العیشات ثؼ نختاSamples  ثؼ نختار لغة الأمثمةEnglish  ثؼ نختار

 Stockعیشة مثلا

جمب بيانات مؽ ممف حجيثة التي كان نعسل عمیيا ونخیج أكسل العسل نتبع نفذ الخظؾات، أي  حالة الثانية:
 .، ونختار السمف الحي تؼ حفظ ؼيو العسلData ثؼ Open ثؼ File نزغط

  كخةفأي م textفتح السمف مؽ نؾع ثالثة: الحالة 

 .text dataو نختار  Import data ثؼ Open ثؼ File نزغط
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 ثؼ یغيخ لشا صشجوق حؾرا يتؼ اختيار ؼيو السمف الحي نخیج أخح مشو البيانات 
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یل ، بعج ذلػ یغيخ لشا صشجوق حؾار أخخى یسكؽ مؽ طخیقة تحؾ price oilفي ىحه الحالة تؼ اختيار ممف 
 SPSSالسمف إلى بخنامح 
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، ثؼ یغيخ صشجوق حؾار أخخى یظخح سؤال إذا اسسى الستغیخات مؾججة في أعمى  Nextحیث نزغط عمى 
 Nextنزغط عمى ، ثؼ بالشدبة لمسثال الحالي لاالؾرقة، 
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 .Excelبخنامج  مؾجؾدة فيجمب قاعجة بيانات  : لثالثةحالة ا

 ، حدب ماىؾ في الذكل أدنو:Excel، ثؼ نزغط Data base و نختار Import data ثؼ File نزغط
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 .Okنزغط عمى ثؼ یغيخ لشا صشجوق حؾار، 
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: الخامذ الفرل
التحميل الاحرائي 

 ي في بخنامجالهصف
SPSS 
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 SPSS بخنامج في الهصفي الاحرائي التحميل: الخامذ الفرل

یعتبخ الاحراء الؾصفي مؽ بیؽ أىؼ أدوات التحمیل الاحرائي لمستغییخ مؽ خلال استخجام مؤشخات  
 ایذ الذكل.یذ التذتت ومقایذ الشدعة السخكدیة ومقاإحرائية كسق

 : Frequenciesالأمخ -1

إلى السذاىجة، مؽ أجل تحمیل الغاىخة الإحرائية مؽ خلال معخفة عجد الأفخاد الحيؽ يشتسؾن  تدتخجم التكخارات
كسا یدتخجم الججوال التكخاري في حداب مختمف السؤشخات الإحرائية الؾصؽية كسقاييذ الشدعة السخكدیة، 

 ومقایذ التذتت.

 مثل:

 مؾعف بإحجى الذخكات:80ؼيسا يمي عجدالػيابات لعیشة مؽ 

2 3 0 0 2 1 4 5 6 2 
5 6 2 4 1 5 3 2 2 0 
4 3 1 4 0 2 0 3 1 1 
2 1 4 3 2 0 3 5 4 3 
5 4 6 3 1 3 4 3 1 2 
1 0 2 4 3 3 1 5 3 0 
3 0 4 1 5 6 0 2 3 5 
0 1 3 0 2 3 4 3 6 2 

 .SPSS بخنامج قؼ بإنذاء الججول التكخاري باستخجام

 الحل:

 ظؾات التالية:مؽ أجل استخخاج الججول التكخاري نتبع الخ

، ثؼ نزغط عمى  Descriptive Statisticsثؼ نختار القائسة الفخعية  Analyzeنقؾم بفتح قائسة  -
Frequencies:كسا ىؾ مؾضح في الذكل التالي ، 
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 :التالى الحؾارى  صشجوق  لػ یغيخ سؾف-

 ن حیث كل زر يتستع بسجسؾعة مؽ الخاصية:\حیث یحتؾى عمى العجيج الازرار
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 : وىؾ مخرص لسؤشخات الإحراء الؾصفي، حیث یغيخ في الذكل التالي:Statisticsزر -

 

 یحتؾى صشجوق الحؾار إلى أربعة أقدؼ كل قدؼ یختص بشؾع مؽ السقاييذ:

ویحتؾى عمى الخبيعيات و السئيات،  :Percentile Valuesمؤشخات الستعمقة بالختب  والستعق القدم الأول-
 ؾم بالتأشیخ عمیيا.حیث اذا اردى البحث حداب یق

، Meanالستؾسط الحدابي : Central Tedencyمؤشخات مقاييذ الشدعة السخكدية والستعمق القدم الثاني -
 .Sum، والسجسؾع Mode، السشؾال Medianالؾسيط 
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، التبايؽ Std.Deviationالانحخاف السعياري  :Dispersionالقدم الثالث الستعمق بسقاييذ التذتت -
Varianceسجى ، الRange أدنى ؾيسة ،Minimum أعمى ؾيسة ،Maximum الانحخاف الستؾسط ،
SE.Mean. 

ومعامل  Skeweness: وىسا معامل الالتؾاء Distributionالقدؼ الخابع ومخرص لسقاييذ شكل التؾزیع -
 .Kurtosisالتفخطح 

 : وىؾ مخرص للأشكال البيانية، وىؾ مؾضح في الذكل التالي:Chartsالدر -

 

 سدتخجم العجيج مؽ الخيارات :ولم

-None .يتؼ التأشیخ عميو في حالة كان السدتخجم لايخیج استخخاج أي تسثیل بياني 

-Bar charts.ویدتخجم مؽ أجل رسؼ الأعسجة التكخاریة : 

-Pie charts.ویدتخجم مؽ أجل رسؼ الجائخة الشدبية : 
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-Histograms.ویدتخجم مؽ أجل رسؼ السجرج التكخاري : 

-Show normal curve on histogram.مؽ أجل رسؼ مشحشى التؾزیع الظبيعي عى السجرج التكخاري : 

 : یدتخجم لاختيار طخیقة العخض مخخجات التحمیل الاحرائي، وىؾ مسثل في الذكل التالي:Formatزر -

 

 حیث یحتؾي صشجوق الحؾار عمى قدسیؽ:

 يتعمق بتختیب البيانات ؛ Order byقدؼ -

  .عخض نتائج التحمیل الاحرائييتعمق بظخیقة  Multiple Variables قدؼ -

 نتيجة كالتالي: كانتو 



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

74 
 

 

 فخد، كسا لا يؾجج بيانات مفقؾدة. 80، حیث يؾضح ؼيو عجد العیشة الستكؾنة مؽ Statistics الججول الأول:

مخات ىي 3غیبؾا ، وتتزسؽ التكخارات السظمقة، حیث نلاحظ أن العامل الحيؽ تFrequency الججول الثاني:
مخة، أما العسؾد الثاني و الثالث ؼيحتؾى عمى التكخار الشدبي حیث یداوي تكخار مقدؾم عمى  18الأكثخ تكخار ب

 مجسؾع التكخارات، أما العسؾد الخابع ؼيحتؾى عمى التكخار الشدبي التخاكسي.

 :Descriptivesالأمخ -2

یة كستؾسط و الؾسيط و السشؾال، ومقاييذ التذتت یدتخجم ىحا الامخ لحدب مختمف مقایذ الشدعة السخكد 
 و التبايؽ ومقاييذ تحجيج شكل التؾزیع كسعامل التفخطح و الالتؾاء. كالانحخاف السعياري 
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 بشفذ الظخیقة الدابقة. مؾعف، 840ىؾ عبارة عؽ أوزان  نقؾم بعج ذلػ بإدخال الستغیخ
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 مخخجات تكؾن كالتالي:

 

كمغ،  75كمغ، ومشؾال یقجر ب 75بؾسيط ؾيستو كمغ، 74.92 سؾعفیؽ بأوزان البمغ متؾسط متغیخ 
كمغ، أما السجى و الحي یعبخ عؽ فخق بیؽ أكبخ وأصغخ  52كمغ، أما أدنى وزن فؿيستو  96وبمغ أكبخ وزن 

كمغ وىي  79.13كمغ، أما التبايؽ ؼيقجر ب 8.89كمغ، وبمغت ؾيسة الانحخاف السعياري ب  44ؾيسة فقجر ب
مایفدخ أن  0.39-وجاء معامل الالتؾاء سالب بسعامل یقجر بة تجل عمى تذتت الؿيؼ حؾل الستؾسط، ؾيسة كبیخ 

 .0.049مشحشى التؾزیع التكخاري ممتؾي قميلا نحؾ جية اليدار، أما معامل تفخطح فقجر ب
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 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع.عسان:  .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSالتحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنامج (. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSعجدة باستخجام بخنامج التحمیل الإحرائي لمستغیخات الست(. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾزیع. التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007لب عؾض صالح الخفاعي. )حدیؽ عمي نجیب، و غا-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 خ: دار الحجيث لمكتاب.الجدائ مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة (. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSیل البيانات يجویا وبإستخجام وتحم

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-
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 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007سى محمد أمانى. )مؾ -

عسان: دار  .SPSSالاحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية (. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 معة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة.سعیجة: جا تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

79 
 

 تحميل الاستبيانالفرل الدادس: 

، یقؾم الباحث باختبار مجى صجق مؽ أجل الاخح بعیؽ الاعتبار الاستبيان السقجم مؽ طخف الباحث
وثبات الدتبيان، أي یجب أن یكؾن معامل الارتباط بیؽ الستغیخات قؾي، بالإضافة إلى دراسة مؤشخ احرائي 

 .Alpha Cronbach’s كخونباخ ألفا معاملكؼ عمى مجى ثابت الاستبيان وىؾ یح

 :SPSSفي بخنامج  الاستبيان تحميلخظهات -1

 Reliabilityثؼ نزغط عمى  Scaleثؼ مؽ القائسة الفخعية نختار  Analyzeمؽ شخیط القؾائؼ نختار: 
Analysis :كسا ىؾ مؾضح 
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 مؾضح: بعج ذلػ نقؾم بإدخال الستغیخات كسا ىؾ
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 یغيخ صشجوق الحؾار التالي: Statisticsثؼ نزغط عمى  Alpha Cronbach’sنختار 
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، حیث Scale if item deletedمؽ أجل استخخاج مرفؾفة الارتباط، وخيار  correlationsنزغط عمى 
ع م Alpha Cronbach’s كخونباخ ألفا معاملسؾف یقؾم بحداب  SPSSبتفعیل ىحا الخيار فإن بخنامج 

 احتسال ححف احجى الأسئمة الغیخ مفيسؾمة مؽ طخف العیشة السجروسة.

 وتكؾن الشتائج كسا يمي:

 

تقجر  Alpha Cronbach’s كخونباخ ألفا معامل
.0.988ب

 

 مؽ خلال تحمیل مرفؾفة الارتباط نلاحظ وجؾد معاملات ارتباط قؾیة بیؽ متغیخات الجراسة.
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 ناختبار الاحرائي لجهدة الاستبيا -2

عجم وجؾد ثابت في عیشة الاستبيان، أي أن الاستبيان غیخ صالح مؽ الشاحية إحرائية، أي  :H0فخضية العجم 
أن الاستبيان لا یؿيذ ما وضع لؿياسو، أي لا یسكؽ تعسيؼ نتائج الاستبيان عمى كافة السجتسع ، إذا كان 

. 

أي أن الاستبيان صالح مؽ الشاحية إحرائية، أي أن  وجؾد ثابت في عیشة الاستبيان، :H1فخضية البجيمة 
 .الاستبيان یؿيذ ما وضع لؿياسو، إذا كان 

 القخار:

 أي أن السعامل يشتسي لمسجال  0.988تداوي  Alpha Cronbach’s كخونباخ ألفا معاملبسا أن ؾيسة 

 

 صالح من الشاحية الإحرائية. ومشو نخفض فخضية العجم ونقبل الفخضية البجلية، أي الاستبيان
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 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSؼ بخنامج التحمیل الاحرائي باستخجت(. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 خ والتؾزیع.عسان: دار السدیخة لمشذ التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة (. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 : الذخوق.عسان .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 لسحخر( الخیاض: شبكة البيانات.ا

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

85 
 

 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSمع تظبيقات بخمجية الاحراء التحمیمي (. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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 Correlation Analysisتحميل الارتباط 

ظخق التي تتيح لإیجاد علاقة خظية بیؽ متغیخات، وتحجيج اتجاه العلاقة سشتظخق خلال ىحا الفرل ال
 بیؽ الستغیخات.

 معامل الارتباط:تعخيف -1

یدتخجم مؽ أجل تحجيج العلاقة بیؽ الستغیخات، حیث اذا كان ىحه السعامل ىؾ عبارة عؽ مؿياس احرائي 
ت سمبية ؼيفدخ بؾجؾد علاقة عكدية بیؽ إیجابي یفدخ عمى وجؾد علاقة طخدیة بیؽ الستغیخات، أما إذا كان

 ، وتتخوح ؾيسة الارتباط ؼيسا يمي:r، ویخمد لو ب  1-و  1الستغیخات، ویتخواح ؾيسة معامل الارتباط بیؽ +

 ارتباط سالب )علاقة عكدية( ارتباط مهجب )علاقة طخدية(
r=+1 r + 1بين 

 0.75و 
r  بين

و  0.75
0.5 

r  بين
 0و  0.5

r=0 r  0بين 
 0.5-و 

r     بين
و   0.5-
-0.75 

r     بين
-0.75 

 1-و  

r=-1 

ارتباط تام 
 طخدي

ارتباط 
طخدي 

 قهي 

ارتباط 
طخدي 
 متهسط

ارتباط 
طخدي 
 ضعيف

لا يهجج 
 ارتباط

ارتباط 
عكدي 
 ضعيف

ارتباط 
عكدي 
 متهسط

ارتباط 
عكدي 

 قهي 

ارتباط تام 
 عكدي

 :مل الارتباطامع أنهاع-2

ؽ خلال الإشارة التي تأخحه ؾيسة معامل الارتباط فإذا كان مؾجبة فتعشي إلى وذلػ م من حيث طبيعة العلاقة: -
 وجؾد علاقة طخدیة، أما إذا كان سالب فتعشي وجؾد علاقة عكدية.

إي عجد الستغیخات التي يتؼ دراستيا، فإذا كان متغیخیؽ فشدسيو معامل الارتباط  من حيث عجد الستغيخات: -
 لعجيج مؽ الستغیخات )ثلاثة فسا فؾق( ؼيعتبخ معامل ارتباط متعجد.الثشائي، أما إذا كانا نجرس ا

، فإذا كؽ قجيخیؽ ویتؼ تقديسو إلى نؾعیؽ الارتباط خظي و ارتباط غیخ خظي من حيث العلاقة الخياضية: -
مو عمى تسثیل علاقتو الخیاضية بالشدبة لسعامل الارتباط بخط مدتؿيؼ ندسيو ارتباط خظيا، أما إذا لایسكؽ تسثی

 بخط مدتؿيؼ یدسى ارتباط غیخ خظي.
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  :حداب معامل الارتباط-3

 

 دراسة معشهية معامل الارتباط:-

 والتي تداوي: tcنقؾم بحداب 

 

 وتكؾن فخضيات الاختبار كسا يمي:
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 السحدؾبة أصغخ مؽ لاتؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي  :H0فخضية العجم 
 الججولية.

السحدؾبة أكبخ أو تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ بیؽ الستغیخات ، أي  :H1فخضية البجيمة 
 الججولية. تداوي 

 ، فتكؾن الفخضيات كالتالي:SPSSأما السعشؾیة مؽ خلال بخنامج 

 0.05أكبخ مؽ  ية ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة لاتؾجج علاقة ارتباط :H0فخضية العجم 

أصغخ  تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة  :H1فخضية البجيمة 
 0.05أوتداوي مؽ 

 تسخين:
 إذا تهفخة السعمهمات التالية:

=2268,125 =13,8844 177,2475 116 9,1 n=6 P=2 

 السظمهب: 

ىل معامل الارتباط معشهي إذا عمست أن قيسة  -2 حداب معامل الارتباط بيخسهن وتفديخه. -1
t 2.132السججولة تداوي. 

 الحل:

 بيخسهن حداب معامل الارتباط  -

 

 و بالتعؾیض:
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 حداب:و بال

 

 

 ، فإنو نلاحظ وجهد علاقة طخدية بين الستغيخات وارتباط قهي.0.9055يداوي  rpبسا أن 

 اختبار معشهية معامل الارتباط:-

 

 بالتعؾیض:

 

 

 0.05أكبخ مؽ  لاتؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة  :H0فخضية العجم 

أصغخ  تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة  :H1ة فخضية البجيم
 0.05أوتداوي مؽ 

 القخار:

، فإنو نخفض فخضية  2.132السججولة والسقجرة ب أكبخ مؽ  4.268107السحدؾبة و السقجرة ب tcبسا أن 
 رتباط بیؽ الستغیخات معشؾي و ذو دلالة إحرائية.العجم ونقبل فخضية البجالية، أي أن الا
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 : SPSSمعامل الارتباط باستخجام بخنامج حداب -4

كسا  Bivariateثؼ نزغط عمى  Correlateثؼ مؽ القائسة الفخعية نختار  Analyzeمؽ شخیط القؾائؼ نختار: 
 ىؾ مؾضح:

 

 :Person بیخسؾن  الارتباط معامل نختار Correlation Coefficient حقل مؽثؼ نقؾم بإدخال الستغیخات و 
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 تكؾن الشتيجة كسا يمي:

 

 أي وجؾد علاقة طخدیة وارتباط قؾي. 0.906تقجر ب yو xبیؽ متغیخ ؾيسة معامل الارتباط -

 من ناحية السعشهية: -

 لاتؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي: :H0فخضية العجم 
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Sig (p.value) 

 تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بیؽ بیؽ الستغیخات ، أي: :H1فخضية البجيمة 

Sig (p.value) 

، ومشو نخفض الفخضيات العجم نقبل الفخضية البجيمة، 0.05أي أقل مؽ  0.013یداوي  Sigومؽ نلاحظ ؾيسة 
 أي معامل الارتباط معشؾي.

 قائسة السخاجع:

 عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ـيؼ عبج الدلام محسؾد. )ابخا -

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSالتحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنامج (. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 ادمية.الاك

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾزیع. التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. ت.تحمیل السعظيا(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3: جامعة الجدائخالجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة (. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssحالات باستخجام 
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أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014بخي. )عدام عبج الخحسؽ ص-

 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSالاحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية (. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 التؾزیع.الحامجلمشذخ و 

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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 الفرل الثامن :
 تحميل التباين
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 بالشدبة لسعادلة الانحجار الخظي: التباين تحميل: الثامن الفرل

بیؽ متغیخ واحج تابع مع متغیخ ية یدتخجم تحمیل التبايؽ لمكذف عؽ وجؾد فخوقات ذات دلالة إحرائ
أخخ مدتقل، ولمحكؼ عمى مجى جؾدة نسؾذج الانحجار الخظي، في تفدیخ التبايؽ الستعمق بالستغیخ التابع،وتكؾن 

 صيغة الفخوض الإحرائية في حالة تحمیل التبايؽ الأحادي كسا يمي:

 اختبار الاحرائي الخاص بتحميل التباين:-1

فخوقات ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة إحرائية ؼيذخ السحدؾبة  لاتؾجج :H0فخضية العجم  
Fc  أصغخ إحرائية ؼيذخ السججولة مؽFt 

 Fcتؾجج فخوقات ذات دلالة إحرائية بیؽ الستغیخات أي أن ؾيسة إحرائية ؼيذخ السحدؾبة  :H1فخضية البجيمة 
 Ftأكبخ أوتداوي إحرائية ؼيذخ السججولة مؽ 

 إحرائية ؼيذخ السحدؾبة كسا يمي: Fc ویتؼ حدب

 ججول تحميل التباين:-2

F متهسط السخبعات السحدهبة 
Mean of Squares 

درجة 
 الحخية

 مجسهع مخبعات
Sum of Squares 

 مرجر التباين
Source 

 
 

 
df=1 SSR=  

 
 الانحجار
Regression 

 
 

df=n-p 
 

SSE=  
 

 الخظأ
Error 

df=n-1 
 

SST=  التبايؽ الكمي 
Total 

 حیث:

SSR :الانحجار. مخبعات مجسؾع 

SSE :الخظأ. مخبعات مجسؾع 
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SST :ویداوي :الكمي التبايؽ ، 

 
n.عجد السذاىجات أو حجؼ العیشة : 

P.عجد الستغیخات : 

MSR: الانحجار. السخبعات متؾسط 

MSE: الاخظاء. السخبعات متؾسط 

Fc: السحدؾبة ؼيذخ إحرائية. 

Ft: ججولة.الس ؼيذخ إحرائية 

 تسخیؽ:

 إذا تهفخة السعمهمات التالية:

F متهسط السخبعات السحدهبة 
Mean of Squares 

درجة 
 الحخية

 مجسهع مخبعات
Sum of Squares 

 مرجر التباين
Source 

 
 

 df=1 SSR=  
SSR=14,5683662 

 الانحجار
Regression 

 
 

df= 
 

SSE=  
SSE=4,2470213 

 الخظأ
Error 

df=n-1 
 

SST= 
 

 التبايؽ الكمي
Total 

 السظمهب:

 أكسال الججول من خلال حداب قيسة  -1
  القيم باختبار السعشهية اذا عمست أن  -2
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 الحل:

F متهسط السخبعات السحدهبة 
Mean of Squares 

درجة 
 الحخية

 سهع مخبعاتمج
Sum of Squares 

 مرجر التباين
Source 

 

 
 

 
df=1 SSR=  

SSR=14,5683662 
 الانحجار
Regression 

 

 

df=n-2 
df=6 

SSE=  
SSE=4,2470213 

 الخظأ
Error 

df=n-1 
df=7 

SST=  
SST=18,8153875 

 التبايؽ الكمي
Total 

السحدؾبة % ، أي 5نسؾذج ليذ لو قجرة لمتشبؤ )نسؾذج غیخ صالح( عشج مدتؾى دلالة  :H0فخضية العجم 
 الججولية. أصغخ مؽ 

السحدؾبة أكبخ مؽ %، أي 5نسؾذج لجیو القجرة لمتشبؤ )نسؾذج صالح( عشج مدتؾى دلالة  :H1فخضية البجيمة 
 الججولية. 

 القخار:

ومشو نخفض الفخضية  5.99ومقجرة بالججولية  أكبخ مؽ مؽ  20.58ومقجرة بالسحدؾبة أكبخ  وججنا
 .صالح نسؾذج، أي أن %5نسؾذج لجیو القجرة لمتشبؤ عشج مدتؾى دلالة الرفخیة ونقبل الفخضية البجيمة، أي 

 :SPSSباستخجام بخنامج  ANOVAتحمیل التبايؽ -
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 أي أن ؾيسة % ، 5نسؾذج ليذ لو قجرة لمتشبؤ )نسؾذج غیخ صالح( عشج مدتؾى دلالة  :H0فخضية العجم 
 0.05أكبخ مؽ 

أصغخ  أي أن ؾيسة %، 5نسؾذج لجیو القجرة لمتشبؤ )نسؾذج صالح( عشج مدتؾى دلالة  :H1فخضية البجيمة 
 .0.05أوتداوي مؽ 

، أي H0ونخفض  H1ومشو نقبل  0.05أي أنيا أصغخ مؽ  0.004تقجر ب Sigلججول أعمو یؿيسة مؽ خلال ا
 أن الشسؾذج صالح.

 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ

 ان: دار البجایة.عس مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSالتحمیل الاحرائي باستخجتؼ بخنامج (. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 عسان: دار السدیخة لمشذخ والتؾزیع. التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012) أمحمد بؾزیان تيغدة.-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSامل لمحدمة تظبیق ش

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019رابح بؾعخاب. )-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-
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بيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة الاسالیب التظ(. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssحالات باستخجام 

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) في تحمیل البيانات. SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003. )عبج الله بؽ عسخ الشجار-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-

 سات العميا والبحؾث.القاىخة: مخكد تظؾیخ الجرا التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-

عسان: دار  .SPSSالاحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية (. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-
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الفرل التاسع: 
 الانحجار تحميل
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 الفرل التاسع: تحميل الانحجار

وىؾ عبارة عؽ طخیقة إحرائية تدتخجم مؽ أجل تؾضيح التأثیخات بیؽ الستغیخات، تقؾم بتسثیل البيانات 
، بحیث یذسل اكبخ عجد مسكؽ مؽ نقاط تقاطع Linear Regression بخط بياني یظمق عميو خط الانحجار

 .(296، صفحة 2013)محسؾد،  الستغیخیؽ، 

  الخظي: الانحجار نسهذج-1

 (341، صفحة 2007)نجیب و الخفاعي،  ویأخح الريغة الخیاضية التالية:

 

 حیث:

 : الستغیخ التابع.

 : الستغیخ السدتقل.

 .: الحج الثابت

نتيجة لدیادة الستغیخ  yغیخ التابع : معمسة میل خط الانحجار، أي أنيا تسثل مقجار الدیادة في ؾيسة الست
 بؾحجة واحجة، وریاضيا تحدب وفق الريغة التالية: xالسدتقل 

 :ریاضيا عشو یعبخ والحي ،Residual البؾاقي في أیزا ویدسى ،Error: یسثل الخظأ العذؾائي

 

، حیث يتؼ استخخاج الؿيؼ التقجيخیة  Yتغیخ التابع بؿيؼ الس Predictionمؽ أىؼ استخجامات السعادلة ىؾ التشبؤ 
 :التالية بالعلاقة تعظى وىي والتي يخمد ليا بخمد  Yلمستغیخ 

 

 :نسهذج الانحجار الخظي البديط تقجيخ معمسة-2
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 :التالية الريغة نظبق  و مؽ أجل الحرؾل عمى ؾيؼ السعمسة الشسؾذج  

 

 

 فخضيات نسهذج الانحجار الخظي البديط:-3

 العذؾائية في اختيار العیشة.-

 یظبق عمى البيانات الكسية.-

 وجؾد علاقة خظية بیؽ الستغیخیؽ.-

 .یجب أن یكؾن تؾزیع الاحتسالي الحي يتبعو الستغیخات تؾزیعا طبيعيا-

 أن الأخظاء العذؾائية تتؾزع بستؾسط یداوي الرفخ.-

 . یداوي  ثابت تبايؽ لجييا خظأ العذؾائي ، أي الأخظاء تجانذ تبايؽ ال-

 .الظبيعي التؾزیع يتبع( الأخظاء) لمبؾاقي الاحتسالي التؾزیع یكؾن  أن یجب-

 .العذؾائية الأخظاء بیؽ ذاتي ارتباط وجؾد عجم-

 : التحجيج معامل-4

ج الانحجار، أي ىؾ ندبة تفدیخ تبايؽ درجات الستغیخ التابع، وىؾ عبارة عؽ ىؾ یؿيذ القجرة التفدیخیة لمشسؾذ
 يتؼ، مفدخ غیخ التبايؽ ندبة عؽ فتعبخ( ) الشدبة أما ،مخبع معامل الارتباط، ویخمد لو بخمد:

 :التالية العلاقة اوفق حدابو

 

 :معامل التحجيج السرحح -5
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 :rعامل الارتباط م-6

 بسا أن معامل التحجيج یداوي مخبع معامل الانحجار، ؼيسكؽ إیجاد معامل الارتباط بعلاقة التالية:

 

 أما إشارة معامل الارتباط مؽ إشارة معامل 

 :لمتقجيخ السعياري  الخظأ-7

 :التالية بعاقة ویحدب الانحجار، معجلة خط عؽ الؿيؼ انحخاف عؽ عبارة ىؾ

 

 :أو

 

 

 

 

 

 

 

 



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

105 
 

 

 

 تسخين:

 عمى متغیخیؽ وكانت الشتائج كسا يمي: SPSS بخنامج في البديط الخظي الانحجار طبقشالشفتخض أنشا 

  

 وإذا عمست أن:

 n SSE= SSR= 

2 8 4,247 14,568 

 السظمؾب:

 .y و xة بیؽ وفدخ العلاق  و استنتج قیمة -1

 .SST التبايؽ الكمي إیجاد -2

 .R2حداب معامل التحجيج -3
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 .rاستشتج معامل الارتباط -4

 :معامل التحجيج السرحح حداب  -5

 ، سعياري لمتقجيخالالخظأ  حداب -6

 و.ن.3تداوي  Xإذا عمست أن میدانية التدؾیق  Yتشبؤ بحجؼ السبيعات -7

 الحل:

 معادلة الانحجار تداوي:الذكل أعلاه مؽ 

 

 

 ومشو: 

 

 

بؾحجة واحجة يؤدي إلى  x، فكل تغیخ في yومبيعات السؤسدة  xىشالػ علاقة طخدیة بیؽ میدانية التدؾیق -
 .0.85التغیخ في السبيعات ب

 و.ن. 7.39في حالة أن میدانية التدؾیق تداوي الرفخ فإن حجؼ السبيعات یقجر ب-

 :SST الكمي ينالتبا حداب-2

 التبايؽ الكمي=التبايؽ السفدخ+التبايؽ غیخ مفدخ.

 ریاضيا:
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 .R2 حداب معامل التحجيج-3

 

مؽ التغیخات الحاصمة في ؾيسة  %77.43، أي أن الشسؾذج یفدخ %77.43قجر بتندبة التبايؽ السفدخ 
وىي تتعمق  %22.27وتقجر ب مفدخ غیخ ؽالتباي ندبة عؽ فتعبخ( ) الشدبة أما، yمبيعات السؤسدة 

 بستغیخات أخخى لؼ تجخل في الشسؾذج.

 :معامل التحجيج السرحح -4

 

 

 :rمعامل الارتباط -5

 بسا أن معامل التحجيج یداوي مخبع معامل الانحجار، ؼيسكؽ إیجاد معامل الارتباط بالعلاقة التالية:

 

 

، وبسا أن ىشالػ علاقة طخدیة بیؽ حجؼ میدانية التدؾیق وحجؼ إشارة معامل أما إشارة معامل الارتباط مؽ 
 السبيعات، فإن ؾيسة معامل الارتباط بیشيسا یكؾن مؾجب أي:

 

 .Yو Xحجؼ  حیث نلاحظ وجؾد ارتباط قؾي بیؽ

 :سعياري لمتقجيخ الحداب الخظأ  -6
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 .و.ن 3ميدانية التدهيق تداوي أن ا عمست تشبؤ بحجم السبيعات إذال-7

 لجيشا معادلة الانحجار:

 

 

 :2تسخين 

 كان لجيشا السعظيات التالية: یسثل حجؼ السبيعات، Yیسثل میدانية التدؾیق و  Xاذا عمست أن 

 
 

  
 

8 138,1651   345,2744 

 السظمؾب:

 .y و xیؽ وفدخ العلاقة ب  و حداب -

 الحل:

 تقجيخ معادلة الانحجار:-

 :حداب -
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 بالتعؾیض:

 

 بالحداب:

 

 

 :حداب-

 
 بالتعهيض:

 
 بالحداب:

 

 معادلة الانحجار تداوي:

 

 

 .0.85بؾحجة واحجة يؤدي إلى التغیخ في السبيعات ب x، فكل تغیخ في yو  xىشالػ علاقة طخدیة بیؽ -

 و.ن. 7.39یقجر ب yتداوي الرفخ فإن  xالة أن في ح-

 قائسة السخاجع:

يؼ عبج الدلام محسؾد. )-  عسان: دار الرفاء لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتحمیل بخنامج الاحرائي (. 2013ابخاـ



سعظياتالتحميل  LMDماستر  الثانیة السنة  
 إبراھیم دالي 3 الجزائر جامعة

 التسییر علوم و التجاریة ،الاقتصادیة العلوم كلیة
 د.قریسي یاسین

 

110 
 

 عسان: دار البجایة. مبادئ الاحراء.(. 2008أحسج عبج الدسيع طبيو. )-

، السحخر( القاىخة: السكتبة 1) .SPSSلاحرائي باستخجتؼ بخنامج التحمیل ا(. 2007أسامة الخبيع أمیؽ. )-
 الاكادمية.

القاىخة: السكتبة  .SPSSالتحمیل الإحرائي لمستغیخات الستعجدة باستخجام بخنامج (. 2008أسامة ربيع أمیؽ. )-
 الأكادمية.

 ار السدیخة لمشذخ والتؾزیع.عسان: د التحمیل العاممي الاستكذافي والتؾكیجي.(. 2012أمحمد بؾزیان تيغدة. )-

 البؾیخة: جامعة أكمي محشج أولحاج البؾیخة. تحمیل السعظيات.(. 2020بؾعلام مؾلاي. )-

تحمیل ونسحجة البيانات باستخجام الحاسؾب (. 2007حدیؽ عمي نجیب، و غالب عؾض صالح الخفاعي. )-
 عسان: دار الأىمية لمشذخ والتؾزیع. .SPSSتظبیق شامل لمحدمة 

 .3الجدائخ: جامعة الجدائخ .SPSSدورس وتظبيقات متقجمة في بخنامج (. 2019بح بؾعخاب. )را-

 الجدائخ: دار الحجيث لمكتاب. مبادئ في الاحراء.(. 2009سامية تیمؾت. )-

الاسالیب التظبيؿية لتحمیل وإعجاد البحؾث العمسية مع دراسة (. 2014عبج الحسیج عبج السجیج البجاوي. )-
 عسان: الذخوق. .spssخجام حالات باست

أسالیب البحث العمسي والتحمیل الإحرائي التخظيط لمبحث وجسع (. 2007عبج الحسیج عبج السجیج البمجاوي. )-
 عسان: دار الذخوق. .SPSSوتحمیل البيانات يجویا وبإستخجام 

، 1) البيانات.في تحمیل  SPSSاستخجم حدمة البخنامج الاحرائي (. 2003عبج الله بؽ عسخ الشجار. )-
 السحخر( الخیاض: شبكة البيانات.

 عسان: دار السشاىج. .SPSSالاحراء التظبيقي بشغام (. 2014عدام عبج الخحسؽ صبخي. )-

 القاىخة: مخكد تظؾیخ الجراسات العميا والبحؾث. التحمیل الإحرائى لمبيانات.(. 2007مؾسى محمد أمانى. )-
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عسان: دار  .SPSSحراء التحمیمي مع تظبيقات بخمجية الا(. 2015نبیل جسعة صالح الشجار. )-
 الحامجلمشذخ و التؾزیع.

 سعیجة: جامعة د.مؾلاي الظاىخ سعیجة. تحمیل البيانات)السعظيات(.(. 2020يؾسف صؾار. )-

 


