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  أهمیة أدوات البحث العلمي   
من الأدوات المهمة في جمع  )46، ص2003(رزق ذیاب سهیل  حسبتعتبر أدوات البحث العلمي   

لموضوع البحث، كما البیانات المتعلقة بموضوع البحث، فهي وسائل مساعدة للحصول على البیانات اللازمة 
تساعد على تحدید ما لدى الباحث من قدرات واستعدادات وطرائق تفكیر وبحث، ولذلك لا بد من أن یكون لدى 
الباحث إلمام واف بمجموعة واسعة من الأدوات والوسائل وأن یكون على ألفة بطبیعة البیانات التي تؤدي إلیها 

  .هذه الأدوات وإعدادها، وتفسیر البیانات التي تؤدي إلیهاوكذلك لابد أن یكون لدیه مهارة في استخدام 
  : الأدوات التي یستخدمها الباحث للحصول على البیانات اللازمة  

هذه الأدوات ، ولكل بحث أدواته الخاصة به وقد تختلف الاختبار والمقاییس، المقابلة، الاستبیان، الملاحظة -
  : باختلاف طبیعة البحث أو موضوعه ومنهجه وأهدافه، وعلى سبیل المثال

  هي والاستطلاعیة للبحوث الإنسانیة المسحیةأكثر الأدوات البحثیة مناسبة :  
  الاستبانة والمقابلة، -

  هي للبحوث التجریبیةأكثر الأدوات البحثیة مناسبة:  
  الملاحظة المباشرة، -

 هيللبحوث التاریخیة بحثیة مناسبة أكثر الأدوات ال:  
  الملاحظة غیر المباشرة، -

  إلى قیاس تحصیل الطلبة أو تقویم المناهج  التي تهدفللدراسات التربویة أكثر الأدوات البحثیة مناسبة
  : أو مقارنة طرائق التدریس تكون

   .الاختبارات أنسب أداة لذلك -
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 التقویم في المجال الریاضي
 :تعریف التقویم -1

 التعریف اللغوي:  

، أنّه من قوّم أي صحّح وأزال العوج، وقوّم )192، ص 1988(لسان العرب لابن منظور ورد في   
  .على أنّه قیمة الشيء كذلكوعرّفه . السلعة بمعنى سعرها

، أنّه لدینا كلمتان تفیدان بیان قیمة )120، ص 1994(عبد اللطیف الغاربي و آخرون وعرّف   
  :الشيء هما تقویم وتقییم، والكلمة الأولى صحیحة لغویا وهي أعمّ ویراد بها معاني عدة منها

  بیان قیمة الشيء؛ -
  .تعدیل أو تصحیح ما اعوج -

إصلاح اعوجاج الشيء، وفي نفس الوقت إعطاءه : وم التقویم یفید لغویاممّا سبق، یتضح أنّ مفه  
  .قیمة لهذا الشيء وتقدیره والحكم علیه

 التعریف الاصطلاحي:  

لقد تعددت تعاریف التقویم من طرف الباحثین وإذا عدنا في بعض ما ذكر منها فإنّ   
  Bloom B.S )1967 فكار والأعمال، أو لعرض ما على قیمة الأ حكم ، على أنّه إصدار)38، ص

الحلول، أو الطرق أو المواد، وأنّه یتضمن استخدام المحكات والمستویات والمعاییر، لتقدیر مدى كفایة 
  .الأشیاء ودقتها وفعالیتها، ویكون التقویم كمیا أو كیفیا

أنّ  )135 ، ص1983(جودت أحمد سعاد كما أشارت إلیه  )Bloom B.S )1967بلوم ویضیف   
  .التقویم هو إصدار حكم على ما یتصل بالفعل التعلیمي والتكویني

أنّ :  )599، ص 1998(عبد المجید النشواني حسب  Klausmier H.J) 1975(ویرى كلوسمایر   
  :التقویم یبنى على ثلاث مراحل وهي

  استعمال القیاس للحصول على معلومات على الظاهرة المعنیة؛ -

  لأهداف التي تمثل المحكات لمقارنتها بالمعلومات المتحصل علیها؛تحدید وصیاغة ا -

  .كشف العلاقة بین الأهداف والبیانات أو المحكات لاتخاذ القرارات اللازمة -

إصدار أحكام على قیمة  )37، ص 1999(مروان عبد المجید ابراهیم ویتضمن التقویم حسب   
  .لى مفهوم التحسین أو التعدیل أو التطویرالأشیاء أو الأشخاص أو الموضوعات ویمتد أیضا إ
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فالتقویم هو الحكم على الأشیاء أو الأفراد لإظهار المحاسن والعیوب ومراجعة صدق الفروض 
الأساسیة التي یتم على أساسها تنظیم العمل وتطویره وللتقویم أسس وقواعد عامة تراعي أیا كان المجال 

  .المستخدم فیه

لا یخرج عن المفهوم السابق ذكره فهو یتضمن تقدیرا لأداء الطلاب  یةالتقویم في التربیة البدن
واللاعبین ثم إصدار حكم على هذا الأداء في ضوء اعتبارات محددة لمواصفات الأداء كما أنّ التقویم في 
التربیة البدنیة یتضمن إصدار أحكام على البرامج والمناهج وطرق وأسالیب التعلیم والتدریب والإمكانات 

كل ما یتعلق بتعلیم وتدریب المهارات الحركیة ویؤثر فیها ورغم تطور الأنشطة الریاضیة وكثرتها إلاّ أنّ و 
  .طرق إلیها جمیعا دون استثناءتالتقویم قد 

إصدار أحكام على البرامج : "بأنّه التقویم في التربیة البدنیةویعرف محمد صبحي حسنین، 
والمناهج وطرق وأسالیب التعلیم والتدریب والإمكانیات وكل ما یتعلّق بتعلیم وتدریب المهارات الحركیة 

  ".ویؤثر فیها

مافریت، فیعرّف التقویم بأنّه عملیة من شأنها إصدار أحكام حول نتائج قیاسات . أمّا مارجریت ج
  .لاستناد على معاییر معینةواختبارات موضوعیة وذلك با

  ):التقییم، القیاس، التشخیص(التمییز بین المفاهیم المتعلقة بالتقویم  -2
التقویم والتقییم، هل یوجد اختلاف بین المفهومین؟ وأیّهما أصحّ في الاستخدام، مصطلح التقویم أم 

    التقییم؟

ناك من یستخدم كلمة التقویم أنّه تجدر الإشارة إلى أنّ ه )45، ص 2004(محمد أبو سنة ذكر 
 Evaluationوآخرون یفضلون استخدام كلمة تقییم وبالتالي فإنّ هناك تعاریف متعددة قدمت حول مصطلح 

وهذا یدل على تنوع الممارسات واختلاف الأداء حول التعلیم والتكوین، ففي میدان ). التقویم، التقییم(
إنّه فعل مقصود : "التعریف التالي) Barbier, 1983(التقویم أو التقییم الخاص بتكوین الأفراد یقدم باربیه 

  ".ومنظم اجتماعیا یؤدي إلى إنتاج القیمة

التقویم أعم وأشمل من كلمة التقییم، لأنّ فعل التقویم لا یقتصر على فعل ومن هنا نجد أنّ كلمة 
بیان القیمة بل یتعداه بعد الحكم علیه إلى تعدیله وإصلاحه وتوجیهه، أو تثبیته حسب ما تقتضیه متطلبات 

  .الوضعیة

م من غیر أنّ بعض الباحثین في مجال القیاس والتقویم، یرى بأنّ مفهوم التقویم یعد أشمل وأع
  .مصطلح التقییم، والبعض الآخر یرى بأنّ المصطلحین متشابهین ولا ضرورة للتفریق بینهما
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إلى  )185، ص 1967( Bloom B.Sنقلا عن بلوم  )67، ص 2001(نبیل عبد الهادي وذكر 
. أن التقییم یعرف بأنّه إصدار حكم لغرض ما على قیمة الأفكار، الأعمال، الحلول، الطرق، المواد

  .من ذلك استخدام محكات لتقدیر مدى كفایة ودقة وفعالیة الأشیاء، ویكون التقییم كمیا وكیفیاویتض

  .التقییم عملیة تحدد بواسطتها قیمة ما یحدث| ، فیرى أن)Travers, 1955(أمّا ترافور 

فیعرّفه بأنّه وصف شيء ما، ثم  )14، ص Thorendike et Hagen )1961ا ثورندیك و هالك أمّ 
  .لى قبول أو ملائمة ما وصفالحكم ع

بأنّه إعطاء قیمة لشيء ما وفقا لمستویات وصفت أو  )3، ص Dawnier N.M )1967ویعرّفه 
  .حددت سلفا

على أنّه عملیات تلخیصیة أي وصفیة یلعب فیها الحكم على  )2، ص Stanley J. )1964ویرى 
  .قیمة الشيء دورا كبیرا كما هو الحال في إعطاء التقدیرات

في مجال  )17، ص 2000(سمیر سامیة شحاتة حسب   Measurementالقیاسأمّا مصطلح 
العلوم الإنسانیة والاجتماعیة هي عملیة تقدیر قیمة أو كمیة لمقدار ما یملكه فرد معین من صفة أو 

  .خاصیة من الخصائص بمقیاس معین ووفقا لقواعد معینة

یطبق مقیاسا ما على عدد من الأشخاص  اعمجال علوم التربیة والنفس والاجتمفالباحث في 
لإعطاء كل منهم درجة تدل على مدى تحصیله أو مدى اتصافه بصفة نفسیة خاصة أو درجة اقتناعه 

  .برأي اجتماعي معین أو درجة تعصبه لجهة من الجهات

یعطي وصفا  لقیاسكثیرا ما یحدث خلط بین المفاهیم السابقة التعریف، القیاس، التقویم والتقییم، فا
كمیا للسلوك، ویحدد سمة معینة أو أكثر لدى الفرد مع تحدید مقدارها، یتوقف عند هذا الحد ولا یتعداها 
إلى إصدار الحكم على السلوك أو السمة المقاسة، ولكن إذا أصدرنا حكما قیمیا مع استنادنا إلى معیار أو 

فإذا . إلى تقویمها والحكم على مستوى الأداءمحك أداء معین فإنّنا بذلك نكون قد تخطینا وصف الدرجة 
تفوق المحك ونحكم علیها أنّها مقبولة، أمّا إذا  130مثلا، فإنّ الدرجة  120كان محك الأداء المقبول 

تناظر تقدیر أداء جید مثلا، فإنّنا بذلك نكون قد أصدرنا حكما على الدرجة أو  130قررنا أنّ الدرجة 
  . الأداء الذي تمثله

إذن هو الوصف  Measurementأنّ القیاس  )31، ص 1999(صلاح الدین محمود علام  وأشار
فهو الحكم الكیفي الوصفي على الدرجة ممثلا في التقدیر النوعي  Evaluationالكمي الموضوعي للأداء 

للأداء، وهذا الحكم یفید في اتخاذ قرار معین بشأن الفرد الذي حصل على الدرجة، أو اقتراح إجراء 
  .ناسب لهم
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، أنّه ربما یظن البعض أنّ التقویم بهذا )31، ص 1999(صلاح الدین محمود علام وأضاف 
الشكل عملیة بسیطة یمكن لأي فرد غیر متخصص أو متمرس إجراؤها، ولكن إذا أمعنّا النظر نجد أنّه  

أدوات  عملیة منهجیة تتطلب جمع بیانات موضوعیة ومعلومات صادقة من مصادر متعددة باستخدام
قیاس متنوعة في ضوء أهداف محددة بغرض التوصل إلى تقدیرات كمیة، وأدلة كیفیة یستند إلیها في 

  .إصدار أحكام أو اتخاذ قرارات مناسبة تتعلق بالأفراد

إلى أنّ قیاس سلوكات أو إنجازات هو الوصف  )30، ص 1997(محمد الطاهر وعلي وأشار 
م الأعداد للتعبیر عن الملاحظات المتعلقة بالسلوكات، أمّا التقویم الكمي أو النوعي لهذه الأخیرة تستخد

فهو أوسع لأنّه یتضمن القیاس نفسه، فالتقویم معناه كما ذكرنا سابقا الوصف النوعي والكمي للسلوكات 
بالإضافة إلى إصدار أحكام على هذه السلوكات بناء على معیار أو محك یمكن توضیح العلاقة بین 

  :قویم بالمخطط الآتيالقیاس والت

  

                 +                  =       +  

  

  

  العلاقة بین القیاس والتقویم): 04(المخطط رقم 

  :أنواع التقویم -3
مروان عبد التقویم الذاتي، التقویم الموضوعي حسب : هناك نوعان أساسیان من التقویم هما

  .)43-39، ص ص 1999(المجید ابراهیم 
 

  Egocentric Evaluationالتقویم الذاتي : أولا

ویعني أنّ الفرد یحكم على الشيء أو العمل أو الأفراد من واقع خبرته الشخصیة ودوافعه 
یدخل في ذلك عوامل شخصیة أخرى مثل المصلحة أو القرابة أو الزمالة والمستوى الفكري وانفعالاته وقد 

وغالبا ما یتصف هذا النوع من التقویم بالسرعة في إصدار الأحكام دون التعمق . والاجتماعي والثقافي
لفرد أو الكافي في تفاصیل الموضوع وقد یتغیر الحكم على الموضوع والظاهرة بتغیر الحالة النفسیة ل

وهذا النوع من التقویم من الصعب الوثوق في نتائجه بالرغم . بتدخل عوامل أخرى كانت خافیة على الفرد
  .من استخدامه من قبل الفرد سواء كان ذلك استخداما شعوریا أو لا شعوریا

 التقویم وصفال إصدار أحكام قیمیة على سلوكات

 قیاس= كمي أو نوعي للسلوك 
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وع لا یتوقف الإنسان عن التقویم وإعطاء قیمة لما یدرك، إلاّ أنّ هذا التقویم في معظمه من الن
وهو یعتمد في إصدار هذه الأحكام على معاییر ذاتیة " التقویم المتمركز حول الذات"الذي یمكن أن نسمیه 

مثل المنفعة أو نقصان تهدید الذات أو اعتبارات المكانة الاجتماعیة أو سهولة الفهم والإدراك وقد تكون 
لمختلف جوانب الموضوع المقوم  أحكام الفرد في صورة قرارات سریعة لا یسبقها فحص وتدقیق كافیان

  .وهذه الأحكام یمكن أن نسمیها أداء أو اتجاهات إلاّ أنّها تتصف أحیانا بكونها لا شعوریة

  Objective Evaluationالتقویم الموضوعي : ثانیا

هذا النوع من التقویم أكثر دقة في نتائجه ویمكن الاعتماد على ما تتوصل إلیه عملیة التقویم لأنّه 
في النهایة إلى نتائج وأحكام موضوعیة لا تتدخل فیها العوامل الذاتیة كما هو ظاهر في التقویم  یؤدي

الذاتي وفي هذه الأحكام الموضوعیة توضع الشروط والمواصفات وتخضع جمیع خطوات التقویم إلى الدقة 
أحكام على قیمة  في جمع وتحلیل البیانات لاستخراج النتائج، وبما أنّ التقویم یتضمن عملیة إصدار

الأشیاء أو الأشخاص أو الموضوعات فإنّه یتطلّب الوصول إلى أحكام موضوعیة لاستخدام المعاییر أو 
 .المستویات أو المحكات لتقدیر هذه القیمة

 :Normsالمعاییر   -  أ

تعتبر المعاییر إحدى الأهداف الأساسیة التي تهدف إلیها عملیة تقنین الاختبارات حیث تُشتق 
ر من عینة التقنین التي تمثل للمجتمع الأصلي المدروس والدرجات الخام المستخلصة من تطبیق المعایی

  .الاختبارات على عینة التقنین وهي مصدر المعاییر

والمعاییر هي أساس الحكم من داخل الظاهرة بموضوع القیاس ولیس من خارجه فتأخذ الصیغة 
إنّ الدرجات الخام المستخلصة . ص الواقعة للظاهرةالكمیة في أغلب الأحوال وتتحدد في ضوء الخصائ

من تطبیق الاختبارات لیس لها أي مدلول إلاّ إذا رجعنا إلى معیار یحدد معنى الدرجات فیدلنا مثلا على 
مركز الشخص بالنسبة للمجموعة وهل هو متوسط أو فوق المتوسط أو أقل من المتوسط وما مدى بعده 

نتمي إلیها وما هو وضعه بالنسبة لأقرانه من أفراد عینة التقنین ولذلك عن المتوسط للمجموعة التي ی
  :للوصول إلى المعاییر یجب تحویل الدرجات الخام إلى درجات معیاریة وكالآتي

  
  = ز 
  

  :لاستخراج الدرجة المعیاریة المعدلة نتبع الآتي

 للتخلص من الكسور 10 ×ضرب الدرجة المعیاریة   - أ

  ´س -س 
 ع
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 إلى الدرجة المعیاریة بعد التخلص من الكسور 50إضافة   -  ب

  :Standardالمستویات   - ب

تتشابه المستویات والمعاییر في أنّها أسس داخلیة للحكم على الظاهرة موضوع التقویم واستخدام 
المستویات في التربیة البدنیة شائع أیضا مثل المستویات التي تحددها كلیات التربیة الریاضیة لقبول 

الحاصلین على الشهادة الثانویة حیث تشترط هذه الكلیات نجاح الطالب في شهادة الثانویة الطلاب 
هذا إضافة إلى كفاءته البدنیة  %50بمجموع معین وضرورة تجاوزه لمستوى محدد في اللیاقة البدنیة 

 .والصحیة

  :Criteriaالمحكات  - ج

وقد تأخذ الصورة الكمیة أو المحكات هي أسس خارجیة للحكم على الظاهرة موضوع التقویم 
الكیفیة ویعتبر المحك من أفضل الوسائل المستخدمة في الحكم على صدق الاختبارات والمقصود بذلك أن 
یكون الاختبار صادقا فیما یقیسه فإذا كنا نسعى إلى بناء بطاریة اختبارات لقیاس اللیاقة الحركیة مثلا 

في قیاس ما صممت لأجله فإنّنا قد نستخدم طریقة المحك  وأردنا أن نتحقق من مقدار صدق هذه البطاریة
وملخصها لأنّنا نحاول إیجاد معامل الارتباط بین البطاریة المستحدثة واختبار آخر للیاقة الحركیة سبق 
إثبات صدقه فإذا كان الارتباط بین الاختیارین عالیا فإنّ ذلك یعتبر مؤشرا بعیدا إلى حدّ كبیر من صدق 

  .مستحدثالاختبار ال

نفهم ممّا تقدم بأنّ التقویم الذاتي یعتمد على الحواس فقط عند إبداء الرأي أمّا التقویم الموضوعي 
  .فیعتمد على الملاحظة والتجریب

لقد لجأنا إلى التقویم الذاتي منذ القدم وقد تضطرنا الظروف إلى اللّجوء إلیه في الحاضر إمّا لعدم 
أو لكونه أسلوب یمكن الاستناد إلى نتائجه وخصوصا عند إعطاء رأي توفر وسائل التقویم الموضوعیة 

سریع فمثلا عندما یفحص طبیب مریضا، یضع یده على رأس المریض وبذلك یستطیع الطبیب تحدید 
المرض ونتائجه عن شعوره بارتفاع في درجة الحرارة عن طریق ملامسة یده لرأس المریض وفي مثل هذه 

ذاتي من الطبیب لإعطاء رأي سریع عن حالة المریض، أمّا إذا استخدم الاختبار  الحالة یعتبر ذلك تقویم
والقیاس المناسب لقیاس الحرارة أو أجرى التحلیلات والفحوصات العلمیة اللازمة ثم أبدى الرأي بناء على 

ثال ذلك هذه التحلیلات والفحوصات فیأخذ التقویم في هذه الحالة شكله الموضوعي والذي تنشده دائما وم
عندما یتبارى شابان ممسكا كل منهما ید الآخر محاولا التغلب على زمیله بثني الذراع فالأقوى من 

  .یستطیع ثني ذراع زمیله، هذا یعتبر أیضا تقویم ذاتي للقوة
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  :مواصفات عملیة التقویم -4

  :)43، ص 1999(مروان عبد المجید ابراهیم حسب 

  :التقویم عملیة تعاونیة. 1.4

ویعني ذلك اشتراك المعنیین بالظاهرة موضوع الدراسة فالتقویم لا ینبغي أن یوكل إلى شخص 
واحد قد یلم بأحد فروع أو جوانب المشكلة فیعطیها الاهتمام الأكبر على حساب الجوانب المتعددة الأخرى 

  .موضوع التقویم للمشكلة أو الظاهرة لذلك فالتقویم الجید الذي یشارك فیه كل من له علاقة بالظاهرة

  :استمراریة التقویم. 2.4

التقویم عملیة تبدأ من لحظة البدء في العمل ولا تنتهي إلاّ بانتهاء الهدف الموضوع من أجله 
التقویم، فتقویم اختبار ریاضي یبدأ من لحظة التخطیط له ویستمر التقویم لمعرفة ما تم إنجازه في كل 

التطویر أو الإضافة أو الحذف وهكذا حتى یستكمل الاختبار ثم یبدأ مرحلة من المراحل لیتم التعدیل أو 
هدف آخر للتقویم وهو تقویم العمل والعاملین وجمیع ما یتعلق بالاختبار وبهذا فإنّ عملیة التقویم في 

  .التربیة البدنیة من المهم أن تكون عملیة مستمرة

  : الشمول. 3.4

جانب واحد فقط من الظاهرة موضوع التقویم بل تتناول  ویعني ذلك ألاّ تقتصر عملیة التقویم على
جمیع جوانبها وأبعادها فتقویم عملیة التعلیم مثلا لا یجب أن تقتصر فقط على حدود الطالب، بل یجب أن 
یمتد إلى كل ما له صلة بهذا الموضوع، مثل المنهج والمدرس وطرق التدریس إلى آخره من هذه الأمور 

ى عدم اكتمال النتائج الخاصة بهذه العملیة وفي مجال الریاضة فإنّ استخدام جهاز التي یؤدي إغفالها إل
حیث یُعطى مؤشرا للتقویم الموضوعي المبني على القیاس ) القبضة(لقیاس القوة العظمى ) الدینامومتر(

  .الصحیح للقوة العضلیة

اضة تقویم ذاتي أیضا مع والتقویم في الجمباز كما هو متبع من قبل الحكام المعتمدین لهذه الری
اعتمادهم على أسس معینة لتقویم الحركات أمّا إذا صورت الحركة وحللّت تحت أسس بیومیكانیكیة حركیة 
یرتقي التقویم إلى التقویم الموضوعي والذي یعطي تقدیرا حقیقیا للحركات ولكن نجد صعوبة كبیرة لتطبیق 

لى استخدام التقویم الذاتي والذي تضطر الظروف الأمر الذي یضطرنا إ) الجمباز(ذلك  على تحكیم 
  .للجوء إلیه واستخدامه
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 الاختبار كوسیلة للتقویم

  :مفهوم الاختبارات. 1
أنّ الاختبار هو مجموعة من " ماكجي"نقلا عن  )26، ص 2001(لیلى السید فرحات  تذكر 

  .الأسئلة أو التمرینات  تعطي للفرد فرصة التعرف على معارفه أو قدراته أو استعداداته أو كفاءته

فإنّ الاختبار عبارة عن مسابقة  )211، ص Bernard Burbin )1990بیرنار بوربان وحسب 
برین مع تقنیة محددة لتقدیر النجاح أو الفشل أو التنقیط تتضمن القیام بمهمة ممثلة لكل الریاضیین المخت

  .الرقمي للنجاح

أنّ الاختبار یعرف " كرونباخ"نقلا عن  )28، ص 1999(مروان عبد المجید إبراهیم ویضیف 
بأنّه مجموعة من الأسئلة أو " بارو"بأنّه أي طریقة نظامیة للمقارنة بین سلوك فردین أو أكثر، ویعرفه 

  .التمرینات تعطى للفرد بهدف التعرف على معارفه أو قدراته أو استعداداته أو كفاءاته المشكلات أو

بأنّ الاختبارات ما هي إلاّ وسیلة تساعدنا  )29، ص 1999(مروان عبد المجید إبراهیم ویضیف 
رة أو على تقویم الأداء ومقارنة المستویات بالأهداف الموضوعة وسواء أكانت الاختبارات المستخدمة مختا

مصمّمة من قِبَل المؤسسة، فیجب أن تكون ذات نقل علمي إذ یجب أن تتمتّع بمعدلات عالیة من الصدق 
والثبات والموضوعیة، كما یجب أن تكون لها القدرة على التمییز ویلزم أن یكون للاختبارات المستخدمة 

  .معاییر ومستویات

أنّ الاختبارات تعرّف " كرونباخ"عن  نقلا) 18، ص 1994(عبد السلام فاروق و آخرون ویذكر 
  .بأنّها طریقة منظمة لمقارنة سلوك شخصین أو أكثر

في ضوء هذه التعریفات السابقة لمفهوم الاختبارات یمكن أن نستخلص أنّ أهم ما یمیز المقیاس 
ارات عن الاختبار هو أنّ جمیع المقاییس تعطینا أعدادا أو درجات أو أرقام، في حین توجد بعض الاختب

التي لا ینتج عن تطبیقها أرقام معینة بل قد تشیر إلى نوع من السلوك أو الأداء أو الاستجابة وفي هذه 
الحالة لا نستطیع أن نشیر إلى هذا النوع من الاختبارات على أنّها مقاییس، أمّا إذا كان من الممكن 

دئذ یصبح مصطلح الاختبار أو المقیاس التعبیر عن هذا السلوك أو الأداء أو الاستجابة بدرجة رقمیة، فعن
  .مناسبا
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  :الفرق بین الاختبار والقیاس. 2 

أنّه یرى بعض علماء القیاس في المجال ) 22، ص 1997(محمد نصر الدین رضوان ذكر 
لذا یجب أن یكون " موقف الامتحان"التربوي الریاضي أنّه طالما أنّ الاختبار یعین بالنسبة للمفحوص 

  .المفحوص وموقف الاختبار أحد أهم الاستجابات القویة بالنسبة للاختبار التفاعل بین

فالإنجاز على الاختبار یستهدف الأداء بأقصى ما یستطیع المفحوص أن یقوم به، حیث یعبر 
هذا الأداء عن المستوى أو التحصیل أو القدرات أو الاستعدادات أو الكفاءة في مجال محدد من الحالات، 

ص هو المسؤول الأول عن مستوى إنجازه وعمّا إذا كان هذا المستوى ممتازا أو ضعیفا، ویكون المفحو 
  .صحیح أو خطأ، مقبول أو غیر مقبول

  :وبناء على ما سبق، یقرر علماء القیاس في التربیة البدنیة والریاضیة على أنّه

 یمكن اعتبار كل الاختبارات مقاییس لكون كل منهما وسائل لجمع البیانات؛  
  أنّه لا یجوز اعتبار كل المقاییس اختبارات، فالقیاسات الجسمیة كمقیاس الطول والوزن، لا

  یجوز وصفها بأنّها اختبارات لكونها لا تتطلب من المفحوص التفاعل أثناء التطبیق؛
  القیاس یعدّ أكثر اتساعا من الاختبار، فنحن نستطیع أن نقیس بعض الصفات أو الخصائص

رات أو بدونها، فقد یستخدم لقیاس خصائص وسمات معینة بعض الأسالیب باستخدام الاختبا
كالملاحظة أو المقابلات الشخصیة وغیرها من الوسائل التي یمكن أن تعطینا معلومات في 

  .شكل بیانات كمیة عن الظاهرة المقاسة

  :أسس تصنیف المقاییس والاختبارات. 3
هذا القرن، وأصبحت من الكثرة والشمول بحیث تطورت المقاییس والاختبارات بدرجة سریعة في 

وهناك العدید من الآراء لتصنیف الاختبارات والمقاییس حیث یحدد . أدى ذلك إلى تصنیفها وتقسیمها
مجال القیاس الجوانب المختلفة التي یهدف الاختبار أو المقیاس إلى تقویمها للحكم على المستویات 

ختلفة للتصنیف لا ینفصل نوع منها عن الآخر، بل یتداخل وتلك الأسس الم. المختلفة للمختبرین
  :ویمكننا تحدید الآراء المختلفة للاختبارات في التصنیف التالي. ویتشابك

  :التصنیف وفقا لمیدان القیاس. أ

  :إلى ما یلي )28- 26، ص ص 2009(إیمان حسین الطائي وتنقسم میادین القیاس حسب 

 المقاییس العقلیة والمعرفیة:   
 وهي تهدف إلى قیاس خبرات الفرد السابقة؛: تبارات التحصیلاخ  
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 قدرات عقلیة من معارف : مثال ذلك. وهي تهدف إلى القدرات العامة والطائفیة :اختبارات القدرات
  ومعلومات أو قدرات بدنیة كاللیاقة البدنیة والمهارات بالألعاب الریاضیة؛

 بما یمكن أن یقوم به الفرد مستقبلاوهي تهدف إلى التنبؤ : اختبارات الاستعدادات.  
 المقاییس الشخصیة والنواحي المزاجیة:  

 یهدف إلى معرفة رأي المختبر في موضوع ما أو جمع بیانات وهو یصلح لقیاس  :الاستفتاء
  الاتجاهات والمیول والرأي العام؛

 تهدف إلى الكشف عن النواحي المزاجیة ومدى تكیف الفرد مع حیاته؛ :المقاییس الإسقاطیة  
 تهدف للحكم العام على مدى صلاحیة الفرد لعمل ما أو مجال معین؛ :المقابلة  
 تهدف إلى التعرف على الفرد في نوع نشاط معین واختباره فیه وقیاس قدرته على : المواقف

  .التصرف والكشف عن الصفات المختلفة

  :ف وفقا للمختبرالتصنی. ب

  تهدف إلى القیاس الفردي وتمتاز بالدقة وهي تستغرق وقتا طویلا وجهدا كبیرا؛ :اختبارات فردیة -
تهدف إلى قیاس مجموعة في الأداء لمرة واحدة مثل جملة التمرینات الجماعیة  :اختبارات جماعیة -

لمختبرین وهي لا تستغرق وقتا والأنشطة الجماعیة واختبارات الورقة والقلم للتلامیذ واللاعبین أو ا
  .أو جهدا كبیرا

   :التصنیف وفقا لأسلوب تطبیق الاختبار. ت

 وهي تقدم في شكل قوائم بنود یُطلب الإجابة علیها ومن ممیزاتها تهدف : اختبارات الورقة والقلم
  إلى تقنین موقف الأداء بدرجة عالیة؛

 ة في المختبرات العلمیة للتربیة الریاضیة یوجد عدد كبیر من الأجهز  :اختبارات الأجهزة العلمیة
ومكونات ) الفسیولوجیة(حیث تستخدم تلك الأجهزة في قیاس العدید من الوظائف الجسمیة 

  الجسم؛
 وهي تستخدم أشكالا معینة أو رموزا لا تتطلب معرفة القراءة والكتابة؛ :الاختبارات غیر اللفظیة  
 تتطلب استجابة غیر لفظیة مثل تركیب الأشكال أو  وهي الاختبارات التي :الاختبارات الأدائیة

اختبارات قیاس القدرات البدنیة أو المهاریة، حیث تكون الدرجة مؤشرا عن قدرة أو استعداد 
  .المختبر في مجال تخصصه

   :التصنیف وفقا للزمن. ث

 السباحة أو وتعرف باختبارات السرعة في الأداء كالعدو والدراجات والماراتون و  :اختبارات موقوتة
  اختبارات التي یحدد لها زمنا مناسبا للإجابة علیها؛



الأستاذة بقار مونیرة:                                                              الدرس الثالث  
 

 
12 

 وتعرف باختبارات القوة وهي تهدف إلى تقدیر مستویات القدرة مثل رفع : اختبارات غیر موقوتة
أمّا اختبارات الورقة والقلم فهي ترتب مفردها بدقة بالنسبة لتدرج . الأثقال والرمي بأنواعه

  .صعوبتها

  :ا للأداءالتصنیف وفق. ج

 تهدف إلى التعرف على قدرة الفرد على الأداء بأقصى قدرته منها؛ :اختبارات الأداء الأقصى  
 سواء بدنیة أو فسیولوجیة وهي تقیس القدرة على أداء عمل له أهمیة؛ :اختبارات الكفاءة  
 وتستعمل هذه الاختبارات للتنبؤ بالنجاح في مهنة أو تدریب أو نشاط  :اختبارات الاستعدادات

  ویسمى اختبار استعداد عندما یستعمل للتنبؤ بنجاحه في نشاط معین مستقبلا؛. معین
 وتهدف إلى تحدید الأداء للفرد بما یمكن أن یفعله في موقف معین أي : اختبارات الأداء الممیز

  .یؤدیه الفرد بالفعل وطریقة أدائهأنّ هذه الاختبارات تظهر ما 

  :وینقسم هذا التصنیف إلى نوعین هما :التصنیف وفقا للسمات المقاسة. ح

 مقاییس السمات التكوینیة:  
 لتحدید مستوى وخصائص النمو البدني ومقادیر متابعتها ودراسة  :المقاییس الانتروبومتریة

  ؛دینامیكیتها نتیجة مزاولة الأنشطة الریاضیة المختلفة
 مقاییس النمو والحالة الغذائیة؛  
  أنماط الأجسام(مقاییس البناء الجسماني.(  
 مقاییس السمات الوظیفیة:  

  ؛)تاریخ، قانون، نواحي فنیة، خطط(اختبارات السمات المعرفیة أو التفسیریة  
  ؛)الثبات الانفعالي، الثقة بالنفس، العدوانیة(اختبارات سمات الشخصیة  
 ؛)دوافع، میول، اتجاهات، السمات الانفعالیة، القیمة(عیة اختبارات السمات الداف  
  ؛)القوة، القدرة، الرشاقة، المرونة(اختبارات السمات العصبیة الحركیة  
  ؛)اختبارات التحمل العضلي(اختبارات السمات العضویة  
 اختبارات التحمل الدوري التنفسي.  

  :التصنیف وفقا لحالات التقییم. خ

  :)47-45، ص ص 2001( فرحاتلیلى السید حسب   

 اختبارات اللیاقة البدنیة؛  
 اختبارات القلب والدورة الدمویة؛  
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 ،اختبارات اللیاقة الحركیة  
 اختبارات الذكاء الحركي؛  
 اختبارات المهارات الحركیة؛  
 اختبارات المعرفة  .  

  :أنماط اختبارات الجهد البدني. 4
یمكن تصنیف الاختبارات التي ) 55-54، ص ص 1998(محمد نصر الدین رضوان حسب   

تستخدم لقیاس الجهد البدني في الریاضة وفقا للمتطلبات والإمكانات اللازمة للتطبیق وانتشار الاستخدام 
  :إلى ثلاث أنواع رئیسیة هي

 الاختبارات المیدانیة؛  
 المعملیة؛-الاختبارات المیدانیة  
 الاختبارات المعملیة.  

  :الاختبارات المیدانیة .1.4

نمط شائع الاستخدام في مجال التربیة الریاضیة ولم تدخل دائرة الاستخدام في مجال هي 
فسیولوجیا الجهد البدني إلاّ في فترة متأخرة لكونها لم تكن مألوفة بالنسبة لبعض الباحثین والمهتمین 

قیاس بعض لفسیولوجیا الحركة ولاعتقاد البعض الآخر منهم بأنّ هذا النمط من الاختبارات یصلح فقط ل
وقد عدّت الاختبارات المیدانیة في مجال التربیة الریاضیة لكي تطبق . مكونات اللیاقة البدنیة أو الحركیة

على مجموعة كبیرة من الأفراد مستهدفة الاقتصاد في الوقت قدر الإمكان، حیث یتم التحكم على نحو 
س ودرجة الحرارة وطبیعة الأرض التي بعض المتغیرات المرتبطة بعملیات القیاس كالدافعیة وحالة الطق

ویرى بعض الباحثین أنّه لا یمكن الاعتماد بالاختبارات المیدانیة كاختبارات جیدة . تجرى علیها الاختبارات
في مجال البحوث العلمیة ومع ذلك فقد لوحظ أنّها تحظى بشعبیة واسعة وبخاصة في مجال الریاضة 

نطاق واسع كاختبارات تصفیة عند الالتحاق بالكلیات العسكریة  كما لوحظ أنّها تستخدم على. والمدرسة
  .وكلیات التربیة الریاضیة وعند التقدم لبعض الوظائف الخاصة المتعلقة بالأمن والإطفاء والإنقاض وغیرها

ومن أمثلة الاختبارات المیدانیة في مجال قیاس الجهد البدني اختبارات القوة العضلیة الایزوتونیة، 
½ میل،  1یاردة،  600أقدام،  9قدم  12المشي -یاردة، والجري 60أو  50أو  40على، والعدو والشد لأ

  . میل وغیرها
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  :الاختبارات المیدانیة المعملیة .2.4

هي نمط من الاختبارات یمكن أن تطبق إمّا وفقا لشروط الاختبارات المیدانیة أو شروط 
وإن كانت تؤدى وفقا . بأنّها تتطلب أقل حد ممكن من الأجهزةوهي تمتاز بشكل عام . الاختبارات المعملیة

لشروط وإجراءات تطبیق تشبه إلى حد بعید تلك التي تتم في الاختبارات المعملیة، وهي تطبق تطبیقا 
جمیع : ومن أمثلة هذا النوع من الاختبارات. فردیا في الملاعب المكشوفة أو في الصالات المغلقة

ائیة واللاهوائیة، إختبار أستراند للیاقة الهوائیة على الأرجومتر، اختبار القدرة على اختبارات الخطوة الهو 
ثانیة لوینجات، واختبار قوة  30د واختبار الوثب العمودي، واختبار /ن170العمل البدني عند معدل نبض 

 .القبضة على جهاز الدینامومتر، وقیاس ضغط الدم وغیرها

  :الاختبارات المعملیة. 3.4

نمط من الاختبارات یتطلب تطبیقها استخدام أجهزة ضخمة معقدة التركیب مكلفة الثمن، كما  هي
یحتاج تطبیقها إلى توافر بعض الكوادر الفنیة المخصصة لتشغیل الأجهزة وحساب النتائج ویختلف هذا 

اخلیة مثل درجة النمط عن النمطین السابقین في أنّه یستلزم القیام بإجراء ضبط دقیق لبعض المتغیرات الد
الحرارة والدافعیة أثناء الأداء، تلك الإجراءات تتم لیس فقط في أثناء الأداء وإنّما قبل أداء الاختبارات أیضا 
فقد أظهرت الدراسات والبحوث العلمیة أنّ نتائج الاختبارات المعملیة یمكن أن تتأثر بالوجبات الغذائیة 

وبات كالقهوة والشاي وغیرها مما یستلزم ضرورة ضبط مثل والتدخین وتعاطي بعض المهلوسات أي المشر 
هذه المتغیرات، ومن أهم ما یمیز الاختبارات المعملیة، ومن أمثلة للبحث العلمي العدید من الأدوات 

الاختبارات المعلمیة اختبار الحد الاقصى . والأجهزة العلمیة، المتطورة والمعدة لخدمة عملیة التنفس
واختبارات القدرة اللاهوائیة على السیر المتحرك، واختبارات الجهاز التنفسي  vo2max لاستهلاك الاكسجین

  .مثل السعة الحیویة وحجوم هواء التنفس وسعة الشهیق وحجوم الرئة وغیرها

  :شروط الاختبارات البدنیة. 5
مهما تكن الاختبارات البدنیة المصممة منها  )234، ص Mechelen. W et Athers )1986حسب 

  :شخصیا أو المستخدمة فعلیا فلا بد من إیفائها لمتطلبات حاسمة ومنها

  :شرعیة الاختبار. 1.5

ونشیر للدرجة قیاس ذلك الاختبار لما یفترض قیاسه كالركض المستقیم لا یكون مناسبا لقیاس 
  .الأمور عند اختیار الاختبار القدرة الانفجاریة، فمن المهم الاهتمام بصغائر
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  :واقعیة الاختبار. 2.5

وتشیر لواقعیة الاختبار البدني، فعندما لا یغیر الریاضي من قابلیته الریاضیة فإنّ الاختبار 
الواقعي لا یتغیر فیما إذا أعید مرتین وإنّ الاختلاف الوحید الذي یقیسه الاختبار هو ما صمّم من أجله 

  :جعل الاختبار غیر واقعيومن الأسباب التي ت

 استخدام بروتوكولات مختلفة من الاختبار بواسطة مختبرین مختارین؛  
 استخدام المختبر تكنیك ضعیف لا یتلاقى مع مستوى الاختبار الواقعي؛  
 عدم السیطرة على المحیط والظروف الخارجیة أو عدم استخدام أدوات مناسبة؛  
  كالفترة التي تناول فیها الریاضي وجبته الغذائیة قبل الاختبار عدم السیطرة على الظروف الداخلیة

  .أو وقت الاختبار صباحا أم مساءا أو في أي من الأشهر

  :مراحل إدارة وتنظیم الاختبارات. 6
الإدارة هي عملیة اتخاذ قرارات تحكم تصرفات الأفراد في استخدامهم العناصر المادیة والبشریة 

  .أحسن وجهلتحقیق أهداف محددة على 

أمّا التنظیم، فهو ترتیب الجهود البشریة والأدوات المستخدمة وتنسیقها حتى یتسنى استغلالها على 
  .خیر وجه، وأحسن صورة لأداء العمل بكفاءة ودقة وبأقل مجهود وفي أقصر وقت وبأقل كلفة

ج ودقتها ولاسیما وعلیه، فإدارة الاختبارات لیس بالعمل السهل بل لها آثار كبیرة على صحة النتائ
وتمر الاجراءات الإداریة والتنظیمیة المتعلقة بتنفیذ . إذا زاد عدد المختبرین وعدد وحدات الاختبار

  :الاختبارات بثلاث مراحل هي

  :في هذه المرحلة یتم: مرحلة ما قبل التطبیق .1.6

  اختیار الاختبارات؛ ­
  كتابة وطبع مواصفات وشروط الاختبارات؛ ­
  تسجیل، استمارات التفریغ وقوائم الأسماء؛إعداد بطاقات ال ­
  أعداد المحكمین والإداریین؛ ­
  أعداد المكان والأجهزة والأدوات؛ ­
  أعداد المختبرین؛ ­
  ؛)الطریقة الجماعیة، المجموعات، الدائریة(تحدید الخطة المنظمة لأداء الاختبارات  ­
  ؛)المختبر لنفسهبواسطة محكمین، الزمیل، قائد المجموعة، (تحدید أسلوب التسجیل  ­
  .تجریب الاختبارات ­
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هذه المرحلة هي التطبیق العملي والمیداني للتنظیم الذي أعدّ في هذه : مرحلة تطبیق الاختبارات .2.6
  :المرحلة السابقة، وتسیر هذه المرحلة وفق الخطوات التالیة

  الاستقبال والتجمیع؛ ­
  الإحماء؛ ­
  تطبیق الاختبارات؛ ­
  ومراجعتها؛تجمیع بطاقات التسجیل  ­
  .الختام وذلك بتوجیه المختبرین لأماكن تغییر الملابس ثم الانصراف ­

في هذه المرحلة یكون التعامل مع النتائج التي أسفرت عنها عملیة التطبیق : مرحلة ما بعد التطبیق .3.6
  :كالآتي

تنظیم المراجعة العامة لبطاقات التسجیل واستبعاد الغیر مستوفیة للشروط، ثم تصنف وفقا لل ­
  المقترح للمعالجة الإحصائیة؛

  دراسة الملاحظات؛ ­
  التفریغ لاستمارات التفریغ المعدة مسبقا ثم مراجعتها للتأكد من عدم وجود أخطاء؛ ­
  المعالجة الإحصائیة؛ ­
    ).إلخ... بجداول، أشكال، صور (عرض النتائج  ­

  :أهمیة الاختبارات. 7
تعتبر الاختبارات هامة في مجال التربیة عامة  )65، ص 2001(لیلى السید فرحات حسب 

ومجال التربیة الریاضیة خاصة، وتستخدم الاختبارات في المجال الریاضي لقیاس العدید من القدرات 
والاستعدادات العامة والخاصة والتحصیل وكذلك في قیاس القدرات العقلیة والجوانب النفسیة كالمیول 

م والتدریب المهاري، والتدریب الفني السلیم، وتنفیذ الخطط بطریقة والاتجاهات بالإضافة إلى التعلی
، لذلك فإنّ الحاجة لاستخدام نتائج الاختبارات هامة حیث أنّها تعطي دلالات إیجابیة على ...صحیحة

تلك " ماكلوي"وقد ذكر . الحالة العامة للفرد سواء الوظیفیة أو الحركیة أو البدنیة أو المهاریة أو النفسیة
  :الأهمیة فیما یلي

 تحقیق زیادة الإدراك والمعرفة للنشاط الریاضي؛  
 الإحساس والتشویق بالممارسة؛  
 التعرف على نتائج تلك الاختباراتالتقدم المستمر في مستوى الأداء ب. 
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  :الغرض من الاختبارات. 8
في المجال الریاضي للاختبارات والقیاسات أغراض  )44، ص 2001(أمر االله الباسطي حسب 

قبل وضع المحتوى للبرنامج التدریبي یجب إجراء الاختبارات : "وأهداف عدیدة، فیرى أمر االله الباسطي أنّه
البدنیة والنفسیة والوظیفیة ویسجل ذلك في الاستمارة الخاصة به، ومن خلال النتائج المتحصل علیها 

إلیه یقوم المدرب باختبار المحتوى وتوجیه المواد التدریبیة بالكم والكیف الذي  والهدف المراد الوصول
ویضیف أمر ". یتناسب ومستوى اللاعب ومن ثم تركیز التدریب بنسب متفاوتة على جوانب القوة والضعف

حدید وضع خطة لبرنامج الاختبار والقیاسات خلال موسم التدریب حیث یقوم المدرب بت: "االله الباسطي أنّ 
مواعید ثابتة للاختبارات في برنامج التدریب حیث یقوم المدرب بتحدید مواعید ثابتة للاختبارات في 

، للوقوف على الحالة التدریبیة من حیث الكم والكیف لضمان تطور )القیاس الدوري(البرنامج التدریبي 
  ".المستوى، أي تحدید درجة الحمل

ها تستعمل قبل وضع الخطة العلمیة للتدریب لكي إذن یتلخص الغرض من الاختبارات في أنّ 
  .یعرف المدرب كیف یوجه أعماله التدریبیة

  :أنواع الاختبارات التي یمكن استخدامها في التربیة الریاضیة. 9
 یضعها خبراء القیاس وهي اختبارات تتوافر فیها  ):الاختبارات المحكیة المرجع(اختبارات مقننة

قیت محدد، شروط علمیة، طبقت على مجموعة معیاریة لتفسیر النتائج تعلیمات محددة للأداء، تو 
  في ضوء هذه المعاییر؛

 یحتاج العاملون في المجال  ):الإختبارات المعیاریة المرجع(اختبارات یضعها الباحث أو المدرب
  :الریاضي لاختبارات جدیدة تستخدم في قیاس الصفات والمهارات في الحالات التالیة

  الاختبارات الموجودة في المصادر غیر مناسبة من حیث الوقت المستغرق عندما تكون
  للتنفیذ، المكان، عدم توفر الأجهزة والأدوات وغیرها؛

  في الحالات التي لا تذكر المصادر بیانات كافیة عن الاختبار مثل الغرض منه، طریقة
الأدوات اللازمة،  الأداء، تعلیمات الاختبار، طرق حساب الدرجة، الناشر وتاریخ النشر،

  المستوى، الجنس وغیرها؛
  عندما یفقد الاختبار إلى ما یشیر إحصائیا لصدقه وثباته وأنواع المحكات المستخدمة في

  حساب الصدق وغیرها؛
  التعدیلات التي قد تطرأ على قوانین وقواعد بعض الألعاب، التطورات التي قد تحدث

  .بالنسبة لخطط اللعب وأسالیب التدریس
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 الملاحظة كوسیلة للتقویم
  :مفهوم الملاحظة. 1

إلى  )136، ص 2006(حسین عبد الحمید رشوان یشیر لفظ الملاحظة لغویا حسب 
فهي المعاینة المباشرة للشيء . النظر إلى الشيء الملاحظ بمؤخر العینین دلالة على التدقیق

أو مشاهدته على النحو الذي هو علیه ویقال كذلك لاحظه أي رآه، وعلى ذلك تعني 
  .الملاحظة المشاهدة

فكل منا یهتدي في سلوكه الیومي بما یلاحظ من ظواهر في حیاته، فالطفل في 
الاجتماعیة یتعلم ملاحظة ومشاهدة ما یدور حوله من أحداث وما یبدو على وجوه  نشأته

المحیطین من تعبیرات ورئیس العمل یلاحظ ویشاهد سلوك مرؤوسیه، ومنذ أقدم العصور 
  .انشغل الكتاب والشعراء بوصف ما یشاهدونه

ناولها أمّا في الاصطلاح، فقد تعدّدت تعریفاتها في كتب مناهج البحث منهم من ت
  .بالمفهوم العام، ومنهم من تناولها بالمفهوم الخاص أي الملاحظة العلمیة

الاعتبار "الملاحظة العلمیة هي  )33، ص 1977(غرایبه غدري و آخرون یقول 
المنتبه للظواهر والحوادث بقصد تفسیرها واكتشاف أسبابها والوصول إلى القوانین التي 

  ". تحكمها
أنّ الملاحظة العلمیة هي النظرة المدققة " )27، ص De Landsheer G. )1970ویقول 

  ".للظواهر دون نیة تغییرها بوسائل البحث، وهي الدراسة الملائمة لهذه النظرة المشاهدة
ویحبذ عنصر الدقة العلمیة في التفریق بین الملاحظة العابرة والملاحظة المنظمة 

مد نظیم و محمود عطا حسین یوسف مصطفى القاضي، لطفي محالعلمیة حسب ما ذكره 
وهي مشاهدة بعض الجوانب ) العرضیة(الملاحظة العابرة : "، حیث یقول)263، ص 1981(

وبالتالي . السلوكیة بصورة غیر مقصودة، ودون تحدید مسبق، ولا یستخدم فیها التسجیل
  .فنتائجها غیر دقیقة، ولیس لها قیمة علمیة، وإن كانت مصدر إثارة للفكر أحیانا
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العلمیة، وهي مشاهدة الباحث لمواقف أو جوانب سلوكیة معینة منظمة الملاحظة ال
تبعا لخطة موضوعیة، فهي ملاحظة منظمة تسیر وفق خطة معینة، ولها أهداف واضحة 
یقوم بإجرائها مختص مدرب یسجل بدقة ما یلاحظه مستخدما الكثیر من الوسائل التي تعینه 

  .ینةفي التسجیل، وتتم وفق خطوات مع
إلى أنّ الملاحظة تعني الانتباه  )366، ص 2010(العساف صالح بن حمد وأشار 

والموجه نحو سلوك فردي أو جماعي معین بقصد متابعة ورصد تغیراته لیتمكّن  مقصودال
  .الباحث بذلك من وصف سلوك فقط أو وصفه وتحلیله أو وصفه وتقویمه

تعني الاهتمام أو الانتباه  :الملاحظة )120، ص 2007(جودت عزت عطوي وعرّف 
إلى الشيء أو الحدث أو ظاهرة بشكل منظم عن طریق الحواس حیث نجمع خبراتنا من 
خلال ما نشاهده أو نسمع عنه، والملاحظة العلمیة تعني الانتباه للظواهر والحوادث بقصد 

  .تفسیرها واكتشاف أسبابها والوصول إلى القوانین التي تحكمها
الملاحظة أنّها من أهم الأدوات ) 55، ص 2006(عبد الهادي نبیل أحمد وعرّف 

المستخدمة في الدراسات الوصفیة، وتكمن أهمیة تلك الأداة في جمع البیانات المتعلقة في 
كثیر من أنماط السلوك التي لا یمكن دراستها إلاّ بواسطة تلك الأداة، كما أنّ الملاحظة 

دراسة سلوك الأطفال وتصرفاتهم عندما المباشرة یمكن استخدامها في بحث وصفي ل
یجتمعون بهدف اللّعب، حیث یهدف لاكتشاف قدراتهم الحركیة والمعرفیة والوجدانیة أثناء 

  .ممارستهم لنشاط اللّعب
أنّ الملاحظة تعدّ من بین التقنیات  )127، ص 2008(خالد حامد وأضاف 

ي تجعل الباحث أكثر اتصالا بالبحوث المستعملة خاصة في الدراسة المیدانیة لأنّها الأداة الت
والملاحظة العلمیة تمثل طریقة منهجیة یقوم بها الباحث بدقة تامة وفق قواعد محددة للكشف 
عن تفاصیل الظواهر، ولمعرفة العلاقات التي تربط بین عناصرها وتعتمد الملاحظة على 

أو المختبر، وتسجیل  قیام الباحث بملاحظة ظاهرة من الظواهر في میدان البحث أو الحقل
  .ملاحظاتها وتجمیعها أو الاستعانة بالآلات السمعیة البصریة
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  :أهمیة الملاحظة. 2
إلى أن الملاحظة من الطرق الهامة  )15، ص1998(محمد سید فهمي ذكر 

والقدیمة والتي تستخدم لجمع البیانات في العلوم الاجتماعیة، وهي تفید في جمع سلوك 
الأفراد الفعلي وبعض المواقف الواقعیة واتجاههم في مشاعرهم، كذلك تفید في الأحوال التي 

الحصول على كثیر من یقوم فیها الباحثون ویرفضون الإجابة عن الأسئلة لذلك فهي تیسر 
المعلومات والبیانات في المفاهیم المطلوبة والتي لها یمكن الحصول علیها بوسائل أخرى 
كسلوك الأطفال ومشاعرهم واتجاهاتهم في سلوكهم أو عزوف المبحوثین عن التعاون مع 

  .الباحث أو مقاومتهم له وعدم رغبتهم في الإدلاء بأیة معلومات
  :أنواع الملاحظة. 3

لقد تباینت كتب مناهج البحث في عرضها لأنواع الملاحظة وتجد النوع الواحد له 
وقد تجد تقسیمات لأنواع . أكثر من مسمى في غیر كتاب أو یتكرر بمسماه في غیر مرجع

لا تستحق أن تكون أنواعا كالملاحظة المعملیة والبیئیة، فهذه أقسام لا تستحق أن تكون 
ولیست أسالیب، لأنّ المقصود من الأنواع هو عرض الأسالیب كذلك كونها تعبر عن أماكن 

  .كالمختبر والبیئة والمدرسة والمجتمع والبیت وغیرها
  :أنواع الملاحظة بالنسبة لدرجة الضبط. 1.3

وهي ملاحظة غیر مضبوطة وتتضمن صورا مبسطة من المشاهدة  :ملاحظة بسیطة  - أ
ئیا في ظروف الطبیعة دون إخضاعها والاستماع إلى الظواهر والأحداث، كما تحدث تلقا

  .للضبط العلمي، وهي مفیدة لجمع البیانات الأولیة للظواهر تمهیدا لدراستها في المستقبل
  :)146-145، ص ص 1990(محمد محمد الهادي وتحتاج الملاحظة البسیطة، حسب 

  تقریر نوع التفسیر الذي یرتبط بالملاحظة بصورة تحقق أهداف الدراسة؛
اختیار الطریقة المناسبة لتكوین العلاقات بین أجزاء الملاحظة أو بینها وبین حسن 

  غیرها من الملاحظات الأخرى؛
  .الابتعاد عن التحیز لأي عنصر من عناصر الملاحظة
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أنّها تختلف عن ) 34، ص 1977(غرایبه غدري و آخرون ذكر : ملاحظة منظمة  - ب
ضبط واتباعها مخططا مسبقا، البسیطة من حیث كونها تخضع لدرجة عالیة من ال

ویستعان فیها بالوسائل، وهدفها جمع البیانات الدقیقة عن . ویحدد فیها الظروف
  .الظاهرة ووضع الفروض

، 2001(بدري رجاء وحید  و) 366، ص 2010(العساف صالح بن حمد وأشار 
یر إلى أنّ هذین النوعین ذكروا في كتب أخرى الملاحظة المحددة والملاحظة غ )17ص 

  .المحددة
أنّه هناك اختلاف بسیط في  )73، ص 2006(عبد االله عبد الرحمن صالح وأضاف 

وبعض الكتب تشیر إلى كونها ملاحظة . العرض، وهو تقسیم على حسب الهدف منه
طبیعیة وملاحظة مضبوطة، حسب الظروف المحیطة بالظاهرة، وهذه الاختلافات في 

اغة لأنّها من خلاف التنوع اللّفظي، فالملاحظة المصطلحات لا تؤثر على المضمون ومستس
  .الطبیعیة في حقیقتها بسیطة وغیر محددة، والملاحظة المضبوطة علمیا محددة ومنظمة

  :أنواع الملاحظة وفقا لدور الباحث. 2.3
تمّ الإشارة إلى هذا التقسیم في معظم كتب مناهج البحث العلمي حیث قسمت إلى 

  :قسمین
أنّه یلعب  )34، ص 1977(غرایبه غدري و آخرون ذكر  :مشاركةملاحظة غیر   - أ

الباحث في هذا القسم دور المتفرج أو المشاهد بالنسبة للظاهرة أو الحدث، ولا یتضمن 
  .سوى النظر والاستماع إلى موقف اجتماعي معین دون المشاركة الفعلیة فیه

التي تتم من قبل وهي : "بقوله )369، ص 2010(العساف صالح بن حمد ویعرّفها 
الملاحظ دون أي علم من قبل الملاحظین، ثم أشار إلى وسائل لتحقیقها مقتبسة من كتاب 
محمد زیدان، كأن یقوم الباحث بالاختباء خلف شاشة بصریة، وبعض الكتب تشیر إلى 

وبعضهم یشیر إلى وقوف الباحث . المرأة ذات الاتجاه الواحد أو كمرات المراقبة المخفیة
  .ارة مخفیة لا یعلم بوجوده خلفها أيّ شخص ممن یرید دراسة حالتهمخلف ست



مونیرة بقار الأستاذة:                                                             الرابع الدرس  
 

 
22 

أنّ الباحث في  )35، ص 1977(غرایبه غدري و آخرون أشار : الملاحظة المشاركة  - ب
  .هذا النوع من الملاحظة یقوم بدور العضو المشارك في حیاة الجماعة

البیانات عن فالباحث هذا یلعب دورین، دور العضو المشارك والباحث الذي یجمع 
سلوك الجماعة وتصرفات أفرادها، وممّا یجدر الإشارة إلیه ما قام به بعض الباحثین من 
دخوله مستشفى الأمراض النفسیة مدعیا المرض دون علم المرضى والأطباء من أجل 
تسجیل البیانات، ومن تطبیقاتها أن یدخل الباحث ضمن الجماعات والعصابات والقبائل دون 

  .تهأن تعلم هوی
جزئیة وكلیة، : إلى نوعین )368، ص 2010(العساف صالح بن حمد ویقسّمها 

وذلك من خلال وضوح شخصیة الباحث وأهدافه لدى الملاحظین ولكل نوع منها عیوب 
  .وممیزات سیأتي الحدیث عنها في القسم الخاص

  :أنواع الملاحظة من حیث اتصال الباحث. 3.3
  :تنقسم إلى قسمین

أنّه یقوم الباحث  )135، ص 1998(وقان و آخرون عبیدات ذذكر  :ملاحظة مباشرة  - أ
  .بملاحظة سلوك معین من خلال اتصاله مباشرة بالأشخاص أو الأشیاء التي یدرسها

أنّها تتم حیث یقوم  )123-121، ص ص 2007(جودت عزت عطوى ویشیر 
الباحث بملاحظة سلوك معین من خلال اتصاله مباشرة بالأشخاص أو الأشیاء التي یدرسها 

  . مثل ملاحظة الطلبة في المواقف الصیفیة أو ساحة المدرسة
أنّ الباحث  )135، ص 1998(عبیدات ذوقان و آخرون ذكر : ملاحظة غیر مباشرة   - ب

  .یتصل بالسجلات والتقاریر والمذكرات التي أعدّها الآخرون
  :أنواع الملاحظة من حیث القصد. 4.3

حیث یقوم الباحث بالاتصال الهادف بموقف معین أو أشخاص : ملاحظة مقصودة  - أ
  معینین لتسجیل مواقف معینة؛

أنّ هذا  )154، ص 1998(عبیدات ذوقان و آخرون أشار  :ملاحظة غیر مقصودة  - ب
  .النوع یلاحظ عن طریق الصدفة وجود سلوك ما
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  :أدوات الملاحظة. 4
أنّه یمكن للباحث أن یستخدم أكثر من  )120، ص 2007(جودت عزت عطوى ذكر 

  :أداة لجمع المعلومات بالملاحظة، ولعلّ أهم هذه الأدوات
 خاصیة هي عبارة عن قائمة مكونة من فقرات ذات صلة بالسمة أو ال: قوائم الشطب

، )لا/نعم(المقاسة، وكل فقرة تتضمن سلوكا بسیطا یخضع لتقدیر ثنائي مثل 
إلخ، وقد تكون الفقرات في القائمة مرتبة منطقیا أو عشوائیا وذلك ) ... أعارض/أوافق(

  حسب السمة المقاسة؛
  تخضع كل فقرة لتدریج من عدو فئات أو مستویات مثل: التقدیر) مقاییس(سلالم :

  ویوضع تقدیر الفرد تحت الفئة التي تنطبق علیه؛) أحیانا، غالبا، نادرا، مطلقادائما، (
 تعدّ السجلات والیومیات في بعض الأحیان مصادر جاهزة : التسجیلات الیومیة

للمعلومات مثل الإحصاءات المتوافرة عن الأفراد في ملفات المؤسسة التي ینتسبون 
علومات الجاهزة وإعادة تبویبها بالشكل الذي إلیها ودور الباحث هنا لا یتعدى نقل الم

  یحدده؛
  تستخدم هذه المقاییس في تقییم ): السوسیومتریة(مقاییس العلاقات الاجتماعیة

د في مجموعة معینة أن ن الأفراد، حیث یطلب من كل فر العلاقات الاجتماعیة بی
یتكرر التعامل یختار عددا من الرفاق في تلك المجموعة أو ملاحظة الأفراد الذین 

معهم في نشاطات معینة، وفي ضوء تكرار اختیار كل فرد من قبل الآخرین والتعرف 
  .على خصائصه یمكن رسم الخطط للبرامج المتعلقة بتلك المجموعة

  :عملیة تسجیل المعلومات. 5
في طریقة  )139، ص 2007(حسّان هشام یمكن تسجیل المعلومات حسب 

  :الملاحظة بعدة طرق أهمّها
  أن یسجل الباحث بنفسه المعلومات من خلال كتابتها مباشرة أثناء الملاحظة أو

  بعدها بقلیل؛
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 ویُؤخذ على . أن یستخدم الباحث أجهزة التصویر المناسبة مثل كامیرا الفیدیو وغیرها
هذه الطریقة أنّ المبحوث یغیر سلوكه، ویصطنع تصرفاته إذ شعر بوجود آلة تصویر 

  أو تسجیل تتابعه؛
 ومات، وفي هذه الحالة یجب أن یوضحیستعین الباحث بأفراد آخرین لتسجیل المعل قد 

  لهم أهداف الدراسة وما یسعى لملاحظته وأن یدربهم على ذلك؛
أنّه من أجل الحصول على ملاحظات  )104، ص 1994(عوض عدنان ویقول 

ب أهمیتها هناك بعض الأسالیب التي یمكن اتباعها وهي مرتبة حس. منظمة وموثوق بها
  :على النحو التالي

التسجیل على الفیدیو، حیث یتم تسجیل الصوت والصورة، ویتمكّن الباحث من  .1
الرجوع إلى الموقف الواحد أكثر من مرة حتى یتوصل إلى المعلومات التي یرغبها، 

  وهذا الأسلوب مكلف ویحتاج إلى وقت طویل؛
ویمكن الاستماع إلى  التسجیل على شریط صوتي، حیث یتم فقط تسجیل الصوت، .2

الشریط أكثر من مرة واحدة، وهو أسلوب غیر مكلف ولكنه لا یصلح في كل 
  المواقف؛

، حیث یقوم الباحث بملاحظة أفراد الدراسة ومراقبتهم وتسجیل المعاینة النشطة .3
  .المعلومات التي یرید أولا بأول وفور وقوعها

   :مزایا وعیوب الملاحظة. 6
  :مزایا الملاحظة. 1.6
  الملاحظة هي الأداة الوحیدة التي یمكن من خلالها دراسة سلوك أفراد الجماعة بشكل

  تحریف؛بدون تلقائي 
  تفید في التعرف على بعض جوانب الحیاة الاجتماعیة بشكل فعال كالعادات وغیرها

من الموضوعات التي یفضل استخدام الملاحظة في دراستها دون غیرها من أدوات 
  البحث الاجتماعي؛
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 باستخدام  تفید في الحصول على بعض المعلومات والبیانات حول موضوع الدراسة؛
ر على یة بشكل علمي وموضوعي من باحث قادالملاحظة لدراسة موضوعات تربو 

التمییز بین الأحداث والمشاهدات والربط بینها، ودقیق في تدوین الملاحظات فإنّها 
  :بالمزایا الآتیة) 150، ص 2006(حسین عبد الحمید رشوان تحظى حسب 

  أفضل طریقة مباشرة لدراسة عدة أنواع من الظواهر، إذ أنّ هناك جوانب للتصرفات
  الإنسانیة لا یمكن دراستها إلاّ بهذه الوسیلة؛

  لا تتطلّب جهودا كبیرة تبذل من قبل المجموعة التي تجري ملاحظتها بالمقارنة مع
  طرق بدیلة؛

 ظروف سلوكیة مألوفة؛ تمكّن الباحث من جمع بیاناته تحت  
 لا تعتمد كثیرا على الاستنتاجات؛  
  تسمح بالحصول على بیانات ومعلومات من الجائز ألاّ یكون قد فكّر بها الأفراد

  موضوع البحث حین إجراء مقابلات معهم أو حین مراسلتهم لتعبئة استبانة الدراسة؛
  انب عدیدة من السلوك أكثر الوسائل مباشرة لدراسة مدى واسع من الظواهر فهناك جو

  الإنساني لا تهتم دراستها بدرجة مرضیة؛
 تتطلّب عددا أقل من المفحوصین بالمقارنة بالوسائل الأخرى؛  
 تسمح بتجمیع البیانات مع المواقف السلوكیة المتتالیة؛  
 تسمح بتسجیل السلوك مع حدوثه مع ذات الوقت؛  
 محمد صبري فؤاد  عكاساتلا تعتمد بدرجة كبیرة على الأشیاء الماضیة أو الان

  ؛)305ص  2003(النمر
  تكون الملاحظة عادة مستقلة وغیر متأثر برغبة الشخص الذي یجرى علیه عملیة

  ؛)202- 198، ص ص 2002(نبیل إبراهیم أحمد الملاحظة 
 ید في جمع البیانات نتصل بسلوك الأفراد الفعلي في بعض المواقف الواقعة لا نف

  .واتجاهاتهم ومشاعرهم
  :عیوب الملاحظة. 2.6
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ومع وجود المزایا السابقة، فهناك عیوب للملاحظة تتصل بجانبها التطبیقي وبمقدرة 
  :الباحث أبرزها ما یأتي

  ،قد یعمد الأفراد موضوع الملاحظة إلى إعطاء الباحث انطباعات جیدة أو غیر جیدة
، 1977(غرایبه غدري و آخرون . وذلك عندما یدركون أنّهم واقعون تحت ملاحظته

  ؛)41ص 
  قد یصعب توقع حدوث حادثة عفویة بشكل مسبق لكي یكون الباحث حاضرا في ذلك

الوقت، وفي كثیر من الأحیان قد تكون قدرة الانتظار مرهقة وتستغرق وقتا طویلا 
  ؛)41، ص 1977(غرایبه غدري و آخرون 

 قد تعیق عوامل غیر منظورة عملیة القیام بالملاحظة أو استكمالها؛  
  تكون الملاحظة محكومة بعوامل محددة زمنیا وجغرافیا فتستغرق بعض الأحداث قد

  عدة سنوات أو قد تقع في أماكن متباعدة ممّا یزید صعوبة في مهمة الباحث؛
 قد تكون بعض الأحداث الخاصة في حیاة الأفراد ممّا لا یمكن ملاحظتها مباشرة؛  
 تیار ما یناسب الباحث أو أنّ ما یراه قد تمیل الملاحظة إلى إظهار التحیّز والمیل لاخ

  غالبا یختلف عمّا یعتقده؛
 لا یمكن استخدام الملاحظة في دراسة أشیاء قد حدثت في الماضي بشكل مباشر .

  ؛)152، ص 2006(حسین عبد الحمید رشوان 
 صعوبة التنبؤ بما سوف یحدث في المستقبل من أنماط مختلفة من السلوك؛  
 ل علیها الباحث من خلال استخلاصه لبعض الآلات یفرض البیانات التي یتحص

  التي ینتج عنها عیوب في هذه الآلات واهتمامها على دقة الملاحظة؛
یجب على الباحث أن یدرك حدود استخدام كل أداة ویمكن أن تشیر إلى بعض   

  :الحدود المستخدمة للملاحظة فیما یلي
  المحددة الحجم كالجماعات تصلح الملاحظة أیّاكان نوعها في دراسة الجماعات

  الصغیرة؛
  لا تساعد الباحث دراسة بعض صور التفاعل الاجتماعي كالتفاعلات بین الأزواج أو

  عصابات المجرمین؛
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  ینحصر دور الملاحظة البسیطة بصفة عامة بالإطار المرجعي الذي یحدد من وجهة
  نظر الباحث؛

  قد تتأثر بعض جوانب الضبط التي تستخدم في الملاحظة المنتظمة تلقائیا في
  ؛)305، ص 2003(محمد صبري فؤاد النمر . المواقف الاجتماعیة

  أنّها مقیدة بفترة معینة فمثلا عند انتهاء اجتماع الجماعة لا یمكن ملاحظة أعضاء
  المجموعة؛

 هناك بعض أنواع السلوك یمكن ملاحظتها؛  
  ّز العالم بالملاحظة فلا یستدعي انتباهه كل غریب؛قد یتحی  
  وقد یتحیّز الباحث بأنّه یعطي تفسیرات للسلوك بدلا من وصف السلوك نفسه ولهذا

  یجب أن یدرك عیوب الملاحظة دون تحیّز ودون إصدار أحكام نشوة الحقائق؛
 ص ص  ،2002(نبیل ابراهیم أحمد . عدم تحدید السلوك الذي یرید الباحث ملاحظته

198 -202(  
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 المقابلة كوسیلة للتقویم
  :مفهوم المقابلة. 1

وتترجم أحیانا " ستبارا"فیطلق علیها أحیانا  interview هناك ترجمتان لكلمة  
  .، والكلمتان تشیران إلى وسیلة واحدة لجمع البیانات"بالمقابلة"

عبارة عن وسیلة شفویة، عادة تكون ) 125، ص2007(حسان هشام المقابلة حسب 
مباشرة، هاتفیة أو تقنیة، لجمع البیانات یتم من خلالها سؤال فرد، خبیر عن معلومات لا 

  .تتوفر عادة في الكتب أو المصادر الأخرى
هي مواجهة بین  )131، ص  2002(عوض صابر،علي خوجة حسب والمقابلة   

وبین شخص أخر أو عدة أشخاص، ولكنها تتمیز بخصائص أساسیة القائم بالمقابلة 
  :سنوجزها فیما یلي

  المقابلة مواجهة بین المبحوث والباحث؛ -
تقتصر المواجهة على التبادل اللفظي بینهما فقط، بل تستخدم تعبیرات الوجه، ونظرات  لا -

  العیون، والإیماءات والسلوك العام؛
  لعادي، وذلك لأنها توجه نحو هدف محدد وواضح؛تختلف المقابلة عن الحدیث ا -
  یقوم الباحث بتسجیل الاستجابات التي یحصل علیها في نموذج سبق إعداده وتقنینه؛ -

  .وبهذا یمكن القول أن الملاحظة تعتبر استفتاء شفویا
أن المقابلة   )133، ص  2002(عوض صابر،علي خوجة ت كل من وأضاف  

، إذا ما أعد الباحث خطة المسحیة البحوث تعتبر من أفضل وسائل جمع البیانات في
تنفیذها بطریقة فعالة، ویرجع ذلك لرغبة المبحوثین في تقدیم المعلومات شفویا أكثر كم 

  .رغبتهم في تقدیمها كتابة
لقیم والاتجاهات والمقابلة بوجه عام أنسب الطرق للحصول على بیانات ذاتیة في عالم ا

والمفاهیم الاجتماعیة، وكما أنها وسیلة للتعرف على الحقائق والآراء والمعتقدات التي قد 
تختلف من فرد لآخر، كما تستخدم للتأكد من بیانات ومعلومات حصل علیها الباحث من 
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مصادر أخرى مستقلة، وكما یستطیع الباحث الحصول على أنواع معینة من البیانات 
مات ذات الطبیعة السریة التي یتردد المبحوث في الإدلاء بها كتابة، عندما یوفر والمعلو 

  .عامل الثقة والطمأنینة بینه وبین المبحوث
  : أهداف المقابلة. 2

  : إلى مایلي) 126، ص2007(حسان هشام تهدف المقابلة بشكل أساسي حسب 
  .المبحوثینالحصول على المعلومات التي یریدها الباحث من : أولا
  .التعرف على الملامح أو المشاعر أو تصرفات المبحوثین في مواقف معینة :ثانیا

  :وتبرر أهمیة المقابلة في الحالات التالیة  
  .عندما یكون المفحوصین أطفالا أو أشخاصا لا یعرفون القراءة والكتابة* 
  .المرضىعندما یكون المفحوصین من كبار السن أو العجزة أو المعاقین أو * 
  .حینما لا یرغب المفحوصین إعطاء آرائهم كتابة* 
  .حینما یتطلب موضوع الدراسة اطلاع الباحث بنفسه على الظاهرة وعلى مجتمع البحث* 
  .حینما یكون الهدف وصف كیفي للواقع ولیس كمیا أو رقمیا* 
  .حینما بعرف الباحث بان المفحوصین بحاجة إلى من یشعرهم بأهمیتهم وبقدرهم* 
  :أنواع المقابلة. 3
  : تقسم المقابلة حسب أهدافها على النحو التالي 
  : من حیث وظیفتها والغرض منها -أ

 المسحیة :  
وتهدف إلى الحصول على معلومات والبیانات والأراء كما هو الحال في دراسة الرأي العام 

  .ودراسات الإتجاهات نحو قضیة معینة
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المجالات وهي مجالات البحوث العلمیة، وذلك  كما تستخدم هذه المقابلات في أهم  
في الدراسات الإستطلاعیة للتعرف على الحقائق والمعلومات المتعلقة بالمشكلات البحثیة 

  .وتحدید فروضها العلمیة
 التشخیصیة:    

  .تهدف الى تحدید مشكلة ما ومعرفة أسبابها وعواملها
ت المرضى كما یمكن أن ویستخدم هذا النوع في مجال الطب النفسي لتشخیص حالا  

یستخدمها الأخصائي الاجتماعي في أي مؤسسة للتعرف على أسباب المشكلات 
   .الإجتماعیة

 العلاجیة:  
وهدف إلى تقدیم العون لشخص یواجه مشكلة ما من خلال التعرف على العوامل المسببة 

  .وتخفیفها ثم علاجها
 التوجیهیة أو الإرشادیة:  

وتهدف إلى تمكین المقابل من أن یفهم مشكلاته الشخصیة والتعلیمیة والمهنیة على النحو 
الأفضل، وأن یعمل خططا سلیمة لحل هذه المشكلات، وللباحثین في المجال التربوي یعتبر 

له أهمیة خاصة في توجیه الطلاب  الرابعمن أهم الأنواع، وإن كان النوع  الأولهذا النوع 
  .مدرسین بالمدارسالمعلمین وال

  :من حیث عدد المبحوثین -ب
 المقابلة الفردیة؛  
 المقابلة الجماعیة. 

  :من حیث درجة المرونة في موقف المقابلة -ج
  :وتنقسم إلى نوعین

 المقابلة المقننة: 
  :وهذه المقابلة تكون أكثر تحدیدا من حیث
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مقیدة أو مفتوحة ومن عدد الأسئلة التي توجه لعینة البحث؛ ترتیبها؛ نوعها وما كانت 
  .حیث توجیه الأسئلة

 المقابلة غیر المقننة: 
هذه المقابلة أكثر مرونة من سابقتها، وذلك لأن أسئلتها لا تحدد تحدیدا سابقا، حتى 
إذا وجهت أسئلة سابقة التخطیط والتحدید، فاءنها تعدل بحیث تتناسب مع أفراد العینة 

  .والموقف
ر المقننة في مجال البحوث الاجتماعیة والتربویة وكثیرا ما تستخدم المقابلة غی

للحصول على بیانات متعمقة عن الاتجاهات والدوافع الاجتماعیة والتربویة، ولكنها لا 
تستخدم حینما یقوم شخص باختبار صدف الفروض وتحقیقها، كما أن المقابلات 

  .غیر المقننة تعتبر أداء ذات قیمة في الدراسات الاستطلاعیة للبحوث
   :كیفیة إجراء المقابلة .4

هناك بعض التوجیهات یجب أن یراعیها الباحث قبل وأثناء وبعد إجراء المقابلة، 
  :نوجزها فیما یلي

  :خطوات إعداد استمارة البحث -أ
تتكون استمارة البحث من مجموعة من الأسئلة أو البیانات التي تملأ في   

فاءنه یفضل استخدامها لجمع  حضور الباحث، وقد یملأها الباحث بنفسه ولذلك
  .البیانات في المقابلات الشخصیة

  تحدید أهداف البحث، فروضه، إجراءاته، اختبار العینة وتوضیح أسباب
 .اختیار المقابلة الشخصیة كأداة للبحث

 إعداد استمارة المقابلة إعدادا دقیقا؛ 
  مجموعة بعد تحدید المعلومات المستهدفة ووسائل الحصول علیها في شكل

متنوعة الأشكال من الأسئلة یختار الباحث طریقة الإجابة عن الأسئلة، مع 
 .الأخذ بعین الاعتبار أسلوب تحلیل البیانات

  بعد أن تصبح الاستمارة في صورتها النهائیة لابد من تقنینها وذلك بحساب
 .صدقها وثباتها قبل استخدامها في المقابلة الشخصیة



 مونیرة بقار: الأستاذة                                                :                         الخامس الدرس

 

 
32 

 تلقین الأسئلة لابد من ان یتدرب علیها من خلال  لتحسین أسلوب الباحث في
 .استعمالها على بعض من العینة أو الزملاء

  :الإعداد للمقابلة -ب
 اختیار عینة البحث وعددها؛ 
 إشاعة جو من التقبل والألفة واستثارة الدافع لدى المبحوث للاستجابة؛ 
 تكوین علاقة طیبة بین الباحث والمبحوث من خلال: 

  موعد المقابلة قبل القیام بها؛تحدید  -
  تخصیص الوقت الكافي للمقابلة وحضور الباحث قبل الوقت المحدد لها؛ -
  إنفراد الباحث بالمبحوث في غرفة منفردة لضمان صحة البیانات وصدقها؛ -
  .یتخیر المبحوث الجلسة السلیمة قبل بدء الأسئلة -

  :التخطیط للمقابلة وأسئلتها -ج
  للمبحوث موضوع البحث، مجالاته، ویحدد مشكلة البحث توضیح الباحث

تحدیدا جیدا، كما یحدد الهدف من المقابلة والحقائق والبیانات والاتجاهات 
 .والدوافع التي یبحث عنها ویود الحصول علیها

  تكون الأسئلة الأولى من الأسئلة المحببة لدى المبحوث والأسئلة التالیة في
  .أسئلة أكثر تخصصاالتخصص والأسئلة الأخیر 

  تجنب أسلوب التحقیق عند طرح الأسئلة، وإعطاء المبحوث الوقت للإجابة
 .من خلال استیعاب وترتیب الأفكاره

   :تسجیل المقابلة - د
  ،تسجیل جمیع المعلومات المتحصل علیها أثناء المقابلة في أقرب فرصة

دها مباشرة لعدم ولهذا فاءنه یمكن تسجیل ما یجري في المقابلة أثناءه أو بع
 .نسیانها

  یمكن استخدام جهاز تسجیل للمقابلة ولكن یتم ذلك بعد أخذ الإذن من
 المبحوث؛
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  إذا لم یوافق المبحوث على استخدام جهاز التسجیل، فاءنه یفضل استخدام
استمارة البحث السابق إعدادها مع المقابلة حتى یتمكن الباحث من تسجیل 

 .الاستجابات بسرعة وبدقة
  :الأخطاء التي یتعرض لها الباحث في المقابلة.5

  :أهمها
الغفلة عن وقائع هامة أو التقلیل من شأنها ویسمى هذا الخطأ الخطأ بخطأ  -

  .التعرف
  .المبالغة فیما یصدر عن المبحوث ، ویسمى هذا خطأ بالإضافة -
  .فحذف بعض الحقائق أو بعض خبراته وتعبیراته، ویسمى هذا الخطأ خطأ بالحذ -
أو كلمات أخرى لها  له ویستبدل العبارات بعبارات مشابهةالباحث ما قیل نسیان  -

  .ویسمى الخطأ بالإبدال معاني مختلفة
لا یتذكر الباحث التتابع السلیم للأسئلة والوقائع والعلاقات بین الحقائق بعضها  -

  .وبعض ویسمى خطأ التغییر
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 الاستبیان كوسیلة للتقویم
  :مفهوم الاستبیان. 1

الاستبیان عبارة عن أداة تتضمن مجموعة  )112، ص 2007(حسان هشام  حسب  
من الأسئلة أو الجمل الخبریة التي یطلب من المفحوص الإجابة عنها بطریقة یحددها 

  .الباحث حسب أغراض البحث
 استمارةالمتعلقة بموضوع البحث عن طریق  المعلوماتویضیف كذلك أنه أداة لجمع   

مرتبة بأسلوب منطقي مناسب، یجري توزیعها على  سئلةمعینة تحتوي على عدد من الأ
  .أشخاص معینین لتعبئتها

، 1999(عبیدات، محمد أبو نصار، عقلة مبیضین وتعد الاستبانة حسب محمد   
من أكثر الأدوات المستخدمة لجمع البیانات الخاصة العلوم الاجتماعیة التي  )77ص 

  .تتطلب الحصول على معلومات أو معتقدات أو تصورات أو آراء الأفراد
  :خطوات تصمیم الإستبانة. 2
  تحدید موضوع الدراسة والدراسات الفرعیة المنبثقة عنها؛. أ

  حول كل موضوع فرعي؛صیاغة مجموعة من الأسئلة . ب
إجراء اختبار تجریبي على مجموعة من أفراد مجتمع الدراسة قبل اعتمادها بشكلها . ج

النهائي، والطلب منهم التعلیق علیها وبیان الأسئلة الغیر المفهومة أو الغامضة، ومدى 
كذلك تغطیة الاستبانة لموضوع الدراسة، وإقتراح أسئلة إضافیة لم ترد في الاستبانة، ویجب 

  .عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمین المتخصصین في مجال البحث العلمي
تعدیل الإستبانة بناءا على الاقتراحات السابقة وطباعتها بشكلها النهائي، متضمنة مقدمة . د

  .عامة لفقرات الإستبانة
  . ستبانة على عینة الدراسة بالطرق المناسبةوزیع الات. ه
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  :لمستخدمة في الاستبانةأنواع الأسئلة ا. 3
یمكن للباحث استخدام أواع مختلفة من الاستبانة، ویعتمد ذلك على طبیعة الدراسة   

وإمكانات الباحث ومهاراته في مناهج البحث، وطبیعة عینة الدراسة، وبشكل عام تقسم 
  :الأسئلة على النحو التالي

  :الأسئلة المغلقة أو المحدودة الإجابات. أ
وفي هذا النوع من الأسئلة یحدد الباحث الإجابات الممكنة أو المحتملة لكل سؤال ویطلب 
من المستجیب اختیار أحدها أو أكثر، أي أن یقیده في اختیار الإجابة ولا یعطیه الحریة 

  :التالیة بالممیزات الإیجابیةلإعطاء إجابة من عنده، ویمتاز هذا النوع من الأسئلة 
  ة وموحدة مما یمكن الباحث من المقارنة بسهولة؛الإجابات محدد* 
  سهولة عملیة تصنیف وتبویب وتحلیل الإجابات، مما یوفر الوقت والمال على الباحث؛* 
  وضوح المعاني والدلالات وتقلیل الحیرة والغموض لدى المستجیب؛* 
  اكتمال الإجابات نسبیا والحد من بعض الإجابات غیر المناسبة؛* 
  التعامل مع الأسئلة التي تحتوي على الأرقام مثل العمر والدخل؛سهولة * 
  .ارتفاع نسبة الردود على الإستبانة* 

  :أما سلبیاتها
تقید المبحوث في اجابات محددة مسبقا، كما أن الباحث قد یغفل بعض الإجابات أو * 

  ؛)جو التحدیدأر : غیر ذلك(خیارا أخیرا من نوع الخیارات أحیانا، ولذلك علیه أن یضع بعض 
  من السهل على المستجیب الذي لا یعرف الإجابة أن یجیب بطریقة عشوائیة؛* 
صعوبة تعبیر المستجیب عن رأیه وتوضیح موقفه مما یؤدي إلى إحباطه لعدم توفر إجابة * 

  .مناسبة بالنسبة له
  صعوبة التحقق من صدق إجابة المستجیب؛* 
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ذا النوع وخاصة في حالة عدم فهم المستجیب احتمالیة الإجابة الخاطئة واردة في ه* 
  .لأسلوب الإجابة عن هذه الأسئلة

  :الحرة أو الأسئلة المفتوحة. ب
في هذا النوع من الأسئلة یترك للمبحوث حریة الإجابة عن السؤال المطروح بطریقته   

ولغته وأسلوبه الخاص الذي یراه مناسبا، ویستخدم هذا النوع من الأسئلة عندما لا یكون لدى 
الباحث معلومات كافیة عن موضوع الدراسة ویرغب في الحصول على معلومات موسعة 

اهرة أو المشكلة، ویمتاز هذا النوع من الأسئلة بأنه لا یقید وتفصیلیة ومعمقة حول الظ
  .    المبحوث بإجابات محددة مسبقا، بل یعطیه الحریة في كتابة ما یرید من معلومات

  :أسئلة النهایة المفتوحة إیجابیات
  في حالة صعوبة حصر الإجابات في خیارات محددة بمكن استخدام هذه الطریقة؛* 
  جیب التعبیر عن نفسه وتوضیح رأیه حول الموضوع؛تسهل على المست* 
  :تعطي المجال للخلق والإبداع في الإجابة لدى المستجیب* 
  .شعور المستجیب بأهمیته وأنه لم تفرض علیه إجابات محددة* 

  :سلبیاتها
احتمالیة الحصول على إجابات غیر مناسبة للسؤال، إذ قد یعتمد بعضهم إلى إعطاء *

  جیدا؛الباحث انطباعا 
  صعوبة تصنیف الإجابات  وتحلیلها من قبل الباحث؛ * 
  صعوبة المقارنة بین أفراد العینة لأن الإجابات غیر محددة؛* 
  یتطلب هذا النوع من الأسئلة مهارات كتابیة متقدمة لدى المستجیب؛* 
  .قد تكون الأسئلة غامضة أو یصعب على المستجیب فهمها وإدراكها* 
  مما یؤدي إلى الملل وعدم إعطاء إجابات كاملة؛تتطلب وقتا أطول * 
  قلة نسبة الردود في مثل هذا النوع من الأسئلة؛* 
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  . قد یجیب المبحوث بطریقة مختلفة إذا لم یفهمه* 
  :الأسئلة المغلقة المفتوحة. ج

في مثل هذا النوع من الأسئلة یطرح الباحث في البدایة سؤالا مغلقا، أي یحدد فیه الإجابة 
المطلوبة ویقید المبحوث باختیار الإجابة، ثم یتبعه بسؤال مفتوح یطلب فیه من المبحوث 
توضیح أسباب اختیاره للإجابة المعینة، ویمتاز هذا النوع من الأسئلة بأنه من الأسئلة بأنه 

  .یجمع بین إیجابیات الأسئلة المغلقة والمفتوحة
  :طرق إرسال الاستبانة. 4

  :الطرق التالیة یمكن توزیع الاستبانة
  بالید مباشرة؛. أ

  بواسطة البرید الإلكتروني؛. ب
  عن طریق الهاتف؛. ج
  عن طریق الفاكس؛. د
  .عن طریق البرید الإلكتروني. ه
  :الجوانب الشكلیة للاستبانة. 5

  :یجب على الباحث إتباع الأمور التالیة لتشجیع أفراد الدراسة على تعبئة الاستبانة
  ذابة في إخراجها وطباعتها ونوعیة الورق المستخدم؛اجعل الاستبانة ج* 
  تنظیم الأسئلة بشكل یجعل تعبئة الاستبانة أمرا سهلا؛* 
  رقم صفحات الاستبانة وأسئلتها؛* 
  ضع عنوان الشخص أو الجهة التي ستعاد لها الاستبانة مع مغلف وطابع برید؛* 
عن كیفیة تعبئتها واستخدام ضمن الصفحة الأولى للاستبانة تعلیمات واضحة ومختصرة * 

  ؛أمثلة توضیحیة عند اللزوم
  رتب أسئلة الاستبانة في أسلوب منطقي وبشكل متسلسل؛* 



الأستاذة بقار مونیرة                                       السادس                              : الدرس  

 

 
38 

ابدأ أولا بالأسئلة السهلة والممتعة والتي تثیر اهتمام أفراد الدراسة وتشجعهم على تعبئة * 
  .الاستبانة

  طویلة؛لا تضع الأسئلة المهمة في نهایة الاستبانة إذا كانت * 
  لا تستعمل كلمات غیر مفهومة ومنفرة؛* 
  :اهتم بالأمور التي تزید من نسبة الاستجابة مثل* 

  أن تكون الاستبانة قصیرة؛ -
  وجود عبارة تطمئن المستجیب إلى سریة المعلومات؛ -
  .وجود ما یظهر أهمیة الدراسة وفائدتها للمستجیب -

بحیث یشجع المستجیب على الإجابة طباعة الاستبانة بشكل واضح وجذاب ومشوق * 
  .علیه
  :تقسیم الاستبانة إلى أجزاء أساسیة هي* 

  المقدمة والتعریف بالباحث والدراسة؛ -
  إرشادات وتعلیمات لتعبئة الاستبانة؛ -
  .ستبانة ویضم جمیع الأسئلةمحتوى الا -
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 تكوین أداة البحثخطوات 
و رغم ذلك فهي تتشابه في طریقة  )46، ص2003(رزق ذیاب سهیل حسب  البحث العلمي تتنوّع أدوات

  : بنائها، وتتضمن هذه الخطوات
بیان الغرض من الأداة وتعیین شكلها ومضمونها وكتابة بنودها وتجریبها وصوغها في الصورة شبه النهائیة ثم  -

  . تقنین الأداة والتأكد من صدقها وثباتها
  : مراحل 3ویمكن توضیح هذه الخطوات بواسطة 

  الصورة الشكلیة للأداة ومضمونها :المرحلة الأولى  
  :الأداةتحدید الغرض من تكوین  -أ

  لماذا صممت هذه الأداة؟ ولمن تصمم؟: بالإجابة عن السؤال  
  :وتتضمن الإجابة

  موضوع البحث أو الظاهرة التي نرید وصفها وقیاسها؛ -
  خصائص الأفراد الذین سوف تطبق عایهم الأداة؛ -
  .فائدة إجراء واستخدام الأداة، فقد تستخدم لغرض واحد أو أكثر  -
  :یغ إجرائیة عملیةترجمة الغرض إلى ص -ب

  : وفي هذه الخطوة نتعرف على قابلیة تنفیذ الأداة عملیا حیث یتم  
  تعریف المفاهیم والمصطلحات إجرائیا من قبل الباحث؛ -
  .تحدید أبعاد الأداة بحسب الموضوع والغرض المطلوب -
  :تعیین مضمون الأداة وشكلها -ج

تقدم البنود من خلاله، كما یحدد أنواع السلوك الذي  وفي هذه الخطوة یحدد الإطار العام للأداة الذي  
  .تستوضحه الأداة عند استخدامها وهنا لابد من مراعاة شمولیة المضمون ومناسبته وتكامله وانتمائه للهدف

  .إنشاء أداة البحث: المرحلة الثانیة  
  :كتابة البنود والفقرات -أ

مناسبة ثم یجربها بشكل مبدئي ویراجعها ویعدّل الأداة وفیها یصوغ الباحث أو معد الأداة البنود بصیغة   
  .في ضوء ذلك بحیث تصبح مطابقة للظاهر السلوكیة المطلوب تحدیدها وقیاسها

  :التجریب والتحلیل المبدئي للبنود -ب
حیث تطبق الصورة الأولیة للأداة على عینة البحث بحیث تكون مماثلة لها وذلك بغرض استیضاح   

المستوى الكمي من حیث تقدیر مستوى : هذه العینة الاستطلاعیة للبنود، وتصنف وفق مستویین استجابات أفراد
  .الصعوبة وقوة التمییز والمستوى الكیفي من حیث وضوح أو غموض البنود
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  :صوغ الأداة في شكلها شبه النهائي -ج
نهائیة للأداة تمهیدا  حیث یتم تعدیل البنود في ضوء التجریب المبدئي ومن ثم یتم إعداد صورة شبه  

  .لتجریبها من أجل محاكمة صدقها وثباتها
  .ویتم وضع التعلیمات اللازمة لطریقة التدوین المطلوبة وطریقة حساب استجابات الأفراد

  ضبط أداة البحث: المرحلة الثالثة  
الأداة وتكون الأداة مضبوطة وصالحة للاستخدام بعد تحلیلها تقنیا ویتضمن ذلك التأكد من صدق    

وثباتها وموضوعیتها ولائمتها للغرض الذي من أجله صممت ومن الضوابط التي تقلل من تأثیر العوامل التي 
  .تدخل في عملیة القیاس

  تقدیم البنود نفسها أو ما یكافئها تماما لكل من یجیب أو یتعرض للقیاس؛* 
  توحید قواعد الإجراء على جمیع من یتعرضون للأداة؛* 
  .   ییر التصحیح والاتفاق على معاییر موضوعیة محددة وموحدة یلتزم بها جمیع المصححینتوحید معا* 
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 ختبار السداسي الأولا

  : على الإجابة الصحیحة)×(ضع العلامة
  .البنود فقط صحیحةواحدة من : ملاحظة
  أي أدوات القیاس الأكثر أهمیة في الدراسات الوصفیة؟) 1

  الملاحظة؛*  
  الإستبیان؛*  
  المقابلة؛*  
  .الإختبارات*  

  :تتصف أداة البحث الجیدة بصفات منها مایلي، ماعدا) 2
  الصدق؛ *  
  الموضوعیة؛*  
  الشمول؛ *  
  .الثبات*  

  :دقة فيالملاحظة أداة قیاس الأكثر ) 3
  الدراسات التجریبیة؛*  
  الدراسات المیدانیة والوصفیة؛*  
  .الدراسات التربویة*  

  :ماهو الفرق الأساسي بین عملیتي التقویم والتقییم) 4
  القیاس؛*   
  الوصف؛*   
  .التعدیل والتحسین*   

  

  3جامعة الجزائر 
  معهد التبیة البدنیة والریاضیة 

  السداسي الأول امتحان
  

 تخصص النشاط البدني الریاضي التربوي
السنة الأولى ماستر                                                                      

  المجموعة الأولى
  تصمیم وبناء أدوات البحث العلمي: مقیاس

  
   ................................................ :الإسم

  ................................................:اللقب

  ................................................ :الفوج



  ؟اختباراتهل تعتبر كل المقاییس ) 5
  نعم؛*   
  .لا*   

  :لابد من جمع المعلومات على شكل بیاناتلقیاس بعض السمات والخصائص في مجال ت ب ر ) 6
  كمیة؛ *  
  .كیفیة*  

  :تتمیز المقابلة عن الاستبیان كأداة بحثیة لجمع البیانات ب) 7
  أقل تكلفة؛ *  
  الموضوعیة وسهولة التطبیق؛*  
  أكثر تفصیلا وعمقا في جمع البیانات؛*  
  .ثبات أعلى في جمع البیانات*  

  : لقیاس تحصیل الطلبة أو تقویم المناهج تكون الأداة الأكثر مناسبة لذلك هي) 8
  ؛ الاستبیان*  
  الملاحظة؛*  
  ؛الاختبارات*  
  .الوثائق والسجلات*  

  : بحث هي أداةالخطوة الأخیرة لبناء ) 9
  ؛استمارةإعداد *  
  تحدید أهدافه؛*  
  نة؛ العی اختیار*  
  .ضبط أداة البحث*  

  :للحصول على بیانات ومعلومات تستخدم الاستبیانات والمقابلات في الدراسات) 10
  الإنسانیة المسحیة؛*  
  التربویة التي تهدف لقیاس التحصیل؛*  
  الإنسانیة التجریبیة؛*  
  .التاریخیة*  

                                                                                          
   
  أتمنى لكم التوفیق  

  مونیرةبقار  :أستاذة المادة
 


