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 .  البرنامج السنوي الخاص بنظريات الإعلام والاتصال

 .المحور الأول: المفاهيم الأولية

 المتعلقة بنظريات الإعلام والاتصال. المفاهيم والمصطلحات:المحاضرة الأولى

 . التطور التاريخي لنظريات الاتصالالمحور الثاني: 

 المحاضرة الثانية البحوث الإعلامية وأقسامها ومراحل تطورها.

 .والاتصاليةالإعلامية النماذج المحاضرة الثالثة:

 .المحور الثالث نظريات علوم الإعلام والاتصال

  .الوظيفية البنائية النظريةالرابعة:المحاضرة 

 المحاضرة الخامسة: النظرية النقدية. 

 نظرية الطلقة السحرية. المحاضرة السادسة:

 .نظرية دوامة الصمت المحاضرة السابعة:

 .نظرية الاستخدامات والإشباعات المحاضرة الثامنة

 المحاضرة التاسعة:نظرية القائم بالاتصال.  

 المحاضرة التاسعة:نظرية القائم بالاتصال. المحاضرة العاشرة:

 المحاضرة الحادي عشر:نظرية )مارشال ماكلوهان(.

 .نظرية تدفق الاتصال عبر مرحلتينالمحاضرة الثانية عشر:

 الأولويات. ترتيب عشر:نظرية الثالثة المحاضرة

 عشر: نظرية الغرس الثقافي. المحاضرة الرابعة
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 .المحاضرة الخامسة عشر: نظرية الاعتماد على وسائل

 .المحاضرة السادسة عشر:نظرية الفجوة المعرفية

 .نظرية التنافر المعرفيالمحاضرة السابعة عشر:

 المحاضرة الثامنة عشر: نظرية التفاعلية الرمزية.
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 المفاهيم الأولية.المحور الأول:  

 .المحاضرة الأولى:المفاهيم والمصطلحات المتعلقة بنظريات الإعلام والاتصال

 تصوو   أو  فكوور  إلا هوو  موو  النظريوو  أن الووض   يتصوو  : ةالعلمي ــ النظريــة تعريــ -1
 النظري  أن الأخر الض   ويرى  م ، ش ء لتفسير مسضق  وض ت التص  ات من مجم ع 

 مقترحوو  حووا أو  تفسوويرا مضوو  ي  تحموو  قضووي  أي ال لموو  الافتوورا  كثيوورا عوون تختلوو  لا
 تمثوو  النظريوو  أن الأخوور الووض   ت ضوور حووين م ينوو ،ف  مشووةل  أو  ظوو هر  أو  لم ضوو  
 يسوو ع  التنمووي  موون ن   ب صفه  الأنم ط صي غ  عملي ت من تقترب أو  (براديغم(نم ذج 
 .1تفسيره  أو  ت ضيحه  نح ول ظ اهر أو  خص  ص بين المت اخل  ال اق ت تح ي  على

  :فهنووووووووووووووووووووووو   عوووووووووووووووووووووووو   ت ريفوووووووووووووووووووووووو ت منهوووووووووووووووووووووووو  :إصـــــــــــــــــــــــطلاحا
: " النظريوو  مجم عوو  موون القوو انين ت  وو  اوول ا  خ حيوو  للظوو هر  حيوو  تعريــ  نينــت ولتــز

  2"تختلوووو  ال ريقوووو  التوووو  تكتشوووو  بهوووو  القوووو انين و ال ريقوووو  التوووو  تضنووووى بهوووو  النظريوووو 
ــدرب ســو  ــ  فري  –التحليوو  و الترايوو   -المميووتات الت ليوو  : : " النظريوو  تقوو ى علووى تعري

تقوو ى علووى ااووت م ل مصوو لح ت لت اووي   –شووم له  علووى ماحظوو  مض شوور  أو غيوور مض شوور  
  .3الم نى

  م نووى التلموو  لالوو لوو  الشوو     ولفووة نظريوو  مشووت  موون النظوور الوو ي يحموو  دلايتمثوو  فوو  ال -
نتقوو ل فيوو  لأفك   الوو ي يووتم الأمت  ج من اال قل  وف  الفرنسي  ت ن  النظري  " بن ء أو نس " 

 
 والت زي ، الق هر ، للنشر ال ربي  ، دا  مصر1 الخ اج ،ط ي ار ت، محم  ،البحثية والممارسة النظريات:ج نت فيلي  - 1

 .10، ص2010
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من المق م ت إلى النت  ج ،ف  حين ي رفه  لس ن ال رب الووضن منظوو   علووى أنهوو  ترتيوو  أموو   
 .1م  ليس بم ل ى وقي  النظر حل  علم عن علم اىم ل م  على وج  يؤدي إلى اات 

الوورب  بووين اوو  موون يقصوو  ب لنظريوو  مجم عوو  موون التصوو  ات الفكريوو  وال قليوو  تهوو   إلووى - 
النت  ج ب لمق ام ت، وهوو  اوو لض فوور  موون الفوورو  ال لميوو  التوو  تمثوو  الح لوو  الراهنوو  والتوو  
تنتهوو  بجملوو  موون النتوو  ج التوو  يصوو  إلووى الضوو حثين وال ا اووين بفضوو  جهوو دهم الفكريوو  خوو  

 .  2فتر  زمني  مح د 
التوو  ت  ينوو  نظوور  منظموو  لظوو هر  قتراحوو ت لااالت ريف ت و م ع  من المف هيم و عض    عن مج -

، وذلووض بهوو   ن المتغيوورات الخ صوو  ب لظوو هر موو  عوون حريوو  تح يوو ه  لل  لقوو ت المختلفوو  بووي 
 .3 لب لمستقض تفسير تلض الظ هر  أو التنضؤ به  

ه  محصل  د اا ت وأبح ث ومش ه ات : والاتصال الإعلامعلوم  فيالنظرية -2
إح   نظري وعمل  وتح ول تفسيره ت ف  وصلت إلى مرحل  من مراح  الت    وض 

ومن ه ا المن ل  فإن الض حثين عرف ا النظري ت الإعامي  بلنه  خ لص  نت  ج ...
ب لجم هير به   تفسير ظ هر  ال  لم ومح ول   الإنس ن الض حثين وال ا اين الاتص ل 

 .4التحةم به  والتنضؤ بت ضيق ته  وأثره  ف  المجتم 

ب ضه  بض  ، تق ى وجه  نظر منتظم  ح ل ظ هر   الافتراض تم   مج ا لض ه و  -
  .5ذات عاق  بم ض   عل ى الإعاى والاتص ل م ين 

ترقى إلى د ج  النظري  أي ه  مرحل  : ه  أحروح ت نظري  لا تعري  المقاربة-3
 .1ف  عملي  تك ينه  من قض  الض حثين وأصح ب التنظير ال لم  من مراح  النظري 

 
 .162، ص2102، دا  المسير ، الأ دن ، 1، طنظريات الاتصالمن ل هال متاهر  :  - 1
 .2520، ص 7، مج 2003، دا  الفجر للنشر والت زي ، مصر، 1، طالموسوعة الإعلاميةمحم  منير حج ب،  - 2
، ت ب زي  صحراوي وآخرون ، دا  القصض  للنشر، منهجية البحث العلمي في العلوم الانسانيةم  يس أنجرس:  - 3

 45ص  ،2116الجتا ر،
 .80، ص2010، دا  أا م  للنشر والت زي ، الأ دن، نظريات الإعلامبس ى عض  الرحم ن مش قض :   - 4
 .14ص  ،2006دا  النهض  ال ربي ، لضن ن،  ،1، طنظريات الاتصال م  ال ض  الله: . - 5
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نقص  ب لمق  ب  النظري : "المج لات النفسي  والاجتم عي  والمسلم ت، أو  المقاربة:
التك ين ت الافتراضي  الّت  يت ق   من الض ح  أن يفسر به  الشروط المختلف  ف  الم ق  

 2التجريض ".

 الأنموذج:  تعري -4

(  والت  paradeigma: أص  الكلم  ي ن ني ، أتت من الم  الضراد يغم )الأنموذج لغة
، واتت ه ه الكلم  لل لال  على الإظه   أو المق  ن . exempleأو  modèleت ن  

وينس  اص  الكلم  )الأنم ذج، النم ذج( إلى الف  يسي ، فه  لفة ف  يس  م رب م ن ه، 
 .3م  ي ل على صف  الش ء، ويق ل أن م ن ه القلي  من الكثير

م ن ه إد ا  ال  لم، وحريق  النظر غلى الاشي ء، ه  مث ل متن ا   الانموذج إصطلاحا":
،) مصف ف ( تخصص، نم دج نظري، وتي   فكري (، ظر  إلى ال  لم ال ي ل ي  ارايت للن 

 لق انين بين  وبين نم ذج أخرى،ه  ن   من نهج التفكير أين لا يمةن من خال  ت اخ  ا
 ن  على فهم الظ هر  او النظ ى، وإد ا  والنم ذج ه  عض    عن ادوات  متي  تس ع
 .4ال اق  بين ال ن صر الأا اي  ف  تلض الظ هر 

إن ال لم ونظري ت  ف  فتر  زمني  م ين   أهمية الأنمودج في علوم الإعلام والاتصال:
، متم اة " حي  نج  إ تض ط ووح   عض ي  بين التص  ات paradigmeية ن أنم ذج  

ال اخلي  ف  إح   الأنم ذج،ويض  الأنم ذج ق  م  إلا ا ني ت  ب حثثين والمف هيم 
ومفكرون اخرون بنظرات أخرى ج ي  ، أواش  علم  ه ى، يترت  علي  ان ينظر 

 

الراب    22على الس ع   2020ج نف  7ال خ ل إلى الم ق  ي ى    7:15pm 2011, 26ف  الأ ب  ء ين ير  م ون  هش ى : - 1
topic-https://30dz.yoo7.com/t1181 

 .44، ص ، دا  المسير  للنشر والت زي ، الأ دن5، طسيكولوجية التّنشئة الاجتماعيةأب  ج دو ص لح محم ،  2
، دا  اا م  للنشر والت زي ، 1، طمدخل لعلوم الاتصال والإعلامفض  عض ا  بصل ، محم  الف تح حم ي،  - 3

 . 262، ص2017الأ دن،
 .262المرج  نفس ،  - 4

https://30dz.yoo7.com/t1181-topic
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ال لم ء لنظري ت ال لم الس     نظر  مختلف ، ومن ثم يختل  التفسير  ال ي يترت  علي  
ا ن المفكرون ي تق ون به  من خال  وب لضرو   تغير ج  ي للمف هيم ال لمي  الت 

الأنم ذج الق يم، ولا يمةن لاي جم ع  علمي  ان تق ى بمم  ا  عمله  الفكري ب ون ان 
تملض  صي  فكري من الم تق ات ه ه الأخير  أو المة ن ت الغير الظ هر  ف  بني  

 .1التفكير الخ ص بيهم

م ت تقريض  ومتق  ب  الثق ف  جم ع  من الن س متش به  الاهتم  الجمهور:تعري  -5
وتجم  ف  مة ن واح  له   واح ، مث  جمه   الن دي أو الفص  ال  اا  أو خ ض  

 .2الجم   ف  المسج  أو مح ضر  ف  ح   ال ات  اه 

ي ل مفه ى الجمه   ف  بحثن  على جمي  الأوض   الت  ت ن  اشترا  مجم ع  من -
تق مه  وا    الإعاى بمختل  أشة له  وف  مختل  الن س ف  الت ر  للرا    الت  

مراح  ت   ه  )الاذاع  والتلفتي ن(، ام  أن  يست م  لل لال  على الجمه   اظ هر  
ا اي ل جي  ا تض  ظه  ه  وت   ه  ب نتش   اات م ل وا    الإعاى ف  المجتم  ت 

 .3الح يث  وم  ب   الح يث 

راد المجتم  ب ايل  إعامي  أو أكثر اجمه   ا تض ط ع د من أف بالجمهوريقص  -
الإذاع  وع د  م  يشتر  أفراد ه ا الجمه   ف  ب   السم ت ا لمست ى الثق ف  وال مر 

 جمه   المتلقين إلى ن عين   يسيين هم : دينيس هوويتكم  يقسم 4.والجنس

 عاى.لا يستسلم تم م  ل ا    الإ الجمهور العنيد: *

 

  .263ص  المرج  نفس ،-1
 .43، ص1989، 1بيروت، ط -عرب ، دا  الشروق، الق هر  -انجليتي  معجم المصطلحات الإعلامية،كرى شلض ، -2
 -1995، د اا  نق ي  تحليلي  لأبح ث الجمه   ف  الجتا ر المنطلقات النظرية والمنهجية لدراسات التلقيعل  قس يسي ،  -3

 .48ص  ،2007-2006الجتا ر ،، أحروح  مق م  لني  شه د  دات  اه دول  ف  عل ى الإعاى والاتص ل، ج م   2006
، ال ا  المت ا ي  للنشر،  01، طدعوى إلى فهم المصطلحات الحديثة في الإعلام والاتصالعتي عض  الرحمن، -4

 .56-55، ص2011ت نس،
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ف ا    الإعاى لا تؤثر ف  ا  فرد وإنّم  هن   ب   الأفراد  الجمهور الحساس:*
 1يتلثرون ب ا    الإعاى أكثر من غيرهم ا لمراهقين، النس ء، واض   السن

 للرا    الت ر  يح ث  أن يمةن ال ي التغيير وي ن  : (Effect) رالتأثيتعري   -6
 الإعامي 

 أو  ب ضه  على أو  الاجتم عي ، أو  الثق في  أو  الم رفي  أو  ال هني  أو  النفسي  الح ل  على
 من صووري  أواوو ط فوو  خ صوو  الم ضوو ، القوورن  ثاثينيوو ت من  الاعتق د ويس د .كّله  عليه 
 أن أي خ وو ، اتجوو ه فوو  يح ث التغيير ه ا أن الإعاى، ل ا    السحري  التلثير م  ا 
محوو د  ملتقووى إلووى ما موو  واوويل  عضوور وتراوو  ب لاتصوو ل القوو  م تصوو   موون الراوو ل 

 .2ال يم غرافي  بم اصف ت 
 القوويم علووى التوولثير" خ صوو  التوولثير، بم نووى الأثوور مفهوو ى بوو عل  الض حوو  ااووت م  حووين ف 

 والأنموو ط الحيوو   أاوول ب علووى يووؤثر مموو  للأفووراد، التج  يوو  الوورو  توو عمه  التوو  الم ديوو 
 التجوو  ي  الموو دي التوولثير :أولهموو  .النموو ذج هوو ا وفوو  للتوولثير شووةان وهنوو   " الشوورا ي ،
 خووال موون يتضووح الوو ي ال وو ى وأاوول ب الحيوو   والم ديوو ت المابووس توولثير :والثوو ن  نفسوو ،
 .3التلفتي ني  الضرامج

  

 
 
 
 
 
 

 

 .76، ص2003، مؤاس  الشض ب للنشر، الإاةن  ي ، العلاقات العامةأحم  محم  المصري، -1
مرج    -الجزائر  في الجمهور لأبحاث تحليلية نقدية دراسة -التلقي  لدراسات والمنهجية النظرية المنطلقات عل  قس يسي : -2

 .42ا ب ، ص
 .42المرج  نفس ، ص -3
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 التطور التاريخي لنظريات الاتصال.المحور الثاني:

 وتقسيماتها. المحاضرة الثانية ظهور البحوث الإعلامية 

ب أ ظه   الأبح ث وال  اا ت الإعامي   بشووة  وااوو  موو   ظهور البحوث الإعلامية:-1
نه ي  ال شرين ت من القرن الم ض ، حي  ا نت تختص بتن ول تلثيرات الأفاى الكرت نيوو  
والمسووورحي ت والتمثيليووو ت الإذاعيووو ، لكووون يجووو   لسشووو    بلنووو  توووم تسوووجي  ب ووو  الأبحووو ث 

تض وو  أاوو س بتوولثير الصووح  والمجووات علووى الجمهوو   غيوور منظموو  وغيوور وال  ااوو ت مر 
علمي  ام  ن رف  الآن فقض  هوو ا التوو  ي  لووم تكوون هنوو   أبحوو ث علميوو  منتظموو  حوو ل توولثير 
واوو    الإعوواى حسوو  المصوو لح ال لموو  الحوو ل ، بوو  ا نووت هنوو   ال  يوو  موون الكت بوو ت 

قووورن الت اووو  عشووور نقووو وا التووولثيرات حووو ل واووو    الإعووواى، ذلوووض أن م ظوووم المثقفوووين فووو  ال
السوولضي  المتع موو  ل اوو    الإعوواى، اموو  تووم إنشوو ء مؤاسوو ت ت ليميوو  إعاميوو ، حيوو  اوو ن 

 .تك ينوو  فوو  الج نوو  الإعاموو  1868أول موون اقتوور  فوو  اوون  "rebert lee" وبرت لوو  
والثاثينوو ت موون القوورن و اتت على الج ن  المهن ، فإن ج م وو ت أخوورى إبوو ن ال شوورين ت 

تقوور  تحضووير شووه د   1935الم ضوو  أع ووت أهميوو  للج نوو  الأكوو ديم ، هةوو ا فوو  عوو ى 
ب لإضووو ف  إلوووى  1934الم جسوووتير بج م ووو  ا ل مضيووو  والووو ات  اه فووو  ج م ووو  ميسووو  ي عووو ى 

الموو ا س والم  هوو  الإعاميوو  التوو  أنشوولت مجووات متخصصوو  فوو  ال  ااوو ت الإعاميوو  
 وأصووضحت هوو ه المجلوو  تسوومى فيموو  ب وو  1924عوو ى  "le journal bulletin" مثوو 

"journalisme querterly" إذ تهوووتم ب ل ع يووو  ود ااووو  الووورأي ال ووو ى 1928فووو  عووو ى ،
   .والإعاى

قسم الضوو حث ن والمهتموو ن ب ل  ااوو ت والضحوو ث الإعاميوو  نظريوو ت الإعوواى والاتصوو ل إلووى 
 الأقس ى الت لي : 

 الاتصال.تقسيمات نظريات الإعلام و -2
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ويهووتم هوو ا  نظريات متعلقة بالتأثير السحري والقــوي لوســائل الإعــلام علــى الجمهــور: -
الصوون  بوو لترايت علووى ال اوو    الإعاميوو  والاتصوو لي  ا نهوو  حوور  ف وو ل وأا اوو  يووؤثر 
اووولض " علوووى الجمهووو   المتلقووو  ومووون بوووين النظريووو ت نجووو  نظريووو  ال لقووو  السوووحري  ونظريووو  

 ل ل  الصمت.   

 :  1نظريات متعلقة بالجمهور-

والاتصووو لي  والمحت يووو ت   ويهوووتم هووو ا التقسووويم بووو لجمه   الووو ي يفضووو  ال اووو    الإعاميووو 
والمضوو مين التوو  تضثهوو  وتنشووره  فصوو  إشووض   ح جوو ت و اغضوو ت  ودوافوو  نفسووي  واجتم عيوو  

 ومن بينه  نج   

 نظري  الإاتخ م ت والإشض ع ت.  

 نظري  الاعتم د على ال ا    الإعامي  .  

لوو ي يل وو  : ويهووتم هوو ا الصوون  ب لقوو  م ب لاتصوو ل ا2نظريــات متعلقــة بالقــائم بالاتصــال-
 دو ا" مهم " ف  الجمه   وي م  على التولثير في  الضي ":  

 ونج  في  نظري  ال لق  السحري . 

 نظري  الغرس الثق ف . 

 نظريات تأثير المحتوى على الجمهور. - 

 مراحل دراسات وسائل الإعلام على الجمهور:-3

وا    الإعاى على ا ت اعلى ال م ى يمةن  ص  ثاث مراح  ه م  ت لقت ب   
 : الجمه   وه  على النح  الآت 

 
 .152،ص2014، دط، دا  الي زو دي ال لمي  للنشر والت زي ،الأ دن،نظريات الإعلامعل  عض  الفت ه ا ن ن:  - 1
 .152صالمرج  نفس ،  - 2
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: تمتووو  مووون ال شووري  الأولوووى مووون القوورن الم ضووو  إلوووى ب ايوو  الحووورب ال  ليووو  الفتــرة الأولــى
الث نيوو  وتمحوو  ت علووى الوووتلثير القوو ي والم لوو  ل اوو    الإعوواى علووى الجمهوو   موون خووال 

 المحت ي ت والمض مين الإعامي .
وتمتووو  مووون ب ايووو  ال قووو  الرابووو  إلوووى غ يووو  السوووتيني ت مووون القووورن الم ضووو ،  الثانيـــة:الفتـــرة 

وتميتت ه ه الفتر  بنف  حوور  التوولثير القوو ي ل اوو    الإعوواى علووى الجمهوو   وتراووي  مضوو أ 
 التلثير الانتق    للجمه   على وا    الإعاى والاتص ل.

ن الم ضوو  إلووى ب ايوو  ال قوو  الثوو ن  موون الفتوور  الث لثوو : وتموو  هوو ه الفتوور  موون السووتيني ت القوور 
. وتتميووووت هوووو ه الفتوووور  بإعوووو د  النظوووور فوووو  حوووور  التوووولثير واوووو    الإعوووواى علووووى  21القوووورن 

الجمهوو   والنظوور فوو  حوور  ج يوو  والمت لوو  بوو لتلفتي ن امحوو   أا اوو  فوو  عمليوو  صوون ع  
 .   1الخي ل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
، 1اي اي ، مج م ا ات مجل  والاتصال الإعلام وسائل جمهور وأبحاثتطور مقاربات  ف  وق أهن ن : عض د ، اله ى ن   - 1
 .187، ص2017، 1 
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  والاتصالية.الإعلامية النماذج المحاضرة الثالثة:
ب لت ع   مح ولات علمي  لتحلي  عملي  الاتص ل ووص  أب  ده  وعن صره ، وم   

ال  اا ت الت   -إن لم نق  جمي  –يهمن  التلكي  علي ، ف  ح ود ه ه ال  اا ، أن أغل  
تن ولت م ض   الاتص ل الجم هيري أك ت على أهمي  ال ايل  الاتص لي  ودو ه  المؤثر 

 .عملي  الاتص ل الجم هيري والر يس  ف  
 

 عم موو ، النموو ذج، موون الصوون  هوو ا ويشووم  Effect Paradigm)التــأثير) أنمــوذج-1
 المحوو ود والتوولثير والمض شوور الضوو ل  التوولثير تن ولووت التوو  والمق  بوو ت النظريوو ت مجم عوو 
 قوو  الوو ي التحوو ل أو  بوو لتغير التوو  تقوو ى وهوو .التوولثير من المتي  ثم الم ى وال  ي  الف  ي 
 والم رفيوو  والإد اكيوو  وال هنيوو  الانف  ليوو  وح لاتوو  وم اقفوو  الجمهوو   اوول اي ت فوو  ياحووة
 السوو ب  ب ل ضوو  مق  نوو  التغييوور، هوو ا وعاقوو  الإعوواى ل اوو    الت وور  وب وو  أثنوو ء

 أبحوو ث توو  ي  مراحوو  مختلوو  فوو  ال اوو    لهوو ه أاوون ت الت  المفترض  ب لق    للت ر ،
 نهوو  بة   منه ، الأولي  خ ص  النم ذج، ه ه وت ص  .ل لض الإش    اضقت كم  الجمه  ،
 التوو  الإعوواى ل ا    الخ  ق  الق   مق وم  على الجمه   لق    السلضي  ته  لنظر  تش ؤمي 
 )1شق ل  خ   اتج ه ف  تلثيرا تح ث
 الاتصوو ل فوو  ال شوورين ت و  الإعاى ب لتلثير الق ي ل ا    تعمال ي ي  النظري   ر ظهر ال 

أحلقوووت علوووى هووو ه  ،نه يووو  الحووورب ال  لميووو  الأولوووى مووون القووورن الم ضووو ، والمتوووتامن مووو  
ت تضووور نظريووو  ال لقووو  السوووحري  )الق يفووو  السوووحري (. و  النظريووو  عووو   مسووومي ت مووون أهمهووو 

ثير المض شر من أق ى النظري ت الت  عرفته  بحوو ث علوو ى الإعوواى والاتصوو ل، لنظري ت الت 
الجم هيريوو  علووى أفووراد المجتموو ،  سووير لمسوو ل  توولثير واوو    الإعوواىح ولت تقوو يم تف والت 

حي  ا د ف  م ل  ال شريني ت والثاثينوو ت موون القوورن الم ضوو  اعتقوو د بقوو   توولثير واوو     
الإعوواى علووى الجمهوو  ، وي تقوو  أصووح ب هوو ا ال وور  بوولن هوو ه الأخيوور  تتمتوو  بنفوو ذ وقوو    

 

 .123مرج  ا ب ، ص التلقي، لدراسات والمنهجية النظرية المنطلقات:  عل  قس اي -1
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راد عووووون حريووووو  الراووووو    الإعاميووووو  التووووو  يوووووتم بثهووووو  ونشوووووره  ف  يووووو  ومض شووووور  علوووووى الأفووووو 
 .1للجمه  

 اعتقووو دااووو د  رن الم ضووو فووو  ال قووو د الثاثووو  الأولوووى مووون قووو  ومووون المت ووو    عليووو  بلنووو  
 أفووووراديووور والمض شوووور ل اووو    الإعوووواى حيووو  أن الراووو    الإعاميوووو  يسوووتقضله  الكض  ب لتووولثير

ثرات المجتم  بصف  متش به  الااتج ب ت الف  ي  والمض شر  تلت  نتيج  للت ر  له ه المووؤ 
يسوومى بنظريوو  الرص صوو  السووحري  أو  ،ا القض ل لفهم أثر وا    الإعاى الرا    وا ن ه

وهوو ا  (ه  ولوو  لازويوو ) اوو ن مؤاسووه  وصوو ح  الفكوور  التوو  الحقنوو  تحووت الجلوو  بنموو ذج
وأهوووم هووو ه  التووو  اهتموووت ب ل ع يووو  السي اوووي  والإعاميووو   الحووورب ال  لميووو  الأولوووى خوووال 

 الت  ق مت عليه  ه ه النظري  ه : الافتراض ت
ه  هوو  الراوو    تقوو ى مووؤثرات أو منضهوو ت تووؤثر فوو  مشوو عر وع احوو  الأفووراد توولثيرا ف وو لا-

تغييوورات فوو  التفكيوور  ح ثوت بشة  متم ث  إلى ح  م   الااتج ب الرا    تق د الأفراد إلى 
توولثيرات واوو    الإعوواى ق يوو  ومتم ثلوو  ومض شوور  ودلووض  والأف  ل بشووة  متم ثوو  عنوو  الأفووراد
يتلقووى الفوورد  مثوو  ال وو دات والتق ليوو  المشووترا  الاجتموو ع يرج  إلى ض   وا    الضووض  

 د الف وو  يةوو ن فووردي لا ي تموو   ة  فووردي موون واوو    الإعوواى دون واووي الم ل موو ت بشوو 
 2على تلثير المتلقين ف  ب ضهم

توولثير ت تضوور نظريوو ت التوولثير المض شوور موون أقوو ى النظريوو ت التوو  قوو مت تفسووير لمسوولل  و   
، حيووو  ظهووورت فووو  م لووو  ال شوووريني ت والثاثينيووو ت مووون واووو    الاتصووو ل علوووى الجمهووو  

الم ضووو  قووو   هووو ه ال اووو    وي تقووو  أصوووح ب هووو ه النظريووو ت أن واووو    الاتصووو ل القووورن 
الجم هيري تتمت  بنف ذ ق ي ومض شر وف  ي على الأفراد إذ ل يه  القوو    علووى حملهووم علووى 

السووحري  او ونظريوو  ال لقوو   .3تغيير آ ا هم واتج ه تهم ال ج  الت  يرغضه  القوو  م ب لاتصوو ل
 

 .277، صا ب مرج  ، نظريات الاتصالمن ل هال المتاهر :  - 1
 1، د اا  ف  الااتخ ام ت والاشض ع ت دا  الفجر للنشر والت زي  طالإعلانات الصحفيةمرزوق عض  الحةم ال  دل   - 2

 89ص  2004
. 2006، 6،ال ا  المصري  اللضن ني  ،الق هر  ،ط الاتصال و نظرياته المعاصرةحسن عم د مة وي و ليلى حسين السي  ،  3-  
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أول ال  اا ت والأبح ث الت  ظهوورت فوو  ميوو ان علوو ى الإعوواى الحقن تحت الجل  ت   من 
      1.والاتص ل وه ا ف  نه ي  ال ق  الث ن  من القرن الم ض 

 أو  الإعووواى ل اووو    الض لغووو  القووو ى  نمووو ذج نشوووير فووو  هووو ا الصووو د إلوووى-
 (Powerful Media) الإبري  ال خت ونم ذج  (Hypodermic Paradigm)الق يف ،

 ظهوورت لاحقوو ، مرحلوو  وفوو  .الجمهوو   د ااوو ت موون الأولووى المرحلوو  ميووتت التوو  السحري ،
 قوو د  عضوور المض شوور غيوور الإعوواى واوو    توولثير مثوو  الجمهوو  ، نظر ف  تش ؤم  أق  نم ذج
 خ  ات عضر الت ف  ثم واح   خ    عضر والت ف  خ  تين عضر الإعام  الت ف  أو  الرأي

 علووى والإعوواى الاتصوو ل واوو    قوو    ف  الاعتق د واتس   ااتمرا  من الرغم وعلى، مت  د 
 موون ال  يوو  الحوو ل، ب ضي وو  الصوون ، هوو ا فقوو  فلقوو  المتلقووين، فوو  موو  توولثير إحوو اث

 اوو دا الوو ين السحري ، والق يف  الخفي  الق ى  الأولين، التقلي يين الأنم ذجين النم ذج،خ ص 
 قووراء  أو  الجوو اب الفيلم مش ه   على الن س إقض ل تفسير مح ولات من الأولى الض اي ت ف 

 .2المغري  الإعان مت ب   أو  المش ق  القص 
   (Reception Paradigms)التلقي أنموذج-2

 التوو  والمق  ب ت الفرعي  والنظري ت ال  م  النظري  المق ى، ه ا ف  التلق  بلنم ذج يقص 
 اوول   فوو  يحوو ث قوو  الوو ي ب لتوولثير وعاق توو  الراوو ل  محتوو ى  موون ال  ااوو  محوو   ح لووت
 ب لتلثير الرا ل  عاق  أي الجمه  ،  التس ؤل عن الإج ب  مح ول  عن الن جم

Lasswell  لااوو ي  نموو ذج فوو  (الجمهوو    فوو  الإعوواى واوو    تف وو  موو ذا )الأولوو 
 والف  ل الق ي  الإنتق    الجمه   يتلق ه  ب  م  الرا ل  مصير على الترايت ،إلى3)

 الجمه   يف   م ذا)إلى الضح  ااتراتيجي  تغيير نتيج  الاعتض   ل  أعي  ال ي والنش 
 وبوولنم ذج لكوو تت، والإشووض   الااووت م ل بوولنم ذج الج يوو   الإشووة لي  مق  بوو  أحوو ثت لقوو 

 الجمه  .   أبح ث نم ذج ف  ن عي  نقل  لم  ل ، والتلويات التف ع 
 

 

 .102ص ،2006، دا  مةتض  الكن ي للنشر والت زي ، الأ دن،1، طمدخل في الاتصال الجماهيري ونظرياتهبره ن ش وي:  - 1

،  مرج  ا ب  -الجزائر  في الجمهور لأبحاث تحليلية نقدية دراسة -التلقي  لدراسات والمنهجية النظريةعلي قسايسية: - 2

 . 124ص

 .124صالمرج  نفس ،  - 3
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  :التلقي نظرية مفهوم
 وشوو  النظريوو  شوو  شووقين موون تكوو ن ي  أنوو  عليوو  يخفووى لا المصوو لح لهوو ا الماحووة إن  

 التلقوو  وأموو  ،1بضرهوو ن ال قوو  أموو ى تثضووت والأفكوو   الآ اء من مجم ع  النظري  فلم  .التلق 
 م وو  يشووم  متدوجوو  م نووى هنوو  التلقوو  مفهوو ى ي نوو  » يقوو ل ثووم  وساي ــ فيوو  فيقوو ل:

 .2والتض دل التملض أو )الااتقض ل
 أشووة لا اتخوو  قوو  "التلقــي نظريــة" مصوو لح أن نجوو  ال ربيوو  الضييوو  إلووى عوو ن  إذا أننوو  غيوور
 . بغريوو  لوويس وهوو ا وأل انوو ، «" عنوو م " جــواد الجليــل عبــد رعــد" عنوو  " الاســتقبال نظرية
 تحت الكت ب نفس " إسماعيل الدين عز" ترجم ،بينم  " هولب روبيرت" كت ب ترجم فنج 

 أموو  ، "التقبــل جماليــة" إلووى ترجمتهوو  "الــواد حســين" اختوو   ،كموو  "التلقــي نظريــةعنوو ان 
 ".3لوالاتصا التأثير نظرية "فسمته   "راهيم إ  نبيلة"

ترتض  عملي  التلق  بإ ا ل الق  م ب لاتص ل لفكر  أو م ل م  تثير انتض ه ، فف   التلق  و 
ي ن  ااتقض ل الجمه   للرا ل  الإعامي  من خال وايل  جم هيري ، والأا س ف  

ب  المتلق  تج ه م  يراه أو يقرأه أو يسم  ، فف  ا    عملي  التلق  ه  ال م  ال ي يق ى
  بين مرج   الخ ص، وبين ال  لم ال هم  ال ي يتضمن  النص وبين عم  يرب  المتلق

 4واق  .

ومن هن  يمةن  ،5وق  ية ن فردا أو جم ع  الجه  المستقضل  للرا ل ، ه   لمتلقيفا 
 تلق  إلى ن عين:متقسيم ال

أين تنس ب الرا    من ال ايل  الم دي  إلى الح اس الضشري  بص    التلقي المباشر: 
حي  ي م  المتلق  على الحص ل على ح ج ت  وإشض    غض ت  من الترفي   مض شر ،

 

 .38ص،  2010الجتا ر،، والت زي  والنشر لل ض ع  ه م  دا  ،2ط، الأدبي النص نظرية:مرت   الملض عض - 1
 .166، ص2017ديسمضر  22مجل  الن ص، ع د ،  -والمفاهيم المرجعيات - والتلقي القراءة نظرية:  ب م ت  ف حيم  - 2
 .166المرج  نفس : ص - 3
 .30، ص2011مق م ت للنشر والت زي ، الجتا ر، دط، ،والإعلامالتلقي في الثقافة مخل   ب ارو ،  -4
 .18، مرج  اض  ذاره، صدعوى إلى فهم المصطلحات الحديثة في الإعلام والاتصالعتي عض  الرحمن،  -5
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م   غض تهم ومي لهم وق  اتهم اللغ ي  وال لالي  ى والت جي  والتثقي  وذلض ت افق  والإعا
 الت  تسمح بفض الترميت.  

نق  الرا    وتفسيره  للآخرين، بشة  غير محس س أي عن  التلقي الغير مباشر:
   وا  ء وف  نظري ت التلثير الغير مض شر. حري 

ليضووو  حووو  لسووول   واووو    الإعووواى علوووى الجمهووو   مووون خوووال مووو   ظهووور أنمووو ذج الووووتلق -
بوو ا الانتقوو ل فوو  منتصوو  القوورن الم ضوو   ت رض  من محت يوو ت ومضوو مين إعاميوو ، حيوو 

ل اوو    الإعوواى موون النموو ذج الإعاموو  والاتصوو ل  الوو ي اوو ن يفسوور عمليوو  التوولثير الق يوو  
علوووى الجمهووو   إلوووى نمووو ذج إعامووو  ج يووو  والمتمثووو  فووو  نمووو ذج التلقووو ، أي مووون نمووو ذج 
الأحوو دي الوو ي يتجوو  موون واوو    الإعوواى نحوو  الجمهوو   إلووى النموو ذج التفوو عل  والجمهوو   

، والجمه   ي تضر ف  ل ونشوو  و يفسوور ويحلوو  الراوو    ال ي يشة  في  عنصر ف  ل ونش 
ن قوو ل بلنوو  مفوو و  للمحتوو ى والراوو    التوو  يتلقهوو  موون واوو    الإعوواى الإعاميوو  أي يمةوو 

والاتصوو ل، وهوو  عضوو    عوون ت جوو  ظهوور للتووتاوج بووين اوو  موون الم  اوو  ال ظيفيوو  الضن  يوو  موون 
 .1جه ، ومن جه  أخرى الم  ا  النق ي  ف  إح   ال  اا ت الثق في  والإعامي 

 تن ولووت التوو  والمق  بوو ت النظريوو ت مجم عوو  عم موو ، النموو ذج، موون الصوون  هوو ا ويشووم 
 .التلثير من المتي  ثم الم ى وال  ي  الف  ي  المح ود والتلثير والمض شر الض ل  التلثير

 الانف  لي  وح لات  وم اقف  الجمه   ال اي ت ف  ياحة ق  ال ي التح ل أو  ب لتغير تميهو 
 التغييوور، هوو ا وعاقوو  الإعوواى ل اوو    الت وور  وب وو  أثنوو ء والم رفيوو  والإد اكيوو  وال هنيوو 
 مختلوو  فوو  ال اوو    له ه أان ت الت  المفترض  ب لق    للت ر ، الس ب  ب ل ض  مق  ن 
 خ صوو  النموو ذج، هوو ه وت صوو  .لوو لض الإشوو    اووضقت كموو  الجمهوو  ، أبحوو ث توو  ي  مراح 
 ل اوو    الخ  قوو  القوو   مق وموو  علووى الجمهوو   لقوو    السوولضي  لنظوورا تشوو ؤمي  منهوو ، الأوليوو 
 2خ   اتج ه ف  تلثيرا تح ث الت  الإعاى

نظريوو ت الاتصوو ل الإعاموو  أاووهمت إلووى حوو  اضيوور فوو  الاتصوو ل الأدبوو   لأنهوو  فتحووت -
المجوو ل أموو ى النقوو د فوو  الإفوو د  موون ال مليوو ت الاتصوو لي  الإعاميوو  وت ضيقهوو  علووى الوو  س 

 

 .190، مرج  ا ب ، صوالاتصال الإعلام وسائل جمهور وأبحاثتطور مقاربات  ف  وق أهن ن : عض د ، اله ى ن   - 1
 .123مرج  ا ب ، ص التلقي، لدراسات والمنهجية النظرية المنطلقات: عل  قس اي عل  قس يسي :  -2
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نظريوو  التلقوو  والتلويوو ،ثم خ ووت ال  ااوو ت الإعاميوو  النقوو ي الم  صوور، لااوويم  أنصوو   
خ    متق م  ص ب عملي ت التلقوو ، وت وو  ت ت وو  اا اضيووراا فوو  حقوو  الخ وو ب الإعاموو  
والتلقوو ، ويتضووح هوو ا الت وو   فوو  النموو ذج الاتصوو لي  التوو  عنيووت ب مليوو  تلقوو  الخ وو ب 

إلى المتلقى، وهوو  موو  عوور  وفض الرم ز اللغ ي  للرا    المرال  عضر ال ا    الاتص لي  
وقوو  ت وو   هوو ا الت جوو  ). analysis reception) فوو  الوو  س الإعاموو  بتحليوو  التلقوو 

 .1وتحلي  الخ  ب )وبخ ص  ف  النظري  النق ي  وعلم د اا  الرم ز اللغ ي 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .33-32ص  -،ص1،ال  د  14: المجل  لنظرية الاتصال الأدبي من التفسير إلى التأويل الخطا   الإبستمولوجيةالرؤية 
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 المحور الثالث نظريات علوم الإعلام والاتصال.
 .الوظيفية البنائية النظرية:المحاضرة الرابعة

  the theory (الوظيفيــة البنائية النظريات) مث  ع   تسمي ت ال ظيفي  النظري  عرفت 
structure function ، )المحافظــة النظريــات) conservative theory  ،

 موون غيرهوو و    the theory function analyses (الــوظيفي التحليــل ريــاتنظ)
وت وو  النظريوو  الضن  يوو  ال ظيفيوو  موون النظريوو ت التوو  ح ولووت تفسووير . 1الأخوورى  التسوومي ت

الظووو اهر الاجتم عيووو  مووون خوووال تقووو يم أفكووو   وفووورو  حووو ل حريقووو  عمووو  المجتم ووو ت، 
والنظوور إلووى المجتموو  علووى أاوو س نسوو  ونظوو ى متك موو  فيموو  بينوو  ومتوو ازن، والضحوو  عوون 

مجتم  على أا س بنوو ء موونظم اض  ت اج  المؤاس ت والأعرا  المتخلف  في ، واعتضرت ال
وث بووت متكوو ن موون مجم عوو  أجووتاء متراب وو  ومتم اووة  فيموو  بينهوو ، واوو  جووتء يقوو ى بتلديوو  
وظيفوو  تسوو هم فوو   بقوو ء وااووتمرا ي  وجوو ده، خ صوو  موو  الجهوو د التوو  بوو لت والتوو  م زالووت 

 .2تض ل ف  بن ء وإع د  بن ء ال ظيف  على المست ى النظري والأمضريق 
ال  اا ت الت  يتمح   اهتم مه  ف  شة  أو بن ء أي الضح ث و  ت ن  :البنائية الوظيفية

وح  ، أو ية ن مح   الاهتم ى ه  ال ظ    الت  تؤديه  ال ح   ف  إح   الضن ء ال  ى 
الأدوا  الت  تق ى به   ي  ال ظيفي  ترات على ال ظ    و والضن  لل ح ات أو الضن ء الكل ،

 .3ن  للك ال ح ات المة  

 : جتأين من مراض  فه  ال ظيفي  الضن  ي  مفه ى عن وأم -
ويقص  ب  إلى ال ريق  الت  تنظم الأنش   المتكر   ف   (:structure) ءالبنا-

 المجتم . 
 الأنش   من م ين شة  مس هم  إلى المص لح (: ي ن  ه اfunction)الوظيفية-

 .4على إاتقرا  وت ازن بق ء وااتمرا ي  المجتم   الحف ظ ف  المتكر  
 

 

 .34ص ،2004 الق هر ، الكت ، ع لم الإعامي ، ال  اا ت ف  ال لم  الضح  الحمي ، عض  محم  -1
 .218، مجل  التغير الاجتم ع ، ال  د الأول، صالنظرية البنائية الجديدة وتحليلها للبناء الاجتماعيفتيح  ح ي :  - 2
 .157، ص1997، دا  الشروق، نظريات معاصرة في علم الإجتماعم ن خلي : - 3
 .34،  مرج  ا ب ، صالعلمي في الدراسات الإعلاميةالبحث   الحمي : ض محم  ع - 4
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 جذور النظرية البنائية الوظيفية:  
موون بوو ب الصوو ف  فوو  عمليوو   تكوون لووم المجتموو  لإاووتقرا  كمصوو   والضنوو ء التنظوويم فكوور  -

 ح يوو  جوو ل ب وو  الأموور حقيقوو  فوو  ت لوو ت وإنموو  الضشووري ، توو  ي  فوو الإنشوو ء والتكوو ين 
 الفكوور  هوو ه مامح تتجلى ب أت فق  القرون، عشرات عضر الضشري  التجرب  ع شت  وعسير

 بموو  ال ضوو ي، والكوو  ن المجتموو  بووين يم ثوو  أن حوو ول أيوون ،"جمه  يتوو " فوو  أفاحوو ن  موو 
 ال وو ى، الإجتموو ع  التوو ازن  لتحقي  بينه  فيم  تتف ع  أجتاء من مراض  نظ م  كاهم  يمث 
 الضنوو ء فوو  المشوو  اين موون فيوو  كوو  تووؤدي أفاحوو ن، وصووف  الوو ي المثوو ل  المجتموو  ففوو 

 .1الاجتم ع  الت اف  تحقي  ف  تس هم النش ط من أشة لا  الاجتم ع 
 لتحليوو  الااووتقرا   التوو  يخ  الموونهج ااووتخ اى موون (خلــدون  إبــنوإن ل  اوو لض المفكوور )-

 وبنيوو  ب ويوو  بنيوو  إلووى فصوونفه  القوو يم، الإاووام  ال ربوو  للمجتموو  الإجتم عيوو  الضنيوو 
 لتحليوو  ال صووف  التوو  يخ  الموونهج ب اووتخ اى (كونــت أوجســت)  ، وقوو ى المفكوورحضووري 
 الحوو  الكوو  ن موو  التم ثوو  فكوور  علووى م تموو ا الفرنسوو ، للمجتموو  الإجتم ع  الضن ء ج ان 
 الضنوو ء أن الإحوو   هوو ا فوو  أوضووح حيوو  المجتموو ، لمفهوو ى صووي غت  فوو  مراتيوو  كفكوور 
 الوورب  ب اجوو  تقوو ى التوو  السي اووي  السل   أو  ال ول  وا ا ت،والجم ع  الأار من يتشة 

 .2المجتم  ف  والإاتقرا  التم اضله   تحقي   الإجتم عي ،ال ن صر  بين
ليسووت فكوور  ح يثوو  ال هوو  بوو  أنهوو  تمتوو  إلووى منتصوو  القوورن  فكوور  الضنوو ء الاجتموو ع   -

م نتسووةي  " وحينهوو  ، ظهوورت فكوور  النسوو  كت بوو ت "  الت اوو  عشوور عنوو م  ظهوورت فوو 
الاجتم عي  تؤلوو  فيموو  بينهوو  وحوو   متم اووة   الاجتم ع  على أا س أن مظ هر الحي  

القوووو ن ن وعاقتوووو  ب لترايوووو  السي اوووو  عوووون  (مونتســـكيو)تسووووق  وذلووووض عنوووو م  تحوووو ث م
فوو  والتق ليوو  وغيرهوو  مموو  يشووة   والاقتصوو دي والوو ين والمنوو   وحجووم السووة ن وال وو دات

 .3ج هره فكر  الضن ء الاجتم ع 

 

 "السي ا  التغيير على الق    نح  الإتج ه ت بن ء ف  د اا الجزائر في والنخبة الجماهيري  الإتصالفيص  فريح :  - 1
الإعاى والاتص ل، ج م    الج م يين، أحروح  لني  شه د  دات  اه عل ى ف  عل ى  الأا ت   من عين  على "السي ا  الإقت ا 

 .49، ص2013-2012الجتا ر، الي  ال ل ى السي اي  والإعاى، 
 .50المرج  نفس ، ص - 2
 .228ص ، 1982،  مةتض ت عة ظ للنشر والت زي ، ج  ،الانثروبولوجيا والفكر الإنسانيإام عي  ، زا  ، محم :  - 3
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ال ظيفيووو  احراووو  ت فيووو  بوووين النظريووو ت القصوووير  النظريووو  أو الم  اووو  الضن  يووو   ظهووورت -
الم ى وال  يل  الم ى، به   تق يم وص  عوو ى لل اقوو ت المتض دلوو ، والمتجسوو   فوو  فكوور  

ال اق ، ف لت ازن متحوور  الت ازن ب صفه  نق   مرج ي  وليست ب صفه  اش ء م ج د ف  
وهوو  موو  يفسووور دا موو " ااووت م ل مفهووو ى التوو ازن الووو ين م ، واعتضوو  ه موون أعوووم المفوو هيم عنووو  

 .1ال ظيفي 
 :أفكار  النظرية

 اجتم عيوو ، كفلسووف  ج يوو   ت وو  لا لااووتقرا ه كمصوو   إن فكوور  الضنوو ء للمجتموو  موو -
 فكاهموو  ، ال ضوو ي  الكوو  ن فكوور  القيوو س بووين المجتموو   ي وور  جمه  يتوو  فوو  فوولفاح ن 

 الوو ي المثوو ل  بووين  القيوو س دينوو مية ، وفوو  توو ازن  فوو  متراب وو  أجووتاء موون نظ موو  ي نوو 
 ،التوو  الأنشوو   بإنجوو ز اجتموو ع  هيةوو  فوو  المش  اين من في  ك  تق ى أفاح ن  وصف 
  .2ال  ى الاجتم ع  التن ا  تحقي  ف  تس هم
 ت ف  الت  الح افت على ا نه  أيض ، ال ل  نظري ت من النظري  ه ه تضر ت -

 وفوو  وينضغوو   ح ج توو  إشووض   بهوو   الجموو هيري  الإعوواى واوو    ااووت م ل إلووى الجمهوو  
  غض توو  يشووض  عموو  دا موو  الإعوواى واوو    فوو  يضحوو  الجمهوو   أن نت قوو  أن النظريوو  الهوو ه
ى إلوو  ح ج توو  خ ص  ويشض  والاجتم عي  النفسي  لمش كل  الحل ل إيج د على يس ع ه وعم 

 .3والتربي  والترفي  الإعاى
تق ى ه ه النظري من من ل  ان  ف  اي مجتم  ت ج  ع اموو  او قوو ى إجتم عيوو  تتف عوو  -

" ان هيبــرتب وورق محوو د  ومميوووت  لإنشوو ء نظووو ى إعاموو  قوو ي ، وفووو  هوو ا الصووو د يقوو ل "
النحووو  الآتووو : الإعووواى والتحليووو  والتفسوووير والت لووويم الووونظم الإعاميووو  تقووو ى وظووو    علوووى 

والتنشوووي  الاجتم عيووو  والسي اوووي  والإقنووو   وال اقووو ت ال  مووو  والتووورويج والإعوووان والترفيووو  
والفنوو ن وهوو ه ال ظوو    التوو  تقوو ى بهوو  الوونظم الإعاميوو  تقوو ى بوو و ه  فوو  تغييوور المجتموو  

 .4ال ي ق ى ب ض ه 
 

 .218مرج  ا ب ، ص وتحليلها للبناء الاجتماعي،النظرية البنائية الجديدة فتيح  ح ي : -1
 .124ص ،  2006اللضن ني ،الق هر ، المصري  ، ال ا المعاصرة ونظرياته الاتصال السي : حسين ليلى مة وي، عم د حسن - 2
 .99صمرج  ا ب ، ، التلقي لدراسات والمنهجية النظرية المنطلقات عل  قس يسي : - 3
 .99، ص2011، دا  أا م  للنشر والت زي ، الأ دن 1،طنظريات الإعلامبس ى عض  الرحم ن المش قض :  - 4
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 أسس النظرية:
 وظوو    ثوواث  ضوو ب  1948 اوون  H. Lasswell (لازويــل هارولــد) الض حوو  قوو ى-

    1:وه  الإعاى ل ا    أا اي 
 يستفي  أن يمةن م  أو  المجتم  يه د أن يمةن عم  الكش  بم نىأي  :الضيي  مراقض -

 .من 
 .المنفرد  فيم  بينه  المجتم  مة ن ت مختل  بين الرب -
 .2جي  إلى جي  من الثق ف و  الاجتم ع  الإ ث ت صي -

 ق اع  إ ا ء ف  مس هم ب    (Manifest and latent) مورتون  روبرتإاهم م ت 
 المستتر  وال ظ    الظ هر  ال ظ   ) عن ان تحت   اا وه ا بقي م  ب  ال ظيف ، الاتج ه

 ( وخلصت إلى م يل :
 تؤدى أنه  يُفتر  بينه ، فيم  متراب   أجتاء من يتك ن  متك م ، نظ ى المجتم  - 

 .بق    و  كة  النظ ى ااتقرا  لأج  وظ   
 متراب   أنظم  مجم ع  عن عض    المجتم ، من  يتشة  ال ي الاجتم ع  الضن ء -

 .وظ  فه  ف  متك في  و ا تض ح ته  ف  ومتك مل  بض   ب ضه 
 .ال ين مية  الت ازن  من ح ل  نح  حضي   بشة  يمي  المجتم  ه ا مث  -
 أن بم نى، .ااتقرا ه ف  الش ء ب   تس هم المجتم  ف  المتكر   الأنش   جمي  -
 .النظ ى ااتقرا  على الحف ظ ف  دو اا تل   النم ذج، من الق  م  الأشة ل ك 
 ف  الأق ، على عنه ، غنى لا المجتم ، ف  والمتكر   المتم ثل  الأنش   ب   -

 .3وج ده ااتمرا 

 

 المجتم  ف  والثق في  والإعامي  الاجتم عي  الحق    ض ء على نق ي  د اا  -نظرية Agenda settingي ا  تم  : - 1
، الي  ال ل ى السي اي  والإعاى، قسم  3الإعاى والاتص ل، ج م   الجتا رالجتا ري، أحروح  لني  شه د  دات  اه دول  ف  عل ى 

 .61ص ،2005-2004عل ى الإعاى والاتص ل، 
 .65، صالجزائر في والنخبة الجماهيري  الإتصالفيص  فريح : - 2
 . 61ص ،ا ب  مرج  نظرية الأجندة،ي ا  تم  :  - 3
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  .النظرية النقدية:المحاضرة الخامسة

ت تضوور النظريوو  النق يوو  موون النظريوو ت ال لميوو  المرتض وو   ب وو   ميوو دين : جــذور النظريــة النقديــة
مث : مي ان )علم الإجتم  ، الفلسف ، السي ا ، الأدب، وعل ى الإعاى والاتص ل...(، ونشوولت 

القووورن الم ضووو ، وتضنووت النظريووو  النق يووو  م  اووو  وتضلوو  ت  وهووو ا مووو  م لوو  ال قووو  الث لووو  موون 
فرانكفوو  ت الألم نيوو ، وتضنووت حوو ب  فكووري خوو ص موو  م لوو  ال قوو  السوو ب  موون القوورن الم ضوو . 
وقووو ى بتضنووو  حووور  وأفكووو   الم  اووو  النق يووو  مجم عووو  مووون الضووو حثين فووو  مختلووو  التخصصووو ت 

  اووو  أو النظريووو  النق يووو  وعلوووى ال مووو ى يمةووون قووو ل بلنووو  الم . 1والميووو دين والم ووو    ال لميووو 
شه ت عصرين وفترتين زمنيتين مختلفتين، فتر  الريوو د  المنحصوور  موون الثاثينيوو ت إلووى أواخوور 

وفتوور  إعوو د  التج يوو  والتوو   ) هور نايمر، وادورنــو، مــاكوز...(الستيني ت والت  ق ده  ا  من 
) إمتووو ت مووون ب ايووو  السوووض يني ت إلوووى الثم نيووو ت مووون القووورن الم ضووو  والتووو  تتعمهووو  اووو  مووون 

 .2يورجين هابرماس، والبرخت فيلمر، ونلاوس أوفي...(

يقص  ب لنظري  النق ي  تلض النظريوو  التوو  اوو ن ين لوو  منهوو   واد م  اوو  فرانكفوو  ت فوو  - 
انتقووو دهم لل اق يووو  السووو ذج  المض شووور ، ف لنظريووو  النق يووو  ت نووو  نقووو  النظووو ى الهيجلووو ، ونقووو  
الاقتصووو د السي اووو ، والنقووو  الجووو ل . وتهووو   هووو ه النظريووو  إلوووى إق مووو  نظريووو  اجتم عيووو  

ن لقوو ت، ا لااووت  ن  ب لم  اسووي ، والتحليوو  النفسوو ، والاعتموو د علووى مت  د  المصوو د  والم
الضحووووو ث التجريضيووووو . وبت ضيوووووور آخووووور. ويوووووورتض  مفهووووو ى" النظريووووو  النق يوووووو " ب نووووو ان اتوووووو ب 

ــةه  اووو يمر:  ــة النقديـ ــة والنظريـ ــة التقليديـ وقووو  جمووو  فيووو  صووو حض   ،م(1937)" "النظريـ
 ت اوووو اء النظريوووو  منهوووو  مجموووو  التصوووو  ات التوووو  عوووور  بهوووو  أصووووح ب م  اوووو  فرانكفوووو  

 
 .13ى، ص2004، دا  أوي ، ليضي ، 2ا   هجرس، ط، ت مدرسة فرانكفورت ت ى ب ت م  :   - 1
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أوالت ضيقيوووووو ، اموووووو  ضوووووومن  مجموووووو  المقترحوووووو ت التوووووو  اوووووو ن ا يؤمنوووووو ن بهوووووو  لإنقوووووو ذ الأدب 
 .1وتصحيح 

  اوو  فرانكفوو  ت أوثوو  ا تضوو ط ب «م هوو  فرانكفوو  ت للضحوو  م رواد المدرســة النقديــة: -
سوووووت   فووووو  اووووون   الاجتمووووو   ى نخضووووو  مووووون الفااوووووف  وعلمووووو ء ١٩٢٣الاجتمووووو ع » الووووو ي أان

وقوو  اوو ن موون  منحوو  ين موون أصوو ل يه ديوو ،لوالاقتصوو د والوونفس والنقوو  الأدبوو  والجموو ل  ا
بن  أعض    هم ب   ذلض ف  الحي   فوو  ال شووريني ت والثاثينيوو ت عوو د موون الأعوواى الوو ين 
ذناعووت شووهرتن الفكريوو  والأدبيوو ، مثوو  عوو لم الوونفس الاجتموو ع  والك توو  الفيلسوو   «إ يووض 

ى(، ١٩٤٠–١٨٩٢ اسوو  فووو لتر بنيووو من  ) ملى(، والن قووو  الأدبووو  ا١٩٨٠–١٩٠٠فووروى» )
وع لم الاجتم   الأدب  ليوو  ل فنتوو ل، وب جوو  أخووص الفيلسوو ف ن: تيوو دو  فيتنجرونوو  أدو نوو  

ى(، وفيلسووو   الاجتمووو   مووو كس ١٩٧٩–١٨٩٨وهربووورت مووو  ا ز ) (ى١٩٦٩–١٩٠٣)
ى إلوووى اووون  ١٩٣٠ م هووو  مووون اووون لى( الووو ي تووو لى إدا   ا١٩٧٣ –١٨٩٥هووو  ايهمر )

ى عنووو م  أغلقتووو  السووول  ت الن زيووو ، ف اوووتمر يّ فووو  الإشووورا  عليووو  ب ووو  ضوووم  إلوووى ١٩٣٤
    ،2ى(١٩٥٠–١٩٣٤تح   الأمريةي  )من المج م   ا ل مضي  ف  م ين  ني ي    ب ل لاي ت 

 مفاهيم التي تعتمد عليها المدرسة النقدية:  ال-

تقوو ى الم  اوو  النق يوو  موو خ  متك موو  ل  ااوو  ال لوو ى الاجتم عيوو ، فلتووت لتسوو   أ( التكامــل:
الثغووورات التووو  أاوووفرته  تقسووويم ت الضووو حث ن والأكووو ديمي ن ذو الض ووو  ال ضووو   فووو  مختلووو  
التخصصووو ت ال لميووو ، ف لم  اووو  النق يووو  تنقووو  بشووو   الانفصووو ل الووو ي حووو ث فووو  ال لووو ى 

 .  3رف  ال لمي  وقلته الاجتم عي  وال ي نتج عن  مح ودي  الم 
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للنشر والت زي ، المملك  ، دط، مؤاس  هن اوي ا  أي ا  النظرية النقدية لمدرسة فرانكفورتعض  الغف   المة وي:  - 2

 .16، ص2017المتح  ، 
 .19، ص2013، دط، دا  الفكر ال رب ، مصر،النظرية النقدية في بحوث الاتصالع اح  عض  الرحم ن: - 3



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

25 

 

ترتض  الم  ا  النق ي  بمفهوو ى ثوو ن  لا يقوو  أهميوو  عوون بوو ق  مفوو هيم النظريوو    ( الجديلة:
وهوو  )مضوو أ الج يلوو ( وعموو  اوو  موون )ه  اوو يمر( وزما وو  هوو ا ال وور  الجوو ل  فوو  تفسووير 
وتحليوو  ال اقوو ت المتض عوو   والمختلفوو  فوو  المجتم وو ت وموون ابوورز القضوو ي  الج ليوو  التوو  

لكليووو  للمجتمووو  الرأاوووم ل ، حيووو  تؤاووو  الم  اووو  حرحهووو  أصوووح ب هووو ا ال ووور  السوووي ر  ا
النق يوو  أن السووي ر  لهوو  ثوواث ج انوو ، الج نوو  الأول هوو  السووي ر  علووى الضييوو  ال ضي يوو ، 

 .  1ث ني  السي ر  الفرد على ب ق  أفراد المجتم ، ث لث " إخض   ال ضي   الضشري 

ــاعي: ــرا  الاجتمـ  ووور  لووو  الإنسووو ن فووو  تووورى الم  اووو  النق يووو  أن أاووو أ مووو  بت  ج( الاغتـ
المجتمووو  الرأاوووم ل  ظووو هر  الاغتوووراب بة فووو  أشوووة ل ، أولهووو  الاغتوووراب الاقتصووو دي الووو ي 
أكوو ت عليوو  الم  اسووي  يضوو   إليوو  الاغتووراب الثقوو ف  والنفسوو  الشوو م  الوو ي يتحقوو  موون 
خووال آليوو ت ع يوو   تتمثوو  فوو  النظوو ى الت ليموو  والإعاموو  والثقوو ف ، فموون خووال واوو    

 .  2والإعان ت يتم من خاله  تك ين الح ج ت الك ذب  ل ى الأفراد ف  المجتم الإعاى 

ة النقدية:النظري فروض  

لسل   ف  ا أصح به  مس ع    الإعاىوظيف  وا     أنتفتر  النظري ت النق ي   -
ب لق ى الاجتم عي  السي اي  على  الإعاىعاق  وا    المجتم  على فر  نف ذهم و 

:النح  الت ل   

الترويج لاهتم م ت الجم ع ت المهيمن  ف  المجتم . -  

لج ب اهتم ى  الرأام لي تحلي  الم  ن  الرمتي  للمحت ى ال ي تروج  المص لح  -
 ال ضق ت ال  مل .

  لالأعمالت  يم له   ج ل  الأمريةي  الإعامي حي د ال  اا ت  أا    فضح  -
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 لخ متهم.1

ترى ان الثق ف  الجم هيري  ذات ال  ب  التج  ي ا نت ال ايل   م  ا  فرانكف  ت -ا
الاا اي  الت  مةنت الاحتك  ات الراام لي  من تحقي  النج   ف  ه ا المج ل تك ن ا اء 

ي  الاقتص د السي ا   النظري ت الاجتم عي  مث  نظر ه ه الم  ا  ال  ي  من الم اخ  و 
الم خ  الاجتم ع  الثق ف .والهيمن  و   

تهتم ب لتحلي  الثق ف  لتسجي  م ى ا تض ط م  تق م  وا    :النظري  الثق في  النق ي  -ب
.الاعاى بحي   الن س  

على م  الق ى الاقتص دي  ف  المجتم  و  تلثيرترات على : نظري  الاقتص د السي ا  -ج
 .المجتم تق م  وا    الاعاى ف  ه ا 

لا ب  أن نشير بصف  خ ص  إلى : اسهامات المدرسة النقدية في مجال الاتصال -
ااه م ت م  ا  فرانكف  ت إذ إن ت  ي  النظري  النق ي  ف  الحق  الضحث  ل ا    

ذلض الى جمل  اعتض  ات الاتص ل الجم هيري  ق  ب أ تح ي ا بم  ا  فرانكف  ت و يرج  
 : ن ار منه 

تضنيه  لمص لح التغيير الاجتم ع  تمث  ا  فرانكف  ت ف  نق ه  للمجتم  و ان م   -
على الأخص   ال ل ى الاجتم عي  بصف  ع م  و ااه م  ه م  ف  ت  ي  الضح  ال لم  ف

 الاتص لي  .  ل الثق ف  و الضح ث الاعامي  و ف  مج 

و الكش  عن أاهمت م  ا  فرانكف  ت ف  ت ري  السل   ف  المجتم  ت الرأام لي  -
جم هير بآلي ت القهر الاجتم ع  دو ه  ف  حمس الفروق الاجتم عي  و تتيي  وع  ال
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خص ص  ب   ظه   الج ل الشهير ف  ه ا السي ق بين أودو ن  أح  و الثق ف  . و 
 .1ال لاي ت المتح  مؤاس  م  ا  فرانكف  ت )ولازا افيل ( أبرز علم ء الاتص ل ف  

ترى ال  اا ت النق ي  ب  اا  عاق ت وا    الاعوواى موون خووال مخرج تهوو .تهتم م ظم  -
النظريوو  النق يوو  وظيفوو  الإعوواى هوو  مسوو ع   السوول   فوو  المجتموو  لفوور  نف ذهوو  وال موو  

صووو     ب نتشووو  علوووى تجسوووي  وت تيوووت ال ضووو  القووو  م، فهووو  تقووو ى ب ضووو  تفسووويرات خ صووو  
لصوو لح ولخ موو  ال ضقوو  او الفيوو  الح كموو  المحتوو ى الوو ي تنشووره واوو    الإعوواى والاتصوو ل 

 .  2والمسي ر  على المجتم  ال ي تنش  في 

: أجموو  المختصووين الاجتماعيــةالعلاقة بين وسائل الإعلام والقوى المنطلقات التي تحدد 
 :  3ف  النظري ت الإعامي  على تح ي  مجم ع  من المح و  على النح  الآت 

: ت مووو  واووو    الإعووواى علوووى تغ يووو  وعووور  المحت يووو ت الإعاميووو  التووو  تميووو  إلوووى (1
 في ت أو جم ع ت م ين  ف  المجتم .  

( تحلي  الم  ن  الرمتي  للمحت ى الإعام  الت  تستخ مه  المصوو لح الرااووم لي  لجوو ب 2
 إهتم م ت ال ضق  ال  مل  الت  ت  ن  من الإاتغال.  

  ال  اا ت الإعامي  الأمريةي  والت  تخ ى الثق فوو ت المهيمنوو  ( فضح اا     الحي د ف3
 والت  يق ى تم يله  اض    ج ل الإهم ل والحة م ت.  

( د اا  المحت ى الإعام  أي يتم د اا  الإعاى وف  إي    أوا  وت ريفوو  موون خووال 4
 ال و  الفكري وال ق   ي ب لا" من نم ذج الوتلثير المض شر.  
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ظريوو ت الخ صوو  بوو لنص الإعاموو  ب صووف  تقوو يم " واضووح " للم نووى وإع وو ء ( تحوو ي الن 5
 أكضر للضن ء اللغ ي والفكري.  اهتم م ت

على مفه ى القووراء  وجمهوو   القووراء، حيوو  يشووير هوو ا المحوو   إلووى ال اقوو  بووين ( التلكي  6
    .ترميت الرا    الإعامي  وتض ين تفسيرات الجمه  

ل ض  وا    الإعاى ف  ت اول وتلمين ت ريفوو ت الهيمنوو  الفكريوو  الإهتم ى ب ل و  ال ي ت ( 7
وتقووووو يمه  والتووووو  تختلووووو  تم مووووو  مووووو  نمووووو ذج الثق فووووو  الجم هيريووووو  المتن ولووووو  فووووو  الضحووووو ث 

 الأمريةي .

 الاجتم عيوو  بوو لق ى  الإعوواى واوو    عاقوو  ،الحميــد عبــد محمــد حوو دوفوو  هوو ا السووي ق 
 : يل  فيم  النق ي المنظ   من والسي اي 

 يميوو  و  المجتموو ، فوو  المهنيوو  الجم عوو ت اهتم موو ت يووروج الإعوواى واوو    محتوو ى  أن -
 .الاجتم عي  لل اق ت المت ازن  غير التغ ي  إلى المحت ى  ه ا
 اهتموو ى لجوو ب الرأاووم لي  المصوو لح تروجوو  الوو ي للمحتوو ى  الرمتيوو  الم وو ن  تحليوو  -

 .ال  مل  ال ضق ت
 الأعم ل  ج ل كض   يم له  الت  الأمريةي  الإعامي  ال  اا ت حي د أا     فضح -
 .1المهن  الثق ف ت لخ م  ).
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وتسوووومّى أيضوووو ا نظريوووو  التوووولثير  :قـــة الســـحريةنظريـــة الطل لسادســـة:المحاضـــرة ا    
اوومّيت  اوو لض، و أو نظريوو  الرص صوو  السووحري ( DirectEffects Model)المض شوور 

تشوووضيه ا للراووو ل  ( Hypodermic Needleالإبووور  تحوووت الجلووو  )بنظريووو  الحقنووو  أو 
الإعامي  أو التس يقي  ب لمحل ل ال ي يحقن ب  ال  يوو  ويصوو  فوو  ظوور  لحظوو ت إلووى 

حيوو  توونصّ هوو ه النظريوو  أن  ك  أحرا  الجسم وية ن تلثيره ق ي ا ولا يمةن الفك   من 
 التمهيوو ات ت وو د الجموو هير".واوو    الإعوواى "لهوو  توولثير قوو ي واووري  ومض شوور علووى 

 ااووتخ اى  مح ولوو  فوو  الأولووى ال  لميوو  الحوورب إلووى السووحري  الق يفوو  لنظريوو  الت  يخيوو 
 وأفكوو  هم الضشوور م اقوو  فوو  والسووي ر  للتوولثير كوولدا   والاتصوو ل الإعوواى واوو   
 .1م تهوال اي 
واوو    الإعوواى أحوو ث ت وو   اضيوور فوو  الضحوو ث المي انيوو  واوو ن  بتوولثير الاهتموو ىإن 

واووو    الإعووواى توووؤثر علوووى الجمهووو   تووولثير مض شووور واووو ن الاعتقووو د  أنالووورأي السووو    
المجتموووو  موووون خووووال الراوووو     أفوووورادالسوووو    بوووولن هوووو ه الأخيوووور  هوووو  موووون تووووتحةم فوووو  

انوو  لاحووة  ه  ولوو  لازويوو  بوو ل اووفي ) ومن خال التج  ب الت  قوو ى بهوو . 2الإعامي 
تتن ول م ضوو   الأقليوو ت  مثا أن  إح ى الإذاع ت الأمريةي  ق مت بجمل  من الضرامج

فك نووت اوو  برنوو مج  أقلي وخصصت برامج لك    الأمريةي الت  ت يش ب لاي ت المتح   
موون الأقليوو   أغلضيتوو خ صوو  بلقليوو  م ينوو  تجوو ب جمهوو   موون المسووتم ين متكوو ن فوو  

 الااووتم  دون الأقلي ت الأخرى التوو  تمتنوو  عوون الت  تتكلم عنه  الحص  أو الضرن مج 
   .3ي نيه  لان  الأمر لا

والمرا  عُنصر ق ي قوو د  علووى حقوون اوو   ،أعتضر الرادي  وايل  ق د   على ا  ش ء
شوووو ء للمسووووتقضلين أموووو  المسووووتقض  فهوووو  ضوووو ي  وغيوووور ف وووو ل، ب يوووو  عوووون الأشووووخ ص 

  المت اج ين ف  محي  ، ومُت ر  للمض مين الم    إلي  من خال "الحقن ".
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نظرا" لح جوو   الأولىخال الحرب ال  لمي  ظهرت ه ه النظري  ف  ب اي  القرن ال شرين -
المووو نيين لالتحووو ق بصوووف    الأفووورادالجووويش فووو  ال لايووو ت المتحووو   الأمريةيووو  لأعووو اد مووون 

الجوويش لمسوو ع تهم فوو  أداء ال موو  فوو  المصوو ن  وتوو فير الأموو ال الازموو  لتم يوو  الحوورب 
حي  ق مت وا    الإعاى بحمات ال ع ي  بشة  اضير مم  ج وو  الجمهوو   يتجوو وب موو  

هووو  بشوووغ  اضيوور، وعليووو  ل ضوووت واوو همت واووو    الإعووواى بشووة  اضيووور فووو  محت اهوو  ويتقضل
الرا ل  الإعاميوو   والت  ترى أن ،1التلثير على الجمه   الضي " او ايج بي " على الجمه  

بت بشووة  دقيوو  لا تخ وو  الهوو    ق ي  ج اا ف  تلثيره  وتشض  ال لق  الن  ي  التوو  إذا صوو يّ
قصووير الموو ى، فوو  إشوو    إلووى أن الفوورد يتوولثر  التوولثير هوو ا مهموو  ا نووت دف ع توو ، وإن اوو ن

 امي  تلثيراا تلق  ي ا ومض شراا بمضم ن ال ايل  الإع

هم موون ي لوو  المسوومي ت فموون ت المفوو هيم و لقوو  ت وو د: مفهــوم نظريــة الرصاصــة الســحرية 
الحقنوو  أو الإبوور  تحووت الجلوو  وال لقوو  السووحري   ،ال لقوو  السووحري  ،عليه :نظريوو  الرص صوو 

 لقوو  الن  يوو  التوو  لا التوو  شووضهت ب لالإعاميوو  ق يوو  جوو ا فوو  تلثيرهوو  و بم نووى أن الراوو ل  
والراوو    الإعاميوو  تكوو ن مثوو  القوو ا   التوو  تضوورب اوو  عووين واوو  أذن  .تخ   الهوو  

 .2اد و الجم هييروينتج عنه  تلثيرات ف  ي  وق ي  ومض شر  على فكر وال   الافر 

يصووو  فووو  ظووور  قووون بووو  ال  يووو  و الحقنووو  تحوووت الجلووو  حيووو  شوووضهه  بووو لمحل ل الووو ي يح -
ف لراوووو     يةوووو ن تلثيرهوووو  قوووو ي،حوووورا  الجسووووم عضوووور الوووو و   ال م يوووو  و لحظوووو ت إلووووى اوووو  أ

 .ري  تص  ف  ا إلى عق ل المتلقينالاتص لي  ه   ص ص ت اح 

ــأة نظري ــة الطلقــة الســحريةنشــــــ ب ووو  أن  20ظهووورت هووو ه النظريووو  فووو  م لووو  القووورن  :ـــــ
عووور  علوووم الووونفس عووو   اشووو   عماقووو  بخصووو ص الشخصوووي  السووو ي  تمثلوووت أهوووم هووو ه 

 ن الأمريةوووو  وبوووو فل   التوووو  ت صوووو  إليهوووو  اوووو  موووون واحسوووو   الكشوووو   فوووو  نظريوووو  الووووت لم
ترويضووه  علووى جملوو  موون الوونفس و توو  ي  رى هوو ه النظريوو  بإمة نيوو  تهوو ي  و توو الرواوو ، و 

 

 .278، مرج  ا ب ، صنظريات الاتصالمن ل هال المتاهر :  - 1
، 2003،  ال ا  ال  لمي  للنشر والت زي ، الق هر ، 1، طونظريات التاثيرمبادئ علم الاتصال  محم د حسن اام عي :  - 2
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لووض جملوو  موون الااووت  ادات للووت لم إنم  ي ل  وهوو  يمل ف لشخص الغض  لا ي ل  غضي  و   الأف
قوو  اوو همت هوو ه ذايوو  و  لأف وو ل بتحوو د موو  إذا اوو ن غضيوو  أىعنوو  ت  يضوو  علووى جملوو  موون او 

ااووووته ت النظريوووو  الحلوووو ل لكثيوووور موووون مشوووو ك  التربيوووو  و النظريوووو  بشووووة  اضيوووور فوووو  إيجوووو د 
عرفووت يوو  نفسووي  تنووتهج فوو  علووم الاتصوو ل و أول نظر  السل اي  هت  علم ء الاتصوو ل فك نووت

عووو   ت ضيقووو ت فووو  ميووو ان الإعووواى خص صووو  فووو  ال ع يووو  ضووو  الن زيووو  مووون حووور  دول 
م أقووضح  احووت تراووم لهوو لوو ول صوو    الألموو ن فوو  أبشوو  شووة  و الحلفوو ء حيوو  عرضووت هوو ه ا
 ،  و.ى.أ فوو  حوورب الخلوويج ضوو  ال ووراقنفووس الشوو ء ق مووت بوو ص    ف  أذه ن الجم هير و 

، تجي  للراوو ل  ب ريقوو  أوت م تيةيوو ترى ه ه النظري  ف  مي ان الاتصوو ل إن المتلقووين يسوو و 
يةوو ن هوو ا بقيوو  الأفووراد موون غيوور وجوو د واووي  و أي أن المتوولثر يتوولثر ب لراوو ل  بم ووتل عوون 

    تح  من قيم  المجتم .قيم  الفرد و  ب لت ل  ه ه النظري  ترف  منالتلثير ف  ي  واري   و 

ق مت     الأولى ا نت من م ع م  من قض  المؤاس ت الصن عي  الكضرى عن م  -
من هن  ب أت عملي  ات الإنت جي  للش  ب المتح  ب  و و ل لض فق  اعتم ت على الق   

ا نت وا    الإعاى ثروات  وإمة ن ت  ف  الحرب و را  جمي  ح ق ت الش   و إش
الش   وثروات  وإمة ن ت  ف   ي  الرا    إلىالجم هيري ه  ال ريق  ال حي   لت ج

  حمات دع  ي  على مست ى اضير، وا ن، فق مت ه ه ال ا    ب الحرب والقت ل
 .متف عا م ه  وغير ع  ف  بله افه 

لق  ته  على  1من ه ا المن ل  ا ن ل ا    الاتص ل أهمي  اضير  أثن ء     و -
و ق  ق ل هتلر أثن ء الحرب تح ي  ال   الأفراد و ت جه  ا اء ا ن إيج بي  أو الضي  

وا   إخض عهم ب ا     ، م  داى ف ا أخض  الأع اء ب ل ا    الحربي ” لم ذ
هج ى المش   ف  حرب الخن دق ، م ف  و أج ى إن عملي  اات  اد الأخرى أخص و 

 .ا   تض ل  به  ال ع ي  مستقضا



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

32 

 

لت ضر عن التلثير حري  ، ظهرت نظري  الق يف  أو ال لق  السف  ظ  ه ه الظرو و -
 .عاى على الجمه   ال ي يت ر  له الق ي ل ا    الإالمض شر و 

  :فروض النظرية الطلقة السحرية - 

تقوووو ى نظريوووو  ال لقوووو  السووووحري  علووووى اعتقوووو د أن جمهوووو   الاتصوووو ل عضوووو    عوووون  (1-
أن    أيالتوو  يت رضوو ن لهوو  الإعوواىمجم ع  موون النوو س يتوولثرون علووى انفووراد ب اوو    

، أي الن س يستقضل ن الرا    الاتص لي  بشة  مض شر وليس موون خووال واوو    أخوورى 
   .1ب ون وا ح 

   فوو  الاعتضوو  الاتص ل يتم بشة  فردي، ولا يضوو أن  د الف   اتج ه  ا     (2-
، بم نوووى أن الفووورد لا ي تمووو  علوووى تووولثيره بضقيووو  التووولثير المحتمووو  لأشوووخ ص آخووورين

  .2الأفراد

بلنووو  الجمهووو   عضووو    عووون ا  نووو ت اووولضي    الجم هيريووو تووورى واووو    الإعووواى  (3-
علوويهم ب ريقوو  اوولضي  ومض شوور  ب ااوو   واوو    الإعوواى الجموو هيري،  التوولثيريمةوون 

ف لجمووووو هير عضووووو    عووووون ذ ات منفصووووول  مووووون اتلووووو  المايوووووين القوووووراء والمسوووووتم ين 
الراوو    التوو  تشووة  منهوو  منضهوو  ق يوو   لااووتقض لوق بليوو   ااووت  ادوالمشوو ه ين ذات 

 .  3نح  الجمه   المستقض  ومض شرا

م بة  ش ء ف  ال مليوو  الاتصوو لي  )لأنوو  يضوو  الراوو ل  تفتر  أن المرا  يتحة(4-
، والتمووووو ن والمةووووو ن لإ اووووو ل المحتووووو ى والمضوووووم ن ويختووووو   ال اووووويل  أو القنووووو   ...(

   الإعام  نح  الجمه  .
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، وهوو  موو  تضووين تفتر  أن المتلقوو  يسووتجي  دا موو  وبشووة  قوو ي للراوو ل  التوو  يتلق هوو  (5-
تسوووتخ ى ال ع يووو  مووون إصووو ب  موون خوووال  بووو  م ضووو   ال ع يووو  ب اووو    الإعوواى، حيووو  

الم لووو ب علوووى  التووولثيرالأهووو ا   والتووو  ت تضووور مووون أحسووون وأاووور  ال ووورق إلوووى تحقيووو  
، وهوو  موو  1لي  فوو  حوو  ذاتهوو  ف اوو   أوحيضوو ال   الفرد وااتج بت ، وق  تكوو ن هوو ه الأاوو 

تم ب لف   أثن ء الحرب ال  لمي  الأولى والث ني  وال و  الف وو ل التوو  ل ضتوو  واوو    الإعوواى 
   المسم ع  والمةت ب .

 الأفكار الأساسية للنظرية:

  ت نوو  هوو ه الفكوور  أن الفوورد الموو  ب علووى فكوور  موو  يسووت ع  م نووى و  تداعي الأفكار: -ا  
م ين الم  أثيرت ه ه الأخير  و تل  ه ا الم نى مجم عوو  موون الم وو ن  الاحقوو  مرتض وو  

 ب لضرو   ب  لأنه  أتت عن حري  الت لم.

اوول   يحصوو  علووى مة فيوو  أو عقوو ب  عنوو م  يسوولض الإنسوو ن التــدعيم:التعزيــز و  - 
الت تيووت السوول اي ت المؤديوو  إلووى ال قوو ب والتق يوو  و  ب لت ل  ه  ي م  على التقلي  موونو 

قووو  أجريوووت عووو   د ااووو ت بهووو ا ت المؤديووو  إلوووى المة فووول  والثووو اب و مووون اووو  السووول اي 
نظيوووره الرومووو ن    نوووت بوووين نفسوووي  ال فووو  الأمريةووو  و الخصووو ص منهووو  تلوووض التووو  ق

ب  نفسووي  فوو  التفريوو  بووين ه ال  اا ت أن ال ف  الروم ن  ي  ن  موون صوو   ف ج ت ه 
الشوووور لان أموووو  تربيوووو  بمضوووو أ ين ووووتل عوووون مضوووو أ ،الت تيووووت، بينموووو  ت تموووو  الأى الخيوووور و 

  اضيووور  جووو ا للتمييوووت بوووين الأمريةيووو  علوووى هووو ا المضووو أ بشوووة  اضيووور لووو ا فهووو  يملوووض قووو   
 الشر.الخير و 

الإنس ن جمل  من السل اي ت عن حري  الت لم و عن حري  يت لم  المحاكاة: -ج 
الت عيم و ا لض عن حري  المح ك   أي تقلي  ب   السل اي ت من المجتم  و 

 
، دط، دار الفكر العربي،  ترتيب الأولوياتدراسة في  -الرأي العام والفضائياتاطف عدلي العبد، نهى عاطف العبد: ع -  1
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اكتس ب  جمل  أخرى من  لأن الإنس ن يح  الانسج ى م  الجم ع  و لا يرغ  ف  
 .ن الح ل  ال ضي ي  له ت  الجم ع الش وذ ع

 نظرية الطلقة السحرية: بها  النظريات التي احتكت 

توولثرت نظريوو  ال لقوو  السووحري  ب وو د موون النظريوو ت التوو  تنتموو  لمجوو لات مختلفوو  فوو  
 ال ل ى الاجتم عي  أهمه :  

ــنفس- ــم الـ ــي علـ ــتجابة فـ ــه والاسـ ــلونية أو المنبـ ــة السـ تووولثرت نظريووو  : لقووو  النظريـ
 الرص ص  

القوورن الم ضوو  والمت لقوو  ب لنظريوو  النفسووي  التوو  ا نووت شوو     فوو  ب ايوو  ال شوورين موون 
بووو لمنض  ولااوووتج ب  والتووو  تفتووور  أن لكووو  ف ووو   د فووورد وان لكووو  منضووو  ااوووتج ب  مووون 

واووو    منضهووو  يسوووتجي  لووو  الجمهووو  . ولووو لض فووولن نظريووو  الرص صووو   واعتضووورت و ا ووو 
السووحري  لا تنظوور إلووى ال لميوو  الاتصوو لي  وإنموو  إلووى الف وو  والسوول   الإنسوو ن  النوو تج 

   الإعوواى فوو لمثير يمثوو  ال نصوور الح اووم ا نوو  يوورتض  ب لأشووي ء عوون الت وور  ل اوو 
 .  1الخ  جي  المحي   ب لفرد والت  تنتج  د الف   أو الااتج ب 

. توورى هوو ه النظريوو  أن الأفووراد فوو  الاجتمــاعنظريــة المجتمــج الجمــاهيري فــي علــم -
، وتن وو ى بيوونهم المشوو عر الآخوورينعوون المجتم  الجموو هيري ايتسووم ن ب ل تلوو  النفسووي  

والقلوو  والضووي   وفقوو ان المرج يوو ت عنوو  التف عوو  موو  الآخوورين، فوو لفرد يشوو ر ب ل حوو   
   وعلي  يصضح الفرد مرتض  ب ا    الإعاى ل    ع ام  من بينه :

 
 مصر، ، دط، دا  الفكر ال رب ،1983 دليل بحوث الاتصال في الوطن العربي منذ ظهور الطباعة إلىع ح  عض :  - 1
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موووون الأهوووو   الأفووووراديلجوووول إلووووى واوووو    الإعوووواى والاتصوووو ل الجموووو هيري لت وووو ي  - 
  .  1والتخلص من الضغ ط والمش ك  الي مي  وأبن ء الح  والجيران والأص ق ء

 التسلي  والامتن   فه  وايل  للترفي  وتمضي  ال قت. -

 مخ   ومسةن للش    ب لت تر والقل  الس    ف  المجتم  الجم هيري. -

    للم ل م ت ف  ا  المجتم  ت.مص-

القرا ات وتح ي  الم اق  ب لا عن مجلس  اتخ ذمرج ي  للت جي  والتن ير وتسهي  -
   ال شير  ومخت   القري .

هوو ه النظريوو  توورى أن اوول اي ت الفوورد تنضوو  موون  التحليل النفسي والنظرية الفرديــة:- 
الاوعووو  والاشووو    أو مووون ال قووو  الضووو حن، وقووو  أعتضووور أصوووح ب نظريووو  الرص صووو  
السحري  أن الرا ل  الإعاني  وال ع ي  تت ج  إلى لا وع  الفرد، لترويج ال   م ينوو  

 .2يتم  ب ه  بشخصي  مشه    المتلق  الرا ل  ف  أعم ق  التشض  به 

 الانتقادات الموجهة للنظرية:

والتحليوووو   ،علووووم الوووونفس الاجتموووو ع  ،علووووم الوووونفسم ضوووو   ) علووووى   اووووتت النظريوووو -
وأكووو ت أن الراووو    الإعاميووو  تووولثر فقووو  علوووى الج انووو  النفسوووي  الشووو   ي   (النفسووو 

نفسوو  لووم ت يوور النظريوو  أي إهتموو ى لم ضوو   السووي ق  ، وف  ال قت والاش   ي  للأفراد
الثقوو ف  والسي اوو  الوو ي يسووير ويووتحةم فوو  عموو  المؤاسوو ت الإعاميوو  الاجتموو ع  و 

 . والمرا  على ح  ا اء

لأنهوو  تقوو ى بتحووري   انتق ت ه ه النظري  موون قضوو  أصووح ب المؤاسوو ت الإعاميوو  -
الووورأي ال ووو ى والسووول  ت الأمريةيووو  ضووو هم وتووو ف ه  لاتخووو ذ إجوووراءات تحووو  مووون حريووو  

 
 .199ص ،المرج  نفس  - 1
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المضووو مين التووو  تووو   علووويهم أ ب حووو  وفيووور  مثووو  ال نووو  والإثووو    فووو  اختيووو    تصووورفهم
 والجنس.

نظري  التلثير المح ود تغيرت نظري ت ال ضي   الضشري  ف  مج ل عل ى النفس - 
المتتاي   والاهتم ىوالسية ل جي   الس اي ل ج التقني ت  اكتش  بف    والاجتم  

ب لضح  خ ص  ف  ال لاي ت المتح   الأمريةي  وق  ا ن مح   التغير ف  تفسير ه ه 
النظري ت وشروحه  ه  إع د  ت ريف ال ضي   الضشري  مم  ترت  علي  إع د  النظر 

 1.ف  حضي   ال اق  بين وا    الإعاى وبين الأفراد
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  نظرية دوامة الصمت: المحاضرة السادسة:

نظري  دوام  الصمت ظهرت وج ءت لتلي  أصح ب ال ر  التلثير الق ي ل ا      
ت تضر نظري  دوام  الصمت من نم ذج التلثيرات الإعاى والاتص ل على الجمه  ، 

 المجتم  بصف  ع م  وافراده بصف  خ ص .ح يل  الم ى على 

التووو   (1974اليتابوووت  جتمووو   الألم نيووو )ع لمووو  الاترجووو  جووو و ه  إلوووى أفكووو   الض حثووو  
 1980ات بهوو  المؤلوو  اوون   عرفتهوو  ب اووم دواموو  الصوومت أو ل لوو  الصوومت موون خووال

نت  الوو ي ضووم، و 1الإجتموو ع ( ال وو ى ب عتضوو  ه جلوو ن  النوو عم دوام  الصوومت الوورأي ب ن ان
ال وو د  إلووى لووى إ 1974ان   نيومانقض  ذلض فق  دعت جمل  من ااتنت ج ت أبح ثه  و 

. و أت أن ل اوو    الإعوواى توولثيرات ق يوو  علووى الوورأي ال وو ى لكوون تووم قوو   واوو    الإعوواى
لضووت  ي  ف  ال  ااوو ت الإعاميوو  لوو ا ح التقلي  من ش نه  ف  الم ض  بسض  قي د منهج 

اقترحووت مجم عوو  منوو هج فوو  الضحوو  تجموو  بووين و الأموو   بلهميوو  إجووراء الضحوو ث ح يلوو 
توولثير مين ب لاتصوو ل موون اجوو  م رفوو  قوو   و للقوو   للجمه   و  المي اني  والمسحي المق ييس 
 .2لأعاىوا    ا

من فكر  إنس ني  تتمث  ف  مسلل  التف ع  بين وا    الإعاى  النظري  تن ل  -
ه  ب لآخرين ف  المجتم  من والاتص ل الشخص  وإد ا  الفرد لأ ا   الخ ص  وعاقت 

جه  أخرى فه  تق ى على م  ا ن علي  م روف  ف  علم النفس الاجتم ع  أن  أي 
 الفرد يت ق  إلى ح  ب ي  على م  يفكر الآخرون.

 

  .107، مرج  ا ب ، صنظريات الإعلامبس ى عض  الرحمن المش قض :  -1
، الي  عل ى الإعاى 3، ان  ث لث ، ب:ج م   الجتا رنظريات الإعلام والاتصالمحاظرة في مقياس ا ي  ب م يت :  -2

 .2019-10-16، بم  ج الاتص ل، ي ى2020-2019والاتص ل، الم ام الج م   
 .383، مرج  ا ب ، صنظريات الاتصالمن ل هال المتاهر :  -3
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من جه  ث ني  ا ن ه جسه  الأا ا  يتمث  ف  اؤال الخ ص ب لم ذا   تضنى -
الألم ن م اق  اي اي  خ حي  الت  أدت إلى الهتيم  ال حني  والإه ن  وال م   ف  

 من القرن الم ض .  40و  30

وتشير ف  ال اق  عض    ل ل  الصمت إلى وض  يلتتى في  الن س الصمت عن م  
إفتراض ت ام  انت رق مث  الأقلي  وترتكت النظري  على ثاث يش رون أن آ ا هم ت 

 إليه .

ق  بلدبي ت تشةي  الرأي ال  ى وتك ين  إلى  لتؤا  م ظم ال  اا ت والأبح ث المت-
أن نظري  دوام  الصمت ت   من بين النظري ت ال لمي  الت  تتص  ب لشم لي  

 ح ل تك ين الرأي ال  ى. وال ين ميةي  والحي ي  ف  تق يم وعر  حرحه  ال لم 
وتق ى نظري   1) إليزابيث نويل بيومان(وترج  ه ه النظري  إلى الض حث  الألم ني 

 اتج همف ده بلن وا    الإعاى حيثم  تضن   أا ا  افترا دوام  الصمت على 
ف  وقت م  ومح د، فإن الرأي ال  ى يتج  نح   منس  وث بت ح ل قضي  م ين 

  .2وا    الإعاى نفسه 

 فرضية النظرية: -

ت تم  نظري  دوام  الصمت على افترا    يس  فح اه أن وا    الإعاى حين -
)الجمه  ( ا    ف ن م ظم الأفراد تتضنى آ اء أو اتج ه ت م ين  خال فتر  م ين .

الاتج ه ال ي ت عم  وا    الإعاى وب لت ل  يتك ن الرأي ال  ى  يتجه ن ويتحرا ن ف  
 بم   يتن ا   م  الأفك   الت  ت عمه  وا    الإعاى.

 
، 2018، 2، ال  د1، مجل  المجتم  والري ض ، المجل لعام قراءة في نظريات الإعلام المفسرة لتشكيل الرأي ال يف  عري :  - 1

 .78ص
 .78المرج  نفس ، ص - 2
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فق مت الفر  ال  ى لنظري  الصمت ب لق ل "يخشى م ظم الن س من  نيومانأم   -
 ال تل  وه ا الخ   ي ف هم إلى إتض   الأغلضي  ف  مح ول  للت ح   م هم حتى ول  
ك ن ذلض على حس ب إخف ء وجه  نظرهم الت  ق  تختل  م  الأغلضي  وب لت ل  التتاى  

اى على ت عيم آ اء الصمت ح له  . ليتداد ه ا الصمت عن م  ت م  وا    الإع
 ن الإفترا  الر يس  للنظري  تفرعت من  فرو  أخرى وه  على النح مالأغلضي  " و 

 :1الآت 

  المتلق  ينقسم إلى  أي الأغلضي  الم عم  لمضم ن إن الرأي ال  ى ل ى جمه  -1
، الأقلي   ض  والت  تلتتى الصمت خ ف  من ال تل  وا    الإعاى و أي الأغلضي  الم 

 .تؤثر على الجم ع  بفض  وا    الإعاى(

 يرون الأح اث بم  تراه الجم ع  لاجتم عي  للقض ي  إذ أن الأفرادالرؤي  ا-2
  أي ونظر  الجم ع  تن ةس على نظر  الجم ع (  )ويتمسة ن به ه الرؤي 

 والآ اء والم اق  تق ى بنشر وت تيت وجه ت النظرالمختلف  إن وا    الإعاى -3
 الرأي ال  ى.  الجمه   والت  تن ةس على الس     والمهيمن  على

إن م ظم الأفراد يخش ن من ال تل  الاجتم عي  عن بييتهم ويرغض ن ف  أن تك ن -4
، وف  ح ل  اعتراضهم على آ ا هم م ع م  من المجتم  قص  اس  الاحتراى في 

 .الأ اء فإنهم يصضح ن من تل ن تلق  ي  عن الجم ع 

لك  تنجح وا    الإعاى ف  ت ضي  نظري  دوام  الصمت، وتك ين الرأي ال  ى  - 
، 2 صر اا اي تحت ي على ثاث  عن وفقا  لم  تري ه، فا بّ  له  من اتض   آلي  مح د  

تُ   المتغيرات الأا اي  الت  تضمن نج   ال ايل  الإعامي  ف  تحقي  التلثير وفقا  
يُقص  ب لتراكمي ، تراكم المحت ى، أي تكرا   التراكمية:لنظري  دوام  الصمت، وه : 

عرض  على الجمه  ، حي  يؤدي ال ر  التراكم  إلى التلثير ف  الجمه   

 
 . 387، مرجع سابق، صنظريات الاتصالمنال هلال المزاهرة:  - 1
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تُق ى وا    الإعاى للجمه   غ ل  م  يضح  عن ،  الشمولية: وتك ين الرأي ال  ى.
م  يج له  حريقا  لا بّ  من المرو  ب  ي ميا ، ل ا  يُ   ت ر  الجمه   ل ا    

ين ن  مص لح التج نس ت اف  الرا ل  الإعامي  التجانس: الإعاى أمراا واق يا . 
الت  تنتم  إليه  الجم هير  وع ى ت   ضه  بين الق  م ب ملي  الاتص ل والمؤاس ت

 .المستقضل  لتلض الرا   

ويتشة  الرأي ال  ى الجم هيري ف  نظر الض حث  )ني م ن( من خال ال ملي  -  
المتمثل  ف  )دوام  الصمت، وف  القض ي  الخافي  يشة  الن س إن ض  تهم عن 

الأغلضي  وبت ل  ت زي  الرأي ال  ى وي مل ن على تح ي  م  إذا ا ن ا ضمن صن  
تح ي  م  إذا ا ن الرأي ال  ى متغير او لا من أج  الت اف  م هم، وإذا أعتق  الن س 
بلن الرأي ال  ى يتغير ف  الاتج ه الم  كس لاتج ههم فإنهم ي مل ن على التتاى 
الصمت ح ل الم اضي ، والم  زاد الصمت ش ر بقي  الأفراد بلن وجه  النظر 

 .   1نه  وبت ل  يستمر الصمتالم   ض  غير م ضر ع

 الكيفيوو  فوو  لوويس الأفووراد ت جيوو  على الق    الإعاى ل ا    فإن النم ذج، ه ا حس -
 جوو ول (يفكووروا أن يجوو  فيموو  ولا )الم لوو ، التوولثير نظريوو  ) بهوو  يفكروا أن يج  الت 

 الانشووغ لات موون الكثيوور يحموو  النموو ذج هوو ا .فيوو  يفكووروا أن يجوو  لا موو  لكوون لالأعموو 
 الوو ي الضووغ  ينتقوو ون  الوو ين أوليووض حوور  موون الااووت م ل كثيوور هوو    التسوو ؤلات،و 

 تح صوور الأخيوور  هوو ه أن إذ .الانتخ بيوو  الحمووات أثنوو ء الآ اء اووضر عمليوو ت تم  اوو 
 – ال تلوو  موون خ فووا  – تج لهووم و  بلفكوو  هم المهوويمن الوورأي إلووى ينتموو ن  لا ال ين الأفراد

 يغيوورون  الأفووراد أن ، نيومــان عنوو  ه ا ي ن  لا م  ، التص يت و  الرأي به ا يلتحق ن 
 بإخف  هوو ، يةتفوو ن  لكوونهم الإعوواى، واوو    لمضوو مين المض شوور التوولثير تحووت موو اقفهم من

 ال  موو  الصوويرو   خضووم فوو  ال وو ى الوورأي تصوو   يجوو  أنوو  توورى  نيومــان فووإن لوو لض
 

 . 244، ص 2007، دط، دار هومة للطباعة والنشر، الجزائر،  الحرب والٍرأي العام والدعايةرشيد حمليل:  - 1
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 .إحصوو  يا و   إمضريقيووا  م  ووى لوويس أنوو  ح لموو  السي اوو  ب لنسوو  عاقتوو  وفوو  لاتصوو ل
 فوو  الجموو هيري، المجتموو  منظووري  موون أكثوور الصوومت ل لوو  نظريوو  تقتوورب الم نووى بهوو ا

 الإعاى وا    أن و  بهم الاتص ل إمة ني  وع ى الآخرين عن الف ع  عتل  إلى النظر
 الاجتموو ع  ال اقوو  بنوو ء فوو  المسوو هم   الراوو    نشوور علووى القوو    تملووض التوو  ه  فق 
 بووين م قوو   ال اقوو  تج   ك نه  ف  الصمت ل ل  نظري  أهمي  تكمن كم  السي ا ،و 

 .1ال  ى الرأي و  الإعاى (ووا    الفرد
إن وا    الإعاى تتخ  أحي ن  م اق  م ين  اتج ه القض ي  أو تؤا  النظري  ب 

تتضن ه وا    الإعاى الشخصي ت ويؤدي ه ا إلى تليي  م ظم الأفراد لاتج ه ال ي 
، أم  الأفراد الم   ضين فإنهم يتخ ون م ق  الصمت إم  م ع بحث  عن الت اف  الاجت 

، ب لت ل  إذا   لاض ه د والصراع ت الاجتم عي خ ف  من ال تل  الاجتم عي  أو تجنض 
ن ك ن ا مؤمنين بآ اء مخ لف  لم  تق م  وا    الإعاى فإنهم يةضت ن تلض الآ اء ويميل  

إلى ع ى الت ضير عنه  إم  إذا ا نت أ ا هم منسجم  م  م ت بث  وا    الإعاى فإنهم 
على القض ل والان م ج  ي مل ن على إبرازه  والإعان عنه  قص  الحص ل

 .الاجتم ع 

 وا    الإعاى والاتص ل تلثيرنظري  دوام  الصمت على ق   وف  لي  ا لض تؤا  - 
على صي غ  وتشةي  الرأي ال  ى للأفراد والجم ع ت وف  ال قت نفس  على تق  ب 

  الإجتم عيى وتقليص ش   التض ع  والتن فر للشرا ح والفي ت  للأفراد والأفك   الآ اء
والمي  إلى وال م  على ت حي ه ، وه ا من من ل  أن الفرد ي م  على التقري  

الأغلضي    أيالت  تت اف  م   آ اءهم  على ت  ي  وال  الاجتم ع  ج والتكيي  م الان 
، وه  م  ت م  وا    الإعاى والاتص ل ج ه   على الرأي الس    ف  المجتم  أي

وال ي يصضح بمرو   ه ته الرأي ال ي يتمشى م  ت ج من خال عر  ونشر  ت ضيق 

 

 .88، مرج  ا ب ، صنظرية الأجندةي ا  تم  :  - 1
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ت ازن  داخ  ف  ، وب لت ل  يح فة الفرد على والجم ع ت الأفرادال قت ه  الس    عن  
     . 1المجتم  ال ي ينتم  إلي 

الت   ص ت فيه  اعتم دا على الضح ث التجريضي  و  بت  ير نظريته  نيومانق  ق مت و 
والت  ق مت بتصنيفه  ضمن   اي  تس هم ف  ق   وا    الإعاىثاث  متغيرات أا

 :2الاتص ل الجم هيري 

ت م  على عر  : ذلض أن وا    الإعاى التكرارالتأثير التراكمي من خلال  -1
م اضي  مختلف  متش به  ومتكر   ح ل  وب  ونشر المحت ي ت والمض مين الإعامي 

م ين  ا اء إن ا نت  أو قض ي  ومتن ع  أو شخصي ت)اي اي ، إعامي ،  ي ضي ...(
مه   الج  ت على، ويؤدي ه ا ال ر  التراكم  إلى تلثيرامحلي  إقليمي  ودولي 

وا    الإعاى  أنوبم نى أخر  .أي )فتر  زمني  ح يل ( على الم ى الض ي   المتلق 
 . تق ى بمح صر  الأفراد ف  ا  مة ن وزم ن

التلثير التراكم  م  ج ن  من إاتخ م ت نظري  الغرس الثق ف  الت  تقر بم ا  ويرتض  
ولمضم ن الرا    الإعامي  على على الجمه   المتلق  لمحت ى  الت ثير التراكم 

الم ى ال  ي  ويس هم الت ر  المتراكم  للمحت ى الإعام  على صي غ  واق  
  .  3مش ب  لل اق  الحقيق 

   والأفراد لجمها   علىسي ر ت م  وا    الإعاى ف  ه ه الح ل  ب ل: الشمولية-2
 الم ل م ت ومص   ، وتهيمن على بيي مة نو  زم ن هم ف  ا تح صر تق ى بمو 

لجمي  الأفراد ولجمي  الم اضي ، وينتج عن  مم  ينتج عن  تلثيرات ش مل   والأخض  
ت ثيرات ش مل  تق  على الفرد يص   علي  الهروب والفرا  من الرا    الإعامي  

 .4الت  تق ى بضثه  ونشره  وا    الإعاى

 

 .223، ص2017، دا  اا م  للنشر والت زي ، الا دن 1طنماذج الاتصال ونظريات التأثير السلوني،  ا ظم مؤنس:  - 1
 .243،  ص2015، دا  الكت ب الج م  ، لضن ن، 1، طنظريات الإعلامحسن  محم  نصر: - 2
 .224المرج ، ا ب ، ص نماذج الاتصال ونظريات التأثير السلونيا ظم مؤنس:  - 3
 .385، مرج  ا ب ، صنظريات الاتصالمن ل هال المتاهر : -4
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ي م  الت   الإعامي  والمؤاس ت ي الاتص ل ب ل لمي  أن بين الق  م: أي التجانس-3
، هم والقيم الإعامي  الت  تحةمهماتف ق  وانسج م  مم  يؤدي إلى تش ب  ت جه ت  فيه 

ه ا ب لإض ف  إلى التج نس والتن غم بين ال ا    الإعامي  فيم  بينه  ف  نق  ال ق    
  وتش ب  الرا    تن ا والأح اث وم  لج  مختل  القض ي  الأمر ال ي يؤدي إلى

 . 1، مم  يتي  من ق   تلثير وا    الإعاى على جمه   المتلقينالإعامي 

مختل  وا    الإعاى على الأفراد والجم ع ت داخ  المجتم  فإن  تلثيرونظرا" لق   
والم اق   للأفك  ال  ى يتك ن من خال وا    الإعاى وه ا بت عيمه   الرأيتك ين 

يج   الأفراد يؤي ون الم اق  الت  ت رضه  وا      ، وه ا م الت  تتم شى م ه
 أ اءتؤي   الت  لا الاجتم عي ، والفي  الاجتم ع الإعاى بحث " عن الت اف  والت ازن 

م ق  الصمت خ ف " من اض ه د الجم ع  وخ ف  من  تلخ وم اق  وا    الإعاى 
 .   2الاجتم عي ال تل  

 حول نظرية لولب الصمت. (الهيونازوجهة نظر )

 ص نظري  دوام  الصمت ف  الأفك   الت لي :ي خ بتل (الهي ا زق ى الض ح ) 

 . يح ول ن دا م " الت ضير عنه  ك  الأفراد لهم أ اء -1

م ا أنه  لا الاجتم عي  يج   الأفراد لا ي لن ن عن أ ا هم إذا علالخ   من ال تل  -2
، أي تلثير ع م  ال تل  الاجتم عي  على م اق  الفرد ف  تح  بتليي  الآخرين

 .المجتم 

م ى التليي  أو الم   ض  للرأي ال ي   د بإجراء اات اع ت اري   لم رف يق ى ا  فر -3
 .  أي الأغلضي حتى يتسنى ل  ت جي  م قف  م   يتضن ه

من   و عر  الآ اء م ت و ت   وا    الإعاى من المص د  الر يسي  لنشر الم ل  -4
 .لمختل  أ اء الأفراد ف  المجتم  التليي  أو الم   ض 

 

 .225صنماذج الاتصال ونظريات التأثير السلوني، مرجج سابق، ك ظم مؤنس:  - 1
 .225المرج  نفس ، ص - 2
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والمتمثل  ف  ا  من)  مؤاس ت التنشي  الاجتم عي ( تق ى الأحر المرج ي  ) -5
الأار ، الم  ا ، دو  ال ض د  والمس ج ، دو  الثق ف ، المؤاس ت الري ضي ، وا    

 .الإعاى...( ب لتلثير على م اق  الأفراد ف  المجتم 

وف  الت ج     الإعاى لأن تتح ث بص ت واح  وف  الغ ل  ية ن تمي  وا   -6
 . لمؤاس  الإعامي ال  ى للخ  السي ا  والافتت ح  الخ ص ب 

تمي  وا    الإعاى إلى التحيت ف  عر  الآ اء مم  يؤدي إلى تش ي  الرأي -7
 . وف  م  يتم شى م  اي اته  الإعامي  والإفتت حي  ال  ى

ي    ب   الأفراد أو الجم ع ت أنهم غير مس يرين لرأي الأغلضي  مم  ي ف هم  -8
أو يلتتم ن الصمت تجنض  للضغ ط  الإعاى  هم لتنسي  م   أي وا   إم  لتغيير أ ا
 الاجتم عي .

 الانتقادات الموجهة لنظرية الصمت:-

ا من ب   الض حثين ف  مج ل الإعاى، حي  - واجهت نظري  دوام  الصمت انتق دا
يرى الض   بلنه  ق  لا تُشة  ن تجا  حقيقيا ، خ ص ا ف  ظ  ت فر وا    إعاى ح يث  

الفي ت الصغير أو الم   ض  للرأي المراد تك ين ، فق  تلجل تلض ومت  د  تس ع  
الفي ت إلى ااتخ اى تلض ال ا    لنشر آ ا ه ، وعلى الص ي  ذات  فإن صمت الفي  
ا مم  يُشة  ع ماا  الم   ض  ق  يرتض  ب ليلس أحي نا ، ل ا  ق  لا ية ن اليلس م ج دا

 .1  الت  تُك نه  وا    الإعاىالضيا  ف  تك ين الرأي ال  ى وفقا  للرا   

       ، فكثيرا م  ت  يفتق  لل ق أن مفه ى الأقلي  الص م الأبح ثال  اا ت و ب    أك ت -  
 .تتح ث الأقلي  م  الآخرين  غم اختافه  م هم

 
 .360(، مرج  ا ب  ، ص 3طنظريات الإعلام واتجاهات التأثير، )محم  عض  الحمي :  - 1
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 ، فف  الكثيرلى الخ   من ال تل  الاجتم عي إن صمت الأفراد لا يرج  ب لضرو   إ-
الم ل م ت  لم     ب  والجمه   ع ى إلم ى الأفراد لسض  والم اق  يرج من الأحي ن 

 .والتحلي  للنق ش  روض الم  ي  الك في  عن القض

الجم ع ت ق د  الرأي الاجتم عي )نظري  دوام  الصمت أهملت تلثير الضيي  السي اي  و -
ير خ ص  ف  القض ي  المهم  الت  تح د مصالمرج ي ( ف  تك ين الرأي ال  ى و 

 الش  ب. 

فتح  قن ات ت اص  مختلف  الت  أت حت فرص مت  د  الت    التكن ل ج  الح ي  و -
لمختل  الأقلي ت الم   ض  ح ل القض ي  أت حت له  الفرص للت ضير عن أ ا ه  
الم   ض  بة  حري  ام  الح ل خ ص  عضر الت ضيق ت المختلف  المستخ م  ف  شضة  

  الانترنيت.
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 . Uses and Gratificationsوالإشباعات الاستخداماتنظرية المحاضرة الثامنة:

التوو  تنوو  ج  نظريوو توالإشووض ع ت موون ال الااووتخ ام تونظريوو ت ت تضوور بحوو ث  مقدمــة:  
أي أنهوو  جوو ءت لنفوو  أصووح ب ال وور   ضوومن بحوو ث التوولثير المحوو ود ل اوو    الإعوواى،

التوولثير القوو ي ل اووو    الإعوواى والاتصووو ل علووى الجمهووو  ، وظهوور اصوووح ب هوو ا ال ووور  
 .ف  ال ق  الراب  من القرن الم ض  بو: )وى أ( الفكري والنظري 

. موون  واد هوو ه النظريوو ( هارولــد لاســويلو  لازرســفيلد، برنــارد برلســون ) وي   ا  من 
الووو ي يقووور أصوووح ب  بووو لأثر السوووحري  الأوللوووى دحووو  ال ووور  وقووو  اشوووتغ  الثاثووو  ع

ل ا    الإعاى وه  النم ذج الخ ص ب لمنض  والااتج ب ، بحي  يقوو ل  واد هوو ا التيوو   
الأخيوور أن واووو    الإعووواى توووؤثر فوو  الجمهووو   تووولثيرا قووو ي ومض شوور، وهووو  مووو  تلخصووو  

اثض ث فكر  مف ده  أن الأفراد لا ح ول أصح ب ه ا ال ر   .1نظري  الحقن  تحت الجل 
يت رضوو ن ل اوو    الإعوواى بشووة  اوولض  وإنموو  لح جوو ت ودوافوو  و غضوو ت هوو  المحفووت 
والووو اف  الر يسووو  و اء ااووووتخ اى وااوووت م ل الأفوووراد ل اوووو    الإعووواى بمختلووو  أشووووة له  

 .3بحي  يضف  ه ا النم ذج صف  الايج بي  على جمه   وا    الإعاى ،2وأن اعه 

 كيووو  ولمووو ذا)هووو ا فوووإن هووو   هووو ه النظريووو  هووو  الإج بووو  علوووى اوووؤال أا اووو  وهووو  ول-
ال واف  الت   تج   النوو س  بصيغ  أخرى )م ه  أو  (، يستخ ى الن س وا    الإعاى 

الإشووض ع ت التوو  تتحقوو  لهووم  ه موو ) (، واوو لض الضحوو  عوونيت رض ن ل ا    الإعوواى 
 (.نتيج  له ا الت ر  

 
 .320، مرج  ا ب ،  ص2، طنظريات الاعلام واتجاهات التأثير :محم  عض  الحمي  - 1
، د اا  مسحي  ف  الااتخ ام ت والاشض ع ت ل ى الشض ب،  جمهورهاتكنولوجيا الاتصال على الاذاعة و أثر  :تس  يت ق وا  - 2

 .73ص ،2011-2010، 3الاتص ل، ج م   الجتا راى و عالم جستير ف  عل ى الا م ار  لني  شه د 

 .157، ص2012، 2الت زي ، الق هر ، ط، ال ا  ال ربي  للنشر و نظريات الاعلام :حسن عم د مة وي  - 3
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أول من حرح  ه ه الرؤي  الج ي    كاتز وبلومرف  مج ل الإعاى والاتص ل ا ن    
ل  اا  الاتص ل الجم هيري ف  ات بهم  الشهير )ااتخ ام ت وا    الاتص ل ع ى 

الن س  (، وه   ؤي  تفتر  أن ية ن التس ؤل الأا ا ، )م  ال ي يف ل  1974
  .1ب ا    الإعاى  وليس م  ال ي تف ل  وا    الإعاى ب لن س (

 النظرية:تحديد مصطلحات 

ت ر  نظري  الااتخ ام ت والإشض ع ت بلنه  :والإشباعاتتعري  نظرية الاستخدامات 
 د اا  جمه   وا    الإعاى ال ي يت ر  ب واف  م ين  لإشض   ح ج ت فردي  م ين 

 . 5عملي  الت ر  لمحت ى ومضم ن وا    الإعاى من خال

: مفه ى يقتض  أولا ال ص ل إلى التقني  أو ال ايل ، بم نى أن تك ن مت فر  الاستخدام-
ثم يلت  ب   ذلض ال  ام  الاجتم عي  والفردي  الت  ت م  على تشجي  الااتخ اى  2م دي 

أو ت م  على إع قت ، غير أن ح ج ت المستخ مين و غض تهم وع داتهم تصضح فيم  ب   
 .3ع ام  مح د  ف  انغراس المنتج ف  المم  ا ت

يرتض  مفه ى الإشض   ا تض ح  وثيق  ب ل اف ي  ف  أي المي دين ا نت مهني  أو  الإشباع:-
نفسي  أو اجتم عي  أو اقتص دي  أو علمي ،ف لح ج ت اض  نتيجت  ال واف  وال واف  اض  

 .4نتيجت  السل   والسل   اض  نتيجت  الإشض   أو ع ى الإشض  

 

 .403،ص  2003، المجل  الأول، دا  الفجر للنشر والت زي ، الق هر ، الموسوعة الإعلاميةمحم  منير حج ب،  - 1
، 2مجل  اتح د إذاع ت ال ول ال ربي ، ال  د  -التمثل والاستخدامات-الأطفال وثورة المعلوماتية عض  ال ه ب ب خن ف ،  - 2

 .73ت نس اتح د إذاع ت ال ول ال ربي ، ص 2007
أحروح  دات  اه   -التمثل والاستخدامات -المدرسة التلميذ والمعلم وتكنولوجيا الإعلام والاتصال عض  ال ه ب ب خن ف ،  - 3

 .51ص  ،2007غير منش   ، الي  ال ل ى السي اي  والإعاى، ج م   الجتا ر ،
خارجية وأثرها على دافعية العمال داخل المنظمات دراسة ميدانية على عمال التربية  الاشباعات اللخضر بن غن ى،  - 4

 ا ل  م جستير غير منش    قسم علم النفس وعل ى التربي  والأ ح ف ني ، الي  ال ل ى  بمقاطعة صالح باي ولاية سطيف،
 .80ص ،2007-2006الإنس ني  وال ل ى الاجتم عي ، ج م   محم د منت  ي قسن ين ، 
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ف  علم النفس على  الدوافجي ل  لفة : concept of motivesمفهوم الدوافج 
الق ى الانف  لي  الت  تحر  نش ط الإنس ن وت جه  نح  ه   م ين، وال اف  إم  أن 
يرج  إلى النفس وإم  أن يرج  إلى الجسم وف  جمي  الح لات، فإن ال واف  ه  م  
 تن  ي علي  ف ر  الإنس ن من ح ج ت عض ي  وغرا ت أو م  يتضمن  عقل  من أفك  

 .1وتص  ات

يمةن ت ريف الح ج  على أنه   غض  ملح  عن  الك  ن الح  ف  ش ء م  :الحاجات
ينقص ، مم  يتسض  عنه  ح ل  من الت تر ال ض ي والنفس  ي  ن  منه  بص    
مستمر  حتى تستج ب ه ه الرغض ، ويصنفه  علم ء النفس إلى صنفين: الح ج ت 

 2الفسي ل جي  والح ج ت السية ل جي .

ف ل اق  بين الح ج  وال واف  تكمن ف  أن الح ج  اض  لت ل  ال اف  ام  أن ال اف   
 يؤدي إلى إشض   تلض الح ج  وبمجرد ح وث دلض ينته  دو  ال اف . 

وه  الجمه   ال ي يتف ع  ويستجي  م   :ACTIVE AUDIENCEالجمهور نشط 
الرا    الإعامي  والاتص لي  ف  الش  الإيج ب ، من خال م  تق م  وا    الإعاى 

من الإعان ت التج  ي  والم اد الإخض  ي ، والحمات الانتخ بي  وه  جمه   نش  وذا  
 ء م  يحت ج  من ومتف ع  لا يقض  ا  م  تض  ل  وا    الإعاى وإنم  ي م  على انتق

 .3المض مين الإعامي 
إلووى غ يوو  قيوو ى الحوورب ال  لميوو  الث نيوو  اوو ن  الأصــول النظريــة لبحــوث الاســتخدامات:

هنوو   اعتقوو داا  ااووخ ا بوولن واوو    الاتصوو ل قوو د   علووى تح يوو  الفكوور ودفوو  الأفووراد إلووى 

 

ى، 1991بيروت دا  الكت ب اللضن ن ، ، 1ط علم النفس معرفة النفس الإنسانية في الكتا  والسنة، :اميح ع ح  التين - 1
 .119ص 

 .124ص  ،1992مصر، دا  الم رفي  الج م ي ،  ،2ط، سيكولوجية العلاقات الاجتماعية :م هر محم د عمر - 2
:  خ ص ب لض  ان  ث لث  ليس نس، تخصص اتص ل واضر أ اء، نظ ى) اااية  الجمهورمحاضرات في دراسات وقياس  - 3
 .2011-2010( ا اا  الأول، AMDو
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صوو ل التصوور  وفقوو ا لأاوول ب م ووين تسوو ى إلووى تحقيقوو ، واعتضوور الووض   واوو    الات 
ق د   على تق ي  ال يمقراحي  وزي د  م ل م ت الجم هير، فوو  حووين نظوور إليهوو  الووض   

تنغ  فوو  تحقيوو  أهوو ا  شوورير  ، مموو  أدى إلووى 1الآخوور ب عتض  هوو  واوو    يمةوون أن تُسوو 
وذلووض موون ، ظهوو   اتجوو ه بحثوو  آخوور ي نوو  ب ل اقوو  بووين واوو    الإعوواى وجمه  هوو 

خووال د ااوو  ااووتخ اى واوو    الإعوواى والاتصوو ل والت وور  إليهوو  موون حوور  مختلوو  
الفي ت الاجتم عي ، واوو ن محوو   هوو ا الاتجوو ه هوو  الإج بوو  علووى اووؤال أا اوو : ايوو  
ر  هووو ا المنظووو   الضحثووو  الج يوووو   ولمووو ذا يسوووتخ ى النووو س واووو    الإعووواى  ولقوووو  عوووُ

بووووين المحوووو ولات التوووو  مهوووو ت لظهوووو    وموووون "الاســــتخدامات والإشــــباعات".بمنظوووو   
وزموواؤه  lazersfeldمنظ   ج يوو  فوو  بحوو ث الإعوواى، نوو ار الضحوو ث التوو  قوو ى بهوو  

ف  الأ ب يني ت من القرن الم ض  التوو  مهوو ت ال ريوو  وحوو دت الاتج هوو ت وحوو  ت 
 .2اا لي  الضح  وأدوات  ف  مي ان بح ث وا    الاعاى

فووو  المقووو ل  1944واووو ن الظهووو   الف لووو  لمنظووو   "الااوووتخ ام ت والإشوووض ع ت" عووو ى  
ب نووو ان "دوافووو  الااوووتم   للمسلسووو   Herzogالووو ي اتضتووو  ع لمووو  الاجتمووو   الامريةيووو  

اليووووو م  وإشوووووض ع ت " وت صووووولت مووووون خوووووال المقووووو بات التووووو  أجرتهووووو  مووووو  م  ووووو  مووووون 
إلوووووى وجووووو د إشوووووض ع ت أا اوووووي  المسوووووتم  ت للمسلسووووو  النهووووو  ي الووووو ي يق مووووو  الراديووووو  

. فمووون خوووال تووولثير الح جووو ت والووو واف  3لااوووتم   إلوووى هووو ه الن عيووو  مووون المسلسوووات
والأحوور المرج يوو  يضوو أ الفوورد بصووفت  ق   وو ا أو مشوو ه اا أو مسووتم  ا فوو  تقوو يم موو  يحصوو  

 
 .505، ص1978، دا  الفكر ال رب ، الق هر ، الأسس العلمية لنظريات الإعلامجيه ن أحم   شت : - 1
 60، ص2010، ال  ام للنشر و الت زي ، الجتا ر، الاعلام و المجتمجعتي عض  الرحم ن.ب م يت  الس ي .  - 2

3 -James Lull, Media Communication: Culture A global Approach (London, Polity Press, 
1995) p  90.  
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علي  من م ل م ت وتق يم مص   ه ه الم ل م ت حتى ي مين إلووى توولمين ح ج توو  موون 
    .1تلثراا ف  ذلض ب ل  ام  ال اي   ف  عملي  الت ر الت ر  م

 إلى تحقي  الأه ا  الآتي :   توالإشض ع يه   منظ   الإاتخ م ت و 
السووو   للكشووو  ايووو  اوووتخ ى الجمهووو   ل اووو    الإعووواى، بحةوووم الميوووت  الإيج بيووو  -

 والانتق  ي  لت ر  لمحت ى وا    الإعاى.  
 شر  دواف  الت ر  ل ا    الإعاى المختلف ، والتف ع  النت  ج عن الت ر .  -
 .2التلك  على نت  ج ااتخ اى وا    الاتص ل لفهم عملي  الاتص ل الجم هيري -

 فروض النظرية: 
وضوو  اوو تت وزموواؤه موون علموو ء الاتصوو ل خمسوو  فوورو    يسووي  تت لوو  بةيفيوو  ااووتخ اى 
الأفراد ل ا    الاتص ل والإشض ع ت الت  يس  ن إلى تحقيقهوو  موون و اء هوو ا الااووتخ اى. 
وق  نق  عوون اوو تت عوو د اضيوور موون علموو ء الاتصوو ل ال وورب والأج نوو  هوو ه الفوورو  دون 

 :3إض ف  وه 
أعض ء الجمه   مش  ا ن ف  ل ن ف  عمليوو  الاتصوو ل الجموو هيري، ويسووتخ م ن إن -1

ي تضوور الجمهوو   ذات صووف  و واوو    الاتصوو ل لتحقيوو  أهوو ا  مقصوو د  تلضوو  ت ق وو تهم.
وخ صي  إيج بي  مق  نوو  ب لنظريوو ت الإعاميوو  الخ صوو  ب لتوولثير القوو ي والمض شوور ل اوو    

وصوووف  الجمهووو   ن شووو  وإيجووو ب  ا نووو  للجمهووو   الإعووواى علوووى الجمهووو  ، وترجووو  ميوووت  
ح جيوووو ت و اغضوووو ت المختلفوووو  التوووو  يسوووو ى لتلضيتهوووو  وتحقيقهوووو   خووووال ت رضوووو  ل اوووو    

 .  4الإعاى. فك  فرد من جم هير وا    الإعاى يتص  ب لانتق  ي 
 

 .220، ص2004، 3الكت ، مصر،ط، ع لم نظريات الإعلام واتجاهات التأثير :محم  عض  الحمي  - 1
 .364، مرج  ا ب ،صنظريات الإعلام :عيم د المة وى، ع ح  ع لى ال ض  حسن - 2
،  ا ل  دات  اه غير استخدامات القنوات التلفزيونية المحلية والدولية: الدوافج والإشباعاتعض  الرحمن محم  ا   الش م ،  - 3

 .72، ص2002ال ربي ، قسم الصح ف  والإعاى، منش   ، ج م   الأزهر، الي  اللغ  
  .158مرج  ا ب ، ص، 2ط نظريات الإعلام،حسن عم د مة وي.  -3

 . 200مرجع سابق،ص نماذج الاتصال ونظريات التأثير السلوكي، كاظم مؤنس:  - 4
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ي ضر ااتخ اى وا    الاتص ل عن الح ج ت الت  ي  اه  أعض ء الجمه  ، -2
 م  الفروق الفردي .ويتحةم ف  ذلض ع ا

إن أعض ء الجمه   هم ال ين يخت  ون الرا    والمضم ن ال ي يشض  ح ج تهم، -3
 وأن وا    الإعاى تتن فس م  مص د  الإشض   الأخرى ف  تلضي  ه ه الح ج ت.

إن أفراد الجمه   ل يهم الق    على تح ي  دواف  ت رضهم وح ج تهم الت  يس  ن -4
 م يخت  ون ال ا    المن اض  لإشض   ه ه الح ج ت.إلى تلضيته ، ل ا فه

يمةن الاات لال على الم  يير الثق في  الس     ف  المجتم  من خال ااتخ اى -5
 الجمه   ل ا    الاتص ل، وليس من خال محت اه  فق .

 : ه ثلاث أهداف رئيسيةو يحق  منظ   الااتخ ام ت و الإشض ع ت 

يستخ ى الأفراد وا    الاتص ل، وذلض ب لنظر إلى الس   إلى اكتش   اي  -1
الجمه   النش  ال ي يست ي  أن يخت   ويستخ ى ال ا    الت  تشض  ح ج ت  

 وت ق  ت .
شر  دواف  الت ر  ل ايل  م ين  من وا    الاتص ل، والتف ع  ال ي يح ث -2

 نتيج  ه ا الت ر .
الاتص ل به   فهم عملي  الاتص ل التلكي  على نت  ج ااتخ اى وا    -3

 الجم هيري.

لاتص ل، ولا ايم  تلض الح ج ت ت ّ  الح ج ت وال واف  من ال  ام  المحرا  
الاخرون لتحقي  التكي  م  ال واف  الت  يت ق  الفرد أن يشض ه  أو يلضيه  ل  و 

ل   ي ّ  اشض   الح ج ت و تلضي  ال واف  ضرو   ل ى الفرد حتى يتحق الضيي ، و 
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 لاهتم ىالاتتان النفس  ال ي يس ع ه على ااتمرا  الت اص  م  غيره ونظرا" 
  .1الض حثين ب  ج  ت ثير الح ج  والحرا  على ال واف  وعاقته  ب لسل   الإنس ن 

 :والدوافج الإشباعات والحاجات

وف  نظري  الااتخ اى والإشض   الت  انت ر  له  لاحق ، ف ن الأفراد  الإشباعات:
ي صف ن بلنهم م ف عين بمؤثرات نفسي  واجتم عي  لااتخ اى وا    الإعاى، بغي  
 الحص ل على نت  ج خ ص  ي ل  عليه  الإشض ع ت، وعلى ال م ى وحس  وينر 

Winner:إشض ع ت المحت ى -ف ا    الإعاى تحق  ن عين من الإشض ع ت
content gratification    وتنتج من خال الت ر  لمحت ى ومض مين وا :

 الإعاى وتنقسم إلى: 

: وتتمث  ف  مراقض  الضيي  orientational gratification إشض ع ت ت جيهي -
 .والحص ل على الم ل م ت

:ويقص  به   ب  الم ل م ت الت  social gratification إشض ع ت اجتم عي -
 يحص  عليه  الفرد بشضة  عاق ت  الاجتم عي .

: وتنتج عن عملي  الاتص ل  process gratificationsإشض ع ت ال ملي -
 والا تض ط ب ايل  مح د  ولا ترتض  مض شر  بخص  ص الرا ل  وتنقسم إلى ن عين:

: وتتحق  من خال تحقي   para-orientationإشض ع ت شض  ت جيهي -
 الإحس س ب لت تر ال ف   عن ال ات وتن ةس ف  برامج الترفي  والتسلي  والإث   .

 
 . 169ص مرج  ا ب ، نظريات الاتصال،من ل هال المتاهر  ،  - 1
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وتتحق  من خال الت ح  م  شخصي ت  : para socialإشض ع ت شض  اجتم ع -
وا    الإعاى وتتي  ه ه الإشض ع ت م  ض   عاق ت الفرد الاجتم عي  وزي د  

 .1تل حس ايت  ب ل 

 دوافج تعرض الجمهور لوسائل الإعلام:

 :فيتين هم  الجمه   ل ا    الإعاى إلى تقسم دواف  الت ر 
، وتسته   م رف  ال ات (: Instrumentel Motives دوافج منفعية ) -أ

أشة ل الت لم ب ج  ع ى والت  ت ةسه  م رف  والم ل م ت، والخضرات، و واكتس ب ال
 .2نشرات الأخض   والضرامج الت ليمي  والثق في  

تسته   تمضي  ال قت، و  Ritualised Motivesدوافج طقوسية:-   
 الص اق ، الألف  م  ال ايل ، الهروب من ال اق .   الااترخ ء، 

 الن س ااتخ ام ت ح ل أايل  ي رح ن  الض حث ن  ب أ ال ي  ظه   من مضةر  فتر  ف و 
 وذلض الااتخ اى، ه ا من تتحق  الت  والإشض ع ت الج ي   الإعاى ووا    للشضة 
 واا  ن  ق وعلى قض  من ااتخ ى ال ي والإشض ع ت الااتخ ام ت م خ  على ااتن دا

 ودان بيرس د اا  المج ل، ه ا ف  المضةر  ال  اا ت ومن  .التقلي ي  الإعاى وا    م 
 مجم ع  تلضي  ف  الأخرى  الإعاى وا    م  المنتلي  الح ااي  ااتخ اى ح ل )

 ي تركمض  أجهت  يملك ن  ممن قليل  نسض  أن إلى ال  اا  وخلصت، الح ج ت من من ع 

 

، د اا  ف  الااتخ ام ت والاشض ع ت ل ين  القنوات الفضائية المتخصصة ونشر الثقافة الدينية لدى الشبا  ابح ص ن ،  - 1
،  3الض ير ، م ار  لني  شه د  الم جستير ف  عل ى الإعاى والاتص ل، ج م   الجتا ر  -من شض ب ولاي ت الجتا ر ب مرداس

 .65، ص 2011-2012
، 2008، دط، ال ا  المصري  اللضن ني ، مصر، الاتصال ونظرياته المعاصرةلسي :حسن عم د مة وي وليلى حسين ا - 2

 . 246ص
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 والمت  ، والترفي ، ال  لم، ف  الأح اث مجري ت لم رف  لهم   يس  مص  اا يمث  إن  ق لت
 .1الفراغ يملأ ش ء وف   ب ل ح  ، الش    وتقلي  المشةات، ونسي ن والااترخ ء،

:الإنتقدات الموجهة  للمقتر   

النظري  من إع  ء ع ى وض   ال ن صر الأا اي  وايفي  ااتخ امه  له ه ( 1
 تفسيرات واضح 2. 

الجمهوووووو    ( الشووووووة   حوووووو ل افتوووووورا  الجمهوووووو    النشوووووو   حيوووووو  توووووورى نظريوووووو 2
 .  أن  وا  لك  م  يحت ج 

(فووووو  نظووووور ب ووووو  الضحثوووووين نظريووووو  الإاوووووتخ م ت وإشوووووض ع ت  لاتتحووووو ى ا نهووووو  3
التقوووووو  ير ال اتيوووووو  للح لوووووو  لم  يوووووو ت والم ل موووووو ت موووووون خووووووال اإاووووووتراتيجي  لجموووووو  

 ال قلي .

(  أن نتووووو  ج هووووو ه الضحووووو ث  بمووووو  تتخووووو  ذ ي ووووو  لإنتووووو ج ديمـــــس مـــــاكوال(يراوووووت) 4
   .اله ب المحت ى 

( عووووووو ى وضووووووو   فكووووووور  مووووووو  إذا ا نوووووووت الح جووووووو ت المتلقوووووووين متغيووووووورا مسوووووووتقا أو 5
ت ب وووووو  أو واووووووي   بم نووووووى  هوووووو  الح جوووووو ت توووووو ف  الأفووووووراد لااووووووتخ اى ال اوووووو    أى 
أن إتضووووووو   ال اووووووو    لهووووووو ه الح جووووووو ت هووووووو  الووووووو ي يووووووو ف  الأفوووووووراد لت ووووووور  لهووووووو ه 

   .ال ا   

  نوووووووو  يختلوووووووو  بوووووووو ختا  ( لا يصوووووووولح النموووووووو ذج للت موووووووويم فوووووووو  واوووووووو    الإعوووووووواى ا6
والإشووووووض ع ت  عوووووو ى ت وووووور  نموووووو ذج الااووووووتخ اىوال  اموووووو  ال يم غرافيوووووو ، و   الثق فوووووو ت

 .1للقيم والم تق ات

 

إتجاهات البحث والتنظير في وسائل الإعلام الجديدة، دراسة تحليلة للإنتاج العلمي المنشور في  حسن  محم  ن صر: -1
 .23-22، الري  ، ص ص 2010 م  س، 10و ق  بحثي  ف  مؤتمر وا    الت اص  الإجتم ع ،  الدوريات المحكمة،

، د اا  ف  ال  دات والأنم ط والاتج ه ت م ار  لني   استخدامات الشبا  الجامعي للمواقج الإسلاميةم يح  جي  ن :  - 2
 .43، ص 2010 2009 ،شه د  الم جستير ف  ال ع   والإعاى ج م   الج ج لخضر ب تن 
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  .نظرية القائم بالاتصالالمحاضرة التاسعة:

أصضحت المؤاس ت الإعامي  عض    عن شووضة ت اتصوو ل وت اصوو  وااوو   الانتشوو   
، والتوو  ت موو  وفوو  الوو حن ، الإقليموو ، والوو ول (والظهوو   علووى )المسووت ى المحلوو ، 

منظ موو  خ ضوو   للسوول   واوو لض للسي اوو  الإعاميوو  والخوو  الافتتوو ح  التوو  تووؤثر 
ب ريقوووو  او بوووولخرى علووووى القوووو  م ب لاتصوووو ل او ال لميوووو  الاتصوووو لي  داخوووو  المؤاسوووو  

التوو  الإعامي ، فه ا الأخير ي تضر المصوو   الأول ل مليوو  اختيوو   الموو د  الإعاميوو  
يت ر  له  الجمه   ا اء فوو  )الصووح  او المجووات، القنوو ات الإذاعيوو ، السووينم ، 
القنوو ات التلفتي نيوو ، واوو لات الأنضوو ء، والصووح ف  الإلكترونيوو (، وعليوو  حتموو  يت وور  
الق  م ب لاتص ل إلى مجم ع  من الضغ ح ت وال راقي  الت  يت ر  له  فوو  عملوو  

إليوووو  ب لتفصووووي  فوووو  م ضوووو   نظريوووو  القوووو  م  المهنوووو  والإعاموووو  وهوووو  موووو  اوووونت رق 
   ب لاتص ل.

 تعري  الإتصال:  
 إلى أن الإتص ل نش ط يتم بشة  تف عل  وال ي يتم  (MartinJ Eppler)يرى الض ح   

في  ت ظي  مه  ات وخضرات  من خال ال ا    اللفظي   وغير اللفظي ، من خال 
ذات ب   عملي  ه  ا لض  الاتص ل . (2(المق بل  وجه  ل ج  ف  وقت وزمن حقيق 

حي ي وإاتراتيج  يتم عن حري  التخ ي  ف  ل قص  تق يم الخ م ت الن عي  
  .)3) للأفراد 

بين شخصين على  تتم  عملي إلى أن الإتص ل  عض    عن  (أدلر وتاون )يشير  
 مث  الاتص لاتنشل ت ،الت اص  م  الآخر يض أ عن م  يري  شخص واح  أن، و الأق 

ويمةن أن  ،الص   ال هني  داخ  الشخص ال ي يرغ  ف  نق  ه ه الص   إلى أخرى 

 

 .43المرج  نفس  ص - 1

2-Martin J. Eppler: Reportor The Concept of Knowledge Communication and Its Relevance 

to Management, Suisse , July 2006,p02 

3-rapport (STRATEGIC COMMUNICATION), prepare bay(UNICEF)February2005,p19. 



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

56 

 

...(، وي ل  على الشخص ال ي يري  ، وال  اح الأح ايسالص   والأفك  ، )تشم  
 .)1(أن يت اص  ب لمرا 

 ىح إفري  عم  ينتم  إلى  جم ع  أو  أي فرد داخ ي ر  على أا س:     
لي ت م  ف  صن  وإنت ج الرا ل  الاتص لي ، وية ن دو ه ف  ؤو بمس يةل المؤاس ت و 

من خال الحلق ت المختلفو  ل لميو ت صن  الرا ل  الاتص لي ، ب ءا من  ،ه ا دو ا مض شرا
وض  الفكر  أو السي اي  ال  م  ومراح  الصي غ  المختلف  له ، وانته ء بإخراجه  

 .(2)لق  به   التلثير علي وتق يمه  للجمه   المت 

أن  يشم  ا  الفي   أشرف فهمي خوجة(،ت ريف الق  م ب لاتص ل ف  مرج  ل)ج ء     
 .)3(الت  ل يه  الق    على التلثير بشة  أو أخر ف  الأفك   والأداء

يتس  مفه م  ليشم  و  ،الاتص لي من أحرا  ال ملي   ه  حرف  أا ا  :بالاتصالالقائم 
حي  يتخ ون  (،أعض ء الجه ز التحريري الصحف ، محر ين، من وبين، مص  ين...)

 . )4(الاحترا أو شض   الاحترا الإعاى مهن  لهم يم  ا نه  على اضي  

ى صي غ  الرا ل  من أفك   وم  ن المص   الجم هيري ال ي يت ل ه   :بالاتصالالقائم 
الآخرون فيه  ثم يت لى إ ا له  وبثه  ونشره  أخض   ليش  ا  وإحص  ي ت و وم ل م ت 

 
1-Jossey-Bass/Pfeiffer: basic communication model ,The Pfeiffer Library ,V 25, 2nd Edition, 

p02. 
 القائم بالاتصال في المواقج الإلكترونية  الإخبارية الفلسطينيةزهير مص فى دول  ، عم د محم  اشتي ي:  -2
،  2006، الج م   الإاامي  بغت  اليو  الآداب قسم الصح ف  والإعاى،  ، بح  تكميل  غير منش   "د اا  مي اني "

 . 48ص
،  2008، دا  الم رف  الج م ي ، الق هر ، المؤسسات الصحفية بين التنظيم والرقابةأشر  فهم  خ ج  :  -3

 . 48ص
، (10  )، د اا  مي اني  المجل  المصري  للضح ث والإعاى،القائم بالاتصال في الصحافة الإقليميةأام ء حسين ح فة:  -4

  .113، ص2001مصر، 
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أو ص ن  ا   ،اتص لي أي مراا أو محرا ا  (،الجم هيري  ب لاتص لق  م )الي ل  علي  و 
    . (1(لرا ل  الإعامي ل

الأايل  الخ ص  بمسؤولي   ن   التحلي  الأصغر ف  الإج ب  عوح  القائم بالاتصاليمث  
إنت ج الرا    الإعامي ، وي   أح  المف هيم الخ ص  ب ل اق ت التنظيمي  داخ  

 . ومن خال ه ه الت ريف ت يمةن الق ل أن الق  م ب لاتص ل:   (2)عامي الإ المؤاس ت

 ، جم ع  أو مؤاس . الق  م ب لاتص ل ق  ية ن فردا -

  .الق  م ب لاتص ل يرتض  مض شر  بإنت ج الرا ل  الإعامي  وصي غته  -

مؤاسي  عن إاه م  ف  صي غ  ولي  مض شر  ؤ لا مسؤو أن الق  م ب لاتص ل ي   مس-
 .(3)نت جه و إالرا ل   الإعامي  

 .)4(الق  م ب لاتص ل يمةن أن ية ن  فردا أو هيي  أو مؤاس -4
 :القائم بالاتصالالعوامل المؤثرة على 
  :أ( الضغوطات الداخلية

كثيرا م  يتم حر  م ض   ال  ام  والضغ ح ت المؤثر  على الأداء الإعام  ف     
مختل  وا    الإعاى ا اء إن ا نت)المةت ب  ،المسم ع  والمر ي (، وه ا ب ج د 

ويتلثر ب ريق  مجم ع  من ال  ام  المت اخل  فيم  بينه  تج   الق  م الإتص ل يؤثر 

 

  .27، ص 1998دا  الشؤون الثق في  ال  م ، ال راق،  )د.ط(،، الاتصال الجماهيري المنظور الجديده دي ن م ن الهيث ،  -1
 .91ص ،2000، ع لم الكت ،الق هر ، (2ط)، نظريات الإعلام واتجاهات التأثيرمحم  عض  الحمي :  -2
الخطا   الصحفي الفلسطيني  نحو قضية المقاومة الفلسطينية، دراسة تحليلية وميدانية   ام  محم د حسن  خريش:  -3

   .105، ص2014 ا ل  م جستير غير منش   ، الج م   الإاامي  غت ، الي  الآداب، قسم الصح ف ، مقارنة، 
، د اا  تحليلي  اات اعي  اليومية الجزائريةالعلاقة بين التمويل ألإشهاري والأداء الصحفي  في الصحف محم  شيح ت: -4

  .109، ص1011-2010على عين  من الصح  ال حني ،  ا ل  م جستير غير منش   ، ج م   الجتا ر،
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وفيم  يل  نق ى ب ر  أهم الضغ ح ت . )1(مض شر  وغير مض شر  على الرا ل  الإعامي 
 الت  تؤثر على عم   الق  م ب لاتص ل: 

يؤا  الض حث ن وال ا ا ن ف  المج ل الشخصية على القائم بالاتصال: ( تأثير القيم 1
ل  المؤاس ت الإعامي  الإعام  والصحف  على تلثر الق  م ب لاتص ل ف  مخت 

 ب لسم ت والخص  ص الشخصي  ل ، وال ي ي ل  عليهم) بحراس الض اب  الإعامي (،
وت خ  ع    ع ام  ف  المم  ا  المهني  لحراس الض اب  الإعامي ، وتم تح ي ه  

 يش ، الانتم ء الفكري ،المست ى المالشهري ) الجنس، السن، ال خ  والرات  وحصره  ف 
  .)2(...(وال ق   ي

لق  ش   مص لح الرض  ال ظيف  ل ى الرؤا ء  :الرضا الوظيفي للقائمين بالاتصال (2
والمرؤواين ف  م ظم مج لات ال م  وال ظ    من  عق  الثاثيني ت من القرن 

أن  مجم ع  الاهتم م ت »على  (Hoppeck,1935)(، ه بيض)حي  ي رف  ال شرين،
والم دي  والضييي  الت  تج   الفرد يق ل بص ق أن   ا  ف   بو لظرو  النفوسي  

يت بين مفه ى الرض  ن  من المفي  التمأار )داني ل( فق  ذ ،(3) «وظيفت 
 Satisfaction in a))ومفه ى الرض  ف  ال م (، Satisfaction with a job)ب ل م 

job فمص   الرض    ،ن  اضين عن ال م  ولكن ليس ب ل م  نفس   ال  مل، فق  ية ن
ويؤا  ذلض م  وج ه  ،الج  الاجتم ع  لل م  وليس خص  ص ال م  نفس من ك ن تي 

، (1977)ن مجم ع  من ال م ل الت اعيين ع ى)ني ب ي( ف  د اات  للرض  عن ال م  بي 

 

، د اا  مي اني  بمؤاس  إنت ج أثر ضغوط العمل على الرضا الوظيفي للموارد البشرية بالمؤسسة الصناعيةش حر شفي :  -1
 جستير ف  عل ى التسيير غير منش   ، جو مو   أمحم  ب قر  ب موورداس،كولي  ال ل ى الاقتص دي ، التج  ي  الكهرب ء، شه د  الم

 .92، ص2010/2009وعل ى التسيير، الجتا ر، 
تأثير العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية على صحافة الانترنيت العربية من وجهة نظر عتاى أب  الحم ى:  -2

 .19،ص 2011د ج  م جستير غير منش   ، ج م   الشرق الأوا  الي  الإعاى،الأ دن، المحررين  الصحافة، 
 .35، ص2007 ع  والنشر، الإاةن  ي ،دا  ال ف ء لل ض )د ط(،، الإنسانيةوالعلاقات  الإداري السلوب  محم  الصيرف ،  -3



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

59 

 

ليس ب ل م   عملهم، ولكن جمي  هؤلاء ال م ل تقريض  ا ن ا  اضين عن أنحي  تضين 
 .)1(نفس 

ت ج  مجم ع  من الضغ ح ت المهني  الت  تق  ف  وج  الق  م  :( المعاير المهنية3
ب ل ملي  الاتص لي  والت  تتشة  أا ا  من ال ايل  الإعامي   والخ  السي ا  

لمجم ع  من ت   السي ا  الإعامي  من أبرز ال  ا   وال  ام  المسضض  و والتحريري،
   الت  ت ر  على أنه :و ، )2(الضغ ح ت للق  م ب ل ملي  الاتص لي 

حريق  الت  و ال ب الأحةم ف  تال ريض  الت  ت الخ  ط مض دئ و الق اع  و مجم ع  ال)-
حريق  ال م  للفري   تفهم من اي ق ، و (ينتهجه  الصحف  ف  تق يم الم د  الإعامي 

والكت ب  المم  ا  الي مي  ف  التحرير م  تن ةس على السل   و  ه التحريري، و 
من لأخرى ومن نظ ى اي ا  إلى آخر و ب ضي   الح ل تختل  من صحيف  الإعامي  و 

 .  )3(مجتم  إلى آخر
ف  حريق    تتجس أنها»وي رفه )عض  ال  ل   زاق ( ف  ات ب  )المق ل والمق ل (   

الم  لج  الإعامي  للأخض   والأن ا  الصحفي ، وه  ذات صل  ب لخ  الافتت ح  
  . (4)«والخ ض   لم  ي ت السي ا  ال  م  وق انين الضل  الم ج د  في  ال ايل  الإعامي 

القيم المهني   و أ ت تضر القيم الإخض  ي : تأثير القيم الخبرية على القائم بالاتصال(  4
، ف لقيم الإخض  ي  ع ما" من ال  ام  المؤثر  على الق  م ب لاتص ل للتغ ي  الخضري  

 ،ن: )الج  ، والت قيت، والضخ م ، وه  تتضم تضر قيم متغير  تض   لل  ام  الإي ي ل جي ت 
تغ ي  والتش ي ، والصرا ، والمن فس ، والت ق  والغراب ، والشهر ...(، أم  قيم المهن  لل

، وتسمى بصف ت الخضر ا لص ق وال ق  والم ض عي ، ه  مسي لي ت يحت ي به  الخضري 

 

، بح  ت ضيق  ف  مصر  الرشي  )الإدا   ال  م (،  اثر الرضا الوظيفي في تحليل وتصميم العملمس ع  وف ء احم  محم : -1
 .07، ص2009(، الي  بغ اد لل ل ى الاقتص دي  الج م  ، 19)  
(، المجل  الجتا ري  لاتص ل، الجتا ر،  3،)  السياسة الإعلامية الجزائرية المنطلقات النظرية والممارساتص لح بن ز  : -2

 .10، ص1996
، 2009،)د ط (، ال ا  ال ربي  للنشر والت زي  ، مصر علم الدين :فن التحرير الصحفي محمود ليلى عض  المجي  ،  -3

  .49ص
 .55ص ،2011، حض   منقح  ومتي  ، دا  ه م  للنشر، الجتا ر،  المقال والمقاليعض  ال  ل   زاق  : -4
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م المهني  للتغ ي  الخضري  ، وإذا  ب ن  قيلمحر  عن  ات ب  م دت  الإخض  ي الصحف  أو ا
 ه وجمه  ه، وه  تقسم ، فه  ج هر مسي لي  الصحف  أم ى مص ب لمسؤولي  الاجتم عي 

 :إلى قسمين

 إن»: تتمث  ب لمق ل  الت لي  ، والقيم  الأولىم د  الخضري ، وقيم ات ب  الخضرقيم جم  ال 
، وهن  يظهر م ى مت ل  احتراى الصحف  لمص د ه «الصحف  مجم ع  من المص د 

اي  يتم الحةم على   قيم  الخضر ال اتي : بينيميت الخضراء و  .)1(كقيم مهني  يلتتى به 
م  و  : اق  م  الجمه  القيم  الخضر ف   وتق ير ن عي  التغ ي  الت  تستحقه  الأح اث 

 ، )2(ه  م ى اهتم ى القراء به ا الخضر أكثر من غيره

ة  م ض   ال قت والمس ح  يش :تأثير المساحة والوقت على القائم بالاتصال (5
الق  م ب ل ملي  الاتص لي ، حي  يفر   أم ى  ع ا  التمني  ع م  من ع ام  الضغ  و 

ب لمس ح  والم   على الصحفيين نشر وب  الم اد الإعامي  ف  التمن وال قت المح د و 
ولعل من أبرز العوامل التي  تدخل في تحديد وتضييق المساحة والوقت .التمني  الازم 

 ،ف  وقت الض ون خ  فيه  هن  ع م  المص   ال ي يتحةم للقائم بالاتصال المصدر، 
م  ي ن  أن إنت ج  ، ني  "الحقيق "ت فهم م  و  ،لى الحقيق إ ص ل للمهن  الضغ  وال

أمر  ،جم  والتحق  من ال ق   لل  وقت الإخض  ي ، وه  م  يت ل   "الحقيق " ف  القصص
  .)3(الم د  الخضري أا ا  لإع اد 

ه  ب ج  ع ى الم رف  وأدوا ه  الت  يستخ مه   :(Technology)التكنولوجيا(6
، ال نصر الم دي  ، وله  عنصران يةم  ب ضه  ب ض الإنس ن للتلثير ف  ال  لم الخ  ج 

 

  .17، ص2003منش  ات ال ا  المصري  اللضن ني ، ، ( 1ط)، تلخيص ات ب، قوانين الإعلام وأخلاقياته عل  من م القض  :-1

 .04ج م   الملض ا  د، الي  الآداب، قسم الإعاى، ص: بكالوريوس الإعلام مقرر فن الكتابة الإعلامية، حضي  بن بلق ام-2

3-Kathy Roberts Forde : The Enduring Problem of Journalism, Journal of Magazine / New 

Media Research, Vol13, No1 , 2012, pp(1-2). 
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ال ي يشم  الأاس الم رفي  المتمث  ف  الآلات والم  ات وال نصر ال لم  والمنهج  
 ت ، فمن خال ت  د التقني )1(والتقني  والمنهجي  الت  ه  و اء إنت ج تلض ال ح ات الم دي 

ي م   ج ل الصح ف  و  ،)2(لرج ل الصح ف  ب لا تض ط بشضة  الانترنت الت  تسمح
ل  م اق  الإلكتروني  وم اق  الت اص  لى جم  الم ل م ت والأخض   من مختوالإعاى ع

 ، )3(جتم ع  الت  يق ى الجمه   بضثه  ونشره الا

 :جيةالضغوطات الخار  (
ي تضر ضغ   السل   والنظ ى السي ا  شةا من  :قيود السلطة على وسائل الإعلام( 1

تختل  أشة ل الضغ ط أشة ل الضغ ح ت الت  تق  ف  وج  الق  م ب ل ملي  الاتص لي ، 
والت  تن ةس على الج ن  والتولثيرات السي اوي  التو  يت ور  لهو  القو  م ن ب لاتص ل، 

وت م  الأنظم  السي اي   )4(لى مضم ن الم د  الإخض  ي ،الصحف  والمهن ، وا لض ع
والح كم  ف  مختل  دول ال  لم على بس  اي رته  على وا    الإعاى ب ريق  
ااتض ادي  وج له  منضر من من بر خ ص  من الج ن  ال ع ي  السي اي ، والسل   
الح كم ، ام  ت تضر م  لج  الم ل م ت وال ص ل إليه  يضقى حةرا على ال ول  ف  الق    

  .)5 (، وق  يص  الأمر إلى غل  المؤاس ت الإعامي  واعتق ل الصحفيينالإفريقي 
ي تضر المجتم  وقيم  من ال  ام  المهني  والاجتم عي  الت  تؤثر : ( المجتمج وقيمه2

لثر ب لسل   على الق  م ب لاتص ل، وه ا ا ن أن الصحف  إنس ن ف  المق ى الأول يت 
تن  بنم  الشخصي ، ه ا من وجه  فهم  إلا من خال م رفلا يمةن الاجتم ع  عم م ا، و 

 

،أحروح    الأداء الإعلامي للصحفيين الجزائريين في ظل استخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصالحمران حس ن: -1
 . 196دات  اه غير منش   ، مرج  ا ب ، ص

 2-Charlie Beckett : THE VALUE OF NETWORKED JOURNALISM ,published journalism 

and society , London , 2010, p05. 

 

3--barbara cochran : Rethinking public media ,Published by The Aspen Institute All rights 

reserved Printed ,USA, 2010, pp13-14. 

4-Taïrou Bangre : le  journalisme et la question de la responsabilité social dans les pays, 

volume 09 , avril 2008,p849. 

5-Jackie Davies : Communication for Development’ Concept , Version 2,  May 2004,p 12. 
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من جه  أخرى ب لضن ء الاجتم ع ، وه ين الج نضين يشةان عملي  تف علي  مت اخل  و 
، لا ي تضرون اجتم عيين بصف  ع م  فرج ل الصح ف  والإعاى ، على ال م  الصحف

عليهم الاهتم ى ب لمج ل  ، م  يلتى)1(لكن يتش  ا ن ف  الثق ف  والحق    الاجتم عي 
كم  ، )2(الاجتم ع ، بحي  على الصحف  أن ياحة القض ي  ويفكر فيه  ويةت  عنه 

يلخ  ب ووووين الاعتض   تلثيرات التق ليوووووو  الثق فيووووووو  والت  يخيوووووو   مج لأن الضحووووو  ف  ه ا ال
  .)3(المح د  ف  مختلوووووو  الضل ان

قي س الجمه   ي   مرج ي  أا اي  للق  م ب ل ملي  الاتص لي ، وه ا م  : الجمهور(3
ب ل ق ، قص  تسلي  الض ء يج   مختل  وا    الإعاى يق ى ب ل  اا ت وأبح ث تتسم 

ت تم  وا     ، ام )4(على الجمه  ، من حي ) حضي   ال  دات والتق لي  والح ج ت...(
حضي   م  م رف   ا  الجمه   لمختل  وا    الإعاى، وه ا قص الإعاى على د ا

دو  وا    الإعاى ه  أن الضيي  تمت ز ب ضي   متغير  و ا ن  يحت ج  من مض مين وم اد
ى إ ا ء علدول    أي وت م   ،)5(متج نسينالغير على تحقي  ال ا ح  بين الأفراد  م  ال

  الاتص ل نظم إعامي  وحني  ت م  علوى حر  جمي  القض ي  الت  تهم جمه   وا   
 .)6(  ال ن صر المرتض   بتلض القض ي تح ول أن تتن ول جميو و  ،المختلف  ف  المجتم 

 تؤثر المس ح  المخصص  لسشه   ف  الصح  على مح ودي  :والتمويل( الإشهار 4
  والتلفتي ني ، ، والت  تض  ف  القن ات الإذاعي ع د الأخض   الت  تنشر ف  الصح 

 
1-Jean Charron ,Rapport (la nature politique du journalisme politique) ,les études de 

communication publique Cahier numéro 15 , 2000 ,p16.  

2-Bernard Delforce :(la responsabilité sociale du journaliste),les Cahiers du journalisme n02  

,France, 1996,p18. 

3-Witschge Tamara and Nygren Gunnar, article of: journalism a profession under pressure? , 

journal of media business studies,6(1),2009,p40. 

4-Emmanuel Fraisse :  que mesure – ton quand on mesure l’audience ?, Centre d'étude des 

supports de publicité (CESP), HERMÈS 37, France, 2003,pp(53-55). 

5-Sonia Livingstone : audiences  and publics, Changing Media, Changing Europe Volume 2, 

First published  in the uk,USA, 2005,p22. 

(، الجتا ر،  09، مجل   دف تر السي ا  والق ن ن، )  مفهوم المسؤولية الاجتماعية للإعلام مض ن عض  المجي : -6
 .2013ج ان
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الأهمي  للم د  الإشه  ي  والإعاني  على حس ب الم د  الإخض  ي   بحي  أصضحت ت   
ضض  ع د الأخض   والمس ح  المخصص  ح لي  على ، وت تم   الصح  لإعامي وا
م  ي تم  على الإشه   والإعان الإنت ج الإعا .نشره  على حس  المس ح  الإشه  ي ل
، )1(  والمؤاس ت الإعامي ه ا للحص ل على ال    ات قص  تغ ي  تك لي  الصح و 

غير أن الضغ   ،ف لم لن ن يم  ا ن الضغ ، ويش ر الن شر ب لض ف  اغل  الأحي ن
     .الأخض   حتى إلى  غرف   يمةن أن يص 

المص د  ن بمي ان الإعاى والاتص ل عاق  يرب  الض حث   :( المصادر الإخبارية5
وه  ع م  من ال  ام  الخ  جي  الت  تلثر على  ،الإخض  ي  ب لتلثير على ال م  الصحف 

 لصحف  ي تم  على ف ،ب ون مص   ا"، فا يمةن أن نج  خضر صن ع  الم د  الصحفي 
حص ل وا    الإعاى  ف  وتكمن أهميته  لتغ ي  الصحفي ،امختلف  مص د  متن ع  و 

الصحفيين ي تم ون ف  الكثير من الأحي ن نج  أن و  ،)2(على السض  الصحف  والصحف 
سي ا ، والاقتص د، والري ض ...(،  ج ل الق ت والاتص لات م  )المسؤولين، و على ال ا

 . )3(وه ا من أج  الحص ل على الأخض   الصحفي 

كثيرا م  يةل   ج ل الصح ف  والإعاى بتغ ي  الحروب  :( تأثير النزاعات والحرو 6
وتخ ل على ال م ى ه ه المهم  لفي  من  ،والم     ف  مختل  بق   ال  لم والنتاع ت

لكن ف  الكثير من الأحي ن يت ر   ،( المراا  الحرب )الصحفيين ي ل  عليهم
 خض  لأجم  ا الإخض  ي  قص  التغ ي أثن ء الصحف  أثن ء تلدي  مه م  للمخ حر 

 
1-Felix  Olajide Talabi : The Internet And Journalism Practice In Nigeria, Volume 11 Issue 

10 Version 10 December 2011,p18. 

2-Marie-Noële Sicard : pratique journalistique et enjeux de la communication scientifique 

,HERMÈ    , France, 21 1997 ,p 151. 

المعالجة الخبرية التلفزيونية العربية بين المتطلبات المهنية و ال ي  ي المنص ، ش ض ن  عض  الق د ، ج بر  اغ  وآخرون، -3
 .14ص ،2006( ت نس، 58)،، السل  الضح ث ود اا ت إذاعي التوجهات السياسية
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الإعاميين  علىم ى ان  اى الأمن  وتس ى ه ه الل ح  للت ضير عن، )1(والم لم ت
وال  ذلض قت  الكثير من  ج ل الصح ف  والإعاى أثن ء  التلثيرات على حري  الصح ف 

 .)3(منهم فق وا وظ  فهم بسض  الأزم  الآلا  ه ا فحس  ليسو، )2(تلدي  عملهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، 2009الأمم المتح   للتربي  وال لم والثق ف ، فرنس ،، منظم  التغطية الإخبارية المراعية لحساسية النزاعات وس ه ا د: -1
 .40ص

2-Mr Abdul Waheed: Press Freedom, Safety of Journalists and Impunity”, the occasion of the 

Opening of the International conference, Medellin, Colombia, 03 May 2007.    

3-Helle Sjøvaag : Journalistic Autonomy, Nordicom Review 34 Special Issue 2013, p156.  
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 . نظرية حارس البوابةالمحاضرة العاشرة:

، الاتص لاتأبح ث  تالض اب ت الإعامي  ه  واح   من أق ى ف  مج لانظري  حراا    
ضه  مش ،الصحفيين والمحر ين ( لأول مر   عم كورت لوين)ع لم النفس ب قترا وه ا 

ال  اا  تشير إلى الضن د الخ ص   شرلم ت ذلض   غمذلض بحراس الض اب  الإعامي ، 
( أخ  الفكر   )مانينغأن الض ح   المت فق  ف  مختل  القن ات، إلا و ف  الأخض   ب ختي  

   والم ل م ت خض لأاو ات على عم  المحر  ف  غربل   ،صحيف ال وق ى ب  اا  ح ل  من 
غربلتهم للرا     يةمن ف   ،م  حراس الض اب ت الإعامي عج أن اتن االمت فق ، و 

 .)1(والم ل م ت والأخض  

" فوو  2عوو لم الوونفس النمسوو وي الأصوو ، والأمريةوو  الجنسووي  "كوورت لوو ينيرج  الفض  إلى 
ت  ير موو  أصووضح ي وور  بنظريوو  "حوو  س الض ابوو " الإعاميوو ، ف  ااوو ت "لوو ين" ت تضوور موون 

 .أفض  ال  اا ت المنهجي  ف  مج ل حراا  الض اب 

 مفهوم نظرية حراس البوابة:

ملي  ات من الرا    تح ي   يتم ال ملي  الت  من خاله   ه :حراسة البوابات الإعلامية
حراا   ،م ينت  تص  إلى شخص م ين ف  ي ى الرا    ال ،الت  تت فر ف  ال  لم

على مجتم   (ل ين ) ( عم 1951)ب أت م ت الض اب ت الإعامي  انظري  الاتص لا
 .(3)  ين مي تال

مجم ع  واا   من  تتشة  ال ملي  الت  من خاله  :ه حراسة البوابات الإعلامية   
ا من مص   الت  تمر عضر السل  وحلق ت ب ءا ومغربل  الرا   ،  الأخض   المحتمل 

الخضر وص لا إلى المحر ين، وتلق  بحراا  الض اب  لأنه  تتشة  من مجم ع  من 
 

1-Pamela J. Shoemaker, Martin Eichholz, Eunyi Kim: INDIVIDUAL AND ROUTINE 

FORCES IN GATEKEEPING , J,WVJCQ,VoI. 78,No.2 Summer2oo1 232-233.  

، ارا  المؤثرة على إتجاهات القائم بالاتصال نحو ثقافة الحوار في العالم الإسلاميالعوامل السف ع :   محم  ب الله عض  -2
 .13الي نيسة  للح ا  بين أتض   ال ي ن ت والثق ف ت، ج م   الإم ى محم  بن ا  د الإاامي ، ص

-3  Stuart N. Soroka : The Gatekeeping Function: Distributions of Information in Media and 

the Real World, The Journal of Politics, Vol. 74, No. 2, April 2012,p515 . 
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الاتص لي  عن حري   الخي  ات المضني  من ال اق  الاجتم ع ، ال ي ينقل  الق  م ب ل ملي 
 .(1)قن ات ووا    الاتص ل والإعاى

السي ر  على مة ن إاتراتيج  ف  السل  الاتص ل، بحي   حراسة البوابة تعني:-
تصضح لح  س الض اب  السل   ف  اتخ ذ القرا  فيم  امر من خال ب ابت  واي  يمر 

 .2ال ايل  الإعامي ليص  إلى وايلت  الإعامي  ومن ثم إلى جمه   
لق  أجريت ع   د اا ت ف  الخمسيني ت من القرن الم ض  الت   اتت على الج ان   -

الأا اي  للق  م ب ل ملي  الاتص لي )ح  س الض اب (، وق مت تلض ال  اا ت تحليا وظيفي  
للأا لي  والتقني ت الصحفي  المتحةم  ف  غرف  الأخض  ، الت  تتحةم ف  نشر وب  

خض  ، وت رقت لكيف  ب  ونشر الأخض   الصحفي  وف  لم  يير والقيم الخضري ، ول   الأ
،" ا  تر" breedمن أبرز ال  اا ت ف  ه ا المج ل الت  ق ى به  ا  من "بري " 

Carter "   ات"،Stark وغيرهم  من ال  اا ت والأبح ث، وأك ت ه ه ال  اا ت على ،
بمراح  ع ي   قض  أن تص  إلى الجمه   الق  ئ أو المستم  أن الرا ل  الإعامي  تمر 

 .)3(والمش ه ، والت  تك ن ف  شة  السل  مرتض   بض ضه  الض  

أمر  ضرو ي ت تضر م رف  حضي   حراس الض اب  الإعامي  : من هم حراس البوابة
 حتى يتسنى لن  فهم مضم ن النظري .

يق م ن ب لتق ط وجم  الأخض   والم ل م ت والأنض ء الأشخ ص ال ين ح  س الض اب   -
من مص  ده  الإخض  ي  ا اء إن ا نت وا لات أنض ء أو صح  او افراد او 

 
1-Pamela J. Shoemaker, Martin Eichholz, Eunyi Kim, and Brenda Wrigley: individual and 

routine forces in gate keep  VoI. 78,No.2 Summer2oo1,pp(233-236). 

 

حراس البوابة الإعلامية: مقاربة مفاهمية في ظل البيئة الإعلامية، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية  ميةري م لي :  -2
 .   193،، الصفح ،11، ال  د 5، المجل  والإتصالية

 .297، صمرج  ا ب  ،: نظريات الإعلامحسن عم د مة وى ،ع ح  ع لى ال ض  -3
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المخّ ل أو  أو جم ع ت او جم هير ويصضح ح  س الض اب  الشخص مؤاس ت
  .1ص ح  الامتي ز تسمح ل  ب لتحةم ف  الرا ل 

، الأخض   والم ل م ت ب ملي  الصحفي ن ال ي يق م ن حراس الض اب  الإعامي  هم -
ف لى ال م ى ش ه  ال ي ن ف  مختل  الأح اث الت  تق   هم  ،الأنض ءومص د  

ويلت  الح  س  بمث ب  الحراس الض اب  الإعامي ، أي ي ل  عليهم الح  س الأول،
ي يق ى بنق  الح ث وإخض ع  للمخضر الث ن  ب   ذلض والمتمث  ف  الصحف  ال 

بينم  يلت  الح  س الث ل  والمتمث  ف  وا لات ، الإعام  ف  غرف  التحرير
ومص د  الأنض ء الإخض  ي  الت  تستلم الخضر من الصحف  ثم ت زع  على اةرتير 
التحرير والمحر  و  يس التحرير ومن ثم تصضح الم د  الإخض  ي  ج هت  ل ملي  

الض  على حس  حضي   ال ايل  الإعامي  وعلى حس  حضي   الس ا   النشر أو 
 التحريري  والخ  الافتت ح .

الض ح  "ل ين" فإن الاخض   والم ل م ت تمر ب    مراح  ف  ا  من  يرى  -
الصح  والمجات، القن ات الإذاعي  والقن ات التلفتي ني ، قض  القي ى ب ملي  النشر 

   .2والت  يتحةم فيه  حراس الض اب  والض  للجمه  

   دور حراس البوابة الإعلامية:

حراس الض اب  هم المسؤول ن الأا اي ن عن المحت ى الإعام  الق ب  للنشر وللض  -   
من ع م ، والمتمثل ن ف  الصحفيين والمحر ين ال ين يخت  ون القصص الإخض  ي  

للم  يير والقيم الإخض  ي  مث :)القرب الجغراف ،   بشة  انحي زي ومنظم وفقا 
، ام  أن دو هم الأا ا  ه  إع اد وصي غ  الآلا  من الرا    الإعامي  )3(الإث   ...(

الت  تص  إلى الجمه  ، وتضي  ع د اضير من الرا    المحتمل  إلى ع د قلي  وف  م  

 

 . 112، مرج  ا ب ، صنظريات الإعلامبس ى عض  الرحمن المش قض :  - 1
 .194، مرج  ا ب ،صحراس البوابة الإعلامية: مقاربة مفاهمية في ظل البيئة الإعلاميةميةري م لي :  - 2

3-Stuart N. Soroka: The Gate keeping Function: Distributions of Information in Media and 

the Real World, The Journal of Politics, Vol. 74, No. 2, April 2012, p514. 
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  أمرا ف  غ ي  الأهمي  وه ا يتم شى م  مض دئ ح  س الض اب ، وي   عم  حراس الض اب 
 .)1(بتح ي  وظيف  المتحةمين ف  الرا    الإعامي 

تمر الرا ل  الإعامي  بمراح  ع ي  ، وه  تنتق  من المص   حتى تص  إلى -
المتلق ، وتشض  ه ه المراح  السلسل  المة ن  من ع   حلق ت، أي وفق  لاص اح ت 

 .عملي  الاتص ل ه  مجرد السل  تتص  حلق ته ه ه النظري  فإن الم ل م ت ف  

 تىح الم د  الإعامي  تق  ه   ت فح  س الض اب  ا نت ترى أن  على ح ل الرحل  ال-
إدخ ل  او  ح ل م  يتم  قرا ات  تخ ذه   هن   نق ط أو ب اب ت يتم فيه  االجم لىتص  إ
، الإعاى وايل   ف تظهر  تىخض   حلأتق  ه  ا ت الالمراح  ، وأن  الم  ح لت إخراج 
ا نت الرا ل   لسل   فرد أو ع   أفراد تقرير م  إذاالم اق   الت  يصضح مت ح " ازدادت 

اتنتق  يصضح فيه  مت ح  بنفس الشة  أو ب   إدخ ل ب   التغيرات عليه ، ه ا يصضح 
  ال   عمله ت ت ض  عليه ، والشخصي ت الت  نف ذ من ي يرون ه ه الض اب ت والق اع  ال

 .2التقرير
له ا فح  س الض اب  ال ي يق ل " ن م " أو" لا " بشلن الرا    الت  تصل  على ح ل -

السلسل  يل   دو ا مهم  ف  الاتص ل الاجتم ع ، وب   حراس الض اب  أهم من غيرهم 
حس  مراكتهم الاجتم عي  ف  التنظيم الاجتم ع ، أو م  ي ر  بلصح ب النف ذ أوق د  

 .الرأي والصف   من المجتم  ال ين يتمت  ن ب حتراى اضير
حضي   الم د  الإخض  ي  شةا" وام " ون ع " الت  تق ى ه  ال ي يح د لن  ح  س الض اب  -

المؤاس ت الإعامي  بضثه  او نشره  على جمه   ا اء أن ا ن ا:)القراء، المستم ين، 
 المش ه ين، والمستخ مين(. 

 
1-Pamela J. Shoemaker, Tim P. Vos: Gate keeping Theory , First published, edition Routledge, 

New York,2009, pp(10- 12).  

  ا الحديثة على التوجهات النظرية لبحوث الإعلام والاتصال، مجلة الصورة والاتصال،إرهاصات التكنولوجي شفي  إبة ف ن:  -2
 .110، ص19،, ال  د 5المجل  
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ج ه ا" للمح فظ  على القيم الاجتم عي  وال يني  والثق في  حراس الض اب  ي مل ن -
 م بث  ونشره من أخض   الت  يتلق ه  الجمه  .الخ ص  ب  من خال م  يت 

إن مفه ى ح  س الض اب  لا ين ض  إلا على قن ات  "أبراه ى ب س" يرى  نقد النظرية:
الاتص ل الق  م  داخ  جم ع  اجتم عي  ب ينه  افري  المحر ين مثا، وإنم  يج  أن 
تاحة دو  وا لات الأنض ء المستقل  الت  تحت  نفس الأهمي  بسض  مسؤوليته  عن 

ى، وبم  أن وا لات إنش ء ووض  مض مين الرا    الاتص لي  الت  تضثه  وا    الأعا
الأنض ء وهيي ت التحرير المسي ل  ف  وا    الاتص ل الجم هيري لا تمث  جم ع  
اجتم عي  ب لم نى ال ي قص ه "ل ين"، ف ن مفه ى ح  س الض اب  لا يصلح للت ضي  على 

 .1ك  في ت الق  مين ب لاتص ل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 .55، ص 1992، دا  الم رف  الج م ي  الإاةن  ي ، مصر، دراسة الإعلام والاتصالمحم  الج هري وآخرون :  - 1
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 .(ماكلوهانمارشال )نظرية عشر: الحاديالمحاضرة 

أهتم علم ء الاجتم   اثيرا" بتلثير وا    الإعاى ام   أين ه ف  ا  من نظري  )ال لق  
السحري ، ل ل  الصمت، حراس الض اب ، الق  م ب لاتص ل...( ون وتك ثرت ال  اا ت  
النظري  والمي اني  وتش ضت و اتت اله  عن الضح  على م ض   تلثير المضم ن 

ف لح وأصر ب ن  م  ش ل م كل ه نن الض ح  وال  لم الإعام  على الجمه   وفق ، لك
أهمي  من   أكثرم  ي ج  ، وإنالمضم ن ال ي تق م  وا    الإعاى ليس ه  ا  ش ء

 ه ترج  أص ل ه. 1وأكثر تلثير وه  ال ايل  ف  ح  ذاته  او التكن ل جي  على ح  ق ل 
الل ين  (  ش ل م كل ه نم)والم ع   (ه  ول  إنيس)  النظري  إلى أعم ل ا  من الم ع

ق م ن ف  أعم لهم  دو ا"   يسي " ف  عملي  الاتص ل ب  وحتى ف  تنظيم المجتم  
 .2بلكمل 

ا ن ي م  أات ذاا للغ  الإنجليتي  بج م   ت  نت  بةن ا، وي تضر من  )مارشال ماكلوهان( 
خال  مارشال ما نلوهانق ى حي   .أشهر المثقفين ف  النص  الث ن  من القرن ال شرين

الستين ت من القرن الم ض  ب ض  تص   خ ص  ب  في  بين الرا ل  وال ايل  الإعامي  
 .3مؤا ا في  أهمي  ال ايل  الإعامي  ف  تح ي  ن عي  الاتص ل وتلثيره

أكثوور النظريوو ت ، موون ع موو  الت  ظهرت قض  نحوو  أ ب ووين (ماكلوهان مارشال)نظري  ت   و 
التلكيوو  علووى أهميوو  و ، بين الرا ل  وال اوويل  الإعاميوو الإعامي  انتش  ا ووض ح  ف  الرب  

 عوون ظهوورت التوو  الح يثوو  النظريوو ت موونوهوو   ،4ف  تح ي  ن عي  الاتص ل وتلثيرهال ايل  
 بووين م كل هوو ن نظريوو  وتوورب  المجتم وو ت مختل  على تلثيره  وحضي   الإعاى وا    دو 

 

 .75مرج  ا ب ، صمدخل لعلوم الإعلام والاتصال، زهير إح ادن،  - 1
 .84،مرج  ا ب ، صنظريات الاتصال مدخل متكاملبشير ال اق:  - 2
 .1066، ص2015، 2،ع د8، المجل مجلة الواحات للبحوث والدراساتأا ي ان  اام : - 3
الأك ديمي  ال ربي  الفت ح   ف  ال نيم   ، مقر  ف  ، : نظريات الاتصال والإعلام الجماهيري محم  ج ام فلح  الم ا ي  - 4

 .13، صمرحل  م جستير، قسم الصح ف  والإعاى -الفص  الث ن 
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أن ال اوويل  هوو  الراوو ل  و ي ضووح أن  م كل هوو ن حيوو  يوورى  ،1الإعاميوو  وال اوويل  الراوو ل 
ال اوووو    الإعاميوووو   لا يمةوووون النظوووور اليوووو  مسووووتقا عوووون تقنيوووو ت الإعوووواىمضووووم ن واوووو    
 ،ان علوووى مووو  تق لووو  تلوووض ال اووو   يوووؤثر ، الجمهووو   التووو  ت جووو  لووو  مضوووم نه ف لم ضووو ع ت و 

 .الاتص لولكن حضي   وا    الاعاى و 

موو  و    ،عن صوورهليوو  عمليوو  الاتصوو ل ووصوو  أب  دهوو  و ح بوو لت عوو   محوو ولات علميوو  لت و  
ال  ااوو ت التوو   – إن لووم نقوو  جميوو  – فوو  حوو ود هوو ه ال  ااوو  أن أغلوو ، يهمن  التلك  عليوو 

دو هوو  المووؤثر تن ولت م ض   الاتص ل الجم هيري أك ت على أهميوو  ال اوويل  الاتصوو لي  و 
  .2الر يس  ف  عملي  الاتص ل الجم هيري و 

ه  عض    عن تص  ات لت    وا    الاتص ل وتلثيراته  على  مارشال مالكوهاننظري  -
 راض ت أا اي  ه :المجتم  ت الح يث  ، وه ه النظري  بنيت على افت

 فرضيات نظرية مارشال ماكلوهان: -

 وسائل الاتصال هي امتداد لحواس الإنسان: -ا  

ويشير مفه ى مست ي ت الح اس إلى ت ازن الح اس الضشري ، ف لأفراد ال ض ي ن 
يستخ م ن ف  ال  د  ح ااهم الخمس  وه ) الشم، اللمس، السم ، الرؤي ، والت وق( 

التكن ل جي  الح يث  ج لت الن س يراتون على ح ا  واح   على حس ب ولكن بفض  
الح اس الأخرى ف ل ض ع   اتت على ح ا  الرؤي ، وف  المق ب  اثرت على تفكيرن  

 .  3وج لت  تفكير خ ي " ومتسلسا" ومنتظم " ومتكر ا"

 

   -الاجتم عي  والضح ث ال  اا ت مجل الرحمان،  عبد عزي  قيمية لفهم ماكلوهان حتميةا ي  :  ج م   فؤاد ب ان .أ - 1
 .11، ص2014ج نف   -الراب  ال  د ال ادي، ج م  

 .13مرج  ا ب ، صنظريات الاتصال والإعلام الجماهيري،  محم  ج ام فلح  الم ا  ي: - 2
 .299: صا ب  المرج  حسني محمد نصر: نظريات الإعلام - 3
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  الت  المخترع ت التكن ل جي  هف  م  يسمي  الحتمي  التكن ل جي  أي ماكلوهان اعتق    
فإن التح ل الأا ا  ف  الاتص ل  ماكلوهان، وحس  تلثر على تك ين المجتم  ت

التكن ل ج  يج   التح لات الكضرى تض أ ل ى الش  ب ليس فق  ف  التنظيم الاجتم ع  
وإنم  ف  الح اس الإنس ني ، له ا ف لن س يتكيف ن م  الظرو  الضييي  ف  ا  عصر من 

، ام  إن ن   ال ايل  الاتص لي  المستخ م ال ااتخ اى ح اس م ين  ذات صل  وثيق  بخ 
ج  يؤثران حريق  عر  وا    الاتص ل للم اضي  المتن ع  وحضي   الجمه   ال ي تت  

أن حضي   وا    الاتص ل الت  تس د  ماكلوهان، ب لت ل  يرى على مضم ن تلض ال ا   
ية نه  مضم ن الرا     تك ن المجتم  ت أكثر مم  ف  فتر  من الفترات ه  الت 

، )أي لفهم بني  وترايض  المجتم  وايفي  عاج  لمش كل  فإن ن   ال ايل  الاتص لي 
 .(الس     افيل  لسج ب 

: الاتص ل بتقسيم ت    الاتص ل الإنس ن  إلى أ ب  مراح  ه  مالكوهانوق  ق ى   
الم ض  ( وف  الأخير الاتص ل الشفه  الشفه ) الشخص (، والاتص ل الس ري)

 .1)الإلكترون (

وه  مرحل  م  قض  الت لم الت  اعتم ت على الاتص ل الشفه   المرحلة الشفهية: -
وفق  لم  يق ل “م كل ه ن”، فإن الن س يتكيف ن م  وااتغرقت م ظم ت  ي  الضشري . 

الضصر، اللمس، الشم السم ،  الظرو  المحي   عن حري  ت ازن الح اس الخمس
بين  والت وق م  ب ضه  الض  ، وا  اخترا  تكن ل جي  ج ي  ي م  على تغيير الت ازن 

الح اس فقض  اخترا  “ج تنضرغ” للحرو  المتحرا  ف  القرن الخ مس عشر ا ن الت ازن 
 .2على ح اس الن س، حي  ا نت ح ا  السم  ه  المسي ر  القضل  الق يم يسي ر

 

، دا  الثق ف   1ط -الآفاق -الاستعمالات  -المفهوم  (ATIC /NICTالتكنولوجيا الجديد للإعلام والاتصال) فضي  دلي :  - 1
 .61، ص2010للنشر والت زي ، عم ن، 
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يمةننوو  أن نقوو ل أن و ، ت أل  ان : وق  ظهرت ف  الي ن ن الق يم  وااتمر مرحلة الكتابة -
مت  قضوو ، ولكوون  مجتم  ت م  قض  الت ليم ا نووت تحووتفة ب لمضووم ن الثقوو ف  فوو  ذاكوور  أجيوو ل

تغيوووور أاوووول ب تخووووتين الم رفوووو  حينموووو  أصووووضحت الم ل موووو ت تختووووتن عوووون حريوووو  الحوووورو  
الأذن ا اووويل  الحوووس الأا اوووي ، التووو  يةتسووو  بفضوووله   الهج  يووو  وبهووو ا حلوووت ال وووين محووو 

الفوورد م ل م توو ، يقوو ل “م كل هوو ن” أن ت وو   الصووح ف  الم ض عوو  فوو  القوورن الخوو مس عشوور 
للحوورو  المحراوو ، اوو ن أكثوور الابتكوو  ات التكن ل جيوو  توولثيرا ”جوو ء بفضوو  اختوورا  “جوو تنضرغ

فموون خووال الحوورو  الهج  يوو  على الإنس ن، ف لم ض   ج وو  الإنسوو ن يووتخلص موون القضيلوو ، 
تمةن من ضووغ  ال اقوو  وتق يموو  موون خووال مرشووح الحوورو  الهج  يوو ، وأصووضح يوولت     
ق ر  ق ر  ف  ال قت ال اح  ف ل اق  يلت  مجت   ويلت ، بتسلس  فهوو  مجووتأ علووى حوو ل خوو  
مستقيم وه  تحليل  وهوو  مختصوور ويقتصوور علووى ح اوو  واحوو  ، وعلووى وجهوو  نظوور م حوو  ، 

 ا ه ويمةن تكر 

ــة الطباعـــة: - وقووو  أكمووو  اختووورا  ى تقريضووو .  1900ى إلوووى اووون   1500بووو أت مووون  مرحلـ
 “ج تنضرغ” ث    الحرو  الهج  يوو ، فلاوورعت الكتوو  ب مليوو  فووض الشوويفر  التوو  نسووميه  قووراء ،

ا اوويل  أو أدا   –وت وو د النسوو  المت  بقوو ، واوو ع  الم ضوو   علووى نشوور الفووردي لأنوو  شووج  
المضوووو د   والاعتموووو د علووووى الوووو ات، ولكوووون عووووتل الم ضوووو   الضشوووور فلصووووضح ا شخصووووي  الووووت لم 
، ويةتضوو ن وحوو هم، وأصووضحت لهووم وجهوو ت نظوور شخصووي  عضووروا بهوو  عوون 1ي  اوو ن وحوو هم

وبفضوووو   .أنفسووووهم للجمهوووو   الج يوووو  الوووو ي خلقوووو  الم ضوووو   وأصووووضح الت لوووويم الم حوووو  ممةنوووو 
  ات بوو  “مجوور  جوو تنضرغ” اوون  ، ويقوو ل “م كل هوو ن” فوو الصح ف  الم ض ع  ح ث تغير ج  ي 

علووى تشووةي  ثق فوو  أو وبوو  الغربيوو   ى أن اختوورا  ال ض عوو  بوو لحرو  المتحراوو  اوو ع  1962
ى فق  شج  الإنت ج الجم هيري للم اد الم ض عوو  علووى  1900ى و  1500ف  الفتر  م  بين 
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 اوو    انتشوو   الق ميوو  لأنوو  اوومح ب نتشوو   الم ل موو ت بشووة  أكضوور وأاوور  عموو  تسوومح بوو  ال
 .1المةت ب  ب لي 

ــائل الالكترونيـــة - يسوووم   بووو أت منووو  القووورن ال شووورين إلوووى وقتنووو  الح ضووور. :مرحلـــة الوسـ
“م كل هووو ن” المرحلووو  التووو  ن يشوووه  ح ليووو  عصووور “الووو وا ر الإلكترونيووو ”، امووو  تتمثووو  بشوووة  

الضشوووري، التلفتيووو ن والكمضيووو تر ف لإلكترونيووو ت بت اوووي ه  وتقليووو ه  ل مووو  ال قووو   خووو ص فووو 
وضووو ت نه يووو  لأاووول ب تجريووو  ال اقووو ، وإعووو د  القضليووو  للفووورد مووور  أخووورى، ممووو  أحووو ث نتووو  ج 

 .2ثق في  واا   الن  ق

يقوووو ل “م كل هووووو ن” أن الأنمووووو ط الكهرب  يووووو  لاتصووووو ل، مثووووو  التلغووووورا  والراديووووو  والتلفتيووووو ن 
القوورن ال شوورين وموو  وال ق ل الالكتروني ، تشة  ه  الأخرى الحض    فوو   والسينم  واله ت 

ب  ه، وبينم  ش ه  إنس ن عصر النهض  ال ض ع ، فإن الإنسوو ن الحوو ي  يجوورب قوو ى اثيوور  
لاتصوو ل فوو  نفووس ال قووت، وأصووضحت عوو د  قووراء  الكتوو ب تختلوو  عوون ال ريقوو  التوو  ننظوور 
به  إلى الجري  ، فف  ح ل  الجري   لا نض أ بقص  واح   نقرؤهوو  ثووم نضوو أ قصوو  أخوورى، ولكوون 

ق  أعينن  ف  الصفح ت لتست ع  مجم ع  غير مسووتمر  موون ال نوو وين وال نوو وين الفرعيوو  تنت 
 .والفقرات الت  تق ى الم ض ع ت والص   والإعان ت

ومتخصصوو  ومجووتأ  فإن ال  لم قض  عصر الكهربوو ء اوو ن ع لموو  مجووردا  وفق  ل “م كل ه ن” 
لوووى تشوووجي  وت ووو ير عمليووو  الحووورو  الهج  يووو  وتكن ل جيووو  الم ضووو   ع جووو ا، فضينمووو  عملوووت

التجتء  والتخصص والابت  د، نج  أن تكن ل جي  الكهرب ء تق ى وتشووج  الت حيوو  والإشووترا ، 
حتى فكوور  ال ظوو   ، هوو  نتيجوو  لتكن ل جيوو  الم ضوو   وتحيتاتوو ، فلووم تكوون هنوو   وظوو    فوو  
 ال صوو   الق يموو  وال صوو   ال اوو ى بوو  ا نووت هنوو   أدوا ، ال ظوو    جوو ءت موو  الم ضوو  
والتنظوويم الضشووري المتخصووص جوو ا، فهوو  نموو  حوو ي  إلووى حوو  موو  لل موو ، ظهوور فوو  القوورن 

 .الخ مس عشر وااتمر حتى الي ى
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 the)ذه  ش  ل م كل ه ن للق ل بلن الرا ل  ه  ال ايل   الوسيلة هي الرسالة: -  
medium is the message والت  ت تضر مق ل  أدهشت ع لم ال  وه ا ف  ع ى )

(،  وأك  ش  ل م كل ه ن على أن التكن ل جي  الح يث  لم تغير ولم تؤثر على 1946)
مست ى الأ اء والمف هيم لكنه  تغير مست ى الإحس س أو الإد ا  ب ريق  منظم  وب ون 
مق وم ،  ويضي  م كل ه ن أن الأثر الأكثر أهمي  ل ا    ه  أنه  تؤثر على مست ى 

 .1ع دتن  ف  الإد ا  والتفكير

يقووو ل الراووو ل  هووو  ال اووويل  ويقصووو  بهووو  أن لووويس مضوووم ن الراووو ل  الإعاميووو  هووو  الموووؤثر 
الر يس  ف  الجمه   وإنم  التلثير يةموون فوو  حضي وو  الراوو ل  الإعاميوو  والاتصوو لي  فوو  حوو  

، ه  هوو  الأاوو س فوو  تشووةي  المجتم وو تأي أن حضي وو  اوو  واوويل  و لوويس مضووم ن . 2ذاتهوو 
  ، اموو  أن الراوو لفوو  التلفتيوو ن هوو  التلفتيوو ن نفسووه فإن الراوو ل  أا اووي  مالكوهان حس  و 

، ف لمضووم ن غيوور مهووم بوو  المهووم هوو  ال اوويل  التوو  تنقوو  الأا اي  ف  الكت ب ه  الم ضوو  
لهووو ه ال اووويل  اهتم مووو  المضوووم ن علوووى اعتضووو   أن لكووو  واووويل  جمهووو   م وووين يفووو ق حضووو  

، حيوو  أنوو  بخص  صووه  ومميتاتهوو  المختلفوو  موو  موو  ت رضوو  ال اوويل  ه  يتكيوو بمضم نه  و 
ن بسووض  كم  يح  الن س القراء  من اج  الااووتمت   بتجربوو  الم ضوو   فووإنهم يحضوو ن التلفتيوو  

 .3الأل انالش ش  الت  ت ر  الص   والص ت والحرا  و 

ويرف  م كل ه ن ق ل المختصين ف  مي ان الإعاى والاتص ل ال ين يرون ب ن وا     
، ب  حضي   المضم ن ال ي تق ى بضث  4 ي   ليست ف  ح  ذاته  جي   أو ايي الإعاى الج 

ونشره ه  ال ي يح د بلنه  جي   او  ديي ، ويقتر  )م كل ه ن( ب ل ذلض التفكير ف  حضي   
    5وشة  ال ايل  الإعامي  الج ي  .
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التلفتي ن نفس ، إذ لا يهم أن على حس  المث ل ه  ف لرا ل  الأا اي  ف  التلفتي ن 
، اى ال ن  او برامج ثق في   اقي ت ر  ه ه التكن ل جي  الح يث  عشرين ا ع  ي مي " أف

الم ض  ، ه  مضم ن    نج  مضم نه  ه  الكاى، والكلم  المةت ب فلذا ذهضن  للكت ب 
ر لفظي ، وا  والم ض   ه  مضم ن التليغرا ، ومضم ن الكاى ه  ال ملي  التفكيري  الغي 

وق   التلثير عن  م كل ه ن .1تكن ل جي  ج ي   ت ل  تح ل م  اضقه  غلى شة  فن  متق دى
تكمن ف  ال ايل  الإعامي  ف  ح  ذاته  بم تل م  تحمل  من مضم ن، وه  م  اص لح 

تكمن  ف  عصر م  علي  مفه ى الرا ل  ه  ال ايل   ويرى بلن ق   التلثير عن  الجمه  
  .2   ال ايل ف  حضي

 من أهم م  ج ء ف  نظري و  وسائل الاتصال الساخنة ووسائل الاتصال الباردة: -ج 
ا    )ب  د  ( ووا    أن  يقسم ه ه ال ا    الى و  عن وا    الاتص ل م كل ه ن

تقض  جه ا إيج بي  ف  يقص  ب ل ا    الض  د  تلض الت  تت ل  من المس)ا خن ( و 
أم  ال ا    الس خن  فه  تلض ال ا    الج هت   والم  يش  والان م ج فيه  و المش  ا  

و المح د  نه  ي  , فا تحت ج من المش ه  أو المستم  الى جه  يض ل او مش  ا  أ
وال ض ع  فه   أم  الإذاع  السنيم  ،ف لكت ب  والتلف ن والتلفتي ن وا    ب  د  ،م  يش 

 .3وا    ا خن 

فت     يس  لأفك  ه من خال نظريت  مص لحين ي تضران م مالكلوهانلق  ابتكر 
الم  تم نقله ، و الض  د( ليص  بهم  بن ء وايل  الاتص ل أو التجرب  الت  ي هم )الس خن و 

ت ن  على ان  ا خن ف  تستخ ى ف  وقتن  الح ضر لت ن  م  اع مالكوهانب  د عن  
تقض  جه ا ايج بي  ف  الض  د  تلض الت  تت ل  من المسيقص  ب ل ا    الم ض ، و 

هن  ص  اهتم م  ب لق    على  مالكوهان، أي أن المش  ا  والم  يش  والان م ج فيه 
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الض  د، ف ل ايل  الس خن  ه  ال ايل  الت   ي ي تضر ج هر فكرت  عن الس خن و التخي  ال
ج هتا الت  تق ى الم نى مص ن   و ل  لا تح فة على ااتخ اى الت ازن ف  الح اس أو ال اي 

مم  يقل  احتي ج الفرد إلى التخي  أم  ال ايل  الض  د  فه  الت  تح فة على الت ازن ف  
 ثير خي ل  ب اتمرا . لح اس الإنس ن وت 

الرادي  وا    لض  د  أى أن ال ا    الم ض ع  و ابمفه م  ح ل الس خن و ماكلوهان و    
من الخي ل، اتخ اى ح ا  واح   و لا تحت ج ا ى لق   بسي  ا خن  لأنه  ت تم  على ا

جه  اضير   د  الت  تحت ج لمم  ا  واا   التلفتي ن من ال ا    الض ف  حين يرى السينم  و 
التجرب  الس خن  د ج  وض حه  جمه  ، )أي أن ال ا    الس خن  و من التخي  من قض  ال

، ام  أنه  تح ي ى د ج  اضير  من الفردي   فه  علمرتف   أو ه  اقرب الأشي ء ال ضي ي 
   الض  د  د ج  وض حه  منخفض  ، ف  حين أن ال ا   ا اضيرا من الم ل م ت الم ل ب ق
ااتكم ل م  اضير  من قض  الجمه   للفهم و تحت ج لمس ه م ت الت  تنقله  قليل  و الم لو 

 التجرب  أو المضم ن(.

 global village: الكونية القرية-د
القريوو  ال  لميوو  وهوو  موون أكثوور المفوو هيم والمصوو لح ت المت اولوو  فوو  أفكوو   م كل هوو ن فوو  
كت بوو  السوولم والحوورب فوو  القريوو  ال  لميوو ، حيوو  يوورى الض حوو  بوولن مختلوو  واوو    الإعوواى 
ح لووت ال وو لم إلووى قريوو  صووغير  متراب وو  فيموو  بينهوو  وفوو  عوو لم يت قوو  فيوو  الووتمن وتحجوو  

جت الجغرافيوو ، إذ يقوو ل فوو  هوو ا الصوو د )إن ال وو لم فوو  حريقوو  بفضوو  ثوو    الاتصوو ل الحوو ا
ليصووضح قريوو  ا نيوو  صووغير   أو لقريوو  إلكترونيوو  بشووة  موون الأشووة ل( أي أن ال وو لم أصووضح 
ي يش مرحل  ال ق  الإلكترون  الم ص ل بشضة  من الأعص ب الممت   إلى أعض ء الجسووم 

أو حوورب جوو ء الإشوو  ات لتوولثر فوو  أفكوو   جميوو  الأفووراد  الكوو ن ، حتووى موو  إذا نشووضت أزموو 
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 جيوو  تسوو هم فوو  التغييوور لتنوو  هم بوو لخ ر المحتموو ، أموو  فوو  ح لوو  السوولم فوولن واوو    التكن ل
 .1الإجتم ع 

ال ا    الالكتروني  ا   تج لن  ن  د للتراب  مر  أخرى حي  ي  د الفرد إلى التج  ب و - 
الشفهي ، وا   يشج  المس هم  والنش ط ب ل الانسح ب وال تل  وال م  الثق ف  الجم عي  و 

ف لحتمي  التكن ل جي  تن ل  من مسلم  مف ده  ،  ج ب لا من الاقتص   على التفكيرالإنت و 
ي ضح أن و 2ق   ب ن ال ايل  التكن ل جي  ه  الق د   على تغير ال اق  الاجتم ع  للأفراد، 

 عن  وصف  للقري  ال  لمي  ااتمر ف  متي  من م كل ه ن الت    التقن  ال ي ااتن 
 .الت   

 الانتقادات الموجهة لنظرية مارشال ماكلوهان: - 3

وت ر  ش  ا  م كل ه ن للأنتق ات الش ي   من قض  مفكري وأصح ب اختص ص عل ى 
الإعاى والاتص ل ه :" الرا ل  ه  ال ايل " وبقص  به  أن المحت ى او المضم ن 

م  لا يهم بق   م  يهم حضي   ال ايل  الإعامي  الت  يتم تق يم به  المحت ى الإعا
 .3للجمه  

الق ل ب ن التغيرات الاجتم عي  الح صل  ف  المجتم  ت ه  نتيج  لحتمي  التكن ل جي   -
وح ه  ه  تج ه  لض ق  ال  ام  وال ن صر المت اخل  فيم  بينه  والت  تؤثر على 

 .4المجتم 

 

مجل    ،ماكلوهان مارشال نظرية في  قراءة -الإعلام لوسائل التكنولوجية والحتمية الاجتماعي التغير ن ا:  ب ا ي .أ -1
 .48، ص1، ال  د 1ا اي ل جي   المجل  

، مجل   الضوابط الأخلاقية في ترشيد استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى الشبا  المسلمأا ي ان  اام :  - 2
 .1068-1067، ص ص2015، 02، ال  د08وال  اا ت، المجل   ال اح ت للضح ث 

 .299، صمرج  ا ب نظريات الاتصال والإعلام الجماهيري،  محم  ج ام فلح  الم ا  ي: - 3
مرج  ا ب ،  ،ماكلوهان مارشال نظرية في  قراءة -الإعلام لوسائل التكنولوجية والحتمية الاجتماعي التغير ن ا:  ب ا ي -1

 .49ص
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ي تضر “م كل ه ن” أن تلثير ال ايل  نفسه  ن ف  ومفي ، إلا أن تلثيرات الرا ل  نفسه   -
ال ايل  نفسه  بحي  لا يمةن فص  واح   عن الأخرى، ف لأخض   ف   متن ع  أكثر من

 .الرأي ه  الأخض   بصر  النظر عن ال ايل  الت  تنق  به 

ه ه القري  لم اعتق  أن و ، ح ل القري  ال  لمي  ماكلوهانبتنفي   ؤي  ريتشارد بلاب ق ى  -
خ ص  م  ب اي  التس ين ت أين ااتمر ال  لم ف  الت    التكن ل ج  ت   تن ا  ال صر و 

ف  الستين ت، مم  أدى إلى تح يم القري  الك ني  ليصضح ال  لم  ماكلوهانال ي أش   ل  
لكن ا  منهم ي يش ف  و  ،شق  السةين ي  ضخم  تضم عشرات الالي ى اقرب أن ية ن بن 

 .1ال ين يقيم ن م   ف  الضن ي   لا ي  ي شيي  عن جيران و ، عتل 

تخ ح  الأفراد وتلض  إن الت   ات المس  ع  لتكن ل جي  الاتص ل ج له  وا     -
لى غي ب ت    ، مم  أدى إ(الإشض ع تو  غض تهم ال اتي  )نظري  الااتخ ام ت ح ج تهم و 

ف  القري  الك ني   ماكلوهانالان م ج الثق ف  بين الش  ب ال ي زعم  الثق ف  ال  لمي  و 
الت  تح ث عنه ، ليح  محله  المق ح  ت المن تل  الت  يستخ ى فيه  ا  فرد وايلت  

 .خ ص ال

 

 

 .عبر مرحلتين نظرية تدفق الاتصالالمحاضرة الثاني عشر:

ري  ت ف  الم ل م ت عضر ظهرت نظ: المرحلتيننشأة نظرية تدفق المعلومات على 
الق ي  التلثيرالمنظ   الإعام  ال ي يرى ب ضي   على نظري  و دا  مرحلتين ا نتق د

عن    لازار سفيلدو  كاتزل ا    الإعاى على الجمه   المتلق ، وه  م  ذه  إلي  

 

 .17مرج  ا ب ، صنظريات الاتصال والإعلام الجماهيري،  محم  ج ام فلح  الم ا  ي: - 1
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الإعاى على الجمه  ، ينف  ذلض التلثير السحري ل ا    قي مهم  ب ر  منظ    
ونج    (1940)نت  ج الانتخ ب ت الر  اي  الأمريةي  ع ىب لترايت على  وه ا

ومن أهم نت  ج تلض ال  اا ت أن تلثير  للمر  الث ني . (فرنكلين روزفلتالمترشح )
 ضي   ال اق ت ب وا    الإعاى ليس ت م  وق ي  ام  ي ع  الض   ب  ه  مرتض  

 الإجتم عي  للأفراد والت  تؤثر على إتخ ذ قرا تهم.

ف ا    الإعاى تق ى ف  خ    أولى بض   ا    منظم  ليس نح  الجمه   مض شر  وإنم  
نح  واي  ه  ال ي يق ى بضثه  ف  خ    ث ني  نح  الجمه   وان ق د  الرأي ا ن لهم 

من الأثر ال ي ا ن مت ق   أن تح ث  وا     الأثر الكضير ف  اتج ه ت الن خضين أكثر
الاتص ل الجم هيري   وبخ ص  الإذاع  والصح   له ا فسر الض حث ن نت  ج الانتخ ب ت 
الأمريةي  بق لهم" أن الرا    الإعامي  لم تكن ذات تلثير عضر متغير  واي  ه  ق د  

 الرأي ".

التلثير الق ي ل ا    الإعاى نظري  انتق ل الم ل م ت عضر مرحلتين: ظهر تح ل من 
على الجمه   إلى التلثير الانتق    للجمه   من وا    الإعاى، حي  ظهرت 
ال  اا ت والنظري ت الأولى الت  أك ت على الآث   الم ح   )ال لق  السحري ( الت  
تفتر  التلثير الم ح  ل ا    الإعاى على الجمه  ، وب   ذلض الانتق ل إلى نظري ت 

تلثير الانتق    للجمه   ام  انت رق إلي  ف  نظري  انتق ل الم ل م ت عضر الو 
 .1مرحلتين

الم ل  ل ا    الإعاى على الجمه  ، إلا أن  التلثيروأك ت ال  اا ت الأولى على 
الض ح  ف  الإعام   والسي ا  )لازا  افيل ( لاحة بلن وا    الإعاى لا تؤثر 
مض شر  وليس له  دو  ق ي على الجمه  ، حي  أك  ب ن الرا    الإعامي  تمر 

 
 .384، ص2007، دط، مصر، نظريات الإعلامحسن عم د المة وى، ع ح  ع لى ال ض :  -1



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

81 

 

ي نح  للجمه   عضر مرحلتين أي من وا    الإعاى نح  ق د  الرأي ومن ق د  الرأ
 .  1الجمه  

وت الت ب   ذلض إاه م ت وأبح ث مختلف  للض حثين وال ا اين ف  مج ل عل ى 
الإعاى والاتص ل بتلكي هم للتلثير المح ود ل ا    الإعاى على الأفراد، و غم من 
اختا  ت اجهتهم إلا أنهم اتفق ا على ال و  والتلثير المح ود ل ا    الإعاى على 

 .2ال الرا    الإعامي  الت  يتم بثه  ونشره الجمه   من خ 

  تن ل  ه ه النظري  ب لق ل بلن ت ف  الم ل م ت من وا    الإعاى الجم هيري  ثم    
يستقضله  ق د  الرأي ف  المجتم  ال ين يق م ن بنق  الم ل م ت والاخض   والم     إلى 

 . 3الت  ت و  فيم  بينهم الجمه   من خال اللق ت الشخصي  والنقش ت والح ا ات

 .4النظري  له ه أاستال  اا ت الر يس  الت  

وإنص  م ض عه  الاتص ل عضر مرحلتين  ت تضر ه ه ال  اا  الاص  لصي غ  ت ف - 
سل   الانتخ ب  لم رف  م  يح د ال 1940ح ل الانتخ ب ت الر يس  الأمريةي  ع ى 

وفسر الض حث ن ه ه النتيج  بق لهم إن الرا     لم ذا بص ت الن س.السي ا  اي اي  و 
الإعامي  لم تكن ذات تلثير مض شر ف  الن خ  ، وإنم  ية ن التلثير عضر متغير واي  

ثم ينقل ن  ،الإعاى ويتلثرون به فق د  الرأي يت رض ن لمض مين وا     قادة الرأي. ه  
ووووووووووو  متن ع  أهمه  الاتص ل ه ا التلثير ب و هم إلى الجم هير عضر قن ات اتص ليوووو

  .الشخص 

 :على النح  الآت  ينالأايل  على الن خضال  اا  على حر  مجم ع  من  أصح بو ات 

 

 .68ا ب ، ص، مجل  المجتم  والري ض ، مرج  قراءة في نظريات الإعلام المفسرة لتشكيل الرأي العام ل يف  عري :  - 1
 .68المرج  نفس ، ص - 2
 . 107نظريات الإعلام، مرجج سابق، صبس ى عض  الرحمن المش قض :  - 3
، الي  عل ى الإعاى 3ا ي  ب م يت : مح ظر  ف  مقي س نظري ت الإعاى والاتص ل، ان  ث لث ، ب:ج م   الجتا ر - 4

 .2019-10-12الاتص ل، ي ى ، بم  ج 2020-2019والاتص ل، الم ام الج م   
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  أسئلة الدراسة: 

 للرآا   الأحتاب والمترشح ضرامج كي  يتلثر الن س ب-

 . الاجتم عي  على الص ت الانتخ ب  كي  تؤثر المة ن -

 . م ه  أدوا  وا    الإعاى ف  ال ملي  الإنتخ بي -

 .فراد ال   ل  وزماء ال م  والأص ق ءتلثير ا حضي  م  -

وتحص  أصح ب ال  اا  على مجم ع  من النت  ج الت  ا همت ف  عملي  الت ايس 
 .على للنظري 

 ومن بين أبرز نتائج الدراسة:  

 .لص لح مترشح على أخر التلثير الشخص  ل   دو ا ف  قرا ات التص يت-

التماء ف  الأص ق ء و ال   ل  و الحص ل على الم ل م ت للحمل  الإنتخ بي  من أفراد -
 ليس عن حري  وا    الإعاى.ال م  و 

هم بةثير من تلثير وا    من قش  وض ي  ال ج  امصر للتلثير السي ا  ا نت أ -
 .الإعاى

ب   الن س يق م ن ب و  م  أام ه ب   الض حثين ق د  الرأي يت رض ن إلى الحمل  -
يق م ن عليه  من الحمات و  الإعامي  السي اي  بصف  اثيف  من م ل م ت يحصل ن 

 . لضقي  الأفراد تق يمه بتلويله  و 

بصف  أق  إلى وا    الإعاى ولهم أن ال ين هم عرض  للتلثير السي ا  يت رض ن -
 .يهتم ن اثيرا ب لحمات السي اي  ح  أدنى من الم ل م ت ح ل الإنتخ ب ت ولا
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لا يقتصر وج دهم على ال ضق  ي  مست ي ت المجتم  و إن ق د  الرأي ي ج ون ف  جم-
 ال لي  من المجتم .

 ن الم ل م ت من يستقضلأن الأفراد من ق د  الرأي ف  المجتم   :فحوى النظرية  
من المهم و  ،بتمريره  على زما هم أو أتض عهميق ى هؤلاء و  وا    الإعاى والإتص ل،

ن وقت لأخر ومن م ض   إلى آخر وتض   لتغيير بلن ن    من أن قي د  الرأي تتغير م
 .الم اق 

 الفرضية التي قامت عليها نظرية انتقال المعلومات على مرحلتين: - 2

أن المعلومات التي تنشرها وسائل الإعلام تنتقل إلى الجمهور  المعلومات: أنتقال

عبر مرحلتين من وسائل الإعلام على قادة الرأي الذين يتعرضون أكثر إلى الرسائل 

قنوات اتصالية  ل من قادة الرأي إلى الجمهور عبرالإعلامية كمرحلة أولى ومن ثمة تنتق

الشخصي أو عبر شبكات العلاقات الاجتماعية  غير رسمية وبخاصة من خلال الاتصال

أو النسيج الاجتماعي لهذا فقادة الرأي لهم القدرة على التأثير في أفراد وجماعات 

 المجتمع وبالتالي فان المجتمع يملك نفس قوة التأثير التي تملكها وسائل الإعلام .

السي اي  أو الاقتص دي  أو الأشخ ص ال ين يملك ن الم اصف ت ال يني  أو : قادة الرأي

ومن ه ه الم اصف ت  ، الاجتم عي  أو الجس ي  ... الت  تمةنهم من زع م  المجتم 

الق    على الخ  ب  والإقن   ,الق    على نسج عاق ت اجتم عي  ح     والمهم أن ية ن 

 .لمجتم  شخصي  نم ذجي  يحت ى به ق    الرأي ف  ا

والأتض   ينتم ن إلى نفس الجم ع  الأا اي  ا اء أك نت أار  أو إن ق د  الرأي -
 أص ق ء أو زماء عم .

 يمةن لق د  الرأي والأتض   أن يتض دل ا الأدوا  ف  ظرو  مختلف  .-

 إن الم ل م ت الت  تنشره  وا    الإعاى تنق  إلى الجمه   عضر مرحلتين  -
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الإعامي  ومن ثم تنتق  الرا ل  من  ق د  الرأي ال ين يت رض ن غ لض  للرا    -
ق د  الرأي إلى الجمه   عضر قن ات اتص لي  غير  امي  وبخ ص  من خال 

 .الاتص ل الشخص 

، وه ا التلثير يرج  إلى النظري  يتلثر ب ريق  غير مض شر حس  ه ه  :الجمهور 
للرا ل  من مص  ه  تفسير ق د  الرأي للرا ل  الإعامي  أكثر من التفسير المقص د 

الأصل  وه  وا    الإعاى .كم  تؤا  فرضي  ه ه النظري  اعتض   ال اق ت 
  الجم ع  تمث  ضغ ح  على الفرد ليت اف  م  الشخصي  المت اخل  وا    اتص لي 

 الت عيم الاجتم ع .ف  التفكير والسل   و 

 : للنظرية الموجه النقد 

الق   الكضير من الم ل م ت مف ده  أن  حقيق  مهم  ج ه  أصح ب النظري ت -
 يصلهم عن حري  ق د  الرأي أق . يص  إلى الجم هير مض شر  وان م 

أنه  لا تميت بين أنم ط نشر الم ل م ت وبين التلثير فق    الرأي ق  ينق  ه  ويؤثر -
 وق  ينقله  دون أن يؤثر.

ال اق   ، لكن ف  ق د  الرأي نش  ن ف  الضح  عن الم ل م  وان الجم هير الضي  -
 أن الق د  ف  تغير مستمر ويختلف ن من حي  الق   والقض ل.

من وجه  نظر أصح ب  فق و  الإعاىالم ل م ت من وا    ق د  الرأي يتلق ن -
 .  ف  المجتم مص د  الم ل م ت والأخض   اشم  وأوا أنال اق  و  ،ه ه النظري 

ال اق  ان  ق   لكن  ،ية ن على مرحلتين فق  ف  ه ه النظري  انتق ل الم ل م ت- 
، أي ع د المراح  غير مض شر  أو بمرحلتين أو ب    مراح  انتق ل الم ل م ت  ية ن 

 .م ل ى وغير مح د.

 الأولويات. ترتيب نظريةعشر: الثالثة المحاضرة
 الأولويات: ترتيب نظرية جذور 
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 ود اا ت بضح ث وا تض ت الم ض  القرن  من الس ب  ال ق  خال النظري  ه ه نشل    
 من التح ل من وب أت السي ا  والإعاى الإعاى وخ ص  الجم هيري  والاتص ل الإعاى
 لتق يم على ألإقن ع  النم ذج ي م  حي  الصحف  النم ذج على ألإقن ع  النم ذج

 على والتلثير إقن   ف  ف  ليته  أا س على والاتص ل عاىالإ وا    المم  ا ت
 الجمه   بتتوي  ال م  على الصحف  النم ذج ي م  بينم  وتحريةه ، الجم هير

 الرواد من وش   م ك م  الم ع   من ا  ي   ،1للجم هير زم الا والأخض   ب لم ل م ت
 لنفس الم  ى للم نى الهرم  النظ ى بين عاق  ب ج د تق ل الت  النظري  له ه الأوا  

 ف  تح د والاتص ل الإعاى ف ا    السي اين، وفي  الجمه   في  حر  من المش ك 
  .2هرى شة  على والقض ي  المش ك  بترتي  وتق ى وال ق    الأح اث ج ول  الح ل  ه ه
Maswell  ماكومبس( )ماكسويل الض حثين من بة  الأول ي ت ترتي  نظري  إ تض ت-

COMBS MC شو ودونالد  SHOW Donald د اا ت  إجراء ب   1972 عام 
 الأمريةي  الر  اي  الانتخ ب ت خال الم ض ع ت أول ي ت تح ي  عن مي اني 

 وا     ي تأول بين ال اق  تلكي  لىع الض حثين لك  ال  اا  ت صلت وق  .1968ع ى
 م ض   أي ظه   اض  أن أخر وبم نى الأفراد، مختل  بين ق شالن  وأول ي ت الإعاى
 ظه  ه زي د  غلى الأولى ب ل  ج  ي  د الإعاى وا    ف  والظه   الضروز وازدي د
 .3المجتم  ف  بينهم فيم  الأفراد عن  للنق ش وعرض 

 الجمه  ، على الإعاى ل ا    الق ي  الوتلثير فكر  من الأول ي ت ترتي  نظري  تن ل -
 أول ي  وف  ونشره  بثه  يتم الت  الإعامي  والمض مين الم اضي  ترتي  خال من وه ا

 .4الإعامي  المؤاس 
الجم هير   التض دلي  بين وا    الإعاى و ترتي  الأول ي ت ب  اا  ال اق  اتت نظري -

الاجتم عي  القض ي  السي اي  والاقتص دي  و الت  تت ر  لمض مينه  ف  تح ي  أول ي ت 
أول من تن ول حر  تلض ال اق  التض دلي  من  والتر ليبمانالت  تهم المجتم ، و ي   
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أن وا    الإعاى تس ع  ف  بن ء  ليبمانإذ  أى  1922خال ات ب  الرأي ال  ى ان  
إحي ء وجه   كوهينم  ب اي  الستين ت أع د الض ح  و    ل ى الجم هير،الص   ال هني 

م  ف  إباغ الجم هير اي  حين زعم أن وا    الإعاى لا تنجح دا  ليبمان نظر
 لكنه  تنجح دا م  ف  إباغهم عم  يج  أن يفكرون في  )الم ل م ت(.يفكرون، و 

 موو اد شراء بخص ص الضي ت  ب ت قرا ات ح لل  اا   1947ف  kurt lewin ت رق -
 منوو ح " علووى تحتوو ي  التوو  القنوو ات ب وو  عضر الم ل م ت ت ف  أن لاحة حي  غ ا ي ،
 فوو  الت اصوو  أو  ب لوو خ ل، السوول  أو  للم ل موو ت يسوومح كوو ن إذا موو  بخصوو ص ،"ب ابوو ت
 .1القن  

 ف  الخضري  الضرقي  القصص محر  قرا ات د اا  ف . white1950 حضقه  الفكر  ه ه-
 الأهم النش ط (القرا ات) اعتضره  الت  و أو فضه ، الضرقي ت قض ل بشلن أمريةي  جري  
 ف  الاحق  الأبح ث منه  ان لقت الت  الأ ضي  شة  فإن وعلي  .الض اب  حراا  ف 

 من وب لرغم .ءالانض  ل ا لات الخضري  نم ذج white الضرقي ت من الأخض   اختي   عملي 
 والتنظيمي  الضن  ي  ال  ام  تج ه  أن  حي  من النم ذج ه ا إلى وجهت الت  الإنتق دات

 .2المحر  على الترايت –شخصي  المسلل  واعتضر الأخض   اختي   عملي  ف 

 او  الأجن   نظري  وفرو  أ ا ن ت عم الت  الأدل  من  مجم ع إلى الض حث ن  ت ص -
 إن ل   حي  وش "، الض ح "م ك مضس بإع اده  ق ى د اا  فف  الاول ي ت، ترتي  نظري 
 للقض ي   الغخض  ي  التغ ي  حجم م ض   ح ل ب  اا  القي ى خال من الفر  ه ا من

 .3 مؤشرات ع   خال من القض ي  ه ه وترتي 
 الأجندة: وضج نظرية مفهوم 

بلنه : "ال ملي  الت   ال م  الإعام جن   ف  الاعملي  وض  ( Sanchez.M)ي ر  
جن   لأوض  ال لض فإن . بم  نفكر وح ل م ذا نقل " الإعاى ب اا ته  تح د وا    
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بن   الت  تق  ف  الضيي  المحي   ح اثالأته   إلى إع د  صي غ  جمي  ه : "عملي  
 "1إلى نم ذج بسي  قض  أن نت  م  م ه 

 ف  تلثير وا    الإعاى حي  الأجندة وضجنظري   تضح   :نظرية وضج الأجندة- 
تهتم بح ث "ترتي  الأول ي ت" ب  اا  ال اق  التض دلي  بين وا    الإعاى والجم هير 

لتح ي  أول ي ت القض ي  السي اي  والاجتم عي  الت  تهم الت  تت ر  لتلض ال ا    
 .المجتم 

 واوو    بوو  تقوو ى الوو ي الاختيوو   هوو   الأجنوو   تح يوو  نظريوو  فوو  الر يسووي  المفوو هيم أحوو  إن
 قوو  كوو ن المفهوو ى وهوو ا الإخض  يوو ، المفردات من مفرد   ف  أو  قض ل عملي  ف   الإعاى
   .19472ف   kurt lewinابتكره 

 واوو    موون كوو  بمقتضوو ه  يووؤثر الت  ال م " :بلنه  G.E Lang & K. Lang عرفه -
 خالهوو  موون تحوو ول تف عليوو  عمليوو  أنهوو  أي بووض  ، ب ضووهم دراوالأفوو  والحة موو  الإعوواى
 .3الإعاى وا    أجن   ف  التلثير ال  ام  من ال  ي 

 الأخضوو   تقوو ى التوو  والمؤاسوو ت الهييوو ت به  تق ى الت  ال ملي " :بلنه  "أيض  ت ريفه  تم -
 دون  لتغ يتهوو  م ينوو  ومصوو د  وقضوو ي  أحوو اث علووى التلكيوو  أو  ب ختيوو   والم ل موو ت 

 المؤاسوو ت هوو ه اهتم موو ت ت ةووس التوو  ب لكيفيوو  وتن ولهوو  القضوو ي  هوو ه وم  لجوو  أخوورى،
 (.4القرا  والصف   ومتخ ي الحة ميين المسي لين وأول ي ت
 الأجندة:أنواع 

 :أجن ات ثاث  ف  الأجن   نظري  ح ي  على ال م ى يمةن تلخيص

 

، م جستير الصح ف  منش   ف  شضة  الانترت، شضة  الأل ان، نظريات الإعلام والاتصالنسرين محم  عض ه حس ن :  - 1
 .04، ص2015مصر،

د اا  إات اعي    -ودور في التوعية إستطلاعية الدينية للشبا  MBCالحمالات الإعلانية لباقة شبكةلامي  ص بر:  - 2
ل ين  من شض ب ولاي  ا ض ، م ار  مةمل  لشه د  م جستير ف  عل ى الإعاى والاتص ل وال اق ت ال  م ، ج م   الح ج  

 .41، ص2010- 2009لخضر ب تن ، الي  الحق ق، الجتا ر،
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  .398، ص2003ديسمضر الإعاى، كلي  :الق هر  ج م  ( ،العام ري  أ ال لبحوث المصرية المجلة ،02  ،09ى 
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 الم اضووي  أي يقوور  والوو ي الإعوواى ل اوو    اليوو م  الأعموو ل جوو ول:الإعلاميــة الأجنــدة1
 اوويتم الم اضووي  وأي عليهوو  التشوو ي  اوويتم الم اضووي  أي إعاميوو ، بتغ يوو  اووتحظى التوو 

 . الإعاى وا    ف  المتن ول  الم اضي  أي تج هله ،
 يتن ولهوو  التوو  الم اضووي  السي اوو ، المسووت ى  علووى الأعموو ل ه جوو ول:السياسية الأجندة 2

 .ضيق  مص لح أو  ال اا   ال حني  والاحتي ج ت الح ج ت م  تت اف  والت  السي ايين
 ف  ا اءبينهم، فيم  الن س يتح ث عليه  الت  الم اضي  :الجماهيرية الأجندة 3
1أو ف  مة ن ال  اا  او ال م ...( الضي ت. 

 وا    اثر الإعاى، ف  التقريري  ال ظيف  علي  ي ل  بم  الضح  ف  الاتج ه ه ا يت ل 
 ضمن بحثي " صنفت ال ملي  وه ه ،لسفراد ال  م  الشؤون  ف  الم  ا ت على الإعاى
 ب ض  والمقص د الإعاى، وا    قض  من (setting agenda نظري ) إلى م خ 
 ومنح  إعام  ح ث أو م ض   وض  على الإعاى وا    وق    الترايت ه  الأجن  
  الإعامي  ال ايل  ف  اجتم عي  اقضي  النشر أو  الض  عملي  ف  الأول  وال و  الأهمي 
 أنه  إلا التفكير، حريق  ف  الن س ت جي   ف ن جح   الإعاى وا    تكن لم أن وحتى
 .2في  يفكروا أن يج  م  ف  الن س ج   ف  ن جح  تك ن 
 جميوو  تقوو ى أن تسووت ي  لا الإعوواى واوو    أن الموو خ  هوو ا ويفتوور  :النظريــة فــروض

 ال اوو    هوو ه علووى لقوو  م ن ا يختوو   وإنم  المجتم ، ف  تح ث الت  والقض ي  الم ض ع ت
 هوو ه ومحت اهوو ، حضي تهوو  فوو  والووتحةم بشوو   عليهوو  الترايووت يووتم التوو  الم ضوو ع ت ب وو 

 تمثوو  وب لتوو ل  فيهوو ، ويفكوورون  يوو  ا نه  وتج لهووم توو  يجي  النوو س اهتم ى تثير الم ض ع ت
 ت رحهووو  لا التوو  الم ضووو ع ت عوون نسووضي  أكضووور أهميوو  الجموو هير لووو ى الم ضوو ع ت هوو ه
 .الإعاى  وا   
نظري  ترتي  الأول ي ت تفتر  أن وا    الإعاى لا تست ي  أن تق ى جمي  -

ت  يجي  و يج لهم  ه ا يثير اهتم ى الن سضي  الت  يتم الترايت عليه  بش  ، و الم ا
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ب لت ل  فه ه الم اضي   تشة  أهمي  اكضر نه  ويقلق ن بشلنه ، و ي  ا  يفكرون فيه  و 
 .الجم هير من تلض الت  لا ت رحه  وا    الإعاىنسضي  ل ى 

 ل ا    الأا اي  ال ظيف  أن مف ده  فرضي  على الأا س ف  النظري  ه ه تق ى-
 ف  لي  ل  ى وذلض يفكر" أن يج  "كي  الجمه   إخض   ف  تكمن لا والاتص ل الإعاى

 يفكروا أن يج  ال ي ه   م  ) ه : الإعاى ل ا    الأا اي  ال ظيف  ب  ،1دوم  ذلض
 .2بي  يش روا أن يج  ال ي وم  ي رف ، أن يج  ال ي وم  في ،

 بووين الاتفوو ق" هوو   الأجنوو   ب ضوو  الخ صوو  اوو ت اال  م ظووم فوو   الر يسوو  الفوور  إن-
 والم ضوو ع ت ب لقضوو ي  لاهتموو ى الجمهوو   أجنوو   وترتيوو  الإعوواى، واوو    أجنوو   ترتيوو 

 والجمهوو  ، ال اوويل  موون لكوو  الاهتموو ى ترتيوو  بووين ايجوو ب  ا تضوو ط وجوو د أي ،"الإعاميوو 
 ب لقضوو ي  الجمهوو   اهتموو ى أول يوو ت ترتيوو  فوو  الإعوواى واوو    دو  إلووى يشووير مموو 

 القضوو ي  لهوو ه ال اوو    ت  يوو  الوو ي الترتيوو  بوونفس الم روحوو  والم ضوو ع ت
 .3والم ض ع ت

 أو  الخضوور يفسوورون  والجمهوو   المختلفوو  ومصوو د هم الصووحفيين أن النظريوو  تفتوور  -
 ."4 تم م مش به  ب ريق  أو  ال ريق  بنفس القضي 

 أيضووا  ي تر  و  مض شراا، ليس لكن  الإعاى ل ا    تلثير ب ج د ماكوبس،  شو ي تر -
 هوو  الت جي  إلى الح ج  لكن و  الإعاى، وا    حر  من وإ ض ءات مة فآت هن   أن

 تهووم التوو  المسوو    حضي وو  علووى يت قوو  ذلووض كوو  .ن تقوو  مموو  عقانيوو  أقوو و  مرونوو  أكثوور
 لا المسوو   ، هوو ه علووى فحةموو  )  التضووخم أو  الأاوو   ، فوو  ك لتيوو د  ) المتلقوو  مض شر 
 أشوو    ) عنوو  الض يوو   المسوو    عةووس الإعوواى، واوو    بمضووم ن  مره نا  ب لضرو   ية ن 
، الإعوواى واوو    تضثوو  موو  علووى عليهوو ، الحةووم فوو  الفوورد ي تموو  التوو  (ال يضل م اووي  إلى شو
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 النسووضي  ب لأهميوو  إد اكنوو  ف  تؤثر و  السي اي  ب لشؤون  تخضرن  الإعاى وا    فإن وب لض
 ي .القض  له ه تمنحه  الت 

 شو لاحة إذ الانتخ بي ، الحمات فتر  ف  ب لغ  أهمي  التنظيمي ، ال ظيف  ه ه تلخ  ق و 
 :أن د ااتهم  ف  ماكوبس و

 .الإعاى وا    من م ل م تهم م ظم انتخ بي ، حمل  أثن ء الن خض ن  يستق  -
 .  الن خض ن  إليهم ب لنسض  ج ي   الم ل م ت ه ه تك ن  -
 الإعوواى واوو    تض يوو  الوو ي الإصوورا  علووى بنوو ء ج يوو   م ل موو ت على الن خض ن  ي ل  -

 .1الانتخ ب  الحمل  خال النق ش مح  للمش ك  ايص له   عن 
 :الأجندة وضج نظرية استراتيجيات

  :وهم الأجن   ل ض  أا ايت ن إاتراتيجيت ن هن  
 الإعوواى واوو    ف  الس     القض ي  مجم ع  د اا  على تق ى :ىالأول الاستراتيجية 1-
 .2فترتين على أو  واح   زمني  فتر  على إم  الجمه   وعن 
 أو  واحوو   زمنيوو  فتوور  على ا اء واح   قضي  د اا  على تق ى ة:الثاني الاستراتيجية 2-
 لحصوور المحتوو ى  تحليوو  أاوول ب ويسووتخ ى .ممتوو   د ااوو  أي مختلفوو ، زمنيوو  فتوورات علووى

 المحتوو ى  تحليوو  يشووم  أن الأفضوو  وموون الإعوواى، واوو    عليهوو  تؤا  الت  الم ض ع ت
 الضوو حثين أن غيوور والتلفتيوو ن، والراديوو   والمجووات الصووح  مثوو : الإعوواى، واوو    كوو 

 التلفتيوو ن  اختي   يتم م  وع د  الأكثر، على وايلتين أو  واح   وايل  على غ لض ا  يراتون 
 .3بينهم  مق  ن ت وعق  الي مي ، والصح 

 أنواع بحوث وضج الأولويات:  -

على النح   ه و لقي س ترتي  الأول ي ت  أبح ثأ ب   مارتنو   شاوح د ا  من  
نم ذج يرات على قي س أول ي ت  اهتم م ت الجمه   وأول ي ت اهتم م ت  - :الآت 

 وا    الإعاى اعتم د على الم ل م ت التجمي ي . 
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نم ذج يرات على مجم ع  من القض ي  وينق  وح   التحلي  من المست ى الكل   -
 ال ي ي تم  على م ل م ت تجمي ي  إلى المست ى الفردي .

واح   ف  وا    الإعاى وعن  الجمه   ان اق  من فكر   نم ذج يرات على قضي -
 أن التلثير يختل  من وقت لآخر .

 .1نم ذج ي  س قضي  واح   وين ل  من الفرد ا ح   للتحلي  -

 الانتقادات الموجهة لنظرية ترتيب الأولويات: -

لأهم لق  اعتم  الض حث ن على الحجج ومة ن ت ا حي  ظ هري  فف  تح ي يهم 
القصص الخضري  الت  يق مه  الإعاى ف  تغ يت  غلى حصر ع د القصص 

 . 2المتن ول  لقضي  م  واعتض  ه مقي ا  لتح ي  أجن   وا    الإعاى ح ل ه ه القضي 

غي ب الأاس النظري  الت  ترتكت عليه  د اا ت ترتي  الأول ي ت، لأنه   اتت -
ص مج لات الاهتم ى الممةن ، على م ض ع ت وقض ي  متخصص  ب لا من فح 

 3الت  تنقله  وا    الاتص ل للجمه  .

ي  القض ي  يفتر  ا  من م   ا بس وش و وج د عاق  بين التغ ي  الاعامي  وأهم -
 ه  ال اق  الت  لا يمةن اثض ته  من خال ه ا ال ر .الت  ت    ب لح اس، و 

النظري ، لم ت تم  على تصميم ت منهجي ،  تمةن أغل  ال  اا ت المنش    عن ه ه  -
 4أجن   الجمه  .سضضي  بين أجن   وا    الاتص ل و من الضرهن ، على ال اق  ال
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 (.Cultivation theory )نظرية الغرس الثقافي المحاضرة الرابعة عشر: 

بخصوو ص ب ايوو  وجوو و  نظريوو  الغوورس الثقوو ف  نشــأة وتطــور نظريــة الغــرس الثقــافي:  -
بوو ايته  الأولووى إلووى مفهوو ى ولتوور ليضموو ن للصوو    ال هنيوو  التوو  ملفــين دي فلــور  فقوو  ا جوو 

تتشة  ف  أذه ن الجم هير من خال وا    الإعاى ا اء عن أنفسهم أو عوون الآخوورين، 
أحي ن  تك ن ب ي   عن ال اق  نتيجوو  عوو ى وجوو د  ق بوو  علووى إذ  أى ليضم ن أن ه ه الص    

الموووو اد الم روضوووو  فوووو  واوووو    الإعوووواى مموووو  يووووؤدي إلووووى غموووو   فوووو  الحقوووو    وتشوووو ي  
 الم ل م ت وا ء فهم ال اق .

ي تضر من وض  ه ه النظري  ف  أواخوور السووتين ت  جورج جيربنرإلا أن الض ح  الأمرية  
جتمووو  الأمريةووو  فتووورات الاضووو راب ت بسوووض  انتشووو   مووون القووورن الم ضووو  عنووو م  شوووه  الم

، جـــون نينـــدي، والووور يس مـــارتن لـــوثرنينجمظووو هر ال نووو  والجريمووو  فووو  أعقووو ب اغتيووو ل 
تشووةي  لجنوو  ق ميوو  لضحوو  ود ااوو   1968وت  ط ال .ى.أ ف  حرب الفيتن ى، حي  تم ان  

ا قوو ى الضوو حث ن أاض ب تفش  ال ن  واض  ال ق ي  من  وعاق  التلفتيوو ن خ صوو  بوو لض، لهوو 
ب  اا ت ع ي   من  تلض الفتر   اووتت اغلضهوو  علووى توولثير مضووم ن بوورامج التلفتيوو ن خ صوو  
التووو  تقووو ى وقوووت الووو  و  وع لووو  نه يووو  الأاوووض   علوووى إد ا  الجمهووو   لل اقووو  الاجتمووو ع ، 

 وا ن ال ن  ه  الم ض   الر يس  مح  ال  اا .

 إاووتراتيجي  مي انيوو  ل  ااوو  علووى وضوو  م  فري  الضح  الخوو ص بوو  جربنر وق ى الض ح -
ال نوو  التلفتيوو ن  علووى م تقوو ات الأفووراد وعلووى صووي غ  نموو ذج نظووري حوو ل هوو ا  م ضوو  

 يقوو ى بتقوو يم ونشوور اوو نو لموو   أعوو اى ع يوو  ،   حي  إشووتغ  علووى ميوو ان الضحوو الم ض  ، 
ال اقوو   بم ي  فريقوو  ح صوول  مف دهوو جربنر وق ى ا  ع ى من الضح ،   ف    لمي ال التق  ير

الجمهوووو   الإعاموووو  يمةوووون أن يموووو  س توووولثيرا علووووى الم تقوووو ات وب لتوووو ل  علووووى السوووول   
 .  1التلفتي ن  المتلق  للمض مين الإعامي 

 

 
 

 .265، ص 2002، دا  الفكر، دمش ،  الرقمية والمجتمعاتعلوم الاتصال  ي ل مهن :  - 1

https://uqu.edu.sa/page/ar/180863
https://uqu.edu.sa/page/ar/180863
https://translate.google.dz/translate?hl=fr&sl=ar&u=http://www.alukah.net/books/files/book_6269/bookfile/ealam.pdf&prev=search
https://translate.google.dz/translate?hl=fr&sl=ar&u=http://www.alukah.net/books/files/book_6269/bookfile/ealam.pdf&prev=search
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ت تضر نظري  الغرس الثق ف  إحوو ى أكضوور النظريوو ت التوو  تت  موو  موو  أثوور واوو    الإعوواى و 
 أثنوو ء الثق فيوو ( )القوويم حيوو  تلخوو  بج يوو  م ضوو   ،1  من زاوي  وااوو  والمجتم  على الفرد
 الأفوورادالإعاميوو  علووى اوول اي ت  والمحت يوو ت الإعوواى واوو    تح ثوو  الوو ي للأثوور تحليلهوو 

   .2ف  المجتم ، أي إن ة س المضم ن الإعام  على قيم الأفراد ف  المجتم 
 إاتراتيجي  وض  على وم  ون ه( جربنرأصح ب ال ر  النظري والفكري الض ح ) و ات-

 نموو ذج صووي غ  هوو ابو  ،الأفووراد م تقوو ات علووى التلفتيوو ن  ال نوو   واكووت ل  ااوو  مي انيوو 
 تقريرا ينشر ك ن حي  ع ي  ، أع اى لم   الفري  عم  ااتمر الم ض  ، ه ا ح ل نظري 
 ال اقوو  أن وم وو ون ه( تقوو  ير)جربنر فوو  وجوو ء عوون الضحوو  فوو  اوو  عوو ى،  شوو ما علميوو 

 التق  ير ووصفت السل   على وب لت ل  الم تق ات على تلثيرا يم  س أن يمةن الإعام 
 "Mainstreaming"الآلي  الت  تشة  التي   المهيمن ه ه
 .3والمت ل  ب لج ن  التلفتي ن    

   :الثقافي الغرس مفهوم-
"كووو  م تقووو  مووون القووويم وال ووو دات والتق ليووو   إدوارد تـــايلوروهووو  حسووو  ت ريوووف  الثقافـــة: -

ويتفوو  ال  يوو  موون ال ا اووين علووى أن الثق فوو  هوو  الأفكوو    ،والأخاقيوو ت وأنموو ط السوول  "
 والم تق ات وأن ا  الم رف  بصف  ع م  عن ش   من الش  ب.

: ي وور  انوو  ز   وتنميوو  مة نوو ت م رفيوو  ونفسووي  تقوو ى بهوو  مصوو د  الم ل موو ت الغــرس -
والخضووور  لووو ى مووون يت ووور  لهووو ، ومصووو لح الغووورس أصوووضح منووو  اوووض ين ت القووورن الم ضووو  

ب لنظريوو  التوو  ح ولووت تفسووير الآثوو   الاجتم عيوو  والم رفيوو  ل اوو    الإعوواى خ صوو  يرتض  
 التلفتي ن.

تقوو ى  ونفسووي  م رفيوو  مة ن ت وتنمي  على أا س: غرس الغرس الثقافيت ريف عملي  و -
 إلى يشير مص لح وه   الإعاى ل ا    يت ر  من ل ى والخضر  الم ل م ت به  مص د 

 

 .265ص  ،المرج  نفس  - 1
 .265ص ،المرج  نفس - 2
مرج  ا ب ،   -ودور في التوعية إستطلاعية الدينية للشبا  MBCالحمالات الإعلانية لباقة شبكة لامي  ص بر: - 3

 .31ص
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 التلفتي ن، خ ص  الاتص ل ل ا    والم رفي  الاجتم عي  الآث   تفسير تح ول النظري  أن
 .1الاجتم عي  التنشي  من بةثير أوا  عملي  إلى يشير الغرس ومفه ى
 النظرية:ومتغيرات مؤشرات 

تقوو  هوو ه النظريوو  ضوومن النظريوو ت المصوونف  فوو  إحوو   توولثير واوو     :النظريــة مؤشــرات-
المووو ى ال  يووو ، وي ووو  الض حووو  )جووو  ج جربنووور( مووون  واد الإعووواى علوووى الجمهووو   علوووى 

ومؤاسووو  هووو ه النظريووو  مووون خوووال مشوووروع  الخووو ص ب لأاوووس الثق فيووو  الخ صووو  بتووولثير 
 ب لت رق إلى واهتم،2وا    الإعاى والاتص ل الجم هيري  على الضيي  الاجتم عي  والثق في 

 :مت اخل   ي قض  بثاث الثق في  المؤشرات
 .الإعامي     الرا  نت  ج على تؤثر الت  وال ملي ت والضغ ط الهي ك  د اا  -
 .الإعاى    وا  ت ةسه  الت  ال هني  والص   القيم     الرا د اا  -
   .3ع الاجتم  لل اق  د ا إ على جم هيري ل   الإعاى اا   لل المستق  الإاه ى د اا - 

 فوو  المتمثوو  المسووتق  المتغيوور :أا اوويين رينمتغي  على  ي النظر  وت تم : متغيرات النظرية
 والاتج هوو ت والآ اء الم تقوو ات فوو  التوو ب  والمتغيوور )قليوو  كثيوو ،(المشوو ه   ونم  ع دات
 .الثق في  والقيم

 هوو ه علووى والإبقوو ء الووض   عنوو  الم تقوو ات ب وو  تغييوور علووى الثقوو ف  الغوورس  موو ي  
   . التراكم الت ر  بسض  ني آخر  ل ى الم تق ات

 :أا اي  فرو  خمس  على الثق ف  الغرس  ي نظر  تق ى فروض النظرية:
 شخصووي  غيوور مص د  على اعتم دا أكثر أصضح ا الم  صر  المجتم  ت ف  الن س أن-

 منتج  أصضحت المشتر   ال ع تك ن  ت  دل الت ري  ي الجم ه الثق ف  صن ع  وأن للخضر ،
 .الإعاى    وا  تق م 

 

 .32، صمرج  نفس  - 1
إستطلاعية على  تلفزيون الجزائري نموذجا"، دراسة -واقج ثقافة الطفل من خلال برامج الأطفال التلفزيوينية من ل  داوي: - 2

 .47، ص02، ع د1، المجل  الجتا ري  للأبح ث وال  اا ت، مجل عينة من الأطفال بولاية المسيلة
 .300، ص1998اللضن ني ، مصر،  المصري  ال ا المعاصرة،   ونظرياته الاتصالحسن: ليلى السي ، عم د حسن مة وي، - 3
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 فووردتن  الأخوورى     ال اوو  بهوو ه مق  نوو  وأنوو  أخوورى  واوويل   يوو أ عوون يختلوو   ن تيوو التلف أن-
 يمتصوو ن  ب لخصوو ص والأحفوو ل النوو س هوو  ،وأنلج ا قضوو  موون    الانتقوو  غيوور ب لااووتخ اى

 .وا  غير بشة  تي ن التلف ع لم ف  المتضمن  الم  ن 
 الم حوو      الرا  من متم ثا ع لم   ن تي التلف ق ى حي   ن تي التلف    وا  بتم ث   تض إ  -

 اووير الاجتموو   ال اقوو  أن الأحفوو ل المشوو ه ون  م وو  عتقوو إ  الوو ي الحوو   المتكوور   والصوو  
 موو  غ لضوو  المق موو  والأفكوو   الصوو   وهوو ه ، ن تيوو التلف بهوو  صوو   التوو  نفسووه  قوو ي ال ر  على

 الإعوواى ل اوو    يت رضوو ن  الوو ين يوو    ذلووض وعلووى الحقيقوو ، ال وو لم بي نوو ت عوون تختلوو 
 1ال ا    لتلض أق  ب  ج  يت رض ن  ال ين ي  ا  عم  مختل  بشة  لل  لم ح يل  لفترات

 ال اقوو  حوو ل ني المشوو ه  وم تقوو ات المشوو ه   حجووم بووين قوو ي  ا تضوو ط وجوو د ؤاوو ي   -
 د اكوو تإ أحي نوو  ظهوورون ي و  المشوو ه  ، كثيوو  د اكوو ت  إتتشوو ب  هوو ا موو  ج وو  ، الاجتموو ع

 .2الم  ش ب ل اق  ا تض حه  من أكثر تي ن التلف ب  لم ترتض 
 تفتر  الجمه   على الأخرى  الإعاى ووا    التلفتي ن  تلثير أن النظري  ه ه تفتر -
 لل اق  إد اكهم يتش ب  فإن  الإعاى ل ا    الت ر  ف  أح ل وقت  الن س يقض  كلم  أن 

 المشوو ه   التليفتيوو ن أن موون هووم قليلوو ا ، و الإعوواى واوو    ت رضوو  موو  موو  الاجتموو ع 
ى غيوور التليفتيوو ن، ب ضووه  شخصوو ، يت رضوو ن لمصوو د  م ل موو ت متن عوو  واثيوور  أخوور 

، فوووو  حووووين أن موووون هووووم اثيفوووو ا المشوووو ه   للتليفتيوووو ن ي تموووو ون علووووى ب ضووووه  جموووو هيري و 
 .  3التليفتي ن أكثر من غيرهم ف  الحص ل على الم ل م ت

 :" ج  ج ج نضرج "أهم ما توصل إليه الباحث

( أن التلفتيوو ن أصووضح مصوو   الم ل موو ت George Gerbnerيوورى صوو ح  النظريوو  )-
والم     ف  مجتم  تن  الم  صر  وال ي ي م  على تشةي  تصوو  ات الخ صوو  بوو لجمه   
المشووو ه  لل اقووو  الاجتمووو ع  وفووو  ال قوووت نفسووو  للثق فووو  الخ صووو  بةووو  مجتمووو ، ويصووون  

فتي ن أ بوو  اوو ع ت أو اكثوور فوو  اليوو ى ( ال ين يش ه ون التلGeorge Gerbnerالض ح )
 

 305 ص ، 2006الق هر ، ال ربي ، النهض  دا  ، دط، الاتصال نظريات السي : ال تيت عض  ال رابيش ، مرفت- 1
 .48تلفتي ن الجتا ري نم ذج ، مرج  ا ب ، ص-واقج ثقافة الطفل من خلال برامج الأطفال التلفزيوينية من ل  داوي:  - 2
 .307ص ، مرج  ا ب ،نظريات الاتصالمحم  منير الحج ب،  - 3
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بةثفووو  المشووو ه  ، والووو ين يشووو ه ون التلفتيووو ن اقووو  مووون ا بووو  اووو ع ت بخفيفووو  المشووو ه   
 .1التلفتي ين 

نووى ، ت تضوور نظريوو  الغوورس الثقوو ف  تصوو  ا ت ضيقيوو  للأفكوو   الخ صوو  ب مليوو ت بنوو ء الم -
الأدوا  الت  تقوو ى بهوو  واوو    الماحظ ، و وتشةي  الحق    الإجتم عي ، والت لم من خال 

، حي  تؤا  الفكر  ال  م  الت  تجتم  ح له  النظري ت السوو بق   لاتالإعاى ف  ه ه المج 
و ه  ق    وا    الإعوواى فوو  التوولثير . علووى م رفوو  الأفووراد و إد اكهووم لل  اموو  المحي وو  

 .2ا    بةث ف  اضير بهم ، خص ص  ب لنسض  للأفراد ال ين يت رض ن إلى ه ه  ال  

ثم  تق  ير تفي  أن ألاحف ل ف  ال ول الغربي ، وا لض ف  ال  لم ال رب  ح ليوو ، يمضوو ن   
مق ع  ال  ااوو ، ق  ا من ال قت أم ى ش ش  التلفتي ن، يتي  عن ال قت ال ي يمض ن  على 

بييوو  توو ج م  يترت  عنوو  إن  .ب لتلكي  أكثر من ال قت ال ي يمض ن  ف  الح ي  م  أب  همو 
، هوو ا موو  3ونفسووي  واجتم عي ال رب  تتف ع  فيه  ق ى اي اي  ج ي   تحي  ب لفرد  اتص لي 

 يتم شى م  م  ذه  إلي  أصح ب نظري  الغرس الثق ف .
لقوو  احتوو  التلفتيوو ن مراووت الصوو ا   بووين ال اوو    الإعوواى خ صوو  موون ج نوو  توولثيره علووى -

الإعوواى وتكموون خ وو    التلفتيوو ن فوو  أن الأحفوو ل الصووغ   فهوو  موون أهووم وأخ وور واوو    
تتووور  الأحفوووو ل يشوووو ه ون  بوووو ون  ق بووو  موووون الكضوووو   وهوووو  الووو ي يجوووو ب الأحفوووو ل بمثيراتوووو  
المتن عوو  المتمثلوو  فوو  الحراوو  السووري   والم اوويقى والصوو ت والصوو    المل نوو  والمتحراوو  

 .4يتف ع  م ه ية ن الضي  أم ى ه ه المثيرات وإنم   والماحة أن ال ف  لا
 نقد النظرية:  

 

، دا  الثق ف  1ط  -الآف ق -الاات م لات -المفه ى  (ATIC /NICTالجديد للإعلام والاتصال) التكنولوجيا فضي  دلي :  - 1
 .66، ص2010للنشر والت زي ، عم ن، 

 .306، ص2010، دا  الفجر للنشر والت زي ، مصر، 1، طنظريات الاتصالمحم  منير حج ب،  - 2
 .223أقراد حسين :المرج  نفس ، ص - 3
دور القنوات التلفزيونية الفضائية في نشر العنف بين الأطفال من وجهة نظر الآباء  ع ن ن محم د ع ده ال  ب ا :  - 4

 . 111، ص2016، 12، مجل  الضح ث وال  اا ت الإنس ني ، ع دوالأمهات
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 فووإن وهلوو  لأول تضوو و  كموو  الأخوورى، النظريوو ت موون غيرهوو  موو  النظريوو  فرضي ت ت اخ  -
 والم اقوو  الآ اء موو  أنهوو  تت  موو  إلا الاجتموو  ، ب لووم صوول  ذات الثقوو ف  الغوورس نظريوو 
 1الإعاى ل ا    ت رض  إثر على الجمه   يتضن ه  الت  والقيم

 عنوو م  لوو لض أيضوو  يختلوو  الإعاميوو  لل اوويل  الجمهوو   وااووتخ اى يختلوو  المضووم ن -
 ق مووت التوو  الفرضووي  تثضووت ولووم النتوو  ج اختلفووت أخوورى  مجتم وو ت فوو  النظري  ه ه حضقت
 .2عليه 

وزما ووو  فووو  متغيووور د ااووو ت  ، وذلوووض يضوووت مووون خوووال  لجيربـــرضووو   الوووتحةم الووو قي   -
اخووووتا  نتوووو  ج أبح ثوووو  ب وووو  عمليوووو ت التحليوووو  المت اليوووو  ، خ صوووو  ب وووو  إدخوووو ل متغيوووورات 

 ديم غرافي  أخرى والت  أثرت على ال اق  بين الت ر  للتلفتي ن وتلثيرات الغرس. 

ال عوو د اوو ع ت نظريوو  الغوورس الثقوو ف  اهتمووت بتوولثيرات التلفتيوو ن بشووة  عوو ى موون خوو  -
لضووورامج التووو  يت ووور  لهووو  المشووو ه   الكليووو  أو اث فووو  المشووو ه   ، دون الاهتمووو ى بن عيووو  ا

 .المش ه 

 

 

 

 

 .المحاضرة الخامسة عشر: نظرية الاعتماد على وسائل

:تطور النظريةو  نشأة   

 

مرج  ا ب ، با ، ودور في التوعية إستطلاعية الدينية للش MBCالحمالات الإعلانية لباقة شبكة لامي  ص بر:   - 1
 .38ص
 .38المرج  نفس ، ص - 2



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

98 

 

اهووتم ب وو  الضوو حثين فوو   ، فقوو فراغ من على وا ءل الإعاى الاعتم د منظ   يتشة  لم-
اكووو  ب ضوووهم ان الإعووواى  علوووى المسوووت ى الم رفووو ، و التسووو يني ت ب  ااووو  تووولثير واووو     

إخووووتا   المسووووت ى الم رفوووو  لافووووراد يرجوووو  أا اوووو  الووووى التف عوووو  بووووين متغيوووورات مرتض وووو  
خص  صوووو  المختلفووو . اموووو  ب لإضووو ف   إلووووى  اوووم ت الجمهووو   و  الإعوووواىب ضي ووو  واووو    

 الاجتم عيووو    الإعوواى والوونظم الخضووراء فوو  الغوورب ال اقوو  بووين واوو   اوضووح ال  يوو  موون 
مووون ثوووم ا نوووت الضووو اي ت و  . س مووون الاعتمووو د المتضووو دلمؤاسوو ته   فووو  المجتمووو  علوووى أاووو و 

زما هوو   علووى الض حثوو  اوو ن  ا بوو ل  وايووتش و على وا    الإعوواى  الاعتم دلنظري   الأولى
وحوو لض ا فيهوو  بضوورو   . 1منظوو   الم ل موو تعنوو م  قوو م ا و قوو  بحثيوو  ب نوو ان  1974عوو ى 

انتق ل من مفه ى الإقن   ل ا    الإعاى إلووى وجهوو  النظوور التوو  توورى قوو   واوو    الإعوواى 
الآخووورين علوووى المصووو د  النووو د   للم ل مووو ت التووو   ات كنظووو ى م ل مووو ت  يسوووتم  مووون إعتمووو 

 .2تسي ر عليه  وا    الإعاى
 علووى الاعتموو د عمليوو  مفهوو ى (ديفلــر وميلفــين رونيــت  بــول ســاندرا )موون كوو  وظوو و 

 علووى الترايووت خووال موون الضحثيوو ، المشووةات موون لكثيوور نظووري  كإحوو   الإعوواى واوو   
 التوو  ي  هوو ا منوو  .الإعوواى واوو    عضوور تنشوور  اوو    شووة  فوو  الم ل موو ت وتحلي  د اا 
 علووى تقوو ى الاعتموو د نظريوو  فكوور  وأصووضحت واضووح بشووة  الاعتموو د منظوو   تضل   الف  ق،
   .3الإعاى وا    ت فره  الت  الم ل م ت على الجمه   أفراد إعتم د

تراووت فوو  هوو ا علووى إج بوو  و الجمهوو   و  تحوو ول هوو ه النظريوو  فهووم ال اقوو  بووين الإعوواى-
تسوو ى النظريوو  إلووى اختضوو   و تحقيوو  الهوو     الجمه   وا    الإعوواى.اؤال لم ذا يت ب  

تموو ع  لمح ولوو  فهووم اوول   اوو  الكضيوور  فوو  النظوو ى الاج الصووغير   و  ال اقوو  بووين الأجووتاء
ت ضيح  ف  ضوو ء  وحضي وو  ال اقوو  بووين عن صوور النظوو ى اةوو  و بموو  أن الإعوواى جتء و 
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ن ه ا النظ ى الاجتموو ع  فوو ن النظريوو  تنظوور إليوو  موون من لوو  ال اقوو  التوو  يضنيهوو  جتء م
 .1الأفراد م  وا    الإعاى

 به  ترتض  الت  الكيفي  ف  تضح  حي  ال ظيف  التحلي  على الاعتم د نظري  ت تم -
 بهوو ه يت لوو  فيموو  الأجتاء ال   تفسير تح ول ثم بينه ، فيم  الاجتم عي  النظم من أجتاء
ا ال اقوو ت هوو ه فوو  الإعوواى نظوو ى يةوو ن   تال اقوو   النسوويج موون أا اوويُ  جووتءا

 واوو    علووى ( .. الاقتصوو دي، السي ا ، النظ ى ) الاجتم عي  النظم ترتكت.الاجتم ع 
 هوو ا يلخوو  لا، و 2الأا اووي  وظ  فهوو  ضوومن توو خ  أهوو ا  لضلوو غ الجم هيريوو  الإعوواى
ا اتج ها  الاعتم د  لمتض د اتج ها  ب  الإعاى، وا    إلى ( الاجتم عي  النظم من ) واح ا

 يلتموو  الأهوو ا  هوو ه لضلوو غ أيضووا  أهوو ا  لوو  الإعوواى واوو    نظوو ى لأن أيضووا ، بينهموو  لا
 الحصوو ل الأهوو ا  هوو ه موون  لسي رت  الخ ض   المص د  مجرد من أكثر إلى ال ص ل

  .3ال  .والمراقض   القرا  صن  الت ضير، حري  الشرعي ، الربح، الم ل م ت، على
 الفرد تج   الت  الشروط تح ي  تح ول ا اي ل جي  مق  ب  الاعتم د، نظري  ت  و -

 أكوو  فقوو  .الجموو هيري  الإعوواى واوو    مضوو مين علووى ( الإدموو ن د جوو  إلووى ) ي تموو 
ا هنوو   أن الاتجوو ه، هوو ا حوو ل المجتم وو ن  الضوو حث ن  ا و  دلا"متضوو  اعتموو دا  نظوو ى بووين متتايوو ا
 خوو م ت  الإعوواى واوو    قوو مت فكلموو  ،4ى الأخوور  الاجتم عيوو  والأنظموو  الإعوواى واوو   
 هوو ا نتوو  ج موون  .عليهوو  الاعتموو د ازداد كلم  – .. الترفي   الم ل م ت مث  – للأفراد مهم 

ا الأكثوور الأفووراد أن الضوو حث ن  ذلووض يوورى  كموو  الاعتموو د،  واوو    مضوو مين علووى اعتموو دا
 أقوو  فهووم وعليوو  ع موو ، بصووف  تصوو  اتهم  م تقوو اتهم فوو  بهوو  توولثراا الأكثوور هووم الإعوواى،
 .5الإعامي  الحمات ف  مق وم 

ج  المسووووتمر ل اوووو    الإعوووواى ازدادت الح جوووو  إلووووى واوووو    ونظوووورا للت وووو   التكن لوووو  -
قنوو ات جوو  مهموو  فوو  عمليوو  نقوو  وإيصوو ل الم ل موو ت والم وو     أصووضحتالإعوواى التوو  
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إلى الجمه  ، ا اء موو  ت لوو  ب لأحوو اث ال اخليوو  أو الخ  جيوو  وفوو  مشووتى الميوو دين هوو ا 
ذات ب وو  ترفيهوو ، موون جهوو ، وموون أخوورى أصووضحت هوو ه ال اوو    الإعاميوو  والاتصوو لي  

حيووو  تسووو ى لتقووو يم مختلووو  الضووورامج الترفيهيووو  للجمهووو   قصووو  الهوووروب مووون المشووو ك  
 .1الي مي 

 ل    أاض ب:  ي ار “محم د إام عي “  أن نظري  الاعتم د ت   نظري  ش مل  -

تتجنووو  الأاووويل  ذات ال اقووو  ال ووو ى و  الووورأيظووور  اليووو  لل اقووو ت بوووين الاتصووو ل و تقووو ى ن  -
بتوولثير واوو    الإعوواى فوو  المجتموو  اموو  يوو ار أن أهووم إضوو ف  للنظريوو  هوو  أن المجتموو  

 عيوووو  يوووؤثر فووو  واوووو    الإعووواى و هوووو ا ي ةوووس الميووو  ال لموووو  السووو    فوووو  ال لووو ى الاجتم
 .الح يث 

 مف هيم من علم النفس.تضمنه  ل ن صر من علم الاجتم   و -

جتم  مموو  يووؤدي إلووى تك موو  هوو ه الأنظموو   تفسيره  لل اق ت السضضي  بين الأنظم  ف  الم-
 ب ضه  م  الض  .

نظريوو ت التوولثير موون جهوو  و  الإشووض ع تالر يسي  لنظريوو  الااووتخ ام ت و  جم ه  لل ن صر-
التقلي يوو  موون جهوو  أخوورى  علووى الوورغم موون  أن اهتموو ى هوو ه النظريوو  لا يتراووت علووى م رفوو  

الضوو   موون ج نوو  والمض شوور قوو   و التوولثير بووين الإنموو  فوو  تفسووير تووراو  بح  ذاتوو   و  التلثير
 غير المض شر من ج ن  أخر.و 

التووولثير الووو ي يصوووي    بوووين الاهتمووو ى بمضوووم ن الراووو    و تقووو يمه  لنظووور  فلسوووفي  تجمووو -
 .2الجمه   نتيج  الت ر  له ا المضم ن 
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تقوو ى هوو ه النظريوو  علووى عوو   افتراضوو ت إفترضات نظرية الإعمتاد على وسائل الإعــلام:  
   :ه 

ت ازنوو  نتيجوو  التغيوورات المسووتمر  و تض وو  لهوو ا د جوو  ااووتقرا  النظوو ى الاجتموو ع  و تختلوو  -
الأخضوووو   ففوووو  ح لوووو  عوووو ى الااووووتقرا  الم ل موووو ت و  الاخووووتا  تتيوووو  أو تقوووو  الح جوووو  إلووووى

الح ج  للم ل م ت فية ن الأفراد أكثر اعتموو دا علووى واوو    الإعوواى فوو  الاجتم ع  تتداد 
 ح ل  ع ى الااتقرا .

ي تضووور النظووو ى الإعامووو  مهمووو  للمجتمووو  وتوووتداد د جووو  اعتمووو ده عليووو  فووو  ح لووو  إشوووض ع  -
لاحتي جوو ت الجمهوو   وتقوو  د جوو  اعتموو ده علووى النظوو ى الإعاموو  فوو  ح لوو  وجوو د قنوو ات 

 ب يل  للم ل م ت.

تل  الجمه   ف  د ج  اعتم ده على واوو    الإعوواى نتيجوو  اختافوو تهم فوو  الأهوو ا  يخ -
 والمص لح والح ج ت الفردي .

هوو ا  توولثيراتو  ي وور  الأفووراد أنفسووهم ل اوو    الإعوواى  ، لموو ذا و   ،  ي وو  تفسووير متووىو -
اووول اهم تفسووويرا لل وووورق التووو  يسوووتخ ى بهوووو  الجمهووو   واوووو    الت ووور  علوووى م تقوووو اتهم و 

 .  1الإعاى لتحقي  أه افهم الشخصي 

تق ى عاق ت الاعتم د على وا    الإعاى على  کيتتين أا ايتين و  رنائز النظرية:
 ، والمصادر(الأهداف )هم :
لك  يحق  الأفراد والجم ع ت والمنظم ت المختلف  أه افهم الشخصي   الأهداف: -

ع ت والاجتم عي ، فإن عليهم أن ي تم وا على م ا د يسي ر عليه  أشخ ص أو جم 
 .2أو منظم ت أخرى، وال ةس صحيح

 

 .303المرج  نفس : ص -1
 .314، مرج  ا ب ، صالأتصال ونظرياته المعاصرةليل  حسين السي : -2



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

102 

 

: يس ى الأفراد والمنظم ت إلى المص د  المختلف  الت  تحق  أه افهم، المصادر -
ى نظ ى م ل م ت يس ى إلي  الأفراد والمنظم ت من أج  بل غ وت   وا    الإعا

على  هیو من مص د  الم ل م ت  وتتحةم وا    الإعاى ف  ثاث  أن ا  أه افهم
 : النح  الآت 

ه  جم  الم ل م ت، ف لمن وب الصحف  يجم  الم ل م ت الت   :المصدر الأول -
نحت ج إل  م رفته ، ويق ى ا ت  السين  ي  م ل م ت عن أح اث حقيقي  أو خي لي  

 .1تتيح لن  ه   الل   أو المر  أو الااترخ ء
ت  تم جم ه  ه  تنسي  الم ل م ت، ويشير إلى تنقيح الم ل م ت ال :ر الثانيالمصد-

  اض  ف  شة  قص  صحفي  أو برن مج، لك  تخرج بص    من   أو النقص نب لتي د
 إذاع  أو فيلم اينم  ی.

ه  نشر الم ل م ت أو الق    على ت زي ه  إلى جمه   غير  :المصدر الثالث-
 مح ود.

ويستخ ى مؤاس  النظري  "ملفين ديفليرا" و "ا ن  ا ب ل  وايتش"، مص لح 
الإعاى،  إنت ج وت زي  ا  أن ا  الرا    الت  تق مه  وا   "الم ل م ت"، لسش    إلى 

ويشيرون إلى أن الفروق التقلي ي  الت  ت حى بلن "الأخض  " ش ء يت ل  ب لم ل م ت، 
 .2سلي "، ليست ا لض، ه  فروق مضلل  ف  حين أن "الت 

 المميزات الخاصة بنظرية الاعتماد على وسائل  الإعلام:

 على وا     الإعاى  بمجم ع  من المتاي  أهمه : تتمت  نظري  الاعتم د

تجنوو  النموو ذج مجم ع  من التلثيرات المحتمل ، و ت تضر نظري  الاعتم د نم ذج مفت   ل
وجوو د توولثير غيوور محوو ود، لوو لض ي لوو  عليهوو  جوو د توولثيرات ل اوو     الإعوواى،  و عوو ى و 
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تتجنووو  و الووورأي  ال ووو ى الاتصووو ل و ظريووو  اليووو  لل اقووو  بوووين نظريووو  شووو مل ،.حي  تقووو ى ن 
 الأايل   الضسي   عم  اذا ا نت وا     الإتص ل  له  تلثير  اضير على المجتم .

تهووتم نظريوو  الاعتموو د بوو لظرو   الت  يخيوو  و الضنوو ء الاجتموو ع  اكثوور موون المتغيوورات -
الشخصي ، ل لض ه  الاكثرماءم  ف  الت  م  موو  النظوو ى الاجتموو ع  بصوو    ي  و الفرد

   .1المرتض   ب ا     الإعاىاكضر من النم ذج الاخرى 

 تؤاووو  نظريووو  الاعتمووو د علوووى ان تووولثير واووو    الإعووواى علوووى الجمهووو  ، يوووؤدي إلوووى-
  فووإن أداء ب لتوو لالتوو ثير علووى النظوو ى الاجتموو ع  وعلووى نظوو ى واوو    الإعوواى نفسووه ، و 

واوو    الإعوواى، قوو  يووؤدي إلووى  الم  لضوو  بوو لتغيير او إصووا  نظوو ى واوو    الإعوواى، 
ا اءا من خال النظ ى السي ا  او موون خووال آليوو  السوو ق الحوور او موون خووال ظهوو   
واوو    اعوواى ب يلوو . موون اجوو  الحصوو ل علووى الم ل موو ت تتف عوو  واوو     الإعوواى موو  

الووو ين ، حيووو  تنشووول عاقووو  متض دلووو   صووو دي،  والسي اووو  و لإقت ا الووونظم الأخووورى ا لنظووو ى
ح ديقليوور و اتوويش نموو ذج لت ضووي  موون هنوو  وضوو  ا     الإعاى وه ه الانظموو ، و بين و 

مووو  عووور  بنظريووو   ال اقووو  بوووين واووو     الإعووواى  والقووو ى الاجتم عيووو  الأخووورى، وهووو  
  الاتوو " ان قوو    حوو الن  د علووى يمةن تشخيص الفكر  الأا اي  لنظري  الاعتمالاعتم د و 

ال وو حف  السوول ا  و موون التوولثير  الم رفوو  و واوو     الإتصوو ل علووى تحقيوو  قوو   اكضوور  
  الم ل موو ت  بشووة  متميووت مةثوو ، ا   يتداد عن م  تق ى ه ه ال اوو     ب ظوو    نقوو 

ه ا الاحتم ل ا   تتي  ق ت  ف  ح ل  ت اج  ع ى ااتقى   بنوو    فوو  المجتموو  بسووض  و 
وجوووو ان م وووو    و الووووى ذلووووض فووووإن  فكوووور  تغييوووور اوووول   و  ييوووور ب لإضوووو ف الصوووورا  و التغ

واووو    الاتصووو ل، ا  مرتووو ا لتغييووور اووو  مووون المجتمووو  و الجمهووو   يمةووون ان تصوووضح تووولثير 
 .2المجتم الثاثي  بين وا     الاتص ل والجمه   و   ه ا ه  م ن  ال اق و 
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نظريووو  ذات منشووول   يمةووون النظووور الوووى نظريووو  الاعتمووو د علوووى واووو     الإعووواى  بلنهووو  و 
 ا اي ل ج  وظيف .

نظريووو  بيييووو   تنظووور إلوووى  المجتمووو  ب عتضووو  ه ترايضووو  عضووو ي ، فهووو  تضحووو  فووو  ايفيووو  
ا تض ط أجووتاء موون الوونظم الاجتم عيوو  صووغير  او اضيوور  بض ضووه  ثووم تحوو ول تفسووير اوول   

 الأجتاء  فيم  يت ل  بتلض ال اق ت.

 .متغيرات وشروط النظرية
 عاقوو  وتكوو ين التف عوو  هوو ا لح وث أا ايين شرحين وج د متغيرين أو  النظري  وتشترط
 :هم  الإعاى ووا    الجمه   بين متض دل إعتم د

المخ لوو   ال ظوو    وعملت المجتم  ف  مهم  وظ    بتحقي  الإعاى وا    ق مت إذا -
 .1عليه  اعتم ده من ذلض زاد الجمه   ح ج ت إشض   بإمة نه  وأصضح ،له 
 م  أو  الاقتص دي  أو  السي اي  التغييرات أو  للحروب كنتيج  الصرا  ح   إ تف ت إذا -

 .2الإعاى وا    على الجمه   إعتم د كث ف  على ايؤثر ذلض فإن ش ب ،
 :الانتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام   

  :الانتقووو دات يمةووون تلخيصوووه  علوووى النحووو  التووو ل ت رضوووت نظريووو  الاعتمووو د لمجم عووو   
  وخ صوو  المت لقوو  تضوو ل  النظريوو  فوو  تصوو ير حجووم الاعتموو د الف لوو  لل ن صوور المختلفوو  -

  الإعووواى غ لضووو ا مووو  تكووو ن ، وااوووتقاله  عووون النظووو ى الاجتمووو ع  ، ف اووو   ب اووو    الإعووواى
و   ، ويجوو  أن ، حيوو  أنهوو  مصوو   غيوور اي اوو  ، تسووت ي  أن تجوو ه عنوو  الضوور مح يوو  

  .ت الأكثوور هيمنوو  واووي ر  فوو  المجتموو توورتض  واوو    الإعوواى بشووة  أا اوو  ب لمؤاسوو 
 الإد اكيوو على الرغم من أن الاعتم د الش ي  على وا    الإعاى قوو  يتيوو  موون التوولثيرات -

والسوول اي  علووى الفوورد، فإنوو  للأاوو  ليسووت اوو  توولثيرات واوو    الإعوواى الجم هيريوو  هوو  
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 .1حت يووووووووووووووووووووووو ت واووووووووووووووووووووووو    أو أنهووووووووووووووووووووووو  توووووووووووووووووووووووؤثر علوووووووووووووووووووووووى الأفووووووووووووووووووووووورادتووووووووووووووووووووووولثيرات لم
 غم أن  اوو ن يقصوو  بموو خ  الاعتموو د أا اوو ا الاعتموو د علووى مسووت ي النظوو ى الاجتموو ع  - 

كة ، لكن م ظم ال  اا ت الإعامي  ت  ملووت موو  موو خ  الاعتموو د علووى المسووت ي الفووردي 
، الأفووراد علووى ال اوو    المختلفوو  د فق ، بم ن  أنهوو   اووتت علووى الآثوو   الن جموو  عوون اعتموو 

موو  هوو ا لا تووتال  وايووتش تووري أن المسووتقض  اووية ن للترايووت علووى أهوو ا  الجم عوو ت موون 
 .2الاعتم د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .157مرج  ا ب ، ص: ثةينظريات الاتصال والإعلام الحدعل  عض  الفت   عل :  - 1
 .157ص ،المرج  نفس  - 2



 (، سنة ثالثة ليسانس، أ. عـدلان زروق لنظريات  الإعلام والاتصا) محاضرات

106 

 

  .Knowledge Gapنظرية الفجوة المعرفيةالمحاضرة السادسة عشر:

 بحوو ث إحوو ى Knowledge Gapت تضوور نظريوو  الفجوو   الم رفيوو   الجــذور التاريخيــة: 
، 1ح يوو  الموو ى الاتصوو ل والاعوواى علووى الجمهوو   وفوو  حيووت زموو ن   توولثيرات واوو    

 متسوو وي  بشووة  يووتم لا الم ل موو ت توو ف  أن فكوور  أا اووي  مف دهوو  علووى وتق ى ه ه النظري 
ومتف وت من فرد إلى أخر، وت تضوور المجتم  ب  يتم بشة  غير متس وي  داخ  الأفراد بين

 الجمه  ،حيوو  أفراد بين الم رفي  الفج   د اا ت أهم من (1967) ان   وبنس ن  د اا 
الأكثوور  الجمه   بين المختلف  القض ي  بشلن م رفي  فج   وج د إلى ال  اا  نت  ج أش  ت
 .2ت لم  ال ا    ل ات ومت ب ت  ت لم  ب لأق  مق  ن  الإعاى ل ا    مت ب ت 
 الضوو حثين موون ثاثوو  يوو  علووى (1970) اوون  موور  لأول النظريوو  هوو ه ظهوورت-
 توورا فالا علووى النظريوو  هوو ه تقوو ى (TECHNOR, DONOHUE , OLIEN):هووم

"يووؤدت توو ف  الم ل موو ت موون واوو    الإعوواى داخوو  النظوو ى الاجتموو عى إلووى  وهوو   أا ا 
ج ووووو  فيووووو ت الجمهووووو  ذوى المسوووووت ى الاقتصووووو دى الاجتمووووو ع  المرتفووووو  يةتسوووووض ن هووووو ه 
الم ل م ت بم  لات اار  من الفي ت ذوى المست ى الاقتصوو دى الاجتموو ع  الموونخف ، 

لفوووو  إلووووى التيوووو د  بوووو لا موووون فجوووو   الم رفوووو  بووووين فيوووو ت الجمهوووو   المخت  وب لتوووو لی تتجوووو 
 أن  ( OLIEN DONOHUE ,ةTECHNOR) الض حثين أعتضر من ولق  .3النقص ن"

 .4واقتص دي  اجتم عي  في ت إلى الأفراد لتصني  أا ا  مؤشر الت ليم
  ظه   م  يسمى اكتش  الض حث ن ف  مراح  مضةر  ب   التلثيرات السلضي  تمثلت ف -

مةتسض  بين الأفراد تشير ه ه الفكر  إلى ع ى الت ازن ف  الم رف  الو ، ب لفج   الم رفي 
 1970، ابت ءا من ع ى  عي الفي ت الاجتموالجم ع ت وذلض ل ج د تض ين بين الأفراد و 

ق ى أفك  ا أث  ت الج ل بين الض حثين ب  اا  ه ه الظ هر  و  زما  و  تيشنورداهتم الض ح  
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م  أن  و  تيشنوردا نت الفرضي  الت  ان ل  منه  ف  مج ل تلثير وا    الاتص ل، و 
تتاي  انسي ب الم ل م ت ف  النظ ى الاجتم ع  من خال وا    الإعاى والاتص ل 
تح ث فج   ف  الم ل م ت بين الفي ت ذات المست ى الاجتم ع  والاقتص دي الأعلى 

ع  والاقتص دي ، وبين الفي ت ذات المست ى الاجتم تمي  إلى اكتس ب الم ل م ت الت 
، لحص ل على الم ل م ت وال ةس صحيحالأق  ب لت ل  فكلم  ا تف  مست ى الم يش  زاد ا
ه  غم   المق ييس الت  تج    تيشنوردومم  أث   تس ؤلات علم ء الاتص ل ف  أفك   
لم يق  مةت   الأي ي ب  أع ى  تيشنوردمن التلثير مصيض  لفي  دون أخرى، لكن 

 الت  تؤدي إلى إح اث وت مي  الفج   بين الأفراد والفي ت.جمل  من ال  ام  

 :معرفيةال الفجوة مفهوم

 المحوو ولات  غووم الرقميوو  الفجوو   لمفهوو ى وشوو م  واحوو  ت ريف على ال ث   الص   من-
 1995 ع ى إلى ي  د تقرير ف  للمفه ى ااتخ اى أول ب أ إذ المفه ى، لااتقص ء المضةر 

 الرقميوو  الفج  ) :يق ل الأمريةي  التج    وزا   عن ص   (الشضة  من السق ط) ب ن ان ى
 الم ل م ت مص د  إلى النف ذ ف  الن مي  وال ول المتق م  ال ول بين الف صل  الفج   ه 

 تكن ل جيوو  علميوو  أاووض ب الفجوو   ولهوو ه وااووتغاله ، ااووتخ امه  علووى والقوو    والم رفوو ،
 .1التحتي  الضني  ت فر عن فضاا  وتنظيمي 

صووي غت  وتقوو يم ت ريووف لاصوو ا  الفجوو     P.J .Tichenor etalحووو ول تيشوون  -
  :الم رفيوووووووووووووووووووووووووووووووو  والتوووووووووووووووووووووووووووووووو  يووووووووووووووووووووووووووووووووورون أنووووووووووووووووووووووووووووووووو 

يووؤدي توو ف  الم ل موو ت موون واوو    الإعوواى داخوو  النظوو ى الاجتموو ع  إلووى ج وو  فيوو ت  "
الجمه   ذات المست ى الاقتص دي / الاجتم ع  المرتف  يةتسووض ن الم ل موو ت بم وو لات 

، وب لتووو ل  تتجووو  تمووو ع  المووونخف أاووور  مووون الفيووو ت ذات المسوووت ى الاقتصووو دي / الاج 
م نى ذلض أن هوو ه الفرضووي  تؤاوو  علووى   ."الفج   الم رفي  إلى التي د  ب لاا من النقص ن

أن الفي ت ذات المست ى الاقتص دي/الاجتم ع  المنخف  لا تظ  فقير  ف  الم ل موو ت 
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تكتسوو  م ل موو ت أقوو  نسووضي ا موون الفيوو ت الأعلووى منهوو  فوو  المسووت ى ب جوو  عوو ى ، ولكنهوو  
  .1الاقتص دي / الاجتم ع 

 الإعووواى ت ضيووو  هووو ه النظريووو  علوووى واووو     نتجوووت عووون تووو همووو  اللمضووو ف  الإتمثووو  ا-
فهووو ى الووو ي أصوووضح يسوووتخ ى ل صووو  لمالرقميووو ، وهووو  ا يووو   يوووف بلووو    مفهووو ى الفجووو   لج ا

علوووى ااوووتخ اى واووو     للقووو   ال صووو ل  فووو جم عووو ت والووو ول لفوووراد والأا ضنبووو  الاخوووتا 
الرقميوو  بنوو  أن تتايوو  الفجوو    ىلوو إ لمجوو لهوو ا افوو  . وتشووري الت جهوو ت الضحثيوو   الإعوواى

نشوو ء نظوو ى عوو مل   قموو   سووتقض  إللما فوو إمة نيوو  ظهوو   دعوو ات  ىلوو الوو ول قوو  يقوو د إ
 فووووو  لجووووو الاثووووور ح لووووو  اج يووووو  الووووو ي لا عامووووو الإ  مل النظووووو ى ال ووووو ج يووووو  علووووو  غووووورا  

، إذ موو  ت وو  الفجوو   تقتصوور لإعوواىضوو  وقضوو  ظهوو   واوو    الم القوورن امن  سض يني تال
 .2دول ال  م  ف  الج ي  ى اعلإووا    ا رنتلإنت  المت ازن غري  الانتش  عل  

  Knowledge Gap  فرضيات نظرية الفجوة المعرفية:
ويؤا  ه ا الفر  على أن الفي ت ذات المست ى الاجتم ع  الاقتص دت المنخف  لا  

الفي ت الأعلى  نسضي  من تظ  فقير  ف  الم ل م ت ب ج  ع ى،ولكنه  تكتس  م ل م ت أق 
لاقتص دت. وق  أي ت بح ث ع ي   صح  ه ه الفرضي  ف   ف  المست ى الأجتم عي 

ل  ام  حي  أش  ت إلى أن ا، ة  الاتيني ، والشرق الأوا ال لاي ت المتح  ، وأو ب  ،وأمري
 .3"الر يس  لاكتس ب الجمه   للم رف المح د   الاقتص دي  والاجتم عي  ه

 وح ليا  يتم ت ضي  نظري  فج   الم رف  على مست يين   يسيين
يتضمن اكتس ب الفرد للم رف  من  و    Micro Level:المستوى الفردي الضيق -1

وا    الاتص ل، ويتحةم ف  ذلض : الفروق الفردي ، ومه  ات الاتص ل، والق    الم رفي ، 
 .الفردي  ومست ى الاهتم ى، وغيره  من ال  ام 
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 .Macro Level:المستوى المجتمعى الأشمل  -2
 لي  نشر : أاالمتغيرات المرتض   ب لمجتم  مث ويشم  حضي   الضن ء الاجتم ع  و 

وا    الاتص ل المت ح ، وحضي   الصرا  الاجتم ع ، وملكي  وا     ه ، و الم ل م ت وت زي 
 .1تشغيله عاى وحرق تم يل  و الا

والمجتم ی لاختض   م  لات النم   وق  أجريت بح ث ع ي   على المست يين الفردت-
المست ى الفردت على  الم رف  ومست ي ت الم رف  کمتغيرات ت ب  ، و اتت بح ث

الت ليم امتغير   يس  للمست ى الاجتم ع  الاقتص دت ب عتض  ه يؤثر ف  م  لات 
 کتت بح ث المست ى المجتم   على عملي  السي ر  على و اكتس ب الم رف ، 

أا لي  ت ف  الم ل م ت على مست ى ت وعاقته  ب لنظ ى الاجتم ع ، و الم ل م 
 . 2المجتم 

 :المعرفية الفجوة حدوث أسبا 
 القووراء و  الفهووم علووى قوو    أكثوور ية ن ن    وتك ين  ت لم رف لأكث  الاتص لي : المه  ات تض ين-

مختلووو  المحت يووو ت والمضووو مين الإعاميووو  التووو  تقووو ى بضثهووو  وعرضوووه  مختلووو   والمت ب ووو 
 .وا    الإعاى والاتص ل

، والراجوو  إلووى موو ى إهتموو ى السوو بق  الم رفيوو  الخلفيوو  أو  الم ل موو ت مخووتون  قوو   تضوو ين-
 .3الجمه   أو المتلقين بشتى الم     وال ل ى

 والاجتموو ع  الاقتصوو دي المسووت ى  ذات الجمهوو   ففيوو ت الاجتموو ع ، الت اصوو  أهميوو -
 .الج د )ال لمي  الأخض  و  ال  م  الشؤون  ح ل من قش ت ف  غيره  من أكثر تش    المرتف 
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 ال ضقوو ت لوو ى ف ووا ي جوو  لا فقوو  التوو ار،و  الاهتموو ى واوو لض الانتقوو    الت وور  أليوو  توولثير-
 لا و بموو  ،اتج هوو تهم موو  تتفوو  ال لميوو  الأخضوو  و  ال  موو  الشووؤون  حوو ل م ل موو ت الأقوو 

 .م ين  بم ل م ت ف ا يهتم ن 
 نح   ب لخ  ب وت جهه  نفسه ، الإعاى وا    وحضي   الإعاى وا    نظ ى حضي  -

 .1غيره  دون  م ين  ثق في  مست ي ت

 إنتقدات النظرية:  

 .المتق م  الغربي  المجتم  ت بمرج ي  النظري  ه ه فرضي ت إ تض ط 1-
 لترايت الم رفي ،نظرا الفج   ح وث لتفسير ش مل   ؤي  تق يم ف  النظري  تنجح لم 2-

 أا لي  و  أاس ف  النظر دون  ح وثه  أاض ب و الفج   على النظري  أصح ب
 .الفج   ه ه على التغل 
 الإتص ل وتلثير حجمو   حضي   مث  النظري  أهملته  الت  المتغيرات ب   هن   3-

 الجم ع ت ه ه تق ى فق  الفرد، إليه  ينتم  الت  الجم ع ت خال من الشخص 
 .2الفرد عليه  حص  الت  الم ل م ت لتش ي  أو  التغيير أو  ب ل عم إم  ب لت خ 
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 .نظرية التنافر المعرفيالمحاضرة السابعة عشر:

(، قووووووووووووو ى الض حووووووووووووو  ليووووووووووووو ن 1957منووووووووووووو  مووووووووووووو  يقووووووووووووو  ب الخمسوووووووووووووين ع مووووووووووووو  )عووووووووووووو ى  
" التووو  أصوووضحت  انووو  مهموووّ  مووون \"التنووو فر الم رفووو \بنشووور نظريووو   (Festinger) فسوووتنغر

أ اوو ن علووم الوونفس الإجتموو ع . هوو ه النظريوو  ولووّ ت عوو دا مهمووّ  موون الضحوو ث والنظريوو ت 
الث ن يوو  التوو  شوورحت لنوو  الأاووس النفسووي  للتصوورّ  والإعتقوو د، وتشووةي  المضوو ديء، ونتوو  ج 

ث   الخا  بين الأفووراد وعوو د آخوور موون التصوورف ت التوو  القرا ات الت  يلخ ه  الإنس ن، وآ
لا يمةووون إحصووو  ه . ونظريووو  التنووو فر الم رفووو  هووو ه هووو  نظريووو  مهموووّ  فووو  علووو ى الإدا   

 .1الضشووووووووري  وخص صوووووووو  فوووووووو  فهووووووووم دين ميةيوووووووو  ال اقوووووووو ت بووووووووين المجم عوووووووو ت والأفووووووووراد
ى، وتن لوو  موون فكوور  أن الإنسوو ن ايوو ن 1962" لي ن فستنجر"،  ه ه النظري  الض ح  ق ى 

 هوو  موو  شخصوويت  وبنيتوو  والم اضووي  التوو  يتلق وأ ا  م اقف   انسج ىنفس  يس ى دا م  إلى 
ي ووو    ويقووو وى اووو  شووو ء  ظريووو  التنووو فر الم رفووو  ترمووو  إلوووى اووو ن الإنسووو نن النفسوووي ، ف

 يت ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو    وبنوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو ءه الم رفوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو .
  الااووتتاد  موون الم ل موو ت والم رفوو  الموو  شوو ر بوو لت تر نتيجوو  وتؤا  على اتجوو ه الفوورد تحوو 

عووو ى اف يووو  الم رفووو  المختتنووو  ل يووو ، أو عووو ى وضووو   هووو ه الم رفووو ، أو عووو ى قووو  ته  علوووى 
هوو ا التوو تر يحوو ث نتيجوو  ااووتقض ل  لم ل موو ت  تفسووير الم اقوو  التوو  يت وور  لهوو . ذلووض أن

الوو  هوو ا التوو تر يجوو  أن يسوو ی الفوورد . وب لتوو ل  فإنوو  لإز ومتض ين غ مض  أو غير غ مض  
ج يوو  ،  إلى تحقي  الت ازن أو التلل  الم رف  إم  بتصووحيح الم وو   ، أو إضوو ف  م وو   

أو إهمووو ل هووو ه الم ووو    نه  يووو ، وهووو ا يؤاووو  أهميووو  ال ضووو   الم رفوووی فووو  بنووو ء الراووو    
 .2الاتصوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو لي  وصووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووي غ   م زهوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو 

النفسووي  التوو   "\"الإحس س ب لإنتع ج، القل ، أو ع ى الإ تيوو  \التن فر الم رف  ه  ظ هر  
تراف  ت رّ  الفرد لم ل م ت ج ي   تت     والم ل م ت الق يموو  التوو  يمتلكهوو  هوو ا الفوورد 
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" المتراووت  فوو  فهووم هوو ا الفوورد أو فوو  \الوو  .. " ال لميوو  أو الثق فيوو  أو الروحيوو \"الث ابووت\أو 
 .إعتق ده أو إيم ن 

  ل ج ن  بوولن نظريوو  التنوو فر الم رفوو  توو خ  فوو  تفسووير الكثيوور موون المتن قضوو ت ول  لاحظن 
المت لّقوو  بتصوورف ت الأنسوو ن التوو  تضوو و مخ لفوو  أو متن قضوو  أو متنوو فر  بشووة  صووريح موو  

تتراوووت هووو ه النظريووو  علوووى أن .1م رفتووو  السوووليم  أوالمضووو ديء الض يهيووو  أو المت ووو    عليهووو 
الحفووو ظ علوووى ت ازنووو  النفسووو  مووون خوووال ج ووو  هووو ه  الفووورد يحووو ول بووو ل مجهووو د مووون أجووو 

ال ن صر أكثر ت افق ، ف لتن فر ه  ح ل  موون حوو لات ال اف يوو  بحيوو  توو ف  الفوورد إلووى تغييوور 
ال ا ت  وآ ا  ، ف فق  لص ح  النظري  فووإن هنوو   ثاثوو  أنوو ا  موون ال اقوو ت بووين عن صوور 

 م رفتن :

 . عاق  اتف ق بين ه ه ال ن صر.1
 ن هن   عاق  اتف ق بين ه ه ال ن صر.. ق  لا تك  2
 . ق  تك ن هن   عاق  تن ق  وت     بين ه ه ال ن صر.3

ويض ر الفرد ف  الح ل  الأخير  إلى إلغ ء ه ا التن ق  أو التقلي  من ح ت ، إم  بتضن  
 ال نصر الج ي  والااتغن ء عن الق يم، أو عن حري  خل 

ل خي  عن حري  التج ه  والتغ ف  عن مص  ه، ن   من الانسج ى، أو مق وم  ال نصر ا
 .قي او تصنيف  ضمن ال ن صر غير المن 

، يلت  لي ن فستنجر بثاث  أمثل  يظهر فيه  التن ق  الم رف  ف  اج  ف  ه ا الإح  
 .2ص  ه و ه  اتخ ذ القرا  ،أث   الك ب و أث   الإغراء 

 * اتخ ذ القرا :
الى تر  ب ي  واح  ب لضرو   لكن ب   اتخ ذ  ان تخيير الإنس ن بين شييين يض ره

 

1 -post.html-http://asmabouguernne.blogspot.com/2012/01/blog      ت ا    -2020-م  س -1ي ى
 ليا".
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للقض ء على ه ا الت     او ص  ص الجي   ف  الض ي  المترو  و القرا  يرى ب   الخ 
 التقلي  من ح ت  ام ى الفرد حلين:

 الاول: يحتم علي  إقن   نفس  بلن الض ي  المخت   لا تملض ق   التلثير ف  قرا ه.-
تضرير اختي  ه من خال إع  ء مجم ع  من ال  ام  الت  تؤي ه يلجل في  الى الث ن : و -

 .لغ  ف  وص  خص  ص الض ي  المخت  والمض 
  يخ ل  ال ن صر أق ى الفرد على القي ى بم إذايظهر الت     هن   *اث   الك ب:

 تت ق  ق   التن فر على عنصريين: الم اق  الت  يؤمن به ، و و 
 ه م  اعتق ده الشخص  الم  زاد التن فر.قرا  الأول: الم  ت     ق ل  و -
 تضرير  غم م   ضت  له . إلىالث ن : تق  ق   التن فر الم  ا ى الفرد -

و ف   شي  ر ل ى الفرد ميا داخلي  للحص ل *أث   الإغراء: ف  ه ه الح ل  يظه
، او مخ لف  صريح  النف  ، الن ية ن ب ي  المن ل أاض بعتق ده ، تت  د هن  يخ ل  ا 

ويمةن أن تلمس ت ضي  ، او ي  ح  ف  مش ك  لا نه ي  له لم تق ات ، أو غير مشرو  
ه ه المض دئ الخ ص  ب لت ازن أو التن فر الم رف  ف  الاتص ل ف  مج لات الإب ا  الفن  

 الجم هيرى ام  يق ل ال ات   محم 
 :عض  الحمي  ک لاتی

ج ه ت جمه   يرام ب اي  ت ق  ت  عن ات إن الفن ن المض   أو الق  م ب ل م  يج  أن  -
 .المتلقين نح ه شخصي 

إن الفن ن المض   اق  م ب لاتص ل يج  أن يض  فى اعتض  ه أن المتلق  يح د اتج ه  -
نح ه، ونح  الأعم ل الفني  الجم هيري  " ا   " ک ح   واح  . وب لت ل  فإن اتج ه المتلقى 

   الآخر "الفن ن أو ال م ".نح  أيهم  ايؤثر ب لت ل  ف  اتج ه  نح 
ف  اعتض  ه عن  الت ر  للأعم ل، اتج ه الفن ن المض   نح ه شخصي ،   يض  المتلق -

وه ا الاتج ه يتمث  ف  المي  إل  تليي  الأفك   والم تق ات والمض دئ والقيم الت  يؤمن 
 .به 
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  .نظرية التفاعلية الرمزية المحاضرة الثامنة عشر:      

 symbolic) إن التفاعليــة الرمزيــة :للتفاعليــة الرمزيــة لنظريــة  الجــذور التاريخيــة    
Interactionnism)   مح ولووو  لتحقيووو  نووو   مووون الالتقووو ء بوووين المفه مووو ت الس اوووي ل جي

ين بوو والسووية ل جي  موون خووال د ااوو  أنموو ط التف عوو  وال اقوو ت بووين المجتموو  والشخصووي ، و 
تمتوو  نظريوو  التف عوو  . التف عوو  علووى مسووت ى الجم عوو ت الصووغير الجم عوو ت والافووراد، او 

الرمووووتي إلووووى أكثوووور موووون قوووورن موووون الووووتمن تقريضوووو ، وعوووو  التف عوووو  بووووين الفكوووور الوووو ي حملوووو  
المه جرون الأو وبي ن إلى أمرية ، وبين الضيي  الج ي   الت  نشي ا فيه ، وعلووى هوو ا فنظريوو  

 .ات الهجوور  والجريموو  والجنوو   وال وواقالتف عوو  تضلوو  ت فوو  أمريةوو  علووى إثوور ازديوو د مشووة
  G.Simmel  "وترجوو  جوو و  هوو ا الاتجوو ه فوو  الفكوور الأو وبوو  إلووى أعموو ل "جوو  ج اوويم 

.  أموو  جوو و ه  E. Durkheim  » إميوو  دو اوو يم   «و   M.Webber "  و"موو كس فيضوور
تشوو  لت   «و   G.H.Meadفوو  الفكوور الأمريةوو   فت جوو  فوو  أعموو ل جوو  ج هريوورت ميوو  

   »ولووويم جووويمس   «والفلسوووف  الضرجم تيووو  و خ صووو  أعمووو ل  C.Kooley   »كووو ل 
W.Games   ج ن دي ي " و"    J.Dewey1 . 

فيموو  يلوو  الت ووو   الوو ي عرفوو  هووو ا التيوو   حسووو   التطــور التــاريخي للتفاعليــة الرمزيــة:-
 .التسلس  الت  يخ 

ولقووورون ح يلووو  ااوووتمر إد ا  دو  الم ووو ن  فووو  أد   الفااوووف  الإغريووو  هووو ا الا تضووو ط،  -
الشوووؤون الإنسووو ني  الووو ي يجووو ب انتضووو ه الفااوووف  ويقووو ل أفاحووو ن "إن م رفووو  ال ووو لم الووو ي 
ن يشووو  لا ي تمووو  فقووو  علوووى مووو  نلمسووو  بح ااووون  بووو  ت تمووو  علوووى مووو  اتفقنووو  عليووو  فووو  إحووو   

 الجم ع  او المجتم  ح ل الم  ن  المشترا  له ا ال  لم".

وص  ج ن ل   ال اق  بين الن س ال ين يشةل ن المجتم  ويقوو ل   17خر القرن ف  أوا-
خووال القوورن  " إن اللغ  هوو  الأدا  الكضوورى و الراب وو  بووين النوو س الوو ين يشووةل ن المجتموو " .
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قووو ى اتووو ب أمثووو ل اووو ن  بت ووو ير فكووور  إن الجووونس الضشوووري يسوووتجي   لووويس للكلمووو  فووو   18
 ، و إنم  لل  لم ال ي تضني  و تشي ه ف  ذهن الإنس ن.ذاته ، أو ف  حقيقته  الم ض عي 

مووون خوووال اتووو ب أمثووو ل جووو ن ديووو ي، ويليووو ى  20و ب ايووو  القووورن 19فووو  نه يووو  القووورن  -
المحووي  بنوو  والم وو ن  أو الضنوو ءات   جوويمس، قوو  تووم تنقوويح وت وو ير فكوور  التمييووت بووين ال وو لم

الافتراضووو ت الأا اوووي  لهوووؤلاء الكتووو ب: أن مغوووتى واووو ن احووو   .التووو  ت جووو  داخووو   ؤواووون 
ف  حضي تهوو  الم ديوو  الملم اوو  وإنموو  فوو  اوول   النوو س نح هوو    الأشي ء أو الم اق  لا يةمن

 .1و دود أف  لهم تج هه 
ف   وض ت المح دات الأا اي  لنظري  التف علي  الرمتي   برزت أهم الكت ب ت الت و  -

واهتم  ب لص   الت   تشــارلز هورتون نوليو ،جورج ميــدلو  من القرن الم ض  الثاثين ت
يضنيه  الأفراد ف  عق لهم عن الحي   الاجتم عي  وال ملي ت الت  ي    به  الن س أفك  هم 
عن أنفسهم أو عن الغير واعتض   ه ه الأفك   مؤشرات للسل   الاجتم ع  وتتلخص 

 .على الأايل  الخ ص  بضن ء الت ق  ت عن ال   الآخرينف  الإج ب   جورج ميد أفك  
ف  الم اق  المختلف  وت ق   بمص لح التقمص ال ج ان  أو القي ى ب و  الآخر ميديفسره  
المستمر يةتس  الفرد خص  ص  التفاعل الاجتماعيف  ه ه الم اق  من خال   ال ا

إلى نج   الاتص ل ف   ويتصر  على أا اه  بم  يؤدى ف  النه ي  أدوا  الآخرين
    2.الم اق  المختلف 

 المفاهيم التي تعتمد عليها النظرية: 

 ضوو ء فوو  (والمعاني الرموز) : هم  أا ايين مفه مين ح ل الرمتي  التف علي  فكر  ت و -
 اعتضوو   علووى الرموو ز م نووى إلووى الرمتيوو  التف عليوو  تشووير  المتف عوو ، للمجتموو  م ينوو  صوو   
 فوو  الرموو ز ب اووتخ اى الأفكوو   عوون للت ضيوور الإنسوو ني  الك  نوو ت تمتلكهوو  التوو  القوو    انهوو 

 عملي  لتحلي  مرتكتات ع   من الرمتي  التف علي  وتن ل  . الض   ب ضهم م  ت  ماتهم
 النوو س موون ال وو ى الم وو ل اعتوو د موو  وهوو  الاجتم عي  الق اع  ف  متمثلّ  الاجتم ع  التف ع 
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 الظ اهر أح  وه  الإنس ن  السل   منظم ت أح  ت تضر ف لق اع  ال   من مم  ات  على
 الجم عوو ت وموو  الآخوورين موو  ا تض حوو  فوو  وت جهوو  الفوورد اوول   تحوو د التوو  الاجتم عيوو 
 ضوومن الاجتموو ع  التف ع  عملي ت تق  حي  التمن  ال  م  وا لض ،1الأخرى  الاجتم عي 

 الم دي  للأشي ء والتض ير الت فير أو  الربح أو  الف     م ى يق س خال  ومن التمن  الت قيت
 م ل موو  جغرافيوو  بمن قوو  المتفوو علين حيووت فوو  يحوو ث التف عوو  أن أي للأفووراد والم ن يوو 
 الأفووراد جلوو س حريقوو  هوو   الاجتموو ع  التف عوو  لتحليوو  المرتكووتات أهووم موون وأيض  ، الأب  د

 التوو  الاجتم عي  والقيم ب ضهم، م  وتف علهم الأفراد ا الحيت يح د كم  تف علهم عملي  ف 
القوويم  وتتسووم الم اقوو  فوو  التف عوو  خووال موون وتظهر الإنس ني  الحض    عن صر أح  ت تضر

 د ج  على القيم وتؤثر كضير، تلثير ذو  وه   ح يل  زمني  فتر  يلخ  فيه  والتغير ب لااتمرا 
 .2تري ه  الت  ال جه  وت جيه  الاجتم ع  التف ع  ف علي 

برز مض ا ا تض ط ال  دات اللغ ي  بسل   الن س ف  علم الاجتم   ا ريق  لتحلي  اي  -
ق اع  الحي   الاجتم عي ،  يةتس  الن س تح ي ات مشترا  لم  ن  الأشي ء، بم  ف  ذلض

بلن   وذلض ب لتف ع  م  الآخرين عن حرين اللغ ، او ام  يمي  علم ء الاجتم   إلى الق ل
منفصان إلى ح  م  ح ل فكر  تض دل مؤشران وهن   3من خال )تض دل التف ع  الرمتت(

 لل  لم الم ض ع .  ين  المشترا  الا س للتفسير الفردالتف ع  الاجتم عی والم  

الأول ع لم النفس الاجتم عی "تش  لت ه  ت نک لى" ال ي  مؤشرق  تضنى الل المؤشر الأول:
النووووو س يسوووووت ي  ن الانتسووووو ب إلوووووى ب ضوووووهم ب ضووووو  لووووويس علوووووى أاووووو س صوووووف تهم  أى أن 

اموو  هوو  م جوو د  فوو  ال اقوو ، ولكوون موون خووال "الان ض عوو ت" التوو  يخلقهوو  اوو   الم ضوو عي 
هوووو ه  موووونهم لوووو ى الآخوووورين موووون حووووال عمليوووو  التف عوووو  فيموووو  بيوووونهم. وأحلوووو  "كوووو ل " علووووى

شخصوووي  عووون اووو  فووورد ن رفووو ، الان ض عووو ت ااوووم "الأفكووو   الشخصوووي ") فووونحن نكووو ن فكووور  

 

 مي اني  د اا الاجتماعي،  التواصل مواقج على الرقمية الصور مج الجامعيين الطلبة تفاعل حي  : د ق ل  وهيض ، ب ع يل  - 1
ق لم ، قسم  1945 م ي 8 ق لم ، م ار  لني  شه د  م اتر، ج م   – 1945 م ي 08 بج م   الج م ين ال لض  من عين  على

 .5، ص2016-2015عل ى الإعاى والاتص ل، تخصص تكن ل جي  الم ل م ت والاتص ل والمجتم ، الجتا ر، 
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وب لتووو ل  تصوووضح "الفكووور  الشخصوووي " عضووو    عووون بنووو ء  ،أيووو  جم عووو  مووون النووو س واووو لض عووون
م   فنوو  مجم ع  من الصف ت الت  نتخيله  ونسووق ه  علووى اوو  موون أصوو ق  ن  و للم نى، أي 

الووو ين  الآخووورينالتنضوووؤ بسووول    يووو ، واق عووو   للتنضوووؤ بسووول اهم، و كتفسوووير لشخصوووي تهم ال اق
 .1ون مش بهين لهميض 

تميوو " الوو ي  أى أن  هريوور الثوو ن  فقوو  تضنوو ه ال وو لم " وو    مؤشوورأموو  ال: المؤشــر الثــاني-
 المقوو    علووى الاتصوو ل بوو لآخرين ت تضوور مفت حوو  لأفكوو   الفوورد، وعلووى الوورغم موون أن الإنسوو ن

يسووت ي  أن يست ض  أن يضن  مف هيم عن نفس  ب ل ريق  الت  اقترحه  "تشوو  لت کوو لى"، فإنوو  
 .2ال ا  مقض لا اجتم عي  يت لم أيض  اي  بترف  تصرف ت الآخرين، وم  ا   ي تضرون 

، بم نووى ن، فووإن علينوو  أن " نل وو  أدوا هووم"، إلى أن  لکوو  ننتسوو  للآخووري وأش   "ج  ج مي "
أننوو  يجوو  أن نووت لم مت لضوو ت القيوو ى بجميوو  الأدوا  المحوو د  فوو  جم عوو ، ثووم نسووتخ ى هوو ه 

م لت ق  اي  يستجي  الآخرون ف  أدوا  م ين  لتصوورف تن . واوو   نت وور  لهوو تين المف هي 
النظووريتين تفصووياا عنوو  ااووت را  نظريوو  الت حوو  فوو  الفصوو  الخوو ص ب لنظريوو ت المفسوور  

وهنوو   امتوو اد م  صوور لمفهوو ى التف عوو  الرمووتت عنوو  " وو لی"،  .لل نوو  فوو  واوو    الإعوواى
ع  "نظريوو  التسوومي  أو الض  قوو  أو ال اموو ". وتسووتخ ى و"ميوو " يسوومي  علموو ء الوونفس الاجتموو 

ه ه النظري  ف  د اا  السل   المنحر . والفكوور  الأا اووي  لهوو ه النظريوو  هوو  أن الشووخص 
الوو ي يخوورق القوو ن ن أو يتجوو وز أي اوول   حضي وو  "يوو م "،  اوومي  ب ااوو   إحوو ى واوو لات 

ى من ا تك  المخ لف ، يصووضح المجتم . وه ه ال ام  أو الاام أو ال ص  ال ي ي ل  عل
عن  وووو  صووووف  اضوووورى أو م نووووى ع موووو  ب لنسووووض  للشووووخص، ويحوووو د ايوووو  يتصوووور  الآخوووورون 

 .  3تج ه ، ويؤدت ذلض ف  النه ي  إلى إح اث تغييرات ف  مفه ى الشخص عن ذات 
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 فروض النظرية: 

 :تح ي  الفرو  الأا اي  لنظري  التف علي  الرمتي  فيم  يل 

حريق  للنظر إلى المجتم  ه  اعتض  ه نظ م  للم وو ن . وب لنسووض  للأفووراد فووإن إن أفض  1- 
مرتض وو  ب ل اقوو ت بووين  المسوو هم  فوو  الم وو ن  المشووترا  المرتض وو  برموو ز اللغوو  ت وو  نشوو ح 

الأشوووخ ص تنضثووو  منووو  ت ق ووو ت ث بتووو  ومفه مووو  لووو ت الجميووو ، تقووو د السووول   الإنسووو ن  فووو  
 .1ن به اتج ء النم ذج الت  يمةن التكه

موون وجهوو  النظوور السوول اي ، ت وو  الحقوو    النفسووي  والاجتم عيوو  بنوو ء ميووتا موون الم وو ن . 2- 
فووإن تفسوويراتهم لل اقوو  تمثوو   والجموو عی، الفووردي ونتيجوو  لمشوو  ا  النوو س فوو  التف عوو  الرمووت

 . دلال  متفق  عليه  من الن حي  الاجتم عي ، وذات إيق   مح د من الن حي  الفردي 

لووورواب  التووو  ت حووو  النووو س والأفكووو   التووو  لووو يهم عووون الآخووورين، وم تقووو اتهم حووو ل إن ا3- 
أنفسهم، ت وو  الهوو  أبنيوو  شخصووي  موون الم وو ن  الن شووي  عوون التف عوو  الرمووتي. . وهةوو ا، فووإن 

وعووووون الآخووووورين هووووو  أهوووووم حقووووو    الحيووووو    .الم تقووووو ات ال اتيووووو  لووووو ت النووووو س عووووون أنفسوووووهم
  .2الاجتم عي 

يج ووو  الإ اد  تتووو خ  فووو  اووو  حةوووم وتسوووت ي  أن ت لووو  هووو ا الحةوووم. مووو ه  ال  عيووو  -4
)أنظووور، اوووهي  إد يوووس وجضووو   عضووو  النووو  ، المنهووو  فرنسووو  عربووو ، دا  الآداب دا  ال لوووم 

ك  نوو  إيج بيوو ،  ( وهوو  تج لنوو  نتصوو   الإنسوو ن "فوو عا" ب اووتمرا ،1089للمايووين، ص: 
 Blumer Goffman (et )Stone وليس الضي ، فق  ص   لن  بلوو مر وق فموو ن واووت ن )
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واكتسوو ب   ص"، إن  ليس فق  ق د ا علووى ت لووملسنس ن على أن  "يخل  ع لم  الخ  ص     (
 .1ه  يختر ، يةتش ، ويج د، ويض د  ال ن صر الثق في ، وإنم 

إن السوول   الفووردي فوو  م قوو  موو  يت قوو  علووى المضوو مين والم وو ن  التوو  توورب  النوو س -5
الم ق ...وهکوو ا، ف لسوول   لوويس  د ف وو  أوت م تيةيوو  أوااووتج ب  آليوو  لمووؤثر خوو  ج ، بهوو ا 

 .2ولكن  ثمر  أبني  ذاتي  ح ل النفس والآخرين والمت لض ت الاجتم عي  للم ق 

 :الأسس المنهجية للتفاعلية الرمزية
 تضنت ه ه النظري  أا ا  منهجي  ي و  ح ل القض ي  المنهجي  الت لي :

ف لض ح  ي  س السل    OVert ب لسل   الظ هر  Covert  ب  السل   الك من   -أ
 الظ هر، ويح ول الت م  ف  اش  الم  ن  الت  يضيفه  الأفراد على ه ا السل  . 

يهتم الض ح  بمفه ى ال ات ام ض   وعملي  ف  ذات ال قت، في  س السل   من  -بو 
ح ل ال ات عضر الم  ن  المختلف  ف  وجه  نظر الأفراد ال ين ي  ا ن، م ضح  ت 

 الم اق  الاجتم عي  المتض ين .
يرب  الض ح  الرم ز والم  ن  ب ل اق ت الاجتم عي  الأوا  وإلا ظ  مست ت التحلي   -ج

 ف  الض   السية ل ج .
يج  أن ية ن التحلي  الم قف  عنصرا أا اي  ف  ال  اا ، إلا أن السل   يظهر  -د

الم نى ال ي يؤثر ف  السل   )وتتضمن عن صر الم ق : الف علين، داخ  م ق ، وأن 
 .مة ن التف ع ، الم  ن  الت  تظهر الم ق ، وال قت ال ي يستغرق  التف ع (

يتميت التف ع  الرمتت بلن  تف ع  مستمر ومتغير، فه  مستمر ب عتض  ه أح  ال ن صر  -ه
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ين ب  متغيرات. ول ا يج  أن ي ةس الث بت  ف  المجتم ، ولكن مضم ن  والأفراد الق  م
 .1الضح  ه ين الج نضين من التف ع 

 جهود الباحثين في علم الإعلام حول النظرية التفاعلية الرمزية.

تن ولت أدبي ت الإعاى م ض   أفك   النظري  التف علي  الرمتيوو  موون عوو   موو اخ ، وظهوورت 
 ل، وقووو ى ب ووو  الضووو حثين فووو  ات بووو ت الضووو حثين حووو ل م ضووو   نظريووو ت الإعووواى والاتصووو 

 ف  عاقته  ب ا    الإعاى ف  : (ج  ج مي )بتلخيص أفك   

 ا يوو  التوو  تصووضح ب وو  ذلووض هوو  واوويل  لهوو التف عوو  هوو  مجوو ل اكتسوو ب وت لووم الرموو ز الثق ف-
 .2التف ع 

الم وو ن  المشووترا  بووين النوو س فوو  الثق فوو  ال احوو   هوو  التوو  تسوو ع  علووى  اووم الت ق وو ت -
   .ف  الثق ف  نفسه  الآخرينالخ ص  بسل   

 ه ا ينم من خال التف ع  م  الضيي   و  ،اجتم عي  من ال ضي   أن يتم ت ريف ال ات -

قووو   هووو ا الت حووو  الاجتمووو ع  و  ا  الفووورد فووو  بمووو ى مشوو  الآخووورينيتوولثر اووول   الفووورد مووو   -
المضووو دئ فووو  مجم عتهووو  إلوووى صوووي غ  الأفكووو   و انتهوووت  آخووورينغيووور ذلوووض لكتووو ب و الت حووو  

الخ ص  ب لتف علي  الرمتي  انظري  أو موو خ  موون الموو اخ  الاجتم عيوو  التوو  تفسوور اكتسوو ب 
   .الآخرينالت ق  ت عن لم  ن  الت  تسهم ف   ام الص   و الأفراد ل

 .الرمزية التفاعلية جهة للنظريةالانتقادات المو 
الااتخ اى الكل  له ه ال ريق  المنهجي  ف   ا نت الض اي  ه  التس ؤل عن ج وى  -

 .اجتم عي  الضح  عن  صي غ  نظري 
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ا اي ل جي  تخلت عن ال  ي  من الأا لي   انظري  الرمتي  التف علي  يرى النق د بلن -
الاجتم عي  فل  ا نت الظ اهر الاجتم عي  ن تج  عن  ال لمي  التقلي ي  ف  فهم الضن ءات

فكي  يمةن لن  د اا  م  ي ر  ب ل ات أو ال ع  د اا   تف ع  أفراد المجتم  وأعض   
تح ي ه  تح ي  ام ، ام  أن المنه ج ال ي اقترح  بل مر لا  نعلمي  م  ال لم أن  لا يمة

 الاجتم عي  الكضرى. ان يست ي  أن يفسر الضن ء
أحة مه  اجتم عي  وه ا يتن ق  م  الحتمي  إذا أن  تج   الرمتي  التف علي   ؤي  -

 للتف علين يتض  إدخ ل عن صر ااتثن  ي  غير مت ق   ف  الم ق  الرمتي  الق  ات
 .أن يغير مجرى التف ع  ف  أي لحظ  التف عل  مم  يمةن ل 
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 قائمة المصادر والمراجج العلمية:
 الكتب: 

دا  ، ت ب زي  صحراوي وآخرون، منهجية البحث العلمي في العلوم الانسانيةأنجرس م  يس:  -1
 . 2116القصض  للنشر، الجتا ر،

. دس الم ض ع ت الج م ي ، الجتا ر، ، دي ان5ط الإعلام والاتصال،مدخل لعلوم إح ادن زهير:   -2
 .1982، عة ظ للنشر، ج   ،  مةتض ت الانثروبولوجيا والفكر الإنسانيمحم :  زا  إام عي  -3
 . 2000ت الثق ف  ال رب ، بيروت،، المرا2، طدليل الناقد الأدبي ميج ن الرويل :، ا    الض زع  -4
، دا  الم رف  الج م ي  الإاةن  ي ، مصر، دراسة الإعلام والاتصالمحم  وآخرون :  الج هري  -5

1992. 
ل ض ع  والنشر،  ، )د ط(،دا  ال ف ء لالسلوب الإداري والعلاقات الإنسانية :الصيرف  محم   -6

 . 2007الإاةن  ي ،
ا  د  ،1ط،والإشباعاتدراسة في الاستخدامات ، الإعلانات الصحفيةال  دل  مرزوق عض  الحةم  -7

 .2004، الفجر للنشر والت زي 

 . 2010ي للنشر والت زي ، الأ دن، ، دط، الي زو  نظريات الاتصال مدخل متكاملال اق بشير:  -8

 . 2003ي ، ، مؤاس  الشض ب للنشر، الإاةن   العلاقات العامة :المصري أحم  محم  -9

، دط، مؤاس  هن اوي ا  أي ا  النظرية النقدية لمدرسة فرانكفورتالمة وي عض  الغف  :  -10
 . 2017للنشر والت زي ، المملك  المتح  ، 

م  ، دا  اا 1، طمدخل لعلوم الاتصال والإعلامبصل  فض  عض ا  ، محم  الف تح حم ي،  -11
 .2017للنشر والت زي ، الأ دن، 

 . ى2004، دا  أوي ، ليضي ، 2جرس، ط، ت ا   همدرسة فرانكفورت ت ى:  ب ت م   -12
 ال ربي  ، دا  مصر1 الخ اج ،ط ي ار ،ت، محم  البحثية والممارسة النظريات:فيلي   ج نت -13

 . 2010،  والت زي ، الق هر  للنشر
 ، 2003مصر،  ،7مج لنشر ،، دا  الفجر ل1، ط الموسوعة الإعلامية، محم  منيرحج ب  -14
 اللضن ني ، المصري  ، ال ا المعاصرة ونظرياته الاتصال السي : حسين ليلى مة وي، عم د  حسن-15

 .2006الق هر ، 

 . 2007 ر، ، دط، دا  ه م  لل ض ع  والنشر، الجتاالحر  والٍرأي العام والدعايةحملي   شي :  -16

 . 1997، دا  الشروق، الاجتماعنظريات معاصرة في علم خلي  م ن: -17
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، دا  الم رف  الج م ي ،  المؤسسات الصحفية بين التنظيم والرقابةأشر  فهم :  خ ج  -18
 .2008الق هر ،  

  -الاستعمالات  -المفهوم  (ATIC /NICTالتكنولوجيا الجديد للإعلام والاتصال)دلي  فضي :  -19
 .2010شر والت زي ، عم ن،  ، دا  الثق ف  للن 1ط  -الآفاق
 . 1978ا  الفكر ال رب ، الق هر ، ، د الأسس العلمية لنظريات الإعلام شت  جيه ن أحم : -20
، ، دا  مةتض  الكن ي1، طمدخل في الاتصال الجماهيري ونظرياتهش وي بره ن:   -21

 .2006الأ دن،

بيروت،  -شروق، الق هر  عرب ، دا  ال -انجليتي  معجم المصطلحات الإعلامية،، شلض  ارى -22
 . 1989، 1ط

، دا  1ط علم النفس معرفة النفس الإنسانية في الكتا  والسنة،ع ح  التين اميح:   -23
 . ى1991 ،بيروت  الكت ب اللضن ن ،

، دط، 1983 ظهور الطباعة إلىدليل بحوث الاتصال في الوطن العربي منذ ع ح  عض :   -24
 . 1994دا  الفكر ال رب ، مصر، 

دراسة في ترتيب   -الرأي العام والفضائياتع ل  ال ض  ع ح  ، نهى ع ح  ال ض :   -25
 . 2007، دط، دا  الفكر ال رب ، الق هر ، الأولويات

 . 2010الجتا ر، ، ، ال  امالاعلام و المجتمجب م يت  الس ي .  عتي عض  الرحم ن.  -26

الم رف ،  ع لم ، الم رف ، لمجتم  عربي   ؤي  ،الرقمية الفجوةوحج زي ن دي :  عل  نضي   -27
 . 47ص  ، 2005

(، منش  ات ال ا  المصري  1، تلخيص ات ب، )طقوانين الإعلام وأخلاقياته  عل  من م القض  :-28
 . 2003اللضن ني ، 

، دا  الم رفي  الج م ي ، مصر،  2، طالعلاقات الاجتماعيةسيكولوجية عمر م هر محم د:   -29
1992. 

 . 2004 الق هر ، الكت ، ع لم ،الإعلامية الدراسات في العلمي البحث:محم    الحمي   عض    -30
، ال ا  01، طدعوى إلى فهم المصطلحات الحديثة في الإعلام والاتصال :عتي عض  الرحمن  -31

 . 2011ت نس، المت ا ي  للنشر،  
 .  1997الكت ، ع لم : الق هر  .التأثير اتجاهات و الإعلام نظريات ، محم   الحمي   عض    -32
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 . 2011، دا  ه م  للنشر، الجتا ر، ، حض   منقح  ومتي  المقال والمقالي: عض  ال  ل   زاق -33
ال رب ، دط، دا  الفكر ، النظرية النقدية في بحوث الاتصالعض  الرحم ن ع اح : -34

 .2013مصر،
 .2010،رالجتا – الت زي  ه م  دا  ،2ط، الأدبي النص نظرية:مرت    الملض عض  -35
 . 2006بيروت، ال ربي ، النهض  دا  ،1 ط ،الاتصال نظريات :م  الله  عض    -36
و ق  بحثي  مق م  ف  الي ى  الإتجاهات النظرية في وسائل الإعلام الجديدة،  غضضوووو ن غ لووي :-37

 .، الجتا ر1ج م   ب تن   -ال  اا ، الج وى ال لمي  لنظري ت الاتص ل ف  بح ث الإعاى والاتص ل
 والت زي ، دط، دا  الي زو دي ال لمي  للنشر، نظريات الإعلاما ن ن عل  عض  الفت ه:  -38

 .2014الأ دن،

  ال ربي  للنشر  ،)د ط (، ال امحمود علم الدين :فن التحرير الصحفي ليلى عض  المجي  ، -39
  .2009 ،، مصروالت زي 

  ، دا  ع لم  الكت  للنشر والت زي ،2، طنظريات الاعلام واتجاهات التأثيرمحم  عض  الحمي :  -40
 2000 . 

 . 2004، 3، ع لم الكت ، مصر،طنظريات الإعلام واتجاهات التأثيرمحم  عض  الحمي :  -41
،  النظريات النفسية والإجتماعية في وسائل الاتصال المعاصرة والإلكترونيةمحم  ي ا  ،  -42

 .2015دط، دا  الكت ب الح ي ، مصر، 
،  ال ا  ال  لمي  للنشر  1، طالتاثيرمبادئ علم الاتصال ونظريات محم د حسن اام عي :  -43

 . 2003والت زي ، الق هر ، 
 ال ربي ، النهض  دا  ، دط، الاتصال نظريات السي : ال تيت عض   ال رابيش ، مرفت -44

 . 2006الق هر ، 
 . 2012، دا  المسير ، الأ دن ،  1، طنظريات الاتصالمن ل هال :  متاهر -45
 . 2010  للنشر والت زي ، الأ دن، ، دا  أا منظريات الإعلامبس ى عض  الرحم ن:   مش قض  -46
، ال ا  المصري  اللضن ني ،  1، طالاتصال ونظرياته المعاصرةمة وي حسن ، السي  ليلى:  -47

 .1998مصر، 

 . 2012، 2الت زي ، الق هر ، ط ال ربي  للنشر و  ، ال ا نظريات الاعلاممة وي حسن عم د:  -48
 ،للضن ني ،ال ا  المصري  ا نظرياته المعاصرةالاتصال و :ليلى حسين السي   ،مة وي حسن عم د -49

  .2006، 6ط  الق هر ،

 . 2006دا  النهض  ال ربي ، لضن ن،  ، 1، طنظريات الاتصالم  ال ض  الله: -50
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، دا  اا م  للنشر والت زي ،  1طنماذج الاتصال ونظريات التأثير السلوني، ا ظم:  مؤنس -51
 . 2017الا دن 

 .2015، دا  الكت ب الج م  ، لضن ن، 1، طنظريات الإعلامنصر حسن  محم :  -52
، )د.ط(،دا  الشؤون الثق في   الاتصال الجماهيري المنظور الجديدن م ن الهيث  ه دي ،  -53

 . 1998ال راق، ال  م ، 
 : العلمية لاتالمج

، بح  ت ضيق  ف    اثر الرضا الوظيفي في تحليل وتصميم العملاحم  محم  مس ع  وف ء:  -1
 . 2009(، الي  بغ اد لل ل ى الاقتص دي  الج م  ،  19مصر  الرشي  )الإدا   ال  م (، )  

الضوابط الأخلاقية في ترشيد استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى أا ي ان  اام :  -2
 . 2015، 02، ال  د 08، مجل  ال اح ت للضح ث وال  اا ت، المجل  الشبا  المسلم

المعالجة الخبرية التلفزيونية  ل ي  ي المنص ، ش ض ن  عض  الق د ، ج بر  اغ  وآخرون، ا-3
(  58، السل  الضح ث ود اا ت إذاعي ،) العربية بين المتطلبات المهنية و التوجهات السياسية

 . 2006ت نس، 
(، المجل  3،)   والممارساتالسياسة الإعلامية الجزائرية المنطلقات النظرية : ص لحبن ز    -4

 .1996الجتا ري  لاتص ل، الجتا ر، 
 ال  اا ت  مجل الرحمان،  عبد عزي  قيمية لفهم ماكلوهان حتميةا ي  :  ج م   فؤاد  ب ان   -5

 . 2014ج نف    -الراب  ال  د  ال ادي، ج م     -الاجتم عي   والضح ث 
 ال  اا ت  مجل الرحمان،  عبد عزي  قيمية لفهم ماكلوهان حتميةا ي  :  ج م   فؤاد  ب ان   -6

 . 2014ج نف    -الراب  ال  د  ال ادي، ج م     -الاجتم عي   والضح ث 
مجل  اتح د إذاع ت  -التمثل والاستخدامات-الأطفال وثورة المعلوماتية   :ب خن ف  عض  ال ه ب   -7

 .ت نس اتح د إذاع ت ال ول ال ربي   2007، 2ال ول ال ربي ، ال  د 
 نظرية في   قراءة -الإعلام  لوسائل التكنولوجية والحتمية الاجتماعي التغير ن ا:  ب ا ي    -8

 . 1  ، 1مجل  ا اي ل جي   المجل   ،ماكلوهان مارشال
  22ص، ع د  مجل  الن ، -والمفاهيم المرجعيات  - والتلقي القراءة نظرية:  ب م ت  ف حيم -9

 . 2017ديسمضر 
مجل  ال ل ى   واليوم، الأمس بين نظرياته في قراءة...مارشال نلوهانما ال ين:  ن   ت ات  -10

 .2013، م  س 10الإنس ني  والإجتم عي ، ال  د 
 .2003، الق هر ، ، المجل  الأول، دا  الفجرالموسوعة الإعلامية :محم  منير حج ب  -11
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مي اني  المجل  المصري   ، د اا  القائم بالاتصال في الصحافة الإقليميةأام ء حسين:  ح فة-12
 .2001(، مصر، 10للضح ث والإعاى،)   

تلفزيون الجزائري -واقج ثقافة الطفل من خلال برامج الأطفال التلفزيوينية  داوي من ل:  -13
، المجل  الجتا ري  للأبح ث  نموذجا"، دراسة إستطلاعية على عينة من الأطفال بولاية المسيلة

 .02ع د ، 1وال  اا ت، مجل  
، مجل   دف تر السي ا  والق ن ن،  مفهوم المسؤولية الاجتماعية للإعلام مض ن عض  المجي : -14
 . 2013(، الجتا ر، ج ان 09)  
إرهاصات التكنولوجيا الحديثة على التوجهات النظرية لبحوث الإعلام شفي  إبة ف ن:  -15

 .19, ال  د 5المجل   والاتصال، مجلة الصورة والاتصال،
ل يف : قراء  ف  نظري ت الإعاى المفسر  لتشةي  الرأي ال  ى، مجل  المجتم  والري ض ،   عري   -16

 . 2018، 2، ال  د 1المجل  
 مارشال  بين   .القيمية والحتمية التكنولوجية الحتمية : قراءة تحليلية لنظريةقرن ن  ي اي  -17

  .6،  قم3الاجتم عي ، مجل  مجل  ال ل ى عزي،  الرحمان ماكلوهان وعبد
دور القنوات التلفزيونية الفضائية في نشر العنف بين محم د ع ن ن ال  ب ا  ع ده:  -18

 . 2016، 12ل  اا ت الإنس ني ، ع د ، مجل  الضح ث واالأطفال من وجهة نظر الآباء والأمهات
البيئة الإعلامية، مجلة  حراس البوابة الإعلامية: مقاربة مفاهمية في ظل ميةري م لي :  -19

   .11، ال  د 5، المجل  الحكمة للدراسات الإعلامية والإتصالية
- المرأة المصرية بشئون  المعنية للجهات الالكترونية المواقج اهتمامات أجندة" نصر وا ى:-20

 الإعاى، كلي  :الق هر  ج م  ( ،العام ري  أ ال لبحوث  المصرية المجلة ،02   ،09ى    ،"مق  ن  د اا 
  .2003ديسمضر

  والاتصال الإعلام وسائل جمهور وأبحاثتطور مقاربات  ف  وق أهن ن : عض د ، اله ى ن  -21
 . 190، ص 2017، 1،  1اي اي ، مج  م ا ات  مجل 

 
 الأطروحات: 

تأثير العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية على صحافة الانترنيت  أب  الحم ى عتاى:  -1
د ج  م جستير غير منش   ، ج م   الشرق الأوا  العربية من وجهة نظر المحررين  الصحافة، 

 .2011كلي  الإعاى،الأ دن،  
المنظمات دراسة الاشباعات الخارجية وأثرها على دافعية العمال داخل بن غن ى لخضر ،   -2

 ا ل  م جستير غير منش    قسم علم   ميدانية على عمال التربية بمقاطعة صالح باي ولاية سطيف،
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محم د منت  ي  النفس وعل ى التربي  والأ ح ف ني ، الي  ال ل ى الإنس ني  وال ل ى الاجتم عي ، ج م    
 . 2007-2006قسن ين ، 

 التواصل مواقج على  الرقمية الصور مج الجامعيين الطلبة تفاعل حي  : د ق ل  وهيض ، ب ع يل   -3
ق لم ، م ار    – 1945 م ي 08 بج م   الج م ين ال لض  من عين  على مي اني  د اا الاجتماعي، 

ق لم ، قسم عل ى الإعاى والاتص ل، تخصص تكن ل جي    1945 م ي 8 لني  شه د  م اتر، ج م  
 .2016-2015، الجتا ر، الم ل م ت والاتص ل والمجتم 

والثق في    الاجتم عي  الحق    ض ء على نق ي  د اا  -نظرية Agenda settingتم   ي ا :  -4
الجتا ري، أحروح  لني  شه د  دات  اه دول  ف  عل ى الإعاى والاتص ل،   المجتم  ف  والإعامي 

 . 2005-2004الإعاى والاتص ل، ل ى ، الي  ال ل ى السي اي  والإعاى، قسم ع 3ج م   الجتا ر 
، د اا  ف  ال  دات والأنم ط استخدامات الشبا  الجامعي للمواقج الإسلاميةجي  ن  م يح :  -5

  2009والاتج ه ت م ار  لني  شه د  الم جستير ف  ال ع   والإعاى ج م   الج ج لخضر ب تن   
2010. 

الخطا   الصحفي الفلسطيني  نحو قضية المقاومة الفلسطينية، حسن  خريش  ام  محم د:  -6
 ا ل  م جستير غير منش   ، الج م   الإاامي  غت ، الي  الآداب، دراسة تحليلية وميدانية مقارنة، 

   .2014قسم الصح ف ، 

ة  القائم بالاتصال في المواقج الإلكترونية  الإخباريزهير مص فى ، عم د محم  اشتي ي:  دول  -7
، بح  تكميل  غير منش   ، الج م   الإاامي  بغت  اليو  الآداب قسم "د اا  مي اني " الفلسطينية

 . 2006الصح ف  والإعاى، 
الدوافج   ،استخدامات القنوات التلفزيونية المحلية والدولية:ا   الش م  عض  الرحمن محم   -8

الأزهر، الي  اللغ  ال ربي ، قسم الصح ف  والإعاى،  ،  ا ل  دات  اه غير منش   ، ج م   والإشباعات
2002. 

، أثر ضغوط العمل على الرضا الوظيفي للموارد البشرية بالمؤسسة الصناعيةشفي  ش حر:  -9
د اا  مي اني  بمؤاس  إنت ج الكهرب ء، شه د  الم جستير ف  عل ى التسيير غير منش   ، جو مو    

 .2010/2009أمحم  ب قر  ب موورداس،كولي  ال ل ى الاقتص دي ، التج  ي  وعل ى التسيير، الجتا ر،  
مية  العلاقة بين التمويل ألإشهاري والأداء الصحفي  في الصحف اليو محم :  شيح ت  -10

، د اا  تحليلي  اات اعي  على عين  من الصح  ال حني ،  ا ل  م جستير غير منش   ، الجزائرية
 . 1011-2010ج م   الجتا ر، 

ودور في التوعية إستطلاعية الدينية   MBCالحمالات الإعلانية لباقة شبكةص بر لامي : -11
م ار  مةمل  لشه د  م جستير ف  عل ى  د اا  إات اعي  ل ين  من شض ب ولاي  ا ض ،  -للشبا 
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-  2009الإعاى والاتص ل وال اق ت ال  م ، ج م   الح ج لخضر ب تن ، الي  الحق ق، الجتا ر،
2010. 

، د اا  ف  القنوات الفضائية المتخصصة ونشر الثقافة الدينية لدى الشبا :ص ن   ابح -12
الض ير ، م ار  لني  شه د    -ولاي ت الجتا ر ب مرداسالااتخ ام ت والاشض ع ت ل ين  من شض ب 

 . 2012-2011، 3الم جستير ف  عل ى الإعاى والاتص ل، ج م   الجتا ر  
الإذاعة المحلية في ترتيب أولويات المواطن نحو قضايا التنمية   دورحلح  مس  د :  -13

، الي   3الاتص ل، ج م   الجتا ر، أحروح  مق م  لني  شه د  ال ات  اه ف  عل ى الإعاى و المستدامة
   .2018-2017عل ى الإعاى والاتص ل،  

التمثل  -المدرسة التلميذ والمعلم وتكنولوجيا الإعلام والاتصال  :عض  ال ه ب ب خن ف  -14
لسي اي  والإعاى، ج م    أحروح  دات  اه غير منش   ، الي  ال ل ى ا -والاستخدامات

 . 2007،الجتا ر
 الق    نح  الإتج ه ت  بن ء ف  د اا الجزائر في والنخبة الجماهيري  الإتصالفريح  فيص :  -15
الج م يين، أحروح  لني  شه د    الأا ت   من عين  على "السي ا  الإقت ا  "السي ا  التغيير على

-2012والإعاى،  دات  اه عل ى ف  عل ى الإعاى والاتص ل، ج م   الجتا ر، الي  ال ل ى السي اي  
2013. 

، الأك ديمي  ال ربي  الفت ح    : نظريات الاتصال والإعلام الجماهيري محم  ج ام فلح  الم ا ي  -16
 .مرحل  م جستير، قسم الصح ف  والإعاى -ف  ال نيم   ، مقر  ف  الفص  الث ن  

د اا  مسحي  ف   ، أثر تكنولوجيا الاتصال على الاذاعة وجمهورهاق وا  تس  يت:  -17
الااتخ ام ت والاشض ع ت ل ى الشض ب، م ار  لني  شه د  الم جستير ف  عل ى الاعاى والاتص ل،  

 . 2011-2010، 3ج م   الجتا ر 

، د اا  نق ي  تحليلي  لأبح ث المنطلقات النظرية والمنهجية لدراسات التلقي :عل قس يسي   -18
مق م  لني  شه د  دات  اه دول  ف  عل ى الإعاى  ، أحروح  2006 -1995الجمه   ف  الجتا ر 

 . 2007-2006والاتص ل، ج م   الجتا ر ، 

 المحاضرات والمقررات الدراسية: 

، 3، ان  ث لث ، ب:ج م   الجتا ر محاظرة في مقياس نظريات الإعلام والاتصالب م يت  ا ي :   -1
-10-16، بم  ج الاتص ل، ي ى2020-2019كلي  عل ى الإعاى والاتص ل، الم ام الج م   

2019. 
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، م ض ع  خ ص  ل لض  ان  ث لث ، ج م   محم  خيضر  نظريات الإعلام والاتصالاراي ا  د:  -2
 . 2015-2014بسةر ، الم ام الج م   

ج م   الملض ا  د، الي  : بكالوريوس الإعلام مقرر فن الكتابة الإعلامية، حضي  بن بلق ام -3
 الآداب، قسم الإعاى. 

العوامل المؤثرة على إتجاهات القائم بالاتصال نحو ثقافة الحوار في  السف ع :   محم    الله عض    -4
  الإم ى محم  بن  ، ارا  الي نيسة  للح ا  بين أتض   ال ي ن ت والثق ف ت، ج م العالم الإسلامي
 . ا  د الإاامي 

إتجاهات البحث والتنظير في وسائل الإعلام الجديدة، دراسة تحليلة  ن صر حسن  محم :   -5
و ق  بحثي  ف  مؤتمر وا    الت اص  الإجتم ع ،   للإنتاج العلمي المنشور في الدوريات المحكمة،

 .، الري   2010م  س،  10
، منظم  الأمم المتح   للتربي  التغطية الإخبارية المراعية لحساسية النزاعات وس: - ه ا د   -6

 .2009وال لم والثق ف ، فرنس ،
ليس نس، تخصص اتص ل  :  خ ص ب لض  ان  ث لث  محاضرات في دراسات وقياس الجمهور  -7

 . 2011-2010( ا اا  الأول،  AMDواضر أ اء، نظ ى) اااية  و
ال ربي    الأك ديمي ، نظريات الإعلام والاتصال الجماهيري   محاضرات في  فلح  محم  ج ام:-8

 . 2006والفن ن،قسم عل ى الإعاى والاتص ل،   الآداب المفت ح  ف  ال نم   ، الي   
 المدونات والمواقج الإلكترونية: 

على    19ص   PDFكت ب منش    ، شضة  الأل ا ،نظريات الاعلام والاتصالنسرين حس ن ،  -1
  www.alukah.net/books/files/book_6269/bookfile/ealam.pdfالراب :

  7ال خ ل إلى الم ق  ي ى     7:15pm  2011,  26ف  الأ ب  ء ين ير  م ون  هش ى : -2
 topic-https://30dz.yoo7.com/t1181الراب   22على الس ع     2020ج نف 

الس ع :   2007ن فمضر   17، م ون  إلكتروني ، النشر ف  : فرضية فجوة المعرفةش راوي خليف  -3
 صض ح ".1على الس ع   2020، فيفيري، 5ى، ال خ ل على الم ون  ي ى    13:22

، م جستير الصح ف  منش   ف  شضة   نظريات الإعلام والاتصالعض ه حس ن  نسرين محم :   -4
 . 2015الانترت، شضة  الأل ان، مصر،

5-post.html-http://asmabouguernne.blogspot.com/2012/01/blog   
6-  post.html-http://asmabouguernne.blogspot.com/2012/01/blog      
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http://www.alukah.net/books/files/book_6269/bookfile/ealam.pdf
https://30dz.yoo7.com/t1181-topic
http://asmabouguernne.blogspot.com/2012/01/blog-post.html
http://asmabouguernne.blogspot.com/2012/01/blog-post.html
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