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 المقدمة

انھ الكائن البشري ،ص بھالتقصي الخاوینتمي إلى حقل "سع جدام الانسانیة والوان میدان الع
–قل دراسة العلاقات العالمیة ھذا الحوبقد ما یتیح ،في علاقتھ بنفسھ وبأشباھھ

والكائن البشري ینظر الیھ من ثلاث .إلى غایة معرفة مجتمعھ،بالعلاقات بین إثنین"مرورا
:وجھات نظر مختلفة  

.الدولیةلم والظواھرالعا- 3-بنیانھ وسیره :عالمجتم- 2-سلوكھو الفردتطوره- 1  

عندماتؤسس :( لفةقد تدرس المشكلة في العلوم الانسانیة من طرف فروع وتخصصات مخت
ما ترید من وراء ذلك الحصول على وجھة نظر " فغالبا،"مثلا،الحكومة لجنة تحقیق 

وإن .الخاص للمشكلةھ إن كل تخصص سیسھم بتوضیح.المتخصصین في مجالات عدیدة
.ینظر الى المشكل من كل زوایاه ال تتطلب أنالدراسة واسعة المج  

ما لوحظ أن موضوع " العلوم الانسانیة كثیرافي نفس الوقت وخلال وخلال مجرى تاریخ -
لعدة " موضوعاومرة في فرع آخرومرة  لبحث مرة في ھذا الفرع" مایمكن أن یكون ھدفا
.فروع في نفس الوقت  

تدرس من " فالجریمة مثلا -رقیةلاقلیات العا–الامر لموضوع مثل المسألة النسویة  نإ  -
ومن زاویة )تكالیف السجن والاعتقال(اقتصادیةزاویة  ومن)خصیة المجرمش(زاویة علم النفس

ومن زاویة )وظیفة الاعتقال الاجتماعي(ومن زاویة سوسیولوجیة)السیاسة العقابیة(سیاسیة
التدابیر (بولوجیةزاویة انثروومن )اتتدنیس المقدس(ومن زاویة دینیة)ونتنظیم السج(إداریة

ومن زاویة )عقوباتتطور ال(ومن زاویة تاریخیة)لدى بعض الجماعات العقابیة
).التوزیع  العالمي للجریمة(جغرافیة  

إن الولوج في التدقیق والتفسیرالعلمي للمشكلة واعطائھا المجال التخصصي یتطلب الاختیار 
؟ والكمي لموضوع المعرفة فماھي المعرفة فيالكی  

Knowledge-ةѧѧѧѧѧѧѧالمعرف 

تقدات والحقائق التي المعرفة ھي عبارة عن مجموعة المعاني والتصورات والآراء والمع
.تتكون لدى الانسان نتیجة لمحاولاتھ المتكررة لفھم الظواھر المختلفة المحیطة بھ  

ضوعیة عن مایكتسبھ الانسان بطرق موا منھ:ویكتسب الانسان المعرفة بعدة طرق مختلفة
ومنھا ما یكتسبھ بطرق شخصیة أوذاتیة تعتمد على تصورات ،منھج العلميق استخدام الطری

.الفرد لمجتمع  

.وقد استخدم العالم الالماني ماكس فیبرمصطلح الفھم لیشیر الى طریقة خاصة في الحصول 
علیھا عن طریق یة التي یمكن الحصول اسي عملیة  التبصر أو الفھم الأسرفة تتمثل فعلى المع

وبتعبیر آخر لیشیر الى عملیة عقلیة حدسیة تمكننا .ركة الآخرین لوجھة نظرھم تجاه العالمامش
.من اكتساب المعرفة عن طریق التوحد بالفاعلین وتخیل مقاصدھم ودوافعھم  
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:وتنقسم المعارف الى  

 -معرفة حسیة:

إلى  الإدراك الحسي دون أن تتجھ عند مستوى قفة الظواھر ملاحظة بسیطة تملاحظمجرد 
.غیجاد الصلات أو تسعى الى إدراك العلاقات القائمة بین الظواھر  

 -معرفة فلسفیة:

 ھي نوع من  المعرفة یقوم فیھا الإنسان بتفسیر الظواھر الكونیة بقوى فوق طبیعیة

عالج بالعقل تد الملاحظة مسائل أھم ومطالب أبعالمكتسبة ب فوراء الأمور الواقعیة
).المیتافیزیقا.(وحده  

 -معرفة علمیة:

ھي تلك المعرفة التي یكتسبھا الانسان باستخدام المنھج أو الطریقة العلمیة التي یمكن 
تلخیصھا بأنھا عملیة لإكتساب أو تنمیة المعرفة بطریقة منظمة أو منسقة تعتمد على تحدید 

ه فكار التي تدور حول كیفیة حل ھذالأوصیاغة الفروض أو ،ألة الدراسةمشكلة أو مسال
.ثم إختبار الفروض،كلةشالم  

الإعتماد على الملاحظة ":وتقوم الطریقة العلمیة على سلسلة من الإجراءات تتضمن أولا
تضمن كما ت،عن التأثر بخبراتنا المباشرة" العالم بعیدا أي القدرة على رؤیة،الموضوعیة

صول على حالبحثوالالدقیق لالتزام الموضوعیة في س ة العلمیة ضرورة استخدام القیاالطریق
وتتضمن الطریقة العلمیة واجب علمي یتمثل في ضرورة الكشف الكامل .نتائج صادقة وثابتة

.12ص.1993.مناھج البحث.ربحي علیان.*.عن نتائج البحث وجعلھا في متناول الآخرین  

:وتتكون المعرفة العلمیة من جانبین  

.أعضاء الحسى الخبرة التي تزودنا بھا عل مدسي یعتأحدھما جانب ح-  

.منطقي یسمى المعرفة المجردة وھو جانب عقلي أ والجانب الثاني-  

وللمعرفة العلمیة خصائص ومعاییر معینة تجعلھا تختلف عن غیرھا من أنواع المعارف الغیر 
.30ص-2003-ینلدوصفي عماد ا- *.الموضوعیة- حیاد الأخلاق-الواقعیة-العمومیة-التجرید:علمیة وھي  

:Science:مفھوم العلم  

نسق من المعرفةبأنھ بناء م"یعرّف العلم أیضاوقد ،العلم ھو تراكم المعرفة المنسقة  

الطرق المنسقة المنطقیة التي یمكن عن :وھوبتعریف آخر،توضح كیف تعمل القوانین العامة
ھا بھدف صیاغة یفویمكن من خلالھا ملاحظة الحقائق وتصن،طریقھا الحصول على المعرفة

.ارھا والتأكد من صحتھات یمكن اختبنظریا  
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ر الواقعیة وما یترتب على ذلك من بناء نظمة للظواھاسة الموضوعیة المالدر:العلم ھو"اذا
.للمعرفة  

لأن المعرفةالعلمیة تعد من أحد أنواع المعارف التي تتمكنمنھا ثقافة ،والعلم لایرادف المعرفة
مةأو المنسقة التي یمكن الحصول نطقیة المنظنوع من المعرفة الم یةوالمعرفة العلم.المجتمع

.23ص-1999-محمد عبیدات-*.ریق  استخدام المنھج العلميعلیھا عن ط  

 أھداف العلم:

 الوصف-الشرح والتفسیر- التنبؤ-والضبط والتحكم-

 Description-الوصف

الشرح والتفسیر- Interpretation 

التنبؤ- Prediction 

 Control-   التحكم

 التفكیر والبحث العلمي:

لسلطة السیاسیة قد استفاقتیث أن اوح،ث ویفتخرون بھ تزون بالتراان الافراد یع  

ھذا ،عمل على إیھام الأفراد بأنھا سلیلة ذلك التراث وتعمل من أجل إحیائھ فإنھا ت،لھذا الأمر
الأفراد بالتراث الذي ر الإیھام الذي أصبح وسیلة ناجحة في معظم مجتمعاتنا العربیة حیث یخد

السلطة السیاسیة وتبقى ،نیةالحاضرةفتطمس مطالبھم الآیدیولوجیة من الإ" أصبح یشكل جزءا
.كر صفو استبدادھا الا صدفةقائمة مستمرة لا یع  

شلت العقول وانقلبت المفاھیم نتیجة .أصبح التراث عقبة تطور بل حاجز لا یمكن تخطیھ" اذا
.المواقف المتناقضة  

ا یجب أن یكون ع في فترة معن تراث قد جعل منا أمة یحترمھا الجمییدافع ن ان م  

في مد " ن العلم قد ساعد حتماوحیث أ،من أجل بناء مثل تلك العھود التي اندثرت " ایرنص
وھذا لا یأتي عن طریق التفاخر بعلم ،صروحھا لابد أن نتوكأ على ذات الأسس التي تتمثل بالعلم

.جدیدم مضى والاستخفاف بعل  

بعلم وازدراء علم اخرومن الخطأ التف،ھ الافادة من ان العلم مشاع للجمیع وملك لمن یستطیع
)العلم واحد وكل لا یتجزأ(.اھم بالآحرى أخذوه من،لدى الآخرین  

.من ھنا ظھر التناقض بین التقلید الجدید وردة فعل المحافظین على التراث  

ارة الحضوالإیمان وحده ھو الذي أظھر علماء بنوا .رالعرب قبل الإسلام كانوا یملكون الشع-
.لعریقكك بأمجاد من بنوا لنا ھذا التراث اذا المنطق فنحن نشوإذا لم نقبل ھ.یةالإسلام  
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 -المشكلة والإشكالیة:

مشكلة البحث ھي جملة من التساؤلات التي یحاول الباحث الإجابة عنھا من خلال ماھو متوفر 
ھا من جھة ومن خلال ما یحصل علیھ من معارف جدیدة عن‘ھةج لدیھ من معارف حولھا من

.خرىأ  

‘ الواقع الملموس مشكلة من قبل الباحث وجودھا بحد ذاتھا فيسبق تحدید الما ی" وغالبا
فالوجود الموضوعي للمشكلة في الواقع الملموس ھو الذي یفرض نفسھ على الباحث ویدفعھ 

 وھذا لا یعني أن الوجود.لبحثھ العلمي" وضوعاامومن ثم تحدیدھا واختیارھ.الى الوعي بھا
فھناك مشكلات ‘ كلات البحث العلميلضروري لاختیار مشلمشكلة ھو الشرط االموضوعي ل

دون أن یكون لھذه المشكلات وجود ملموس في ،"ث علمیة یختارھا الباحث موضوعابح
‘الواقع الموضوعي  

ذات وجود  تھا قبل أن تتحول الى مشكلةاسمشكلة التلوث البیئي یختارھا الباحث في در:مثال
.131ص- 2017-اقيصابر أحمد عبد الب- .*ي الواقعملوس ف  

  قبل أن تصبح مشكلة حقیقیة :مشكلة الأمن الغذائي في الوطن العربي:الثم

تعرض لھما العملیات الطبیعیة والعملیات الاجتماعیة التي تترك آثارھا في الحاضر والمستقبل ت
.البشري  

.ومشكلات مابعد الواقع—مشكلات الواقع:لمشكلاتعین من انووھناك   

ت الھدف ومشكلا،ت الھدف من تناولھا ھو الوصفھناك مشكلا:فيمعرومن خلال الھدف ال-
.60ص-1998-أحمد بدر-*.كلات الھدف من دراستھا ھو التفسیرومش،من دراستھا التعریف بھا  

درھا لا یعني الفصل التام مصان اختلاف مشكلات البحث على أساس اختلاف :ملاحظة
أن یكون  كنلارتباط بالواقع الذي یممرتبطة أشد ا" بعد الواقع مثلافمشكلات ما‘بینھا

استبعاد البعد "افالتفریق بین الواقع ومابعد الواقع لایعني أبد.لتحلیلھا في المستقبل"باسب
ماضي مابعد  بحفالواقع لھ امتداد في الماضي وھو نفسھ یمكن أن یص‘التاریخي للظواھر

.الواقع  

 -العوامل التي تؤثر في اختیار مشكلة البحث:

 ھناك عوامل ذاتیة –وعوامل موضوعیة.

 -العوامل الذاتیة:

وقیمھ العلمیة ووضعھ  وتلعب الخبرة الشخصیة‘ھي العوامل المرتبطة بھد الباحث من البحث
.في اختیار المشكلة" ھاما" العلمي والنفسي دورا  

 -العوامل الموضوعیة:
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ویلعب ‘یھ الباحثمن العوامل الموضوعیة طبیعةالنظام الاجتماعي والسیاسي الذي ینتمي ال
 بالاضافة الى العوامل الاقتصادیة المتعلقة بامكانات الباحث.یار المشكلةفي اخت" سیاساأ" دورا

 اتالتسھیلات المكتبیة والامكان" وایضا‘المادیة أو تمویل بحثھ من قبل المؤسسات العامة
 العلمیة المتاحة

124، ص  2006، عمان، موفق الحمداني  * .والعلاقات الاداریة  

 -كیفیة اختیار المشكلة:

:یجب أن یسأل الباحث نفسھ عدة أسئلة   

اھرةبھذا الشكل؟ثت ھذه الظلماذا حد--  

واھر لم توجد في الواقع الملموس ماھي الأسباب التي یمكن أن تساھم في خلق ظ--
 بعد؟

لتحقق منھا واھي نقطة البدء لكي یضع الباحث افتراضاتھ لمحاولة لة ئسلأھذه ا
.الى النتائج لحل المشكلةوالوصول   

  :تصمیم البحوث العلمیة

تشمل العدید من المراحل التي تستھدف تجھیز ھمة ھو م تصمیم البحوث العلمیة
المنھج  وفقاً لقواعد یةالعلم البحوث لإجراءبناء منھجي وآداتي یصلح 

من منظومة العلوم الطبیعیة و منظومة العلوم الاجتماعیة  لي كفة فالمعرو العلمي
  .و الإنسانیة

 لكتابة بحث بطریقة علمیة صحیحة، یلجأ الباحث إلى إتباع خطوات دقیقة لإنجاز
  : ذلك، وھذه الخطوات ھي

  .اختیار المشكلة البحثیة+1

  .عیةالقراءات الاستطلا- 2

  .صیاغة الفرضیة- 3

  .تصمیم خطة البحث- 4

  .المعلومات وتصمیمھاع مج- 5

   .كتابة تقریر البحث بشكل مسودة- 6
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  مشكلة البحثیةاختیار ال: أولا

  ما ھي المشكلة في البحث العلمي؟

ض التساؤلات الغامضة التي قد تدور تساؤل أي بع ھي عبارة عن :مشكلة البحث

 الدراسة التي اختارھا وھي تساؤلات تحتاج إلى في ذھن الباحث حول موضوع

  .وافیة لھاسعى الباحث إلى إیجاد إجابات شافیة وی ریسفت

م أفضل الخدمات یب الآلي وتقدین استخدام الحاسما ھي العلاقة ب :مثال 

   اكز المعلومات ؟للمستفیدین في المكتبات ومر

  .لى تفسیر وإیضاحوقد تكون المشكلة البحثیة عبارة عن موقف غامض یحتاج إ

-ربحي علیان-*.اجھا واستیرادھاق رغم وفرة إنتوسالن اختفاء سلعة معینة م : مثال

  .65ص-2006

  .المشكلة مصادر الحصول على

  :برة العلمیةخمحیط العمل وال. أ-

میة الیومیة فالخبرات بعض المشكلات البحثیة تبرز الباحث من خلال خبرتھ العل

 وأ التي لا یجد لھا تفسیرات عن بعض الأمور والتجارب تثیر لدى الباحث تساؤلا

    .ث والدراسةبحللالتي تعكس مشكلات 

لغویة طیع أن یبحث في مشكلة الأخطاء التموظف في الإذاعة والتلفزیون یس  :مثال

  .جمھور المستمعین والمشاھدین   أو الفنیة وأثرھا عل

الناقدة لما تحویھ الكتب والدوریات والصحف من أراء  الواسعةراءات الق. ب-

تطیع أن یدرسھا ویبحث یسي عة من التساؤلات التوجمر قد تثیر لدى الفرد موأفكا

    .الفرصة فیھا عندما تسنح لھ

  :البحوث السابقة. ج-
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عادة ما یقدم الباحثون في نھایة أبحاثھم توصیات محددة لمعالجة مشكلة ما أو 

ھم جموعة من المشكلات ظھرت لھم أثناء إجراء الأبحاث الأمر الذي یدفع زملائم

  .ھاستكیر فیھا ومحاولة درافلتمن الباحثین إلى ا

  :تكلفة من جھة ما. د-

غیر رسمیة  بحثیة تكلیف من جھة رسمیة أول الأحیانا یكون مصدر المشاك

سبابھا وكذلك قد تكلف لمعالجتھا وإیجاد حلول لھا بعد التشخیص الدقیق والعلمي لأ

سائل رو الأولیة بإجراء بحوثالجامعة والمؤسسات العلمیة في الدراسات العلیا و

   .لھا المشكلة السابقة ددتحجامعیة من موضوع 

  :معیار اختیار المشكلة

حواذ المشكلة على اھتمام الباحث لأن رغبة الباحث واھتمامھ بموضوع بحث ستا .أ

وانجاز بحثھ بشكل عتبر عاملا ھاما في نجاح عملھ ی   ما ومشكلة بحثھ محددة

   .أفضل

انت المشكلة ك ذامعالجة المشكلة خاصة إ معات الباحث ومؤھلاتھ تناسب إمكانی. ب

  .راسةة والدمعقدة الجوانب وصعبة المعالج

   .توافر المعلومات والبیانات اللازمة لدراسة المشكلة. ج

ي في التحملات التي یحتاجھا الباحث ف توافر المساعدات الإداریة المتمثلة .د

   .انب المیدانیةحصولھ على المعلومات خاصة في الجو

العاملین في مجال البحث لمقابلة الموظفین وث احإتاحة المجال أمام الب  :لمثا

   .ت وما شابھ ذلك من التسھیلاتلى الإجابات المناسبة للاستبیانالھ عوحصو

تدور حول موضوع  ى أن تكون المشكلة ذات الدلالةالقیمة العلمیة للمشكلة بمعن. ھـ

  .ت دراستھامت علمیة واجتماعیة إذافائدة   مھم وأن تكون لھ
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ث البحبحث جدیدة تضیف إلى المعرفة في مجال تخصص لة الشكم أن تكون. و

بقدر الإمكان أو مشكلة تمثل ) رةمكر(تبحث من قبل غیر  دراستھ مشكلة جدیدة لم

ات أخرى سبق بحثھا وتوجد إمكانیات صیاغتھا فروض موضوعا یكمل موضوع

ي سیحصل لتا كانیات لتعمیم النتائجمإ لعلمي وأن تكون ھناكحولھا قابلة للاختبار ا

   .أخرىكلة على مشعلیھا الباحث من معالجتھ لمشكلة 

  .السابقة اساتالقراءات الاستطلاعیة ومراجعة الدر: ثانیا

  :ي التالیةیمكن أن تساعد الباحث في النواح إن القراءات الأولیة الاستطلاعیة

ھ م خلفیة عامة دقیقة عندتقضوع الذي یبحث فیھ وتوسیع قاعدة معرفتھ عن المو

  .ن كیفیة تناولھوع

  :وضع إطار عام لموضوع البحث

  .میة موضوعھ بین الموضوعات الأخرى وتمیزه عنھامن أھ كدتأال

أبعادھا لمشكلة أكثر  وتحدید الصحیح ھابلورة مشكلة البحث ووضعھا في إطار

ة والتأكد من لشكإلى اختیار سلیم للملاستطلاعیة تقود الباحث ءةاوضوحا ، فالقرا

  .من باحثین آخرینا لھعدم تناو

لرجوع إلى ع على الدراسات السابقة الفرصة للإطلاإتمام مشكلة البحث حیث یوفر ا

تبنتھا مما یجعل الباحث  الأطر النظریة والفروض التي اعتمدتھا والمسلمات التي

فیھا  عوقطاء والصعوبات التي تجنب الثغرات الأخو.التقدم في بحثھ على" قادرا

  .عریفھ بالوسائل التي اتبعتھا في معالجتھاوتن الباحثون الآخرو

یر من المراجع والمصادر الھامة التي لم یستطیع الوصول إلیھا باحث بكثد التزوی

  .بنفسھ

ات السابقة الأمر الذي یؤدي إلى تكامل ي وقفت عندھا الدراساستكمال الجوانب الت

  .بحاث العلمیةالدراسات والأ
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افة الجوانب أكد من شمولیة العنوان لكلتا نوان البحث بعدبلورة عود تحدی

  .19ص-2006- موفق الحمداني-* .جغرافیة والزمنیة للبحثوال الموضوعیة

  :صیاغة الفروض البحثیة: ثالثا

  .بناه الباحث في بدایة الدراسة مؤقتالفرض ھو تخمین أو استنتاج ذي یصوغھ ویت

ضح مشكلة ما أو ظاھرة ما أوھو عبارة عن یو تؤقأو یمكن تعرفیھ بأنھ تفسیر م

    .م المادة المتوفرة لدیھالباحث بإستخدا منھ مشكلة یحاول أن یتحققل لحمبدأ 

  :مكونات الفرضیة

ي المتغیر التابع ، والتال   الفرضیة عادة ما تكون من المتغیر الأول المتغیر المستقل

تابع في بحث أخر حسب  غیرتم نوالمتغیر المستقل لفرضیة في بحث معین قد تكو

  .طبیعة البحث والغرض منھ

بالسیاسات ر بشكل كبیر یتأث العلمیة ؤسساتالمفي  الدراسي يالابتكار العلم   :مثال

 الابتكاروالتابع ھو  السیاسات الحكومیة، والتغیر المستغل ھو  التعلیمیة الحكومیة

  ..بالسیاساتالدراسي المتأثر 

 :أنواع الفرضیات

  :ة الاشتقاقطریقب حس -أ 

  . الفرضیات الاستنباطیة -

  )من الكلجزء ال(سابقة  معرفةیدة بجدة قیاس معرف

  .الفرضیات الاستقرائیة -

  .التعرف على الكل من خلال الجزء بالاعتماد على الملاحظة والتجربة

  .ئیةحسب الطریقة الاحصا. ب

  .فرضیات مباشر وفرضیات غیر مباشر: الفرضیات نوعان
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  )Null Hypothesis(یر المباشر أو غ، لصفریةات اضیالفر -

روق أو أن العلاقة بین متغیرین ار بانعدام الفث قرفیھ الباح الذي یتخذ رضلفوھو ا
  .یساوي صفر

  ).نفي علاقة(التراكمي  العجزلا یؤثر على  الماليالعبء : 3مثال

والمتغیر ) س( یرلو سلمنا جدلاً أن الباحث یرغب في التعرف على العلاقة بین المتغ
  :ال التالیةشكلأ، فإنھ یقوم بصیاغة الفرض بأحد ا)ص(

بمعنى أن أي زیادة في ) ص(والمتغیر ) س(المتغیر  قة طردیة بینعلا ھناك   ·
أي نقص في ، والعكس صحیح بمعنى )ص(تصحبھا زیادة في المتغیر ) س(المتغیر
  ).ص(یصحبھ نقص في المتغیر ) س(المتغیر

 فية بمعنى أي زیاد) ص(، والمتغیر )س(یة بین المتغیر كسع ھناك علاقة   ·
  .، والعكس صحیح)ص(في المتغیر نقص یصحبھا ) س(المتغیر 

، أي أن العلاقة )ص(، والمتغیر )س(أنھ لا توجد علاقة مطلقا بین المتغیر         ·
     .ین صفریةبین المتغیر

كال وھي علاقة طردیة، أشة نستنتج مما سبق أن العلاقة بین المتغیرین تأخذ ثلاث
ا ھو الصحیح وفقً  ثلاثالأنواع الویتحدد أي ، یةعلاقة عكسیة، أو علاقة صفر

  .41ص-2003-وصفي عماد الدین-*. للمعلومات التي یتم جمعھا

  )Direct Hypothesis(الفرضیات البدیلة أو المباشرة  -

ن متغیرین بیة ا إثبات علاقالباحث من خلال صیاغتھ ھي الفرضیات التي یحاول
  .ونھا علاقة طردیة، أو عكسیةسواء ك

  ).علاقة طردیة( التراكمي  العجزإلى ارتفاع  يدتؤ الماليزیادة العبء : 1مثال

  ).علاقة عكسیة(التراكمي  العجزتؤدي إلى انخفاض  الماليزیادة العبء : 2مثال

  .وض غیر موجھةمباشرة إلى فروض موجھة وفرتقسم الفروض البدیلة أو ال

ن في الفرض الموجھ یتخذ الباحث فیھ قرار بوجود فروق أو علاقة بین متغیری -
  )سالبة -موجبة (الفروق أو نوع العلاقة تحدید اتجاه  عم

  .الطریق یؤدي إلى كثرة الحوادث في الطریق السریع منتصف فيالسیر : 3مثال
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  .لاقتصادلة فعوى الدخول المرتإیجابا بمست لأفراد المعیشير المستوى یتأث: 2مثال

فضل من بین طلاب جامعة لأا یعتر السیاسیةمستوى طلاب كلیة العلوم : 3مثال
  السیاسي.من حیث الوعي 3الجزائر

في الفرض غیر الموجھ یتخذ الباحث فیھ قرار بوجود فروق أو علاقة بین  - 
  .نوع العلاقةالفروق أو  تحدید اتجاهمتغیرین دون 

في زیادة معدلات الحوادث في الطریق  ھمتسقابة المروریة ضعف الر: 1مثال
  .داخل العاصمةالسریع 

السیاسي للمجتمع للتلامیذ بالمستوى  الوعي السیاسي لطلایتأثر المستوى : 2الثم
  ..الكلي

لطلاب الجامعة یتأثر بالكلیة التي یدرسون  والسیاسي الوعي المعلوماتي: 3مثال
    .فیھا

  .ثروض البحاختبار ف-"رابعا-

ھي حساب الفرق بین قیمة المعلمة التي في اختبار الفرضیة  سیةرة الأسافكإن ال 
والقیمة المقابلة لھا في العینة أي التابع ) الصفریة ةفي الفرضی( نفترضھا للمجتمع

  .ابع الإحصائيوننسب ھذا الفرق إلى الخطأ المعیاري للت، الإحصائي

ن خلال قسمة تم مالفرق تا لى ھذباحث الحكم عمن خلالھ ال المعیار الذي یستطیع
یسمى  اجدولیة أو مثم مقارنة خارج القسمة بالقیمة ال، على الخطأ المعیاريالفرق 

  .93ص.2007.علیان حيبر*..بحدود منطقتي القبول والرفض

  :خطوات اختبار الفرضیات

  )توزیع حر –توزیع طبیعي (، تحدید نوع توزیع المجتمع -

  )رض البدیلالف –الصفري الفرض (صیاغة الفرضیة  -

  ) 0.01 – 0.05( لة اختیار مستوى الدلا -

  )دالة الاختبار باحس –العینة جمع البیانات من ( اختیار دلالة الاختبار المناسب  -

  :اعتبارات عند اختبار الفرضیاتھناك ) .رفض –قبول (اتخاذ القرارات  -

یمكن لأي ولكن ، جریبيالتنھج لمو اأن المنھج الأساسي لاختبار الفرضیات بالمعنى الدقیق ھ -
  .ت ویتم اختبارھا بالطرق الملائمةأخر تصاغ لھ فرضیا منھج بحثي
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ي سوف یستخدمھا في غة الفرضیات نوع البیانات التاییقرر عند ص یجب على الباحث أن -
معالجتھ وأسلوب تحلیل البیانات واختبارھا بعد أن یقرر طریقة ومنھج البحث والأدوات التي 

  .ان بھعییستس

رة عن جملة كاملة تحتمل ن الفرضیة المطلوب اختبارھا عبافي عملیة اختبار الفرضیات تكو -
  .محددة بھدف الوصول إلى قرار مناسبیمة قبكون متعلقة وت، الصواب والخطأ

الفرضیات تعد وسائل فعالة لتطویر المعرفة حیث تخضع للاختبار لتحدید مدى صحتھا بمعزل  -
    . الموضوعیة رجة عالیة منة الاختبار دوبالتالي تحقق عملی، يلشخصا أي الباحثعن ر

 :صیاغة فروض البحث

نما في ضوء مھاراتھ العلمیة وقراءاتھ إوشكل عشوائي، الفرضیات ب  لا یصوغ الباحث
وبالتالي یجب على   .واطلاعھ على الدراسات السابقة وخبرتھ العملیة في المجال المراد بحثھ

  : يوھي كالتالالفرضیات  الاعتبار عند صیاغة ر فيأمو دةاحث أخذ عالب

 .علاقتھا بطبیعة المشكلة وبأھداف البحث -

دبیات البحث ومراجعة الدراسات كلة، بما في ذلك استعراض أشملأولیة عن الجمع البیانات ا -
  .السابقة ، وكل ما لھ علاقة بموضوع البحث

 . المكان ن أولزماا أخذ حدود البحث في الاعتبار سواء من حیث-

  .مع نفیھ تساوى في الأھمیةأن إثبات الفرض ی  -

  .ا أو إثباتھاأن تكون محددة وقابلة للاختبار تمھیدًا لنفیھ-

  .ینبغي ألا تتعارض الفروض مع بعضھا البعض-

  . أن تصاغ بألفاظ بسیطة وعبارات سھلة-

     .العلمیة لماتالمسو أن تكون معقولة ولا تعارض مع الحقائق المعروفھ والنظریات-

بین المؤھل العلاقة : مثال. المستقلة والتابعة)  Variable(بین المتغیرات أن تحدد العلاقة -
  .أداء العمل ىوالعلمي ومست

  .كلما زاد المؤھل العلمي كلما ارتفع مستوى أداء الموظف: علاقة طردیة-

  .فلموظاء اأدكلما زاد المؤھل العلمي كلما انخفض مستوى : علاقة عكسیة-

أداء الموظف ادة المؤھل العلمي ولا توجد ھناك علاقة بین زی): علاقة عدم(علاقة صفریة -
 .لعملھ

  حدد علاقة إیجابیة بین متغیرینت يتال ةالمباشر یةالفرض
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    .واختیار التخصص العلميتوجد علاقة قویة بین التحصیل الدراسي  :ثالم
عدنان عباس - -*.تابعتغیر المستقل والمتغیر الالم بین یةالعلاقة السلب وتعني ةالصفری یةالفرض
  58ص.2004حمیدان 

    .الدراسي والمستوى الاختیار في التخصص العلمية بین توجد علاقلا  :ثالم

  ضیةرفغة الوط صیارش

الفرضیة وانسجامھا مع الحقائق العلمیة المعروفة أي لا تكون خیالیة أو متناقضة  موضوعیة-

  .معھا

  .تحقق من صحتھاحدد قابل للاختبار وللة بشكل دقیق ومرضیلفـ صیاغة ا

  .لةالظاھرة وتقدیم حل للمشك على تفسیر ـ قدرة الفرضیة

لبساطة والإبتعاد عن العمومیة أو وا ةصیاغوح في الـ أن تتسم الفرضیة بالإیجاز والوض

  .وإستخدام ألفاظ سھلة حتى یسھل فھمھا،  التعقیدات

  .التحیز الشخصي للباحثالات تمـ أن تكون بعیدة عن اح

عدد (على مبدأ الفروض المتعددة  تمد الباحثة للبحث أو قد یعك فرضیة رئیسیـ قد تكون ھنا

  .63ص-2004.شبیجل.ر.موراي- *.اضھعبلة لة أو مكمعلى أن تكون غیر متناقض، )محدود

  :تصمیم خطة البحث 

مركزة ومكتوبة لبحثھ  واضحة طةفي بدایة الإعداد للبحث العلمي لابد للباحث من تقدیم خ

  :تشتمل على ما یلي

  :عنوان البحث

لمناسبة لعنوان بحثھ فضلا عن شمولیتھ أكد من اختیار العبارات احث التى الباعل یجب

العنوان الموضوع الخاص بالبحث والمكان اول یتن بشكل جید، بحیثموضوع طھ بالباوارت

  .حثلبوالمؤسسة المعنیة بالبحث والفترة الزمنیة ل
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كلیة العلوم معة في طلبة الجا منالكتب والمطبوعات المطلوبة  بقراءة الانترنتعلاقة :المث

             .2018-2017   م الدراسياعللالسیاسیة

  :البحثمشكلة 

  .دید واضح لمشكلة البحث وكیفیة صیاغتھا كما سبق ذكرهى تحي علة البحث یجب أن تحتوطخ

كلیة عند طلبة الجامعة في على قراءة الكتب ةیاسیالس ن یوماھو تأثیر برامج التلفز :مثال

    .  2017-2016 عام الدراسيلل السیاسیة العلوم

  :فرضیاتلا

لكل  املةدة شحثھ، ھل ھي فرضیة واحفرضیات ب –في الخطة  -یجب أن یحدد الباحث

  )كما سبق التوضیح(الموضوع أم أكثر من فرضیة 

  .ب المطلوبة منھمالبة الجامعة على قراءة الكتقدام طإ أثر سلبي وكبیر على للانترنت :مثال

ث مقارنة بالموضوعات الأخرى یوضح في خطتھ أھمیة موضوع البح نالباحث أیجب على 

  .ستھوالھدف من درا

المنھج البحثي الذي وقع إختیار الباحث علیھ والأدوات  على أیضاتشتمل خطة البحث  أن یجب

  .لومات والبیانات ع المعجمالتي قرر الباحث إستخدامھا في 

  :إختیار العینة

ثھ وما ھو حجم العینة التي اختارھا وھي لبح وع العینةفي خطتھ نعلى الباحث أن یحدد 

  .لھ عنھا ت المتوفرةلإمكانیاوممیزاتھا وعیوبھ وا

  :حثالب حدود

  .تحدید الباحث للحدود الموضوعیة والجغرافیة والزمنیة لمشكلة البحث: المقصود بھا

  :ث البحة خط

الباحث في مجال لع علیھا ة التي اطیجب أن تحتوي على البحوث والدراسات العلمیة السابق

  .ثالبحكبر كم منھا في خطة دم حصر لأأو الموضوعات المشابھة فعلى الباحث أن یق موضوعة
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    .ثبحفي نھایة خطة البحث یقدم الباحث قائمة بالمصادر التي ینوي الاعتماد علیھا في كتابة ال

  جمع المعلومات وتحلیلھا: امسخا

  :ن ھمابین أساسید على جانعملیة جمع المعلومات تعتم

  :لھاوتنظیمھا وتسجیجمع المعلومات 

  تجاھینمات في اتسیر عملیة جمع المعلو

تعلقة بالجانب النظري في البحث إذا كانت الدراسة میدانیة تحتاج إلى الم وماتجمع المعل.  أ

  .لباحثعمل ا یلفصل نظري یكون دل

اھج اعتماد الباحث على من ي في حالةو التدریبجمع المعلومات المتعلقة بالجانب المیداني أ.  ب

أو المقابلة أو یان ستبمات فن معتمدا على الاع المعلوالبحوث المیدانیة والتجریبیة فیكون جم

  .الملاحظة

  :نئیسیتیر وفیما یتعلق بعملیة جمع المعلومات تجدر الإشارة إلى نقطتین

ة استخدام المكتبات عرفة كیفیبضرورة م جمع المعلومات من المصادر الوثائقیة المختلفة یرتبط

  .مھاتخداة إسیحتاجھا الباحث وطریقات التي راكز المعلومات وكذلك أنواع مصادر المعلوموم

اسة دروغالبا ما یتوقف خطوات جمع المعلومات على منھج البحث الذي یستخدمھ الباحث في ال

على  ب التركیزمثال یتطلستخدام المنھج التاریخي في دراسة موضوع ما على سبیل الفا

  الخ. …مع المعلومات مثل الكتب الدوریة النشراتمصادر الأولیة لجال

دراسة یتطلب التركیز على المصادر الأولیة المذكورة أعلاه ي الف حيا استخدام المنھج المسمأ

  .19ص-1995-شفیق العتوم*.ن أو المقابلة مثلاستبیاالابالإضافة إلى أدوات أخرى 

  :تنباط النتائجتحلیل المعلومات واس
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یقوم  بة العادیة لأنھعن الكتاحث العلمي یختلف خطوات تحلیل المعلومات خطوة مھمة لان الب

المجمعة لدى الباحث ویكون التحلیل عادة بإحدى الطرق  وماتعللمعلى تفسیر وتحلیل دقیق ل

  :ةالتالی

 معة لدیھ مدعوماتبطا من المصادر المجتالباحث رأیا مس تكویننقدي یتمثل في إن حلیل ت.  أ

  .بالأدلة والشواھد

خدم ھذه الطریقة مع المعلومات وتست المئویةي عن طریق النسب تحلیل إحصائي رقم.  ب

  .المعنیین بالإستبیان ونسبة ردودھم وما شابھ ذلكخاص شالأالمجمعة من 

  :من خطوات البحث العلمي بحث كمرحلة أخیرةریر التقـ كتابة 

ھذه  یم بحثھ في شكل یعكس كل جوانبھ ولأقسامھإلى كتابة وتنظ یحتاج الباحث في النھایة

  :بین رئیسیینعلى جان الكتابة تشمل

  :مسودة البحث

  :ليالتاو نحلھا أھمیتھا على ال

  .إعطاء صورة تقریبیة للبحث في شكلھ النھائي

  .فائض ویعمل على إعادة التوازن إلى البحثھو ناقص و ما ھو  احث مالبأن یدرك ا

  .علیھ إیجازه أن یستفیض فیھ وما یجبث ما یجب الباح أن یرى

 أنب وذة من مصادر أخرى وما یجسھ من نصوص ومواد مأخكن اقتباالباحث ما یمدرك أن ی

  .ھ بأسلوبھغییص

  .تحدید الترتیب أو التقسیم الأولى للبحث

 ائیة للبحثة النھابالكت

مرحلة مھمة من مراحل إنجاز البحث ، إذ یقوم الباحث في مراجعة وافیة ودقیقة وھي 
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لمسودات البحث التي جمع معلوماتھا ودونھا،وقد تكون معززة بالأشكال والنماذج والصور، 

التي شكلھّا بعد الاستطلاع وفرض ) خطة البحث (في عرض معلوماتھ على وفق ویسیر 

اؤلات، و قد یحصل تعدیل أو حذف أو إضافة في جانب مفردات البحث و التسا الفروض

لك في التأكد من دقة أو سلامة الموضوعات من اربعة جوانب وموضوعاتھ، وینظر الى ذ

   :-أساسیة ھي

دام المصطلحات والمفردات العلمیة في مجال الاختصاص علمیا وموضوعیا، أي استخ- 1

 .بالفروض والنظریات والأحكام العلمیة السابقةتعانة سوالا) قید البحث( والموضوع 

لغویاً، أي من ناحیة دقة الأسلوب والاستعمالات اللغویة والتعبیریة وسلامة اللغة في النحو - 2

 .تكبیر والتھویل في وصف عناصر الظاھرةوالصرف ،مع الابتعاد عن اللغة الخطابیة ،وال

الترقیم،  .الخطوط ، الإشارات، العلاماتنوعیة ، شكلیا وفنیاً، أي من حیث شكل المادة - 3

 .التخطیط،الاشكال ، الجداول

سلامة التسلسل المنھجي للبحث، الفصول والمباحث والأھداف والتفسیر ووضع الجداول - 4

 .تعلق بالمنھج المناسب للمشكلة والمصادر وغیرھا والتي ت

، وتقسم بشكل علمي ومنطقي منتظماً اً والبحث الأولي أو الرسالة الجامعیة یجب أن تبوب تبویب

ھج أنھ یمكن تقسیم البحث الى أقسام مختلفة لیصبح مقبول وواضح ، لذا یرى علماء المنا

  :-بشكل یمكن قراءتھ والافادة منھ ھذه الاقسم ھي

 .الصفحات التمھیدیةأي التمھیدیة  المعلومات- *

والفصول ) ھجیة البحثمن: ل والفصل الأ( ویضم عادةً ) صمیم المادة(المتن أو النص - *

 يالإطار النظري والإطار المیدانوتضم  - قد تكون اثنتان أو اكثر-الأخرى 

  .وتبنى في ضوء نتائج التحلیل المیداني للبحث..الاستنتاجات والتوصیات و المقترحات- *

 .عملھ وتوصل ألیھ الباحث في موضوع البحثالخاتمة، وھي ملخص لأھم ما --*

المصادر والمراجع المكتوبة والشفویة التي اعتمدھا  لمراجع، أي قائمةادر وامصقائمة ال -*

 .الباحث في الاقتباس والتحلیل والاستعانة في الإسناد والكتابة

الخرائط، الملاحق، كل ما لم یستطع الباحث تضمینھ في النص او المتن كصور الاستبانة و- *
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 .الخ... لموضوعتخص ا یةوالمخطوطات، والرسائل مع جھات رسمیة أو شخص

   :المعلومات التمھیدیة -

 :ھي متطلبات افتتاحیة البحث وتضم

وتشمل اسم الجامعة والكلیة، أو المؤسسة التي ینتمي   : Title Pageصفحة العنوان - أ

من صفحة العنوان ثم وسط إلیھا الباحث ویكون موقعھا في الجھة الیمنى العلیا 

ثم یلیھ أسم الطالب ثم الجھة التي یقدم ). لرئیسيث ابحعنوان ال(الصفحة مرتفعة قلیلاً 

ثم أسم المشرف ثم سنة وشھر إكمال البحث النھائي في المیلادي وأحیاناً لھا البحث ،

  .الھجري أسفل الصفحة

   )وھذه غیر ملزمة للباحث(  . .....والتقدیر الإھداء أو الشكرب ـ صفحة  

 :ج ـ قائمة المحتویات------- -

. (Table of Cotents)ویسمیھ البعض بالفھرست ، وھو تثبیت المحتویات. 

 د ـ قائمة الأشكال والرسومات والجداول

 ( Table and Illustration). 

ھـ ـ قائمة المختصرات :(ویمكن إدراجھا ضمن المقدمة) وتضم الرموز المختصرة التي 

استعملھا الباحث لاختزال بعض المفردات والاصطلاحات في متن البحث ، كما في : م س ذ : 

أي مرجع سبق ذكره، ب م: بعد المیلاد، تر:ترجمة ،فص1: الفصل الأول ،مط: مطبعة ، بلا 

 ت : بلا تاریخ ..الخ

 و-  ملخص البحث:

( Summary)   الملخصأوtract Abs ((  قام بھ الباحث اعتباراً ل لما تزمخوھو تقریر

ك فرق بینھما في أسلوب الكتابة وحجم نامن احساسھ بالمشكلة وصولاً الى النتائج، وھ

موجزاً لأقسام البحث ووحداتھ الریئسة في تتابع ومحتوى كل منھما ،فالملخص یتضمن 

ن خلاصة ضمیتا المستخلص فانھ ،أم) ثلاثمائة كلمة (مختزل ،البعض یرى انھ لا یزید على 
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ت،والبعض یجعلھ یاة للبحث بعد قراءتھ واستیعابھ ككل وھنالك من یضمنھ بعد التوصشامل

  . مقدمة عامة

 وظائف البحث العلمي:

یعرف التفكیر بأنھ المعالجة العقلیة للمدخلات الحسیة من أجل تشكیل الأفكار، ومن ثم إدراك 
الأمور والحكم علیھا بصورة منطقیة، واتخاذ القرارات وحل المشكلات. ومن أنواع التفكیر: 
التفكیر الناقد حیث ینظم الفرد المعلومات، ویصفھا، ویحللھا، ویقیمھا من أجل الوصول إلى 

 استنتاج معین. 

.نبؤوالت،متغیراتوتحدید العلاقات بین ال،فسیروالت، الكشف:للعلم وظائف ھي   

نقرر مدى  یةلثانا فةوالوظی،لمھ عأن نحكم على مجال من المعرفة لىوومن خلال الوظیفة الأ
الثالثة نبین الارتباطات القائمة بین ة والوظیف،نجاح العلم في فھم الواقع وتفسیره

نھائیة التي نسعى إلیھا من خلال ھذا ایة الیفة الرابعة نحدد من خلالھا الغوالوظ.المتغیرات
.مالعل  

1- الكشف:ھو تقریر واختبار  العلاقات العامة بین خصائص معینة في ظواھر المجتمع 
ان العلماء العلاقات بین ابوقد .والطبیعة لم تكن معلومة قبل إجراء البحث العلمي

.الغالب ب یقلدفالمغلو:مغلوب عند ابن خلدونقانون الغالب وال:مثال :الخصائص  

 وبین نسبة الانتحار بین ع مامتالتماسك الاجتماعي في مج وأوضح دوركایم العلاقة بین درجة
)قلت نسبة الانتحارفیھ،ك الاجتماعي في المجتمعتماسالد كلما زا(هرادأف  

طبقات من خلال العلاقة بین التغیر الاجتماعي وملكیة وسائل الانتاج صراع ال:سركوعند ما
 رھاثل في بقیة النظم والظواوسائل الانتاج أو نظمھ یؤدي إلى تغیر مم غیر فيان أي ت(

).الاجتماعیة  

 2- التفسیر والتوضیح:ھو توضیح وشرح للعلاقات بین المتغیرات،مثال:الارتباط.

3- التنبؤ: تحدد الغایة النھائیة التي نسعى إلیھا من خلال العلم باتجاھین:-اتجاه في منحى 
تنبؤ عنواتجاه آخر في منحى ال.الانسانیةولطبیعیة واھر اتفسیروتوضیح الظ  

.رفھم الحاضو ضيلى خبرات الماوحوادث مبنیة ع ةحدوث ظاھرات جدید  

ونمط التفكیر یةبین الاتجاھین فرق أساسي منھجي یرتبط بالفلسفة السیاس فرقلاو  

.في مجالات المعرفة الانسانیة بشكل عام  

قدرة التنبؤیة ال وتحدد.ا العلمیة ولیس قدرتھا التنبؤیةنھجیتھان الذي یحدد طرائق العلوم ھو م
تغیر وتتبدل مع التغیر ذه توھ.يلبحث العلمال ائة ووسالطریقة العملی:ة أھمھایسبعناصر أسا

.66ص- 1998-شعبان خلیفة-*.وطبیعة الظواھر وتشابكھا،ت الباحثفاوص-والتبدل والتقدم التكنولوجي  
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 المنھج والمنھجیة:

بسم الله الرحمن الرحیم:كتاب أحكمت أیاتھ ثم فصلت من لدن حكیم خبیر)صدق الله العظیم -
 ھود-*آیة(1)

أو المیتودولوجیا:وھي تبحث في تاریخیة المناھج وطرائق البحث العلمي من حیث النشأة ومن 
وتبحث في التقویمات المختلفة ،لى نشوء مناھج وطرق للبحثالأسباب التي أدت اث حی

".تاریخیا  

 منھج البحث:

من العلوم  نضوع معیبة مومنظمة یستخدمھا الباحث لكتا المنھج العلمي ھو طریقة وإجراءات 
سم المنھج البحث یقو س،سالدراسة واستنتاج المعارف على تلك الأ ، لوضع أسسعةنوالمت

ة، ومناھج عامة، ونقوم بإجراء الأبحاث لتحقیق بعض الأھداف ى قسمین، مناھج خاصإل
متعة شخصیة، أو الحصول على الحصول على درجة علمیة، أو الحصول على : منھاالخاصة، 

 و وجود بعض الشك حیال دراسة معینة، أومكان ما، أي ف حصول على ترقیةلاائزة ما، أو ج
محمد عبیدات .* تحدي مع الباحثینضل، أو للتنافس والأفعلى ظروف معیشیة ل صولحا

  .24،ص 1999،عمان،

 -أنواع المناھج:

 المنھج المقارن:

  :تعریف المنھج المقارن  -
ھي عملیة وف ختلاأوجھ الاو بھبمعرفة أوجھ الشكثر ویتم ذلك ین ظاھرتین أو أقایسة بھي الم 

ادثتین أو أكثر تستطیع من خلالھا ح عقلیة تتم بتحدید أوجھ الشبھ وأوجھ الاختلاف بین
ال المقارنة والتصنیف جمادثة في بھا موضوع الدراسة أو الح الحصول على معارف أدق نمیز

ا نھومكا بزمانھاة ددوھذه الحادثة مح» الاجتماعیة لمثلى للطریقةالأداة ا ھي  «:كایمدور یقول
ا إلى كم قابل للحساب وتكمن لھوتریخھا یمكن أن تكون كیفیة قابلة للتحلیل أو كمیة لتحوی

  :نا لھبدأ معرفتعن الموضوعات الأخرى وھنا تأھمیتھا في تمییز موضوع البحث 
 یق مقارنةو لتحقمیدان ھذاالي إلى تحقیق دراسة أدق ف یمكننا بواسطة المقارنة الوصول و 

 :ھذه العملیة الذھنیة على ط الحكم روش وافرب تمة یجلیس
واحدة وإنما تستند إلى دراسة مختلف أوجھ  قارنة على دراسة حادثةلمیجب أن لا ترتكز ا - 1

  . أكثر  ادثتین أوالشبھ والاختلاف بین ح
فیة وعمیقة حول معلومات كا معیجوموضوع الدراسة ضوءا أن یسلط الباحث على الحادثة  - 2
  . ضوعموال
   .نھناك أوجھ شبھ وأوجھ اختلاف فلا یجوز مقارنة ما لا یقار ونتكأن  - 3
تجنب المقارنات السطحیة والتعرض من الجوانب أكثر عمقا لفحص وكشف طبیعة الواقع  - 4
  . د المقارنات الجادة والعمیقةمدروس وعقال
ومكان  انزمفي  جتماعیةالاة د أن تقع الحادثوالمكان فلا ببعاملي الزمان ن مقیدة أن تكو - 5

  .40ص-1999- بیداتمحمد ع-*.  آخرینن نستطیع مقارنتھا بحادثة مشابھة وقعت في زمان ومكا
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  :مراحل أنواع المقارنة  -
  : أنواع ھي أربعللمقارنة 

ھ جكون أوبین حادثتین اجتماعیتین أو أكثر توھي المقارنة : المقارنة المغایرة - 1
  . لشبھاھ أوجیھا أكثر من الاختلاف ف

 . دث اجتماعیة مختلفة عن بعضھاواح مقارنةوھي : المقارنة الخارجیة - 2
مثال البطالة أثناء الثورة قد یكون راجع إلى .تدرس حادثة واحدة : نة الداخلیةقارملا - 3

 . تجمعھم في السجون والمحتشدات لنشاط الحربي أو الھجرة السكان أوضعف ا
أوجھ  أكثر من جنس واحد تكون ثتین أوادح مقارنة بین وھي :دیةالاعتیا ةالمقارن - 4

   .فابھ بینھما أكثر من أوجھ الاختلاتشال
  :مراحل المنھج المقارن-
  : ر في دراستھ بمراحل تذكرھالا یختلف اثنان في كون المنھج المقارن كغیره من المناھج یم 
ئي ئي والكیمیاازیلفیروح العالم اث أن یتحلى بحات وجود الحادثة الاجتماعیة وعلى الباثبوإ- 1

  . شیاء فیتناولھا من الخارجأ ر خلال البحث الحوادث الاجتماعیةتبیعیھ أن بمعنى أنھ یجب عل
  . تحدید جملة من المفاھیمتصنیف مختلف السمات والخصائص و العناصر كل في إطارھا ل - 2
ا یة التي أقامھعماجتن الحوادث الاالقوانین بی يبعد ذلك أن یكشف العلاقات الثابتة ألیھ ثم ع - 3

ل الفعالة ویجب أن یبحث عن علة علغائبة ولا یعتمد ألا التفسیر بالالل بالعل فیتحاشى التفسیر
  . حادثة أخرىبسر الحادثة ادثة الاجتماعیة في الحوادث الاجتماعیة السابقة فیفالح
د إلى میعأن یة یجب علیھ دثة الاجتماعاحقق من الغرض الذي یقدمھ لتفسیر الحي یتولك  - 4

 علىلحصول ا صدالاختلاف والمادة التي یجمعھا ق ابسبعرفة أمعلومات وملللشرح تحلیل ا
  .45ص-1989-یثعاطف غ*.قانون سلیم 

  : یةم الاجتماعوعلالالمنھج المقارن و -
في حدود  صة ویبحث عن أسبابھان التاریخ یھتم بالحوادث الماضیة من حیث ھي حوادث خاإ

یة، انزمانیة والتجاوز الحدود المكت افإنھ یةالاجتماع العلومأما انمكزمان والة من المعین
امة الثابتة بین الحوادث التي تقع في المجتمعات عبر الزمان والمكان قات الععلاطلب التو

لدى افة لثقوا ادات والمعتقدات في وحدة الع) أي القوانین(ه العلاقات العامة الثابتة وتتمثل ھذ
 أنل قونا أن والمكان عند وحدة الشروط الاجتماعیة بحیث یمكنن انزممم في التلف الأمخ

أي المؤسسات والأخلاق (تحدث ظواھر اجتماعیة متماثلة  اعیة المتماثلةتمالشروط الاج
الفروض بالتاریخ یستعین العالم الاجتماعي في تحقیق ) بشریة فئةظھر في والمعتقدات التي ت

غیر نة مختلفة فیلاحظ كیف أن الظاھرة المعینة تتوأزمة كنات في أمالمجتمعقارن فیتناول الم
ھو منھج مقارنة بالدرجة  یةم الاجتماعوعلالفمنھج معینة ومن ھنا ى یر ظاھرة أخرتغل تبعا

لك ظاھرة مثال ذصاء والخطوط البیانیة لتأخذ شكلا ریاضیا وتأخذ الأولى یعتمد على الإح
لمنتحرین والحالة اعلاقة الثابتة بین نسبة الن ع للكشف یمدور كا أمیللذي درسھ الانتحار ا

ار بین المتزوجین وھو عند المتزوجین الذین لا ین لھ أن الانتحتبونمط العیش ف نیددنیة والالم
الخ ....كیینالمتزوجین وأن البروتستانین ینتحرون أكثر من الكاثولیأولاد لھم أرفع منھ عند 

أن الانتحار یتناسب عكسا مع  «تماعیا مؤداه ا اجونانحصائیة قیات الإمن ھذه المعط فاستخلص
محمد عبیدات * » العائلي والمجتمع السیاسي لدیني والمجتمعا ج في المجتمعمانددرجة الا

  49،ص 1999،عمان،
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  :السیاسة في علمارن المنھج المق
ول لدا ھ العدید منتدمختاس فقد‘یاسة كبیر في تطور علم الس لقد ساعد المنھج المقارن بشكل 

نظمة الأي وذلك لتبن ھامن أجل المقارنة بین الأنظمة السیاسیة لمدنالقدیمة ونان ن أھمھا الیوم
مبدأ ي ذلك على عتمد فمدن واعدة دستور من دساتیر  158بمقارنة  أرسطو قام حیث .ةلیاالمث

الأنظمة إلى  یوسكنتموصنف   امك. كل دولة خصوصیاتھاالقائم على أساس أن لالضرورة 
مارسة لموأكد في مقارنتھ أن تصنیفھ یقوم على أساس ایة واستبدایة ورلكیة، دستریة مھوجم
القانون فالجمھوریة في نظره ھي التي تسود فیھا العدالة و ،التي تتم داخل النظامة لیالفع

من ناف أص 3رنتھ بین میز في مقا فقدفیلي كامیوتصان فیھا الحریات الخاصة والعامة، أما 
  :الدول 

  .ملك واحد  ھاالتي یحكمالدولة  –
  .ء الدولة الأرستقراطیة وتحكمھا أقلیة النبلا -
  . یمقراطیة وھي التي ترجع فیھا السیادة للشعبلدا الدولة -
  :نون منھج المقارن وعلم القاال

رن لمقاالتشریع ابتأسیس جمعیة  19لقرن لقد عرف القانون المقارن تطورا معتبرا خلال ا
ن المقارن بمقارنة قوانین بلدان مختلفة لمعرفة القانودراسة بھتم حیث ت 1869باریس سنة ب

. لاختلاف بین ھاتھ القوانین كما یعمل على تفسیر مختلف فروع القانونا جھالشبھ و أوھ أوج
 السلطة فيذي تقوم عملیة ممارسة المنھج المقارن لدراسة المبدأ ال ماكس فیبراستعمل  فقد
والتي یمارسھا  الكاریزماتیةوھي السلطة . لسلطاتأنواع من ا 3بین ز میوقد قارن و جتمعالم

السلطة . یة وشخصیة كبیرة وخارقة یخضع لھا المحكومینھنذ لھم قدرات ونأشخاص تك
د الأعراف السائدة في بلتستند في أحكامھا على العادات والتقالید و لطة التيوھي الس :التنفیذیة

لقانون وھي فیھا الحاكم شرعیتھ من االتي یستمد لسلطة اي وھ :لقانونیةة اسلطلا. معین
  . دمةتقلملمجتمعات اا السلطة التي تعمل بھا

الفكر الإنساني فقد  رغم أن المقارنة كمنھج قائم بذاتھ حدیث النشأة ولكنھا قدیمة قدمو
 ارفكلقضایا والأفض اأو رقصد قبول وار في المناقشة ة للحكوسیلأرسطو وأفلاطون استخدمھا 

لد ببد كمقارنة بلة كما تم استخدامھا في الدراسات المتعلقة بالمواضیع العام نقاشروحة للالمط
كما . ى الدراسة والدقةآخر إضافة إلى استعمالھ في المواضیع والقضایا الجزئیة التي تحتاج إل

حسین *. .یةالاجتماعلوم العفي  واتجاھاتھكشف على أنماط التطور أسھمت الدراسات المقارنة بال
  .101ص.1999.حمدان

 -المنھج التاریخي:

وھو یقوم على تحلیل العناصر والأسباب التي أدت إلى وقوع المشكلة أو الھدف في الماضي، 
بھدف معرفة مدى تأثیرھا وھل لھا جانب إیجابي أو سلبي عن تطبیق نفس ھذه العناصر على 

مشكلة أخرى، بالإضافة إلى عرضھا في الحاضر والتطویر أو التغیر في المستقبل. خطوات 
البحث التاریخي: *تحدید المشكلة: حیث تشمل تحدید الفترة الزمانیة للمشكلة والفترة المكانیة 

التي وقعت فیھا. *جمع البانات: من خلال قراءة السجلات والوثائق والدراسات السابقة، 
بالإضافة إلى الاطلاع على الصحف والتقاریر والمجلات والتي تعتبر مصادرَ ثانویة. *التأكد من 
صحة البیانات بمقارنتھا مع البیانات من مصادر أخرى ونقدھا نقداً بناءً . كتابة النتائج: وتتم في 

 .ھذه الحالة الوصول إلى الوصف التاریخي للمشكلة ووضع خطوات إصلاحھا وتطویرھا.
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 :: خلدون فیعتمد علىن أما منھج البحث التاریخي عند اب
 
 .الاحتكاك بھا والحیاة بین أھلھاتي أتیح لھ لاجتماع لدى الشعوب الر اظواھ ةحظملا- 
  ھا في العصور السابقة لعصرهفسن تعقب ھذه الظواھر في تاریخ الشعوب- 
 . ى لم یتح الاحتكاك بھا والحیاة بین أھلھاتاریخ شعوب أخر تعقب أشباھھا في- 
 .میعاً ھذه الظواھر جن الموازنة بی- 
صرھا الذاتیة وصفاتھا العرضیة بائعھا وعناالظواھر للوقوف على طتلف ي مخف ملالتأ- 

 .كر السیاسي وفلسفة التاریخ وعلم الاجتماعلفا ع لھ ھذه الظواھر فيخلاص قانون تخضستوا
  : خلدون في مقدمتھ ابن ویرى

 
 اسیةالسیل امتطور ھذه الأحوال بفعل العوو ان دراسة التاریخ ضروریة لمعرفة أحوال الأمم-1 

  .اعیةوالاقتصادیة والاجتم
وأثر ذلك ھ عبوالبطش الذي یقوم بھ السلطان ضد شد كز ابن خلدون على موضوع الاستبداری-2

 .في الشعب
. تھم في الكسب والتجارة عض السلاطین ینافسون رعییشرح ابن خلدون كیف أن ب3- -3

وإطلاق ید الجند اس، الن الومالحھم الخاصة وتسلطھم على أمصویسخرون القوانین لخدمة 
  .اس بالحقد لدى الشعبحسمة مما یرسخ الشعور بالظلم والإلأموال العافي ا

خلل في أحوال الدولة أكثر ن أن ھذه العوامل الداخلیة ھي التي تؤدي إلى الدوخلیوضح ابن -4
 دوع خلل داخلي لا یستطیع مجابھةن لأن المجتمع الذي یعاني م.من العوامل الخارجیة 

 .جيخار
كرین أوروبیین ذلك مفب بقاً یق بین العوامل الاقتصادیة ساالربط الدق تمكن ابن خلدون من-5

  بعدة قرون
یاسي لدى الفارابي والماوردي استوعب ابن خلدون الإرھاصات السابقة في الفكر الس-6 

كر فلا ن كل ذلك نظریتھ الناضجة فيم وصاغ. فا ومسكویھ وسواھموالغزالي وإخوان الص
 .لم الاجتماعسي وفلسفة التاریخ وعلسیاا

 :اط أساسیةنقث فھمھ لفلسفة التاریخ من خلال ثلان یتضح من قراءة مقدمة ابن خلدو-7
  
 .تمحیص رد سرد أخبار بلا تدقیق ولاأن التاریخ علم، ولیس مج:  الأولى-
عمران وعلوم وال تصادقالان العلوم الأخرى كالسیاسة وع أن ھذا العلم لیس منفصلاً :  الثانیة- 

 .لأدب والفنالدین وا
ة وضعف، ورفعة قون الدول منین تنتظم بموجبھا أحوال واأن ھذا العلم یخضع لق: الثالثة - 

 .وانحلال
في سرده للأحداث والتعلیق علیھا " برالع"النظریة على كتابھ وقد طبق ابن خلدون ھذه 

 .اوتحلیل نتائجھ
من اعتداء على ذا الظلم ھ الالعمران، ویعدد أشكراب ن بخؤذم یرى ابن خلدون أن الظلم8- 

. ھم وتحصیل رزقھماشمع اتھم، وسلب أموالھم، وإضعاف فرصریالناس، وتضییق على ح
 .التي تصنعھ، والفساد یؤدي إلى الخرابوالعمران یفسد بفساد العوامل 

ي قد تكون الت زمنةلما والھرم من الأمراض. یخوختھاوشإن الفساد یؤدي إلى ھرم الدولة 9- 
 .الأفرادعمر الدول وطبیعیة مع 

 .الظلم والفساد والعدوانم وقد تكون طارئة بفعل تفاق
مي في قراءتھ لأحداث التاریخ خلدون على قدر كبیر من الموضوعیة والحیاد العل بنا كان10- 

  .201ص-2003- دینماد الوصفي ع-.*ة الحیاد في عصرهوتفسیرھا رغم صعوب
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 :Induction ءقراتسلاامنهج -

لى ات عنھا للتوصل إالبیان یعوتجم لاحظة الظواھرعملیة م"على أنھ  الاستقراءیمكن تعریف 
 Enay مة یونانیةقراء ھي ترجمة لكلستا وكلمة ." مبادىء عامة وعلاقات كلیة

Wyn  عمل یؤدي إلى الوصول لمبدأ أوومعناھا یقود، والمقصود بھا ھو قیادة العقل للقیام ب 
ة الأوربیة لحضارلماء استخدم عولقد ا .ضع لادراكنا الحسي ي الجزئیات التي تختحكم فی ونانق

ن قدیما، فقد د استخدمھ المسلمولق،ویثة المنھج الاستقرائي في تحقیق تقدمھم الحضاري الحد
  .دمھ ابن الھیثم وغیرة من علماء المسلمین في كتاباتھماستخ

لخاص إلى العام حیث یبدأ إلى الكل، أو من ا الجزء منث احلبي المنھج الاستقرائي ینتقل افو
ي ائویشمل الدلیل الاستقر. م یقوم بتعمیم النتائج على الكلزئیات ثلجعلى اباحث بالتعرف ال

 لملاحظة والاستنتاج العلمي القائم على التجربة بالمفھومالقائم على أساس االاستنتاج العلمي 
  .الحدیث للملاحظة والتجربة 

  . الناقص ستقراءالاستقراء الكامل والا: عینسطو الاستقراء إلى نوم أرد قسلقو 
اھرة موضع البحث لظا ھو استقراء یقیني یقوم على ملاحظة جمیع مفردات :راء الكاملستقلاا-
واقعیة لما وھذا یبدو غیر عملي من الناحیة ال. على مفردات الظاھرة صدار الحكم الكليلإ

ر الاستقراء وھناك من یعتب. اصر الظاھرةام بملاحظة كافة عنن القیم ملكاالیتطلبھ الاستقراء 
  .للمقدمةة ویلأنھ لا یسیر من الخاص إلى العام بل تأتي النتیجة مسا ستنباطاا لكاملا
وھو استقراء غیر یقیني حیث یقوم الباحث بدراسة بعض مفردات : قصاء الناالاستقر-

تقل من المعلوم إلى ى الكل، فالباحث ینائج علنتالم میاھرة دراسة شاملة ثم یقوم بتعالظ
طلوبة على سلعة معینة، مع ثبات العرض یؤدي إلى ارتفاع میة الملكادة امثال ذلك زی. المجھول

مثال آخر كل منشأة صناعیة تم . قانون الطلب لملاحظة وصلنا إلىالسلعة، ومن ھذه ار سع
ان المؤسسات تنافسي قوي، لذلك فبمركز ع متتتي طبق الفكر الإداري الاستراتیجملاحظتھا وت

نلاحظ من المثال السابق أن . داري الاستراتیجيلفكر الإا تطبق كز تنافسي قويالتي تتمتع بمر
بأخذ عینة ممثلة من المنشآت المدروسة ثم ة ثم یقوم الباحث بدأ بسؤال أو مشكلی اءالاستقر

  .كل المنشآت ئج یتم تعمیمھا علىمن نتاھ لیإ صلالمیدانیة علیھا، وما تم التویقوم بالدراسة 
ھو الأسلوب الذي ساعد بشكل كبیر لیھ العلم، ویستند إي ج الذناقص ھو المنھوالاستقراء ال

  .78ص.195.شفیق العتوم*..الكونیة الحدیثةة اربناء الحض
  :Deduction الاستنباط -

و یبدأ أط والاستنبا. صالخاى إلن العام وھو الاستدلال الذي ینتقل من الكل إلى الجزء أو م
من ھنا نرى أن . المبحوثبق على الجزء نطی ریات ثم یستنبط منھا ماد إلى مسلمات أو نظیستن

 المقدمة المنطقیة بثلاث خطوات، وھي مری والاستنباط. ما یصدق على الكل یصدق على الجزء
یقول  رةعام في الإدابدأ م ناكان لدی مثال لو   .الكبرى، والمقدمة المنطقیة الصغرى، والنتیجة

مقدمة (نافسیة عالیة تتمتع بقدرة تي یجالفكر الإداري الاستراتالمنشآت التي تطبق أن كل 
مقدمة منطقیة (اري الاستراتیجي دالإتطبق الفكر ) العودة(، وكانت منشأة )منطقیة كبرى

  .تتمتع بقدرة تنافسیة عالیة) العودة(، إذن، منشأة )صغرى
). من المسلمات( والذي یعتقد بصحتھ دأ عامعن مب رةة الكبرى ھي عبایطقمنمة المقدوال

ى وھي المبدأ الخاص أو الظاھرة المبحوثة والتي تنطبق مع لمنطقیة الصغرا مةوالمقد
من المقارنات والقیاسات والربط  یجة یتم عبر سلسلةوالتوصل إلى النت .ةامالمسلمات الع

  .المنطقي بین المقدمتین
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خرج ت لاصل إلیها التي یتم التو اطي ھو أن النتائجلاستنبمنھج االالموجھة إلى  داتقانتومن الا
جة تین بمقدمة غیر صحیحة فمن المؤكد أن ینتهي إلىلمقدمتین، فإذا بدأ الباحث عن حدود ا

  .غیر صحیحة

ر مستلزم الأالانتقادات الموجهة إلى أسلوبي الاستنباط والاستقراء حول مدى دقتهما ابب وبس
سمي بالمنهج  یدجددقیقة، وهذا الأسلوب الالعلم والمعرفة ال ول إلىن للوصبیج بین الأسلو المز 

 .40،ص 1999، ،محمد عبیدات * . العلمي الحدیث

  
 المنھج الوصفي

یقوم على جمع البیانات والمعلومات ث حیحصائي، ویسمى في عبارة أخرى البحث الإ
ت عدة تساؤلا على جیبوی عنھ، مل البحث العلميعد رالھدف المالمشكلة أو ا والتفاصیل حول

   .مثل كیف وأین ومتى ولماذا
  
جد في الواقع، ویھتم بوصفھا وصفا دقیقا الذى یعتمد على دراسة الظاھرة كما تو نھجالم-

ام خصائصھا، وكمیا بإعطائھا وصفا رقمیا من خلال ارقح ضیفھا وتور عنھا كیفیا بوصویعبّ 
 ."اھر الأخرىھا مع الظوتباطار رجةأو د لظاھرة أو حجمھااه ھذح مقدار وجداول توض

  
لفرعیة المساعدة مثل تضمن عددا من المناھج والاسالیب ای أنھي لوصفا یعتبر المنھج -

ولھذا یكاد المنھج . لحالة وغیرھاا سةأو درا ماعیة أو الدراسات المیدانیةالمسوح الاجت
لیة ذلك لأن عمبي، جریالتیخي والمنھجین التار ءناتثخرى باسفة المناھج الاالوصفي یشمل كا

 .بحوث العلمیةن مسألة مشتركة وموجودة في كافة انواع التكو ادالوصف والتحلیل للظواھر تك
  
لوضع الراھن أو ما ھو كائن في ا سرتصف وتفیشیع استخدام ھذا المنھج في الدراسات التي  -

كما یعد . ارھاختبوا رضیاتتھتم بتكوین الف تياللدراسات ة، وكذلك في اأرض الواقع للظاھر
ستخدم ي مجال الدراسات الإنسانیة، لاسیما أنھ یصة فخاھذا النوع من البحوث ذو أھمیة 

تخدم أیضاً للوقوف یسا عین، كمللكشف عن آراء الناس ومعتقداتھم واتجاھاتھم إزاء موقف م
 .أو فئة معینةعلى قضیة محددة تتعلق بجماعة 

  
 ىلات وصفیة حول الظاھرة وإنما یتعدى ذلك إمع بیاند مجرد جالمنھج الوصفي عن فیقلا  -

ه البیانات وتصنیفھا وقیاسھا وبیان نوعیة لة التشخیص والتحلیل والربط والتفسیر لھذومحا
من جوانب واتجاھاتھا واستخلاص النتائج منھا وما الى ذلك  ھاابھا واسبالعلاقة بین متغیرات

ھا في ارض الواقع، ثم على حقیقت تعرفوالنة ة معیر مشكلة او ظاھراغوا حول سبر تدور
 .سةیمات بشأن الموقف أو الظاھرة موضوع الدراتعم لىالوصول إ

  
لمستقبل، فإنھ یشمل ا یھضر لتوجبالرغم من أن الھدف الرئیس للمنھج الوصفي ھو فھم الحا -

ل خلا من .رسھاالأحداث التي ید و ھربل الظواات تنبؤ لمستقفي كثیر من الأحیان على عملی
ما یسمح للإنسان من التخطیط العام لبعض ما بة عن معدل التغیر السابق في ظاھرقدیم صورة ت
ودة وذلك حدم مة تبقىلكن قدرة الدراسات الوصفیة على التنبؤ بصفة عا. وانب المستقبلج
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و ى سرعة تطورھا ألع ثرتعددة تؤرضھا لعوامل ملصعوبة الظاھرة الاجتماعیة وتعقدھا وتع
 .+رھاتغی

  
الحالات عند حد الوصف أو التشخیص  ر منثیفي ك - كما أشرنا –لا تقف البحوث الوصفیة  -

یتناولھا  تياللظواھر ، ولكنھا تھتم أیضاً بتقریر ما ینبغي أن تكون علیھ الأشیاء واالوصفي
ع ن تتبلیب التي یمكن أاسالأطوات أو ة واقتراح الخالبحث وذلك في ضوء قیم أو معاییر معین

وھذه . ھذه المعاییر أو القیمضوء ي ورة التي ینبغي أن تكون علیھ فھا إلى الصول بلوصل
 Normative or Evaluativeالتقویمیةأو بالبحوث الوصفیة المعیاریة  البحوث تسمى
Research. 

  
 أسالیب ووسائل اتومت والمعللجمع البیانا تستخدم البحوث الوصفیة بأنواعھا المختلفة -
 .المقاییس المتدرجة، ت، وءاوالاختبارات، والاستفتاحظة، والمقابلة، ثل الملام: ددةتعم
  
 أوخاصة،  ن لا یقدمون في الدراسات الوصفیة مجرد اعتقاداتھي أن الباحثی القاعدة الأساس -
دولین، جم أومبوبین  ھم لیسوا مجردیانات مستمدة من ملاحظات عرضیة أو سطحیة، كما أنب

انات وتلخیصھا البیب ثم یقومون بتبوی ى أساس فرض أو نظریة ما،دلة علجمعون الأولكنھم ی
 .في محاولة لاستخلاص تعمیمات ذات مغزى تؤدي إلى تقدم المعرفة بعنایة، ثم یحللونھا بعمق،

 
 :في المنھج الوصفي البحثت خطوا -

 .قیقيجودھا الحھا، والتأكد من ویدحدد على تع بیانات تساعالشعور بالمشكلة، وجم (1)
  

لتعرف على الجوانب غیر الواضحة منھا لة واشكتحدید ملامح وخصائص الظاھرة أو الم (2)
 .ستھالدرا

  
 .ةوضع التساؤلات أو الفرضیات الخاصة بموضوع الدراس (3)

  
 .تغیراتدید متغیرات المشكلة وطبیعة العلاقات بین ھذه المحت (4)

  
 .المطلوبة بیعة المعلوماتوطع نوتحدید  (5)

  
ى علیھا الدراسة مع توضیح حجم ھذه ستجر تيتحدید مجتمع الدراسة واختیار العینة ال (6)

 .وأسلوب اختیارھا العینة
  

 .ھاداختیار أسالیب جمع البیانات أو إعدا (7)
  

 ة،الدراس ءمة الغرض منوضع قواعد لتصنیف البیانات تتسم بعدم الغموض، وملا (8)
 .أو العلاقات ذات المغزى الاختلاف بھ أوشالتأوجھ ا قدرة على إبرازالو
  

 .یب جمع البیاناتأسال تقنین (9)
  

 .عیة منتقاة بطریقة منظمة وممیزة بشكل دقیقحظات موضوالقیام بملا (10)
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 .وتحلیلھا وتفسیرھا في عبارات واضحة محددة ئجتاوصف الن (11)
  

، وبالرغم من عدم اتفاق الوصفیةالدراسات ول كیفیة تصنیف حب تابین الكیوجد اتفاق  ولا
ن تحدید بعض الأنماط اذج محددة للدراسات الوصفیة، إلا أنھ یمكل ونمكاالباحثین على أش

 :لياالتالیة للدراسات الوصفیة على النحو الت
رأي لا تودراسامسح المدرسي، المسح الاجتماعي وال :دراسات المسحیة ویدخل تحتھالا (1)

 .ضمونلیل المالعمل وتحالعام وتحلیل 
  

لمقارنة دراسة الحالة، والدراسات السببیة اتحتھا دخل یو :دراسات العلاقات المتبادلة (2)
 .والدراسات الارتباطیة

  
 .مو ودراسة الاتجاھات التبعیةلنا اتدراس لوتشم :الدراسات التبعیة (3)

  
 :لىھا فیما یصفي یمكن إجماللوا ھجى للمنرعدة ملامح أخ أضاف الباحثون -

 ).وكیف تىمن وماذا وأین وم(أنھ یجیب عن الأسئلة  (1)
  

ءه ھي دراسة على أساس أن الفكرة الكامنة وراأنھ یعرف أیضا بالبحث الإحصائي  (2)
عرض  من الحسابات الإحصائیة، وتوفر الإحصاءات الوصفیةا رھطات وغیسالترددات، والمتو

قبل الباحثین لتنظیم مستخدم من ع الشائال لأسلوببیانیة، وھى ا ومرسل على شك البیانات
 .ناتالرقمیة التي یتم جمعھا من السكان والعی یاناتلبوتلخیص ا

  
أي تلاعب بسیاق  ونودنقصان،  أن البحث الوصفي یھدف لجمع البیانات دون زیادة أو (3)

ل ناولي ویتمنخفض وغیر تدخث حولبق ھذه التلاعب في سیاالبحث، بمعنى أن عامل التحكم وا
 .في صورتھا الطبیعیةاث كما ھي لأحدا
  

ب طبیعة المشكلة فیمكن عرض ائج في البحوث الوصفیة یختلف حسر عن النتیلتعبا أن (4)
 .أو من كلیھما معا، یةو الكیفأین الكمیة النتائج بأي من الطریقت

  
لبسیط الإحصاء امن جمع المعلومات و، تعمقھا من حیث مستوى تتنوع الدراسات الوصفیة (5)

ھذه المعلومات ودراسة تأثیر عامل معین  ت بینقالعلاو الوصف البسیط للظاھرة إلى تنظیم اأ
 .و أكثر على النتائجأ
  

الأكثر ملائمة في دراسة الظواھر و مااستخدا رأن البحث الوصفي ھو الأسلوب الأكث (6)
الدراسات  تبقىر فختبب والمالظواھر للتجریض بعع عب إخضاتماعیة حیث یصالإنسانیة والاج

 .اھر عدیدةسة ظوراالوصفیة ھي الأسلوب الوحید لد
  

ل علمیة ولیست أبحاثا بمعنى الكلمة دراسات الوصفیة ھي أعمایرى بعض الباحثین أن ال (7)
 ھاب تي تؤثرعن الطریقة الا وتفسیرا لواقع ما معین ولكنھا لا تتعمق للكشف صفو ھا تقدمنلأ
ة كما لظاھرا مقدار تأثیر كل عامل على ھذه و الكشف عنما أرة ظاھة على لعوامل المختلفا

 .یحدث عادة في البحوث التجریبیة
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باحث الى یجب عل يمن الأسس المنھجیة التي تستند إلیھا البحوث الوصفیة والت (8)
م معینة من كل عار اھمظانتقاء عملیة عزل و" ویعنى التجرید. التجرید والتعمیم: مراعاتھا

وسمات الظاھرة صائص خ والغرض من ھذا العزل ھو تمییز". معینة  اھرةي ظ فممثلا
یة لأما التعمیم فھو عم. لتعقید الذى تتسم بھ الظواھر الاجتماعیةالمدروسة، بسبب التداخل وا

ر یامعى أساس حل الدراسة علأحكام تصدق على مختلف الفئات المكونة للظاھرة م صخلااسِت
ن ومكان ن معیماة تناقش غالبا ظواھر محددة بزسات الوصفیلدران اي أھنا ھ والمشكلة. ممیز

نتائجھا لأن ھذه الظواھر تتغیر من زمان إلى أخر ومن  معین، ولھذا یكون من الصعب تعمیم
 .أخر ىمكان إل

  
لأسس ا لىإ استناداالوصفیة وذلك یبالغ بعض الباحثین في التقلیل من أھمیة الدراسات و

 :التالیة
دة أو غیر مقصودة في مقصو اءمعلومات خاطئة نتیجة لأخط اد الباحث علىممن اعتلخشیة ا-1

أن  ىعل. ء أكانت مصادر بشریة أو مادیة كالسجلات والآثار والوثائقمصادر المعلومات سوا
 .تمدھایعن أ یقا قبلثائقھ فحصا دققد یمكن أن یتضاءل كثیرا إذا اھتم الباحث بفحص ولنا ھذا

  
ده بما یرید ویرغب ة تزوینات ومیلھ إلى مصادر معاحث في جمع البیانحیز البتمالات تحا-  ب

ون كلك لأن الباحث یتعامل مع ظواھر اجتماعیة وإنسانیة غالبا ما یولیس بما ھو حقیقي، وذ
 .ھا، وھذا النقد یتضاءل أیضا بوعي الباحث وموضوعیتیھف طرفا

  
تم عن طریق عدد من الأفراد الذین با ما یوصفیة غالات في الدراسات الملولمعمع اأن ج - ت

لومات بتعدد الأشخاص الذین ث في ھذه العملیة، وتتأثر عملیة جمع المعالباحن یساعدو
مما یجعلھا عرضة للنقد وعدم الدقة، وھذا  ھالیلحصول عایجمعونھا وبأسالیبھم المختلفة في 

مات ویقنن جمع المعلویقة طر علىاعدیھ احث أن یدرب مسلبا اعذا استطیتضاءل أیضا إالنقد 
 .أسالیبھم في البحث

  
 یة صعبة وذلك لأنھا تتم عن طریق الملاحظةأن إثبات الفروض في الدراسات الوصفیة عمل-  ث

في ضة للفروض دون أن تتاح الفرصة لاستخدام التجربة ارمعیدة والؤوجمع المعلومات الم
لاحظة یقلل من ن طریق المیة عوصفال دراساتت الفروض في الباإثف الفروض،إثبات ھذه 

العوامل أو یغفل بعضھا أو لا  القرار، فالباحث قد لا یستطیع ملاحظة كل اتخاذى قدرة الباحث عل
كافیة مما یعیقھ عن إثبات فروضھ أو د اھة أو شوییستطیع التوصل على إثباتات كاف

 .32ص.1999.محمد عبیدات*..نفیھا
  

 منھج دراسة الحالة

 :اعيكمنھج للبحث الاجتمراسة الحالة منھج دیف تعر
ي أو أسرة أو قبیلة أو منشأة صناعیة أو نة مثل مجتمع محلاسة وحدة معیدرھي طریقة ل

طبق على تنت ء جمیع جوانبھا والخروج بتعمیمادمیة دراسة تفصیلیة عمیقة بغیة استجلاخ
، ویقصد بھ جرافينھج الموننسیون مصطلح المفرلا لق علیھالحالات المماثلة لھا، وقد أط

  .144ص.1995.شفیق العتوم*.vesiExten-باستفاضة وصف موضوع مفرد

  :المسلمین المنھج العلمي عند علماء-
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ح في بشكل واض ظھر ذلكالعلوم البحتة والتطبیقیة، ویأسھم علماء المسلمین في تطور 

لانیة یة والطبیة والصیدئیة والفلكئیة والكیمیایایزالعلوم الریاضیة والفي ف نظریاتھم المتعددة

مختلفة نادھم الكثیر من النظریات العلمیة الین ذلك باسرقمستشالن وقد أنصف كثیر م. رھاوغی

 .والرازي وغیرھم روني وابن سینا والكاشي وابن البیطارإلى علماء المسلمین من أمثال البی

روا لیونانیین، كما ذكالعلماء ا سابقین وخاصةالء مسلمین بمكانة العلماالء وقد اعترف علما

ارخمیدس واقلیدس وارسطوطالیس بولونیوس وا ل منك اتقد استفادوا من مؤلف بأنھم

حوا قكثیراً من أفكار العلماء السابقین ونن ودیموقریطس وغیرھم، ولكنھم ایضا عدلوا وافلاطو

 -:لاث مجموعات كما یليث لىتقسیم العلوم التي ورثوھا إ

بات وعلوم لم النوعك وعلم الحیاة اء والفلوالكیمی ءبیعیة مثل الفیزیالطالعلوم امجموعة  :أولاً 

 .الأرض والعلوم الطبیة

 .لحساب وعلم المثلثاتم الریاضیة مثل الھندسة والجبر واة العلومجموع: ثانیاً 

 .عمااسة والاقتصاد والاجتسیاللإنسانیة مثل التاریخ والعلوم ا مجموعة :ثالثاً 

یس سطوطالارالعالم الیوناني  منھج دة منستفادرسوا العلوم بالاالعرب أن یكما استطاع 

 .والاعتماد على منھجھم التجریبي

 الجامدة التي عطلت حریة البحث العلميمین أن یفكوا القیود الروحیة علماء المسلوقد استطاع 

حث نیف الذي ییم دینھم الحالتعلبحث العلمي بوحي من ا یةوسطى، وبلوروا حرخلال العصور ال

عذب العلماء وترغمھم لتي كانت تا روبااوي لى عكس ما كان یحدث فلتفكیر، ععلى الدراسة وا

ماء وزن ما یترجمونھ ذھباً، كما شمل لقد كان الخلیفة المأمون یدفع للعل. قیمةعلى الأفكار الع

 .بالرعایة والاھتمام فةعرلخلفاء المسلمون دور العلم والما

 :شافات مثلتكر من الاون أن یقوموا بكثیماء المسلمد استطاع العلقو

 .سیة والمثلثیةة في حل المسائل الجبریة والھندر الطرق الاساسیوتطوی برعلم الج -1

 .ر العشريایضاً إلى اكتشاف الكساكتشاف الصفر مما ادى  -2



32 

 

 .ضوءالر البصریات، وإثبات قانون انكسام لع -3

 .لمعادنحص ابلورة وفالو طرق التقطیر، -4

 .عة الورقملح البارود وصنا -5

 .والتفریق بینھما الحصبةو اكتشاف مرضي الجدري -6

 .التخدیر -7

 .ثانةالحصى في المطریقة تفتیت  -8

 .ویة الصغرىاكتشاف الدورة الدم -9

 .ةیمكرالأحجار الن المعادن والعناصر ومالثقل النوعي لكثیر  -10

 .حقزس ظاھرة ظھور قو -11

 .بسطرلاع الااخترا -12

 .الكتلة قانون ثبات -13

 .ددةتعلما وغیر ذلك من الاكتشافات

من الوحدانیة المطلقة في العقیدة،  ھج العلمي لدى العلماء المسلمین على أساسم المنلقد قا

علمیة نحو الو جھود الفكریةسباب التي تؤدي إلى توحید اللأن وحدة العقیدة من أھم الأوذلك 

جود ر الوراحیط بھم من أسوا في ما ین قد بحثالمسلمی میة، كما أن العلماءلإسلاالأمة ام قدت

 .25ص.1993-حسین علوان*.یمذلك لتعمیق إیمانھم بخالق الكون العظالطبیعة و وظواھر

 :یھاأھداف المنھج والظروف التي یستخدم ف-

لكل الذي فیة باوالوظیة ئینالبا ھتمام بالموقف الكلي ومعاملة الجزئیات من حیث علاقاتھالاا

 .یتضمنھا

 :لتالیةت االالحم في ایستخدمنھج فإن ھذا الیھ وعل

ھا الاجتماعي دراسة تفصیلیة في مجالالمواقف المختلفة للوحدة عند الرغبة في دراسة  –أ 
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لثقافة من عادات وتقالید وقیم وأفكار إضافة ویات اتكل محأي (والإیكیولوجي والثقافي 

 ).فةللثقا یةادلما اتللمكون

 .حدةي للوتاریخرفة التطور الحین یرید الباحث مع –ب 

ة ماعیلفرد أو أفراد معینین بدراسة حاجاتھم الاجتید أن یسبر غور الحیاة الداخلیة ین یرح –ج 

 .واھتماماتھم ودوافعھم

ب ناج احاستیض ة كمنھج مكمل لمنھج آخر إذا احتاج الباحثحالاسة الرنھج دقد یستخدم م –د 

د الحاجة عندث عادة ، ویحتفیضةعینة بصورة مسبحثھ أو تفسیر نتائج مجوانب ین من مع

صائي في البحوث ى الرغم من أھمیة التحلیل الكمي الإحلكمیة، فعلالبیانات اتفسیر بعض نتائج ل

م دال الدینامیكیة المؤثرة في الموقف، وھذا یقتضي استخالعوام لشرح العلمیة إلا أنھا لا تكفي

 .تبریرھاو لإحصائیةائج االنت ف بعمق وتفسیركمنھج مكمل لفھم الموقلحالة راسة اد ھجمن

 :جتماعیةي خدمة الفرد وفي البحوث الااستخدام منھج دراسة الحالة ف

ن ظاھرة أو وحدة ما انات عیع البیستخدم منھج دراسة الحالة لجم: الاجتماعيفي البحث 

 .)من التخصیصأكثر  لتعمیما(ت مامیتعوالوصل إلى  وتصنیفھا وتحلیلھا

سیة ما الذي یعاني من مشكلة اجتماعیة أو نف دفرشخصیة اللفھم انات مع بیج: الفردفي خدمة 

أن  راعتباظروف التي ظھرت فیھا المشكلة قید البحث بة معرفة البغی) نوع الحیاة التي یعیشھا(

 )ن التعمیمأكثر متخصیص لله جاتالا(وف كل حالة قد تكون متمیزة عن غیرھا إلى حد كبیر ظر

بانھ حتوي على النتائج دون أن یضع في حسي یلذلتقریر ااحث ام البیقد: لاجتماعيفي البحث ا

 .العلاج المباشر للمشكلة

 .شخیص فالعلاجستھدف الباحث التی: في خدمة الفرد

 :لخدمة الاجتماعیة بتطبیق منھج دراسة الحالةي اففراد دراسة الأ

 :یب التالیةفراد تتمثل في الأسالمن الأ بیاناتالع جمب لیأبرز أسا

 :المتعمقة ابلةالمق- 1

وث ومن على المبحدا الباحث بإلقاء بعض الأسئلة العامة یب: المقابلة المتعمقة مع المبحوث –أ 

ة وھكذا، كلما تحصل على معلومات إضافیة متعمق ةفصیلیخلال إجاباتھ یولد الباحث أسئلة ت

 .عمقاً ر كثأ نبواتدرج إلى ج

ص ة مع أشخابلات متعمققاإجراء م لباحثمكن لی: شخاص آخرینالمقابلة المتعمقة مع أ –ب 
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 .بالمبحوث آخرین لھم علاقة

 :تالية في دراسة الحالة على النحو الیمكن استخدام الملاحظ: الملاحظة 2– 

ة لحقیقیا فةعرلما ملاحظة على امتداد فترة زمنیة ممتدة حتى یتسنى للباحثال ءراإج –أ 

 .بحوثشخصیة الم لىلمعنیة عروف او الظحداث الھامة أینیة عن مدى تأثیر الأالیق

 .لمتعمقةالھ المبحوث في المقابلة الاستیثاق من صحة ما قإجراء الملاحظة ل –ب 

ة أسباب وھنا لا مناص مقة مع المبحوث لأیت متعلامقاب في بعض الحالات یتعذر إجراء –ج 

 .عنھ بیاناتلجمع  ظةحملاالم من استخدا

لیومیات والخطابات، وسجلات ة واتیسیر الذاة واللشخصیا شمل الوثائقوت: الوثائق 3– 

 .ة والعمل والسجلات الطبیةالمدرس

 :د جمع البیاناتما ینبغي مراعاتھ عن

 .ھیعتبره المبحوث مھماً ومؤثراً في حیات یراً على ماتمد كثعلا ی ینبغي على الباحث أن –أ 

 الاستعانة أوالسابقة راتھ لى خبنھ أن یعتمد عر إطار نظري ملائم یمكدم توفحالة عي ف –ب 

 .اتھمادة من خبربزملائھ والاستف

 .اناتاستخدام الإطار النظري في تفسیر البی –ج 

 .ضمان سریة البیانات –د 

 :محلیة باستخدام منھج دراسة الحالةال تجتمعادراسة الم

صورة عد على تكوین عن المجتمع المحلي تساصیلیة نات تفیاب معلجة ھي الطریقة المنظم

 .عنھ واضحة

 :يمراعاتھ عند دراسة المجتمع المحل نبغيی ما

 .تحدید المشكلة تحدیداً دقیقاً  –أ 

 .حاً د تساؤلاتھ أو فروضھ تحدیداً واضي ان یحدینبغ –ب 

 .تحدید المجال المكاني – ج

 :تيحدد الآھ أن یلیع غينبی تحدید المجال البشري، وھنا –د 

ة و جماعات معینة أو أنظمة أو مدرسسرة أأ فرداً أووحدة ون الكفقد ت: لعینةتحدید وحدة ا 1– 

 .أو مصنع

اد أو رالأف قوائم تضمفقد یكون الإطار عبارة عن : ینةتحدید الإطار التي تؤخذ منھ الع 2– 
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 .الأسر أو المؤسسات

 .تحدید حجم العینة 3– 

 .العینةختبار ا قةطری یدتحد 4– 

 اناتالبی التي تجمع بھاتحدید الطریقة  - ھـ 

 :خطوات تصنیف البیانات: البیاناتف تصنی –و 

 .الحقائق الاجتماعیةضم الحقائق الجزئیة المتشابھة في مجموعات تسمى  1– 

 عات الحقائق الاجتماعیة وبالتالي تحدید نوعیةمجمو مة بینئالقا الكشف عن العلاقات- 2

 .الةلحا ذجمون

 :ةایا وعیوب منھج دراسة الحالزم

 :زایاالم: أولاً 

عیة دراسة شمولیة كلیة مستفیضة وعدم ة الحالة أو الوحدة الاجتمالباحث دراسل أنھ یمكن 1– 

 .الوصف الخارجي أو الظاھري للموقفالاكتفاء ب

أو  تماعیةاجل اكمشن فید ومھم جداً لدراسة الحالات المتفردة التي تعاني مھج منالما ھذ 2– 

 .سیة مستعصیة أو كلیھمانف

 .لجامدةاء حیویة النتائج الكمیة احصائیة وإعطلإتحلیلات ار التفسی یساعد على- 3

بحاث في الأائج الاستطلاعیة، كما یفید في تفسیر النتیفید في استنباط الفروض في الدراسات - 4

 .بیةضاً سبروف برختت لوصفیة التي تختبر فروضاً مبدئیة، والتشخیصیة التيا

 :عیوب منھج دراسة الحالة

 .تھاباصدقھا وث وعدمانات تحیز البی- 1

 :ب منھاة للتعمیم، ویرى الباحثون أسباعدم صلاحیة بیانات دراسة الحال- 2

 .اتنالبیاحیز سواء من المبحوث أو من جامع الات التاحتم –أ 

 .أو مرضیة ت شاذةد حالافرالة دمخ اعتبار الحالات التي تركز علیھا دراسة الحالة في –ب 

 .ة العینةمحدودی –ج 

 .المبذول خلال دراسة الحالةد والمجھود ائب بین العتناسم الدع- 3

 .من دراسة الحالة صعوبة التعبیر الكمي عن المعلومات المستقاة- 4

  .15-2006-ربحي علیان*.حلیلھافھا وتیة تصنكثرة البیانات وصعوب- 5
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 تحلیل المحتوى -
عصر یتمتع وھو  والتكنولوجیا بحق عصر العلمر تبعیش فیھ یعالعصر الدي ن اھذان 
الیب المعرفیة یقات والاسمیة والتطبات السریعة والتطورات المذھلة في المعرفة العلریغبالت

منھج للتفكیر والبحث من كیة كطریقة او یھ الحدیث وطبیعتھ الدیناموقد اصبح العلم بمفھوم
ت في مشكلاالتحدیات وال تقدمة لمواجھةلما المجتمعات ھا في الحیاةعنا الامور التي لا غن

في حیاة التي تأثر المجالات  ت الاجتماعیة والنفسیة والاقتصادیة وغیرھا منلااجمختلف الم
 .الانسان

ري وجعلھ قادرا على التفكیر ان العصن الانسیفي تكولبحث العلمي یساھم ومما لاشك فیھ ان ا
 ئمة الذكیة معالملا مكنھ من تحقیقساسیة التي تالات والمھارا ةمزود بالمعرفالو السلیم البناء

لاحقة حیث ریعة والمتتطورات السیعة عصره وخصائصھ وما یطرأ علیھ من تغیرات والبط
عدد اسلوبھ بتعدد ل علم معین ویتانھج العلمي او الخاصة بمجیلتزم فیھ تطبیق قواعد الم

 .میادین المعرفة
یل المضمون ج تحلتشیر الى منھ الجوانب التي ولناالبحث سنت ق وفي ھذانطللما ومن ھذا

 .یةوالاجتماع كمحاولة لفھمھ وكیفیة تطبیقھ في البحوث النفسیة كوذل
 

  معنى التحلیل: أولا 
دراستھ للظواھر و الأحداث و  لباحث فيدمھا اخي یستلعملیات العقلیة التیقصد بالتحلیل تلك ا

عضا و ضھا بعناصرھا عن بعمدروسة و عزل الة ي الظاھرف وامل المؤثرةلعا الوثائق لكشف
تلافات و أسباب الاخبینھا ،و  و سمات ھذه العناصر و طبیعة العلاقات القائمة صئامعرفة خص

  . لضحة و مدركة من جانب العقدلالاتھا ، لجعل الظواھر وا
 ) المضمون( نى المحتوىمع: ثانیا 

عبارة یكون الآخرین ،فقد اف اتصالھ مع ھدأ ق من خلالھھ الفرد لیحقتبیكھو كل ما یقولھ أو 
اعیة سات الاجتمستوى المؤسأو أعمال عادیة تتم على م، أو قانون ،ر سیاسي ارقخطاب أو 
  .أو الإداریة

  المضمون تعریفات تحلیل  -
لى حد إ قةریف محدد بدفاھیم الاجتماعیة ،لم یحسم بتعن كغیره من الموإن تحلیل المضم

ور والتوسع الذي طتلبالرغم من ا.. .ءاتھطبیقاتھ وإجرامشكلات حدود تل ظ ق التام فيلاتفاا
بعض التعریفات  لدولي ، وفیما یليالمستوى ا تقنیات علىشھده في استخدام الأسالیب وال

  : ر منھانذك
  . الخطب السیاسیةالمعنى الإحصائي للأحادیث وو یل المحتوى ھلتح: كابلان  -1
ل فیھ وحتلمعلومات حیث یھیز اأحد أطوار تج یل المحتوى ھوحلت نفیرى أ:  أما بیزلي -2

تطبیق الموضوعي والنسقي ا وذلك بالا ومقارنتھالمحتوى الاتصال إلى بیانات یمكن تلخیصھ
 .یف الفئويلقواعد التصن

التي  یةحثحد الأسالیب البعلى إن تحلیل المضمون ھو أ 1952-1971: ن وویرى بیرلس -3
موضوعیاً  اً فصدة الإعلامیة وللما لمضمون الصریحى الظاھر أو اتومحفي وصف ال متستخد
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ھدف إلى تحلیل المحتوى الظاھري أو بحث الذي یھ أسلوب الكما عرفھ على ان. ،منتظماً ، كمیاً 
  موضوعیاً ومنھجیاً وكمیاً بالأرقام ل ووصفھا وصفاً امضمون الصریح لمادة الاتصال

 ةعوعریف آلاتي مجمن التلتحلیل المضمو):  2000( میدلحا ر محمد عبدا أورد الدكتومنیب -4
ى ،والعلاقات الارتباطیة في المحتو ني الكامنةالخطوات المنھجیة التي تسعى إلى اكتشاف المعا

 .م للسمات الظاھرة في ھذا المحتوىموضوعي ،والمنظلي من خلال البحث الكمي ،الھذه المعان
كما یقال  وضوعيالدقیق و الم یستھدف الوصف ونضمتحلیل الم فیرى أن: زویللا أما - 5

 .ع معین في وقت معین وضوعن م
تلاف یقة الأمر اخید مفھوم تحلیل المضمون یعكس في حقـ إن الاختلاف ھذه التعاریف في تحد

مضمون ل لیفبعض البحوث تكتفي بتح: ي یتوخاھا الباحث و الأھداف الت تالأسالیب و الإجراءا
مجالات التي لا حلیل مضمون بعضأو لتدة الإعلامیة و تحلیل الما سةراالإعلام لدوسائل 

بینما تھدف ،لیة و مظاھر الصراعات لاقات الدویھتم بالع في حین أن البعض الأخر، تتناولھا 
ق حقو،ھر في الدول الحدیثة مثل الدیمقراطیة لقضایا و الظواااسات أخرى إلى دراسة بعض در
 .133ص.2003.محمد عاطف غیث.*والسیاسیة. الاجتماعیةو ة لات النفسینسان والمشكالإ
  مونخصائص تحلیل المض -
مون المحتوى ضمون عن طریق تصنیف البیانات وتبویبھا إلى وصف المضلیل المیسعى تح - 1

یة لشكالإنما الموضوعیة ، و بو لا یقتصر على الجوان.  الظاھر والصریح للمادة قید التحلیل
 . أیضاً 

موز أو أشكال رو مصطلحات أ أوت مل أو كلمایعتمد على تكرارات وردت أو ظھور ج - 2
لفئات  دید موضوعيمادة التحلیل بناءً على ما یقوم بھ الباحث من تحني المتضمنة في المعا

 . حلیل ووحداتھالت
حتى یمكن )  اتثبق والكالصد (منھجیة لطلبات اوضوعیة ویخضع للمتیجب إن یتمیز بالم - 3

 . للتعمیم الآخذ بأحكام نتائجھ ،على أنھا قابلة
الأسلوب الكمي في عملیات التحلیل  وان یعتمد أساساماً ،التحلیل منتظ نكوینبغي أن ی - 4

 . أسس موضوعیةلكیفي على بالتحلیل ا،بھدف القیام 
لیة لذات الأداة یحللتاسة ادة الدرالة إعاحقة في تحلیل المضمون مطابیجب أن تكون نتائج  - 5

بیقھا واقتراب بر تطأو ع - الزمن  رعبالاتساق  -ج ائثبات النت ،لضمان) قید التحلیل ( وللمادة 
 ).التحكیم الخارجي( تائجھا من قبل محللین آخرین ن
 موتحلیلیة ونظریة بإطار عاتحلیل المضمون مع ما ورد من نتائج وصفیة نتائج ترتبط  - 6

ءات راجد مكملاً لإر الظاھرة أو المشكلة ، أي انھ في ھذه الحالة یعیفست وفقھاوشامل ، لیتم 
 .ة الشاملةفي إطار الدراس تلحقھرى تسبقھ ،أو خأ منھجیة

 
 المكونات العامة للمنھج التحلیلي -

  خطوات تحلیل المضمون: ولالمطلب الأ
  :ن منھاوضململیل اجراءات تحمة لإاور عآلاتیة كخطوط أو محا یمكن استعمال الخطوات

 .تھصیاغة مشكلة البحث وفروضھ أو تساؤلا -1
 .رختبالعینة موضع الااو جتمع البحثم یدتحد -2
ذي سیتم تحلیلھ لفئات المضمون ال) التصنیفات(ل وتعریفھا و إعداد دة التحلیاختیار وح -3

 .وتعریفھا إجرائیا
 . يم حساب كمتأسیس نظا -4
 . اتبلثا تحقیقفیة لسة استكشااإجراء در -5
 . صیاغتھا متت رائیة التيترمیز المضمون بناءً على التعریفات الإج -6
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 .اتومناقشتھا في ضوء جداول أو تصنیف تي تم استخلاصھاتحلیل البیانات ال -7
 .ت الكمیة والإحصائیةات وتفسیر المؤشرااستخلاص الاستنتاج -8

  : ونموحدات تحلیل المض :الثانيالمطلب 
ارھا كرت و غیابھا والتي یمكن إخضاعھا للعد و القیاس و یعطي وجودھا أ ىتوالمح ھي وحدات

  : ة ھناك خمسة وحدات رئیسیة ھير النتائج الكمیتفسی فید الباحث فيتت دلالا
  . رمز أو مفھوم أو مدلولتعبر عن :وحدة الكلمة  - 1
وضوع ما لھور حورة یدارة عن فكبملة أو ععبارة عن ج: كرة وحدة الموضوع الف - 2

  التحلیل
 . امحور الاھتمم خصخاص أو الشتشیر إلى الأش: وحدة الشخصیة  - 3
و برنامج تلفزیوني و یستطیع قد تكون خطاب أو كتاب أ: میة لاة للمادة الإعالوحدة الطبیع -4

 انيموفق الحمد.* یاسیة ،اقتصادیة ، ثقافیةزیوني إلى برامج سلباحث أن یصنف البرنامج التلفا
 124، ص  2006
عرف علي المساحة تللتبعھا الباحث ادیة التي یالمقاییس الم: مقاییس المساحة و الزمن  - 5

عة أو المدة الزمنیة التي استغرقتھا لمادة المنشورة في الكتب أو الصحف المطبوتي تشغلھا اال
ائلا في ما ھك استخدام ھذا الأسلوب ائج المتحصل علیھا مننتالالمادة في الإعلام كما تقدم لنا 

  . كثیر من الأحیان
  . يفیكو التحلیل ال یل الكميتحلال :المطلب الثالث 

ائیات و معدلات ثم سب و إعداد و إحصة المحتوي إلى أرقام و نھو ترجم: ي التحلیل الكم-
ابھ في یش فحضور المصطلح أو غمیتھأو  حساب التكرار لتحدید مواقع التركیز و الاھتمام

  . ات و دلالات تفید الباحثفسیرت المضمون یعطي
ن الاھتمام وما ذا كاھا لماخلفیاتف أسبابھا و شك تحلیل نتائج وھو تفسیر و : التحلیل الكیفي -

  .190ص.2007.ربحي علیان*.القصد من ذلك
 المنھج التجریبي

ویقوم على دراسة أثر التغییرات الموضوعة مسبقاً على المشكلة أو الھدف، حیث یتم تثبیت 
 متغیر واحد ودراسة أثر وجوده أو غیابھ.

  أنواع التجارب :

 التجارب المخبریة والتجارب غیر المخبریة:

المخبریة ھي التي تجري داخل المختبر وفق شروط معینة؛ مثل دراسة مدى تأثیر تغییر نسبة 
الھیموجلوبین في الدم، والغیر مخبریة : مثل دراسة غاز معین على مجموعة من الناس . 

التجارب الجماعیة وغیر الجماعیة: فالتجارب الجماعیة تعمل على مجموعة من المتطوعین، 
 وغیر الجماعیة تجرى على أفراد فقط

یة وكما یقول كلود برنار عن خطوات اساس ئیسیة او ثلاثاحل رث مریبى یمر بثلالمنھج التجرا
) ةكرلفجربة تحكم على التواان الظاھرة توحى بالفكرة والفكرة توجھ التجربة  (ھذه المراحل 

لاث مراحل رئیسیة وھىثوللمنھج التجریبى   
الظواھر او اجراء التجاربحظة لام رحلةم-1   
العلمیة روضوضع الف مرحلة-2   
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لفروضاو تحقیق ا یق التجریبىة التحقمرحل-3   
 الة على حدلتفصیل حنى یتسنى لنا معرفة كل مرحوسوف نتناول ھذه المراحل بشىء من ا

*.:ھامنالمقصود والھدف ة رفومع   
 اولا-  الملاحظة

الاسلواب  اقعة متكررة بنفسواقعة معینة ھذه الوحظة للاالمل المنھج التجریبي ھى مراح اول
 تكون ایجابیة اوسلبیة واذا كانت الظاھرة م انظاھرة اوھذه التمثل ظاھرة بنفس الشكل بحیث و

نعرف الاسباب  تىح قوم باجراء التجاربونا فنقوم بدراسة ھذه الظاھرة وملاحظتھ -:ایجابیة
لاتجاة اتى تقف وراءھا حتى تستمر الظاھرة في اب السبالاھذه ف وراءھا ومن ثم ندعم قالتى ت

فاننا ندراسھا و نقیم التجارب  -:سلبیةنت الظاھرة ام اذا كا.  روتنمووتتطو حیح وتزدھرالص
ضعف في الو م نعالج ھذا القصورث منیھا حتى یتسنى لنا معرفة اماكن القصور والضعف عل

 اة عنھتجلناار اى نتمكن من تلفى الاضرتھذه الظاھرة ح
،  دراسةالباسالیب البحث و ھرة مع الاستعانةالدقیقة لظاالمشاھدة (( الملاحظة بأنھا  وتعرف

ان الملاحظة تھدف الكشف عن بعض الحقائق ،  ى تتلام مع طبیعیة ھذه الظاھرة ، وھو یرىالت
حظة لابم یبدأان الاستقراء العلمى  دوھكذا نج.معرفةجدیدة ط باكن استخدامھا لاستنیمى الت

 فة طبیعیةصلظواھر على النحو ، الذى تبدو علیة با
كثیرا او قلیلا عن طریق بعض الظروف عد تعدیلھا حظة الظاھرة بى ملافھ:  اما التجربة

فیھا ث دوى یدرسھا دون ان یحلتا نعة فان الباحث في حالة الملاحظة یرقب الظاھرةالمصط
تجربة فانھ یوجد ظروف مصطنعة لة الحافي اما لظروف التى تجرى فیھا اتغییرا او یعدل 

حظة والتجربة فھما ة بین الملایده وھناك صللذى یرلنحو ااھرة على ادراسة الظ ھوتھیئ ل
لیة فالباحث عمالالبحث التجریبي ولكنھما متداخلتان من الواجھة تعبران عن مرحلتین في 

 .88ص"- 2017 ي،ر أحمد عبد الباقصاب- *..ربتھججرب ثم یلاحظ نتائج تی تمیلاحظ 
 :ثلاثة انواع وھى الىقسم ا التجارب تو

 :التجربة المرتجلة-1
ة علمیة بل لمجرد من صدق فكر لظواھر لا للتاكدا على تدخل في ظروفطلح ذا المصویطلق ھ

المرحلة الاولى من  یلجا الباحث إلى ھذا النوع فيار واثن التدخل مرؤیة ما یترتب على ھذا 
احث لكى یعثر على احد الفروض الب ربة ھنا ملاحظة یثیرھاجوالت یىلمنھج التجریبا حلمرا

ىالاول في مراحلھالتى مازلت اوھى نافعة للعلوم   
 2- التجربة العلمیة:

من المنھج الاستقرائى  خیرةلاا المرحلة على كل تدخل یلجا الیھ الباحث فيا الاسم ویطلق ھذ
ة او لاخظى ما توحى الیھ بھ الملناء عب وض التى یضعھافرالیرید التحقق من صدق اى عندما 

 التجربة
:التجربة غیر المباشرة- 3  

قل اھمیة عن التجارب احث وھى لاتحكم من جانب البن تد بھا الطبیعة دوتم ربة التىوھى التج
احث نفسھالتى یتحكم فیھا الب  
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 سمات الملاحظة

المیول الشخصیة  ماقحا دموالحیادیة وع ھةزاولابد ان تكون الملاحظة من الضروى التزام الن
كما ده الباحث غرض ما یقصلد ان نلاحظ ونجرب بغرض الدراسة في مكتبة معینة فلابفیھا 

ا ن لھكوی التى قد لابد ان یقوم الباحث بملاحظة كل العوامل مكتاملة اى كون الملاحظةب ان تیج
لابد ان  ىیقة ادقة او التجربة حظلااثر في احداث الظاھرة كذلك من الضرورى ان تكون الم

وات قیاسھا اد ویستعمل في ھرة التى یدرسھا ویطبقھا و یعین زمانھا ومكانھاالظایحدد الباحث 
امھل استخداان یستوثق من سلامة اى اداة او وسیلة قب لابد للباحثمحكمة وكذلك یقیة ودق  

 ثانیا"- الفروض:
وامل التى ادت إلى عو ال رةكمن خلف الظاھت لىالفروض ھى الارھصات والتخمینات للاسباب إ

 یة رھناو ھو نظر صحتھا بعد توظھورھا بھذا الشكل و یعتبر الفرض نظریة لم تثبزھا برو
سیر  تحكمى لتقوانین االذى یضعھ الباحث للتكھن بالقانون او ال فسیر المؤقتیق او ھو التالتحق

تكرار ھى تخمین لإلى اع اھرة التى تنزلظا الظاھرة ولذلك تكون المرحلة التالیة بعد ملاحظة
ور حقائق الاملوصول إلى لتى تؤدى إلى ظھور الظاھرة وللفروض اھمیة كبیرة ب الالاسبا

ض رواحد الف التاكید على ان كل تجربة لاتساعد على وضعة لھا ویحب سباب الحقیقرفة الاومع
لظواھر احظة ملالم اقتصر على عاالرا تجربة عقیمة اذا انھ لایمكن ان یكون اى علم لوان تعتب

ةبرز الظاھرتا دون ان یحاول التوصل إلى اسبابھا التى توضح وعنھ وجمع المعلومات  
ماء یحاربون مبدأ فرض الفروض لانھا ان بعض العلوض فیة القصوى للفروبرغم من الاھم

انھا تدعو  ماك ق الخارحیة فھى تعتمد على تخیل العلاقات بین الظواھرحقائالن الباحث عتبعد 
ن اضعھا مع اھمال بقیة الفروض المحتملة ولكن لاشك تى یلباحث ناحیة الفروض الاتحیز ى إل

حقائق التى یبحث عنھا بدلا من إلى نوع ال توجھ الباحث حث فھىفي البھمیة قصوى للفروض ا
 ھرواانھا تساعد على الكشف عن العلاقات الثانئیة بین الظ كما ددمحدون غرض تشتت جھده 

ویقول (كلود برنار) الذى یبین اھمیة الفرض - ان الحدس عبارة عن الشعور الغامض الذى 
یل الظواھر قبل ان ا تاوحث بھالبا رة عامة یحاولویدعو إلى نشاة فكة الظواھر یعقب ملاحظ

ھى لب المنھج التجریبي لانھا تثیر التجارب ) ضالفر(ة املفكرة العیستخدم التجارب وھذه ا
*.ھابقیام الات وتحدد شروط حظلاوالم   

 سمات الفروض العلمیة

علمیة ان تعتمد الفروض ال ا اى یحبینبغى ان تكون الفروض مستوحاة من الوقائع نفسھ-1
  ة والتجرب على الملاحظة

  طریقة لاتقبل الشكعلم بالا التى قررھینبغى ألا یتعارض الفرض مع الحقائق - 2
  ي لتحقیق التجریبل بلیجب ان یكون الفرض العلمى قا-3 
  انبھا فیا لتفسیر الظاھرة من جمیع جون یكون الفرض كات یجب اایجب - 4
  یضاغ یایجاز واضحا في صیاغتھ وانن الفرض یجب ان یكو- 5
  التى لاتثبت صلاحیتھا تشبث بالفروض ال ب عدمیج-6 
  ي وضع الفروض لان العامل المؤثر ھنا ھو قیمة الفرض فع سرم التب عدیج- 7
 .لتحقیق تجریبیا واقلھا كلفةتفسیرھا واقربھا إلى ا نلتى یمكا اختیا ر الفروضب یح- 8
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حتة م تثبت صعلمیة مال لھ قیمة حل البحث فالفرض لیساھم مرا عتبر ھذه المرحلة منت
جدیدة للتأكد من صدقھ و  حظاتملاب ب والقیامموضوعا ویؤدى الفرض إلى اجراء التجار

لاثبات  تبر بالرجوع إلى التجرةخرط ان یبشانونا لمیا الاض فرالتثبت من صحتھ ولایبح ال
  .جدا تیجة مھمةھ ھو نحتص صحتھ ویجب ملاحظة ان الفرض التى لم تثبت

 كیفیة تحقیق الفروض:

الفروض التى  ى صحةعلد في التاكیك قواعد عامة یسترشد بھا الباحث تكون ھنالابد ان -1
  یختبرھا

ل من الوقت نفسھ و الا ینتق يف) اھرةلظیفسر ا( واحد  رضف الا یختبر الباحث اكثر من-2 
  ولفرض إلى اخر الا اذا تاكد من خطا الفرض الا

الفرض لان دلیلا واحدا یتنافى مع الفرض تى توید جبة الالادلة المو باحث باختیاریقنع الالا -3 
  ھ مئات الشواھدایدت لوو فیل بنقضھك
جمیع الفروض التى لا  دن یستبعلاى استعداد تام علن الا یتجیز الباحث لفروضة بل یكو-4 
 ؤیدھا نتائج التجارب و الملاحظات العلمیةت

 ؟من صحة الفرضالتحقق  كیف یمكن
ج ذه المناھان اھم ھلتثبت والتاكید على صحة الفرض وكدقیقة ل اء بوضع مناھجالعلماھتم 

وضعھا على  فيد للتاكد من صحة الفروض والذى اعتم )جون ستیورات مل( وضعھما
  -: ى ثلاث طرق وھىتحقق من صحة الفروض إلویقسم ستیورات طرق ال نویكسوف بیلالف
 لاتفاقطریقة ا- 1
یرة متصفة بظاھرة معینة وكان ھناك حالات كثاساس انھ اذا وجدت م ھذه الطریقة على وق

تتنج ان نسا لحالات في الوقت الذى تتغیر قیھ بقیة العناصر فاننمیع اج فياحد ثابت عنصر و
اھرة ومن الممكن ان نعبر عن ھذه العلاقة ت ھو السبب في حدوث الظبصر الثاعنھذا ال

 لتالیةمزیة الرا بالصورة
ة تحدث لفي كل حا) ج(ب ج ص فنظرا لوجود العنصر  لثانیة دحالة اى أ ب ج ص الالحالة الاول

 ).ص(ث الظاھرة دوح ھو السبب في) ج(فاننا عنئذ نقول بان العامل ) ص(ة لظاھرا ھافی
 من الضرورى في كل ھذا الطریقة في الاثبات انھ لیس وما یؤخذ على ه الطریقةذبیات ھلس

سببا حقیقا فقد یكون ) ج(العامل ان یكون ) ص(الظاھرة وتحدث ) ج(جد فیھا العامل حالة یو
م ل مسببة عن عامل اخر)ص(ومن المحتمل ان تكون النتیجة دائماة دفقبیل الص وجوده من

بالاشتراك مع عامل ) ص(د احدث النتیجة ق) ج(ل ان یكون العامل من المحتومیتعرفھ الباحث 
ونقول انھ السبب المحدد ا واحدا لواقع سببنعزل في استطیع ان ا اننا لاناحث اذلبا لم یتعرفھ

على  یلاكثیرا قى ھذه الطریق فلا نتخذ من مجرد الاتفاق دل  نثقالاى فانھ یبنغبالفعل وعلى ھذا 
 .87ص.2006.علیان بحير*..ببیةس علامةوجود 

 2- طریقة الاختلاف:

لوجوه الاوجھ الااحدھا ل اث من كقت مجموعتان من الاحداطریقة على انھ اذا اتفذه القوم ھت
ة بین ھذا الوجھ ة صلة علیثمن اختلاف ھذا الوجھ الواحد فامن مجرد فتغیرت النتیجة 

تنتج ظاھرة ما ) ك ل م ن( ثلم صرناع منوالظاھرة الناتجة فاذا كانت لدینا مجموعة مكونة 
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نھ توجد فا الاخرى ي النتیجة في حالة عنونتج عن ذلك اختلاف ف) م ه ك ل(ومجموعة اخرى 
كثر دقة من ة لانھا امیعلئعة الاستعمال في البحوث الطریقة شاصلة العلیة وھذه ال) ن، ه(ن بی

ى لعدد من وللاا عةمومجسایقتھا فاذا جمع الباحث مجموعتین من الاشخاص وعرض ال
جة ر النتیاحد العوامل فلم تظھ المجموعة الثانیة من تاثیر العوامل فظھرت نتیجة معینة ثم حرم

تیجة لنا طھ الباحث ھو السبب في حدوثالذى اسقالة یمكن استنتاخ ان العامل في ھذه الح
موعة مجلاو یةیبجرلى وھذه الطریقة في الثبات ھى التى تقوم علیھا فكرة المجموعة التالاو

 الضابطة
ي جمیع المتغیرات المؤثرة ف یدیرا ما یصعب على الباحث تحدمن سلبیات ھذه الطریقة انھ كثو
جاد ایة عب وخاصة في البحوث المكتبیك من الصراسة وكذللموقف الكلى قبل البدء قى الدا

رات غیتمالة ثرلكمتكافئتین في جمیع العوامل وتختلفان عن بعضھما في عامل واحد  مجموعتین
 .45ص.المرجع السابق.*التى تؤثر في الموقف المكتبى
 3-- طریقة التلازم في التغیر:

وكان  سلستان من الظواھر فیھا مقدمات ونتائج اذا وجدت ة على اساس انھقوم ھذه الطریقت
ك عنھ تغیر في النتائج في كلتا السلسلتین كذل دمات في كلتا السلسلتین ینتجمقالي تغیر فال

ذه ر عن ھان تعبھناك علاقة سببیة بین المقدمات والنتائج ویمكن  ونتكعینة فلابد ان موبنسبة 
 ةلرمزیة التالیالعلاق ة بالصورة ا

 2ص 2الحالة الثانیة أ ب ج 1ص 1ب جلاولى أ الحالة ا
 ىسببیة ولقیاس علاقة الترابط یلجأ الباحث إل مرتبطان بعلاقة) ص(، ) ج(ول بأن لقا یمكناذا 

 اطمل الارتباحساب مع
الاختلاف كما انھا  طریقة ن مجالیزات ھذه الطریقة امكن استخدامھا في مجال اوسع مممن وم
 ددیحن باحث اتمكن ال وھى) ستیورات مل ( تى حددھا ن الطرق الالوحیدة بیطریقة الكمیة ال

  -.109ص-2005-فتحي عبد الھادي*ة بین السبب والنتیجةبطریقة كمیة النسبة الموجود
 المنھج الاحصائي:                                                          

ولكن ،  البحث من معارفنا المتراكمة لإجراءات لى المعلومحصل عإنھ نف، عند أجراء بحث ما 
ضوع أو فقد یكون بحاجة إلى جمع البیانات عن الموا بجمیع المعلومات م خصیلم شادراً ما ن

.لیحصل على المعلومات ثید البحق المشكلة  

انات ولكن الحصول على لأساسیة ھي لیست جمع البیا یةیتضح من ذلك أن الغا 
 ،ال یسھل تحلیلھكرتیبھا بشم جمعھا وتذا یتم عن طریق تحلیل البیانات التي تھ،ماتلمعلوا
  وھي ي ات البحث العلمالعملیة تمر بعدة خطوات ھي بحد ذاتھا خطوى أن ھذه من ھنا نرو

 . المشكلةید دتح .1
 .وضع الفروض .2
 .ة عن المشكلة ئیصاالإح تجمع البیانا .3
 .ائیةنات الإحصعرض البیا .4
 .اتلبیانتحلیل ا .5

یب الریاضیة لسالأتم بام الذي یھبأنھ العلإذا اعتمادا على ھذه الخطوات یمكن تعریف الإحصاء 
  .الرقمیة لبیاناتا وتحلیل وتفسیر یات الأزمة لتجمیع ووصف وتنظیم وتجھیزعملال وأ
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 أداة قمیة فإن الإحصاء یعتبرنتج مثل ھذه البیانات الرت ماولما كانت البحوث بطبیعتھا كثیراً 
  .ث للبح

ھذا ویھتم  ،ميللعا البحثحصاء في ستخدام الإإذا المنھج الإحصائي في البحث العلمي یعني ا
  :يئیة للبیانات ھنوعین من التطبیقات الإحصاحث بصفة عامة بالب

 حصائي الوصفي یل الإلالتح-- 
  ليدلاستالتحلیل الإحصائي الا-- 

في ھذه الحالة لیست ھناك ، عینتمع مي لمجقمئي الوصفي بالوصف الرویھتم التحلیل الاحصا
أما بالنسبة ، وصفلتي یركز علیھا الاك تلغیر  ،خرىاعة أحب على جمئج یمكن أن تنسنتا

وھي اختیار جماعة صغیرة تمثل  ،معاینةلعملیة ان دلالي فھو یتضمحصائي الاستللتحلیل الإ
  .د خطأ محسوب إحصائیاودخل حودا ،النھائیة تقریبیة كبیر على أن تكون النتائجالع المجتم

:على د الباحث ھذا و إن الطرق الإحصائیة تساع  

  .ثر دقةوصفھا وصفاً أكات وانبیتحلیل ال .1
  -.لیھا عالحصول م التي یت جلنتائحساب الدقة النسبیة للقیاسات وا .2

خلال التعرف على في البحث العلمي یتم من  ئيصامما سبق فإن التعرف على المنھج الاح
:بھا  ي یمرت التالخطوا  

 أولا: جمع البیانات:

الكثیر من المال ویحتاج إلى ،  صائيحالإل البحث م مراحمن أھ تناتعد عملیة جمع البیا
في ھذه  لذلك یجب، ھا في وقت قصیرزكن إنجایمل الأخرى التي والوقت مقارنة مع المراح

بالتالي تكون یحة وھا صحالبیانات التي یتم جمع ارى الجھد والعنایة لتكونقصل المرحلة بذ
.ایضأ ل إلیھا صحیحةصیتم التو نتائج التيمراحل البحث التالیة وال  

:انات بما یلي خطوات جمع البی ھذا ویمكن إجمال  

رة أو اھلظنات التي یلزم توافرھا عن اتالي تحدید البیالنات وبایامع البغرض من جتحدید ال-
 .ي البحثالظواھر الموضوعة ف

 .ك وحدة المجتمع التي تجمع عنھ البیاناتذلسة وكالدراتحدید مجتمع -
ویمكن أن تقسم ھذه البیانات ، وبةمطلال تالبیانا ول علىحصالمنھا یتم  التيادر المص تحدید
 : درھاصامن حیث م نوعینإلى 

  :بیانات ثانویة-1
احثین بشكل مسبق سواء نات قد جمعت من قبل البیاب ھي كل ما یمكن الحصول علیھ من

 ،ةجھات الحكومیالن درة عالصا تیاناومن الأمثلة علیھا الب، ورة أم غیر منشورةمنشنت كاأ
بعض  عاني منت ولكنھا، كلفةبیانات أنھا توفر الوقت والجھد والتذه البھ ھ زومن أھم ما تتمی

  .     البیانات ذهھ ر الثقة التي تتمتع بھاالمساوئ أھمھا مقدا

  :أولیة ناتبیا-2
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رة مباش البحثوذلك بجمع البیانات عن موضوع ، من المیدان التي یتم جمعھا ھي تلك البیانات
،  ارة لھ أو من خلال استخدام استبیان  أو استم عدینو عن طریق مسااحث ألبا من قبل  

 ھذا ویمكن ملئ الاستمارة بأحد الطرق الآتیة:

مقابلة بن أو عن طریق أشخاص مدربی ،ھحیث یقوم الباحث بنفس :ةصیالمقابلة الشخ-
أفراد  ن منییمة عدد الأال كثرة في حوھذه الطریقة مفید، المبحوث وتوجیھ إلیھ الأسئلة

لاحظة حركات ممثلا ، رةملاحظة مباشي حال كانت الأسئلة تتطلب الإجابة علیھا وف، البحث 
كد من الحصول على كل یساعد الباحث  من التأب لوإضافة لذلك فإن ھذا الأس ،المستجوب

بة على لأجوكانت اھي في حال في مقابل ذلك فإن ھناك مساوئ لھذا الأسلوب و، بةلأجوا
ھ المبحوث ریقة تخضع لتأثیر الباحث حیث یستطیع توجیكما أن ھذه الط محرجة لةسئالأ
كان  طویل وكلفة عالیة إذا قتو كما أنھا تحتاج إلى، یحاءتجاه معین عن طریق الإاجابة  بلإل

  .ن الباحثین م راكبی البحث یتطلب عددا
تتمیز ،الصحف ب تنشرن أ أو یمكن بالید و توزعحیث ترسل الاستمارة بالبرید أ: المراسلة-

ي ا تصلح في الحالات التھكما إن ،فقلة التكالیه الطریقة بسھولة الوصول إلى المبحوثین وھذ
ریق باحث على المبحوث عن طلى التخلص من تأثیر الإ فةإضا، تتضمن أسئلة محرجة

ولكن ،ةبجوتفكیر بالأبال لمبحوثنھا تسمح لكما أ، وبالتالي التخلص من تحیز الباحث، حاءیالإ
كما أن  ،ثاد البحفرمیین بین أفي حال  كثرة عدد الأ حأھمھا أنھا لا تصل لھا مساوئ عدیدة

عود من بعض فئات ذلك لأن الأجوبة ست، ةیزتحھذا الأسلوب سیؤدي للحصول على أجوبة م
ستمارة الا صیاغة جراءات إلىند استخدام ھذا الأسلوب ینصح بإضافة بعض الإع لكلذ، الناس

 .ابة عنھاالمھملین بالإج د تحفزق تيوال
ة الواردة للمبحوث عن طریق الأسئل ھبتوجی ثاحلة یقوم البفي ھذه الحا:  استخدام الھاتف-

ل لتوضیح جالمطي اكما تع، على البیانات الطریقة بسرعة الحصول ذهھ تتصف، الھاتف
تحتاج إلى  كما أنھا، لكون ھاتفان یماللذی لا للأشخاصولكنھا لا تصلح إ، الأسئلة للمبحوث

 .رةشحظة مبالاي تتطلب ملتا تولا تصلح في الحالا، یف عالیة أحیاناً تكال
ویطلب ، شبكة الانترنتستمارة البریدیة على الار یتم نش:  الاستمارة استخدام الانترنت لملئ-

طات ل المحمن قب یستخدم ھذا الأسلوب بشكل واسع. ملئ ھذه الاستمارة نوثیبحلممن ا
في ة سرعة الفائقومن مزایا ھذا الأسلوب ال، ستطلاع الرأيوالصحف والمجلات لانیة یوفزالتل

سب امتلاك كل الناس للحا دمع أما مساوئھ فھو، التكالیفوقلة ، ل على البیاناتوالحص
كما أن ھذا الأسلوب یتطلب ، فراد باستخدام الحاسبالأ عضب وأمیة،  توخطوط الإنترن

  .  اعة أو التلفزیونفي الصحف أو الإذ مارةستلاود ھذه اعن وج لإعلانا
لبیانات التي تتمتع بھا المفردات وھي ا: یةمانات كیب،بیانات إلى و كما یمكن تصنیف ال

التي  ھي: وبیانات نوعیة، اسقیالالتي یمكن قیاسھا بوحدات  تأو ھي البیانا، ختلفةم اتبدرج
ھي تلك البیانات ، بمعنى آخر، ةتلفت مخجادرتع بھا بأن تتمن لھا ولا یمك، تتمتع بصفة معینة

.86ص-1993-لوانع حسین*.جملة التي نعبر عنھا بكلمة أو  

 أسلوب جمع البیانات: 

:البیانات معلجفي الحقیقة یمكن استخدام أحد الأسلوبین   

 . ملأسلوب الحصر الشا .1
  .أسلوب العینة .2
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 1-أسلوب الحصر الشامل:

ستخدم ھذا وی، میع مفردات المجتمع الإحصائي جل ى جمع البیاناتیقوم ھذا الأسلوب عل
وإن مزایا ھذا الأسلوب ھي دقة النتائج ، اد السكاندمثل تع مةلأسلوب عادة في التعدادات العاا

إلى  لك یحتاجولكن ذ، ما ھو فعلاً نتائج عن المجتمع الاحصائي كى علحیث أننا سوف نحصل 
.133ص-1993- حسین علوان-*.یر الحجم بك ن المجتمعا یكوعندم ،وقت طویل وتكالیف عالیة   

 2-أسلوب العینة:

فردات حسب قواعد د ھذه المویحدد عد ،ت من المجتمعادعدة مفرى حوي علالعینة ھي جزء ی
على المجتمع الاحصائي الذي  وماتمعل لىع العینة للحصول منھا حیث نقوم بدراسة، علمیة

ذه العینة ة في المجتمع أن تكون ھیحن المعلومات صحالضروري حتى تكو منو ،سحبت منھ
 ،نفسھا لاحصائيوجودة بالمجتمع امصفات الالتحوي  ممثلة لمجتمعھا تمثیلا صحیحا أي أنھا

  .200ص"-2017ر أحمد عبد الباقي، صاب-*.  وبالنسب نفسھا

:لیة التات لاینات ضروریا في الحاھذا ویكون استخدام الع  

 .ذات ثقة عالیة  و عندما نرید الحصول على نتائج دقیقة  .1
  .یرات التي ندرسھاتغعالیة بالنسبة للمدما تكون الوحدات التي ندرسھا ذات نسب نع .2
  .ھ عالي التكالیفوذلك لأن، شاملبالمسح ال ع القیام نستطیعندما لا .3
 .لةكام صورةب وفوالمجتمع غیر معر، اعندما یكون مجال البحث واسع جد .4
یحتاج  لمسح الشامل لأنھكن الحصول علیھا بایمعندما نحتاج إلى نتائج سریعة ولا  .5

  .إلى وقت طویل
 .لشامل اللقیام بالمسح  ر كافیةالبشریة والمالیة غید عندما تكون الموار .6
  . لاف وحدات المجتمعیة المسح إلى إتعندما تتسبب عمل .7
 . عدقابل لل المجتمع غیرعندما یكون  .8

: یوبإلا أن لھا بعض العة الرغم من أھمیة أسلوب العینة في الدراسن بولك  

 .حقیقة للمجتمعالنتائج ال ستوھي لی، ى تقدیریةمھما بلغت نتائج العینة دقة تبق-1
 .ولیس المجتمع بأكملھ، یة من المجتمعجموعة جزئلا یغطي إلا م تالمسح بالعینا-2
ومن غیر ، ؤھلین علمیا لإعداد العیناتین ممدربص خاتاج إلى أشلعینات یحاستخدام ا-3

 .نتائج العینة لاء لا یمكن اعتمادھؤ
 میتالنتائج التي و إلا ستكون  ،ل دقیق جداشكب لعینات یجب أن یتمتخطیط وتنفیذ المسح با-4
  -- :وتقسم العینات الى نوعین.حصول علیھا مضللةال
وبما ، ن ضمن العینةفرصة لیكومع نفس الجتلمضو في ان لكل عحیث یكو:عینات عشوائیة -1

عن طریق علیھا ھي  جتمع فإحدى الطرق للحصولالعینة ممثلة للم نكون تأنھ یجب أ
  .العشوائیة اتتخدام العیناس

  probability samblingالیةنات الاحتمالعی":اولا

.المجتمع الأصليأي فرد من أفراد على المساواة بین احتمالات اختیار تمدتع-  
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.دافرالأباحث في تحقیق التكافؤ بین ھي طریقة الالعشوائیة -  

وما ینتج ،تیار خأقل مع تجنب الباحث الامعھا الأصلي بتكلفة ینة ممثلة لمجتتعطي الباحث ع-
.لنتائجامشكلات تشكك في صحة  عنھا من  

عینة ر بابعناصره ثم اختواعداد قائمة ،مالیة في تحدید مجتمع الدراسةینات الاحتتشترك الع-
.ثیل خصائص المجتمعیكفي لتم بحجم  

 simple random sample:البسیطة ئیةاشوالعالعینة -1

  .نصر من عناصر العینةأفراد المجتمع كعرد من ف ر أيالى احتمال اختیا تؤدي ھذه الطریقة-

  .عینةیة لاختیاره ضمن اللكل فرد فرصة متساو

  .آخر ردف على اختیار اي اختیار فرد في العینة لایؤثر-

  :عدة طرق للاختیار العشوائي ھيجد وتو

  :قرعةلا یقةطر-أ

  .تمع الاصليتحدید وتعریف المج-:ئیةداول العشواطریقة الج-ب

  .غوب فیھالعینة المرم تحدید حج-

  .المجتمع الاصلي اد قائمة بكل افرادعدا-

  .لحجم المجتمع الاصلي" رقم مسلسل لكل فرد وفقا ضعو-

نقطة  نكووی الاصبع على اي مكان في الجدولعین ووضع ل بغلق الدولجاستخدام ا أ فينبد-
  .البدء

 c Random SampleSyStemati-العشوائیة المنتظمةینة الع-

ار بقیة حث في اختییمضي البا ثم‘ ئیةامن العینة بطریقة عشو الحالة الأولىاختیار  ھایتم فی
بین أي ن المسافة ت بحیث تكولاحاتساویة بین الرقمیة منتظمة أو م على ابعاد الحالات
 .ل الحالاتك في بتةثا متتالیتین وحدتین

مجتمع  ت داخلمجموعا نتردات الدراسة خاصة إذا كااج إلى عملیة إعداد مسبق لمفتحتلا  *
  .الدراسة

إلى مرجع أو دلیل فیكتفى  اتردكل مرة یتم فیها سحب المف ى الرجوع فىللا تحتاج إ *
  .سطةبومة ة سهلائیاً عن طریق صیغة ریاضیت فتحدد تلقاقى المفرداردة الأولى أما ببالمف
  Random Sample Stratified شوائیة الطبقیةة العالعین (3)
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عینة تبتعد فى خصائصها ول على صلى الحلبسیطة كثیراً ما تؤدى إة اة العشوائیینإن المعا
خصائص تمال تمثیل ولزیادة اح. ینة مجتمع مما یترتب علیه خطأ المعاالص عن خصائ

وهى نوع آخر من العینات . طبقیةیة النة العشوائیلعا أ إلىمع فى العینة ، فإننا نلجالمجت
 متجانسع غیر مع مجتمل تتعامالعشوائیة غیر أنها 

  ونتبع الخطوات التالیة
  .تحدید وتعریف المجتمع الأصلى1- 
  .د حجم العینةدیتح2- 
  .ىمجتمع الأصللى خصائص الاء عت الفرعیة بنتحدید الطبقا3- 
فرد ھا وبحیث ینتمى كل السابق تحدیدلطبقات الفرعیة ل قاً تصنیف أفراد المجتمع وف4- 

  .اخل المجموعاتلك حتى لا تتدوذلمجموعة واحدة فقط ، 
  .یطة من كل طبقة فرعیةعشوائیة بس ةاختیار عین5- 

  الطبقات ینات المسحوبة منطرق المستخدمة فى تحدید حجم العالم أھ
  : Equal Methodطریقة التساوى) أ)

اد فى كل منھا ، ویعاب قة ، حتى ولو اختلف عدد الأفرطبل د متساوى من كدع خذوفیھا یؤ
  .فلابین الطبقات حتى فى حالة الاختا أنھا تساوى یھعل
  onal :tiMethod Proporطریقة التناسب) ب)

ا فإذا كان لدین.صلى المجتمع الأ ا الطبقة منلنسبة التى تمثلھویؤخذ ھنا عدد یتناسب مع ا
 3، ط 2، ط 1طبقات ھو طھ إلى عدة طبقات وأن حجم ھذه الویمكن تقسیم) ن( مھحجمجتمعاً 

ء وأن ،ل... ، 3، ل 2، ل 1ت أحجامھا لاننا اخترنا عینات من ھذه الطبقطء ونفرض أ.. ...،
 (ل(م الكلى للعینات حجال
   Ideal :Methodة المثلىالطریق) ج(

ع كل طبقة للمجتم العدد على نسبة ددیتحه الطریقة من أدق الطرق ، فھى لا تقصر ھذ تعد
نت اكان كبیراً زاد العدد ، وإذا كطبقة ، فإذا  ـلھتم بدرجة التباین داخل كالأصلى ، بل ت

 ن، عء ،ع .. ،  3ع،  2، ع 1ت المعیاریة للطبقات عفارافالإنح.المجموعة متجانسة قل العدد 
  شوائیة الطبقیةعینات العممیزات ال

مھما كان بعضھا یشكل لى ، بل لكل طبقاتھ الفرعیة لأصس فقط للمجتمع ایل ، یتحقق التمثیل *
  .صغیرةة أقلی
افؤ بین الأفراد تكالالى تحقق لأنھا تجمع العشوائیة وبالت ،العینة العشوائیة البسیطة  من أدق *

  .ن خصائص المجتمع الأصلىعدم خلوھا میة ، فنضمن لاختیار ، والغرض، والحیاد فى ا
ارى ، خاصة كلما كانت نسبة حدوث الخطأ المعی وانخفاض لإحصائیةالدقة از بمیتت *
 .331ص.1993.ناحسین علو*..ات متجانسة داخلیاً وعات أو الطبقجمالم

  عیوب العینات العشوائیة الطبقیة
موعات التى یتكون لتحدید المجد على مجتمع دراستھ وبشكل جیالتعرف  حثباتتطلب من ال *

  .منھا
ات ینلعاستخدام أى من اقبل الشروع فى  باحث القیام بھاإجراءات كثیرة یجب على ال لبتتط *
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  .لعشوائیة البسیطة أو المنتظمةا
ما یؤدى مل معھ معایتبسحب عدد من العینات تبعاً لعدد مستویات المتغیر الذى لباحث ایقوم  *

  .ذى یقوم بھإلى مضاعفة الجھد ال
 

  Cluster Random Sample یةودالعینة العشوائیة العنق (4)
 
لمنتظمة المستخدمة لسحب مفردات أو اة یطینات العشوائیة البسموعة من الععبارة عن مج- 
طبیعة ب حس، ھذه المجموعة من العینات لا تقل عن مرحلتین وتزید سة واحد اجتمع درم
طلق علیھا ن لاحالة وجود عینة عشوائیة واحدة عینة ، وفى ى كل مرحلة یتم سحب دراسة وفال

  .و بسیطةمة أتظمنإما أن تكون عینة عشوائیة حالة ذه اللأنھا فى ھة عنقودیة عین
 
  .یس أفرادلموعات وفیھا یتم اختیار مج- 
أو الفصول المدارس لفة مثل ختم الاختیار العشوائى لمناطق أو مجموعات أو تجمعات- 

  .صائصھا نفس الخأن لكل أعضائ فىت وتتصف ھذه التجمعا. التعلیمیة أو المناطق الدراسیة 
عددة مت ضمن عناقید أخرى وتسمى العینةقید ناع فى مراحل ، تتضمن اختیار نفیذھایمكن ت- 
  .راحلمال
  ةنتبع الخطوات التالیة فى العینة العشوائیة العنقودی- 
  .خصائص المجتمع الأصلى وتحدیدتعریف 1- 
  .العینة المرغوب فیھحجم  تحدید2- 
  .ف وتحدید العنقودریتع3- 
  .ون منھا المجتمعیتك تىالقائمة بالعناقید اقید ، أو وضع ل حصر لكل العنمع4- 
  .تمع فى كل عنقودمجلأفراد اتقدیر عدد 5- 
 نقودفراد العأ ددع÷ حجم العینة = تحدید عدد العناقید 6- 
  .عشوائیاً  اختیار عدد العناقید7- 
 .ائیاً ید المختارة عشواقراد الذین تشملھم العنفالأعدد أفراد العینة ھم جمیع 8- 

 
المشرف  رحول دو لمرحلة الإبتدائیةى آراء معلمى اف علعرلتیھدف باحث إلى ا: مثال 

مدرسة ، ..) 1(وزعین على معلم م..) .5(من  التربوى فى العملیة التعلیمیة ، ویتكون المجتمع
 .ودیة ؟یة العنقالعشوائ تم ذلك باستخدامی یفمعلم ك..) 5(لى عینة مكونة من ید الحصول عویر

  .معلم...) 5(حجم المجتمع 1- 
  .معلم..) 5(م العینة المرغوب جح2- 
  .معلم بكل مدرسة. 5.. = 1÷...5= ین بالمدارس المعلم دوسط عدتم3- 
 مدارس. 1.= 5÷..5) = المدارس(مختارة ناقید اللعا عدد4- 
 .مدرسة..) 1(مدارس من  .)1(یختار الباحث عشوائیاً عدد 5- 
   .ةارفى المدارس المختجمیع المعلمین حجم العینة ھو 6- 

  .مقصودةة حبھا بطریقحیث یتم س :عینات عمدیة - 2



49 

 

 : Purposive Sample "الغرضیة"العینة العمدیة 
تحلیل محتوى مجلة محددة ، : ص لدى الباحث مثل اء على ھدف خاار الحالات بنتیاخ- 

  .ىقلمدمنى المخدرات ، دراسة متعمقة لبعض حالات التخلف الع فیة لدىرمعلا تالاستراتیجیا
  .الاثنوجرافیةفى البحوث الاستطلاعیة و خدمتست- 

 
 : دیة أھمھاویوجد أنواع كثیرة من العینات العمدیة أو الغرضیة القص

  : Quota Sampleالعینة الحصصیة1- 
  وعات داخلھن المجمیتكو ثیتتطلب معرفة مسبقة لمجتمع الدراسة من ح- 
 تمثل قناعة الباحث بشرط انولكن ل نةد معیاعقوعملیة الاختیار فى كل مجموعة لا ترتبط ب- 

  .وعة فى العینة حسب تمثیلھا فى مجتمع الدراسةكل مجم
لخصائص محددة مسبقاً لأفراد  لباحث یختار العینة وفقاً لأن ا تمالیةنات اللاحأفضل العی- 

  المجتمع
  .ول على عینة ممثلة للمجتمعھا الحصیف بعصی- 

ذ یقرر اختیار ت من فئة إثم یختار عدد ثاب) إناث وور ذك( تمع مجالحدد الباحث فئات : مثال 
   .ثعشرة ذكور وعشرة إنا

  ball Samplesnow:لج الشبكیةعینة كرة الث-2

طاق معرفة ن سعیتوھكذا ،ریقوده لفرد آخ،الاصلي على فرد من المجتمعفیما یتعرف الباحث 
  .ةالمتضاعف وتسمى بالعینة،حث بھذا المجتمعالبا

من مجتمع الدراسة بالتعاون معھ في لیھم ع من یتعرف االباحث على اقنان تتطلب قدرة م-
  .دات أخرىارشاده الى مفر

  .جتمع الاصليمة بكل أفراد المة عدم توفر قائتستخدم في حال-

  یجدامامھلا،مدینة ما يفن نیمع المدمیرید الباحث دراسة مجت:مثال

فسوف ،قة معھحدھم وتكوین علاأ و التعرف علىأ،یةالا من ھو في السجن أو مصحة علاج
.الى مجموعة من زملاءه المدمنون یقوده  

 خطوات اختیار العینة:

عد الباحث لاحقا كي یحدد لان ذلك یسا، واضح بالعینة بشكلأھداف المسح ید تحد .1
 . ھاعھا وأسلوب جمعمجد راانات المالمعلومات والبی

 . یقدقتحدید مجتمع الدراسة وتعریفھ بشكل  .2
تي لابد أن تتوافق مع أھداف المسح وال، مات المراد جمعھانات والمعلویاتحدید الب .3

 .ھاعمل على تحقیقبالعینة وت
، طاء التي قد تقع عند اختیار العینةفھناك بعض الأخ، وبةالدقة المطلتحدید درجة  .4

ذان للا جة ھذه الأخطاء والجھد والمال الإضافیینحث من تحدید درابللد تالي لابوبال
 .ع یرتبط بشكل مباشر بحجم العینةالوض وھذا،الأخطاء لتغلب على ھذه ل سیبذلھما
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 .ول على البیاناتتحدید طرائق وأسالیب الحص .5
 .أقسام الدراسة إلىالعینة لابد من تقسیم مجتمع  حیث قبل اختیار: تحدید الإطار .6
بشكل ، خرىلأة یختلف حجم العینة من بحث للآخر ومن دراس: العینةر حجم ایختا  .7

 :حجم العینة تحدیدالاعتبارات ل ھناك مجموعة منم عا
 .درجة تجانس وتباین وحدات مجتمع دراسة-
 .وسةظاھرة المدرمشكلة أو الة الطبیع-
 .یار العینة والتكلفة لاختالوقت والجھد -
 یتطلب  اذھو :يلمیدانتنظیم العمل ا-8
 .معلوماتالع تدریب العاملین وتوضیح  ھدف الدراسة وأسلوب جم-
 .المیدان لین في م عملیة الإشراف على العامظیتن-
 .عھا إیجاد نظام للتدقیق المبكر للبیانات التي تم جم-
مات وكن  للباحث فیھا الحصول على بیانات ومعلسبة للحالات التي لا یمول المناوضع الحل-

  .198ص.1993.حسین علوان*..الدراسة فردات وعناصرم عضب من
 ثبات العینة: 

قة العینة تحدید مدى مطابالعینة تتركز في ات موثوق بھا من ومعلتنتاج ماسإن مشكلة 
یمكننا أن نصل ف، لكمن ذ بصفة قاطعةلة التأكد وعلى الرغم من استحا، لمجتمع الدراسة 

ملیة تتضمن التعرف على كمیة وھذه الع، يراعیلمالملائم بحساب الخطأ ا إلى التقدیر
اصة في المتوسطات الخأو ، بھا العینة ناودالتي تزت الاختلاف أو التذبذب في القیاسا

المتوسط ثم حساب الانحراف المعیاري ریاضیاً من ، لمختلفةبالعینات ا  

 نكیما الباحث بمجرد تقدیر لم كثر یمكن أن تزودراسة عینة أو أى كل حال فإن دلع
مع جتلمممثلة لة فإذا مارس الباحث العنایة في جعل بیانات العین، سبة للمجتمعصحیحا بالن
فإن التقدیر یجب أن یكون  ،ت دقیقةوكانت القیاسا ،كان حجمھ مناسباو، بصورة تامة

.ةأقرب ما یكون إلى الحقیق  

  أخطاء العینة:

:ھناك مشكلات تواجھ العینات  

ج لا یمكن مجتمع مما یؤدي بالضرورة إلى إن النتائیر ممثلة للغ نةعیحیث تكون ال: التمثیل-1
 .لمجتمعاى تعمیمھا عل

وھل ، تسخیر وقتھم لأغراض البحثفراد للتعاون ومدى استعداد الأ :الظروف والتوقیت-2
مدى و،مطلوبة حسب نوع الدراسة ات الجراءوما ھي الإ ،تصال بھمھناك ترتیبات  للا

 .لعینةا ادفرالموضوعیة من قبل أ
 :حیث یمكن أن نجمل أسباب التحیز بما یلي :  یز الشخصيتحال-3
السحب لیس من كامل إن  ند سحب العینة أيطار معیب عاستخدام إ شوائي أولسحب العام عد-

 .المجتمع
 . ات العینةي إھمال بعض وحدعدم تنفیذ العینة بشكل كامل أ-
 .نةمكان عند سحب العیالاستعاضة بوحدات -
اً ملوتعدیلات على مفردات العینة عندما یكون معتحیز بإدخال بعض الأ الصحیح خطتن كمیو

.ة سحب العینة وجب إعادوحجمھ و إلاالتحیز  اتجاه  
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تمع وضع الطبیعي لمجوھذه الأخطاء ناتجة بسبب الفرق الحاصل بین سلوك ال: ةالدق أخطاء-
المرجع *. نا للعینةتج عن دراستانالك صائص وممیزات ھذا السلوین تقدیراتنا لخوب،الدراسة 

.122ص.السابق  

 ثانیا: عرض البیانات: 

 لذلك نحن بحاجة إلى طرق بسیطة، فسر نفسھا قام لا ترأن الأ في علم الإحصاء معروفالمن 
ا الغرض ولھما ذبیانات یؤدیان ھیاني والھندسي لللعرض ھذه البیانات وتحلیلھا ، والعرض الب

.وسط والتشتتقاییس التمال یلتحلنفس الأھمیة في   

:ات بوسائل عدیدة ض البیانویمكن عر  

 1-الجداول: 

محددة بشكل أفضل من وضع الأرقام و  إحصائیات عینة أوالجداول عن فكرة م برتع
:ة أنواع للجداولویوجد عد، ئیات ضمن النص نفسھ بصورة مجردةالإحصا  

 :جداول إحصائیة-
 داول بإجراءید ھذه الجوتف،ائیة صإح اتلوموھي الجداول التي ترد بھا مع 

ي تلأسس الومن ا، ارنات اللازمةمقأو عمل ال، تحلیلات معمقة بظواھر معینة
:لیھا ھذه الجداولتقوم ع  

ت زمنیة التي تقوم على أساس المقارنة بین فتراك الكثیر من الجداول ھنا:الفترات الزمنیة -1
  .مختلفة

 .قارنة على أساس جغرافيبالم متقو لبعض الجداو: المناطق الجغرافیة -2
 .أي المقارنة على أساس النوع: لنوعصفات ا-3
 :الجداول التكراریة-

على فئات ا فانھ من المفید توزیعھ، من البیاناتد كبیرة ص أعدایخعند تل
.وتحدید الذین ینتمون إلى كل منھا  

:داول التكراریةالجین ة قواعد لتكوھذا وھناك عد  

 .د المدىو إیجا، لبیانات المجمعةقیمة في ا صغرأو  مةتحدید أكبر قی-
الفئات بحیث یتفق ونختار  ،الطول ةویمناسبة من الفئات المتسا ادتقسیم البیانات إلى أعد-

 .یل من أخطاء التجمعو ھذا یؤدي إلى تقل، شاھدات الفعلیةمركز الفئة مع الم
  .فئة التي تقع في كلدید المشاھدات حت-

  و ھناك نوعین من الجداول التكراریة :

د عدیمثل  و الثاني، المتغیراتد دین الأول یمثل أحو یتكون من عمو: التكراري  الجدول-
 ائمة على أساس التوزیع التكراري التيحیث أن مضمون فكرة الجدول التكراري ق، رارات التك

منھا  م كلاأم و جیل تلك المتغیرات في الجدولثم تس ،ي من المتغیراتترتكز على عدد مرات أ
 .عدد التكرارات الخاصة بھ
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د معین كثر من حالأ أول أساس تجمیع التكرارات الأقى یقوم عل: الجدول التكراري المتجمع-
حیث ،و الھابطة الصاعدة:ن من ھذه الجداول التكراریة و بالتالي ھناك نوعی، في فئات
دد التكرارات لفئات اد عجإی وبجمع الصاعد عندما یكون المطلي المتالجدول التكرار یستخدم

 جدولالا أم،ل أعمارھم عن عمر معین یقمثل إیجاد عدد العمال الذي ، معینةأقل من حدود 
لفئات أكثر من  تمطلوب إیجاد عدد التكرارا ي المتجمع الھابط فیستخدم عندما یكونالتكرار

  .حدود معینة
 2- الأشكال التوضیحیة:

 ھناك عدة أنواع لأشكال التوضیحیة:

   .ةتعلقة بظاھرة معینة لأھداف المقارنتستخدم لعرض المعلومات الم: الأعمدة -1
 .اعات تتناسب مع ھدف الدراسةة إلى قطدائرالم حیث یتم تقسی: الدوائر-2
 .عند دراسة قیم لظاھرة محددة على فترات : اني البی الرسم-3
    .130ص.1991.انلوحسن ع*.ل على البیانات وھي رسوم تد: لتصویریة وم االرس-4

 ثالثاً : تحلیل البیانات:

ي على ھذه التحلیل الإحصائاستخدام أسالیب باحث بالوعرضھا یقوم بعد جمع البیانات    
.دراسةھدف التوصل إلى إثبات أو نفي فروض الوذلك ب، اناتبیال  

 - أسالیب تحلیل البیانات :

 ة مامقی المفردات تتجمع حول ذهھ أكثرنجد أن  ،ظاھرة مدروسة  إذا نظرنا إلى بیانات أي
ردات كلما بعدت ھذه دد المفا تدریجیا في عقصبأن ھناك تناونجد أیضا ، تمثل متوسط الظاھرة

سطة ھو ما یسمى بالنزعة لجانبین  أن ھذا التجمع حول قیمة متوسط ومن المتوا عنالقیم 
، ھي القیمة المتوسطةة ینول قیمة معوالتجمع ح بقترامیل المفردات إلى الا أي، المركزیة

لظاھرة في ث ھذه اولكن لا تحد، الھكي تتراكم حومة المتوسطة تحاول شد البیانات لالقی كأنو
قتراب من القیمة لطبیعي ألا تنجح جمیع المفردات من الافمن ا،ة راریتكالجمیع التوزیعات 

د بشكل أكبر تعتبل دات أقاك مفروھن،عن المتوسط انات تبتعد بشكل بسیط فھناك بی، المتوسطة
شى ، كاد یتلافا كبیرا جدا یلاالمتوسط اخت ھكذا نجد أن العدد الذي یختلف عنو، طسمتوعن ال

ة المركزیة ل الإحصائي للبیانات ھي مقاییس النزعب التحلیسالیأ أنبناء على ذلك نلاحظ 
ك تلد ن إیجاھا یمكھي التي بواسطت قاییس النزعة المركزیةحیث أن م، ومقاییس التشتت
 لة الانتشار أوحاي التي توجد بینما مقاییس التشتت ھ، كل القیملھا ور حالقیمة التي تتمحو

.معطیات عن المتوسطبعد ال  

  :زیةعة المركالنزس ییمقا -1

أنواع للمتوسطات وأھم  وھناك عدة، ة متمثلة بالمتوسطاتھناك عدة مقاییس للنزعة المركزی
  :الأنواع ھي ھذه 

بھ من مركزیة لما یتمیز اییس النزعة الم مقھن أیعتبر الوسط الحسابي م :وسط الحسابيلا-
إضافة ، جة نفسھالنتیا لىحسابھ بطرق متعددة تؤدي إ إمكانیةریة ھامة تجعل جبخصائص 
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ن المتوسط الحسابي كما أ،ومعالجتھ إحصائیا ، ھولة حسابھوس، وتعریفة، إلى وضوح معناه
، تقدیر لمتوسط المجتمع أفضل تبروبذلك یع، تذبذبا رىخالأركزیة عة المأقل مقاییس النزمن 

ن م عةن مقیاسھ مضللاً لوصف مجموفقد یكو، بعض المساوئ یھجانب ذلك لد ولكن إلى
یم بمعنى وجود عدد قلیل من الق، الشاذة والسبب في ذلك یرجع إلى تأثره بالقیم، بیاناتال

یم الق ونح وسط الحسابي ینجذبالل جعمما ی ة جداً من القیم الصغیرالكبیرة في مجموعة 
 یةكما أنھ یتصف بعدم إمكان، لبیانیةد منھ بالقیم اأكن قیاسھ والتإضافة إلى ذلك لا یمك، الشاذة

 .التكرار المفتوح في جدول سابھح
 

 : الوسیط-
عدد القیم أقل منھ یساوي  بحیث یكون عدد القیم التي نلتي تقسم القیم إلة جزئییقیمة اھو ال 
ریقة ط حیث تعتمد،ا القیم جمیعھا تصاعدیا أو تنازلی تلك برتیوذلك بعد ت، أكبر منھ تيال

یتصف الوسیط  ، ع الوسیطعلى موق ویینسامتتقسم البیانات إلى قسمین  مة التيحساب القی
انھ یمكن حساب  كما، نھ یتحدد بموقعھالقیم المتطرفة في تمثیلھ للبیانات لأبعدم تأثره ب

انھ في كما ، طریقة حساب الوسیط تقریبیةلكن و، ةالتكراریة المفتوحل اوجدفي ال الوسیط
إضافة إلى . حةصورة صحیات بردمفالوسیط عن مركز التجمع لل لا یعبرفردات القلیلة لمحال ا

خاصة إذا و، تصاعدیا أو تنازلیامثل ترتیب البیانات ، یر جبریة مطولةذلك قد یتطلب عملیات غ
 .یط لعدة مجموعات من البیاناتالوس سابكما انھ لا یمكن ح، رابیانات كد البیكان عد

 : منواللا-
لحساب المتوسط یستخدم  الذيد حیلأنھ المقیاس الو، الھامة وال أحد المقاییسالمن بریعت

میة كن استخدامھ للقیم الكفھذا المقیاس یم، سھا بالمقیاس الكميلظاھرة ما لا یمكن قیا
. را أو الأكثر شیوعاتكرا كثرقیمة أو الصفة الأالھ أننوال بیعرف مو، والنوعیة  

ذلك  إلى فةضابالإ، ثل أغلبیة المشاھداتمتطرفة كما انھ یمم القیالدم تأثره بوھو تصف بع
فإن  ولكن في مقابل ذلك، الفئات المفتوحة انیة حسابھ في الجداول التكراریة ذاتإمك

دما  عنلامثیما أنھ یصبح أقل تك ،ةبیق تقریتم بطرحیث أن حسابھ ی المنوال غیر دقیق
.واسعة تكون القیم منتشرة في مدایات  

 :  دسيالھن سطالو-
ھذه القیم ببعضھا مجذورا اصل ضرب نھ حبأم بمجموعة من القی ط الھندسيیعرف الوس
.إلى عددھا  

لقیم وھو یأخذ جمیع ا، وبھذا یعتبر الوسط الھندسي مقیاسا ریاضیا كالوسط الحسابي
. المتطرفة نحو الیمین  لقیماا بإضافة إلى متأثر، بارتعبعین الا  

 

 2- مقاییس التشتت:

  .لوسط لھذا التوزیع ع وحول االتوزی لداخ بعثر أو تجمع البیاناتتزودنا بمعلومات حول ت--1
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حول الوسط  فمثلا كلما تجمعت القیم، لیة النزعة المركزیةقاییس مدى فعاتقیّم تلك الم-2
را مقیاس التشتت صغیرا كان ھذا مؤش كان ماكلبمعنى  ،ید ھذه القیمج كلابي یمثل بشالحس

 .ل بیاناتھ أفضل تمثیلركزیة یمثاس النزعة المقیعلى أن م
فالعینات ، الإحصاء الاستدلالي را ھام في الناحیة التحلیلیة بما یخصلتشتت دواییس اقمل- و

ط وسل الأحوال یستخدم الكي فف، نھاسحبت مالمجتمعات التي راستھا للاستدلال على تتم د
وفي أغلب ،ھ العینة الذي سحبت من معلحسابي لمجتابي لعینة للاستدلال على الوسط االحس

ھناك خطأ متوقع ف، لعینة مع الوسط الحسابي لمجتمع ماالحسابي الوسط  قالأحیان لا ینطب
بالمعلومات  ةھمالمسا تت فيالتش سدور مقاییوھنا یأتي ،  العینات نتیجة لاستخدام أسلوب

 .طأ الخ جمح التي توضح
   نیإلى صنف وبھذا فإن مقاییس التشتت تصنف

 .مقاییس فیما بینھاختلاف الوكیفیة اییس التي توضح مدى ھي مقا: الصنف الأول -
  .وسطات أو تجمع القیم حول المت، تناثر ح مدىمقاییس التي توضوھي ال: الصنف الثاني-

  :أھم مقاییس التشتت

  . شاھدةبر مشاھدة أو اصغر مبر عن الفرق بین اكیعو،مقاییس التشتت أبسط  ھوو :المدى-
الربیعي ھو نصف الفرق  المدىو. ربیعينصف المدى ال ھى أنیعرف عل:حراف الربیعينالا-

 .ازلیاً أو تن یانات تصاعدیاً ك بعد ترتیب البوذل، ربیع الأولبین الربیع الثالث وال
سط الحسابي القیم عن الو اتجموع انحرافالحسابي لم سطلووھو ا: المتوسط  الانحراف-

 .قة بالقیمة المطل
عددھا مقسوما على  الحسابي عن الوسطت القیم بع انحرافامجموع مر: المعیاري افرحنالا-

ف القیم م على أساس متوسط انحراإذ یقو،لتشتت شكل جید مفھوم ا، یعرف الوسط الحسابي ب
قیمة  عتبار دون أن یستبعد أيالابذلك جمیع القیم بعین  خذیأكما أنھ ، عن الوسط الحسابي

أثره بالقیم ذ علیھ تلكن یؤخ و،یة للوسط الحسابيفة القدرة التمثیلعري مف ھسمح قیمتكما و ت،
ت أخرى نتھ بانحرافات معیاریة لمجموعاد مقارلھ مدلول إلا عنإضافة إلى انھ لیس ، ةالمتطرف

  .من القیم 
ن الأھمیة بحیث لا یخلو أي بحث علمي م ميلإحصائي في البحث العلاج نھوھكذا نرى أن الم

ع خطوات البحث إن إتبا جدنا فیھوإلى الحد الذي ،  ب المنھج الإحصائيلیأساو  من أدوات
.  البحث العلمي  حصائي فيھج الإتباع خطوات المني بشكل عام ھي نفسھا إالعلم  

تلفة حیث إن المنھج مخة تطبیقھ في العلوم الیانمكللمنھج الإحصائي أھمیة من حیث إ أن كما
أسالیب  یقدمھ من إدارة الأعمال لماالنواحي الخاصة ب لفمخت يفھاماً  الإحصائي یلعب دوراً 

صرفیة التي تتصف بالتغیر و الم العلوم المالیة ھ أھمیة كبیرة في مجالكما و ل، و طرق بحث 
تسارام  إضافة إلى أھمیتھ الكبیرة في الدالدائ  

یكون فیھا  تيال تلامن المجاانیة و غیر ذلك في مجالات العلوم الإنسو ،الخاصة بعلم السكان 
-.132ص-2004- عدنان عباس* .في البحث العلميإتباعھ  ج الممكنھالإحصائي ھو المن المنھج  

  الاستقصاء

ة المعرف لىإ عمل، ویتوصلركز على أن یكون الطالب متعلمًا نشطًا یفكر ویقصاء یالاست  مفھوم
 .ھذه الخطط ازالمشكلات التي یوضع في مواجھتھا ویعمل على إنج للحبنفسھ، ویخطط 
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  :لتعریفاتلك ان توم  الاستقصاء یمفاھت موقد تعدد
لبیة تل والمعرفة والفھم؛ النشط ثبحتركزعلى ال الاستقصاء یشمل الأنشطة والمھارات التي- 1

 ملوالمعاییر الوطنیة لتعلیم الع.حب الاستطلاع
 .الفرضیات واختبارھا د ولیوت المشكلة عملیة حل- 2
ید المعلومات لتول جاھاتنمط أو نوع من التعلیم الذي یستخدم فیھ المتعلم مھارات وات- 3

ة من خلال یولد المعرف اءالاستقص أن لىع التعریف الاتجاه القائم بتنظیمھا وتقویمھا ویؤید ھذا
  .اللازمة لذلك  ئلةلبحث وطرح الأسا

  .ؤ والوصف لقیاس والتنبوالتصنیف واي الملاحظة لیة التي تتمثل فھو العملیات العق- 4
ح حوار وطرف من خلال الواقتحلیل المقل والتفكیر للعا س تعتمد على إعمالریتد إستراتیجیة- 5

 .لبیانات واة ونقد المعلومات الأسئل
ما یعتمد على الجانب  قلیة وإجراءات عملیة، وكثیراً ات ععملیمن  مزیج الاستقصاء ویلاحظ أن

عقل والتفكیر لتحلیل المواقف من إعمال الى عل تمدتراتیجیھ تدریس تعاسك ذللیكون ب. العملي
 .90ص-2005-فتحيمد مح-*.والبیانات المعلومات وار وطرح الأسئلة ونقدلحا خلال

 
من  الاستاذحسب ما یقدمھ  تقصائیة علىحثین یتفقون على تسمیة الطریقة الاسالبا معظم و

  :لى ثلاثة مستویات وھيإ اءثناء عملیة الاستقصإرشاد وتوجیھ أ
 
 :المبني الاستقصاء: لاوأ
طة ھ، أو ضمن خلمعلم وتوجیھیقوم بھ المتعلم تحت إشراف اد بالاستقصاء المبني ما قصیُ 

دد ضح، محإطار وام ولكن في علعلى المت الاستقصاء من بحثیة أعُدت مقدماً، ویعتمد ھذا النوع
  .ھدافالأ

كلة أو شم ، حیث یحدد المعلم المبني حاسما وفاعلا الاستقصاء فيعلم للمتعلم یكون دعم الم
 ي، كما أنھ یقدم للطالبق طرح السؤال الاستقصائطریعن  ءالاستقصا موضوع

م ات التي سیتحكغیرلعوامل والمتك بتحدید اذلن ویكو) العلمیة یقة الطر) الاستقصاء واتخط
ا النوع ي ھذأما دور الطالب ف) رس الأثقیا(ا كیفیة متابعة أثرھو لیة التحكم فیھا،لطالب وآفیھا ا

امل مع لتعكالملاحظة والقیاس وا(لم لعت وممارسة عملیات ایكون بإتباع التعلیماالاستقصاء من
 .جثم التوصل للنتائلھا ومن ات لتحلیالبیان

لال مناھج دراسیة علیم من خیناسب الت الاستقصاء ع منا النوأن ھذ ویرى بعض المربین
و تعلم، فھعلى الم أسالیب تعتمد إلىتقلیدیة من الأسالیب الل قاما أننا نسعى للانتمحددة، ولا سی

لب في مواقف لم الطا، فبدلاً من أن نضع لتدریسة في االحداثة والتقلیدین مرحلة وسطیة بی
 . یھ مستقبلاً أن یكون عل إننا نھیئھ لما یجبولم یخبرھا من قبل، ف یعتدھا

 یشتملالذي  Suchman ذج ساشمانموالمبني منھا ن الاستقصاء وھناك نماذج متعددة تشرح
 على الخطوات الآتیة 

 .تحدید المشكلة -1
 .الفروض الممكنة لحل المشكلةید تحد -2
 .فروض وحل المشكلةلازمة لاختبار المات اللمعلوجمع ا -3
 .عة الفروضاجمر -4
 .المعلوماتوتفسیر  المشكلة لحل اللازمرض الفیتم إیجاد  لكير الخطوات راتك -5
 :الاستقصاء الموجھ : ثانیا
مین دور الموجھ والمیسر، فھو یوجھ المتعل اءالاستقص علم في ھذا النوع منالم یتخذ

بمشكلة  التلمیذ علم یزودملة علیھم فالسئیق طرح الأالعلمیة عن طرت لالاستقصاء المشك
ة تصمیم طریقتھم العلمی لمینیده لكنھ یترك للمتعلا تق ت التيدھم ببعض التوجیھازومحددة وی
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یل البیانات للوصول للنتائج وھنا یجب القیاس وتسجورھم في الملاحظة وفي البحث ویتابعوا د
من إتقان متمكنین الطلاب   إذا تأكد أنإلا ء الموجھینتقل للاستقصا لا نویھ إلى أن المعلمالت

 ) المبني تقصاءسالا يف أدوارھم
  توحفملا الاستقصاء - ثالثا

وات ئلة والمواد والأدسكلة والطریقة والأیار المشعلم باختتوح قیام المتلمفیقُصد بالاستقصاء ا
أحداث، یحدث حولھ من ظواھر و من مشكلات، أو فھم ما اجھھللوصول إلى حل ما یولازمة ال

ن فیھا قادراً الب یكولأن الط الاستقصاءواعقى أنرأ ھي الاستقصاء صورة من صورولعل ھذه ال
جیة المناسبة للوصول إلى راتیع الإستھ من وضاستخدام عملیات عقلیة متقدمة تمكنعلى 

لومات ظیم المعقادراً على تنون یقي، ویكك العالمِ الحقلوس لك یقترب كثیراً منالمعرفة، فھو بذ
مھا فیتقلص دور تقویار ما یناسبھ منھا وواختی بینھا،علاقات المتشابكة الصنیفھا، وملاحظة وت

وتجدر . یقوم ھنا بدور العلماء كاملاة فالمتعلم سرا للمھمات العلمیإلى إدارة النقاش ومی المعلم
م حادوا شعر أنھ صحیح إذاالاستقصائي الار لاب للمستدخل لیعید الطی قدارة إلى أن المعلم الإش

  .ق عن الطری

   :مراحل الاستقصاء

  .یّنةحول ظاھرة أو حادثة معجمع المعلومات   :لاحظةالم ـ 1

  .بینھا علاقات من نوع ما عات معیّنةتصنیف المعلومات إلى مجمو :ـ التصنیف 2

    .ھلدیمعلوم قیاساً على شيء  اءشیلتقریر عن ماھیةّ الأا :ـ القیاس 3

  .ابھة مستقبلاً مشتنبؤّ حدوث ظواھر لقدرة على ا :التنبؤّـ  4

    .عن غیرھا میزّھاأو المادّة وصفاً ی الظاھرة أو الحادثة وصف :فـ الوص 5

تعمیم یجمل فیھ  عملیّات الاكتشاف حیث یخلص المتعلّم إلى یرة منالمرحلة الأخ  :ـ الاستنتاج 6

  .ةات العقلیةّ السابقلیّ عمجمیع ال

  :صاءیقة الاستقت طرواخط

دریس بطریقة لذا فإنّ عملیةّ التواحد، في آن س، وطریقة تقییم ریإنّ الاستقصاء ھو طریقة تد

مع القیم الخطوات بما یتوافق  ز ھذهویمكن إبرا. ت یجدر اتّباعھابعدّة خطوا لاستقصاء تمرّ ا

  :ي، وھذه الخطوات ھ)الدین( الاجتماعیة

 المتعلمّ من خلاله دید المشكلة ولفت انتباالحصّة بتحفي بدایة  علمّالمیقوم  :ـ تحدید المشكلة1

، العدل بین الناسأھمیةّ  المعلمّیبینّ  العدلضوع لاً في موفمث، المتعلّقة بھا لأسئلةطرح ا

ي تقوم تالّ الاً یبینّ طبیعة العلاقة توضّح ذلك، ومن ثمّ یطرح سؤة من الأسئلة جموعمویطرح 

  .عجتمالسلطة والمبین 

وص في المشكلة ن بالغتعلمّوتعرفھا، یبدأ المد بعد تحدید المشكلة المرا :المشكلةـ سبر غور 2

ح أسئلة بطر ویقوم المتعلمّون. ب الدرساول مختلف جوانلّم لأسئلة تتنل طرح المعمن خلا
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    .مختلفة متعلّقة في المشكلة

لھا، یبھا وتحلیلومات وتبولمعع ایقوم المتعلّم بتجمی :تمالوحلیل المواقف وتفسیر المعت ـ3

يّ من خلال لتحقیق تعلّم استقصائاولة في مح ،البحثلة موضوع اشكوبیان علاقتھا بالم

    .قة عملیةّطریوصول إلى إمكانیةّ تطبیق ھذه المعلومات ب، والالمعلومات

 ددن عجابة عالإمن خلال  موضوعلا ھمّ الأفكار الموجودة فيیص أتلخ أي  :ـ تثبیت المعلومات4

  .لومات، مععلى ترسیخ المفاھیم وال والعملة في من الأسئل

تؤدّي إلى تاجات الّتي أھمّ الاستن الباحثیستعرض   :والتوصیات والاقتراحات تتنتاجاـ الاس5

تحدّ من  ل والإجراءات الّتيوإبراز أھمّ الحلو ،يفي التفاعل الاجتماعھ اھمیة العدل وموقع

  ...تمعووقوعھ في المج لمظالة ھرظا

لمشكلات، اعالجةم مل علىالتّي تعق ن الطرم بالاستقصاء العمل، نجد أنّ ما تقدّم وفي ضوء

رفة مضامینھا، ع، كما أنھّا تسبر غور المشكلة لیس فقط لمموضوعیةّاییر العلمیةّ والوفق المع

 نص موتوصیات في سبیل التخلّ ت حاول الوافیة لھا، وتقدیم اقتراإنمّا تسعى إلى إنتاج الحل

  .لناجمة عنھاالسلبیة ا التداعیات

 المنھج المسحي:
 -مـفھـوم المنھج المسحي:

عبر الكثیر منالتربویین عن ماھیة المنھج المسحي ولكن كل بطریقتھ الخاصة وسأعرض بعض 
 – ھذه التعبیراتبعد التعرض لمفھوم المسح ومن ثم نعقب علیھا بتعریفنا لھ كما یلي

 - 1-المسح لغة:
ھو: " إلقاء نظرة شاملة وفاحصة على موضوع معین بغرض فھمھ و إدراك مختلف 

 ."جوانبھوتداخلاتھ وأبعاده
 -2-مفھوم المنھج المسحي

 
ھو البحث الذي یھدف إلى وصف الظاھرة المدروسة ، أو تحدید المشكلة أو تبریر  -"

الظروفوالممارسات ، أو التقییم والمقارنة ، أو التعرف على ما یعملھ الآخرون في التعامل 
  " معالحالات المماثلة لوضع الخطط المستقبلیة

ھـو ذلك النوع من البحوث الذي یتم بواسطتھ استجواب جـمیع أفراد مجـتمعالبحث أو عینة -"
كبیرة منھم ، وذلك بھدف وصف الظاھرة المدروسة من حیث طبیعتھا ودرجةوجودھا فقط ، 

 " دون أن یتجـاوز ذلك دراسة العـلاقة أو استنتاج الأسباب
و ھو" عدد من مناھج البحث التي تشترك في ھدف واحد ھو الحصولعلى المعلومات من -

  " مجموعة من الأفراد بشكل مباشر
 الدراسةالمسحیة دراسة شامـلة لعدد كبیر من الحالات في وقت معین -
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*من خلال ماسبق یتضح لنا أشتراك التعریفات السابقة في كون المنھج المسحي یھدف بشكل 
مباشر لدراسةالظاھرة في الوقت الحاضر بھدف تحدیدھا ،ویرجع اختلاف التربویین في تعریف 

ھذا المنھج للتصنیفات التي ضمنوھا تحت ھذا المنھج وھناك اختلاف كبیر في تحدید ھذا 
المفھوم تبعا لنظرة الكاتب المنھجیة لھ ، فتارة یكتفي بوصف الظاھرة كمیا وتارة یضاف 

للوصف الكمي وصفا كیفیا ؛ أو على وصف الظاھرة بھدف وصـف الواقـع فقط ولا یتجاوزه 
 إلى معرفـة العلاقة أو استنتاج الأسباب

 وتارة أخرى یتجاوز الوصف والتحدید للتقییم والمقارنة.
 و یمكننا الخروج بتعریف إجرائي للمنھج المسحي على أنھ:

منھج بحثي یھدف إلى مسح الظاھرة موضوع الدراسة ،لتحدیدھا ، والوقوف على واقعھا 
 بصورة موضوعیة ، تمكن الباحث من استنتاج علمي لأسبابھا و المقارنة فیما بینھا .

 
 -المفاھیم المتعلقة بالمنھج المسحي:

 
عند تناول المنھج المسحي تظھر لناكثیر من المفاھیم التي لابد لنا كباحثین في المنھجیة 

  البحثیة من الوقوف علیھاوتحدیدھا وأھم ھذه المفاھیم ھي
 

 - المسح: ونعني بھ أن یجمع الباحث بیانات مجتمع الدراسة كلھ-
 - مسح عینة:ونعني أن یجمع الباحثبیاناتھ عن عینة للمجتمع فقط-

 
 -الحقائق: وھي أي شيء یمكنالتحقق منھ بشكل مستقل وموضوعي

 
الآراء: وھي تعبیر عما یعتقد الشخص أو یؤمن بھ أو یشعر بھ وھي أمور نسبیة تختلف من 

 شخص لآخر
 

 -السلوك: وتشیر إلى فعل قامبھ المستجیب
 

وتعتبر ھذه المفاھیم من الأھمیة بمكانعند تناول أي دراسة مسحیة لذا لابد للباحث من تحدید 
 كنھ متغیراتھ وعینتھ بشكل دقیق.

 -تصنیف البحوث المسحیة:
 

فقد صنف الكثیر من كتاب المناھج البحثیة المنھج المسحي كلا حسب منظوره ومفھومھ 
  للمنھج المسحي وفیما یلي نظرة لبعض ھذه التصنیفات:

  -التصنیف وفق المیدان الذي یقوم الباحث بمسحھ فیمكن أن تصنف وفق ذالك إلى
 أ-المسح المدرسي:

الذي یدرس المیدان التربوي بأبعاده 
المختلفة.مثل:المعلم،المتعلم،الوسائل،الطرق،الأھداف،المناھج،و غیرھا. ھادفة إلى 

تطویرالعملیة التربویة،ووضع الخطط المناسبة لذالك؛إذا فالمسح المدرسي یمثل الخطوة الأولى 
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  التي یتم فیھا جمع البیانات لوضع خطط التطویر.
 ب-المسح الاجتماعي:

فیتعلق بدراسة قضایا المجتمع المختلفة مثل توزیعالسكان، العادات، الأسرة، والتي تمثل خطوة 
  مبدئیة مھمة لتطویر المجتمع

 ج-دراسات الرأي العام:
وتتعلق دراسات الرأي العام بمسح أراء الجماعة ومشاعرھا وأفكارھاومعتقداتھا.وھي دراسة 

حیویة تحقق عدد من الفوائد أھمھا تساعد في الحصول على معلوماتوبیانات ضروریة لأي 
 عملیھ تخطیط؛فتساعد على اتخاذ القرارات السیاسیة والاجتماعیةوالاقتصادیة.

  -التصنیف وفق المجال:
 أ-مسح التعداد:وھو الذي یغطي مجتمع الدراسة بأكملھ

 ب-مسح العینات :وھو الذي یدرس عینة منالمجتمع
ج-تعداد المحسوسات:تقتصر الدراسة فیھ على حصر بعض العناصرالمحسوسة، وتتعلق 

معلومات ھذه الدراسة بمجتمع صغیر والحصول على البیانات فیھ سھلومباشر وغیر قابل 
 .للشك مثل عدد الكتب في مكتبة المدرسة

د-تعداد غیر المحسوسات : وفیھ نحصر العناصر الغیر محسوسة ،ویتناول تكوینات ومفاھیم 
غیر قابلة للملاحظةالمباشرة ویمكن استنتاجھا من مقاییس غیر مباشرة ؛ لذا فلا بد في ھذا 

النوع منالتأكد من ثبات وصدق الأدوات والتركیز على التعریف المجرد الواضح لمفاھیم 
 الدراسةمثل حصر مستوى التلامیذ في المدرسة وروحھم المعنویة

 
 ھـ-مسح العینات لمتغیرات محسوسة.

وھنا نلجأ للمعاینة لأن مجتمع الدراسة كبیر كحصر نسب التعلیم بین البنینوالبنات في الحضر 
 والریف الجزائري فنلجأ لعینات كبیرة لنتمكن من تمثیل المجتمع وتعمیم النتائج علیھ.

 و- مسح العینات للمتغیرات غیر المحسوسة.
  فنلجأ فیھ كذلك للاكتفاء بعینة ممثلة للمجتمع مثل دراسات استطلاع الرأي

 
 - التصنیف وفق العینة.

 أ-المسح العام لمجتمع الدراسة
 ب-مسح عینة كبیرة من ھذا المجتمع

 التصنیف وفق البعد الزمني
 أ-البحوث المسحیةالطویلة:

وفیھ تجمع البیانات على فترات زمنیة مختلفة بھدف دراسة التغیر على مدیفترة زمنیة طویلة 
ولھا ثلاث تصمیمات ھي المجموعة المختارة وتدرس نفس الأفراد عبرفترة زمنیة طویلة نسبیا 

، و دراسة التوجھات وفیھ تیم دراسة أفراد مختلفین في نفسالتوجھات خلال فترات زمنیة 
 مختلفة . ودراسة المجتمع الخاص وفیھ تیم تتبع مجتمع خاصخلال فترة طویلة من الزمن.

  ب-البحوث المسحیة العرضیة:وفیھ تدرس عینة منالمجتمع في فترة زمنیة محددة
 التصنیف وفق الھدف من المنھج المسحي:

وھو منحي لبعض كتاب المناھج البحثیة ویتبنى أصحاب ھذاالاتجاه تصنیف مناھج بحثیة 
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عدیدة تحت مسمى المنھج المسحي ما عدا المنھج التجریبیوشبھ التجریبي ، والبحوث الحقلیة 
 ، والتاریخیة، باعتبار أنھ منھج شامل لجمیعالمناھج الباقیة مثل:

أ-المسح الوصفي:ویعنى بوصف الظاھرة وحدیدھا ، وتبریرالظروف والممارسات أو التقییم 
  والمقارنة

  ب-المسح الارتباطي: یدرسالعلاقات الارتباطیة بین المتغیرات
ج-المسح التنبؤي:ویدرسالأسباب المحتملة للنتیجة المدروسة، وإیجاد العلاقات بین المتغیرات 

  المستقلةوالتابعة
  د-المسح التطوري:ویدرس أنماط ومراحل نمو أو تغییر الظاھرة عبرالزمن

ویظھر لنا مما سبق أن تصنیفات المنھج المسحي قد تتداخل لدرجة إدراج بعض المناھج 
 المستقلة فیھ تبعا لوجھة نظرالكاتب وأفكاره لتصنیف ھذا المنھج

 خطوات البحوث المسحیة:
 -خطةالبحث:

التي تبدأ بسؤال یعتقد الباحث فیھ بأن أفضل إجابة لھ تتم باستخدام المنھجالمسحي ، وھو 
سؤال یتعلق عادة بسلوك یمكن الحصول على بیانات عنھ عن طریق التقریرالذاتي للأفراد ، كما 

 لابد من تحدید مجتمع الدراسة ، وأسلوب جمع البیانات
 المعاینة:

 ویحدد فیھا حجم العینة ، وأسلوبالمعاینة ، لیتمكن من تعمیم النتائج
 بناء الأدوات:

  وتتمثل في الاستبیان والمقابلة.
 إجراءات الدراسة المسحیة:

یعمل فیھ الباحث على التحققمیدانیا من صلاحیة أدوات الدراسة وطرق تطبیقھا ، ومن ثم 
  تطبیقھا

معالجةالبیانات: وتتضمن ترمیز البیانات ، والتحلیل الإحصائي ، وتفسیر النتائج ، 
  وإعدادالتقریر النھائي للبحث

ویظھر أن خطوات المنھج المسحي تكمن في تحدید الظاھرة موضوعالدراسة مع مراعاة 
المفاھیم المتعلقة بھذه الظاھرة والتي سبق عرضھا في ھذا البحثتحت عنوان مفاھیم متعلقة 
بالمنھج المسحي ، وصیاغة مشكلة الدراسة في أسئلة بحثیةتقود إلى تصمیم أدوات البحث 

المسحي المتمثلة في الاستبیان أو المقالة أو كلاھما معابھدف الوقوف على الظاھرة موضوع 
الدراسة وتكمیمھا ،وبعد التأكد من صلاحیة الأدواتوصدقھا ، یعمل الباحث على تحدید عینة 

بحثھ بما یتناسب مع الظاھرة والفئة المستھدفةفي بحثھ ، ومن ثم یطبق الأدوات ، ثم یخضع 
النتائج للمعالجة الإحصائیة المناسبة . وبعدھا یأتي دور الباحث في استخلاص النتائج لإیجاد 

العلاقات والأسباب المرتبطة بالظاھرة والتي بدورھا تنیر الطریق لبحث أخر قد یستخدم المنھج 
 السببي أوالارتباطي.

 ممیزات وعیوب المنھج المسحي:
 الممیزات

یتمیز المنھج المسحي بأنھ أشبھ ما یكون بالأساس لبقیة أنواع البحوث في المنھج الوصفي 
 ،إضافة إلى قابلیتھ للتطبیق، وسھولة تطبیقھ وتعدد مجالاتھ في التطبیق.
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 العـیوب:
ویعاب علیھ صعوبة السیطرة على كل متغیرات الدراسة فیھ، إضافة إلى اختلاف العلماء حول 

 ما یدخل تحت مفھومھ من الدراسات.
 -ملاحظات عن المنھج المسحى

أ- المنھج المسحى ھو أحد انواع الدراسات الوصفیة ومن خلالھ یقوم الباحث بجمع بیانات 
تفصیلیة عن مؤسسات ووحدات اداریةاو اجتماعیة أو تعلیمیة أو ثقافیة أو منطقة جغرافیة 

وذلك من اجل دراسة الظواھر والأنشطة والأوضاع القائمة بھا للتعرف علیھا و مقارنتھا 
 بوحدات أكثر تطورا بھدف الوصول الى خطط افضل لتحسین الاداء فى المجتمعات الممسوحة
ب -  قد یتم دراسة كافة المؤسسات والوحدات الموجودة فى المجتمع أو وتجمیع البیانات من 

 .افراد المجتمع أو قد یكتفى بنماذج أو عینات یحددھا الباحث مسبق اذا كان المجتمع كبیر
جـ - تتمثل اھم وسائل جمع البیانات فى الاستبیان والمقابلة وقد یحتاج الباحث للعودة للسجلات 

 .والوثائق الخاصة بالوحدات المطلوب دراستھا
د- اثبت المنھج البحثى فعالیتھ فى دراسة العدید من المجالات مثل المسح التعلیى والاجتماعى 

و الاقتصادى ،كما اثبت المنھج فعالیتھ فى دراسة العلاقات السببیة مثل علاقة التدخین 
 بالسرطان وعلاقة المستوى الثقافى باستخدام المكتبة.*حسین علوان-1993-ص20.

 -المتغیرات:

 )s)variableالمتغیرات ریفتع
ھو المفھوم في  یصبح المتغیرف المفھوم بالمتغیر، و وصان التعریف الاجرائي ھو الذي یقود 

 .لمیدانیةحالتھ ا

مجموعة إلى  ر أي خاصیة یمكن قیاسھا وتتباین قیمھا من فرد إلى أخر أو منیقصد بالمتغی
  .ك باستخدام مستویات القیاسأخرى، و ذل

وم بجمعھا ما ھي یقة التي یتعامل معھا الباحث النفسي أو الإحصائیمثال البیانات فعلى سبیل ال
یاس لدى الفرد، ة أو الخاصیة موضوع القت لمقدار الشيء أو الصفجات أو مؤشراإلا در

نوع أو الجنس وعندما نثي نكون بصدد متغیر الوعلیھ عندما نھتم بتحدید نوع الفرد ذكر أو أ
ق عند قلیر الذكاء وعندما نھتم بتحدید درجة البصدد متغاء الفرد نكون نھتم بتحدید درجة ذك

 .متغیر القلقالفرد نكون بصدد 

  

  :أنواع المتغیرات
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 المتغیرات المستقلة وھي التي: المتغیرات في البحوث العلمیة أنواع شائعة من أربعك ھنا-
یرات ، أي أن المتغتغیرات التابعة التي یرغب الباحث في شرحھاتفسر لنا الظاھرة والم

المتوقع من  عة ھي الناتجابعة، والمتغیرات التابلتستقلة ھي السبب الافتراضي للمتغیرات االم
تغیرات المستقلة في دراسة معینة ھي نفسھا متغیرات تابعة المستقلة، وقد تكون المالمتغیرات 

المتغیر السیاسیة ھي  والمشاركة المستقل الحزبي مثلا ھو المتغیردراسة أخرى، فالانتماء في 
 .التابع

لاقة بین المتغیرات عھا اختبار الغیرات التي یمكن بوساطتمتأما المتغیرات الضابطة فھي ال
في  كد من أنھا علاقة عرضة أم لا، أي أن المتغیرات الضابطة تخدممستقلة والتابعة، والتأال

  .31ص- 1993-حسین علوان*.ةي نلاحظھا بین المتغیرات المستقلة والتابعاختبار العلاقة الت

  : blendependent variaI المتغیر المستقل- 1

ویتحكم . قة بینھماا في متغیر آخر، فیقوم باختبار العلاأن لھ أثر الباحث یعتقد يھو المتغیر الذ
درجة (أو شدتھ ) عدم عنف- عنف- ھ وجودا وعدمافي جنس(احث في ظھور المتغیر المستقل الب

- لفظي- -حي- عنف مصور(أو نوعھ وشكلھ ) ةوسطة أو مرتفعفضة من العنف أو متمنخ
   ).مادي

طلق أي خاصیة ممیزة یمكن قیاسھا، وھو ی تتغیر، أو یر إلى أي كمیةیشیر مصطلح متغ :ولاً أ
 .ستھ في البحث الاجتماعيعلى كل ما یراد درا

 
 :اليوسیط على النحو التھذه الفروق بین المتغیر المستقل والتابع والددتح :ثانیاً
 ،المتغیر التابعقل، ویطلق على الآخر ول المتغیر المستیطلق على الأ :یرات ثلاثة أنواعالمتغ -1

تابع واحد وعدة  ھو أن یكون ھناك متغیر لث، فیسمى بالمتغیر الوسیط، والغالبأما الثا
 .متغیرات مستقلھ

  
التابع ھو الذي یتم ینما المتغیر ب، بالمتغیر التابعالذي یؤثر ولا یتأثَّر  المتغیر المستقل ھو - 2

ذي قد یكون لھ دور سیط ھو الولة،والمتغیر الأو المتغیرات المستق ھ من قبل المتغیرالتأثیر علی
التغییر في المتغیر جوده، لمََا استطاع المتغیر المستقل لمتغیر التابع، ولولا وفي التأثیر على ا

 .التابع
 

الطلاق،  ر، یكون المتغیر المستقل ھنا ھوبانحراف الصغایدرس علاقة الطلاق فإذا كان الباحث 
المتغیر الوسیط ھنا ھو الخلافات  وقد یكون ،انحراف الصغار لمتغیر التابع ھنا ھوویكون ا

 .غیر ذلك زوجیة، أو غیاب الأب أوال
 

قد تكون كمیة؛ القومیة، والحزب السیاسي، والمھنة، و: مثل یة؛قد تكون المتغیرات كیف -3
على أساس أنھا  یف ھذه المتغیراتر، والذكاء، والثروة، ویمكن تصنالجنس، والعم :مثل

 .سیطةوة أو تابعة أو مستقل
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الفھم الصحیح لما ھو المتغیر في أن عدم  ن المتغیراتتكمُن المشكلة في دراسة العلاقة بی -4
 .اسةلى مجتمع الدرات تأثیرات سلبیة عذ، وما ھو المتغیر التابع، قد یؤدي إلى نتائج المستقل

 
نا على ضصحیح، فلو افترطوة الأولى للعلاج الح للمشكلة ھو الخولھذا؛ فإن التشخیص الصحی

وعي بین الأزواج بأھمیة الحیاة المجتمع نتیجة لعدم ال یل المثال أن ارتفاع نسبة الطلاق فيسب
یر التابع وأن المتغ، یةأھمیة الحیاة الزوجإن المتغیر المستقل ھو عدم الوعي ب: یة، وقلناالزوج

ھو السبب  لحیاة الزوجیة،ن عدم الوعي بأھمیة انا بدراسة تثبت أھو نسبة الطلاق، وخرج
بأھمیة الحیاة الزوجیة قبل وفي الحل ھو توعیة الأزواج إن : خلف ارتفاع نسبة الطلاق، وقلنا

ج المال في برامالكثیر من الجھد و ات الأولى من الزواج، ثم اكتشفنا بعد أن صرفناالسنو
ات ائج ھنا ذتزداد، تكون النلم تتغیر، بل إنھا ت ة أن نسبة الطلاقالتوعیھ بأھمیة الحیاة الزوجی
 .تأثیرات سلبیة على المجتمع

 
 :التابعیر متغال- 2

، "المتغیر المُقاس"، "متغیر التأثرّ"، "ابةمتغیر الاستج"التابع أیضاً بـ یعرف المتغیر 
لمتغیر ا"، "یر التجریبيالمتغ"، "المتغیر الناتج"، "فسَّرالمتغیر المُ "، "المستجیب المتغیر"

 ."المُخرّج
ن المستقل، فإنھ یستخدمو للتعبیر عن المتغیر" تغیر المٌفسِّرالم"لفون تعبیر ؤا استخدم المإذ

 .للتعبیر عن المتغیر التابع" تجابةمتغیر الاس"بالتالي التعبیر 
: مثال. قل فیھاحث للكشف عن تأثیر المتغیر المستأكثر یسعى البھو متغیر أو والمتغیر التابع 

الدراسي للطلاب، تكون طریقة لة على التحصیل االتدریس الفعدراسة عن تأثیر طرق  في
 .تغیر التابعالتحصیل الدراسي للطلاب ھو المھي المتغیر المستقل، و التدریس

 
ز تقلة والتابعة، لكن لا یتم التركیلمتغیرات المسانیة تغییر ایتم التفكیر في المتغیر على أنھ إمك و

قبتھا للحد من تأثیرھا على المتغیرات ومرا ضعلى ثبات بع لذا یتم الحفاظ. جربةفعلیاً على الت
في ". المتغیرات الغریبة"و أ" المتغیرات المسیطر علیھا"ـ وھذه المتغیرات تعرف ب .التجربة

ة میة التمییز بین المتغیرات التابعالتقلیل من أھ، تم  srimentexpe-quasiأشباه التجارب
تغییرھا وبین المتغییرات  لتي یمكن للباحثان المتغیرات خرى لصالح التمییز بیوالمتغیرات الأ

" المتغیرات الغریبة"تجارب بـ عبیر عن المتغیرات في أشباه الیمكن الت. مكنھ تغییرھاالتي لا ی
أو " المتغیرات المحایدة"أو " ةغیرات الموضعیالمت"أو " یةالمتغیرات التجریب"أو 
  .620ص- 1989-محمد عاطف غیث-*."عالجَةلمتغیرات غیر الما"

 ): المتغیرات الوسیطة( لمتغیرات الداخلیة ا- 3

ا أحد أھم أنواع المتغیرات والتي یتم تعریف المتغیرات الداخلیة أو المتغیرات الوسیطة بأنھ
  .الباحثبھ مي الذي یقوم تلعب دورا ثانویا في البحث العل

تغیرات التابعة موالأمر الذي جعل ھذه المتغیرات متغیرات داخلیة ھو علاقتھا وحجمھا بین ال
  .والمتغیرات المستقلة
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وبین المتغیر التابع،  المتغیر المستقلوالدور الأساسي للمتغیرات الداخلیة ھو الوساطة بین 
  .سیطةالمتغیرات الوونظرا لدور الواسطة الذي تلعبھ أطلق علیھ 

من المتغیر  ومن خلال المتغیرات الداخلیة یقوم الباحث بتمریر التأثیرات التي یرید إیصالھا
یرات والعلاقات المستقل إلى المتغیر التابع، أو قد یشارك من خلال ھذه المتغیرات في رصد التأث

  .بین المتغیرات التابعة والمتغیرات الداخلیة

الأبحاث التربویة والتجریبیة أمرا ضروریا للغایة، وذلك الداخلیة في  ویعد وجود المتغیرات
  .أثیر ولیست الفاعلة بھتلأنھا تكون السبب الأساسي لل

  :المتغیرات الضابطة- 4

تجریبي، حیث أنھ یشكل جزءا من بط بالإطار الوفي ھذا النوع من المتغیرات یكون المتغیر مرت
  .ستقلولیس متغیر م أھم أجزاء الھیكل التجریبي للدراسة

  .ویتم ھذا الأمر من خلال الحاجة إلى ضبط التجربة في الأبحاث العلمیة التجریبیة

وفي الحقیقة إن المتغیرات الضابطة لا تدخل ضمن المعالجة التجریبیة، والھدف الأساسي من 
  .تقلیل الخطأ الذي ینتج عن تأثیر ھذه المتغیرات المتغیرات ھو ھذه

بط ھذه المتغیرات یجب علیھ أن یقوم باتباع إحدى الطرق ث قادرا على ضولكي یكون الباح
  :التالیة

التصمیم التجریبي للبحث الذي یقوم بھ الباحث،  متغیرالتابع جزء من  یجب أن یكون المتغیر
ل أثر المتغیر الضابط وذلك عن طریق جعل ھذا المتغیر ه الطریقة بتقلیحیث یقوم الباحث في ھذ

  .وفي ھذه الحالة فإنھ یصبح متغیرا مستقلا أو متغیرا إضافیارات الدراسة، جزءا من متغی

غیر الضابط، فعلى سبیل إن علم من الدراسات السابقة أن الجنس تدراسة محتوى واحد من الم
فقط ولا ندرس النوعین معا، وفي ھذه الحالة یجب  الذكر أو الأنثىیؤثر في النتائج فإننا ندرس 

  .لدراسةنس ضمن حدود اأن یتم تضمین الج

  ما ھو الفرق بین أنواع المتغیرات في البحث العلمي؟

المتغیرات في البحث لیس أمرا معقدا أو صعبا، بل إنھ أمر یمكن أن  عإن إیجاد الفرق بین أنوا
م عرض وتوضیح أنواع المتغیرات ومن خلال ھذه وبساطة، حیث یت یتم استنتاجھ بكل سھولة

  .تغیرات في البحث العلميالفرق بین المالأنواع یتم استنتاج 

قة بین تلك المتغیرات، حیث أن لاویعد الفارق الأساسي بین المتغیرات والممیز لھا ھو نوع الع
تخضع لھذا التأثیر، التابعة والتي  المتغیرات المستقلة ھل التي تلعب دور المؤثر في المتغیرات

تغیر المستقل، وذلك نظرا لأن تأثیر من الم أما بالنسبة للمتغیر الوسیط فلا یحدث علیھ أن
  .مھمتھ الأساسیة ھي نقل التأثیر للمتغیر التابع

ناك نوع من المتغیرات التي قد تؤثر في المتغیر التابع وھذه المتغیرات ھي المتغیرات ھویوجد 
لى المستقل، لذلك یجب عمن المتغیرات لا یقوم بأي تأثیر على المتغیر یة، وھذا النوع الوصف
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لمي أن یقوم بتحدید ھذه المتغیرات وضبطھا وذلك أثناء قیامھ بدراسة وإجراء الباحث الع
  .علمیةلالتجربة ا

  :أمثلة على أنواع المتغیرات في البحث العلمي

  .ما لم یكن ھناك مثال یوضحھا لمي صعبة الفھمقد تكون أنواع المتغیرات في البحث الع

  .ین المتغیرات واضحا للجمیعیكون الفرق ب وسنقدم الآن مجموعة من الأمثلة لكي

في الدراسة وھي علاقة الزیادة السكانیة  فلنفرض مثلا أن باحثا ما تناول العبارة البحثیة التالیة
كون دراسة علمیة حقیقیة، من الممكن أن ت ، فإننا نجد أن ھذه العبارةالإفریقیةالدول  بتخلف

  :لمتغیرات على الشكل الآتيغیرات وتكون اومن خلال تلك العبارة نستطیع تحدید المت

  .19ص.2003.وصفي عماد الدین*..تخلف الدول والمتغیر التابع ھو.المتغیر المستقل ھو الزیادة السكانیة

 تصمیم البحوث الاجتماعیة:

،العلمیة والاجتماعیة طیات المعارفي تصمیمھ للبحوث على معیعتمد الباحث ف  

ویوازن بین طموحاتھ العلمیة وإمكانیة،ةات مادیة وفنیویستخدم ما یتوفر لھ من امكان  

.تنفیذه البحوث المیدانیة  

ة والدافع من تحدید موضوع الدراس–عیة حلقات عدة وث الاجتماالبح وتشمل عملیة تصمیم
جالین حدید وحدة التحلیل والمبت" مرورا،ھاصمیم الاستمارة واختبارالى ت،والغرض منھا 

موذج ملیة تصمیم البحوث الاجتماعیة إعداد النكما تشمل ع.سةالزماني والمكاني للدرا
وتحدید ،غیرات التي ترتبط بھاجداول المتات وضوتحدید مصادر البیانات والافترا،النظري
یرتبط بھا من ظواھر اجتماعیة  المدروسة وما ة للظاھرةوالتعاریف الأولیة والإجرائی المفاھیم

.ضمن نطاق الدراسةأخرى تدخل   

 أولا"-تعیین موضوع الدراسة والعوامل التي تتدخل في تحدیده:

ھو یبلور في ذھن الباحث ف،ز تجاوزهیجولاأساسیا " یشكل في نطاق البحث العلمي منطلقا
ات ونوع البیان یھ تحدید نوعیة الأسئلةویسھل عل،وع وعناصره الأساسیةأسس ھذا الموض

.عوالحصول علیھا من واقع المجتمالتي یرغب في جمعھا   

 ثانیا"- تحدید الأھداف العلمیة والعملیة للدراسة:

 ثالثا"-تحدید مجال البحث:

 رابعا"-تحدید المنظومة العلمیة للظاھرة المدروسة وربطھا بالتراث المعرفي:

 خامسا"-وحدة التحلیل:
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 سادسا":تصمیم النموذج النظري:

 سابعا"-العینات وتحدید مصادر البیانات:

 ثامنا"-تحدید المفاھیم والتعاریف الأولیة والإجرائیة:

 طرق ووسائل جمع البیانات:

 1- الملاحظة

ج یقوم بھ الباحث للوقوف على الظاھر قائي ومبرموانت ھي جھد حسي وعقلي ھادف ومنظم
.اصھاشكل موضوع الملاحظة وخوالخفي من صفات الظواھر التي تو  

لصلات إدراك عقلي ل "بل ھي أیضا،ي للصفات الظاھرةحظة لیست مجرد إدراك حسفالملا
 باحث لاحظة لیست عملیة بسیطة بل معقدة وتحتاج إلىوالم.الخفیة الموجودة بین الظواھر

ا التي تنظم الظواھرالتي یلاحظھصص یستطیع من خلالھا إدراك  العلاقات مدرب ومتخ
وللملاحظة .وض واختبارھاتكوین الفرلھا یستطیع راءھا ومن خلاوالأسباب التي تكمن و

:أنواع  

بینما الملاحظة ،میة ملاحظة عفویةالملاحظة الغیر عل:العلمیة والغیر علمیةالملاحظة - 1
" مكملا" اقد تكون الملاحظة الغیر علمیة ھي مصدرو،ة وھادفةمنظم العلمیة ھي
.علميتساعدنا على التتبع ال أو بدایة.للمعلومات  

:اركةحظة بالمشاركة ودون مشالملا- 2  

المصطنعة أو البیئة الطبیعیة للمبحوثین أي الظروف:لیةالملاحظة المخبریةوحق- 3  

 2- المقابلة:

في زمان ومكان ،باحث والمبحوثنن  بین الو مقأھي محادثة ھادفة تجري بشكل حر 
ع المقابلةومن أھم أنوا".مع البیانات استخداماج تعد المقابلة من أكثر وسائلو،معینین  

 -المقابلة غیر المنظمة(المقابلة الحرة)

 -المقابلة المنظمة.(المقننة)

 3- الاستبیان أوالاستمارة:

وھي ،واردة فیھا وتسلسلھاالأسئلة النص  ثھي أداة بحث مقننة ومضبوطة بشكل دقیق من حی
:التالیة لقواعدل"قاحث بتصمیم الاستمارة وفویقوم البا"سیلة الأكثر شیوعاالأداةأو الو  

.أسئلة مفتوحةأسئلة مغلقة ووھناك .سئلة وصیاغتھا وتسلسلھاتحدیدشكل الأ-  

.حول موضوع البحث" رایجب ان تدور الاسئلة حص-  
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.ولي حد المعقة فلیكون عدد الاسئیجب ان -  

.قة مع مستوى ثقافة المبحوثینان تكون لغة الاسئلة سھلة ومتواف-  

.وقصیؤةان تكون واضحة ومركزة -  

.عضتكون متصلة ببعضھا الب ان-  

.ابطةصیاغة عدد من الاسئلة الض-  

 - العینѧѧѧѧѧѧѧѧة

ئیة من مجتمع الدراسة یتم اختیارھا بطریقة یمكن تعریف العینة على أنھا مجموعھ جز
 ائج، وتعمیمھا على كامل مجتمعلدراسة علیھا ومن ثم استخدام تلك النت، وإجراء ااسبةمن

یث الخصائص والصفات ویتم من مجتمع الدراسة من ح ة تمثل جزءاالدراسة الأصلي  فالعین
 .تمع تغني الباحث عن دراسة كافة وحدات المج وء إلیھا عندمااللج

و ھي كافة مفردات مجتمع أ. الدراسةوضع یقصد بھ جمیع المشاھدات م :البحث مجتمع

ة الملابس افسیة لصناعدراسة تقییم القدرة التنسبیل المثال، لو كان موضوع العلى . الدراسة
ع، فان مجتمع الدراسة في مصن 100بلاستك وعلى افتراض أن عدد مصانع ال في قطاع غزة،
درس مشكلات ن الباحث یا كاوإذ. مصنع 100جمیع المصانع والبالغ عددهم  ثلھذه الحالة یم

  .كلیة التجارةمعة فان مجتمع البحث ھو طلاب طلاب كلاب التجارة في الجا

  .اص موضوع البحثجمیع الأفراد أو الأشخ مجتمع البحثإذا یمثل 

  ؟دم العیناتلماذا تستخ -

الدراسة الأصلي ھو أفضل من إجراء الدراسة  یقول قائل أن دراسة كامل مفردات مجتمع قد
بدو ھذا ی. كثر واقعیة وقابلة للتعمیملمجتمع لأنھ یعطینا نتائج أكثر دقة وأء من ھذا اى جزعل

م العینات في الباحث إلى اللجوء إلى استخداالأسباب التي تدفع  من ھناك العدیدمنطقیا، إلا أن 
  :التالي راسة الظاھرة موضع البحث وھي تتمثل في د

أنواع الأبحاث التي یكون فیھا عناصر فھناك بعض : ليتجانس مفردات مجتمع البحث الأص    -1
الحصول علیھا سواء لنتائج یتم بشكل كبیر، حیث أن نفس اجتمع الدراسة الأصلي متجانسة م

مثال على ذلك فحص . مفردات المجتمعلأصلي أم كامل الدراسة على جزء من المجتمع اتمت 
من الدم أم الدم  ص على عینةالفحلمریض للتحقق من اختبارات معینة، فسواء اجري دم ا

امل مفردات رورة لإجراء دراسة على كففي مثل ھذه الحالة لا ض. حدةبالكامل فالنتیجة وا
  .المجتمع الأصلي

 الدراسة كبیر ومتباعد جغرافیا یجعل من إذا كان مجتمع :رتفاع التكلفة والوقت والجھدا    -2
ل لما یتطلب ذلك من وقت صلي بالكامالأ الصعب على الباحث القیام بدراسة مجتمع البحث
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شي للاجئین ھو دراسة المستوى المعی فلو كان موضوع الدراسة. رتفعةوجھد وتكلفة م
ین الفلسطینیین یتطلب لى جمیع اللاجئوالخارج، فان إجراء الدراسة عالفلسطینیین في الداخل 

. انات وتحلیلھاتجمیع البییل لیع البیانات وتحلیلھا كذلك یتطلب جھد ووقت طوتكلفة عالیة لتجم
جعل تقریبا قد ییین في جمیع بقاع الأرض ار الجغرافي للاجئین الفلسطینزد على ذلك فان الانتش
  .ة مستحیلر الشامل في دراسة الظاھرة شباستخدام أسلوب الحص

مع الدراسة كبیر فان ذلك قد یدفع الباحث إلى عندما یكون مجت: ضعف الرقابة والإشراف    -3
بة قد انیات الباحث في الضبط والرقاولكن إمك. ن في جمع البیانات وتحلیلھادام مساعدیاستخ

ب وتحلیلھا، وعلى الرغم من تدریوالجھد المطلوب لجمعھا م البیانات تضعف مع ازدیاد حج
  .ولكن لا یقضي علیھا كلیاجمع البیانات قد یخفف من حدة المشكلة  المساعدین في

ن الدراسات التي فھناك العدید م: ت مجتمع البحث الأصليكامل مفرداحصر عدم إمكانیة      -4
م العینات في یحتم على الباحث استخداراسة، وھذا ر كامل مفردات مجتمع الدیصعب فیھا حص

مخدرات، حیث من ل على ذلك دراسة ظاھرة المدمنین على المثا. وضع البحثدراسة الظاھرة م
 ن السھل الحصول على كامل المعلومات عنكذلك لیس مع، والصعب حصر المدمنین في المجتم

  .البوح بھا ریة لا یمكنلأن المعلومات قد تكون سالمدمنین من الجھات المختصة 

مثال تقوم معظم : ع البحث الأصليمل مفردات مجتمإمكانیة إجراء الدراسة على كاعدم      -5
اصفات، فقد یكون من بقتھا للمومطا بإجراء فحص على المنتجات المستوردة للتأكد منالدول 

التي تفحص  ت المستوردة لأن الوحداتإجراء الفحص على كامل الوحدا غیر المجدي أن یتم
  52ص.1993. .حسین علوان.*لاحقابیعھا  ال أو الأكل وبالتالي لا یمكنتصبح غیر صالحة للاستعم

  مراحل اختیار العینة - .

  :ل ینة بأربع مراحر العتمر عملیة اختیا

یجب على الباحث أن یحدد منذ البدایة ھدف الدراسة ونوعھا  :الأصلي للدراسة تحدید المجتمع    -1
لدراسة الأصلي مع اھذا یساعد في تحدید مجتو. الذین تشملھم ولا تشملھم الدراسة والأفراد

ن یھ إة للصناعة ، علنافسیفإذا أراد الباحث أن یتعرف على القدرة الت. تحدیدا دقیقا وواضحا
فقط، أم  اقلیممیع الصناعات القائمة، أم الصناعات في ھل ھو ج: الأصلي یحدد مجتمع البحث

  .قطاع صناعي معین مالصناعات ، أ

م بعد تحدید المجتمع الأصلي للدراسة وھذا یت: دراسةي للة بأفراد المجتمع الأصلإعداد قائم     -2
ھ أن خشبیة ، فانھ علیھ قطاع الصناعات الى انصلي للدراسة علع الأفإذا تم تحدید المجتم. بدقة

الرجوع إلى سجلات  من خلال   وقد یتم تحدید أسماء المصانع. یعد قائمة بأسماء ھذه المصانع
ویحذر على الباحث الرجوع إلى . ميالرسات الإحصاءصدار، أو الرجوع إلى إ ناعةوزارة الص

ة في تحدید ن المصادر المستخدمكد أجب أن یتم التأة، ویالسجلات القدیمة أو غیر الكامل
  .ت المجتمع الأصلي كاملة وحدیثةمفردا

یتم اختیار عینة جمیع مفردات مجتمع الدراسة الأصلي،  بعد حصر: اختیار عینة ممثلة     -3
یتم أكد من أن العینة تمثل مجتمع الدراسة تمثیلا صادقا حتى یمكن أن یجب أن یتم التو. ةالدراس
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سة ھو قطاع الصناعات الخشبیة ، كان مجتمع الدرا فلو. لمجتمع الأصليلى اعمیم النتائج عت
إن . لعددھذا المجتمع من حیث مدى التجانس وا صفیجب على الباحث أن یتعرف على خصائ

. ..حسین علوان - - .*ي تمثل مجتمع الدراسة تمثیلا صادقاالعینة ھي الت ة ھيالعینة السلیم
  .41ص.1993

  amplesof S ypesT تأنواع العینا -

  :یمكن تقسیم العینات إلى مجموعتین 

  )العشوائیة(العینات الاحتمالیة  :المجموعة الأولى

  احتمالیةالعینات الغیر : جموعة الثانیةالم

 في ھذه  : Probabilistic Samples )العشوائیة(الاحتمالیة ت العینا: المجموعة الأولى
كل مفردة من مفردات مجتمع الدراسة وفة لمعر أو الأنواع من العینات تعطى فرص متساویة

. د مجتمع الدراسة معروفینوفي ھذا النوع جمیع أفرا. نة الدراسةفي احتمال اختیارھا في عی
ة غیر متحیزة لیس عینة ممثل ن للحصول علىماستخدام ھذا النوع من العینات ھو ضإن ا

فردات مجتمع الدراسة میع ملى جا عفي اختیار مفرداتھا ولذلك یمكن تعمیمھللباحث أي دخل 
  .الأصلي

  :ومن العینات الاحتمالیة ما یلي

ا النوع من العینات في یتم اللجوء إلى ھذ  :Random Sample العینة العشوائیة البسیطة    -1
  :طین شرحالة توفر 

  .جمیع أفراد مجتمع البحث معروفینأن تكون        - أ

  .أن یكون تجانس بین ھؤلاء الأفراد- ب

  :العینة العشوائیة البسیطة وفق الأسالیب التالیة ختیارتم اوی

ام في بطاقات ورق مجتمع الأصلي وكتابة ھذه الأرقحیث یتم ترقیم أفراد ال: سلوب القرعةأ      - أ
وق بشكل یتم سحب العدد المطلوب من الصند ي صندوق ثمیتم وضعھا ف ثمصغیرة ومتشابھة 

العینات الصغیرة فقط من المجتمعات  ب سحبیناسیب وھذا النوع من الأسال. عشوائي
  .الصغیرة

عھم في اد مجتمع الدراسة الأصلي ثم نضھنا یتم ترقیم جمیع أفر: م العشوائیةجدول الأرقا- ب
العینة  و الأفقیة إلى أن یتم اختیار حجمالعمودیة أمن الأرقام  لةجدول یختار الباحث منھ سلس

 800مفرد من مجتمع حجمھ  200كونة من ینة ملى عل عمثال لو أردنا الحصو. المناسب
ن ثلاث خانات مثل على أن یتكون كل عدد م 800لمفردات الھنا یتم ترقیم ا. مفردة

رقام في مع أكبر الأب أن یتساوى یجحیث عدد الخانات في أقل الأرقام  ،001،002،800
. حسین علوان- .*نھایةى الإل حدید بدایة الاختیار عشوائیا ثم نستمربعد ذلك یتم ت. المجتمع

  65ص.1993
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یمكن استخدام  .اع ، وبدون إرجویمكن إن یكون الاختیار العشوائي بالإرجاع من مجتمع محدود
  :شرطانطریقة الاختیار بدون إرجاع إذا توفر 

  .الأول السحب مجتمع الأصلي متساوي فيیار أفراد الاحتمال اخت    -1

لأصلي فرص متساویة في ل فرد من الباقین في المجتمع ان لكیكو بعد السحب الأول، یجب أن    -2
  .88ص-1993-حسین علوان- *.الاختیار في السحب الثاني وھكذا

ا إلى فردة ثم إرجاعھطریقة اختیار العینة بالإرجاع فیكون من خلال سحب المأما 
 رجاعوالمغزى من إ. لوبةة المطع إلى أن یتم سحب العینویتكرر السحب والإرجا الصندوق

تكافئة لجمیع مفردات مجتمع حوبة ثانیة إلى الصندوق ھو إعطاء فرص مالمفردات المس
ردة ومن الممكن بھذه الطریقة اختیار نفس المف. ینة البحثتیارھا في عالدراسة في احتمال اخ

  .اعیةالاجتمدر استخدامھ في البحوث إلا أن ھذا الأسلوب غیر عملي ونا. ةأكثر من مر

النوع من  یستخدم ھذا Systematic Random Sample:   المنتظمةئیة عشواالعینة ال -2

وسمیت بالعینة . تتباین مفرداتھا كثیراة والتي لا العینات عند دراسة المجتمعات المتجانس
ویتم عادة اختیار . اسةین المفردات المختارة من مجتمع الدرظام المسافات بالمنتظمة لانت

رقما  لدراسة الأصلي ثم یعطى كل فردمفردات مجتمع احصر المنتظمة من خلال  العینة
ة المطلوبة فینتج الرقم ى حجم العینبعدھا یتم قسمة عدد مفردات مجتمع البحث عل. لسلامتس

عادة یتم و. ینة الدراسة والمفردة التي تلیھااختیارھا في ع الذي سیفصل بین كل مفردة یتم
جتمع الدراسة ھو عدد الطلاب لمثال لو كان میل اعلى سب. لى عشوائیاة الأواختیار المفرد

لوب اختیار عینة طالبا والمط 60طلاب منھج البحث العلمي وعددھم  1ي شعبة رقم الدارسین ف
بعدھا یتم . 5فینتج  12على  60قسمة ھنا یتم . تظمةطالبا وبأسلوب العینة المن 12عددھا 

فیكون رقم ) 3(م نا اخترنا الرقض أنولنفتر. 5-1لأرقام ضمن ا اختیار رقم بشكل عشوائي
من العینات لھذا النوع إن أھم میزة . وھكذا 18،23، 13، 8الرقم التالي  المفردة الأولى، نختار

  .في حالة عدم تجانس مجتمع الدراسة شوائیة البسیطةھو أنھا قد تكون أقل تحیزا من العینة الع

النوع من  یستخدم ھذا:  Stratified Random Sample ائیةالعینة الطبقیة العشو- 3
، مثل متجانسة والتي تتباین مفرداتھا وفقا لخواص معینةالعینات في المجتمعات الغیر 

م مجتمع ویمكن تقسی. صصوى التعلیمي لمفردات مجتمع الدراسة، الجنس، نوع التخالمست
بینھا یما ت الطبقة الواحدة فمفردا وعادة تتجانس. ه الخواصالدراسة إلى طبقات وفقا لھذ

وع من العینات الأنسب للمجتمعات ویعتبر ھذا الن. لطبقات عن بعضھا البعضوتختلف ا
العشوائیة  یار العینةویتم اخت. ممثلة لكافة فئات مجتمع الدراسةكون العینة المتباینة حیث ت

  :الخطوات التالیة ببقیة الط

  .عینةیة ممتجانسة وفقا لخاص جموعاتالمجتمع إلى فئات أو م تقسیم    -1

  .ید عدد مفردات العینة الكلیةتحد    -2

  .الأصلي حجم المجتمعید نسبة كل طبقة في العینة المختارة إلى إجمالي تحد    -3
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یتم استخدام الأسلوب المتساوي حیث  وقد. المختارة تحدید عدد الأفراد لكل طبقة في العینة    -4
كل طبقة في مجتمع الوزن النسبي لعن  الدراسة بغض النظر ي عینةیتساوى تمثیل كل طبقة ف

في  بي لكل طبقةب غیر دقیق وبخاصة في ظل عدم تساوي التمثیل النسوھذا الأسلو. الدراسة
طبقة وفقا لوزنھا النسبي ب حیث تمثل كل وقد یتم استخدام التوزیع المتناس. مجتمع الدراسة

بقیة المجتمعات الط ب فيكثر موضوعیة والأنسفضل وأوھذا الأسلوب أ. لدراسةفي مجتمع ا
  :مثال.الغیر متجانسة

والوسطى وعددھا ، 1000ددھا ناك مجتمع مكون من ثلاث طبقات، الطبقة العلیا وعلو افترضنا ھ
شخص  100قیة عشوائیة مكونة من اختیار عینة طب، المطلوب 5000، والدنیا وعددھا 4000

  .سبيیع النل استخدام أسلوب التوزمن خلا

  :تاليا في الجدول الحصرھالإجابة یمكن 

حجم العینة  % العدد الفئات
 ارةالمخت

 10 10 1000 الطبقة العلیا

 40 40 4000 الطبقة الوسطى

 50 50 5000 الطبقة الدنیا

 100 %100 10000 الإجمالي

  

تتوفر قائمة بد أن ت العشوائیة السابقة لافي العینا :  Cluster Sample نقودیةالعینة الع- 4
وفر تجمعات طبیعیة ضمن ذلك د یتعذر توفر مثل ھذه القائمة بینما تتأحیانا ق. جتمعالم بعناصر

ید، وإذا اخترنا عینة عشوائیة من ھذه العناقید تسمى تجمعات عناقالمجتمع، تسمى ھذه ال
  .دیةبالعینة العنقو

ى ة علنختار عینة عنقودی ، فقدامسنوي للأسرة في مدینة لو أردنا دراسة الدخل ال: مثال
  :اليمرحلتین كالت

ھا عینة اء ونأخذ منالأولى أحیاء المدینة، وقد نقسم المدینة إلى أحینعتبر العناقید في المرحلة      )1
  .بحجم مناسب مع حجم الحي

مناسب من الشقق ثم إلى عمارات ونختار من كل منھا عدد  حیاء المختارةنقسم كل حي من الأ)2
بھذا نحصل على عینةعنقودیة من شقق المختارة وال هالأسر التي تسكن ھذر دخل نختا

  .مرحلتین
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 & Area Sample (Single Stages )وحیدة ومتعددة المراحل(العینة المكانیة - 5
Multistage): 

ع من العینات غرافي، حیث یتم اللجوء إلى ھذا النونات على أساس جیقوم ھذا النوع من العی
وتكون العینة ذات مرحلة واحدة  .ة طق جغرافیة عد منا ع الدراسة منتشر فين مجتمعندما یكو

أن نقسم كل منطقة إلى  اقتضى الأمرتم اختیارھا من مناطق جغرافیة متفاوتة، أما إذا إذا 
  .نیة متعددة المراحلة ھنا تصبح مكامناطق أصغر وحارات، فان العین

  
نات وھي العی : Non Probabilistic Samples مالیةالعینات الغیر احت: نیةالمجموعة الثا

تتم وفقا  ولا تتم وفقا للأسس الاحتمالیة المختلفة، وانما التي یتم اختیارھا بشكل غیر عشوائي
ختیار العینة وتقدیر خل الباحث في اسس وتقدیرات ومعاییر معینة یضعھا الباحث، وفیھا یتدلأ

ات ھو النوع من العینھذا ومن عیوب . الأصلي البحث  یختار من أفراد مجتمعمن یختار ومن لا
  .احتمال تحیز الباحث في الاختیار

  :ومن أبرز أنواع ھذه العینات ما یلي 
  

قوم ا لان الباحث یسمیت ھذه العینة بھذا الاسم نظر :  Purposive Sample ینة الغرضیةالع    -1
فر س توم اختیارھا على أساث، ویتدف تحقیقة من خلال البحباختیارھا طبقا للغرض الذي یستھ

تتصف بھا مفردات المجتمع محل في مفردات العینة تكون ھي الصفات التي صفات محددة 
، یقوم  نسيستعمار الفرالا بلد تحت ن یدرس العادات والتقالید فيأراد باحث أفمثلا إذا . .البحث

ة ھذه العینة بالعین مى مثلعاصروا تلك الفترة، تس ا الغرض باختیار عدد من الأفراد ممنلھذ
لو أراد باحث دراسة آراء المستھلكین  مثال أخر، .فة، أو القصدیة أو الحكمیة غرضیة أو الھادال

ذین لدیھم وة سریعة الذوبان فعلیة أن یختار عینة من الأفراد الأصناف القھ حول صنف من
ن تتضمن العینة نطقي إھوة، لأنھ من الغیر المالتجربة والمعرفة بھذا الصنف من القبعض 

  .لصنف من القھوة یشربون ھذا ااد لاأفر
  

قسیم على أساس ت یتم اختیار ھذا النوع من العینات : Quota Sample العینة الحصصیة    -2
ل البحث، ثم یختار الباحث بط بالظاھرة محمجتمع الدراسة إلى طبقات طبقا للخصائص التي ترت

م الطبقة ت یتناسب مع حجفرداتكون من عدد من المبحیث تل طبقة من ھذه الطبقات عینة من ك
عین، احث المارة في أحد الشوارع عن رأیھم حول موضوع ممثال، قد یسأل ب .في المجتمع 

في مجتمع  الفئات العمریةیختار من المارة أشخاصا من أعمار مختلف لكي یمثل كل ولكنة 
 في تقسیم مجتمعقیة ینة العشوائیة الطبیر العالعینة تشبة إلى حد كب من الملاحظ أن ھذه. البحث

تمع ن ھذه الطبقات بما یتناسب مع وزنھا النسبي في مجالدراسة إلى طبقات، تم یتم الاختیار م
مل الأسلوب قة، إذ لا یستعإلا إن الفارق بینھما ھو أسلوب اختیار أفراد كل طب. الدراسة

ویستخدم . دالقصمال أسلوب الصدفة وم استعالعینة الحصصیة، بل یت العشوائي في الاختیار في
  .م وفي الدراسات التربویة والاجتماعیة النوع من العینات في دراسة الرأي العا ھذا
  

قابلھم الباحث تتكون العینة من الأفراد الذین ی :Accidental Sample ینة الصدفةع     -3
من ما فانھ یختار عدد قضیة  لرأي العام للجمھور حولفلو أراد الباحث إن یقیس ا. بالصدفة

ویؤخذ على ھذه العینة ھو أنھا . لةالحافھم بالصدفة سواء في الشارع أو في لناس ممن یقابلا
تمثل نفسھا إن ھذه العینة  .لا یمكن تعمیم نتائجھا على المجتمع مع الأصلي ولا تمثل المجت

 .لمبحوثة وبسرعة قضیة اعن رأي الأفراد حول ال ، ولكنھا سھلة الاستخدام وتعطي فكرةفقط
  .ة زادت دقة النتائجزاد حجم العین كلماو
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  نة ومدى تمثیلھا لمجتمع الدراسةحجم العی:  5.  6
إن . رىالأمور الأساسیة التي یجب أن یولیھا الباحث أھمیة كبالعینة من  یعتبر تحدید حجم

ؤدي إلى زیادة في بیرة تلة، كذلك اختیار عینة كعینة صغیرة الحجم قد یجعلھا غیر ممثاختیار 
  .بررلیف بشكل غیر ملتكاا

اك ھن. مجتمع الدراسة یمكن تطبیقھ على جمیع الحالاتلا یوجد نسبة مئویة معینة من حجم 
  :ن العوامل تؤثر في حجم عینة الدراسة وھي الآتي مجموعة م

اسة الأصلي ع الدردراسة كامل مفردات مجتمبالتأكید إن : الثقة المرجو تحقیقھادرجة الدقة و    -1
ئج العینات تكون قریبة فنتا. راء الدراسة على عینة من المجتمعأكثر دقة من إجائج یعطي نت

لباحث راغب في الحصول على نتائج أكثر دقة كلما كلما كان ا وعموما. نسبیا من القواقع
  .حجم عینة الدراسةى الأمر زیادة استدع

أو  %80تكون الدقة قد  الواقع الفعلي، حیثة إلى ة، وھو قرب نتائج العینویقصد بدرجھ الدق
، إلا أنھ من %95خدام في التحلیل الإحصائي ھي والنسبة الشائعة الاست%. 95أو % 90

  %.100على نتائج دقیقة بنسبة صعب الحصول ال
مثلا . تائج الفعلیةال عدم مطابقة نتائج الدراسة مع النة فھي مدى احتمأما المقصود بدرجھ الثق

في عدم دقة نتائج % 5الا مقداره ي أن ھناك احتمیعن فھذا% 95رجھ الثقة كانت دلو 
  .ة، ودرجھ مطابقتھا للواقع الفعليالدراس

یمكن اختیار مھما كبر مجتمع الدراسة المتجانس أو صغر فانھ : راسةس مجتمع الدمدى تجان    -2
المریض وفحصھ  من دم فأخذ عینة. ن عادة سھلانھ صغیرة وممثلة، وھذا الاختیار یكوعی

جتمع الدراسة غیر متجانس أما إذا كان م. جري الفحص على الدم كلھس النتائج لو أي نفسیعط
ختیار قدا وصعبا، وھذا یتطلب زیادة في حجم العینة من أجل اثلة یكون معفان اختیار العینة المم

كلیاتھا  بكافة لدراسة ھو طلاب الجامعةفلو كان مجتمع ا. لة لمجتمع الدراسةعینة ممث
في حجم العینة سة یكون غیر متجانس، وھذا یتطلب زیادة ان مجتمع الدراا، فومستویاتھ

  .ا للواقعالمختارة من أجل التأكد من تمثیلھ
مع الدراسة، حیث كلما لعینة وحجم مجتھناك علاقة طردیھ بین حجم ا   :حجم مجتمع الدراسة    -3

الأصلي  مجتمع الدراسة حجم إذا. ة والعكس صحیحالعین ة اقتضى الأمر زیادة فيكبر حجم العین
إذا كان مفردة قد تكون كافیة لإجراء الدراسة علیھا، أما  100شركة فان عینة عددھا  1000

تارة إلى جم العینة المخعنصر فھذا یتطلب زیادة ح 240000مجتمع البحث الأصلي  حجم
اد حجم ما زراسة الأصلي تقل كلمع الدأن نسبة العینة إلى مجتفرد مثلا، مع ملاحظة  2000

  .44-1993- حسین علوان- *.الأصلي المجتمع
  

  :ید حجم العینة یمكن الاسترشاد بھا في تحدالنقاط التالیة والتي   وھناك
  .ثما لمعظم أنواع الأبحامفردة ملائ 500إلى  30لعینة الذي یتراوح بین یعتبر حجم ا    -1
مثل ذكور وإناث، كبار السن  قاتطب ة أي تقسیم المجتمع إلىعند استخدام العینة الطبقی     -2

  .مفردة 30ن حجم العینة لكل فئة یجب ألا یقل عن وصغار، فا
 جب أن یكون عشرالمماثلة لھ فان حجم العینة ی م الانحدار المتعدد أو الاختباراتعند استخدا     -3

نھ اا فلیھغیرات لإجراء التحلیل عمت 6مثلا إذا احتوت الدراسة على . ةأضعاف متغیرات الدراس
  .ردةمف 60یفضل ألا یقل حجم العینة عن 

رقابة عالیا فقد یكون حجم عینة بیة التي یكون فیھا حجم الفي بعض أنواع الأبحاث التجری    -4
  .مفردة مقبولا 20إلى  10داره مق

  :دراسة الأصلياسب عند مستویات مختلفة من مجتمع الیبین حجم العینة المن والجدول التالي
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مع مجتحجم ال

 لأصليا
 حجم العینة المناسب ع الأصليحجم المجتم حجم العینة المناسب

10 10 550 226 

30 28 650 242 

70 59 900 269 

110 86 1100 285 

170 118 2000 322 

210 136 6000 361 

250 152 15000 375 

360 186 75000 382 

420 201 1000000 384 

Source: Uma Sekaran, 1992. 
قابلة  د ھدف أو حاجھ الباحث بأن تكون النتائجكلما زا: التعمیم التي ینشدھا الباحث رجھد - 4

  .الأمر زیادة حجم العینة المختارةللتعمیم كلما تطلب 
ي أم التجریبي؟ وما نوع استخدام الأسلوب المسحل یرید الباحث ھ: أسلوب البحث المستخدم    -5

كما أن ت المسحیة تتطلب عینة ممثلة وكافیة، اراسالدجریبي الذي سیستخدمھ؟ فالأسلوب الت
طة متعددة، وھذا یعني وجود مجموعات تجریبیة وضاببعض التصمیمات التجریبیة تتطلب 

  .اختیار حجم عینة كبیر الحاجة إلى 
  :  ام العیناتمحددات استخد:  6.  6

بسبب عدم مراعاة  ةمثلر مالدراسة لأن العینة غی یصعب تعمیم نتائج العینة على مجتمع قد     .1
  .اختیار العیناتالقواعد التي تحكم 

عل العینة بعیدة ع البحث الأصلي قد یكون سببا في جتحدید الإطار العام لمجتم إن عدم الدقة في     .2
  .59ص- 1993-سین علوانح-*.عن الواقع

 -الظاھرة الاجتماعیة:

أنھا :وركایمویقول ایمیل د،عمجتمال وھي كل سلوك یعم ت ثابتة وغیر ثابتةالظاھرة ھي سلوكا
از بنوعیتھا تمتو،وتتمیز بالعمومیة،خارج شعور الأفراد أشیاء خارجیة موجودة في المجتمع

العقل الجمعي تنشأ م وھي من نتاج والإلزاوأنھامزودة بصفة القھر ،وموضوعیتھا وشیئیتھا
.باجتماع الأفراد" تلقائیا  

:اھرة وھيالظ اسةوللظاھرة أسس یلتزمھا الباحث قي در  

.عن شعور  الباحث الذاتي الظاھرة بوصفھا أشیاء خارجةیة ومنفصلةدراسة یجب -  

.لظروفھ الشخصیة المادیة" أن لایقیم وزنا احثیجب على الب-  



75 

 

صور وقد تصاغ ھذه القوانین في ،وانین المنظمة لھاالوصول الى القمن أجل یجب دراستھا -
ور كیفیةأو ص،ةالرسوم البیانی م أورقاكمیة وتعبر عن سیر الظاھرة بالأ  

.لعامة في قضایا كلیةوصفیة تحدد الخواص والصفات ا  

دان لأن می وتبدو أھمیة التاریخ،الظاھرة الاجتماعیة تاریخیة مقارنة اسةیمكن أن تكون در-
ووضع النظم المستقبلیة  رةو حقل للتجارب  وضروري لفھم أصول النظم الحاضالملاحظة ھ
.مسلیعلى أساس   

الظاھرة حتى لایقع ن كل فكرة مسبقة یحتفظ بھا الباحث عن عویض عیجب التخلص والت-
.لأفكاره" أسیرا  

.من فریق البحث حتى نتجنب الذاتیة والأمور الشخصیةبد لا-  

ي من كثافة وحجم والتي تتعلق بالعالم الماد:لى ظواھر فیزیائیةبیعیة وتنقسم اظاھرة طھناك 
.ودة بین العناصرالموج تعلق بالتفاعلاتھي تو،ةوثقل وظواھر كیماوی  

وھي ظواھر عامة ،والقمرمس بحركات الأجرام السماویة والأرضیة والشوظواھر كونیة تتعلق 
.في كل المجتمعات  

أما .ھر فیزیولوجیة ونفسیة وإجتماعیةظوا:والتي تشملنسانیة أما الظواھر الإ
أي مجال علم ،والنموالأكل والتوالد ون واللفھي تشكل الفرد من حیث الجسم و:وجیةالفیزیول

.الحیاة  

لادراك والاحساس بالفرح والحزن وا ة ھو الفرد الحي المفكروعملیات التفكیروالظاھرة النقسی
.والجوع والشعور بالألم  

،موعة من الظواھر لھا صفات خاصة وسمات معینةمج:الاجتماعیة الظاھرةو  

حیث یفقد الأفراد كل ،فرادائص الأمح الجزئیة لخصالملاھا وھي من نوع قائم بذاتھ ولا تتجلى فی
.ھذا الكل الجمعيیز وتنشأتلك الروح الجدیدة التي تم،كأفرادما یمیزھم   

 خواص الظاھرة:

بل ،والظواھر لیست وراثیة،جتمع الانسانيیتمیز بھا الم أي،انیةتتصف الظاھرة انھا انس- 1
.أي من خلال تفاعل الأفراد،ةمكتسب  

م مثل النظ:مع ونتیجة للحیاة الإجتماعیةالمجت فھي من صنع:ائیةتلق اھرالظو- 2
.لا یتدخل الفرد في صنعھا،لرذیلةوا والفضیلة،الشروالخیر،الاخلاق،الدینیة  

أي لھا قھر أخلاقي،لجبر والإلزامھامزودة بصفة اعیة بأنتمتاز الظواھرالاجتما- 3  

.سھا على الفردفھي تفرض نف  



76 

 

إجتماعیة معینة في تجمعات  ي نماذجنتشر فإذ ت،ي الانتشاریة أمومتتسم الظاھرة بالع- 4
.ار بین الاسر المفككة في عدة مجتمعاتنتحالا:مثال.لفة لتشابھ الظروف الاجتماعیةمخت  

وھي لیست جامدة ،تاریخ ما من حیاة المجتمع فھي تمثل،ریخیةأنھا تاالظاھلرة تمتاز ب5
سوق محلي الى سوق ومن ،لى التبادل بالماال ةایضالتبادل بالمق:طورت بشكل من الأشكالوت

.عالمي  

:جتماعیة لیست مثالیةالظاھرة الا- 6  

أو  منفردة ویفسر بعضھا بعض ولا تعمل،نھا مترابطة ومتشابكة مع غیرھاربأتمتاز الظواھ - 7
ویؤثر على الحالة الاقتصادیة ،ةالدخل یؤثر على الاسرة من حیث مستوى المعیش:لمثا.منعزلة
.للحج دین فیذھب الناسة الاھرفي ظ  

.الظاھرة الاجتماعیة متغیرة- 8  

 -المفاھیم والمصطلحات:

من الكلمات التي توضح  بارةٌ عن جُملةٍ تحتوي على مجموعةع ھو، )Concept( :فھومالم
والآراء المرتبطة بشيءٍ ما، والتي  أیضاً بأنھ مجموعة الأفكار، ءٍ معین، ویعرفمعنى شي

وضوحاً، ویعمل على وضع المفاھیم  أكثر لھا مفھومةً بشكلي جعتھدف إلى المساعدة ف
لیل مجموعة من الأسس، والمعلومات بالاعتماد على تح ب الاختصاصات، والدراساتأصحا

  .ھدید من المفاھیم المرتبطة بة في توضیح العالمساھم حول موضوعٍ ما، من أجل
   خصائص المفھوم .

ي أنھا ترتبط بمواضیع أتعتبر قلیلة العدد،  :وھيیتمیز المفھوم بمجموعة من الخصائص، 
تعتمد  .لمفاھیم الخاصة بھمجموعة من الذلك لكل موضوعٍ  دراسي محدد، معینة ضمن مجالٍ 

على دراسات حالیة، أو  بالاعتمادِ  تنتاجُ المفھومممكن اسعلى الاستنتاجات، أي أنھ من ال
لمفاھیم دراسةً ستھ لد الباحث بعد دراعن رسابقة، أو من خلال الخبرة، والمعلومات التي تتواف

ولا یمكن  زمنیة طویلة، ا بسھولة، أي أن المفھوم یظل ثابتاً لفترةلا یمكن تغییرھ .كافیة
تكن معروفةً في  جدیدة لم تاجات، ونظریاتور استنتعدیلھ، أو تحدیثھ إلا في حال ظھ

  .182ص.2003.وصفي عماد الدین*..السابق

  : المصطلح -
 (Term)م بین مجموعة من الأفراد على صیغةٍ محددة یت ءً غويٍ بنا، وھو عبارةٌ عن اتفاقٍ ل

أیضاً بأنھ الوصف اللغوي الثابت لشيءٍ ما، والذي یساھم في  عرفلمٍ معین، ویالمتخصصین بع
تعد المصطلحات من  .وفاً بین مجموعة من الأشخاص في مجالٍ ماصبح مألوی وضیح معناه،ت

ناء الأسس اللغویة العالم، وتساھم في ب لللغات حوالمنتشرة في العدید من ا التراكیب اللغویة
الشعوب المختلفة، لذلك تساعد المصطلحات على توفیر وصفٍ  ومعروفةٍ بینلكلٍ لغةٍ محكیةٍ، 

  .مفاھیم المشتركة بین الأفراد في مجتمعٍ ما، أو ثقافةٍ معینةة من اللمجموع ومناسبٍ دقیقٍ، 
  : حخصائص المصطل -

ریف المفھوم، أي أنھ یساھم في وسیلةً لتع :صائص، وھيالخ یتمیز المصطلح بمجموعة من
 .بشكل دقیق وصحیح متناسب مع الموضوعات المرتبطة بھا مفاھیموضیح معنى الشرح، وت

العوامل البیئیة  یھا، أي أن كل مصطلح اعتمد على مجموعة منظھرت ف ط بالبیئة التيترتب
یستخدم  .الأفرادالحیاة العامة عند  اءأجز ره، لیتحول مع الوقت لجزءٍ منالتي ساھمت في ظھو

بھا، لذلك یتم جمع  تعمل على شرح المعاني المرتبطةن المصطلحات لتوضیح المعاني، أي أ
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الأفراد من الرجوع إلیھا، ویطلق على  اب، حتى یتمكنة في كتاصة بلغةٍ معینالمصطلحات الخ
   .ھذا الكتاب مسمى المُعجم

بین كل من المفھوم، والمصطلح،  جد العدید من الفروقاتتو: الفرق بین المفھوم والمصطلح
ول یركز على الاستنتاجات الفكریة التي تم الوص التركیز المصطلح ھومالمف لفروقاتا :وھي
لیس  الاتفاق .معاني اللفظیة، ویحرص على توضیحھا لیسھل فھمھاال على یركز .إلیھا

تفق كافة الأفراد ی .مرتبطٍ بھ مٍ واحدٍ ھوق الباحثون في مجال معین على مفبالضرورة أن یتف
 .المعروفة، والمتداولة ضمن المجال الخاص فیھ مورویصبح من الأعلى تعریف المصطلح، 

یتم  .على صیاغتھا لمؤلفات الخاصة بالأفراد الذین عملوایم في احتفاظ بالمفاھیتم الا التوثیق
 .68ص.1998.شعبان خلیفة*. .المھمة یةغوفي مؤلفات تعتبر من المراجع اللالاحتفاظ بالمصطلحات 

  
 المفاھیم وكیفیة تداولھا:

سوء "وأحیانا،الالفاظ یؤدي الى الوقوع في سوء فھم وتفاھمحدید معاني ان عدم ت
وھوشرط نقل ھذه المعرفة الى ،حةلصحیدیدھا ھو شرط المعرفة العلمیة اوتح.التصرف

.رینالآخ  

وقد ذكر العالم الامیركي:جورج ھومانز-أن الأساسیات في العلم ھو التمییز بین القضایا 
 الحقیقیة والقضایا الغیر حقیقیة.

دم ھو الذي سیستخ ضع تعریف جامع للمفاھیم یظھر ما ھو حقیقي وضروري وماوعند و
.بحثبصورة ثابتة أو متكررة في ال  

لأنھا تمثل جملة من الصفات -تاھیم ومقولاوھي مف. لفكرویصف ھیغل المفاھیم بأنھا محددات ا
یم أو كانت عكسھا المفاھیةوخاصة حیث تسواء كانت ظاھر،لأشیاءالتي تمیز فئات ا

.وعامة حیث تعكسھا المقولاتجوھریة  

وشرط انتقال التراث ،رفیةاھیم محددة ھو شرط العملیة المعوتعمیمھا في مفان تمییز الاشیاء 
.فةجیال المختلالثقافي بین الا  

التبدل الواقع خاضع للتطور و ر أن المفاھیم ھي انعكاس للواقع باعتبار أن ھذاباعتبا
 وھي تحمل الى جانب صفة،خضعت باستمرارللتبدل والتطور اھیم بدورھاوان المف.رینالمستم

الامرالذي،والمكانمان یة صفة النسبیة من الوجھتین الزالثبات الضرور  

لعلمي التي تحاول صعود سلم المعرفةجھ البحث الصعوبات في ویخلق العدید من ا  

.لى درجات المفاھیموھي متئكة ع  

:ینیة من صعوبتني بصورةأساسالمفاھیم تعا ان  

.دورهعرفي ھو ثابت بالنسبیة وعدم ثباتھاالثبات الكافي لقیام بناء م-  

في الذي البناء المعروبالتالي وضوح ،تشوه صورتھا ووضوحھارجة تحمیلھا معانٍ عامیة ودا-
ھي كثرة المؤلفاتبالاضافة  ھو صعوبة مشتقة .قام بالاستناد الیھاسی  
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.ذات الاطر المرجعیة المتعددة،ختلفةیولوجیة المنطلقات الایدتابات ذات الموالك  

بین حدود وتخوم  انيمفھوم الواحد من جھة وتسرب المعنوع استخدام الھذا ترتب علیھ ت
وھذا ما دفع ابن خلدون الى تخصیص أحد ،یةوالاجتماع یما الطبیعیةلاس،العلوم المختلفة

أن:د فیھفقد ور،مسألةمعالجة ھذه الل) 27الفصل(في مقدمتھ الفصول  

اس في تحصیل العلم ھ مما أضر بالنإعلم أن:وقال،رة التآلیف في العلوم عائقة عن التحصیلكث
في التعلیم تھ كثرة التآلیف واختلاف الاصطلاحاتغایاوالوقوف على   

.85ص.2007.محمد خلیل عباس*..طرقھافیحتاج المتعلم باستحضار ذلك وحفظھا ومراعاة ،اوتعدد طرقھ  

 بعض المفاھیم المتداولة في العلم: 

  :الیوتوبیا

م والمعاني المتعلقة بأحكام د من المفاھیإلى العدی  (Utopia)دلالة مصطلح یوتوبیاتشیر 
صحیحة التي الحالة ال یا باعتبارھاام إلى الیوتوبیة، ویشیر المعنى العلنسبالقیمة المطلقة وا

 .حالیاً  أن یكون علیھا الوضع السائد) ینبغي(
لى الفیلسوف الإغریقي أفلاطون، ولكن ما أصل كلمة یوتوبیا یعود إالاعتقاد بأن ویسود الفھم 

وبیا، الذي ورد عام یوت ت أن الكاتب توماس مور ھو أول من استخدم مصطلحھو مؤكد وثاب
 .ة الخیالیةقة بالجزیروایتھ المتعلفي تسمیة ر 5151

ات الإغریقیین كلیزي، ومصطلحنالا  Utopia)ین مصطلحوبرغم ذلك فھناك من یرى ارتباطاً ب
 eu)-یوتوبوسان، ومصطلح إومعناه اللامك topos) -(Ouمصطلح أوتوبوس: القدماء

topos) یقیان بكتاب لمصطلحان الإغروقد ارتبط ھذان ا. لةلفضیوالذي معناه مكان الخیر وا
ربطون بین یبحیث أصبح الكثیرون  الذي ألّفھ الفیلسوف الیوناني أفلاطون،» لفاضلةالمدینة ا«

 .رة الیوتوبیاون جمھوریة أفلاطون، وفكمضم
ء ي، وقد حاول الكثیر من المفكرین والفلاسفة بنالفكر الإنسانارتبطت الیوتوبیا بحركة ا

سانیة إلى تحقیقھ، ویمكن تقسیم تسعى الإن الذي یجب أن النموذج الأمثلیوتوبیات، باعتبارھا ال
 :على النحو الآتيھذه الیوتوبیات 

دیة في على حركة الذھن التجری فلسفي الذي یستندوتقوم على الافتراض ال: توبیا الفلسفةوی- 
لأرسطو، لاطون، دولة المدینة ة أفجمھوری: بناء النماذج الافتراضیة، ومن أبرزھا عملیة
 .لفارابينة الفاضلة لوالمدی

وسیلة ة الدین ھي العالغایة، بحیث تكون طاوتقوم على الربط بین الوسیلة و: یوتوبیا الدین- 
الوصول إلیھا كل  لتي یسعى إلىالیوتوبیا الدینیة ا) الجنة(وتمثل فكرة الإلھیة الخالیة، 

 .المتدینین في ھذا العالم
ولكن بشكل مادي، ومن  ة والغایة،ط بین الوسیلوتقوم على الرب: توبیا الأیدیولوجیةالیو- 

) يالمجتمع الرأسمال(سیة، وولوجیة الماركیالذي بشرت بھ الأید) المجتمع الشیوعي: (أبرزھا
 .ةالذي بشرت بھ الأیدیولوجیة اللیبرالی

م، فھناك و المسیحیة، أو الإسلاة، أإن الیوتوبیات الدینیة لیست حكراً على الیھودیوعموماً ف
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الھندوسي،  كتاب الفیدا: ھذا العالم، منھا على سبیل المثالمقدّس في  كتاب 100من  أكثر
تي مازال بعضھا موجوداً في الكثیر من یرھا من الكتب الأخرى الالزرادشتي، وغ والأفیستا

 .لكونفوشیوسیة، والبوذیة، والشنتویةدیان، مثل االأ
اة الشقاء، رھم بین حی، ویخی)خاصة جنة(أتباعھ بـ دس من ھذه الكتب یبشرب مقإن كل كتا

 .وحیاة النعیم
لم یعد  اق النفس البشریة، وأیضاً كامن في أعم) مالحل(وبیا، طالما أن لن تتوقف ثقافة الیوت

ط ان والمصلحین الاجتماعیین، بل أصبح الأمر یرتبن مھمة الأدیالتبشیر بالیوتوبیا ھو حصراً م
برى والعظمى تبشر الشعوب سمالیة الكلكیانات الرألاقة، وھا ھي الكیانات الدولیة العمبا
الحیاة لجنة النعیم والرفاھیة وشقاء والمدخل لاعتبارھا المخرج من االعولمة ب) یوتوبیا(بـ

  .60ص.1999.بیداتمحمد ع*..السعیدة

 الاثنومیتودولوجیا:

ة العامة المتاحة یھیداثنو ویشیر الى مخزون الفھم أو المعرفة الب:ینوھي تتكون من شق
ین جیا ویشیر الى المناھج التي یستخدمھا الفاعلو میتودولولشق الثاني ھوا.لأعضاء المجتمع

مح بتحقیق وتس.مبررة" عالاوأف،م أفعال قابلة للفھملوا من أفعالھلكي یجع،في أطر مختلفة
.الحیاة الیومیة الاتصال الناجح خلال أنشطة  

مایفعلھ  لكي یفھموا،سستراتیجیات التي یستخدمھا عوام الناالا والإثنومیتودولوجیا ھي دراسة
ا یة في إطار ھذاللغة تحتل مكانة مركزب وومن ھنا فإن تحلیل الخطا.لآخرون وما یقولونھا

علم الاجتماع ج لتراجع أھمیة الوظیفةكنظریةموجھة لحیز الوجود كنتاوھي ظھرت الى .الإتجاه
.اھات فلسفیة ذات منابع متعددةاتج وتقوم على المزاوجة بین،الامیركي  

 الإثنولوجیا:

 طبیعیة كانت أم–ممیزة ال وتتم بدراسة الأجناس البشریة والصفات،الشعوبعلم دراسة ھي 
أي دراسة خصائص الشعوب .لارضالذین یسكنون ا ع المختلفة لبني الانسانللأنوا- خلقیة

.لطبیعیة للأجناس البشریةات زوھي تھتم بالمقارنة للممی،والثقافیة والسلالیةاللغویة   

التعرف  ولةبشقیھا المادي واللامادي مع محا اھر الثقافةرأسیة لمظ جیا ھي دراسةوالاثنولو
الماضي وتستفید من في الزمان خاصة وھي مقارنة .ھر الثقافیةالسمات والظواعلى ماھي تلك 

.ي وتصنیفاتھابیانات الاثنوغراف  

 الإثنوغرافیا:

عة أدواتل مقارنة صنامث،ة للمجتمعات والثقافات الانسانیةارنقھي دراسة وصفیة م  

أي ،یةالناحیة الوصفوتقتصر على .ن بالفعل الآجتمع معین ببقیة المجتمعات الأخرى والقائمة م
 مجردجمع البیانات دون تفسیرھاوتحلیلھا-أي دراسة أفقیة.وھي مقارنة في المكان.

 البیروقراطیة:
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یة كمرادف للبن ماتستعمل" مع أنھا غالبا،الإداریین لینوھو التنظیم الرسمي للمسؤ
عن  بغض النظر" ن اجتماعیاركیلسلوك سائر المشت" ویعود للدور المقرر سلفا.الشكلیة

  .مراكزھم

تم فقط بإدارة یھ لمھم علماء الاجتماع، ولذلك فأنھ من أ) 1920ـ  1864) (ماكس فیبر(ویعتبر  
. یةالحجم باعتبارھا وحدات اجتماع مامھ بالمنظمات كبیرةالمشروعات الفردیة وإنما كان اھت

في الإدارة العلمیة؛ النموذج البیروقراطي  ماكس فیبر ومن أھم الأفكار الأساسیة التي ساھم بھا
 بدء ھامة لفھم نقطة للنموذج البیروقراطي المثالي ھوالتحلیل الذي قدمھ  ویعتبر. للإدارة

 .س لدراسة المنظمات البیروقراطیةالبیروقراطیة، إذ انھ یصلح كأسا

 یروقراطیةالمعنى اللفظي للب

مشتقة من الأصل  مكتب، والثاني ھو كلمة الأول یعني: وكلمة بیروقراطیة مركبة من شقین
 .تبالمك المكتب أو سلطة جموعھا تعني قوةوالكلمة في م. الإغریقي، ومعناھا القوة

  :المعنى الوظیفي للكلمة

ظیفي لكلمة الو قراطي المثالي الذي وضعھ ماكس فیبر یوضح المعنىإن النموذج البیرو
الھیراركیة وتعني التسلسل الرئاسي أو  روقراطي،بیروقراطیة، وفیما یلي معاییر النموذج البی

ي رشید، حیث یتم تنظیمالعقلي للوظائف یقصد بھ ھیكل  بوالتركی. التدرج الھرمي للسلطات
 .ل منصب مصحوب بالسلطة القانونیة اللازمة لھمنطقیة، وك تقسیم العمل بطریقة

اللوائح المكتوبة، حیث الثالث من تعریف البیروقراطیة ھو الرسمیات التي تعني  العنصر
 .القواعد والقرارات والإجراءات تسجل للرجوع إلیھا

لكیة، أي یجب أن یكون ھناك ھیئة إداریة علیا ن المشمل البیروقراطیة فصل الإدارة عكما ت
 .فع لھا أجرید

الشخص بنقلھ أو ندبھ  كاً لمن یشغلھا، أي یمكن تغییروتفید البیروقراطیة أن الوظیفة لیست مل
ھیئة الكفاءة والتدریب فھي أمر خاص لل إعارتھ أو تقاعده في ضوء متطلبات العمل، أما أو

 .أسس الكفاءة وفي ظل المنافسة علىعضاء ویتم اختیار الأ. الإداریة

 یمي والنمطالھیكل التنظ

أن البیروقراطیة ھي نمط معین للتنظیم في الھیكل  یتضح من النموذج البیروقراطي لماكس فیبر
 .ريالإدا

الوظائف بشكل  بین وفي ھذا الھیكل یتم تحدید المسؤولیات والسلطات اللازمة لھا ثم التنسیق
السلطات والعلاقات المسؤولیات و ل على خیر وجھ، إذ انھ بدون تحدیدیمكن معھ إنجاز الأعما

أو التنظیمي تصبح المجھودات الجماعیة متعارضة  في الھیكل بین الأفراد أو الأجھزة المختلفة
 .قالأھداف على أحسن وجھ، وقد لا یتم تحقیقھا على الإطلا تداخلة ولا یتم تحقیقم

ؤولیات زادت المس نجازھا وعظمت الأھداف المراد تحقیقھاوكلما زاد حجم الأعمال المطلوب إ
العلاقات وتشابكت وحدات التنظیم،  وتعقدتوالمستویات الإداریة والمناصب اللازمة لھا، 
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تتلاءم مع كثرة الأعمال وتنوعھا وھي تلك المعاییر  عدة أسس أو معاییر تباعوتطلب الأمر ا
 .قراطيفي نموذجھ البیرو (ماكس فیبر(حددھا  التي

 نقد البیروقراطیة

وقراطیة في البیر نموذج أنھ تصمیم نظري مؤسس على دراسة الأنظمةیلاحظ من دراسة ھذا ال
لكثیر من ) ماكس فیبر(نموذج  قد تعرض، و)مصر، الصین، الھند، روما(الحضارات القدیمة 

 .النقد

البیروقراطیة بالرشد  د بالتنظیم الرسمي وإصراره على تمسكوأساس ھذا النقد اھتمامھ الشدی
) ماكس فیبر(وھذا الإصرار من جانب  .والنواحي الإجرائیة البحتةوبالقواعد والطرق الرسمیة 

 .سق ومیكانیكیة دقیقةون جعل نموذجھ یبدو كآلة صماء تعمل بانتظام

الأمن والقوة  وحاجاتھم إلىحیث ان طبیعة البشر . وھذا یخالف طبیعة المنظمات البشریة
 محاولات عدیدة لمرونة ھذه لىلمكانة والارتقاء وما إلیھا، عوامل ھامة تؤدي إوالمال وا

فقد أغفل  المزایا البیروقراطیة، ومن ثم محددة من أجل الوصول إلىالقواعد والتعلیمات ال
ي منھا، كما أھمل للبیروقراطیة، وھو الجانب غیر الرسم تصویر الجانب الآخر) ماكس فیبر(

 .الموقف تبارات الإنسانیة والقیم المختلفة المتداخلة فيوالاع تقویم السمات

في عصره،  البیروقراطیة من ظروف الحیاة استقى نظریتھ) اكس فیبرم(ومن ھذا یتضح أن 
التنظیمي بأسسھ  الشخصیة في المجالات التي عمل فیھا فوضع نموذجھودعمھا بخبرتھ 
 .201ص.2005.احسان محمد حسن*..اريأنھا ستلاءم أي بیئة أو أي مجال إد وقواعده معتقداً 

 جمساوئ النموذ 

في إتمام الأعمال  الكفاءة والفعالیةإلى  من المفروض أن البیروقراطیة بطبیعة تركیبھا تؤدي 
والتي من المفروض فیھا أن تكون  (ماكس فیبر(، إلا أن المعاییر التي وضعھا داخل المنظمة

صادر خطر إذا أسيء تطبیقھا فتزید من وم ا قد تنقلب إلى العكس وتصبح مساوئمزای
 بةالأعمال بالشكل والسرعة المطلو المكتبیة وتعوق أداءالتعقیدات 

 .الاستخدام السیئ لمعیار التخصص .1

 .سیئ للإجراءات الروتینیةالاستخدام ال .2

 .الاستخدام الخاطئ للتسلسل الرئاسي .3

 .للوائحالحرفي للقوانین والالتزام الجامد باالاستخدام  .4

  .ودوام الوظیفةالتطبیق الخاطئ لمعیار ثبات المرتب  .5

  لإیدیولوجیاا

دا ومفھوم فكار وأصبحت تطلق الآن علي علم الاجتماع السیاسي تحدیھي علم الاةیالایدیولوج
كمفھوم  موس علم الاجتماعقا فھوالتعریفات؛ فمثلاً یعرّ الاستخدامات عدد الأیدیولوجیا مفھوم مت
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تفسیر ظواھر یسعى إلى ) یةارعیمواقعیة و(مفاھیم اره نسقاً من المعتقدات والمحاید باعتب
فراد الاجتماعیة للأ/ منطق یوجھ ویبسط الاختیارات السیاسیة  قدة من خلالاجتماعیة مع

ر التي تؤمن بھا لأساطیام الأفكار المتداخلة كالمعتقدات وار نظوالجماعات وھي من منظار آخ
ة لاقیة والدینیخاتھا الاجتماعیة والأع ما وتعكس مصالحھا واھتمامجماعة معینة أو مجتم

 .نفس الوقت وتبررھا في والسیاسیة والاقتصادیة

اسیة أو و سیبطة اجتماعیا بمجموعة اقتصادیة أوالأیدیولوجیا ھي منظومة من الأفكار المرت
لھذه المجموعة،  - بھذا المقدار أو ذاك-لمصالح الواعیة ر عن امنظومة تعب، عرقیة أو غیرھا

لوجیا تشكل ان الایدیو .ومفككة للبنیات الكلیة ،قاومة للتغیروم، زعة مضادة للتاریخعلى شكل ن
 .زائفاذن التبلور النظري لشكل من أشكال الوعي ال

یة للكون تى كرؤیا كقناع أو كتعارض مع العلمیة أو حولوجفي حین یعرّف البعض الأیدی
یولوجیا فھي یدكبة بین الواقع والأتعریفات أنھا تطرح علاقة مرالمشترك بین ھذه ال والقاسم

یس مجرد واقع مادي بل واقع اجتماعي نفسي روحي والواقع ل عكسھ وتحاول تسویغھ أیضاً ت
 .إلى جانب تطلعات وآمال وھو واقع

: ف أخرىخدم كنموذج لأصنازي یستوجیا تقوم بدور الوسیط لأنھا نسق رمدیولإن الأی
ئق معینة شویھ یعكس حقات لواقع أو تخطئھ لكنھفسیة ورمزیة وھي قد تشوّه ااجتماعیة ون

 .عینة للمؤمنین بھاصیل رسالة مویطمس أخرى لتو
یاغتھا صیاغة ة وصعلى الإحاطة بالحقائق الاجتماعی فقدرة الأیدیولوجیا تكمن في قدرتھا

نسق یضم عناصر نفسیة  بقدر ما تسعى لتقییممعینة من الواقع عناصر جدیدة؛ فھي لا تستبعد 
 .یةذي تدعو إلیھ الأیدیولوجاثل للواقع الممالخ، ...اعیة ودینیةواجتم

رة للواقع الاجتماعي وتقدیم ال الذي تثیره الأیدیولوجیا ھو مدى فعالیتھا في رسم صوإن السؤ
 .وأن تكون محوراً لخلق الوعي الجمعي ة لھخریط
ث بوصف منطقھا یة یتطلب تعدد مستویات البحیولوجیة كأداة تحلیلخدام مفھوم الأیدواست
 .معبر عن الواقعاسیة كجانب ا عن نفسھا وسماتھا الأسوحتى ادعاءتھ ليالداخ

ل التاریخیة بدائسھا للواقع، وھذا یتطلب دراسة التتم دراسة الأیدیولوجیا لتقییم مدى عك
 .لتطور الاجتماعيانیة على الجماعة وافي نتائجھا الإنسلوجیا المتاحة والنظر للأیدیو

ھوم عامة بالمف ن محاوِلة الوصول لأنماطجمع بین مدخلیالالأیدیولوجیا تتطلب إن دراسة 
ل دراسة الشك: نھا، أو بعبارة أخرىالعلمي ومدخل دراسة المنحنى الخاص للظاھرة في تعیی

ر، فكلا البنائین دلیة تبادلیة التأثیتحتي وھي علاقة جناء الخاص للعلاقة بین البناء الفوقي والبال
لبناء التحتي عتبار أن ال الآخر آخذاً في عین الامتعینة من خلااللتحّتي یكتسب ھویتھ الفوقي وا

  .53ص.1998.أحمد بدر*..وحضاریاً وفكریاً  لیس وجوداً مادیاً فحسب بل وجوداً مادیاً 
 علم السلوك:

ولیس لما ینبغي أن  يلحص المنظم للسلوك الفعویعبر عن الفك لدراسة العلمیة للسلوھو ا
.بھ الافراد علقة بما یقومعلى جمع الحقائق المت موھو یقو،یكون علیھ السلوك  

:ك لھ خصائص یتسم بھا وھيعلم السلوو  

یب ترت یعمل على- ج- واقعي أوعملي- ب-منظم-لأنھ أسلوب أ:العلمیةاستخدام الطریقة - 1
- المستخلصة قابلة للتوصیل للآخرین جأن تكون النتائ-ه- یلھاثم تحل-د- علیھاالبیانات المتحصل 

.ات طبیعة تراكمیةذ" وھو اذا- و  
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:لقیاسا- 2  

:یةجة إلى أسس نظرالحا- 3  

ن صیاغة للعلاقات التي یعتقد بوجودھا وھي عبارة ع،للعلم" حیویا" عتبر النظریة جزءاحیث ت
:قائقظریة في ثلاث حوتتمثل قیمة الن،ائق الحقبین مجموعات من   

.أساس التنبؤ ىتوجیھ التصرف عل-3.التنبؤ بما سیحدث-2- الجھود واختصار الوقت - 1  

:خصائص ھي النظریة بثلاثوتتمتع   

.یدة للنظریة متاحة مباشرةأن الحقائق المؤ،جود الدلیل أو المرجع العلميوافر أو وت- 1  

.طبیعة مشابھةمن  وجود صلة مع نظریات أخرى- 2  

ھذه الخصائص تعبر بترتیبھا السابق عن و.سمح بالرفض أو القبولیاغة النظریة تإن ص- 3
.ظریةتوافرھا في النبار التي یجب والمنطقیة والاخت ملیةعجوانب ال  

فیھا تباین وھي تتضمن كل تصرفات  الانشطة الانسانیة التي یتضمنھا مصطلح السلوكان 
أن -أ:تؤكد من البدایة وھي ك والتي یجب أنأساسیة تتعلق بالسلو اضاتمع وجود افتر.الفرد 

.أن لھ ھدف- ج- أن لھ دافع-ب-لھ سبب  

 السلوك الجمعي:

شروط في المواقف المحیطة بھذه افرت عدة یظھر اذا تو،اتل سلوك الجماعھو شكل من أشكا
:ز بالسمات الشكلیة والوظیفیة الآتیةویتمی،الجماعات  

.بھ في القیام لناسراك أعداد طبیرة من ااشت انھ ینطوي على- 1  

ومن ثم ،بھا الأساسیةلولا ینتظم داخل قوا،ضد أشكال السلوك الإجتماعي"انھ یتجھ أساسا- 2
.رهب لا تصلحلتفسیإن ھذه القوالف  

وكذلك اللحظات التالیة.یصدر ویتشكل من خلال موقف اجتماعي غیر محدد أنھ- 3  

مضمون الادراكي أو لمجتمع وعلى الالتي تتم بین أفراد الات وكیفیة تعبئتھا من خلال التفاع
.ري الذي نعزوه الى ھذا السلوك أثناء التفاعلكالف  

 النسق الاجتماعي:

ورتبت الأجزاء التي یتكون منھا المجتمع ،"قاوثی" املاتكاملت نظمھ تك وكیف المجتمعیعني 
فراد ھا واتصالھاواتصال الأبعض ویقوم المجتمع بفضل تكامل نظمھ مع،ي إطار أو شكل منسقف

.یئات الاجتماعیة ببعضھاھلخاضعین لھا واتصال البالنظم ا  

.تماعیةوغایاتھ الإج جتمع الى تحقیق أغراضھمذلك یؤدي الى وصول ال  
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وھیئاتھ ووظیفة كل ھیئة تماعي ھو الصلات الموجودة بین أفراد المجتمع لنسق الاجا" اذا
لتالي الى تحقیق م الذي یؤدي باوغایة ھذا النظا.العضضھا وبع،واتصالھا بالوظائف الأخرى

.المجتمع أھداف  

 السوسیولوجیا

 القوانین رس المجتمعات والعلم الذي یدھو  sociology -: social science : سوسیولوچیا
جتماع لعصور قدیمھ ترجع اصول علم الا. التي تحكم تطوره و تغیره

و  تفسیر اسباب التغیرات الاجتماعیة،  افلاطون و سطورا و ریطسدیمق حاول الیونان ففى
  . سھادولھ و القانون و السیالناس و اصل اللقوى التي تحرك حیاة ا

توما  ونجد فى كتابات إبن خلدون و
عناصر  ھیجل و جان جاك روسو و لوك و ھیوم و زااسبینو و مونتینى و مكیافیللى و الاكوینى
اوجست  و ان .اوجست كونت استخدمھا كلمة سوسیولوجي كلمة. دراسة المجتمع مھمھ فى

 .سم السوسیولوجیالم الاجتماع باكونت استبدل ع
تجاھھ و طرق بالفلسفھ التي تحدد ا علماء اجتماع یعتبرون علم الاجتماع مرتبط جداً  كھنال

لمیدانیة و التجریبیة و ن علم الاجتماع یتجھ فى ھذا الوقت للدراسات اتھ، إلا أحثھ و استنتاجاب
جتماع یدرّس كمادة العالم علم الا فى معظم جامعات. سفیةالفللم یعد مقتصراً على التأملات 

 .یة مستقلة لھا كلیاتھا الخاصةمعل
تماع وعلم النفس وعلم كعلم الاجلمعرفة قریبًا انفجرت فیھا العلوم الانسانیة التي اوالحقیقة أنَّ 

زاد علیھ  ما نون إنما ھى ترجع فى اصولھا الى الفلسفة الأرسطیة ثمَّ تدبیر المنزل وعلم القا
 .شد، وغیرھمرارابي واین سینا وابن لاسلامیین كالفالفلاسفة ا

   :ة مراحلالسیر فى عدَّ  فیھا فلا بدَُّ ثمَّ الإبداع العلمي  اوفروعھفمن أراد معرفة ھذه العلوم 
  . ا الفلسفیةلنظریات الانسانیة ویربطھا بأصولھاأن یعلم  - 1
 .لسفةالف ثمَّ یعلم ما بناه المعاصرون على ھذه - 2

ع كثیراً فى الفترة الاخیرة لیشمل اطلح مرتبط بعلم الأجتمسوسیولوجیا كمصتطور مفھوم الو
ع، وماھیة ھا المجتمرفة التي یمر ب، وعملیة المعیبي والحقلي للمجتمعاترالجانب التج

فراده، وفي الغالب فإن مفھوم علم الأجتماع ھو من المحركات الرئیسیة والمصدریة لھ ولأ
ن قبل المفكرین وعلماء موة فكریة وآیدیولوجیة لتي تعاني صیررم المتطورة دائماً وافاھیالم

  :منھا رالأجتماع وذلك لعدة امو
  .تعاني تغییراً مستمراً لا یتوقف) لتعبیر افضب(افراد وأسر  ع ھو عبارة عنإن المجتم) 1 -
بروز حاجات اخرى الى لبات الفرد فى المجتمع كثیرة والحاجات المتكررة تؤدي متط) 2 -

ي والثقافي، مما یؤدي الى الحاجة الملحة من فالصحي والمنزلي والمعرة على المستوى جدید
  . لحاجةمتطلبات االأجتماع بحسب ر مفاھیم علم علماء الأجتماع لتطوی لقب
 ي تدخل فى كثیر من الجوانب العلمیة والصحیة والثقافیةعلم الأجتماع اصبح من العلوم الت) 3-

ه الصحیح او الخاطأ، وھو اسواء كان سیرة بالأتج مجتمع نحو ھدفةنھ یبحث عملیة سیر اللكو
ب ة من تجاربنیاتھ المأخوذلقوانینھ ومت ع بالمسار الصحیح وفقامبذلك یحاول جعل المجت

 .المجتمعات السابقة
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ھتمام بھ الأ م ھو من العلوم المھمة والتي أخذت المجتمعات المتطورةوعلم السوسیولوجیا الیو
مشاكل الفرد والمجتمع وقد یعرض حلولھ  عم مساھمة فعالة فى تتبابق لكونھ یساھاكثر من الس

  .فى نفس الوقت وبرامجة
 السیمیولوجیا:

من داخل  ھى العلم الذى یدرس حیاة العلامات"فھا بقولھ لوجیا وعرسیر عن السیمیوحدث سو
 على مجموعة من جاه السیمیولوجى یركزالاتأن "الحیاة الاجتماعیة أى أننا نلاحظ بدایة 

سمعیة قولیة تتمثل  الإبداع المسرحى، بعض ھذه العلامات ھى لسانیة االعلامات التى یتضمنھ
أى  - على لسان الشخصیات وبعضھا الآخر ھا المؤلفكلمات التى یضعبعض الجمل والفى 

دھا على خشبة المسرح نشاھقد تكون غیر لفظیة أى علامات ندركھا عندما نراھا و -تالعلاما
ت كلھا تعد علامات تحمل باعتبارھا دلالات ومدلولاوبس والألوان والأمكنة وتتضح فى الملا

جتمع أو ذاكلھذا الم لقاموس المرجعىلك یعود إلى امتعددة والفیصل فى ذ . 
ات، حلیلھ للنص على كون النص جزءا من النظام الكلى للعلامیعتمد الاتجاه السیمیولوجى فى ت

ة عن شفرة ینشئھا المؤلف روقارئھ، وأن النص عبا بین مؤلف النص بمعنى أنھ توجد علاقة
ى شفرات التقاموس لھذه ال لعلم أنھ یوجده الشفرة ورمزھا، مع اذثم یقوم القارئ بحل ھ

لقاموس ھو النظام الاجتماعى الذى ینشأ یستخدمھا المؤلف ویسعى القارئ لحلھا، ھذا ا
ةر لغویة أو فنییركبھا فى أنساق تعبیھا والعلامات ویشكل . 

ما المسرحیة للواقع، وإن ةتھتم بقضیة الحقیقة والزیف أو بمطابقة العلام لا"إن السیمیولوجیا 
العلاقة بین قة القائمة بالدال والمدلول دون التجاوز، أى فى العلا ة السیمیولوجیةتكمن القیم

ماتلعلاالدال والمدلول، والشىء الذى تشیر إلیھ ا . 
والأفعال والأقوال، وھى تعد  فصیات والأحداث والمواقمجموعة من الشختتضمن المسرحیة 
ة الدالة، لسمیولوجید من الوظائف اع كل منھا بعدة داخل نظام كبیر تتمترجمیعھا أنظمة صغی

لیست مجرد ناطقة لحوار المؤلف الذى كلفھا بھ  فعلى سبیل المثال الشخصیة المسرحیة
ن والأقوال اھا مثل الملابس والألولامة ورمز، مثلسانھا، بل ھى أیضاً على لووضعھ ع

ة فى حال -المخرجیق القارئ أو ت ویتم اكتشافھا عن طروالأمكنة، فھى دوال تشیر إلى مدلولا
إن . "ات لیفكھا المشاھد بعد ذلكالذى یعد تركیب النص وتحمیلھ بعدد من الشفر -الإخراج

ة غیر اللسانیة حسب لأنظمة الدلالیلى معرفة كیفیة عمل ادف إالبحث السیمیولوجى یھ
قبول ا البحث من الإذن لابد فى ھذ. لاحظةمشروع البنیوى التى یتفي بناء نماذج الأشیاء المال

 ."الذى أقرتھ الألسنیة Pertinence المواءمة د ھو مبدأبمبدأ محد
ھجا أو یولوجیا باعتبارھا منلسیممما سبق نتعرف على الإشكالیات المتعددة التى تطرحھا ا

ما  وخاصة حول بعض المصطلحات، وھ - كما سیتضح -الجدلوثیر الكثیر من النقاش نظریة ت
ا المسرح لم یكتمل بعد ولیس من سیمیولوجیإن نظریة "قول الرأى الذى ی یدفعنا إلى موافقة
قواعدھا النظریة شأننا أن نرسى ". 

مسرحى خاصة، لأدبى عامة والجابى فى مجال النقد ار إیحقیقة أن المنھج السمیولوجى لھ دو
الأدبى  فمازال النقد. الطریق نعلى حل مشكلة القیمة، أو إن شئت قفل إزاحتھا م یساعد"إذ 

نى للنقد الأدبى المعاییر الجمالیة، ومعظم الناس لا یجدون مع التخلص منعناء شدیدا فى یجد، 
ا أجود أو أو أن ھذ) قبیح(وذلك ردئ ) أو جمیل(جید بأن ھذا النص "إذ لم ینتھ إلى القول 

أو أن ھذا یستحق الدراسة وذاك لا یستحق ،أجمل من ذاك " . یف السیمیولوجیارتع  - 
 تى تسعى إلى دراسة الإبداع الإنسانى بشكل عامولوجیا الن تعریف السیمیبذلك نقترب م إننا

سالتھ لإبداع توصیلھا عبر رحب اومحاولة تحلیل عناصره واستخلاص المعانى التى یرید صا
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أن یطرح  لا عندما یقدم المؤلف المسرحى مسرحیتھ فھو یودثفم - على سبیل المثال -المسرحیة
ا قد یكون المعنى اجتماعیا أو ل موضوع مى والمفاھیم حووعة من المعانمن خلالھا مجم
وكل علامة  مات،قیا، وھو ما یؤكد كون المسرحیة تتضمن مجموعة من العلاسیاسیا أو أخلا

دال ومدولولتشمل على  . 
كثیر من النواحى  ىیا فقد تعددت التعریفات، إلا أنھا تكاد تتفق فجما عن تعریف السیمیولوأ

یمكننا أن "سوسیر السیمیولوجیا بقولھ  لصدد یعرفلآخر، فى ھذا الف فى بعضھا اوتخت
 ون فرعا من علم النفسسیك علما یدرس حیاة الدلائل داخل الحیاة الاجتماعیة، علمانتصور 

نم(فس العام، ونطلق على ھذا العلم السیمیولوجیا نالتالى فرعا من علم الالاجتماعى، وب  
Semeion ھذه الدلائل والقوانین التى نا وظیفة العلم أن یعرف سیكون على ھذا، و)أى دلیل

العلامة  یدرسسیر عندما یعرف السیمیولوجیا فھو یرى فیھا علم یركز وتتحكم فیھا إن سو
فھو یرى أن العلامة لھا دال ومدلول،  ،أسماه المؤلف بالدلیل ى المعنى حسبماالتى تتفق ف
تتمكن عند تحلیل  وبالتالى داخل المجتمع، ھذه العلامات میولوجیا أن تتعرف علىیوعلى الس

حیة ظیفة مجموعة العلامات أو الدلائل التى تحرك ھذه المسرنتاج مسرحى من التعرف على و
 .أو تلك

العلم الذى یدرس مختلف "میولوجیا ھى یلوجیا یتمثل فى أن السالثانى للسیمیوأما التعریف 
سوسیر وسیمیولوجیا ( الاتجاھانوقد نھل . ولاتالدوال والمدلفما كانت العلاقة بین یالدلائل ك

ساسیة ا الأمن اللسانیات البنیویة مع توظیف لمفاھیمھ) یا الدلالةالإبلاغ وبارت وسیمیولوج
" وعب الظواھر الدالة فى اختلافھاتلتوسیع والتعدیل كى تسبارت لنوع من االتى خضعت مع 

بین السیمیولوجیا  ى الوشائجمع التأكید عل كافة العلاماتالتعریف قلیلا لیشمل  اوھنا یتسع ھذ
.99ص.2005.علیانربحي *واللسانیات البنیویة . 

فى أنظمة العلامات أیا كان  ثیبحالعلم الذى "أما التعریف الثالث فیرى أن السیمیولوجیا ھى 
لغویا أو سننیامصدرھا   (Code ) عا معینا تعریف لا یحدد دراسة نوإن ھذا ال" . أو مؤشریا

ر اللسانیة، على كافة أنظمة العلامات غیعلم یدرس السیمیولوجیا كإنما یرى أن  -من العلامات
السیمیولوجیا  لحىلمشكلة مصط - فیما بعد - أن كثرة ھذه التعریفات ستجعلنا نعرض

 .والسیمیوطیقا
، كعلم ، السیمیاء"یتلخص فى أن  كتاب سیمیاء براغ للمسرح ریف الرابع الذى یطرحھإن التع

ھااصھا، وأنساقھا، وأشكالیعتھا، خوریة، من حیث طبالظواھر الإشاتعنى بدراسة  ). 
ال إنھا علم قما عند) أو السیمیولوجیا(أن التعریف السابق یتفق مع تعریف سوسیر للسیمیاء

عام سواء فى  على دراسة الإشارات بشكل المجتمع وھو ھنا یركز یدرس حیاة الإشارات، فى
ھنا یرى أن  فھو - مثالعلى سبیل ال - ىلإبداع المسرحفى حالة تواجدھا فى ا المطلق أو

ا یا ذات علاقة وثیقة بالألسنیة، غیر أنھ یتخطى ذلك فى تعریفھا أن إبراز دورھالسیمیولوج
اللفظة  ى التى تتبلور بمجرد ذكرنتحمل الكثیر من المعا سیط یستخدم لغة ما، وھذه اللغة إنماوك

، "لدالا"ھى ) ،شش،م(، والحروف ھى إشارة" شمس"ثلا عندما نقول كلمة أو الإشارة، فم
أو فكرة الشمس، ولیس الشمس الفعلیة" المدلول"ن المتلقى ھو وما تثیره فى ذھ . 
الذى یقوم علیھ علم  التى ھى الأساس -ب فى تعریف العلامةنجا وھنا نتعرف على

لیس فقط إلى  رحى عندما تستخدم تشیرفى العمل الأدبى والمس ھو أن الكلمة - سمیولوجیالا
ة ذھنیة عنھ ھى التى تساعد القارئ أو بل تكتفى فقط تقدیم صورالطبیعى، واقعھا الفعلى 

ھى ) ش م س(على احتساب حروف  - عىاجتمحسبما استقرت فى القاموس الا -المشاھد
التى سنتعرف یراً بین تلك الثنائیة لدفء، وھو تعریف یقرب كثامس بما تحمل من معانى الش
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ول ثنائیة ھى الدال والمدلمن علاقة علامة بما لھا الحدیث عن ال علیھا عند
مستقبل/ مرسل/معارض/مساعد . 

ریة أن نظریة السیمیولوجیا أعم من النظ ھفی أما ولیم رأى فیقدم تعریفا للسیمیولوجیا یتضح
ة السیمیولوجیا التى أو زملائھم أصحاب نظری "زعم البنیویون"ما یقول دالبنیویة، وذلك عن

س لھا وظیفة إلا بقدر مالھا ث والظواھر والأشیاء لیأن الأحداریة البنیویة، ى أعم من النظھ
ظواھر اجتماعیة أفضل أسلوب لفھمھا  اعتھمن معنى، والأشیاء التى لھا معنى، إنما ھى بطبی

م ھذه البنى نى ذاتھ، إن جمیع مفاھیلتى عن طریقھا یؤلف المعاأسلوب البنى المشتركة 
فكرة دى سوسور قدرة لغویة تستند إلى  قواعد أم فا أم شفرات أماء أسمیت أعرامشتركة سو
 ."فى اللغة

 مات الموجودة فى عمل إبداعى ما، أىلاالعإن التعریف السابق یركز على المعانى المتولدة من 
ك اھر اجتماعیة، وھو بذلإنما ھى بطبیعتھا ظو -ىكر الأشیاء التى لھا معنذأو كما  - أن العلامات
مھا لابد من الاعتماد على أسلوب یة المجتمع، ولكیفیة فھة داخل بنعلامات المتولدیركز على ال

ى ن ھذه التعریف یقترب فى مجملھ من رأأجد البنى سواء الصغرى أو الكبرى للعمل، وھنا ن
ف البنیویة، وذلك ولوجیا إنما یصلح لتعریذى أعلن أن تعریف السیمیلالدكتور شكرى عیاد ا

أن ھذا " كما تتضمن"دب فعل رمزى لھ نظام أن الأ" بعالأدب فعل تستتإن فكرة "قال حین 
عرضا، بل أنھا فرضت  ثنایحد النظام صورة عقلیة مجردة، ولیست السیمیولوجیا، لم تأت فى

سیمیولوجیا، جملة السابقة تعریفا للادفتان، وإذا اعتبرنا الرلكلمتین فى الحقیقة متنفسھا لأن ا
یویة أیضاً ح تعریفا للبنفإنھا تصل ". 

مدخل إلى علم "منى صفوت فى مقدمة كتاب . فتقدمھ دف الخامس للسیمیولوجیا ما التعریأ
ریفا عاما وبسیطا إذ أردنا تع"إذ تقول "السیمیولوجیا  عن العلامات فى اللغة والمسرح

فوكوه"إلى یولوجیا فیمكننا الرجوع مللسی  Foucault ن المعارف ذى یذكر أنھا مجموعة مال
جدت، وما یجعل لكل منھا علامة والعلاقة ف على العلامات أینما ومح بالتعرتقنیات التى تسوال

ى فقط التعرف ى العمل المسرحى السیمیولوجي لا تعنفھا التى تربط فیما بینھما، وكذلك تسلسل
بسبل إنتاج دبى، وإنما تعنى أساس علم التأویل والنقد الأى باستخلاصھ، فتلك مھمة نعلى المع

ة النص بوساطة المخرج لیصل إلى مسرحى الذى یمر من قراءالسیاق الا المعنى طوال ھذ
لى ق على تحدید العلاقة فى النص، ھذا إبلسا، وبذلك یركز التعریف ا" المتلقى والمفسر لھ
رحى یصبح فیھ المتلقى ى بلورة معنى للنص المسلمدلول للعلامة وصولا إلاجانب تحدید الدال و

.202ص.بقالمرجع السا*جدیدة للنصتج معانى الحق فى أن ین إیجابیا أى لھ . 
العرض / لیل النصتحجا لمنھ :یقدم باتریس بافیس تعریفا آخر للسیمیولوجیا یتمثل فى أنھ

ھا، وعلى أساس ل منت الدلالیة التى تصنع كالداخلى لھذه المنظوما یركز على الترتیب
.والجمھور لال مشاركة فنانى المسرحوحید الشعور خیات عملیات المعنى، وتدینام  
حیث یتفق الاثنان على ضرورة تحلیل النص " فوكو" یختلف مع تعریف لاالتعریف  اوھذ

فسیر، وھو رأى یتفق مع ر فى عملیة التلقى والتحدید الدوال ومشاركة الجمھوین على تعتمدم
یتفق اعیة ودلالاتھا، وھو ما الحیاة الاجتمدراسة العلامات داخل  الذى یركز علىسیر رأى سو

نظریة عامة للثقافة تعنى بتحلیل "د أن السیمیولوجیا إنما ھى یكو حین یحدمع رأى أمبرتو ا
لتواصل الاجتماعى ن أیكو یركز أیضا على اأى أ" بنى على أنظمة دلالیةواصل المالت ظواھر

فى نفس الوقت ھى دال ومدلولنظمة من العلاقة التى فى ذلك على أ تمداوالثقافى مع  
المصطلح، وھو أمر یسھل طریقة التعامل مع ھذا  ایة أن یحددبدال في صلاح فضل فقد أرادأما 

بین على الساحة العربیة ما الجدید وكثرة مسمیاتھ  أن ھذا العلمدرك المصطلح، لأنھ أ
وجیا فى أنھا تعریف السمیوللم الإشارات، وقد حدد علامات، عم الالسیمیولوجیا، السیمیائیة، عل
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- 1993- حسین علوان-.*ات الدالة وكیفیة ھذه الدلالةى كل الإشارى یدرس الأنظمة الرمزیة فالعلم الذ"

.108ص ". 
    : yogoménolPhén لفینومونولوجیاا

  :الفینومینولوجیا أو ظاھراتیةال

أي ما تمثلھ ھذه الظاھرة في ( طة بدایةكنق للظواھر الحدسیة الخبرة تعتمدعلى  ھي مدرسةو- 
غیر أنھا لا  .تنا بھاة وأساس معرفالخبرة لتحلیل الظاھر ھذهثم تنطلق من ) خبرتنا الواعیة

 بل تراھن على فھم نمط العلم أو في المیتافیزیقا واء فيمطلقة مجردة س لحقیقةل تدعي التوص
سس ھذه یمكن أن نرصد بدایاتھا مع ھیغل كما یعتبر مؤ. مفي العالنسان حضور الإ

 الفلاسفة ي التأثیر علیھا عدد منتلاه ف، إدموند ھوسرل سةالمدر
وتقوم ھذه المدرسة الفلسفیة على  .وریكور وموریس میرلو بونتي وسارتر ھایدغر :مثل
درسة فلسفیة اجتماعیة ترجع أصولھا إلى الظاھراتیة مو. یة بین الفكرة والواقعقة الدیالكتالعلا

والمفكرون الظاھراتیون ینتقدون  .الوضعیة درسةالمالقرن التاسع عشر، ظھرت كرد فعل على 
وملخص أفكار ھذه . الوعي الفردية مستقلة عن تسلم بوجود حقائق موضوعی لوضعیة لأنھاا

وصل إلى فھم الحقائق الم الطریق المدرسة ھي أنھا تھتم بالوعي الإنساني باعتباره
لخبرة التي یعیشھا، أي كیف سان في االإن یفكر بھا اصة بالطریقة التي التيالاجتماعیة،وخ

  ..یشعر الإنسان بوعیھ

لت  عني ھذه ، »الظاھرات«إلى مَذھب فكري، دراسة  ن ثمََّ لح، مِ إلى مُصطَ الكلمة، التي تحوَّ
یھ الفلذي یبدو للوأي الشيء ا ، »الشيء بالذَّات«أو » المُعطىَ الشيء«لاسفة جدان، أو ما یسُمِّ

الظاھرة الإقتراحات حول العلاقة التي تربط اغة بین صیوھو الذي نفُكِّر فیھ، ونتكلَّم عنھ، مُتجَنِّ 
 .تي تربطھا بالأنا، الذي ھي ظاھرة بالنسبة إلیھعلاقة ال، والھي ظاھرتھبالكائن، الذي 

وقد قال عنھا المفكر  (La Phénoménologie) تیةّل الكثیر في معنى الظاھراكُتِبَ وقِی
على وشدَّد جانسون . »ومعناھا الحقیقي تیةّالظاھراإنّنا في داخلنا نجَِد وحدة «: »مرلو بونتي«
ھذا والواقع أنَّ معنى ھذه الحركة، أو . »ظاھراتیةّمَعنى العي لِ حدید موضوسُخُف المطالبة بت«

. ا إلى داخِلھِِ وأخذنا على عاتقنا السؤال الذي یحتوي علیھإذا وَلجَْن لا یمُكن تَعیینھ، إلاَّ  الأسلوب،
. أو إلى الماركسیةّ» دیكارت«لنسبة إلى مذھب الفیلسوف ھ باشيء نفسویمكننا أن نقول ال

بل علینا  ،»من الخارج«ینبغي أن نَنْظرُ إلى الفلسفة كَحَدَث وحسب، و أنھّ لا مالاً ا یعني إجوھذ
نكَفِكرة، أي أن نسَتعیدَھا  وفي ھذا تَكمُن الموضوعیةّ الصحیحة، أي . كَمُشكلة وتَكَوُّ

یطیةّ، لیست لصالح ذاتیةّ تَبسغیر أنَّ شھادة الظاھراتیةّ . »رلھوسِّ «رادھا الموضوعیةّ التي أ
خ ف»جانسون«یقول بھا ة التي لذاتیّ كا توصّل في نھایة كرة ما، لا ی، والتي عندما یصف المؤرِّ

 .فكرتھ الشخصیةّ فیھا إلاَّ إلى دسّ المَطاف، 
نھایة القرن التاسع عشر، ( نیةللاعّقلافي صمیم أزمة الذاتیةّ وا» ھوسِّرل«برََزَت ظاھراتیةّ 

ة في إطارھا التاریخي، كما وَضَعت ھي ذه الحركضَع ھینا أن نَ لذا عل). القرن العشرینوبدایة 
رَتْ الظاھراتیةّ وحاربَتْ ضدّ النفسانیةّ وقد فكّ . ضاً التاریخ ھو تاریخنا أی ، باعتبار أنَّ نفسھا فیھ

ل عھدھا، وھكذا فقد كانت في أوّ . لفكر الغربيحل امن مرا وضدّ البراغماتیةّ، وكذلك ضدّ مرحلة
ل حالة تأَ وظلّت أیضاً،   .49ص-1999-محمد عبیدات-*.رفةحول المعمُّ

 الإبستمولوجیا:
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ھي بصفة جوھریة ،وبمعنى أكثر دقة، فلسفة العلومابستمولوجیا تعني  ان كلمة-لالاند–یقول 
-المنطقي- الدراسة الھادفة الى بیان أصلھا،یةوالفرضیات والنتائج العلماسة للمبادئ الدر

المعرفة على الرغم من أنھا ریة ن نظولوجیا عبستموینبغي أن نمیز الا،وقیمتھا الموضوعیة
صیل وبكیفیة بعدیة في المعرفة بتف ھ من حیث أنھا تدرسھا وعمل مساعد لاغنى عنتمھید ل

.وحدة الفكر وضوعات لا فيتنوع العلوم والم  

 المسح الإجتماعي:

،ماھو عملیة الحصول على بیانات عن العوامل الاجتماعیة التي تحدد أحوال مجتمع   

الحیاة ومات كافیة لفھم دقائق بقصد الحصول على بیانات ومعل،قریة ة أومدینواء كان س
:ولھ خصائص.الاجتماعیة  

اولھ مواضیع یمكن قیاسھا تن-3.ان معینأن یكون محدد بزمان ومك-2-أن یكون آني- 1
56ص-2004-عباس عدنان-.*"صائیااح  

  Social mobility :راك الاجتماعيالح
إلى أسفل أو إلى أعلى الطبقة  اعاتكانیة تحرك الأشخاص أو الجمر إلى إمي یشیھو الوضع الذ

" حراك"أن مصطلح ن آخرون باحثویرى  .التدرج الاجتماعي ھرمفي  لمكانة الاجتماعیة،أو ا
حراك ال"یسمى ما  جرة السكانیة، وھذا، لیدل على الحركة المكانیة أو الھیضاً یسُتخدم، أ

الحراك "فیسُمى  ء الاجتماعيلبناا أما الانتقال من وضع اجتماعي إلى آخر داخل". الفیزیقي
جموعة من الأفراد من مستوى طبقي إلى مستوى آخر، فرد أو مل ال، بمعنى انتقا"ماعيالاجت

لھذا، فالحراك الاجتماعي . طبقيعي یتطلب وجود مجتمع جتمان الحراك الامما یدل على أ
ع المتحضر، الذي مجتمحد المقومات الرئیسیة في البل ھو أ حدیث،ظاھرة جدیدة في المجتمع ال

جتمعاً مغلقاً، ولا یتحرك الفرد فیھ خارج ي یعُد مالذ التقلیدي الإقطاعي،یتمیز عن المجتمع 
 .بجماعتھاجتماعیة تربط الفرد اجز یھا لوجود حوالجماعة التي ینشأ ف

ویكون ھذا . شریحة أخرىفئة أو  ة إلىبشكل عام، بوصفھ التحرك من فئة أو شریحة اجتماعی
ن مھنة الطب إلى الفرد م نتقلفإذا ا. مھنیة أخرىعادة ـ من جماعة مھنیة إلى جماعة  رك ـالتح

مثلاً،  نة التمریض إلى الطب،ن مھإذا انتقل م أما. مھنة الھندسة، یكون انتقالھ في شكل أفقي
. تقع على مستوى واحدتجمعات  ة بینوقد یكون الحراك على شكل حرك. فیكون حراكھ رأسیاً 

تغیرات، التي ھ لكل الجابتلمجتمع وتغیره واستجتماعي الحقیقي یعبر عن دینامیة اك الافالحرا
ن وبناءً على ذلك، فإ. بقیةالفوارق الط تحدث نتیجة تغیر نوع العلاقات الاجتماعیة وتقریب

لجماعة من وضع فرد أو اھا الالحراك الاجتماعي یعبر عن عملیة اجتماعیة ینتقل من خلال
 وظاھرة" ماعيالحراك الاجت"بین  لھذا، یربط بعض الباحثین. وضع آخر إلى اجتماعي معین

التي یتعرض لھا الأشخاص أو الجماعات، حیث ، "ماعيلاجتا التغیر" أعم وأشمل وھي ظاھرة
جتماعیة معینة إلى أخرى، إلى آخر، ومن مكانة اعین ضع اجتماعي متنتقل أو تتحول من و

  .89ص-1996-د بدرمأح-*.وذلك حسب اختلاف المكان والزمان

 :انواع الحراك

ل إلى انتقا یرالذي یشُ (Up Ward Social Mobility :الحراك الاجتماعي الصاعد-
 .ستوى طبقي أدنى إلى مستوى طبقي أعلىالفرد من م
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الذي  (Down Ward Social Mobility :زیةنجلیبالإ) الحراك الاجتماعي الھابط-
فرد من مستوى طبقي أعلى إلى مستوى طبقي أدنى، كأن ینتقل الفرد من إلى ھبوط ال یشُیر
 أزمة ال لدى بعض الأثریاء والأغنیاء نتیجةقة متوسطة، مثل تدھور الحعلیا إلى طب طبقة

 .ة معینة، وانحدارھم إلى مستوى طبقي أقلاقتصادی
 :الرأسي، أھمھاك الاجتماعي عامة للحراالعلماء الاجتماع عدداً من الأسس  بعض وقد حدد

د فیھا حراك اقتصادي ، أو لا یوجمحكماً یندر وجود مجتمع تكون فیھ الطبقات مغلقة إغلاقاً -
 .ني ومھنيوسكا

ك الرأسي حراً بصورة مطلقة، ویكون الحراك من یھ الحراكون فلا یمكن أن یوجد مجتمع ی-
 .أخرى من دون عقباتإلى طبقة 

 .لرأسي من مجتمع لآخرراك الاجتماعي الیة الحوشمو یختلف عمق-

 .من وقت لآخر لمجتمع نفسھ،أسي في ایختلف عمق وشمولیة الحراك الاجتماعي الر-

 .ك الاجتماعيمق الحراقص، عجاه دائم ومحدد نحو زیادة، أو نلا یوجد ات-
 راد دوني على أساس حركة وتنقل الأفتماعویوضح علماء الاجتماع طبیعة الحراك الاج

ك الذي لفارق بین الحراك الاجتماعي، الذي یتخذ شكلاً فردیاً، والحراوھذا یوضح ا. اعاتالجم
حراك لق الویطُ Class Mobility - ك الطبقيالحرا"عیاً، ویطُلق علیھ خذ شكلاً جمایت
ة الأفراد أو الجماعات، من حرك على (Horizontal Social Mobility - جتماعي الأفقيالا

ود اختلاف في الدرجات بین الوضعین؛ فمن یترك مھنة آخر مع عدم وجماعي إلى اجتوضع 
ج المھنتان إلى الجھد والعمل ر عن حركة أفقیة حیث تحتایكیاً، یعُبِ میكانكھربائي لیعمل 

 .مجتمعء القاضي الأجر نفسھ، والوضع الاجتماعي ذاتھ داخل بنایباً، وتا تقرنفسیھم
 :كخرین من الحران نمطین آبی كما یمیز علماء الاجتماع

الذي  (Intergenerational Social Mobility :) الحراك الاجتماعي بین الأجیال-
. أو أجدادھموآباؤھم بناء تماعیة، التي ینتمي إلیھا كل من الأر عند مقارنة الطبقة الاجیظھ

وا قد بذلك یكونھم لك الذي ینتمي إلیھ آباؤھم، فإنمن ذفإذا حقق الأبناء مستوى طبقیاً أعلى 
جتماعي ك الاحراكاً اجتماعیاً صاعداً عبر الأجیال، وعكس ذلك صحیح أیضاً للحراأنجزوا 

 .ط عبر الأجیالالھاب

 (Interagenerational Social Mobility :) لاجتماعي داخل الجیلالحراك ا-
از قھ من إنجیحقا الفرد في حیاتھ المھنیة، وما شغلھوتجري بمقارنة الأوضاع الطبقیة التي 

 .فیھا
أنماط أساسیة للحراك الاجتماعي أربعة  روكینبیتریم س وھوحدد أبرز علماء الاجتماع وقد 

 :على النحو التالي
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 :راك المھنيالح

لأبناء لمھن آبائھم نتیجة لازدیاد التخصص رتھ، وتبدیل المھنة أس فردویقُصد بھ تغییر ال
ویساعد . داده للإنتاجحسب میولھ الفردیة واستع أمام الفرد، العملالمھني، وتوافر مجالات 

ة ماعیفراد اجتماعیاً واقتصادیاً، عن مكانة أسرھم الاجتتحرك الأعلى  الحراك المھني
ییره لوضعھ المھني، عن وضع یب المھني وتغفي الترك فردویؤدي ارتقاء ال. والاقتصادیة

فھ غییره مكان إقامتھ، ومعارلمھني، إلى تسلم اوصعوده أو ھبوطھ في ال أسرتھ الأصلیة،
ختلاطھ بأفراد جدد ذوي میول واتجاھات ولى، واتھ الأوأصدقائھ الذین تربى معھم في نشأ

اعي ما یؤثر في ومركزه الاجتموب حیاتھ سلالذي نشأ فیھ، وتغییره أیضاً لأ لوسطمغایرة عن ا
 .علاقتھ القرابیة بأعضاء أسرتھ

عاصر، وأصبح طبیعیاً أو سویاً ھرة نادرة في المجتمع المھن الآباء ظااء لمأصبحت وراثة الأبن
فقد یعمل أحد . الة یعملون في مھن متباینة، لا ترابط بینھا ولا اتصاء الأسرى أعضأن نر

الث في مھنة الطب، بینما یعمل قریب لھم في في التدریس وثارة وآخر لتجأفراد الأسرة في ا
 .حیاكةأو الحرفة یدویة، كالنجارة 

 :ك المكانيالحرا

فقد أصبح من . صناعيلحضري التمع االحراك الاجتماعي انتشاراً في المج ھو أكثر أشكال
محدوداً في  ك المكانيحراوكان ال. إقلیم، أو من حي لآخر إلى الشائع انتقال الفرد من إقلیم

جتماعي رس نشاطھ الاویما لمجتمع التقلیدي، وكان الفرد یدین بالولاء للأرض التي یوُلد فیھاا
شأة مھن جدیدة ذات لنقل، ونائل اولكن أدى تقدم وسائل المواصلات ووس والاقتصادي فوقھا؛

 الأقالیم التيجرتھم من وھ ازدیاد الحراك المكاني للأفراد،إلى أجور مرتفعة في أماكن متفرقة، 
 .یقیمون بھا مع أسرھم إلى مواطن العمل الجدیدة

أقل ارتباطاً بالأرض التي ي المجتمع الحضري أصبحوا أن الأفراد فتماع ولاحظ علماء الاج
لسكانیة، ات اك الأفراد من بلد لآخر، وزاد تغییر الأفراد للوحدوزاد تحریھا، ینشأون عل

الفرد في انتقالاتھ من مجتمع لآخر في التي یقطنھا  المسافات ادتوتبدیلھم لجیرانھم، وز
 .تباطھ بأقاربھھ لأسرتھ وارولائ المجتمع الحدیث، ما یؤثر في

 :قتصاديالحراك الا

فلقد أدى تغیر نظام . ة عن مراكز الآباء والأجدادلاقتصادیناء اویقُصد بھ تغیر مراكز الأب
لعمل على أساس إنتاج الفرد جور، وتقییم انظام الأ شأةكیة، ونمو الملكیات الفردیة، ونالمل

الطبیعي  وأصبح من. تصادیة للأفرادالمراكز الاقتغیر ومقدار ما یبذلھ من مجھود ونشاط، إلى 
. ھمن مراتب آبائھم، لتغیر المھن التي یقوم بھا كل منلأبناء عدیة لأن تتغایر المراتب الاقتصا

بح مرناً ومتغیراً، وأصبح من وین الطبقي أصي أن التكیعنولعل تغایر المراتب الاقتصادیة 
من جھد  أسرھم بمقدار ما یبذلونھ على من مرتبةتبة أالسھل أمام الأفراد الانتقال إلى مر

صار من الطبیعي أن تنخفض مكانة الأفراد و. مھنھمط في وعمل، وما یقومون بھ من نشا
 .ھممھنمكانة أسرھم، إذا ما فشلوا في  ة عنالاقتصادی

 :ك الفكريالحرا

ت وقد ساعد. فةلمختلد بھ مقدار ودرجة وقوة ارتباط الفرد بالقیم والأفكار المستحدثة ایقص
ت وازدیاد ب والمجلاوالكترادیو والسینما والتلیفزیون والصحف وسائل الاتصال ـ مثل ال

ھلیة معیات الأالجضا الحركات النسائیة والأحزاب ووأی الاختراعات الحدیثة في العلوم والفنون
 مثل نقل قیم شفھیالتعلیمیة المقدمة في مراحل التدریس ةالعادات والتقالید الموروثة والكتب ا
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عرض نماذج لفكري، وراك ابناء، ساعد ذلك على ازدیاد فرص الحفكریة من الأجداد إلي الأ
ن الآباء ة عوكذلك تغیر التقالید المتوارث. سلوكفكریة واجتماعیة في أسالیب جدیدة من ال

، قدیمةأدى ازدیاد حركة الكشف العلمي إلى ضعف ارتباط الأفراد بالقیم ال كما. والأجداد
  .36ص-1993-حسین علوان- *المستحدثة حو تقبل الأفكار والمبادئواتجاھھم ن

 التخلخل الاجتماعي(الاغتراب):

:ویتفرع الى،ھو اصطلاح غامض التعریف ذو دلالات متنوعة  

.دام القدرةحساس بانعالا- 1  

.لعزلةالاحساس با- 2  

.جتماعيأو انعدام الحس الا،ع وانعدام الھدف والغایةالاحساسبالضیا- 3  

 الحریة

وضعیةّ (ي حُریةّ ھنّ الأ  (Lettre)وسورد في قام .الغیر مملوك ھي الانسان: الحریة لغة
یدونھا دون شطة التي یرُارسة الأنمُم ، أمّا قانونیاً فھي قدُرة الأفراد على)الإنسان غیر المَملوك

اللّغة ھي حسب ما جاء في قوانین التي تنُظّم المُجتمع،والحُریةّ في كراه، على أن یخضعوا للإ
ھو : أصوبھُ، والشّيء الحُرّ حسَنھُ وھ وأأعتَقُ : شيء ھيكلمة الحُرّ من كلّ : (ربجم لسِان العمع

محمد *.أفاضِلھُمأخیارُھم و: رُ من النّاس، والأحراحسَنھو الفِعل ال: كلّ شيءٍ فاخرٍ، وفي الأفعال
  .78ص-2007- خلیل عباس

ن حقوق الإنسان الصّادر ورَد في إعلاوقد عاریف مُصطلح الحریةّ ت تعدّدت :صطِلاحاً الحریةّ ا و
: ، والحُریةّ في الإسلام ھي)لفرد في أن یفعل ما لا یَضُرّ الآخرینحقّ ا: (أنھّ م على1789عام 

ف لا ةمكاننسان من الله للإ وھبھما ( ، )ھ دون تعسف أو اعتداءستیفاء حقھّ وأداء واجبالتصرُّ
نت ابةٍ، ولو كابطٍ، والتخلُّص من كلّ رقر من كلّ ضاالانطلاق بلا قیدٍ، والتحرُّ (: وعند الغَرْب ھي

  .55ص-1998-شعبان خلیفة*).بة نابعةً من ذاتھ ھوك الرّقاتل

ك  ، وتعني قدُرة (Liber)ةة اللاتینیّ ملكلیرَجِع أصل مُصطلح الحریةّ إلى ا و الإنسان على التحرُّ
ف والقیام بِأيّ عملٍ بو مرّة الأولى المصطلح لِل جود أدنى حدٍّ من القیود، وقد ظھر ھذاوالتصرُّ

س الذي أقرّ بمِنح الحریةّ الدینیةّ لِلمسیحیّین، ثمّ ظھر اكم ساردن الحم مبِصُدور مرسو
 إنّ : (نیسة الكاثولیكیةّلك عندما وَرَدَ عن الكم، وذ313ام عنو المُصطلح مع مرسوم میلا
معرفة الخیر  من ثمار شجرةساء استخدام الحرّیة عندما أكل ثمرةً الإنسان خُلِق حُرّاً، لكنھّ أ

  .20ص.1997.دةكلال طاھر *).والشرّ 

درة قُ  تعني: تّنفیذحُریةّ ال: ییز بصفة عامّة بین نوعین من الحُریةّ، وھمان التمّصفةٍ عامّةٍ یمكب
تعني : حُریةّ التّصمیم .دون أنْ یخَضَع لأيّ ضغوطات خارِجیةّ لى العمل أو امتناعھ عنھ،الفرد ع

التي وافعھ الباطِنة أثیر أھوائھ ودضع لترید دون أنْ یخا یُ قدُرة الفرد على الاختیار، وتحقیق م
  .دّ بدورھا من حُریةّ التّصمیمتح

 Democracy :الدیمقراطیة
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انیة ویقوم على اساس مشاركة رد وكرامتھ الشخصیة الانسؤكد قیمة الفی نظام اجتماعي

 تكوناعة في تولي شؤونھا، وتتخذ ھذه المشاركة اوضاعا مختلفة وقد اعضاء الجم

ا مصدر السلطة وتقرر شعب فیھویكون ال Political Democracy یاسیةالدیمقراطیة س

تمییز بین الافراد اواة من دون مسن الحریة والالحقوق لجمیع المواطنین على اساس م

اصطلاح الادارة الدیمقراطیة للدلالة على لاصل، الجنس، الدین او اللغة، ویستخدم بسبب ا

  .راراتخاذ القسین في عملیة اتاركة مع المرؤووالمشتتسم بالمشورة لتي القیادة الجماعیة ا
  .91ص"-2017ر أحمد عبد الباقي، صاب- *:وتوجد انواع من الدیمقراطیة 

   DemocracyDirect مباشرةالدیمقراطیة ال - 1

ام في الدیمقراطیة مارس السلطة في آن واحد، ولا وجود للحكیھا الشعب مصدر السلطة ویف 

لقدیمة دن الیونانیة اي المطیة المباشرة فمقرالنوع من الدیالمباشرة، وسبق ان طبق ھذا ا

  .الصغیرة في سویسرا” عات المقاط“ینا، وفي بعض الكانتوناتص في اثوبشكل خا

  شرةیة غیر المباالدیمقراط - 2

 Parliamentaryیمقراطیة النیابیة او التمثیلیةالد“ولھا تسمیات اخرى

Democrocy ا مصدر ة، فالشعب یبقىلسلطلكي یمارس ا فیھا الشعب یختار من ینوب عنھ

ارونھ من بینھم، سھ بل یفوض السلطة الى حاكم یختلطة بنفنھ لا یمارس السللسلطة غیر ا

لین او نواباً لمدة معینة من اضر، حیث یختار الشعب ممثفي الوقت الحالنوع الشائع  وھذا ھو

  .ابتھتھاء فترة نین لا یستطیع الناخبون محاسبة النائب الى حین انالسنین لك

  acyi Direct DemocrSem ھ المباشرةیة شبالدیمقراط - 3

الشخص الذي  الناخبین وبین قة تبقى قائمة بین جمھورالدیمقراطیة شبھ المباشرة العلافي 

ابة عنھم، وھذا النوع ن ازالة النائب واجراء انتخاب اخر للنیانتخبوه، ویستطیع الناخبو

غیر   الدیمقراطیة رى فيوتوجد وسیلة اخیة، یات الامیركمطبق في سویسرا وبعض الولا

على جمھور  ب الافراد، ممكن ان یطرحاب وھو الوسیلة العظمى في انتخاالانتخ المباشرة ھو
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كون القانون ، فاذا قالوا نعم ی” نعم او لا“ي بكلمةمشروع قانون وابداء الرأ اخبین مباشرةالن

علیھا من لقبض تولي السلطة واائل ویعتبر من وسبدون ان یمر على المجلس التشریعي، 

  :ئل الاربع وھيالوسا

ھم لانتخاب من اب، حیث یعتبر االانتخا- 4الاسـتیـلاء، -  3الاختیـار الذاتـي، - 2ثـة، الورا- 1

رتباطا عضویا طة في الوقت الحاضر، وارتبط الانتخاب االوسائل على تولي السل

خصا لكي تار شة لان الشعب یخراطیظھرت الدیمق بالدیمقراطیة وظھر الانتخاب عندما

  .عالمجتم السلطة نیابة عنیمارس 

  Democracys elpoeP الدیمقراطیة الشعبیة - 4

یوعي كالنظام القائم في الدول الخاضعة للنفوذ الشام الحكم في التسمیة على نظتطلق ھذه 

غربیة ھذا ت الالدیمقراطیا تي سابقا ودول المعسكر الاشتراكي السابقة، وتعدالاتحاد السوفی

قراطیات، اییس الاساسیة التي تقرھا الدیمق والمقاسالیبھ لا تتف ر دیمقراطي لانام غیالنظ

لى قیادة حزبیة ام معقد مفروض من داخل اععلى اساس نظ ادة الشعب یجرىفالتعبیر عن ار

زب ه او رفضھ لحیث تقید حریة الاختیار لدى المواطن وحریة تأییداو جھة حكومیة واحدة بح

  .ون اخرد

  ydiatory DemcracMe طیة الوسیطةیمقراالد - 5
 س الحكومة عنمن اختیار رئی یاسیة فیھ منع المواطنینم الذي من شأن تعدد الاحزاب السالنظا

لات التي تتم بین كبار رجال نیة، بل یعتمد ھذا الاختیار على الاتصاطریق الانتخابات البرلما
  .205ص- 2017مد عبد الباقي، ر أحصاب- *.السیاسة

 التنمیة:

 تدل التنمیة لغة على الزیادة والنماء والكثرة والوفرة والمضاعفة والإكثار. 

یة أو دیة أو اجتماعخذ دلالة اقتصامفھوم التنمیة الاصطلاحي من مجال إلى آخر، فیتویختلف 
معقدا ومتشابكا یصعب یة مفھوما ومن ھنا، أصبح مفھوم التنم. ة أو نفسیةثقافیة أو بیولوجی

 .تعریفھ وتحدیده بدقة
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لیصبح فیما بعد ذا أبعاد  نتاج،الإقدم والتخطیط وفي البدایة بالتنمیة تبط مصطلح التقد ارھذا، و
وى وف المواطنین وتغییر مستم ھي تحسین ظربالمفھوم العا ولكن التنمیة. مادیة ومعنویة

شروط الرعایة الصحیة وتقدیم أحسن  والرفع من معیشتھم عن طریق تحسین دخلھم الفردي
لبشري طابع االامج العمل ذات یف عبر تكثیف برالتثقیة والتعلیم والتربمنتوج في مجال 

اطنین مة ھؤلاء الموارات من أجل خدوالإنساني والأھلي، وإعداد مشاریع تنمویة واستثم
 .ویلة الأمدضمن ما یسمى بالتنمیة المستدامة أو الطوالأجیال اللاحقة 

 لاقتصادي والرفعنمو اقیق مؤشرات الة وتحوترتبط التنمیة أیضا بالتحدیث والتغییر والعصرن
 لانیة والتصنیعلتقدم العلمي والتكنولوجي والصناعي والاعتماد على العقحقیق اوتمن الإنتاجیة 
 بالمنافسة ول في سرادیب العولمة التي لا تؤمن سوىق بالدول المتقدمة والدخمن أجل اللحا

 .والعمل المتواصل واحتكار الأسواق

تصادیة امج اقبرشریة بسیاسات والمقدرة الب: "رتطوی ة البشریة حوللتنمیوعلیھ، تدور ا
في ھذا السیاق فھوم التنمیة ویرتبط م. ذاتھواجتماعیة ودولیة تعزز قدرة الإنسان على تحقیق 

نسان على سد حاجاتھ المادیة قدرات الإ نسان من حیث ھو ھدف ووسیلة، أو بتنمیةبتنمیة الإ
یرات اث تغیحدالبشریة على إ ت تحقیق التنمیةتیجیاذ تتركز إستراوإ. ةوالمعنویة والاجتماعی

دائما توسیع  الأساس في ذلكا البشر، یبقى في البیئة القانونیة والمؤسسیة التي یعیش في كنفھ
الاقتصادي للتنمیة دون أن ضمن البعد نسان وبذلك یتسع فضاء حریتھ، وھو ما یتخیارات الإ

 .یقتصر علیھا

ھ بلوغھ من ا یمكنم على بلوغ أقصى ع لقدرة الإنسانتوسی…تنمیة البشریةأن الوالخلاصة 
لقدرات الاقتصادیة إلا ھ التي لیست ازیادة إمكانیاتحیث ھو فرد أو مجتمع ذو أفراد كثیرة وذلك ب

تنمویة بالضرورة متعددة الآفاق، لا لسیاسات الومن ھنا لابد أن تكون ا. جرد جانب منھام
  .62ص-2005- د حسناحسان محم-*اقتصادیة فحسب

یر ریة قائمة على التثقیف وتطودیة، وأبعاد إنسانیة بشادیة اقتصام ا، فالتنمیة ذات أبعادوھكذ
  ةجتمع المعقدة للتأقلم مع وضعیات المقدراتھ الذاتیمؤھلات الكائن البشري عن طریق استثمار 

 صراع الأدوار

.منافسةبل لللقاغیر ایستدعي فیھ السلوك   الذي في المدىیكوّن الدورالذي  ذلك الصراع  
ولكي ،"ودیا" ى طلابھ علیھ أن یكون حیویار  الأستاذ أنھ یؤثر عللكي یشع،ذ تادور الاس:مثال

.إجتماعيویحظى ببعد " یقومھم علیھ أن یكون موضوعیا  
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ما لایرید أن یشي بصدیقھ "فردالعل :مثال.ر متجانسغی" سلوكا ین یستدعیانالصراع بین دور
ر أحمد عبد الباقي، صاب-* .كھ مضطر لذلانطالب شریف فانھ یشعر بكنھ كول، تحانالحمیم إن غش بالام

  .64ص"-2017

  (Human Resources : موارد البشریةّلا

مجموعة من ل تقسیم الشركة وفقاً لخلا ركیز على المھام الخاصة بالموظفین؛ منتعني الت-
مل التدریب، وتوظیف الموظفین الجُدد، وتوجیھ الأفراد، وتوفیر الاستحقاقات شطة التي تشالأن
ف الموار ،ظفینلموة باصالخا من إدارة المنشآت، وتھتمّ بإدارة شریةّ بأنھّا جزء د البوتعُرَّ

البشریةّ ھي عریفات الأخرى للموارد الت من. ظفین باعتبارھم من أھم أصول العملوتدریب المو
تھتمّ بالأشخاص العاملین في الشركة، فتحرص الموارد البشریةّ على متابعة دارة التي الإ
  .96ص-مرجع سابق-أحمد بدر-*. لمالیةّتھم ابتعیینھم وصرف مستحقا اصةالخ تسجلاال

  :البشریةّ الرئیسیةّ للمواردالوظائف 

 :مجموعة من الوظائف وھيعة تطُبق الموارد البشریةّ في المؤسسات والشركات المتنو 
لموظفین فز لاتوفیر التعویضات والحو. الأفراد؛ من خلال تطبیق الإدارة الفعالةالاستفادة من 

من خلال نظیميّ والفرديّ؛ تعزیز الأداء الت. داءتماد على دور تقییم الأععن طریق الاالأكفاء؛ 
درة مّا یساھم في تعزیز الق؛ مدعم الإبداع والابتكار. الحرص على تطویر كفاءات الموظفین

نھج جدید باع تطبیق التخطیط الذي یساھم في تطویر الموظفین بالتزامن مع اتّ . سةعلى المناف
مة في بیئة العمل للمساھجیا؛ من خلال دمجھا مع اد على وسائل التكنولومالاعت. لعمللتصمیم ا

  . تطویر التدریب، والتوظیف، والتواصل مع كافة الموظفین

  :الموارد البشریةّاف أھد

  : ریةّ إلى تحقیق أھداف تساھم في تطور بیئة العمل، ومنھاى الموارد البشتسع 

ت لتنمیة من خلال المنظماشریةّ إمكانیة تحقیق ابالموارد ال ھو توفیر :والتطویرریب دالت)1(
لموارد ا مّ الخاصة في التدریب ضمن المنشأة، كما تھت یساھم في تحدید الحاجات المتنوعة؛ ممّا
رامج تدریب الموظفین؛ ویؤدّي ذلك إلى توفیر البرامج المناسبة سیس والتخطیط لبالبشریةّ بالتأ

  .ةت الخاصة في المنشأحاجالل

آت؛ إذ یحرص لتوظیف في المنششریةّ في تحقیق أھداف اھو دور الموارد الب :فیالتوظ )2(
تمّ اتخاذ وظیفة ما، ومن ثمّ ی حولن قسِم الموارد البشریةّ على توفیر معلومات عن المرشحی

المنشأة، وأیضاً في  ةات المتعلقة بتوظیفھم؛ من أجل تعبئة الشواغر الوظیفیةّ المتاحالقرار
وعة من لاعتماد على مجمعن الوظائف؛ من خلال ا لبشریةّ بجذب الباحثینامّ الموارد تھت

د الموظفین تعقد الموارار تیالوسائل، مثل شبكة الإنترنت، والمعارض الوظیفیةّ، وبعد اخ
  . ت وظیفیةّ معھم من أجل تقییمھم قبل توظیفھمالبشریةّ مقابلا

ین العمل ریةّ ضمن سیاسات وقوانشالموارد البھو دور  :بین الموظفینقات تعزیز العلا)3(-
وارد البشریةّ إلى تعزیز التزام المنشآت بالقوانین الم ى دائرةوظفین؛ إذ تسعالخاصة في الم
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حافظة على تكافؤ توزیع الفرص بین ممّا یساھم في الم الخاصة في التوظیف؛ئح للواوا
تى لاقات بین الموظفین؛ حعي متابعة المّ الموارد البشریةّ فتھت االموظفین بطریقة عادلة، كم

  .لّ النزاعات القائمة، وضمان حصول كافة الموظفین على حقوقھمالمھام، مثل حتنُفِّذَ العدید من 

د البشریةّ في الإشراف على تنفیذ ھي مسؤولیةّ الموار: مساعدات للموظفینال توفیر )4(-
وظفین لتحقیق التوازن مالمساعدة للم ھذه البرامج في تقدیم تساھوبرامج مساعدة الموظفین، 

یسعى موظفو الموارد البشریةّ إلى تطبیق برامج الادخار،  مھنیةّ، كمابین حیاتھم العادیة وال
  .9ص-المرجع السابق-*.قاعدیةّ للموظفینالتلأجور وتوفیر ا

   Human Resources Planningشریةّتخطیط الموارد الب 

، ظفین في المكان المناسباسب من المودد المنة التي تساھم في التأكد من توفیر الععملیلھي ا-
حلیل طبیعة فیھ الحاجة لھم، كما یشمل تخطیط الموارد البشریةّ على ت ذي تتوفروفي الوقت ال

التأكد من الاستثمار المناسب للموارد ووضع توقُّعات للحاجات المستقبلیةّ، وة، الموارد المتاح
والعرض على الموارد ت المطلوبة الحاجا یةّ، مع الحرص على تحقیق التوازن بینلبشرا

  :ت ھيیة تخطیط الموارد البشریةّ على استخدام نوعین من البیاناطبیق عملیعتمد ت. شریةّالب

لكنھا متخصصة بالبیئة المحیطة ھي البیانات التي لا ترتبط بالشركة، و :ةالخارجیّ  البیانات -
  : ھذه البیانات أھم نبھا، وم

وارد على تخطیط الم تأثیر التضخم والانكماشھي طبیعة  :العامة الاقتصادیةّ الظروف-
 اجةالتوسع؛ ممّا یؤدي إلى الحشریةّ، فمن الطبیعيّ أنّ یزداد إنتاج الشركة أثناء فترة الب

ن وظفیموث انكماش فستقُلّص الشركات من حجم اللتوظیف موظفین جُدد، ولكن في حالة حد
  . فالتكالیوالذي یؤدّي بدوره إلى التقلیل من 

ة على نوعیة وحجم الموظفین في المنشآت؛ التقنیّ  لكبیر للتطوراتھو التأثیر ا: التقنيّ  التطور-
منھم، كما  تماد على الآلات لتنفیذ الوظائف بدلاً لاعیل أعداد الموظفین؛ بسبب احیثُ نتج عنھ تقل

لبھا على تمدت أغلوظیفیةّ المطلوبة؛ خاصّة بعد أنّ اعات اصساھم في تحدید طبیعة التخص
  . تخدام الحاسوباس

الأمور المؤثرة على سیاسات التوظیف في الشركات  ھي من: تالشركا بین فسةالمنا-
  :ذ إنّ سیاسة التوظیف في الشركة ؛ إة معاً في المجال الوظیفيّ المتشابھ

  سیاسة التوظیف في الشركة على  قد تؤثر بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة - )أ(

  . كتینانتقال بین موظفيّ الشرالیةّ حدوث لاحتم نتیجةً  -)ب(

ة الخاصة في الشركة، ھي البیانات التي تھتمّ في طبیعة المؤثرات الداخلیّ : لیةّالداخ اتالبیان-
  : ھاأھمومن 

فترة عملھا، لال خبشریةّ في متابعة أھداف وخُطط الشركة ھو دور الموارد ال: الشركة خُطط-
إنّ موماً، فو مجال عملھا علتجاریةّ أو الخدمیةّ أعملیاتھا ا لى توسعفإذا كانت الشركة تسعى إ
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كة لشرصحیح في حال كانت تعاني ا ھذا الشيء یھتمُّ بضرورة زیادة حجم الموظفین، والعكس
  . من انكماش في بیئة العمل

الیة؛ ریةّ بطبیعة النشاطات المضافة أو الحالبش ھو اھتمام الموارد :التنظیميّ  الھیكل تطورات-
لوظائف الموجودة داخل الشركة، ، وعدد اتبة على نوعیةّي دراسة التغیرات المترمّا یساھم فم

  . ستحدثةالمین جُدد للعمل في الأقسام وطبیعة الحاجة لتوظیف موظف

مل، ویعتمد على الاختیار الع ةیعة النظام التنظیميّ المُطبّق في بیئھو طب :الشركة داخل التنظیم-
ص وعدم التخصص فو مركزیّة،واللاة بین المركزیّ    . نوعةي الوظائف المتالتخصُّ

   (Human Resource Development :-تنمیة الموارد البشریةّ -

صة بالموظفین، أو ویر المھارات الوظیفیةّ الشخصیةّ الخاتط ھي الوسیلة التي تساھم في
ارد البشریةّ، ظیفیةّ للمونات الوة، كما تھتمّ في دعم المعرفة والإمكالشركاالتنظیمیةّ الخاصة ب

لى دعم ازدھار رأس المال البشريّ؛ من خلال تطویر الشركة بشریةّ إمیة الموارد الوتسعى تن
  .315ص-1995-العتومشفیق -*.فرد فیھالّ بشكل عام، ومن ثمّ تطویر ك

 -- السلوك :

لبیتھ سلوك مُتعلَم وھو في غا، )بیئتھ(كائن الحي ومحیطھ ن الیمن التفاعل بالسلوك ھو حالة 
ت البسیطة منھا ونحن نتعلم السلوكا، یبلیم والتدرملاحظة والتعمن خلال ال یتم، )مكتسب(

كلما كان ھذا التعلمُ ، ولاً یكون منضبطاً وظیفیا ومقبكلما أتیح لھذا السلوك أن وإنھ . والمعقدة
" عان ما یتحول إلى لمستمر نحیلھ إلى سلوك مبرمج الذي سرره ااننا بفعل تكروأ، إیجابیاً 

  .120ص-2016- ناصر بن سعد- *.ة وتلقائیةا بیسر وسھولتؤدي غرضھ" عادة سلوكیة 

وینظر إلى البیئة على أنھا . غیر ظاھر علھ الإنسان ظاھراً كان أمما یف كل ھوالسلوك أیضاً  و
ة على وإلى البیئ، عة من الاستجاباتعن مجموارة بفالسلوك إذن ھو ع، السلوكفي كل ما یؤثر 

  :ك إلى قسمینویقسم ھذا السلوأنھا مجموعة من المثیرات 

  :السلوك الأكادیمي -أ  

  . ھا وغیر سائلوحل الم، بة والتفكیركتاكالقراءة وال

  :السلوك الانضباطي.  ب

  . وما إلى ذلك بدون إذن م لأو الضحك أو الأكل في غرفة الصف أو إیذاء الغیر أو التك كالصراخ

والقبول ، جاتھ من الانتماءنتیجة عدم إشباع حا الفردم بھا نماط السلوكیة التي یقوومن ألأ
  :والشعور بالأھمیة

  الانتباهذب ج - 1

  .ةسلطممارسة ال - 2
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  .إلى الانتقام اللجوء - 3

درة عدم الق ،دةئالحساسیة الزا، الطموح الزائد: والذي تعود أسبابھ إلى: زإظھار العج - 4
  .على المنافسة

  :والسلوك غیر السويیر تحدید السلوك السوي معای

ى إل التي یحُتكم إلیھا أو ییربناءً على المعا، وك أن یكون مقبولاً أو غیر مقبولویحتمل السل 
قد تتباین أحكامنا على السلوك باختلاف المجتمعات ولھذا ف، التي نقررھا، لقیمیةنظومة االم

  . ةیالإنسان

  :ي إذا اتصف بما یلي أن نصف السلوك بأنھ سو ویمكننا

  : الفاعلیة - 1

ت التي كلاالشخص بشكل إیجابي یحقق النتائج المطلوبة لحل المشوذلك بأن یتصرف     
  . ت أو صعوباتمن عقباترضھ یع یواجھھا رغم ما

  : الكفاءة - 2

یق ما ھو ممكن أو لیة لتحقفاعبوذلك بأن یكون قادراً على استخدام ما لدیھ من إمكانات    
   .متاح

  :الملائمة - 3

  . خصائص الموقف الذي یتم فیھ السلوك ومع، بتوافق السلوك مع عمر صاحبھوذلك   

  : المرونة - 4

و الظروف ھ وفقاً لما تحتاجھ المواقف أیف سلوكى تكیعل الشخص السوي ھو القادر  
  . المتغیرة

  : الاستفادة من الخبرة - 5

  . یدا في تولید السلوك الجدوخبراتھ والاستفادة منھتجاربھ  ظیفووذلك بت  

  : سانيالقدرة على التواصل الإن - 6

القادر ي ھو لسووالشخص ذو السلوك ا، اعنھوھي حاجة من الحاجات الأساسیة التي لا غنى 
  . و مقبول ومرضيعلى تحقیق ھذا التواصل على نح

  : تقدیر الذات - 7

ویعمل ، نب القوة والضعف لدیھممیزاً لجوا، بموضوعیة ییم ذاتھتق ىوھو الشخص القادر عل  
  .54ص-المرجع السابق*. ھ واستكمال جوانب الضعف ومعالجتھاعلى تعزیز جوانب القوة لدی
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  : فھي )دافیدوف(غیر السوي كما أشار إلیھا  لسلوكد ادیتح أما عن معاییر

  : معیار النشاط المعرفي. أ

  . أو الاتصال ، باهأو الانت، التذكرأو ، كلیة كالإدرامن القدرات العق لأي وذلك بأن تحدث إعاقة  

  : الاجتماعي معیار السلوك. ب

ن مخالفاً للاتجاھات ن یكوو أأ ،یدوذلك عندما ینحرف السلوك عن القیم والعادات والتقال      
  .ائدیة السائدةة أو العقالدینی

  : معیار التحكم الذاتي. ج 

  . أو تكرارھا بشكل كبیرمع استمرار ھذه الحالة ، كم بسلوكھجز الفرد عن التحا یعوذلك عندم    

  : ضیق والكربمعیار ال. د

ول فإن ھذا یعتبر  المعقود حدھا أو ضائقة بطریقة یتجاوز فی، عندما یعبر الفرد عن معاناتھ
  . معالجةحتاج إلى سلوكاً ی

  : معیار الندرة الإحصائیة. ھـ

ي منطقة الوسط بحیث یتمركز غالبیتھم ف، حنى السويمجتمع وفقاً للمند الحیث یتوزع أفرا  
والشخص الذي یوسم سلوكھ ، بعض أفراده على أطراف المنحنىینما یتواجد ب، وحولھ

  . فجتمع المتواجدین على الأطراد المفراأ من بالسوي لا یكون

  :معاییر النمائیةال. و

الفرد إلى مراحل   تجاوز سلوك فإذا ، السلوكیة یة وإذ إن لكل مرحلة عمریة مظاھرھا النمائ  
  . كان سلوكھ غیر سوي، ةسابق

  : قرار الذاتيمعیار الإ. ز

ا المعیار یحتاج إلى لَ ھذولع. سويویقوم على إقرار الفرد من تلقاء نفسھ بأن سلوكھ غیر    
أن سلوكھ اف بلموضوعیة إذ أن قلة من الناس من یمتلك القدرة على الاعترالیة من ادرجة ع
  .جة إلى علاجول وأنھ بحاغیر مقب

  : الطبیعي المعیار -

یكون متوافقاً مع الفطرة السویة كما یخضع لقانون المحافظة على رد ینبغي أن إن سلوك الف
ك الإنسان لا یتفق مع أسس بقائھ ا كان سلوفإذ، ت الحیة ومنھا الإنسانكائناال سلتناالنوع و

  .فإنھ یكون غیر سوي

  :لوك وتسجیلھالس قیاس
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  :التالیة حدة أو أكثر من المظاھریقیس ویسجل السلوك بوا ن للمعلم أنیمك

  .معدَل تكرار السلوك . أ 

  . مدة حدوث السلوك . ب

  .لوك السطبوغرافیة . ج 

  .وك أو شدتھ قوة السل. د 

  .الســلوك  كمـــــون. ھـ 

  .121ص-2016-وفاء دیب-*.مكان حدوث السلوك . و 

  :السلوك غیر المقبول حدوثأسباب 

  :قبول نتیجة أخطاء فيلوك غیر المیحدث الس

  : التنشئة الاجتماعیة.  أ

لمجتمع ة اقافوث، ملإعلاووسائل ا، وأفراد المجتمع المدرسي، والرفاق، والجیران، إن للأسرة  
 أیة وإن. عیةل سلوك الفرد من خلال عملیة التنشئة الاجتمابرى على تشكیأثارھا الك، وقیمھ

ستترك أثارھا المؤذیة ت بقصد أو بدون قصد ت سواء أكانأخطاء قد تحدث من ھذه المؤثرا
  :السلوك الإنساني ومن الأمثلة على ذلك لىع

 .الحمایة الزائدة .1
 .ئدالإھمال الزا .2
 . میاءالعدة لمسانا .3
 . التساھل .4
 .التسلط  .5
 .لتحقیرالإھانة وا .6
 .التدلیل الزائد .7
 .رارسلب حریة اتخاذ الق .8
 . الطفل الذكر على أنھ أنثىملة معا .9

 .ذبعقاب المتذبال .10
  .6ص-المرجع السابق- *.بناءالتفرقة بین الأ .11

Civil Society:المجتمع المدني  

ع بین ت تجمتي كانال-سلطة الحاكمة یة ضد الالغربمفھوم غربي جاء نتیجة نضال المجتمعات 
اعل ثلاث أنظمة من القیم ي تفف یولوجيوھو یجسد أساسھ الإید ماللفصل بینھ- المدني والكنسي
.39-2017- لباقيبر عبد اصا-*.العلمانیة- ةالرأسمالی-ةاللیبرالی:والمعتقدات وھي  

 مفھوم النظریة:



102 

 

ردیة التي ي، أو التمثلات والأحكام الفأي الشخصى الرظریة في التمثل الشائع علیدل مفھوم الن
ن تكون النظریة مرتبطة رط أا یشتلذ .شخص معین حول قضیة ما أو مسألة مابناھا قد یت

شائعة یحمل بعدا الالدلالة  ومن ھذا نستنتج أن مفھوم النظریة في. بالممارسة والعمل
 ."براغماتیا

أمل الذي یحمل في دلالاتھ معنى التالنظر،  تق منیة، فإن لفظ النظریة مشوفي اللغة العرب
وفي الفرنسیة فإن . العقلیةحظة ملال والالیونانیة تحمل معاني التأم Théoria مةوكل. العقلي

من  ر، یتم فیھ الانتقالفكاج من الأمتدر) أو نسق(تفید أن النظریة ھي بناء  Théorie كلمة
 .ئجالمقدمات إلى النتا

رشد یربط  ابن و. سفي للنظریةمن المدلول الفل –إلى حد كبیر  –تقترب غویة وتكاد الدلالات الل
ھو القیاس، فإن النظر العقلي  –في نظر ابن رشد  –تبار ان الاعا كولم. النظر بمفھوم الاعتبار

طي للنظریة فیع Lalande أما لالاند. أفضل أنواع القیاستم بلأنھ ی ھو أفضل أنواع البرھان
لنظریة ك أن اونستخلص من ذل. من الدلالة المعجمیة بالفرنسیةثیرا یقترب ك بعدا فلسفیا

نابعة من (العامیة لأن ھذه الأخیرة معرفة إمبریقیة لمعرفة ع اابل متتعارض مع الممارسة، وتتق
. تنتاجين النظریة بناء فرضي اسلمعرفة الیقینیة، لأمع اض أیضا وتتعار). التجربة الیومیة

 .81ص-2005-ربحي علیان- *.جزئیة، لأن النظریة بناء شموليفة المع المعروتتعارض أخیرا 

مقاربتھا والتي سنعمل على التعبیر عنھا من لیة الإشكا أن نتمثلت، یمكن لتقابلامن خلال ھذه ا
 : یةالتساؤلات التالخلال 

  

 ؟بین النظریة والممارسة ما ھي نوعیة العلاقة     -.

  ف النظریة؟ما ھي وظائ-

 حرة؟ إنشاءات ن النظریةع أم أالنظریة مبادئھا؟ ھل تستمدھا من الواق تستمد من أین      

 :مارسةالنظریة والم-

لتأمل لمفھوم عندھم بافة الیونان یفصلون بین النظریة والممارسة، حیث یرتبط اإن الفلاس
في  –في التجرید؛ كلما حققت  توغلت النظریةفكلما . ع المادي الحسيي المتعالي عن الواقالعقل

كان فیھ جتمع الیوناني الذي بیعة المرجع إلى طوذلك ی). المعرفیة(أبعادھا الإبستیمیة –ظرھم ن
من أجل المعرفة "ان ھو فكان شعارفلاسفة الیون. یدوي مستھجنا لارتباطھ بالعبیدالعمل ال

یر وفي ھذا النھج تس. مارسةالنظریة بالم نجد فلسفات حدیثة تربط وفي مقابل ذلك". رفةالمع
وكل ) الفعل  (la Praxis لبراكسیسریة بااركسیة لأن ماركس یؤمن بضرورة ربط النظالم

مارسة ھكذا أراد ماركس لفلسفتھ أن تكون م. ع تفكیر میتافزیقير متعال عن الواقتفكی
ن بتفسیر فلاسفة حتى الآلقد اھتم ال:"ول ماركس وفي ھذا السیاق یق. وأیدیولوجیةاقتصادیة 

 ."أن نعمل على تغییره لا تفسیره الأوانوآن .. الوجود
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كان بسیطا، فإنھ  من عمل یدوي، ولوفیرى أن ما  Malinowski فسكيمالینو نيلبریطاا أما
غایات، ، ویھدف إلى تحقیق )تربویة(جیة اد علمیة بیداغویحمل بین ثنایاه تفكیرا نظریا ذي أبع

 .مدنیةة الصناعیة والفكریة والبیعة الإنسانیویحمل بصمات الط

من و. حاسم في الموضوع بداء رأيطلب منا إرسة یتإن الاختلاف حول علاقة النظریة بالمما
العلمیة  ن كل الإبداعاتلقد كان العلم، یعتبر یقینا لأ. من العلم الحكم والفیصلأجل ذلك نجعل 

أن تأكد  لوجیة التي عرفھا العلم،لات الإبستیمولكن مع التحو. ض الواقعد لھا تطبیقا على أرتج
نتقص من كل مباشر، وذلك لا یبش) ارسةالمم(بیق ة للتطكثیرا من النظریات العلمیة غیر قابل

بحت نتائجھا، أصفي كل أحكامھا والتي كانت تحتكم إلى التجربة  –مثلا  –فالفیزیاء . بداقیمتھا أ
 .عن فیزیاء ریاضیةنتحدث الیوم  ضیة استنباطیة، وأصبحناالیوم أنساقا فر

فھذه الأخیرة . یةفة العامیة بالمعرالعلم ھذا، نستنتج أنھ لا تجب مقارنة المعرفةقا من انطلا
وح العلمیة فھي صر أما المعرفة. ة، تحتكم إلى الممارسة والمنفعة المباشرةبریقیة وبراغمائیإم

لھذا لا یمكن . لمنطقیانھا وتماسكھا اراعى في صدقھا إلا بناؤاستنباطیة، لا ی- ضیةنظریة فر
ءل ما ھي وظائف أن نتسا ا یحق لناھكذ. ةالممارسة معیارا ضروریا لتصدیق النظری اعتبار

 .131ص-1997-لالدةطاھر ك-*؟ریة إذنالنظ

 وظائف النظریة-- 

على مجموعة من  تبنى وتشید فالنظریة العلمیة. ي یربط منطلقات بنتائجإن النظریة بناء فكر
تجدر الإشارة إلى أن النظریة تقودھا كذلك، و. میةالتجربة العلوجھ بدورھا ضیات التي تفرال

ول یفید أن ما من ظاھرة إلا والأ. یةمبدأ السببیة ومبدأ الحتم: ھااصة منخمنطقیة  مبادئ عقلیة
ا ما یتولد عن وغالب. تائجیعني أن نفس الأسباب تعطي دائما نفس الن ولھا سبب، والثاني

ن العلمي ھو مجموع العلاقات الثابتة بین القانوو. بالقانون على تسمیتھ ئج ما یصطلحتاالن
لارتكازه على (التكرار  ، قابلیةقیامھ على التجربة: التالیة  لخصائصاویتمیز بظواھر معینة، 

 .اضیةلصیاغة الریالتعمیم، یتیح إمكانیة التنبؤ، قابلیة ا ، قابلیة)مبدأ الحتمیة

ما تألفت فیما بینھا، فإنھا تشكل نظریة  یة إذاقوانین العلمإن ال: قول ق نستطیع الطلمن ھذا المن
فقد . القانون العلمي لتي توجھئف النظریة باختلاف الأھداف الف وظاتوقد تخ. علمیة متماسكة

النسبة ھو الحال ب ة إذا كانت القوانین تفید مجرد الوصف كماتكون وظیفة النظریة وصفی
دون أن یتضمن (شمس دورة إھلیلجیة حول اللكواكب تدور ما أكد أن ایك مثلا حینرنلقانون كوب

قدیم العلاقات دف إلى تتفسیریة إذا كانت القوانین تھیفتھا ظد تكون ووق). القانون سبب ذلك
 قوط الأجسامالمفسرة لظاھرة س Galilée كقوانین غالیليالسببیة التي تؤطر بعض الظواھر 

وحین تھدف ). أثناء السقوط لأجسامتلاف تسارع الذي یفسر اخالھواء ھو ان مثلا لما أثبت أ(
در وتج. ئیةوتحلیلا فإن وظیفتھا تكون تنبفسیرا تستقبلیة النظریة إلى احتضان ظواھر م

 .ریة تكون وظیفتھا تنبئیة كذلكالإشارة إلى أن النظریة ذات الوظیفة التفسی

تعمیمھ یمكن  ، فإن ذلك لاائف النظریةیة تصنیف وظانكلاسیكیة تقدم إمكالفیزیاء الإذا كانت 
وذلك نظرا للاختلاف . ستثناءنیة الااوم الإنسعلى النظریة العلمیة حیث تشكل البیولوجیا والعل

. اف بالنتائج التي یصل إلیھا الآخرین المفكرین وھو صراع یرقى أحیانا إلى الاستخفالحاصل ب
فإذا كانت . نیةلدارویة والمدرسة اة اللاماركیبین المدرس یانشھد صراعا تقلید البیولوجیا فداخل
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 لمانيالعالم الأ تسبة بالوراثة؛ فإنص المكئال الخصاتؤكد إمكانیة انتق –مثلا  –اللاماركیة 
   A.Weismannایزمانو غستأ

ئة لا تؤثر إلا والبی ).سیةأو جن(وخلایا جرثومیة   إلى خلایا جسمیة یبین أن الخلایا تنقسم
أما في مجال . تقال الخصائص المكتسبة وراثیایف لاناك احتمال ضعومن ثمة ھن .یا الأولىخلاال

نسانیة ظاھرة معقدة ومتغیرة، ظاھرة الإمر سیكون أكثر تعقیدا، لأن الإن الأفنسانیة، الإالعلوم 
ة قوانین علمیة دقیقیصعب إیجاد لذا . اعتبارات وجدانیة وأخلاقیة ودینیة تدخل في تكوینھا

 –نسانیة بالعلوم الدقیقة أضر بھا أكثر مما نفعھا وم الإولة ربط العلما كانت محاول. ومضبوطة
یة، بالنسبة للعلوم خر للعلمأضحت مھمة البحث عن نموذج آ –وفسكي نیرى مالیكما 

 .78ص-2003-في عماد الدینوص-*.الإنسانیة، أمرا ضروریا

ل فقط، بلنظریة توقف على طبیعة ا تریة قضیة لاظیتبین، إذن، أن تحدید الوظیفة العلمیة للن
و من . لتي تبنى فیھا النظریةلعلمیة ایضا على طبیعة المناھج المستخدمة والمجالات اتتوقف أ

 ؟ن النظریة والواقعما ھي طبیعة العلاقة بی: نطلق نتساءلمھذا ال

 :النظریة والواقع- 4

ر الأخی رون ھذاإن الكثیرین یعتب، فعلى الواقع بما أن النظریة العلمیة تسقط كثیرا من تمثلاتھا
ة الخطوة الأساسیة لبناء ة العلمیومن ھذا المنطلق تصبح التجرب. لحقیقي للنظریةالمحك ا

تحولات العلمیة الحدیثة لكن مع ال. فرضیاتامت التجربة ھي التي تؤكد أو تكذب الدریة ماالنظ
نھ لا أ"یؤكد  Einstein نشتاینا إفھذ. تجربةلتمت إعادة النظر في علاقة النظریة بالواقع وا

التجربة، إذ یجب أن تكون لاقا من تاج القاعدة الأكسیومیة للفیزیاء النظریة انطیمكن استن
ومن ھذا المنطلق . للتحقق التجریبيفالنظریات العلمیة أصبحت لا تخضع ." .عا حراإبدا

و معیار وھ نظریة، ألالمعیارا آخر للتحقق من صدق ا K. Poperافترض كارل بوبر
كون دون أن ی(ذلك أن تكون النظریة العلمیة قابلة للتكذیب ویعني  . Falsification التزییف

ل وھذا ما سیجع). یھفقط أن لكل نظریة المجال الذي تصدق ف ني ذلكالتكذیب مطلقا، وكل ما یع
  .تخوض صراعا مریرا من أجل البقاء –في نظر بوبر  –الأنساق العلمیة 

الواقع لا یعني معطى تجریبیا یوجد حیث أصبح . واقعفھوم الروفیزیاء، تغیر ممیكمع ظھور الو
وسكوبیة إلى الظواھر رالماك أصبح مفھوما یتغیر من الظواھر، وإنما خارج الذات

فلا أحد یستطیع الجزم . تونات أضحت تفقد كل فردیة وتمیزفالفوتونات والإلك. المیكروسكوبیة
الجسمي، والعكس ى مظھرھا ي اختفا الموجكلما ظھرت بمظھرھنھ لأ: جسمیة وبأنھا موجیة أ

 –باشلار  اعتقادفي  –ھكذا أصبح . الموجیة معالجسمیة وومن ثمة تصدق النظریة ا. صحیح
 .استنباطیة-لفیزیاء أكثر فأكثر فرضیةلفرضیات، فأصبحت االاھتمام أكثر من ذي قبل با

وأصبح اوزة، بحت متجأص –ا التقلیدیة رتھفي صو –بة ربناء علیھ، أمكن القول بأن التج
الإبستیمولوجیین یتحفظون من   أن بعضإلا. اقع مفھوما عقلیا یمكن تمثلھ بصور متعددةالو

الأساسي للنظریة ھو معیار ، أن المعیار H. Poincré یھ ستنتاج، حیث یعتقد بوانكارھذا الا
ى إل –ة لا محال –وسیقودنا ذلك  ثر؟تلائمنا أك ویفید ذلك أن نتساءل أي النظریات. الملاءمة
 .ظریات على حساب أخرىترجیح ن
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حدید علاقتھا تكالیة تعددت دلالات النظریة، فإن إشنھ مھما وكتخریج عام، نستنتج، أ
وظائفھا فستظل عالقة بالوظائف الإبستیمولوجیة  أما تحدید. قائمة بالممارسة ستظل إشكالیة

، فھي قضیة ة بالواقعالنظریعلاقة  وفیما یخص. سانیةلإنوالعلوم ا االتي تعرفھا البیولوجی
في غیاب  ةالعلمیلا تستطیع أن تتصور النظریة  كلاسیكیةفالعقلیة ال: رھینة بتطور العقلیة

ة المعاصرة، ھي عقلیة منفتحة تستطیع أن في حین أن العقلی .التجربة بمفھومھا التقلیدي
عیار لنظریة بمربط ا على أن جب التأكید أخیراوی …ربة ذھنیةجتحول التجربة المختبریة إلى ت

لمیة عیات ال، وبالتالي رفض كثیر من النظرلبرغمائيالملاءمة معناه السقوط في أحضان الفكر ا
 .96ص.المرجع السابق-*.بدعوى أنھا لا تلائمنا

  :ة العلمیةظریالن 
ل ویتم الوصو طبیعة،ا حولنا في الإنّ النظریة العلمیة ھي أفضل تفسیر للحقائق التي نشاھدھ

 تأكد منھا من خلالرّات والاختبارھا العدید من الم العلمیة التي یتمسالیب ریق الأا عن طإلیھ
. لمعرفة العلمیةل ھا الشكل الأكثر ثقةً ودقّة وشمولاً لى أنّ ، كما تعرّف عالملاحظة والتجربة

عني امّة یس؛ فعند العالنّا شائع عند عوامیختلف مفھوم النظریة العلمیة في مجال العلوم عن ال
نظریة العلمیة أساساً خدمون الرضیة، أمّا العلماء فیستالرأي أو التنبؤ أو الفحدس أو ال

بعض ج تحقیق أھداف تكنولوجیة أو طبیة كعلابھدف  د من المعرفة؛للوصول إلى مزی
تعتبر ریات العلمیة الأمراض، ومن الجدیر بالذكر أنّ المعرفة المأخوذة عن طریق النظ

ساسیة اییر الأالمع. ت تفسیریة وتنبؤیةة؛ أي أنّھا تمتلك قدراالطبیع طیة فياستنبااستقرائیة و
 أو ھو أنّھا تضع تنبؤات قابلة للتكذیبعلمیة یز النظریة الللنظریة العلمیة إنّ أھم ما یم

ي لا یة التنظریة؛ فالنظرالاختبار، وصحّة ھذه التنبؤات ودقّتھا ھو الذي یحدّد مدى أھمیة ال
لا تشتمل  ؤات التيیة مفیدة، كما أنّ التنبوالمشاھدة لا تكون نظر لملاحظةابلة لقبؤات تضع تن

مفھوم ق ست مفیدة أیضا؛ً لذلك لا یمُكن إطلابار لیضوع إلى الاختعلى جوانب محددة قابلة للخ
ة فھوم النظریطلاق مھ لا یمُكن إنظریة على أي من الحالتین المذكورتین آنفاً، إضافةً لذلك فإنّ 

تحقیق الاتساق : عیّنة ھيذا جاءت وفقاً لمعاییر میفیة من المعارف إلاّ إوعة توصأي مجمعلى 
دھا من الكثیر أییت. كون ھذه النظریة مؤكدة تجریبیاً ى أن تت السابقة، علمع واحدة من النظریا

ریة ساسیة للنظغیر الأالمعاییر . لةمن الأدلة ولیس دلیلاً واحداً، وبما یضمن صحّتھا كام
ى استیعاب درتھا علتصف بالدینامیة من حیث ققتة وقابلة للتصحیح، وتتكون مؤعلمیة ال

وبساطة  داً تكون أكثر اقتصا. لى الیقین المطلقاذھا ععني عدم استحوالتغییرات الجدیدة؛ وذلك ی
-*.الدقةّ لیة منلك مستویات عالا یكون ضروریاً أن تمت. في التفاصیل من غیرھا من النظریات

 .124ص-2006-حمدانيموفق ال
  

 المصطلحات والمفاھیم باللغة الانكلیزیة

 Addaption  :كیفت-

 Affinity  :صلة-

 Alienation:اغتراب-

 Alternatives-:البدائل-

 Analogy-مماثلѧѧѧѧة-

 Attiude:اتجاه -
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 Balance of power:توازن القوى- 

 belief:اعتقاد-

 Caste-:طائفة-

 Category:فئة-

 Change—رتغѧѧѧѧѧѧي-

 Civilization:رةضاح-

 Clan-:شیرةع-

 Class- :طبقة-

  Awareness-:وعي-

 Cohesion-:كتماس-

 Conflict-:صراع-

 :-Dogma -یѧѧѧدةعق

-Elite صفوة  -   

 Finalism–:ائیةالغ- 

 Local community:مع محليمجت

-Heritage:رѧѧѧѧاثت- 

 Imitation-:محاكاة

 Innovation-:تجدید

 Invention- :اختراع

 Minority:أقلیة-

 Norm:ارمعی-

 Organic:عضوي-

 Opinion-:رأي

 Opportunism-:انتھازیة
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 Pessimisim-:میةتشاؤ

 Sedition- :مردت

 Regionalism-:یةاقلیم

  Self Determination-:تقریر المصیر

 Human resources:وارد بشریةم

Null hypothesis: العدم فرضیة  

The rite: سطقو  

Structure and actors: نلیالبنیة والقاع  

The principle of necessity:مبدأ الضرورة 

Finalism: یةالغائ  

  Matrix: ةصفوفالم  
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