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  اقتصادیات وسائل الإعلام 

  مدخل

یعد الاقتصاد ما بعد القرن العشرین واحدة من ركائز التقدم ودیمومة الحیاة والعصب الذي یحرك 

إذ تنطلق من الفلسفة الرأسمالیة والھیمنة وتنھي بإنتاج ، المجتمعات على وفق معادلات ربحیة و إنتاجیة 

 الإعلاميعلان وقوة الخطاب بید أن الإعلام وتتطور وسائل الدعایة والإ، وحركة التطور للبلدان الانتماء

الوجود مع ثورة  إلىحیث خرج ، حظاً بعد الاقتصاد الأوفرالمنافس  أصبحومدى التأثیر في الجماھیر 

 ، فقد كان الاھتمام بالشكل الجمالي أوالإعلامفي تنوع وسائل  وأثرھاالاتصال بعد الثورة الصناعیة الھائلة 

في حدود معینة، أما الیوم فان الاھتمام  الإغراقكان  أنم بعد القدی الإعلاممحتوى الخطاب والرسالة في 

الجدید ومدى تأثیر التمویل والترویج على  الإعلامنتحدث عن اقتصادیات  أصبحنابالشكل المادي الربحي 

 الإعلامیة،البدایة جاءت من المؤسسة الاقتصادیة الإنسانیةالمصداقیة والموضوعیة في طرح القضایا 

اخذ  التحولمنظور الاقتصادي مرورا بالأسس الاقتصادیة لوسائل الاتصال الجماھیریة، ولان وعلاقتھا بال

اقتصادیة مما ساھم  أولھداف نفعیة  أعمالبعد التسویق والترویج للمحتویات الربحیة الممولة من رجال 

 إستراتیجیةمن  لأنھا تنطلق، الرصینة الإعلامیةالصورة بالعبد التجاري بمعزل عن المضامین  إغراقفي 

بعد  والإعلام الأخباروسوق برامجھ بما یحقق الترویج لا  لإعلامتدویل سوقا  التسویق الإعلامي و

 الإعلانوظیفة لتحقیق المكاسب حتى ساد  الإعلاممن وسائل  أخذتالانغماس في الاستثمارات التي 

 الإنتاجبعد  أخذتوالاستثمارات في الغالب  الإعلامیةفالصناعات ،والترویج المحتوى الاقتصادي للمحطة

الھیمنة المالیة ھي السائد في عملیات الترویج  أصبحتلتفرغ الصحافة عن محتواھا المھني بعد ما 

، وحركة الاستثمار بما یحقق التجارة الإعلامیةوحتى المدن  الإعلاموالدعایة من الاستثمارات في صناعة 

  .إعلاميمشروع ربحي 

بفعل ظاھرة انتشار    الإعلاميتطورت تقنیة التواصل  أنبعد  الإعلاملق مصطلح اقتصادیات ولإفادة انط

فقد قدمت للاقتصاد مساحة  Internetوشبكة المعلومات الدولیة  Satellitesاستخدام الأقمار الاصطناعیة 

تي تؤثر في الرسالة ال إیصالفي  الإعلاميواسعة من حیث اشتغال الاستثمارات بعد استمالة الدور 

الإعلام ھو الداعم الشرعي لاقتصادیات العالم الرقمي، وھنا تعد قدرة وسائل  أصبحالجماھیر حتى 

الأعلام على التأثیر على حركة المجتمع بما تمتلكھ من إمكانات تقنیة وخطابیة مؤثرة ونفوذ في عملیة 

معات تسعى لأن تتمیز عبر سیاسیة الجدیدة في كل المجت الإعلامأصبحت وسائل  إذ، التواصل الحي إحیاء

  .الإعلامالنافس الاقتصادي وتعلن سیاسیة التمیز بعد استثمار كوادر فنیة متطورة على اقتصادیات 
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ذھبت إلى تأمین  الإعلاميووسائل التواصل حتى تؤمن استمرارھا  والإذاعاتسعت القنوات الفضائیة 

مصادر تمویل متنوعة ومتعددة لغرض تحقیق الدیمومة والاستمرار حتى وان كان على حساب الرسالة 

غیر قادرة على تغطیة تكالیف تشغیلھا لذلك  الإعلامالصادقة، لان الغالبیة العظمى من وسائل  الإعلامیة

اریة تنسجم مع المستثمر ودعایتھ مؤسسات استثم إلىلتحویل تلك الوسائل  الأموالرؤوس  إلىتلجأ 

الاقتصادیة، وبالتالي فھي بعیدة كل البعد عن حالة الربحیة التي تتمتع بھا مثیلاتھا في القطاع  أوالسیاسیة 

  . المحطات العمومیة التي تمول نفسھا من مصادر حكومیة أوالخاص في المجتمعات الغربیة 

ما یسمى التوقیتات الخاصة  أوفي الشبكات التلفزیونیة وھناك سبب ثان یتمثل في عملیة البرمجة      

الأكثر  والأخباربالبث فھي تبرمج نفسھا مع العملیة الإعلانیة التي تستند إلى بث الإعلانات خلال البرامج 

.شعبیة لدى الجماھیر حتى تحقق الدعایة والترویج لمحتواھا المعروض كشكل اقتصادي موجھ  

تكمن في  الإعلامسوق الإعلان والدعایة حیث أن قوة الاقتصاد ووسائل  أما السبب الثالث ینطلق من     

السوق الحرة في التعاملات التجاریة كجزء لا یتجزأ عن الصناعة الإعلامیة المحلیة والعالمیة على حد 

یشكل بنیة استثماریة نفعیة ) قتصاد الإعلام ، الإعلان ، الا( المتمثلیعد ذلك الثالوث الاقتصادي  إذ. سواء

.تستند إلیھا القنوات التلفزیونیة والإذاعات ووسائل التواصل الاجتماعي الممولة مالیاً المختلفة في عملھا  

في عملیة النھوض في الواقع الاقتصادي  الإعلامفقد یختص البحث في قراءة واقع اقتصادیات وسائل 

والترویج حتى تستطیع  الإعلانات أسیرةى حیاد المحطات التي بقیت الاقتصاد في الھیمنة عل أسھموكیف 

الخاص بالأعلام العمومي من حیث الاستثمار  الإعلامالاستمرار في التواصل مع الجماھیر؟ وما علاقة 

في شكل  وأثرھاالجدید  الأعلامدور اقتصادیات  إلى؟ والنظر والأخبار الأحداثوالمصداقیة في نقل 

صل مع الجمھور وقراءة الإیرادات التي تحصل علیھا وسائل الإعلام وما تحدثھ من الخطاب والتوا

 والإنتاج غیر الأرباحمنطلق لتحقیق  الإعلاممن الشركات الاستثماریة التي تأخذ من وسائل  تأثیرات یأتي

ھ من مورد الحركة الاقتصادیة والتنمویة في المجتمع، وذلك لما تشكل قبلتوجھات ومواقف وسائل الإعلام 

مھم لتلك الوسائل في نقل الأحداث وتناول القضایا المختلفة سیاسیا اجتماعیا وثقافیا، وكیف عد اقتصادیات 

فأفرغت لمحتوى وسائل الإعلام من المضامین التي تحمل الحقیقة  إفراغبمثابة عملیة  الإعلاموسائل 

أداة في خدمة الممولین  الإعلاموسائل  ولماذا أصبحت. الإنسانیةوالمصداقیة بواقع الجمھور وقضایاه 

 اثأروالترویج الربحي لھم، ولماذا عد ذلك بمثابة  الإعلانفي فن  الإغراق والمستثمرین عبروالمعلنین 

  .اقتصادیة ضخمة ماكیناتبعد أن تحولت إلى الإعلام سلبیة تؤثر على مصداقیة وسائل 
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  :مدخل إلى اقتصادیات وسائل الإعلام: 1المحاضرة 

  

  :ملخص المحاضرة الأولى

الاھتمام بالمقاربة الاقتصادیة لوسائل الإعلام لم یظھر إلا مؤخرا، مقارنة بالمقاربة الاقتصادیة للمؤسسات 

تعود أسباب التأخر في الاھتمام بھذا القطاع إلى بروز رھانات . الأخرى المنتجة للخدمات والمنتجات

، مما جعل الاھتمام 21معیة البصریة في فجر القرن الإعلام السجدیدة وعدیدة مثلتھا الصحافة ووسائل 

  .ینصب، في ھذه الفترة، على الجوانب الاقتصادیة والمالیة لھذا القطاع

أسباب عدیدة ومختلفة أخرى عرقلت الاھتمام الذي كان من الممكن أن یولیھ العدید من الاقتصادیین 

مھور بأن لا منفعة لوسائل الإعلام إلا في ما تحملھ من للمؤسسات الإعلامیة، منھا اعتقاد أغلبیة الج

وظائف ومضامین ورسائل، وكذلك قناعة البعض، بالرغم من معرفتھم بالنشاطات الاقتصادیة التي یمر 

بھا ویفرضھا إنتاج وبث البرامج،  بعدم دمج المنتجات الإعلامیة  ضمن السلع الاقتصادیة المقترحة من 

  . حقیق الأرباح و الخاضعة  إلى قوانین العرض و الطلبقبل مؤسسات تھدف إلى ت

لذلك كان لا بد من انتظار مرحلة أواخر الستینیات، حیث بدأ التساؤل عن أھمیة ودور الاستراتیجیات في  

المؤسسات الإعلامیة، لیبدأ الاھتمام بالمقاربات الاقتصادیة لھذه المؤسسات حیث اتضح لھا إنھ لا یمكنھا 

لیل الاقتصادیة بسبب أھمیة و حجم الوسائل المستثمرة في الإنتاج والبث من جھة، إھمال التحا

وخصوصیات العرض والطلب واستراتیجیات التنمیة المتبناة من طرف المؤسسات الإعلامیة من جھة 

  .أخرى

  

  1الأھداف التعلیمیة للمحاضرة 

و الأسباب التي نتج عنھا عن عوامل ظھور الاھتمام الاقتصادي بالوسائل الإعلامیة الطالب أن یتعرف 

  بھذا الاھتمام، فلطالما درست وسائل الإعلام من جانبھا التأثیري على تلقي المعلومة التأخر
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  :مدخل إلى اقتصادیات وسائل الإعلام: 1المحاضرة 

 

I- التعریف باقتصادیات وسائل الإعلام.  

، الإنتاجتعرف اقتصادیات وسائل الإعلام باعتبارھا فرع من فروع الاقتصاد التطبیقي الذي یدرس 

  .التوزیع و استھلاك محتویات وسائل الإعلام

ظیم عملیة العمل في البرنامج، و التنسیق بین العناصر الفنیة المشاركة في تنفیذ بالإنتاج ھو تنو المقصود 

و یدخل ضمن ھذا المفھوم كل النفقات  .بات في حدود المیزانیة المقررةو تسھیل كل المعوقات و الصعو

  .المادیة و الفنیة و التقنیة و البشریة

  .تتفاوت حسب طبیعة الوسائل وفق ما یتوفر لھا من موارد و بیئة عمل الإمكانیاتو 

ل ضمن ذلك توصیل ویدخ. أما التوزیع فھو قدرة القائم بالاتصال على توصیل المادة الإعلامیة للجمھور

ت وغیرھا، وتوصیل ات والطائراالصحف للقارئ عن طریق استخدام الوسائل التي تتمثل في السیار

خدمة ا و، والخدمة التلفزیونیة عن طریق الأقمار الاصطناعیة ، الإذاعیة عن طریق  متاحةالخدمة 

ى وسائل الإعلام وشكل والاستھلاك یعني مدى قبول الجمھور لمحتو.  الموجات الأثیریة الإنترنت

ویتطلب ھذا  كبي ً جھدا ً فلكي یقبل الجمھور محتوى ، یختلف باختلاف طبیعة .  الرسائل المقدمة

الوسائل ً ا ر ما تقدمھ الوسائل علینا الكثیر من العمل لیس فیما یختص بالمضمون فحسب، إنما بالنسبة 

ئل ً واسعا ً المادة الإعلامیة التي تتطلب فھما لشكل المادة وقالبھا   وھذان ھما قطبا ،ً أیضا  للوسا

  .1یرتقي إلى مستوى الدارسة والتمحیص اوجمھور

 علم الاقتصاد و الدراسات  دراسة تجمع بین" ا لد الحلوة اقتصادیات الإعلام بأنھو  یعرفھا الدكتور خا

فھي تشرح . ھا تطبق مبادئ علم الاقتصاد على المؤسسات الإعلامیة في المجتمع ن، بمعنى أ الإعلامیة 

و   جالظروف الاقتصادیة على توجیھ عمل المؤسسات الإعلامیة في طریقة إنتاجھا للبرامكیف تعمل 

  .2القرارات، وفقا للفرص و التحدیات التي تواجھھا الإعلامي و كیفیة اتخاذ لمحتوىا

                                                
  .12ص. 2015. الأردن: دار حامد. اقتصادیات صناعة الإعلاممصطفى یوسف كافي،   1
  خالد الحلوة 2
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، أنھا دراسة كیف تقوم المؤسسات الإعلامیة بتلبیة حاجات و Robert Picardارد، و یعرفھا روبرت بیك

ل عام ، بما یتوفر كرغبات الجمھور المعلوماتیة و  الترفیھیة ، وحاجات المعلنین ، و حاجات المجتمع بش

  .3لدیھا من موارد

مؤسسات الإعلام مواردھا المحدودة لإنتاج   اقتصادیات وسائل الإعلام تعنى بدراسة الكیفیة التي تدیر بھا

و توزیع و نشر مضامین تشبع الرغبات و الاحتیاجات الفعلیة و المتنوعة للجماھیر المختلفة ، و تساعدنا 

  : 4ھذه الدراسة في

فھم طبیعة العلاقات الاقتصادیة بین القائمین على صناعة الإعلام و الجمھور من ناحیة، و بینھم و بین  -

  . لنین من ناحیة أخرىالمع

فھم الموضوعات التقلیدیة المرتبطة بصناعة الإعلام، مثل فھم الأنشطة الاقتصادیة للمؤسسات  -

  . الإنتاج فیھاالإعلامیة و كیف تدار عملیة 

نیة التعرف على الموارد التي تشال إیرادات المؤسسات الإعلامیة، و معدلات قدرتھا على توفیر إمكا -

  . و التي تمان القائمین على إدارة ھذه الوسائل في الاستمراریة و التطویرالربحیة بھا، 

  .تساعد على فھم و تحلیل الأنشطة المختلفة و دراسة المؤسسات المنافسة -

  . و تطوراتھ  قإمكانیة التنبؤ بسلوك السو

  الإعلامي  جعلى المنت قیفیة التي تؤثر بھا ظروف السومعرفة الك -

  

II- مبررات الاھتمام بدارسة اقتصادیات الإعلام وتحلیلھا  :  

ون على ضرورة الوقوف على النظم المالیة والاقتصادیة التي تطبقھا مؤسسات أخذ رجال الاقتصاد یلح 

الإعلام من أجل الوصول إلى أفضل البدائل في التشغیل الاقتصادي لھذه المؤسسات، وظھر علم جدید ھو 

ذي یعنى بالأسس التي تحكم الأنشطة الإعلامیة المختلفة،  ً سواء كانت ھادفة للربح اقتصادیات الإعلام ال

 . أم الخدمة العامة

                                                
  مرجع سابق  3
  35ص. 2014. ،  لبنان ، الإمارات ، دار الكتاب الجامعي1، طاقتصادیات الإعلام سھام الشجیري ،   4
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مج ااھتمام بدارسات الجدوى من إنشاء شبكات إرسال جدیدة وتقدیم البر ،وقد صاحب ھذا الاھتمام 

واستخدام الأقمار الصناعیة وغیر ذلك والفاعلیة، كما صاحبھ تطبیق دارسات عن الكلفة والعائد وتطورھا 

إن فھم الإعلام ودارستھ مطلب رئیس إذ یستلزم الإلمام . والدارسات المعتمدة على تحلیل النظم وغیرھا

معاملات الارتباط في الحقل الإعلام ً وھناك  ةویة الإحصائیازفھناك ال. وایا المختلفة للإعلامبالأبعاد والز

ة التي تبین لنا تجریبیا عنى بدراسة التطور التاریخي للظواھر الإعلامیة وكذا التاریخیة التي ،  الزاویة

الاقتصادیة فھي تقوم أسا،التنظیمات الإعلامیة  الزاویةالقانونیة التي ندرس من خلالھا ، ت  أما  الزاویة

تصادي من الوجھة القضائیة على دراسة وسائل بمعنى تحقیق أھداف ھذه الوسائل في حیز النشاط الاق

الاقتصادیة لا  ً  ،  الزاویةوھذه . الذي ،الإعلام من الناحیة الإداریة یستھدف إشباع الحاجات الإنسانیة

فھم بدون التاریخ والإحصاء  لأيیمكن أن تعیش حقیقة بمعزل عن تلك الزوایا الأخرى لأن الاقتصاد 

 . والقانون

وھنا . ركز حول إنتاج الإعلام وتوزیعھ واستھلاكھالاقتصادیة تت للزاویةإن جوانب الاھتمام الأساسیة   

إنھ مادامت : ھل یمكن تقییم الإعلام بالتحلیل الاقتصادي؟ وللإجابة عن ھذا السؤال نقول: سؤال مھم

المادة الخام والعمل ، وخاصة مع توافر العوامل الثلاثة التقلیدیة للإنتاج ،إلى إنتاج الإعلام : الحاجة  وھي

ل في إنتاج الصحیفة أو الإذاعة أو التلفاز أو الكتاب أو الوسائل الفضائیة الحدیثة، فإن قائمة وأرس الما

إن موضوع اقتصادیات الإعلام خرج إلى الوجود مع . تتبع منھج التحلیل الاقتصادي ینطبق على الإعلام

  . ثورة الاتصال والنمو السریع لصناعة الإعلام

ال كن مثارا في أشكلم ی الإعلاممحمد أن موضوع اقتصادیات یتفق الباحثون و في مقدمتھم محمد سید 

ن شیئا یستحق كالإعلام القدیم ، لأن تالفة الإعلام قبل اختراع الطباعة ثم اختراع الرادیو و التلفزیون لم ت

عداه  ي  أو محتوى الرسالة في الإعلام القدیم یغلب على مالل المثاكالبحث ، و علیھ فقد كان الاھتمام بالش

  . 5ة یقف إلى جانب الاھتمام بمضمونھالفة الرسالة الإعلامیكل الماد و تك، أما الیوم فإن الاھتمام بالش

  :بین الماضي و الحاضر كان نتیجة عدة عوامل أھمھا الإعلامل الاھتمام بوسائل كتحول ش

  . النمو السریع لصناعة الإعلام  -

ح لنا ضخامة الاستثمارات في وسائل الإعلام، بلغت مما یوض: ة الاستثمارات في مجال الإعلام ضخام -

ملیون دولار في عام واحد، كما بلغت  12.3أرباح صحیفة نیویورك تایمز الامریكیة على سبیل المثال 

ملیون دولار، و قد وصل معدل التوزیع الیومي لھذه  175حصیلتھا من الإعلانات في السنة نفیھا 

                                                
  13ص. القاھرة: دھر الفكر العربي. المؤسسة الصحفیة. ، اقتصادیات الإعلاممحمد سید محمد  5
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الأسبوعي الذي یصدر یوم الأحد فقط، فقد بلغ معدل توزیعھ ملیونا و  ألف نسخة، أما العدد 180الصحیفة 

  . ألف نسخة 453

ھذه الظاھرة بظھور ما یسمى بتمركز  أدت: ظھور الشركات المتعددة الجنسیات أو العابرة للقارات -

وسائل الإعلام، حیث أصبح عدد معین من أرباب الأعمال یتحكمون في أغلب العنوانین الصادرة 

ظاھرة تمركز نلتمس نقص و تراجع في عدد العناوین فجراء . ضافة إلى محطات الرادیو و التلفزیونبالإ

عن توقفھا أو الناتجة عن إعادة شرائھا و دمجھا ضمن عناوین أخرى من طرف أرباب الأعمال، نتیجة 

حتى یصبح بذلك مقاول واحد أو رئیس واحد یمتلك كل أو جزء كبیر من العناوین في تلك المحافظة أو 

، و ھو مجمع للصحافة Est Bourgogne Rhône Alpes (EBRA)یكمن طرح مثال مجمع . الإقلیم

من طرف مجمع  Socopresseو  Rhône Alpesبامتلاك قطب  2006ھویة الفرنسیة أسس سنة الج

.  (Banque fédérale du crédit mutuel)و البنك الفیدرالي للتأمین المتبادل " جمھوریة الشرق"

ق المالك الوحید للمجمع و الذي وسع نفوذه في كل الشر" التأمین المتبادل"، أصبح مجمع 2009فمنذ سنة 

 Le progrès, le Dauphiné libéré, l’est: الفرنسي عبر امتلاك عنوانین جدیدة مختلفة

républicain, les dernières nouvelles d’Alsaces.   

تسع صحف یومیة جھویة، : منشور جھوي 14بھذه العنوانین التي ضمھا للمجمع، أصبح یمتلك  الیوم 

  .6إقلیم من الشرق الفرنسي 23ین، توزع كلھا على ثلاث صحف أسبوعیة جھویة و صحیفتین مجانیت

إن وسائل الإعلام كغیرھا من القطاعات لا تزال تعتمد : دخول الحكومات في ھذا النشاط الاقتصادي  -

. في السوق على إعانات الدولة و الممولین أو بعض الداعمین المقربین من الحكومة من أجل الإستمراریة

و تمارس كثیر من الدول و الحكومات الاحتكار، كما القوى الاقتصادیة الكبرى في العدید من الدول، على 

  . المؤسسات الإعلامیة و المعلومات

  تعقد نشاط وسائل الإعلام نفسھ -

  ثورة الاتصال  -

  

  

                                                
بیروت  -العربي  ورقة مقدمة في الملتقى الدولي الثالث لمنتدى البدائل. نورالھدى بوزقاو، الصحافة المحلیة في فرنسا  6

  -2018نوفمبر  26-27



11  
  

III- المنطق الصناعي لوسائل الإعلام : 

ثم فرقوا بین  ،منطقین مختلفین یحكمان سیر صناعات وسائل الإعلامالباحثون منذ الثمانینات بین ق فر 

بنا، في ھذا المقام، أن نبدأ بضبط معنى مصطلح منطق في  و یجدر. ھذه الصناعات بدلالة ھذین المنطقین

وتحلیل مقولة المنطق الصناعي .  سیاق تحلیل نظریة الصناعات الإعلامیة التي یشكل فیھا مقولة محوریة

یعني الشروط : فأولھما. مستوى بنیة الصناعة ومستوى تنظیمھا: ي الحدیث عن مستویین متمایزینھنا یعن

ف الفاعلة في قطاع معین في فترة  فھو یشیر ھنا بالتحدید إلى ات عمل الأطراالھیكلیة التي تحدد متغیر

القواعد التي توجھ ھیكلة وسیر قطاع صناعي معین، والتي ،تاریخیة محددة تحدد خصوصیات عملیات 

  . الإبداع والإنتاج ، وصیغة الصلاحیة، واستھلاك المنتجات الثقافیة 

دتھم، أي أنھ یصف ارإف بصرف النظر عن ارفالمنطق ھنا، یحدد قواعد العمل بین مختلف الأط

ھو الأشكال الغالبة لتبضیع : وھي نتیجة لارتباط ، ثانیھما.  الاتجاھات الكبرى للصناعة في لحظة معینة

أو (والبث ) أو النشر(الثقافة وتصنیعھا في لحظة تاریخیة معینة معین بین وظائف الإنتاج  ً والبرمجة 

أي الشروط الھیكلیة : ،ومنطق البث ) المنطق(ین منطق النشر   فمصطلح ویتم التمییز عادة ب). التوزیع

یحكم منطق النشر إنتاج :  منطق النشر - الأول. وأشكال المؤسسة ً ھنا یجمع بین المعنیین معا الناجمة عنھا

معین  وتسمح تقنیات الإنتاج، في ھذا المنطق، بإنتاج نسخ من عمل. الاحیتھا معالمواد الثقافیة، وأنماط ص

مباشر الصناعات القائمة على منطق النشر  بالإیجار ومن أھم أمثلة للمستھلكینوتسویقھا أو كراء ً بیعا 

صناعة الكتاب وصناعة الشریط المسموع وشریط الفیدیو، وصناعة الصورة المكبرة، والأسطوانة 

 ... المضغوطة

 یلعب الناشر في ھذه  ًادورلفكري، مركزیا ً افھو الذي یجمع بین وظیفة الإبداع  والإنتاج، :دور الناشر  

فھو یختار المشاریع والأعمال التي . ، والنسخ الصناعي للأعمال الثقافیة)الصنع(الصناعات جمیعا المادي 

یقدمھا للنشر والتسویق من بین فھرس متعدد الأسماء والعناوین من المؤلفین وأعمالھم المقترحة، ویتحمل 

 في،تتمثل في اختیار الأعمال وتصنیعھا وتسویقھا ً ویكمن مصدر الصعوبة  :زئیاجأو كلیا ً  .ًمخاطرھا

ووظیفة النشر مھمة جدا عشوائیة الطلب على المنتجات الثقافیة، إذ یتعین على الناشر أن یوازن على 

  . الأقل بین الأعمال الفاشلة والأعمال الناجحة لیضمن توازن المؤسسة

یحكم منطق البث أو التدفق عرض المنتجات  فبدلا،(إعادة نسخ النموذج ً من ):  التدفق(منطق البث  -

بواسطة البث الجماھیري الأصلي لعمل معین عدة مارت أو توزیعھ یتم بثھ في وقت واحد إلى عدد كبیر 

وھو المنطق الذي یحكم نشاط التلفزیون أو الإذاعة، حیث یتم عرض البرنامج نفسھ، ). من المستھلكین

لبث على جمھور واسع، لا على شكل نسخ فردیة قابلة للامتلاك، ویتم استھلاكھ في الوقت نفسھ بواسطة ا
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الوظیفة الأساسیة، المماثلة لوظیفة الناشر في صناعة النشر، :  دور القائم بالبث أو المبرمج. الذي یبث فیھ

أن تجتذب اھتمام أكبر قدر  یمكنھا برامجومھمة المبرمج الأساسیة ھي بناء شبكة . المبرمج ھنا وظیفةھي 

توافق  برمجیةمن المستمعین أو المشاھدین خلال أطول فترة ممكنة، ولذلك یحاول المبرمج أن یبني شبكة 

وفاء الجمھور،ھدف البرمجة  ما یتم ً عادة عرض المواد الإعلامیة .   : وقت العائلات، وجدول انشغالاتھا

جذب أكبر عدد من المستمعین أو المشاھدین : لبیة ھذا المطلبومواد التسلیة والترفیھ في الوقت نفسھ لت

 . أطول فترة ممكنة

یقع منطق الصحافة في منزلة بین المنطقین السابقین، ففي الصحافة یتم تدوین محتوى غیر مادي على  

، ویتم تجدید النموذج في فترة قصیرة جدا  فینسخ ویوزع ،مرتكز مادي غیر معمر، بل عابر ھو  

ویتم ذلك في ظروف إنتاج . فة  لما ھو علیھ الأمر في ً على نطاق واسع وبأقصى سرعة ممكنةالصحی

  .مغایرة تماما المنطقین السابقین
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  الخصائص الاقتصادیة للإعلام: 2المحاضرة 

  

  2ملخص المحاضرة 

في أواخر الستینیات، بدأ التساؤل عن أھمیة ودور الاستراتیجیات في  المؤسسات الإعلامیة، لیبدأ  

الاھتمام بالمقاربات الاقتصادیة لھذه المؤسسات حیث اتضح لھا إنھ لا یمكنھا إھمال التحالیل الاقتصادیة 

ت العرض والطلب بسبب أھمیة و حجم الوسائل المستثمرة في الإنتاج والبث من جھة، وخصوصیا

  .واستراتیجیات التنمیة المتبناة من طرف المؤسسات الإعلامیة من جھة أخرى

وعلیھ فقد أصبح إذن من المستحیل إھمال الأھمیة الاقتصادیة لوسائل الإعلام وإذا كان من الضروري 

والبحث عن معرفة من یملك المعلومة وأي نوع من المعلومة، فمن الضروري أیضا طرح الأسئلة التالیة 

  .من یمول ماذا؟ لمن و بأیھ وسائل؟: "إجابة عنھا

  

  2التعلیمیة للمحاضرة  الأھداف

للوسیلة الإعلامیة و ما ھي أوجھ الاختلاف و أوجھ  الاقتصادیةأن یتعرف الطالب على الخصوصیات 

و  للمنتجاتالأخرى المنتجة  الاقتصادیاتو المؤسسات  لتشابھ بین المؤسسة الإعلامیة الاقتصادیةا

  .الخدمات

یعرف أیضا الطالب من خلال ھذه المحاضرة كیف یمكن للمعلومة أو الخبر أن تكون منتوج اقتصادي 

یلبي حاجیات السوق و یخضع إلى قانون العرض و الطلب، و كیف یمكن أن یفرق المنتج الإعلامي و 

  .الأخرى الاقتصادیة المنتجات
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  الخصائص الاقتصادیة للإعلام: 2 المحاضرة

  

تتمیز الدراسات الاقتصادیة للإعلام بمجموعة من الخصوصیات التي تعكس تمیز الحقل الإعلامي من 

، و لكنھا تلتقي معھا من جھة أخرى مع المفاھیم العامة الأخرىالناحیة الاقتصادیة عن باقي المجالات 

  .للاقتصاد

I- خصوصیة الإعلام كمجال اقتصادي 

 

  :العرض و الطلب/جاتلموارد و الحائیة اثنا - 1

. یستند علیھما مفھوم اقتصادیات وسائل الإعلام ھي المفاھیم الأساسیة التي والحاجاتإن ثنائیة الموارد 

ذو طبیعة ثنائیة؛ و إذا كان مفھوم  منتجوھي كونھ   يمن ھنا تتبلور أھم خاصیة ممیزة للمنتج الإعلام

تعددة  ملنظریات    لعینة ومجام تصنیفاتوضوع موھي  ( لى شيء  عین إتقار الحاجة یشیر إلى الاف

تي  تعمل على تلبیة مجموعة العناصر ال إلىیر شالمورد ی مفھومو فإن  )اتجاسلو للحامنظریة  : ثل م

  :ینل  الآتي یبین الفرق بین المفھوموالجدو الحاجات

  الحاجة  المورد  المفاھیم

  

  الخصائص

  نافعة  متنوعة

  نادرة  متزایدة

  ذات تكلفة  متجددة

  

طلوبة مات أساسیة بمعنى أنا  جباع لحإشدر مصأھمیة الإعلام في تقدیمھ للمعلومة و وھي بدورھا   نتكم

دیدة؛ وھي بھذا جات مات لمعلواجاستھلاكھا ح نات ثانویة حیث ینتج عجدر لإشباع حامصوھي    اتھلذا

  تنام ورد غیرمالمعنى  

  .7ى بسبب الاستھلاكمدیدة وھذا المورد یتناجات جخلق حاھي یعمل على 

  

                                                
. جامعة محمد بوضیاف، المسیلة. مطبوعة غیر منشورة مقدمة لطلبة علوم الإعلام و الاتصال. رضوان، اقتصادیات وسائل الإعلام بوقرة  7

2017/2018   
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 القیمة الإستعمالیة والتبادلیة في منتجات الإعلام - 2

 بین" فایتن ترامبلي" ،یفرق الباحثلھا قیمة استعمالیة و تبادلیةذا إلى السوق فتنتقل السلع و الخدمات إ 

یعطیھا   تيد بھا القیمة الصبالنسبة للقیمة الإستعمالیة فیق. ات وقیمتھا التبادلیةمالقیمة الإستعمالیة للمعلو

في سلوكیات   ستنعك  تيوال من الحاجات ،یة كمورد لتلبیة مجموعة  مات الإعلاجالمستھلكون للمنت

ة إلى أخرى، فلیست للمعلومة الواحدة مجموع منشخص لآخر و من ؛ وھي تختلف الاستخدام التعرض و

  : 8من العواملعلى مجموعة   ، و تتوقف القیمة الاستعمالیة  فس القیمة الاستعمالیة لكل الأفرادن

  .  الخبرات الفردیة -

  .ةمالمعلو  هالمعنى الذي یعطیھ المتلقي لھذ -

  .   یھ سلوك المتلقي والتأثیر فیھجة على توومقدرة المعل - 

قد حدد بعض " لإنتاج المعلومات الضروري الاجتماعيزمن العمل "  لة بأنھادتعرف قیمة المبا أنیمكن 

  :ات الثقافیة كما یليجكونات قیمة المنتم الباحثین

  . ة أدوات الإنتاجتكلف - 

  . )والتوزیع والبثالإخراج ( التعبئة  زمنة تكلف -

إلى أن ھناك ینبغي الإشارة  نلك. والمبدعون الخالصة التي یضیفھا المنتجونة الإضافة الإبداعیة تكلف -

  : ت وھيه من المنتجاصیات یتمیز بھا الإعلام دون غیرخا

  . ات فتلاف لھامستھلاك القیمة الإستعمالیة للمعلوا نم علا ینج -

  . أخرى وصیغ قانونیةات رغم بیعھا تحت بند حقوق التألیف والملكیة مالمنتج بالمعلو فظیحت -

  وبث الإعلام  عة الحدیة فلا قلیلا على فنتاج وتوزیلا تنطبق نظریة تناقص المناع -

  

  

  

  
                                                

  نفس المرجع  8
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II- ائص الاقتصادیة للمؤسسة الإعلامیةالخص:  

 :البنیة التنظیمیة لوسائل الإعلام - 1

ذلك أن تنظیم النشاط الذي تمارسة . تحدد البنیة التنظیمیة لوسائل الإعلام بنیتھا الصناعیة و بنیة السوق

تاریخیا یوجد نوعان رئیسیان  .في تحدید البنیة الصناعیة و بنیة السوق أساسیاوسائل الإعلام یلعب دورا 

  .الصحیفة/من تنظیم النشاط ھما الشبكة و القناة

و یربط ما بین مجموع . ھو المحطة الخاصة التجاریة ذات الطابع المحلي الشبكة التجاریة التي أساساھا

یمكن لمالك القناة أن یمتلك عددا . نشأ نظام الشبكة في الولایات المتحدة الأمریكیة. المحطات عقد تجاري

ویل یعتمد تم. محدودا من القنوات أو الصحف و أن یتعاقد مع عدد أكبر من القنوات عبر الولایات المتحدة

  .المحطة التجاریة على أساس الإشھار أساسا

نشأ النظام العمومي في بریطانیا و شاع في . الوسیلة الإعلامیة العمومیة، أساسھا ھو الملكیة العمومیة

تقوم الوسیلة العمومیة على أساس الخدمة العمومیة الموجھة لكل . و بقیة بلدان العالم الأوروبیةالقارة 

   9موحد تتمثل مھام الخدمة العمومیة في الإعلام و الترفیھ و التثقیف الوطن، فھي ذات طابع

  :لخصائص الاقتصادیةا - 2

لمة المطبوعة و المسموعة و المرئیة دلھا كتمثل الصناعات الإعلامیة الجزء الأكبر من صناعة ال

فالصحافة .تستند إلى مقومات و خصائص تمیزھا عن الصناعات الأخرى خاصة بھا التي   لاقتصادیاتھا ا

 ویا، فالمطبعة وضالمعنوي یرتبط بالجانب المادي ارتباطا عاعة ذات طبیعة خاصة لأن الجانب صن

ر في كل عدد من الإعداد الصحفي والحصص الإذاعیة كو الأحبار تعمل مع الف الكامیرا و الورق

خصائص لو تؤثر ھذه اوالتلفزیونیة، و من ناحیة أخرى ترتبط ھذه الصناعة بمصلحة الجماھیر الثقافیة   

، والاجتماعیة  10الإیرادات و التكالیف بھال ونمط كعلى اقتصادیات ھذه الصناعة و من ثم على ھی

  : یلي  علام نذكر ماصائص الاقتصادیة لوسائل الإخلوالسیاسیة والاقتصادیة  و من أھم ا

ا في الإعلامي الذي یستھدف مستھلكلبعد با للمؤسسة الإعلامیة یرتبط البعد الاقتصادي و الإنتاجي   -

ات الإعلامیة كیانات اقتصادیة یتحكم البعد الاقتصادي في سلوك و م كون ھذه المؤسسكالأساس ، بح

أحد العوامل المھمة في  –لقراء و المعلنون  ا قرارات و أنشطة ھذه الكیانات و یعد الجمھور المستھلك یعد

                                                
  55ص . 2013. الجزائر: الوكالة الوطنیة للنشر و الإشھار. محاضرات في اقتصاد وسائل الإعلام. فني عاشور  9

  71، ص2004. ، القاھرة، دار الفج)ط .ب( ید ربیع، إدارة المؤسسات الصحفیة، عبد الجواد سع  10
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و اختیار المواد المفضلة و من خلال ما یدفعونھ في مقابل الخدمة  التأثیر في ھذه الكیانات من خلال تحدید

   .11الإعلامیة و الإعلانیة على حد سواء

: یطلقھا الاقتصادیونأصبح الإعلام سلعة مثلھا مثل أي سلعة أخرى تتوفر فیھا شروط السلطة التي  -

  .دارةرأس المال، الید العاملة، المواد الخام، الآلات و الإ

، و علیھ أصبح  ةالاقتصادی من الناحیةلھ النھائي فائدة یحقق الإنتاج  الإعلامي في شك یجب أن - 

ن عددا من ضممون الرسالة الإعلامیة و یتول بمضالأ یتمثل :للمؤسسات الإعلامیة ھدفین مختلفین 

رفع   الإخبار ،  دعم المبادئ والأسس التي یقوم علیھا المجتمع ،: ن حصرھا فيكالأھداف الفرعیة یم

أما   12الترویجوین رأي عام مستنیر ، الإمتاع و كري و الثقافي ونشر الوعي السیاسي لتكالمستوى الف

لفة و بالتاي  ارتباط بقائھا كیتعلق بتحول الصحافة إلى صناعة لھا متطلباتھا و أدواتھا الم فالھدف الثاني 

عائدا استثماریا على رأس من بحیة بما یضتحقیق الر: بالدخول و یشمل مجموعة الأھداف الفرعیة التالیة

لھا  لي  بما یضمنفل لھا الاستمرار في تقدیم خدماتھا  وتحقیق رسالتھا الإعلامیة ،  الاستقلال الماالمال یك

 .13التطور السریع في تقنیة الصحافة خدمة رسالتھا الإعلامیة ومتابعة الاستقلالیة التامة في 

بیر على ھذه الصناعة حیث لم تعد كیة الربح كبعد اقتصادي لھ تأثیره الو في ھذا الصدد یؤكد البعض أھم

لمات التي یخجل كمن الفي مجال صناعة الإعلام، شأنھا في ذلك شأن أي صناعة أخرى،  كلمة الربح  

، فالربح ھو مقیاس الإنتاجیة ومقیاس لمدى تحقیق الصناعة لھدفھا و الماضي. منھا المرء كما كان في

     .14المجتمع لدورھا في

ن ھذه المؤسسة من أداء كأھمیة كبیرة حتى تتم قیق الربح للمؤسسة الإعلامیةتحلو من ھذا المنطلق فإن   

ھا تقوم ببعض الأعمال نرسالتھا و مجابھة مسؤولیاتھا تجاه العاملین فیھا و المجتمع ، و من أجل ذلك فإ

، و أھم ھذه الأعمال بیع المساحات الإعلانیة و الیف إصدارھا ، تحقیق الربح كنھا من تغطیة تكالتي تم

و الدراما   جتاب ، ھذا إلى جانب إنتاجھا للبرامكنشاط الطباعة التجاریة و التوزیع للغیر من الناشرین و ال

  .15و الإصدارات الصحفیة الأخرى و التي تأتي في المقام الأول

                                                
  35- 34ص. مرجع سبق ذكره. سھام الشجیري   11
. 2001. مركز جامعة القاھرة للتعلیم المفتوح: أمیرة العباسي، إدارة الصحف واقتصادیاتھا ، القاھرة، محمود علم الدین  12
  238ص
  34ص . 2000.  دار العربي: القاھرة( 5علم الدین، الصحافة في عصر المعلومات والأساسیات والمستحدثات،  محمود  13
  .48ص . 1990. 59عدد، القاھرة، مجلة الدراسات الإعلامیة، جدلیة الربح في صناعة الصحافة، صلیب بطرس  14
  39مرجع سبق ذكره ص. سھام الشجیري  15
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الإذاعة و التلفزیون الأول بینھم أن منتجاتھم إن تشابھ وسائل الإعلام كالصحافة و : منتج سریع التلف -

فالدورة الحیاتیة لوسائل الإعلام متغیرة، انطلاقا من . المطبوعة و المسموعة و المرئیة سریعة التلف

إلى العمل الإعلامي المحض، وبالتالي ، فإن القیمة السوقیة " فلاش المعلومات"ترتیب تنازلي یبدأ من 

لا علاقة لحیاة الوسیلة . أیام 7ساعة ، و الجریدة الأسبوعیة أقل من  24 لجریدة یومیة مثلا أقل من

  .الإعلامیة بالقیمة السوقیة للرسالة التي تحتوي علیھا

حیث یحظر التأخیر في نشر تفقد الوسیلة الإعلامیة قیمتھا بغیاب سرعتھا : توزیع سریع ومكلف -

سواء كان ھناك تزامن بین سرد حدث معین ونشره أو تحولھ في الوقت المناسب، . علامیةالمنتجات الإ

  .16فإن أي نشر یتطلب تنظیم شبكة غالباً ما تكون متطورة ومكلفة بشكل عام لتكون سریعة وفعالة

تتمیز صناعة الإعلام بالمخاطرة و شدة المنافسة في مجالاتھا : صناعة الإعلام مشروع یتسم بالمخاطرة -

ائیات أو في ضتلفة بین المؤسسات المتنافسة ، سواء في مجال البث المباشر للوقائع و الأحداث في الفالمخ

التحریر أو الإعلانات أو الطباعة أو التوزیع ، و نتیجة لذلك تسعى كل مؤسسة إعلامیة إلى تطویر 

المتلقي و المعلن في أنشطتھا في مختلف المجالات المشار إلیھا لتواكب التطور و التحدیث الذي یرضى 

  17ضوء مستحدثات العصر

III – الخصائص الاقتصادیة للمنتج الإعلامي:  

نتناول الخصائص الاقتصادیة للإعلام من خلال المقارنة بین الإنتاج، الخدمة و الإعلام و المعرفة 

  .للوقوف على السمات المتمیزة لكل منھا

  :تقوم المقارنة على عدة عناصر

  المنتجطبیعة  -

  عملیات إنتاجھ -

  استعمالھ -

  تبادلھ و تداولھ في السوق -

  .شروط استعمالھ و أثره و حركتھ عبر الدورة الاقتصادیة -

                                                
16 Nadine Toussaint DESMOULIN, L’économie des médias. (Paris : PUF, 2003), 

  .38ص . مرجع سبق ذكره. سھام الشجیري  17
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حسب مواصفات تقنیة و معاییر فنیة أو صناعیة عامة  إنتاجھافالمنتجات المادیة عبارة عن ملموسة یتم 

ي السوق فیشتریھا الزبائن وفقا لحاجاتھم ثم یتم طرحھا ف. تستجیب للحاجات التي تصمم من أجل أن تلبیھا

   .إلى المشتري البائعو عند بیعھا تنتقل ملكیتھا من . المالیة أو لتفضیلاتھم الشخصیة لإمكانیاتھمأو 

تداول المنتجات المادیة یجري نقل تلك المنتجات من دائرة الإنتاج إلى الأسواق، فیتم استھلاكھا و  عند

ھناك بعض . و قد یتم تخزینھا أو حفظھا لاستعمالھا في أوقات أخرى. بذلك تخرج من الدورة الاقتصادیة

یة تقنیة تحدد بعمرھا التقني و للمنتجات المادیة صلاح. دائرة الإنتاج نفسھاالمنتجات یعاد استعمالھا ضمن 

  .لھا عمر اقتصادي یتحدد بوتیرة التطور التكنولوجي

أما الخدمات فلیست بمنتجات و أنما ھي نشاط یلبي الحاجة مباشرة دون وساطة منتج مادي، و عادة یتم    

یجري نشاط الخدمات في محلات مكیفة . تقدیم الخدمة وفقا لرغبة الزبون و بحضوره و بمشاركتھ و فورا

الكفاءة و من حیث القانون لكي لتناسب طبیعة لنشاط و لا تقبل الحیازة بل یتم تأھیل مقدم الخدمة من حیث 

  .یؤدي خدمتھ في محل انتاجھا

لا یتم نقل الخدمة بل ینتقل طالب الخدمة إلى مقر الخدمة المعلوم و حضور طالب الخدمة ضروري لكي 

  یؤدي صاحب المحل خدمتھ 

إنما و مع تطور وسائل الإعلام و الاتصال، أصبح یمكن لطالب الخدمة عدم التنقل إلى محل الخدمة و 

  .یمكن أن یطلبھا عبر الوسائط الجدیدة

بل حیازة الأھلیة لأدائھا و لا یمكن تخزینھا و لا یمكن نقلھا لشخص أخر أو لا یمكن حیازة الخدمة 

فوریة تقوم المشاركة و لا تقبل النقل لا التخزین و لا فالخدمة لا مادیة غیر ملموسة . تقاسمھا معھ

بأداء الخدمة تخرج من الدورة الاقتصادیة . دائرة الإنتاج لا الاستھلاكیتم الارتفاق بھا في . الاقتسام

  . الخدمات أنیة لا عمر لھا

فكار أو أو الأترمز لعالم الأشیاء أو الأشخاص ما المعلومات ھي رموز و أشارات و علامات و تمثیلات أ

محدد و المعلومات  الأحداث الجاریة تمت صیاغتھا بشكل معین یسمح لھا بأن تحمل معنى ضمن سیاق

  .ھي دائما الفرق بین ما نعرف و ما نطمح لمعرفتھ

تتمیز المعلومات بطریقة معینة . تخزینھا و استرجاعھا وفقا لتقنیات محددةنتاج المعلومات و نشرھا، یتم إ

ن یمك في الإنتاج و ھي أنھ یتم أنتاج نموذج أولى منھا ثم یجري تحمیلھا على حوامل تقنیة أو الكترونیة

و یترتب ذعن ھذا بنیة خاصة لتكلفة المعلومات تتمیز بارتفاع . نسخھا لإنتاج نسخ عدیدة یمكن تبادلھا
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یمكن تقاسم المعلومات دون أن تفقد . تكلفة النموذج الأصلي و انخفاض النسخ و انعدام التكلفة الحدیة

  .قیمتھا الأصلیة

  .ادي أو إلكترونيفالمعلومة ذات طبیعة مزدوجة لھا محتوى رمزي و حامل م

و فیما یتعلق بتبادل المعلومات تبرز خاصیة أخرى و ھي أن عملیة التبادل لا تؤدي إلى انتقال الحیازة إلى 

المشتري بل تظل المعلومات في حیازة البائع أیضا، فتبادل المعلومات لا یؤدي إلى تعاقب الحیازة كما في 

  .یازةالبضائع العادیة بل یؤدي إلى اتساع دائرة الح

ذلك أن . أما استعمال المعلومة فیرتبط بفترة زمنیة معینة محددة تصبح المعلومات بعدھا دون جدوى

فمن خصائص المعلومات . و ھي ذات عمر محدود عامة. المعلومات عموما مرتبطة بالتغییر و الحركة

 - ا ثمن یدفع قبل التبادل، تقبل الحیازة و لھإلكترونيتقني أو  أولأنھا ذات محتوى رمزي یحمل سند مادي 

  .18نقل الحیازة یؤدي إلى توسع دائرة الملكیة

فإن الصحافة والإذاعة والتلفزیون لھا سمة مشتركة واحدة  خصوصیتھا،إذا كان لكل من وسائل الإعلام 

  .قابلیة تلف المنتج الإعلامي الذي تنشره أو تبثھالطابع : وبدون أي شك أساسي أولي،وتشابھ  الأقل،على 

الیوم مبالغ فیھ أذا قلنا أن ولیس ، في معظم الحالات ، یفقد محتوى وسائل الإعلام قیمتھ بسرعة 

المعلومات لیست مجرد منتج قابل للتلف بل ربما تكون الأكثر قابلیة للتلف في القیاس أو لا یمكنھا 

  ).التسجیلاتالصحف و(الاحتفاظ بقیمتھا السوقیة على الرغم من إمكانیة الاحتفاظ بھا فعلیاً 

  :المعلومةالمحنى البیاني التالي یمثل دورة حیاة 

     

                                                
  29- 26ص. عاشور فني،مرجع سبق ذكره  18

 المعلومة 
  المعلومةدورة حیاة : 1شكل

تقدیم        نمو         نضج        إشباع             تدھور   

 الزمن
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منظمة في وحدات قابلة للفھم و الاستیعاب و التحصیل و تتطلب مستوى أما المعرفة فتتمیز بكونھا معرفة 

معرفیا عالیا و بنیة ذات كفاءة عالیة من أجل إنتاجھا و الحفاظ علیھا و كفاءة عالیة من أجل حیازتھا و لا 

في یكفي التبادل العادي لنقلھا بل یتطلب الامر إجراءات خاصة تتمثل في التكوین و التدریب و المشاركة 

  .العمل

أما استعمال المعارف فیتطلب كفاءة عالیة من اجل فھمھا و تفسیرھا و تكییفھا مع الوضع القائم أو الوضع 

 فالمعرفة. المطلوب، كما أن استعمالھا یتوقف على فترة صلاحیتھا الطویلة نسبیا قیاسا إلى المعلومات

تتطور ببطء شدید مما یجعل فترة صلاحیتھا أطول و تظل قابلة للاستعمال حتى في ظل وجود معارف 

  .حدیثة

و بشكل عام تتحول المعارف إلى منتجات مادیة و منجزات تكنولوجیة تطرح في السوق و الملاحظ أن 

  .19فترة تحول المعارف إلى منجزات تكنولوجیة تتقلص باستمرار

  المعرفة  المعلومات  الخدمات  المنتجات  

  مدونة  مزدوجة  لا مادیة  مادیة  الخصائص

  نموذج مدون  نموذج ینسخ  دائرة الإنتاج  دائرة الإنتاج  الإنتاج

أجل في دائرة   الاستعمال

  الاستھلاك 

فوري في دائرة 

  الإنتاج 

وقت محدد في 

  دائرة الإنتاج
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VI – أسواق وسائل الإعلام:  

لإعلامي یباع عدة  خصوصیات وسائل الإعلام أن لھا عدة أسواق في نفس الوقت، حیث أن المنتجا من

النھائي، سوق المعلنین، و سوق الاستھلاك : مرات غبر مراحل تصنیعھ، في عدة أسواق مختلفة ھي

  .20السوق المالیة و سوق التجھیزات و غیرھا

  

                                                
  29ص. نفس المرجع 19
  36ص. 2017. الوطن الیوم، الجزائر.ور فني، من الصناعات الثقافیة إلى الصناعات الإعلامیةشعا  20
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  :سوق المستھلكین النھائیین - 1

محتوى و ، )الھوائیاتجھاز التلفزیون، المذیاع، (التجھیزات : یتعلق الأمر ھنا بنوعین من المنتجات

عیة و التلفزیونیة، الكتب، الاسطوانات و الاشتراك في شبكات البرامج الإذا(المنتج الخیالي  أو البرامج

) التلفزیون مثلا أو محرك أشرطة(بشراء  الأمرنموا مطردا یبدأ في غالب و تشھد ھذه السوق ) الكابل

و یعرف الطلب في ھذه السوق تزایدا ). شرطةالبرامج التلفزیونیة، أ(ة یتبعھ استھلاك المنتجات الاستھلاكی

 :سباب التالیةمطردا للأ

بالموارد الضروریة عموما  الأمرتشجیع الطلب الأولي في البلدان الصناعیة المتقدمة سواء تعلق  -

ائل الاستھلاك الثقافي و مر بوسأو تعلق الأ) الغذاء، اللابس، السكن، التجھیزات المنزلیة، السیارات(

: لثقافي عموما، و ھو ناتج عن عاملینالخاصة بالاستقبال، و الاستھلاك ا الأجھزةامتلاك : الإعلامي

  . ارتفاع مستوى المعیشة و تزاید وقت الفراغ

ك تزاید القوة الشرائیة للسكان مما یعني ارتفاع مداخیل الأسر مما یسمح لھما بامتلاك أجھزة الاستھلا -

من ناحیة ) ثانیةمرة (من ناحیة، و تزاید أوقات الفراغ ) جھزة الألعابأجھزة التلفزیون و أ(الإعلامي 

  أخرى

ارتفاع مستوى التعلیم، مما یعطي للحاجات الثقافیة و الإعلامیة دفعا قویا بسبب زیادة الاھتمام  -

تزاید أھمیة النشاطات غیر المادیة في المجتمعات  - بالشؤوون العامة، و تنوع الاھتمامات و تشعبھا

  المصنعة عموما

  

یع الطلب و تنویعھ بحیث یشمل استھلاك المزید من المنتجات في اتجاه توس فھذه الأسباب مجتمعة تعمل

الإعلامیة و الثقافیة، خاصة و أنھا تعرف وتیرة عالیة من التجدد و الابتكار، و التنوع مع التطورات 

  التكنولوجیة الحدیثة

 :سوق المعلنین - 2

إشھاریة في الصحف أو مساحة  یباع جزء من المنتج الإعلامي مرة ثانیة في سوق المعلنین باعتباره

المجلات، أو في الإذاعة أو في التلفزیون غیر أن سوق الإشھار وحدھا لیست كافیة لضمان نشأة وسیلة 

  .إعلام جدیدة، بل إن سوق الإشھار أما أن ترافق نشأتھا أو تستحوذ علیھا عند نجاحھا

المعینة إذا أخذت على حدة، و و دور الإشھار مزدوج، فھو، من ناحیة، مصدر تمویل للوسیلة الإعلامیة 

لكنھ من ناحیة أخرى، سبب من أسباب التركیز في الصناعة، و تجزئة أسوق المستھلكین في فئات 

اجتماعیة اقتصادیة متجانسة نسبیا منھا تلك الفئات الأكثر قدرة على الإنفاق و لا شك أن احتدام المنافسة 
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ؤدي إلى ازدھار نشاط الإشھار مما یتیح إمكانیة ظھور على مستوى العالمي، و على المستویات الجھویة ی

  .وسائل إعلام حدیثة باستمرار

، حیث 2016یبین الشكل البیاني المرفق أكبر أسواق العالم من حیث حجم الإنفاق على الإعلان في عام 

للأبحاث ) Zenith(تتربع الولایات المتحدة على القمة كأكبر سوق إعلاني في العالم، فبحسب وكالة 

ملیار دولار، بفارق شاسع  190التسویقیة یبلغ الإنفاق الإعلاني في الولایات المتحدة الأمریكیة أكثر من 

ملیار دولار، وتأتي  80ذي حلت فیھ الصین بحجم إنفاق إعلاني یبلغ حوالي عن صاحب المركز الثاني ال

 .ملیار دولار 37.7الیابان بعد الصین بحجم إنفاق إعلاني یبلغ حوالي 

  

 ):2016أرقام (وبحسب الوكالة فإن حصص الوسائل الإعلانیة من الإنفاق الإعلاني عالمیاً كالتالي 

  %35.6= الإنفاق الإعلاني عالمیاً من إجمالي  حصة التلفاز

  %18.9= الإنترنت جھاز سطح المكتب 

  %15.1= الإنترنت جھاز محمول 

  %10.9= الصحف 

  %5.8= المجلات 

  %6.4= الرادیو 
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  %6.7) = الطرقیة(الإعلانات الخارجیة 

  %0.6= السینما 

 :السوق المالیة - 3

 :جوانب خاصة في وسائل الإعلام تضعف وزنھا في السوق المالیة ھي ھناك

ھو بل إن الغالب . لا یتمتع نشاط وسائل الإعلام غالبا ببنیة كثیفة رأس المال، ماعدا صناعة الأجھزة -

الطابع غیر المادي لنشاط وسائل الإعلام، و ارتفاع تكالیف العمل الذھني، كما أن كثیرا من ھذه الانشطة 

  .لت من الإثبات النحاسبي، و بالتالي فھي ضعیفة في میزانیة المؤسسةیف

عادة ما یكون القائمون على وسائل الإعلام متحفظین جذدا في علاقتھم برأس المال خشیة استحواذه  -

على المؤسسة و تشویھ العمل الفكري، و ھذا موقف تقلیدي في الأوساط الإعلامیة و الثقافیة، یفضي 

عف التركیب المالي للمؤسسات الإعلامیة، و كلما لجأت وسائل الإعلام إلى مسییرین ذو عموما إلى ض

  حنكة في التسییر المالي زادت فرص نجاھم

ارتفاع تكلفة الإنتاج في وسائل الإعلام المرئیة و المسموعة، و خاصة إنتاج النموذج الأصلي، یتطلب  -

قلما یكون "إذ . ركیب مالي للمشروع مع كل انتاج جدیدالبحث عن تمویل مسبق للإنتاج، أي عن القیام بت

  "المنتج قد حقق عوائد مالیة كافیة، فیستعین بالمزع عادة، و لكن اللجوء إلى البنوك ضروري

أما إذا كان نشاط وسائل الإعلام أكثر مردودیة فیزداد اھتمام البنوك بھا و تتحول في ھذه الحالة إلى 

  . عدة عوامل أخرى شریك نشیط، شریطة أن تتضافر
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  .سیاق التسییر في المؤسسات الإعلامیة:  3حاضرة الم

  3ملخص المحاضرة 

معروف أنھ من بین الأھداف الرئیسیة للمؤسسة الإعلامیة ھو تقدیم المعلومة و الخبر، إلا أن بقاء و 

فنسبة الجمھور من . بنسبة الجمھور المقتني لتلك المؤسسة الإعلامیة  رھین استمرار المؤسسة الإعلامیة

  .ریةاالمخصصة لتمویل مختلف نشاطات الإعلامیة و الإدتجلب الموارد المالیة 

فھي قبل . على الحكم الراشد للمؤسسة الإعلامیةنسبة الجمھور و منھ على المداخیل الحفاظ على یتوقف 

و طابعھا الإعلامي ، أي . مرھونة باستراتیجیات التسییر المحكمةدي كل شيء مؤسسة ذات طابع اقتصا

، فاستراتیجیات التسییر بالرغم من أنھا تتقاطع مع التسییر الاقتصاديأن المنتج غیر المنتج  أو الخدمة 

  تبقى خصوصیات متعلقة بتسییر المؤسسة الإعلامیةإلا أن  الاقتصادي

  :الأھداف التعلیمیة من المحاضرة

یتعلم الطالب من خلال ھذه المحاضرة كیف یمكن للمؤسسات الإعلامیة التخطیط الاستراتیجي و تنظیم و 

  . المالي و الاقتصادي بین الواردات و المداخلتسییر مواردھا المالیة و البشریة من اجل تحقیق التوازن 
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  .سیاق التسییر في المؤسسات الإعلامیة:  3المحاضرة 

 

I- التخطیط  

  توجد ظاھرتان تعقدان مرحلة التخطیط في المؤسسات الإعلامیة،

  تتمثل الأولى في الصعوبة القصوى التي تتجلى في الاكتشاف المسبق لما یریده المشاھد و القارئ

و كیفیة استھلاكھما للمنتجات و الخدمات، فمن الصعوبة معرفة احتیاجات المستھلك لمنتج ما لم 

 . یتحقق بعد

 الصعوبة الثانیة في نتائج أھداف تحقیق القیمة و تصاعد ضغط المنافسة والتطور السریع  تتمثل

التي غیرت من موازین " الإعلامیة المتعددة"الحادث منذ بضعة سنوات، و كذا الأفواج 

 . المؤسسات كلیا، و غیرت من وضعیة المتعاملین في ھذا القطاع مھا كانت أحجامھا

  

ور التسییر إلى الخروج من الوضعیة الحالیة و من تأثیر الموضة و كذلك تعزیز في ھذا الإطار، یسعى د

المواقف الثابتة حتى یتسنى للمؤسسة الاحتفاظ بمزایاھا التنافسیة مما یفرض على المسیر أن یكون في 

  .وضعیة التفھم للمحركات المؤشرة في التسییر الاستراتیجي و التي ھي بحوزتھ

تتفاعل من   PORTER، فإنھ توجد أربع قوى مستخرجة من تحلیلات RG PICARD) بیكار(حسب 

  :داخل و من خارج المؤسسات الإعلامیة و المتمثلة في

 العمومیة،  -

 تغیرات السوق،  -

 تغیرات المؤسسات بذاتھا  -

 .تطور المؤسسات  -

  21. و تؤدي ھذه العوامل المؤثرة إلى ضرورة التفكیر الإستراتیجي و الشامل داخل المؤسسات الإعلامیة 

  :و تتمثل العوامل المؤثرة على المحیط في

  وحدة التوجھات المتعلقة بترقیم المحتویات -

                                                
Ghislain DESLANDES, le management des médias (France : la découverte, 2008), pp.35-38 
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 .ارتفاع مستوى المعیشة و المستوى الثقافي و كذا أوقات الفراغ -

 التوافر و انتشار المؤسسات المالیةتزاید الطلب العمومي على  -

تحریر الأمواج و تقلیص الحواجز عند دخول الكابل في میدان الرادیو : یتكون تطور سیاسات الضبط من

من القوانین الصادرة عن عدم التمركز و كذلك من إعانات الدولة على إنتاج و . و التلفزیون الھرتزیین

  .إذاعة البرامج

للسوق بالضغط التنافسي الناجم عن ارتفاع عدد المتعاملین و كذا عن العرض  تتعلق التغیرات النوعیة

المتوفر و عن تقسیم المستخدمین تحت التأثیرات المنسقة للتقدم التكنولوجي و اختیار الاستثمارات و نقص 

  .الفوائد و الأسعار و مستوى رضا الزبائن

قات على المدى القصیر بھدف الزیادة من الإنتاج بالنسبة للمسیر، یقتضى التنسیق بین إرادة تقلیص النف

حتى و إن اقتضى الأمر فقدانھا المیزة التنافسیة على المدى الطویل، وبین إرادة الاستثمار من أجل بقاء 

المؤسسة على نشاطھا و من أجل تعزیز قدراتھ على المقاومة مما یتطلب السھر الدائم أمام القوات التي 

  .طاعتمس دائما مؤسسات الق

بالخصوص ثلاث استراتیجیات منافسة یستطیع المسیر أن یرتكز علیھا  PORTER) بورتر(لذا یرى 

  :وتتمثل في

 إستراتیجیة السیطرة بالأسعار -

 إستراتیجیة التباین -

 إستراتیجیة التركیز -

  

  إستراتیجیة السیطرة بالأسعار  - 1

ویفرض ھذا الاختیار . تسعى السیطرة بالأسعار إلى منح المستھلك الاقتصاد المنجز خلال مراحل الإنتاج

  .وجود محیط ثابت و الذي لا یخلو من خطر التزویر

في عالم الصحافة الیومیة نظرا   .Cow costیعتبر معاملي الصحافة المجانیة الممثلین لھذا النموذج 

وھناك طریقة أخرى للسیطرة . مقارنة بالنسبة لمیزانیة الصحافة المباعةلانخفاض میزانیة التحریر 
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بالأسعار و ھي التي استعملھا روبرت موردوخ، و ذلك بتخفیض أسعار جرائده و أسعار مبیعاتھ ثم یعود 

  .22من جدید لیرفع الأسعار حتى یضاعف من المنافسة و یقلص من عدد الممثلین في السوق

  إستراتیجیة التفاضل - 2

جد ھذه الإستراتیجیة في المؤسسات الإعلامیة التي لھا الخیار في تقدیم خدمة واحدة تمیزھا عن باقي ن

لھذه الخدمة . یتمیز المنتج أو المنتجات المعروضة عن المنتجات الأخرى بصفات ممیزة. المتنافسین

  . قیمتھاالمضافة التي غالبا ما تكون حصریة، سمعة كبیرة لدى الزبون المستعد لدفع ثمن 

 HBOو  + Canalنجد أحسن الأمثلة لھذه السیاسیة على ضفتي المحیط الأطلسي وبالخصوص عند 

 + Canal"أو  " HBOھذا لیس التلفزیون بل ھو "اللذان تتطورا مع نفس المراجع تقریبا وتحت شعار 

  ".التلفزیون الذي لا یشبھ الآخرین

) أفلام خیالیة عند الأولى وحقوق سینمائیة عند الثانیة(امج تتمركز إدارة ھاتین المؤسستین على أقلیة البر

 Timeمن ألمع  HBOوھكذا تعتبر . حتى تتمكن من أخذ موقع إستراتیجي بالنسبة للنماذج الكلاسیكیة

Warner  نظرا للاختراعات و نوعیة فرقھا كما أنھا الیوم المؤسسة الأكثر إنتاجا ضمن الفوج العالمي

  .الكبیر للاتصال

  

  إستراتیجیة التركیز  - 3

لقد درست درجة . تھدف ھذه الإستراتیجیة إلى الحفاظ على مزایا التنافس للمؤسسة في میدان اھتماماتھا

تخصص المجموعات الصناعیة الموجودة في وسائل الإعلام في إطار مھمة أسندت إلى فریق من 

  :الأخصائیین الذین لاحظوا وجود ما یلي

  .الصناعات الثقافیة مجموعات تركز اھتمامھا على -

 مجموعات تضیف إلى قطاعاتھا أنشطة أخرى  -

 .مجموعات تركز على منطق التجمعات -

 

الخوض أحیانا في الأسواق الدینامیكیة ضرورة تركیز الاھتمام على بعض الحصص من الأسواق  یتضمن

  .الثابتة التي لا تخلو من خطورة الابتعاد عن تجربة العمل الأولى و التفتح على إمكانیات تطور أخرى

                                                
22 Ibid 
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II- التنظیم  

. دارة تستعملھا لتحقیق أھدافھایعد الھیكل التنظیمي بمثابة وسیلة لدى الإ. لا یوجد تنظیم في منتھى الكمال

في محیط یتمیز عادة بالفوضى وتنقلب فیھ المسارات المھنیة فإن كل محاولة لتخفیض مستوى درجة عدم 

الیقین إلى الصفر قد تنتھي بالفشل؛ لكن یبدو أن بعض المؤسسات التي تتقن عملیة توظیف و تكوین 

. تملكھا، لھا امتیاز كبیر بالنسبة إلى المتنافسین الآخرین الأفراد الحرفیین و تفضل العلامات التجاریة التي

  :ولكي تقدم أقصى ما لدیھا فإن ھذه الفرق یجب أن تكون منظمة حول

  دور التعریف بالأعمال -

 الوظائف -

 مھام الإعلام -

 تحدید المسؤولیات وكیفیات توظیف النخبة -

  

ر من تقاسم السلطة والمسؤولیات، فإن إذا كانت الھیكل التنظیمي للمؤسسات لا یعكس إلا الجزء الظاھ

تراعي الإنتاج، وسائل العمل و مسؤولیة : البنیویة ھي الأداة الأساسیة المحددة للمخطط العام للتنظیم

الأشخاص في كل مھمة، و تسمح أیضا بتحدید دور كل واحد و السیطرة على النشوز الطبیعي للأفكار 

  .و الموجودة ضمن الأفراد" قادة الرأي"الضرر التي یتمتع بھا الجدیدة و القدرة الكبیرة على الإلحاق ب

حسب أصحاب نظریات الھیئات التنظیمیة تجد أشكال عدیدة تتجاوب مع احتیاجات المؤسسات قي سیاق 

  .23كل منھا

  :الھیكل الوظائفي  - 1

یستمد قوتھ من المزایا المتحصل علیھا من التخصص في العمل، و ذلك لأنھ یجمع الموظفین حسب فرق 

تسمح ھذه الحالة العادیة بالنسبة لشركة یدویة، بتقسیم المؤسسة إلى قطع حیث تتجمع . عمل كبرى

  ).الخ...شریعالحسابات، التسویق، الت(النشاطات المتشابھة والأشخاص الذین یتكلمون بنفس المفردات 

  

لأنھا قریبة من البیروقراطیة المیكانیكیة التي نغض النظر . لا یوجد ھذا النوع من الھیئات في عالم الإعلام

عن المصالح الأولى للمؤسسات و تفضل الأھداف الوظیفیة، بینما تسیر ھیئات الإعلام حسب مشاریع 

  .وعملیات منفردة
                                                
23 Ibid 
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  :النظام الفرعي  - 2

ھ معظم سلطات الإدارة على فروع عدیدة من النشاطات والتي لھا بدورھا تفرعات تتعلق بتنظیم تتفرق فی

یجمع ھذا النوع من التنظیم مختلف الوحدات . تشرف علیھا لجنة إدارة، حیث نجد مدراء الفروع. عدیدة

رف و تسمح ھذه الھیئة لوحدات مختلفة و التي تختلف فیھا الح. التي تنتمي إلى الإدارة الوظیفیة الحاكمة

  .الأسواق و المنتجات بأن تكتسب وسائل مشتركة

  نظام السجل - 3

: یمكن أن تتحدد الوحدات القاعدیة حسب موقع تمركزھا. ینسق ھذا النظام فعالیات النظامین السابقین

بنا ھنا التحدث عن النظام الجغرافي حیث تتواجد المدیریات الوظیفیة لكل فرع، مستقل عن المقر، و  یجدر

قد یخلق ھذا النوع من النظم نوع من المشاكل تتعلق بالمراقبة حتى و إن تسمح بالتحكم في الاختلافات 

  .الثقافیة من بلد لآخر

III-  التسییر 

  

  خطوط الشخصیة  - 1

في حالة الترشح إلى منصب " التسییر النفسي"أو " المعامل الشخصي"لا یناقش بالضرورة وزن 

  و لكن ماذا یعني ذلك؟ . المسئولیة

  .السلطة، التجربة و الھوایة: إن ظواھر الصفة التي تتجاوب مع ھذه الرھانات عدیدة

لداخلي و الخارجي، و یتكون یكتسي المسیرون بأسلوب خاص بھم نظرا لتجربتھم و لھجتھم و عالمھم ا

  ... . ھذا الأسلوب من حاجیات إرادیة، المظاھر

    :، تنقسم الأسالیب إلى ثلاثة في"لیبیت و وایت"حسب 

یعتبر ھذا الأسلوب وحید، محیطھ لا یعج . كلمة الأمر"یستعمل ھذا الأسلوب : الأسلوب الطاغي -

فة منفردة، یفرض خطابھ ونسقھ، كما یفرض بالمنخرطین، یحب السلطة و التسلط، یأخذ القرارات بص

  . 24مناھجھ و سلوكیاتھ التي غالبا ما تكون تسلطیة

                                                
24 Ibid 
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ھذا . یتفتح ھذا الأسلوب للنقاش و إلى التركیز التي تنتج عنھ القرارات: الأسلوب الدیمقراطي -

ت الأسلوب قابل للسماع الكامل و لا یخشى أن تطرح الأسئلة في كل مناسبة حتى من أجل اختیارا

  .بسیطة

یخصص ھذا الأسلوب نوع من المانجمنت غیر المتدخل في :  Laisser-faireأسلوب دعھ یعمل  -

 .و یھدف إلى توفیر الوسائل اللازمة للفعالیة: الشؤون، و بالتالي یعطي المتعاملین المجال الواسع

  

  الاحتمالات الظرفیة  - 2

یفتقد القطاع الإعلامي لا للمواثیق الثقافیة و لا لسلوكیات خاصة التي یجب معرفتھا حتى تركز طاقات  لا

فریق محترف نحو الاتجاه المطلوب من طرف التسییر المطالب بالتعامل مع إكراه المحیط أو السیاق 

" التفاعلي"لنموذج حسب ا. الوضعي و التعرف على الأشكال الاجتماعیة التي تحدد النشاطات المقبلة

المبتكر من طرف مانفیرد كاتس دي فریس، تلعب التجربة و موقف الزعیم دور أساسي أكبر مما تلعبھ 

یعني تسییر النظام الانطلاق من المتعدد إلى الموحد و من الشخص إلى . الشخصیة في تسییر المؤسسة

الاتصال العادي و صور السلوك و مواقف  یعني ھذا تقسیم القیم الثقافیة، تبادل المقاییس و طرق. الجمیع

أخلاقیة و أطروحات رمزیة و تقالید جائزة و التي تنجم عنھا ثقة أو عدم ثقة الأفراد، إنھ تسییر الانتباه و 

  .المعنى

  المراقبة - 3

تتأقلم ھذه المناھج مع حجم . عن النطاق العادي تعتبر مناھج المراقبة المتبعة في وسائل الإعلام، خارجة

المؤسسة، تساھم شبكات التحلیل في ھذا الصدد بفضل الأسواق والإجراءات المعمول بھا أو من خلال 

  .الإشارات و المعاییر الثقافیة للمؤسسة

  .یعتبر تتبع نسبة المشاھدة الحصاد الیومي أو آلة وزن یستعملھا مسیرو قنوات التلفزیون

كن لإجراءات المراقبة أن تتضمن میكانیزمات تسلسلیة و إداریة تخص التسییر الداخلي، مؤشرات یم

النجاعة و مستوى الدیون، تجزئة الأسعار القانونیة التي تنطبق على ناشري الصحف و التي تتعلق بالحفظ 

تب و كذا الإعانات القانوني الإجباري أو باحترام قانون الصحفي أو بالإجراءات المتعلقة بحقوق الكا

  . العمومیة
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  :استراتیجیات تمویل المؤسسة الإعلامیة: 4المحاضرة 

  : ملخص المحاضرة

لا یعني توفیر الإمكانیات المالیة الضروریة لأداء مھمتھا الخاصة بالخدمة  تمویل وسائل الإعلام

فحسب، بل یتعدى ذلك إلى معرفة مصادر ھذا التمویل وكیفیة الحصول علامیة التي توفرھا لجمھور الإ

ھي التي تحدد بنیة الھیاكل للمؤسسة و نشاطاتھا على مستوى البرامج؛ مما یعني ) المصادر(علیھ، لأنھا 

  .الإعلامیةأن اختیار شكل التمویل یعد ھو الحجر الأساسي للمؤسسة 

  

  :الأھداف التعلیمیة من المحاضرة

  م الطالب الأنظمة المختلفة للتمویل حسب الطبیعة القانونیة للمؤسسةیتعل -

  .على أھم الموارد المالیة المخصصة لتمویل المؤسسة الإعلامیة و كیفیة انفاقھاالطالب  تعرفی -
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  :استراتیجیات تمویل المؤسسة الإعلامیة: 4المحاضرة

I – أنظمة تمویل المؤسسات الإعلامیة:  

  :تتمثل مصادر تمویل المؤسسات الإعلامیة في ثلاث مصادر أساسیة

فالإشھار ھو أحد الأشكال .الذي یعد المصدر الأھم لمعظم وسائل الإعلام ومؤسساتھ : سوق الإشھار

والخدمات  ذاخقناعھم باتو االرئیسة لترویج المبیعات الذي یستھدف تعریف مجموعات المستھلكین بالسلع  

خاذ خطوات استھلاكیة معینة وفق الأھداف التسویقیة اتزاتھا وحث المستھلكین و وخصائصھا وممی

ولا شك أن الإعلان الجید یحقق زیادة في كمیة المبیعات من السلعة  في تكلفة الإنتاج ومن ثم . الأساسیة

مبلغ وعلیھ فإن كل . یؤدي على المدى الطویل إلى خفض سعر بیع السلعة ، وبذلك یحقق خفضا للمستھلك

  .ومستقبلیة ةحاضرأرباحا ت التي تدر  ایصرف على الإعلانات یصب في الاستثمار

دیو والتلفزیون والصحف ومواقع الإنترنت اا  من محطات الررمن المعلوم أن ھناك كثی: إعانات الدولة

ة أو حكوملھا ارتباط بالقطاع العام أو القطاع الخاص، وحسب ما تملیھ تلك العلاقة یمكن أن تقدم ال

أو في شكل مباشر، مؤسسات القطاع الخاص الدعم للمؤسسات الإعلامیة، وقد یكون ذلك الدعم دعما مالیا 

 ھذا المفھوم یختلف من النظام الإعلامي الفرنسي و النظام الإعلامي الانجلو. وتسھیلاتمساعدات 

سكسوني، غذ یعرف في الأول بإعانات الدولة لأن في ھذه البلدان نسبة الإعانة غالبا ما تكون مرتفعة، أما 

من التمویل  10%في النظام الإعلامي الثاني فتسمى بضمانات الجدولة، حیث أن نسبتھا قلیلة لا تتعدى 

  .الإجمالي للوسیلة الإعلامیة

إلى أن تتحول مصادر التمویل ھذه إلى  على مصادر تمویل بعینھا الإعلام ما یؤدي اعتماد وسائل   كثیرا

  فاعل مؤثر في محتوى تلك الوسائل وربما سیاساتھا،

و ھو تمویل خاص بالمؤسسات الإعلامیة الخاصة ذات توجھ حزبي أو سیاسي معین، و یمكن أن : الأسھم

  . تكون في نقس الوقت مؤسسات إعلامیة خاصة ذات طابع عام

. الوسائل السمعیة البصریة على اقتناء أجھزة البثلى مستخدمي و ھي ضریبة مفروضة ع :ینالمستخدم

  .أو فاتورة الكھرباء الإیجارضریبة تدفع مع عقد و ھي ضریبة تدفع أثناء شراء الجھاز بالإضافة إلى 
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تحددھا طبیعة الملكیة لوسیلة الإعلامیة فالأنظمة الاقتصادیة أو أنظمة تمویل المؤسسات الإعلامیة، أما 

فلیست  .الوسائل الخاصة للإعلامفي حد ذاتھا، فطبیعة الملكیة تختلف من الوسائل العمومیة للإعلام إلى 

و كل من طبیعة ھذه  .كل وسائل الإعلام باختلاف ملكیاتھا یمكنھا أن تستفید من المصادر المختلفة للتمویل

أي أنھا تعتمد على مصدر تمویل واحد فقط أو " بالتمویل الأحادي"الملكیة ممكن أن تعتمد على ما یسمى 

  .ى مصادر تمویل مختلفةأي أنھا تعتمد عل" التمویل المتعدد"

  :المخطط التالي یمثل مختلف أنظمة التمویل حسب طبیعة ملكیة وسائل الإعلام

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 إعانات الدولة

سوق 
 الإشھار

 الأسھم

 المؤسسة الإعلامیة العمومیة المؤسسة الإعلامیة الخاصة 

 مصادر تمویل المؤسسات الإعلامیة

 المستخدمین

الخاصة علامیةالمؤسسة الإ العمومیةالإعلامیة المؤسسة    

 تمویل متعدد تمویل أحادي تمویل متعدد تمویل أحادي

 إعانات الدولة

 الضرائب

 الإشھار

 الضرائب

 الإشھار

 الأسھم

 الإشھار

 المؤسسات الإعلامیة حسب الملكیةتمویل  أنظمة
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 إجراءات الإشھار

  الفضاءات الإعلامیة المتوفرة و الاستثمار ألإشھاري  - 1

یرتكز حجم الاستثمار ألإشھاري على عدة ظواھر تتمثل في التقالید الثقافیة، النشاطات النسبیة للمؤسسات 

  .و ووفرة الفضاءات الإشھاریة

یمنح التزاید المطرد للإشھار على شاشات تلفزیونات البلدان الكبرى الصناعیة  قاعدة معلوماتیة جیدة 

  . بین مختلف المؤسسات الإعلامیةتمكن من القیام بعدة مقارنات و دراسات 

 كلما توسعت فضاءات الإشھار تقلصت الأسعار  

تضبط مساحة الإشھار التي یمكن للمعلنین اقتناءھا بصفة مباشرة أو غیر مباشرة من طرف إطارات 

المؤسسة، و الفرق الملحوظ بین الدول فیما یخص الفضاءات الإشھاریة یتطابق مع الفرق الموجود في 

( فكلما توسعت الفضاءات الإشھاریة تقلصت الأسعار . تثمارات الإشھاریة و طرق استعمالھاحجم الاس

  ). CPMالحساب بالنسبة للألف 

بالنسبة للمؤسسات السمعیة البصریة، . في میدان الاقتصاد، تعتبر الأسعار المقیاس الجیدة للندرة النسبیة

  .وفرةمؤشر جید لغیاب الفضاءات الإشھاریة المت CPMیعتبر 

الخاص  CPMتظھر الولایات المتحدة الأمریكیة، حیث الفضاءات الإشھاریة واسعة، من بین البلدان ذات 

، صارت الولایات المتحدة الأمریكیة من بین البلدان 1998في سنة . بالتلفزیون و الرادیو الأكثر انخفاضا

الولایات المتحدة الأمریكیة، : في بلد الذي درس و المتمثلة 14الثلاثة التي تسجل أقل سعر مقارنة ب 

  .اسبانیا، الدنمرك، أسترالیا، ھولندا، فنلندا، السوید، بلجیكا، إیطالیا، الیابان، النمسا، ألمانیا، فرنسا

ما ھي الآلیات التي تتوفر علیھا السلطات العمومیة عندما ترید وضع الاستثمارات الإشھاریة في خدمة 

م  أنھ غالبا ما تضبط المساحات الإشھاریة، خاصة في المجال السمعي النمو الاقتصادي و تطوره؟ نعل

البصري، وعلیھ فمن المھم إذن التحقق من العلاقة بین مستوى الاستثمار الإشھاري و الفضاءات و 

  25.المساحات الإشھاریة المتوفرة و المجودة

  

  
                                                
25 - Maximilien NAYARADOU, Publicité et croissance économique (Paris : UDA, 2006) 
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 كلما توفرت مساحات الإشھار تزایدت نسبة الاستثمار الإشھاري 

العدد الإجمالي الأقصى من الدقائق المسموح بھا في التلفزیون ھي (في البلدان حیث الفضاءات واسعة 

في أدنى مستوى لھ، یطلب من المؤسسات الاستثمار في وسائل الإعلام حیث  CPMو ب ) مؤشر مثالي

لفضاءات بالعكس،  تنخفض نسبة الاستثمار في البلدان حیث ا. نسبة الاستثمار الإشھاري مرتفعة

   .مرتفع CPMالإشھاریة قلیلة و 

یعتبر الرفع من المساحات المخصصة للإشھار وسیلة بسیطة و غیر مكلفة للرفع من نسبة لاستثمار 

ألإشھاري على مستوى المؤسسات الإعلامیة، كمثال كلاسیكي، كثرة العرض تؤدي إلى تقلیص الأسعار 

  .و رفع الطلب

لما یكون الاقتصاد في . فع الاستثمارات الإشھاریة في وسائل الإعلامیحظى التلفزیون بالأولویة عند ر

مرحلة توسع شامل و یزخر بفعالیة إنتاجیة متزایدة یحتاج إلى فضاءات إشھاریة واسعة  كما یحتاج إلى 

وسائل ناجعة حتى یستطیع التجاوب و تسھیل ارتفاع الضغط ألإشھاري لأن التلفزیون یعتبر الیوم أھم 

و یمكن كذلك أن یرفع عدد الدقائق المسموح بھا في أوقات المشاھدة . ستثمارات الإشھاریةمصادر الا

  .القویة، أو دفع عدد القنوات القویة ذات البث العالي مثل القنوات الھرتزیة  أو الكابل

تستفید المؤسسات الإعلامیة الأخرى من دینامیكیة الاستثمارات الصادرة عن المعلنین بالخصوص في 

  .لبلدان التي تحظى بإنتاج ناجح، حیث تستفید مؤسسات الصحافة المكتوبة من خصص إشھاریة معتبرةا

 الفضائیات الإشھاریة الإعلامیة المحدودة تساعد على استعمال المؤسسة غیر الإعلامیة  

یوجد على مستوى . یسمح تقلص فضائیات الإشھار بنمو و زیادة  استعمال المؤسسات غیر لإعلامیة 

و لھذا عندما تجمد نسبة نمو الاستثمارات في . إنتاج ناجع استبدال وسائل الإعلام بوسائل غیر إعلامیة

  . صحیح المؤسسات الإعلامیة، ترتفع حصص الاستثمارات في الوسائل غیر الإعلامیة و العكس

بالفعل، یستفید النمو الاقتصادي من الاستثمارات خارج نطاق المؤسسات الإعلامیة كما تنمو الاستثمارات 

  .مع الإنتاج الناجح

و لكن قد لا تصل الموارد الناتجة عن الإشھار إلى مستوى عال إذا تطورت الاستثمارات خارج نطاق 

د یكون التطابق الإیجابي الكامن بین الإنتاج الناجع و على إثر ذلك، ق. المؤسسات الإعلامیة بشكل كبیر

الاستثمار ألإشھاري الإعلامي قوي جدا و معتبر أكثر مما ھو الحال بین التطابق بین نجاعة الإنتاج و 

یعني ھذا أن الاستثمارات الإشھاریة الإعلامیة تشارك . الاستثمارات الإشھاریة خارج الوسائل الإعلامیة

فمن وجھة نظر السیاسیة الاقتصادیة الشاملة، . فع النجاعة الإنتاجیة على أعلى مستوىبكل تأكید في د
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یظھر أنھ من المھم أن توجھ الاستثمارات الإشھاریة نحو الدعامات الأكثر نجاعة و باختصار نحو وسائل 

إلا واستعمل تبین المعطیات الإحصائیة بأنھ كلما كبرت أھمیة المساحات الإشھاریة الإعلامیة  .الإعلام

عكس ما . المعلنون ھذا النوع من الاتصال، و تقلصت نسبة الاستثمار ألإشھاري خارج وسائل الإعلام

یحدث في فرنسا و ألمانیا حیث ارتفعت نسبة الاستثمار ألإشھاري خارج المؤسسات الإعلامیة بسبب 

ن فالمؤسسات غیر الإعلامیة فلما تعرض مساحات إشھاریة فلیلة على المعلنی.تقلص الفضاءات الإشھاریة

  . تتكاثر

غیر أن ھذا لا ینطبق بصفة كاملة مع نجاعة النمو الاقتصادي، إذ من المنطق حسب المعلومات 

نمو الاستثمارات الإشھاریة الإعلامیة التي ھي مرتبطة مباشرة بالنجاعة الإنتاجیة  یشجعالإحصائیة، أن 

  .المتزایدة

  أخطار التمویل ألإشھاري  - 2

 فإنھا ) تجدید و إثراء البرامج(نت السباق نحو الزیادة من نسبة المشاھدین تحمل مزایا عدیدة إذا كا

فكیف یمكن مواجھة المبالغة في الأخبار حیث تعتبر ھذه الأخیرة . تحمل أیضا أخطارا كثیرة

  .الوقت الذي ترتفع فیھ نسبة المشاھدین، و بالتالي توفیر المداخل الإشھاریة

  فضلا عن البرامج الأخرى، فإن  السباق نحو تحقیق أكبر " الشعبیة"عندما یفضل بث البرامج

العلامة . نسبة مشاھدة بین بأنھ یؤدي إلى تقھقر نوعیة الشبكة المعروضة من طرف القنوات

من النادر ما ".  téléréalité' التطور الھائل لحصص  ھيالأكثر دلالة على سوء الوضعیة 

إشھار  مداخلمع ذلك فإن . زیون وجھا أكثر سوادا للجمھور من ھذا النوع من البرامجأظھر التلف

 Star Académieمثلا، ارتفع سعر الفاصل ألإشھاري في سلسلة : ھذه الحصص ھي مرتفعة

في . ، بینما مدخل الفاصل ألإشھاري في حصة عادیة لا یتجاوز ھذا المبلغأورو 60 000إلى 

بالفعل . أورو 100000ثانیة  30النھائیات، یمكن أن یتجاوز سعر الفاصل ألإشھاري مدتھ 

  26.باھظة و لكن مدخولھا مربع للغایة téléréalité' تكالیف 

 یات توجیھ القنوات و تحریر نظام التمویل عبر الإشھار من الأخطار التي تمس بحر عتبری

 بقوة) الخ...متعاملي الھواتف النقالة، شركات السیارات، البنوك (یملك كبار المعلنین . الأخبار

فھم یستثمرون میزانیات إشھاریة . اقتصادیة كبیرة تمكنھا من الضغط على القنوات التلفزیونیة

 .باھظة یمكن أن تصل إلى عشرات الملایین من الأورو
                                                
26 - Benoît LANDOUSY, Le modèle de financement publicitaire et ses dangers. Institut de 
recherche et d’études en droit de l’information et la communication, 2006 
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  اقتصادیات الصحافة المكتوبة:  5رالمحاض

  :ملخص المحاضرة

لا تقتصر الخاصیات الاقتصادیة لنشاط الصحافة المكتوبة على الجوانب التنظیمیة و الفنیة و التقنیة فقط، 

فالصحافة المكتوبة تعتبر منتج إعلامي مسوق على  .بل تتعداه إلى المنتج الإعلامي الحفي و طبیعة السوق

تكتسي ھذه الخاصیة سوقین، سوق القراء و سوق المعلنین أي  . دعامة ملموسة و ھي الحامل الورقي

  . السوق الأولیة و السوق الثانویة

ھذه الخصائص تجعل من الصحافة المكتوبة، بالرغم من تضارب الآراء و لفترة طویلة حول الطبیعة 

فكریة المحضة للصحافة المكتوبة و لا علاقة لھا بالاقتصاد، إلا أن أنماط تسییرھا، تسویقھا و الحفاظ ال

على قرائھا أثبت العكس، إذ بالرغم من أن أنھا مؤسسة إعلامیة فكریة إلا أنھا تخضع لقواعد السوق و 

  .الخصائص الاقتصادیة

  

  .الأھداف التعلیمیة من المحاضرة

ن خلال ھذه المحاضرة الخصائص التي تجعل من الصحافة المكتوبة مؤسسة یتعرف الطالب م -

  .اقتصادیة

  كیفیة حساب النفقات الخاصة بالصحافة المكتوبة و التعرف على مختلف أسواقھا

الیوم، یھدد الصحافة المكتوبة بالزوال و ذلك بعد إدخالھا في  التطور التكنولوجي الظي تعرفھ الغنسانیة

أزمات مالیة كبیرة، فمن خلال ھذه المحاضرة یتعرف الطالب على الأزمات التي تعرفھا الصحافة 

 . المكتوبة
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  اقتصادیات الصحافة المكتوبة:  5المحاضر

  

والطباعة و والتوزیع  والتسویق و ووظیفة النشر : یتكون النظام الاقتصادي لصحیفة من الوظائف الآتیة 

  .  . ثانویة ذات طاب  اقتصادي ھي الإعلان

I – الوظائف الاقتصادیة في الصحافة المكتوبة:  

تتضمن وظیفة الناشر تأسي  المؤسسة وإصدار الصحیفة أو العناوین المختلفة و .    وظیفة النشر - 1

التحریر و التصویر و الإخراج و المراسلة؛ إن : وھو یعني الإشراف على مجموعة  من الوظائف التقنیة

لأجور توظیف العمال، دفع  ا( المھام السابقة تستدعي بدورھا جملة  من الوظائف ذات الطابع  الإداري 

و وأخرى تجھیزیة واتاصلیة مثل بنى )إعداد المكاتب والقاعات( وأخرى ذات طاب  تقني ) و التأمینات

أدت . الاتصال و التجھیزات المكتبیة و نظام عمل التوثیق و الحجم الساعي، و إرساء ھیكلة إداریة

ي، حیث قضى ھذا التطورات التكنولوجیة إلى تداخل مختلف العملیات المرتبطة بالتحریر الصحف

و كما أن تأھیل الصحفي نفسھ لم ) الأقمار الصناعیة( التطور على وحدة المكان في إنتاج ھذه  الصحیفة 

یعد یقتصر على فنیات التحریر والاستقصاء، بل تعدى ذلك كلھ الى التكوین التقني والاني؛ وھو الاتجاه  

تتمثل أھمیة وظیفة النشر كونھ الضابط للخط  .الذي بدأ یتعمق أكثر فأكثر  مع الصحافة الإلكترونیة

الافتتاحي للصحیفة والمحدد لموقفھا  من جملة القضایا المطروحة في الفضاء العام، وبالتالي تحدید 

التغطیات و مواقع النشر الخاصة بالمواضیع و وتوزیع  العمل على الصحافیین وتنظیم الأقسام الخاصة 

 .بالتحریر

  :من  وظائف الناشر

  .إنشاء مؤسسة صحفیة وفقا للإجراءات القانونیة ساریة المفعول  - 

  .توظیف المحررین والتقنیین وأعوان الإدارة والكتابة والعمال والمستخدمین الآخرین -

  ). عدد الصفحات، عدد النسخ و المواعید( التعاقد مع  المطبعة والاتفاق حول  شروط الطبع   - 

المواعید، ھوا مش الربح، الكمیات، : الاتفاق بشأن شروط العمل/التوزیع شبكات( التعاقد    الموزعین -

  ) نسبة المرتجعات المقبولة و مواعید التسدید

( الاتفاق مع البنوك أو الممولین الخواص أو الصحافیین، والقیام بالإجراءات المالیة الضروریة  -

القیام بالإجراءات للحصول على بعض  الاقتراض من الأسواق المالیة أو طرح أسھم الشركة للبیع أو

  . التسھیلات أو الإعانات أو الاستفادة من مزایا معینة

  .التعاقد  مع  وكالات الأنباء والتصویر لتأمین تزوید الصحیفة بمادة إخباریة -
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 : وظیفة الطباعة - 2

صل في آلاف النسخ تنتھي الوظیفة الأولى بتسلیم النموذج الأصلي للمطبعة و التي  تقوم باستنساخ ھذا الأ

وھي وظیفة صناعیة بامتیاز؛ یطغى فیھا عمل الآلات و التقنیین وتخضع  فیھا عملیة الإنتاج لاقتصاد 

و ) نوعیة الورق  والألوان( السلعة أو اقتصاد الحجم، وعلى الطباعة یتوقف المستوى الفني للصحیفة 

بخلاف . مستوى التطور التقني للمطبعة وتتوقف الإنتاجیة في ھذه  المرحلة  من صنع  الصحیفة على 

أجور الصحفیین و ( النسخ التي  یتم طبعھا، فإن النموذج الأصلي یتضمن التكلفة الفكریة للصحیفة

التجھیزات و ( والتكلفة التنفیذیة) الموظفین و التأمینات( والتكلفة الإداریة ) المراسلین التقنیین

عھا التكلفة الصناعیة و والعلاقة بین الناشر والمطبعة ھي علاقة أما الطباعة فتنشأ  م) الطاقةالمستھلكة

  .تعاقدیة و وقد تكون تبعیة في بعض الأحیان عند ا تنشأ المطبعة صحیفتھا الخاصة أو العكس

  وظیفة الوكالة الصحفیة - 3

بتزوید الصحف والجرائد بالأخبار و حیث تقوم ھذه الوكالات بجم   یقصد بھا وكالات الأنباء التي  تقوم

وفرز الأخبار؛  وصیاغتھا بالطریقة التي تسمح للصحیفة ببناء قصص إخباریة تعكس  سیاستھا 

فن طبیعة العلاقة بین وكالات الأنباء ھي علاقة تعاقدیة محددة بشروط  ملزمة تشمل ھذه  . التحریریة

  .قیمة الاشتراك و موضوعھ و مدتھ: العلاقة التعاقدیة

 التوزیع   - 4

یعتبر التوزیع  وظیفة حیویة بالنسبة للصحیفة كونھ یرتبط  مباشرة بالقراء ویتحدد على أساسھ العلاقة 

  : تسمح وظیفة التوزیع  بتحقیق ثلاثة أھداف رئیسیة. بین الصحیفة وجمھورھا

  . توصیل الصحیفة إلى القارئ -

  .  تحصیل إیرادات البیع -

  .  مؤشر للحصول على حصة من المواد الإشھاریة  -

  :  مؤشرات تكلفة التوزیع

  : تتحدد تكلفة التوزیع وتتغیر حسب العوامل الآتیة 

  . عدد النسخ -

  ) اشتراك/ بیع  بالعدد( نوعیة التوزیع  -
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  . رقعة التوزیع شارتان -

  . المنافسة -

  .المرجعاتعدد  -

  . الإداریة والتقنیة المصاریف -

  . العمولات الموزعة -

  مصاریف تفقد البیع -

تسمح التغطیة الجیدة بزیادة المبیعات، مما یعني ارتفاع حصة الصحیفة  من  مداخیل الإشھار  من 

  .ناحیة أخرى

 :لتسویقا - 5

التسویق جمیع الأنشطة التي  تستھدف معرفة رغبات القراء والمعلنین، من أجل  یندرج ضمن  مفھوم  

: یتكون التسویق الإعلامي  من مجموعة  من الوظائف،و تتمثل في . توسیع  قاعدة القراء وكذلك المعلنین

نشاط تعمل ھذه  الوظیفة نشاط مندوبي التوزیع، نشاط قسم الاشتراكات؛ كما تعمل أیضا : وظیفة البیع -

  . الائتمان والتحاصیل

تتخذ المؤسسات الإعلامیة  من الإعلان في وسائل النشر المختلفة، :   وظیفة الإعلان وترویج المبیعات -

  .وسیلة  من وسائل زیادة التوزیع  وعادة  ا یكون الإعلان في الجرائد والمجلات والإذاعة والتلفزیون

لوظیفة في جمع  وتسجیل وتحلیل البیانات المتعلقة بمشاكل یتمثل نشاط ھذه  ا:  وظیفة بحوث التسویق -

  .إنسیاب البرامج والمواد الإعلامیة المنتجة من الصحیفة إلى الجمھور

  الإشھار - 6

یعتبر الإشھار وظیفة ثانویة في نشاط وسائل الإعلام بصفة عامة، ولكنھ یحظى بأھمیة كبیرة، وھو  

  .یة و التجاریة عبر الصحافة المكتوبةاتصال  تجاري تقوم بھ المؤسسات الصناع

یتحدد  مستوى الطلب على المساحات الإشھاریة على عدة . الإشھار منفصل من الناحیة التقنیة البحتھ 

  : عوامل من بینھا

  . مستوى النشاط الاقتصادي  -
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  . مدى انتشار الصحیفة  -

  المعلنون تناسب خصائص جمھورھا مع  الزبائن المحتملین الذین یبحث عنھم -

II- التكالیف و الإیرادات في اقتصاد الصحافة المكتوبة:  

 :التكالیف - 1

قبل التفصیل في تكالیف الصحافة المكتوبة، ھناك عوامل عدیدة ینبغي الإشارة إلیھا و التي تعتبر 

  : ضروریة لفھم عنصر التكالیف في الصحافة المكتوبة؛ وھي

الطلب غیر مرن تماما، على سبیل المثال ؛ یؤدي ارتفاع الدخل وزیادة وقت الفراغ إلى زیادة الطلب  -

  . على وسائل التسلیة والاستمتاع بالوقت مما یتسبب في تناف  بین وسائل الإعلام ناسھا

زیادة  بسبب النظام الإقتصادي الخاص بالصحیفة  یتم خفض سعر الصحف لتوسیع  السوق الأولیة أي -

  .  عدد القراء قاد توسیع السوق الثانویة، أي زیادة حصة الصحیفة في سوق الإعلانات

  :  تنقسم تكالیف الصحافة المكتوبة إلى نوعین    

تشمل تكالیف الورق والأحبار و المواد الطباعیة والكیمیاویة الأخرى، والأجور   :تكالیف متغیرة  -

  .   الإضافیة وعمولات الإنتاج

وتشمل الأجور و ما في حكمھا، الخاصة بالعاملین في أقسام الإنتاج الإعلامي المختلفة،   :كالیف ثابتةت -

  .    واستھلاك الوسائل التكنولوجیة والإیجارات و الأدوات الكتابیة

  : ویمكن التفصیل في التكالیف على النحو الآتي

كالیف الثابتة لإصدار الوسیلة الإعلامیة؛ ویمكن تعتبر تكالیف التحریر  من عناصر الت :تكالیف التحریر -أ

  : تبویب تكالیف التحریر على النحو الآتي

  . الأجور النقدیة -

  . المستلزمات السلعیة -

  الخدمات -

  . الإیجارات -
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  احتساب تكالیف الإنتاج

تكالیف الإنتاج ھي مجموع قیمة عناصر الإنتاج المستخدمة في عملیة الإنتاج، أو ھي مجموع ما یكلفھ   

  . المشروع لإنتاج كمیة معینة من السلعة خلال مدة معینة

  

  

TC :التكلفة الكلیة 

L :كمیة عنصر العمل 

W : عنصر العملثمن 

K :كمیة عنصر رأسمال 

R  :ثمن عنصر رأسمال  

  یمكن التفصیل في تكالیف الإنتاج على النحو الآتي

  :التكالیف الكلیة* 

  :وتشمل المستویات الآتیة 

وھي عبارة عن التكالیف التي  یتحملھا المشروع، والتي  لا تتغیر بتغیر حجم :   التكالیف الثابتة -

أي أنھا ذلك النوع  من التكالیف التي  یتحملھا المشروع بغض النظر عن كمیة الإنتاج، مثل   الإنتاج،

  .الإیجار على المباني  والفوائد على رأس المال 

وھي عبارة عن التكالیف المرتبطة بحجم الإنتاج زیادة أو نقصا، أي أن ھذا النوع  .   التكالیف المتغیرة - 

شروع إلا إذا قام بالإنتاج فعلا، فتزید بزیادة كمیة الإنتاج وتنقص بنقص كمیة من التكالیف لا یتحملھ الم

الإنتاج، فإذا كانت الكمیة المنتجة  من السلعة تساوي صفرا؛ فإن التكالیف المتغیرة تساوي صفرا وتزداد 

  . بزیادة الكمیات المنتجھ

  .  . والمتغیرة  التي  تتحملھا المنشأةوھي عبارة عن مجموع التكالیف الثابتة    .التكالیف الإجمالیة -

  

  )ثمن عنصر رأسمال* كمیة عنصر العمل) +(عنصر العمل ثمن*كمیة عنصر العمل = (التكلفة الكلیة 

TC= LW+KR 
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  .التكالیف المتوسطة* 

وھي عبارة عن نصیب الوحدة المنتجة  من التكالیف الثابتة ویتم حسابھا  :التكالیف الثابتة المتوسطة -

  . بقسمة التكالیف الثابتة على كمیة الإنتاج

منتجة  من التكالیف المتغیرة، ویتم وھي عبارة عن نصیب الوحدة ال  :التكالیف المتغیرة المتوسطة  -

  . حسابھا بقسمة التكالیف المتغیرة على كمیة الإنتاج

وھي عبارة عن نصیب الوحدة المنتجة من التكالیف الكلیة، ویتم حسابھا   :التكالیف الكلیة المتوسطة -

 .بقسمة التكالیف الكلیة على كمیة الإنتاج

  :التكلفة الحدیة *

صمم الباحث نموذجا لتكلفة إنتاج مجلة أمریكیة و من خلال ھذا النموذج وصل  :تكالیف صناعة المجلة

  :    إلى أن  مصروفات المجلة  الأمریكیة توزع كما یلي

 %8 مصروفات البرید  - أ -

  %18.مصروفات الورق   -ب -

الخام الأساسیة التي بدونھا لا تكون الصحیفة ،و قد أصبح یشكل ثقلا اقتصادیاً  ھامًا  یعتبر الورق  المادة

عند الدول المصّنعة لھ ، و یسبب متاعب للدول التي تستورده  ،  كما یعتبر الورق  من أھم عناصر 

%    1ثل سوى و رغم أھمیة الحبر و المواد الأخرى  في صناعة الجریدة،  إلا أھنا لا تم. تكلفة الجریدة 

من مصاریف المؤسسة الصحفیة،  بینما الورق  كمادة أساسیة تتنوع نوعیتھ المستعملة و مصاریفھ تبعا 

لتنوع المنشورات،  كما أن تكلفتھ محدّدة ، و عدد الصفحات ھو الذي یشكل نسبة كبیرة من نفقات 

 :  و ترتبط نفقات الورق بعدة عوامل نذكر منھا  27. الصحیفة

عندما یرتفع عدد النسخ المطبوعة لا ترتفع تكلفة  : الكمیة المستعملة المرھونة بعدد النسخ المطبوعة - أ 

الورق  المستعمل،  ماعدا إذا كان الارتفاع فجائي  ، في ھذه الحالة فقط تكون مصاریف الورق  مرتفعة 

فض بالتدرّج ، فالأمر بسیط إذ أن نسبیا تبعًا لضیاع كمیة من الورق  عند تغییر المكبات  ، كلفة الطبع تنخ

ھناك ارتفاع كلفة النسخة بارتفاع عدد الصفحات،  و النمو یكون تناسبي للورق،   و الارتفاع یكون 

 1. فالتكلفة المتوسطة للورق مرتبطة بعدد الصفحات ، و بالتاي  ترتفع تبعا لذلك. بالنسبة للطباعة. بالتدرّج

                                                
27 Nadine Toussaint Desmoulins, l’économie des médias, que-sais-je, Paris, P.U.F, 1992,  
p34  
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إن طبع عدد كبیر من النسخ یحدث (التبذیر خلال النقل و السحب  ھذا دون أن ننسى أن ھناك نوعا من

   2). كلغ 350كلغ لمابّ  بحواي   14تبذیرا كبیرا 

  .مستوى جودة الورق  المستخدم: نوعیة الورق  - ب 

لشراء الورق  بسعره الحقیقي ینبغي دراسة السوق  العالمیة،  و الاطلاع على آخر : شروط الشراء   -ت 

  .أسعار الورق  و أھم المموّنین لھذه المادةمستجدات 

و سعر الورق  یتعلق بالسوق  العالمیة للورق، التي ترتبط بدورھا بالدّول المنتجة لھذه المادة ، و المزوّدة 

للسوق  العالمیة،  كالدول الإسكندافیة،  و دول شمال أمریكا،  و ھم أیضًا یخضعون لمقاییس تطور السوق  

  .  ة الدولار و سعر الطاقةالعالمیة،  قیم

  : حساب تكالیف الورق •

إذا أردنا حساب تكلفة الورق  المستخدم في النسخة الواحدة الموزعة من الصحیفة،  نقوم بقسمة كل قیمة  

الورق  المستخدم في الطباعة على عدد النسخ الموزعة من الصحیفة،  و الناتج  في ھذه الحالة لا بدّ  أن 

رق  النظري للصحیفة الواحدة بنسبة الورق  المستخدم في طباعة النسخ الموزعة،  و یزید عن قیمة الو

  28. الورق التالف عن ضبط الماكینات

    %14مصروفات الإدارة   - ج-

   %31مصروفات التحریر والتصنیع   - د-

مجموع تكالیف تشغیل ھذا النشاط،  من " و تعرف بتكالیف الإنتاج  العدد الأولي  للصحیفة و ھي تمثل 

تفاعل الصحفیین و العاملین مع إعداد المادة التحریریة بالشكل و المضمون الذي ینتج  الصحیفة وفقا 

یة لقرائھا و من ثمة معلنیھا،  للسیاسة التحریریة التي تحدد الخصائص الاجتماعیة،  الاقتصادیة،  و الثقاف

 . 3"و في النھایة تؤثر في  عملیات تسویق المساحات الإشھاریة

و بعبارة أخرى فإن تكالیف النشر تشمل على جمیع تكالیف جمع  المادة الإخباریة شكلا و مضمونا،    

یف المكاتب من أجور الصحفیین و المراسلین و الصحفیین المتعاونین و العمال ، و أیضا كل تكال

إضافة إلى اشتراكات في وكالة الأنباء،  و الشبكة الانترنت و الھاتف،  الآراء، الجھویة التابعة للجریدة،  

.. .  الأدوات الاتابیة و المطبوعات و الأدوات المساعدة : المواد المستخدمة في تحریر الصحیفة مثل

                                                
 .  71مرجع سبق ذكره ، ص ة جوردیخكملی 28
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یر بالذكر أن تكلفة التحریر في جریدة یومیة الجد. 29یذكر أن تكالیف النشر تدخل ضمنھا رسوم الضرائب

 .  من مجموع تكالیف الإنتاج بالمؤسسة الصحفیة%   53إلى  02تشكل نسبة 

  %29) الإعلانات  والتوزیع ( مصروفات المبیعات    - س-

و یتسع مفھوم تسویق الصحف عن مفھوم التوزیع، و من ثمة یتسع معھ مفھوم تكالیف تسویق الصحف     

لیس فقط تكالیف نقل الصحیفة إلى أماكن تواجد الجمھور المرتقب لنشرھا،  بل یمتد إلى ابعد من لیشمل 

ذالك، معبرا عن مجموع التكالیف التي تمتلكھا المؤسسة الصحفیة لنقل توزیع،  بیع ، و تحصیل قیمة 

 .  المنتج  الصحفي و تكالیف تخزین المرتجعات 

ف إلى تكالیف ثابتة و متغیرة،  في ضوء علاقتھا بحجم التوزیع حیث و علیھ فإن تكالیف التوزیع تصن    

یتم تبویب عناصر التكالیف الخاصة بوظائف البیع،  النقل،  اللف،  الحزم إلى عناصر تكالیف ثابتة في 

 ضوء علاقتھا بحجم التوزیع 

،  و الذي یتغیر بدوره عكسیا مع التغیر في ، كذلك یتم تبویب عناصر تكالیف التخزین بحجم المرتجعات

رقم التوزیع،  إذ كلما زاد رقم التوزیع انخفض رقم المرتجعات و بالتالي  انخفضت تكالیف وظیفة 

التخزین،  كما تبوب تكالیف التوزیع قیاسا بالنشاط الكلي إلى تكالیف متغیرة فطالما زاد حجم المبیعات 

  30. نى قیمة و العكس صحیحانخفضت تكالیف التوزیع و إلى أد

  : حساب تكالیف التوزیع •

من مجموع تكالیف الانتاج  الصحفي ، و %   25إلى%  01و تشكل تكلفة توزیع جریدة یومیة  نسبة 

تكالیف تخزین + تحسب تكالیف التوزیع على أنھا تساوي مجموع تكالیف النقل وتوزیع و تحصیل 

  31. المرتجعات

  

  

  

                                                
دراسة تحلیلیة ) و الأداء الصحفي في الصحف الیومیة الجزائریة  العلاقة بین التمویل الإشھاريمحمد شیحات ،  29

، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر في ( الخبر ، الشروق و الوطن : استطلاعیة على عینة من الصحف الیومیة الوطنیة 
   062،ص  5300-50303، 30تسییر المؤسسات الاعلامیة ، قسم علوم الاعلام و الاتصال ، جامعة الجزائر 

  12مرزو  بن مھدي ، مرجع سبق ذكره ، ص  30
   12مرز و  بن مھدي ، نفس المرجع ، ص  31
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  : موارد صحفیة

تتعدد  مصادر الدخل بالنسبة للصحافة المكتوبة، ولكن أھمھا یبقى  مداخیل بیع النسخ، و مداخیل الإعلان  

  :  ویمكن حصر أھم المداخیل في الآتي

یكاد . یلعب سعر بیع  نسخ الصحیفة دورا حاسما في حجم الإیرادات الخاصة بالصحیفة :بیع النسخ -أ.

لى أن السعر الذي یباع بھ المنتج الصحافي ویدفعھ القارئ ثمنا یتفق العاملون في الحقل الصحافي ع

للأخبار والتعلیقات والأجور  والآراء والورق، لیس  ثمنا اقتصادیا، بمعنى أنھ لا یغطي تكلفة الإصدار 

تختلف السیاسات المتبعة في تحدید أسعار بیع  المطبوعات الصحفیة في . ولا یكفل الاستمراریة للصحیفة

عالم ھناك العدید  من المؤشرات التي  یمكن استحضارھا عن تقدیر سعر بیع النسخة الصحفیة دول  ال

  : وھي 

  . طبیعة المضمون الذي تقدمھ المطبوعة ویعكس  رؤیتھا للرسالة الإعلامیة تجاه المجتمع  -

  الكمیة المنتجة -

  . مكان الإنتاج أو الطبع  وطریقتھ  - 

  عدد الصفحات -

  . الیف في صناعة المطبوعة خاصة سعر الورق باعتبار المكون الرئیسي في ھذه  التكالیفبیانات التك - 

  .درجة المنافسة -

  :الإعلان -ب

الفرنسیة، وضع ملاك الصحف ھدفا یتمثل  la presseتاریخ دخول الإعلان إلى صحیفة  1836منذ سنة  

لى بنصف الثمن المحدد ویقوم الثاني في تحقیق علاقة اقتصادیة بین الصحیفة والإعلان تباع فیھ الأو

بتعویض النصف الآخر بما یساھم في رواج الصحیفة وزیادة توزیعھا، ومن ثم وصولا لأعداد أكبر من 

. القراء، أصبح الإعلان كنشاط صحافي  و مورد  مالي  مكونا أساسیا  من  مكونات السیاسات الإعلامیة

  : ساھمتھ في إیرادات الصحیفة جملة  منط العوامل أھمھاتتحكم في حجم الإنفاق الإعلاني  و درجة  م

  حجم الإنفاق الإعلاني بصفة عامة -

  . طبیعة النظامین السیاسي والاقتصادي - 
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  . مستوى التقدم التقني والإذاعي  -

تشیر المؤشرات الحالیة إلى أن العائدات الإعلانیة تلعب دورا حاسما في اقتصادیات النسبة الأكبر  من 

وسائل الإعلام بما فیھا الصحافة المكتوبة، كما تشیر الاتجاھات الحالیة لتطور حقل الإعلام بصفة عامة؛ 

ح التلفزیون و وسائل الإلكترونیة إلى تراجع نصیب الصحافة المكتوبة محلیا وعالمیا  من الإعلانات لصال

الحدیثة؛ و مع اتجاه  النشر للوقوف على أعتاب حقبة تكییف المنتج حسب الطل،و یزداد التحدي الذي 

تواجھھ الصحافة الورقیة التقلیدیة على صعید الدخل الإعلاني وتزداد حدتھ، وفي ھذا الإطار تعاني 

  .  . ر الأخرىالصحف الیومیة أكثر من غیرھا  من أشكال النش

  الطباعة التجاریة  -ج

و نعني بھا مرحلة نسخ العدد الأویي  إلى عدة نسخ تلبي احتیاجات المستھلكین داخل السوق  و تتلاءم 

  :32مع قدرة الجریدة،  و تتوزع تكالیف نشاط الطباعة الصحفیة على العناصر التالیة

، و مواد الإنتاج  الصحفي  كالورق  و الأحبار و تكلفة الخدمات الرئیسیة و المستلزمات الطباعیة - أ  

 . المواد الطباعیة و الكیمیائیة المستخدمة في عملیات الطبع

 . تكلفة عنصر أجور العمالة الفنیة في أقسام الطبع   - ب

 . المصروفات الإداریة الخاصة بأقسام الطبع   - ت 

تالفة الطباعة أشدّ  ثقلا في میزانیة و تحدد تكالیف طبع النسخة الواحدة إدارة المطبعة ، كما تمثل 

المؤسسات الصحفیة ، علما أن تالفة الطباعة ترتفع بالتدرج  مقارنة بعدد الصفحات،  فارتفاع ھذه الأخیرة 

یتطلب جھودا إضافیة من طرف الید العاملة ، كما ترتفع تبعا لأسلوب الطباعة المستخدم،  الإستراتیجیة 

العتاد أو آلات الطباعة،  (ستثمارات المتعّلقة بالطباعة تمّثل مصاریف مرتفعة المنتھجة،  و بالتاي  فإن الا

 ) ... عدد الصفحات،  السرعة ، نوعیة الورق  الشكل

و تعتبر تكلفة ورق الصحف من تكالیف الطباعة الأساسیة و التي تلعب دورا كبیرا في اقتصادیات    

منھا تعود إلى الورق  و %  50قدّر بنصف النفقات متوسّط سعر كلفة الطباعة ی(الصحافة المكتوبة 

   33)الحبر

                                                
 .  76ة جوردیخ ، مرجع سبق ذكره ، ص كملی  32
مطبوعة مخصصة لطلبة السنة الثانیة علوم إعلام و اتصال . وھیبة بوزیفي، محاضرات في اقتصادیات وسائل الإعلام  33

  .غیر منشورة
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رغبة في تحقیق استقلالیتھا المالیة، أو زیادة  مداخیلھا تعمل بعض الصحف على اقتناء و إنشاء  مطابع    

  : تقوم ھذه  المطابع  بتأمین موارد مالیة للصحیفة  من خلال . خاصة بھا

سبوع في غیر أوقات الطباعة الخاصة بالصحیفة، لطبع  صحف یتم استغلال المطبعة طوال أیام الأ -

  . ومجلات وكتب أخرى

تمنح للصحیفة أفضلیة في إمكانیة تحسین الصحیفة من الناحیة الفنیة، وتجعلھا قادرة على الإنفاق  -

  .لتحسین التحریر و الإخراج والطباعة

  

IV- الأزمات الاقتصادیة للصحافة المكتوبة: 

  

 ) : بین ارتفاع السعر و شح الإنتاج(أزمة الورق  - 1

، بدأ سعر الورق یعرف اضطرابات قویة و متقاربة،  بعد الانخفاض المستمر الذي 1990منذ سنة     

وبدایة  1995، حیث عرفت السوق  الدولیة التھاباً  في الأسعار،  و تتضاعف في  1994استمر إلى غایة 

 450دولار للطن الواحد مقابل   700وصل سعر الورق  إلى نحو 1995، فمثلا في مطلع عام  1996

دولار للطن واصلاً میناء  1200دولاراً للطن قبل ذلك بأشھر ، ثم ما لبثت الأسعار أن ارتفعت إلى نحو 

 .   1991إلى مستوى یتقارب مع مستواھا في 1998لتنخفض في . العقبة في أوساط نفس السنة

شھدت مرة أخرى أسعار الورق  ارتفاعاً في السوق   2000ن عام و في منتصف شھر مارس م  

دولار للطن في بدایة ذات الشھر من نفس  400دولاراً للطن الواحد مقابل  650العالمیة أوصلھا إلى نحو 

 . 34السنة

 760، 2007في حین بلغ سعر طن الورق  المستخدم في طباعة الصحف مباشرة من المصدر عام      

، ثم واصل ارتفاعھ لیبلغ في شھر   2008دولار في شھر فیفري من عام  900م ارتفع الى دولارا ، ث

في %  35و بذلك أسعار ور  الصحف شھدت ارتفاعا بنسبة تصل إلى . دولار  1100،   2008جوان 

و قد      4. في عام%  86نفس السنة، كما بلغت الزیادة التي طرأت على أسعار ورق  الصحف نسبتھا  

، لأن سرعان ما ارتفعت أسعار الورق  من % 18انخفاضا واسعا بنسبة  2010فت الأسعار في عام عر

                                                
     13522، یومیة الحیاة ، العددالصحافة الأردنیة تتوقع أزمة بسبب ارتفاع أسعار الورق  صلاح حزین،   34
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و ذلك حسب نوعیة %   15و  14بنسبة تتراوح بین  2011جدید في السوق  الدولیة في مطلع عام 

  .  35الورق

و تأثرت ارتفاع أسعار الورق  بموجة التضخم السائدة و ارتفاع أسعار النفط إلى مستویات قیاسیة و كذلك 

العملة الأوروبیة أمام الدولار ، ما انعكس على أجور الشحن وأجور الأیدي العاملة ، و یزید ھذا الارتفاع 

 .      اعة ، مما أدى إلى خفض مبیعاتھم ، الذي بدأ یطول أسعار الورق  منذ عام ، نفقات دور النشر و الطب

إن الزیادات الكبیرة في الأسعار العالمیة الورق  من جھة و أزمة نقصھ من جھة أخرى شال عبئا      

كبیرا على اقتصادیات المؤسسة الصحفیة و إدارتھا في مختلف دول العالم ، حیث یزید ھذا الارتفاع من 

ید من الصحف تلجأ إلى رفع سعر بیع الجریدة مثل الجزائر و مصر نفقات دور الطباعة ، مما جعل العد

 . و الأردن ، فرنسا و غیرھا من الدول ،  و البعض الآخر قلص في عدد الصفحات مثل الكویت 

علما أن عدد صفحات الصحف .%10حیث تقلص عدد صفحات الصحف الیومیة الكویتیة بنسبة     

صفحة و ذلك بعد عملیة تقلیص الصفحات التي بدأت منذ سنة  40 و 32الیومیة الكویتیة ویتراوح بین 

مجموعة محمد عبد المحسن «، و ذلك بطلب من المورد الوحید لورق الصحف في الكویت و ھو 2000

، الذي یواجھ صعوبة كبیرة في تأمین الورق، و یرى أن المطلوب تقلیص الصفحات بنسبة » الخارافي

  36ض المتوفر عالمیاً حتى یتناسب مع حجم العر % 30

و فضلا عن ارتفاع الأسعار العالمیة للورق  تشھد كذلك السوق  الدولیة منذ الربع الأول من عام    

أزمة شح الورق  على المستوى العالمي ، حیث إن الأزمة الحالیة  لیست أزمة أسعار، و إنما عدم  5333

ء أن تستمر لمدة خمس سنوات مقبلة،  و ذلك و قد توقع الخبرا. توفر منتج حتى لو كان بأسعار عالیة

حتى یتسنى إنشاء مصانع جدیدة في العالم لتحویل لب الشجر إلى ورق ، إذ یستغرق بناء المصنع الواحد 

  37سنوات 5-4منھا بین 

و یرجع سبب ھذه الأزمة إلى خطأ في التوقعات ، حیث توقعت التقاریر المتخصصة أن یتراجع الطلب    

الورق  إثر انتشار الإنترنت ، مما دفع المستثمرین إلى الأحجام عن إنشاء مصانع جدیدة  العالمي على

                                                
35  La presse confrontée à la hausse du prix du papier  , le journal français les Echos ; 
4/4/2011, voir : http://www.lesechos.fr/04/04/2011/LesEchos/20904-136-ECH_la-
presseconfrontee-a-la-hausse-du-prix-du-papier.htm ; visité :10/10/2015 ;11:30 

، جریدة الشر  الاوسط ، العدد  %11أزمة الورق العالمیة تقلص عدد صفحات الصحف الكویتیة بنسبة فادیة الزعبي ،  36

 ، الزیارة، تاریخ 5333سبتمبر  7، الجمعـة   1022

http://archive.aawsat.com/details.asp?article=73162&issueno=7955#.ViF0E249ugo 

 . 03:33/ 5302/03/03  
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لتحویل لب الشجر إلى ورق، ولان تلك التوقعات لم تكن صحیحة ، فقد استمر الاستھلاك العالمي للورق  

ج  عن ذلك أزمة شح على نفس وتیرتھ السنویة في النمو ، و لم یقابل ھذا النمو أیة زیادة في الإنتاج ، فنت

وقد ساعد على زیادة معدل الاستھلاك العالمي من .كبیرة في العرض صاحبھا ارتفاع مفاجئ في الأسعار 

الورق  الرواج  الاقتصادي الذي شھدتھ كل من أوروبا و أمیركا ، واستعادة دول شر  آسیا لجانب كبیر 

  38من قوتھا الاقتصادیة

أمریكا الشمالیة تخفیض معدلات إنتاجھم ، فمثلا كندا بعدما و یواصل منتجي ورق  الصحف في    

ألف  700، تم تخفیض طاقتھا بنحو  2015ألف طن عام  350خفضت من معدل إنتاجھا للورق  بحوالي  

ألف طن ، و ھذا بسبب تراجع الطلب  550، أما أمریكا فقد خفضت الإنتاج  ب  2014طن مقارنة بعام 

، حیث تسارع التدھور في  2014ملیون طن في عام  6.5٪ إلى 9الصحف من  في أمریكا الشمالیة للورق

٪ في عام 4.5٪ في دیسمبر ، فالطلب في كندا تراجع إلى  11.9، وانخفض بنسبة  2014نھایة عام 

  . 39٪ في الولایات المتحدة 10، في حین  كان بنسبة  2014

  

 :مدى تواجد صناعة ورق الصحف محلیا من عدمھ  -   ث

فالاعتماد على استیراد الورق  من الخارج، یمثل عبئا مالیا كبیرا نظرا لفرو  الأسعار بین النقد المحلي 

والأجنبي، مما یعرض المشروع الصحفي لمخاطر تھدٌد بقاءه أو استمراره،  إذا ما تعذر حصولھ على 

م بصناعة الورق  على ورق  الطبع المطلوب كما أو نوعًا ، و من ھنا تنبع  أھمیة وضرورة الاھتما

  المستوى المحلي 

  

 .  معدّلات الاستھلاك السنوي للصحیفة من ورق  الصحف -ج

من حیث النوعیة ، السعر، الشكل و وظیفة الكمیات المنتجة،   و بناء على ذلك فإن مصاریف الورق  تقاس

و المصاریف العامة تتغیر تبعا للسحب و عدد الصفحات،  بینما مصاریف النسخة الواحدة فتبقى مستقرة و 

  .  محددة مھما كان السحب،  و لان تتغیر مع عدد الصفحات
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39 Le recul du papier journal devrait se poursuivre en 2015, le 23 janvier 2015 , voir :  
http://affaires.lapresse.ca/economie/medias-et-telecoms/201501/23/01-4837949-le-
reculdu-papier-journal-devrait-se-poursuivre-en-2015.php ; visité : 10/10/2015 ; 13:00.  
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 :تأثیر الصحافة الإلكترونیة على الصحافة الورقیة - 2

یرى بعض الباحثون أن انتشار الصحافة الإلكترونیة سیحدث انقلابا في التوازنات الاقتصادیة التي       

بنت علیھا الصحافة المكتوبة ، و یكمن تأثیر الصحافة الإلكترونیة على اقتصادیات الصحافة المكتوبة في 

  : المظاھر التالیة

ض الدراسات أن  الوقت المخصص لمطالعة أكدت بع: تراجع نسبة المقروئیة للصحف المكتوبة  - أ 

الصحافة المكتوبة یتقلص، حیث تظھر إحصائیات ھیئات قیاس السمعة بفرنسا على سبیل المثال ، أن 

ملیون فرنسي ، لجئوا إلى شبكة  27سنة فأكثر ، أي أكثر من  11أكثر من نصف السكان البالغین 

عدل الوقت الذي قراه ھؤلاء على شبكة الانترنت ، و یقدر م2006الانترنت خلال شھر سبتمبر من سنة 

  .40 2002ساعة شھریا ، و ھو ما یعادل أربع مرات تقریبا من استخدام الانترنت خلال سنة  24بحوالي 

، فإن نسبة   Pew Research Centerو في الولایات المتحدة و بحسب تحقیق أجراه مركز

إلى   1994سنة %  49الأشخاص المستجوبین الذین تصفحوا جریدة عشیة إجراء التحقیق ، انتقل من 

، و في نفس الوقت، ارتفعت حصة المستجوبین الذین دخلوا الشبكة الدولیة انترنت 2006سنة  %  40

   % .5341إلى %  4عشیة ھذا التحقیق من 

في الولایات المتحدة فإن حصة الأشخاص البالغة أعماھم و حسب دراسة أعدھا ذات المركز،   

، و ھذا 2006سنة %  24سنة الذین طالعوا جریدة عشیة إجراء التحقیق، لم یتجاوز  29-0718بین

 .42سنة 65لأكثر من %  58سنة و  64- 50بالنسبة للبالغة أعمارھم %  47مقابل 

ألفا  799"  نیویورك تایمز" للصحیفة الأمریكیة  و على سبیل المثال بلغ عدد مشتركي النسخة الرقمیة   

تقریبا إلى %  20بنسبة 2014، لیرتفع في الربع الأخیر من عام  2013ألفا حتى نھایة  39،أي بزیادة 

ألف مشترك عن الفترة نفسھا من العام السابق ، و في المقابل،  150ألف مشترك بزیادة قدرھا  910

  43.یة في التراجع یستمر عدد مشتركي النسخة الورق

                                                
 .  52، ص  لیلیا بوسجرة ، مرجع سبق ذكره 40
  52لیلیا بوسجرة ،  نفس المرجع  ، ص  41
 . 51لیلیا بوسجرة ، نفس المرجع ، ص  42
 0، الثلاثاء  01352، جریدة الریاض السعودیة التاریخ ، العدد  ازدھار النسخة الإلكترونیة لصحیفة نیویورك تایمز 43

 ، متوفر على  5302فیفري 
 اخاط التاي  : http://www.alriyadh.com/1018756 تاریخ الزیارة ، : 5302/05/00،  00:33. 
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و نفس الشيء حدث بفرنسا، حیث تم تسجیل نفس التوجھات التي أظھرت انخراطا كبیرا للبالغین من     

، و )...الھاتف المحمول  الانترنت ،( سنة في مجموع وسائل الإعلام الرقمیة الجدیدة  25-11العمر بین 

  44.على العكس من ذلك تم تسجیل نفور ما تجاه الصحافة المكتوبة 

، أن شبكة الانترنت تمثل 2003بینما في بلدان الاتحاد الأوربي، أظھرت دراسة تعود إلى سنة      

%  13بل من الاستھلاك الساعي الإجمالي لوسائل الإعلام من قبل الأوربیین، و ھذا مقا%  10حوالي 

و ھكذا كان الأوربیون یخصصون عملیا نفس ساعات قراءة الجریدة للتجوال . للمجلات%  8للجرائد و 

 .45عبر الانترنت

للعناوین الصحفیة ، أبدى بعض مسئولي  " بوفاء القراء " و عندما نطالع بعض الدراسات المتعلقة     

جریدتھم یومیا ، أصبحوا نادرین أكثر فأكثر ، الصحافة شكوكھم ، حیث كشفوا بأن القراء الذین یقتنون 

  46.و في المعدل العام یقتني مستھلك منتظم نسختین لجریدة ما خلال الأسبوع 

، و لكن في  47ملیار شخص 7.1نحو   2010مع العلم أن عدد قراء الصحف الورقیة في العالم بلغ في   

ملیار من البشر یستخدمون  3نت أكثر من مقابل أحصى الموقع الإكتروني العالمي لإحصائیات الانتر

و من ثم أصبحت الصحف  201548نوفمبر  30الانترنت و صحافتھا الإلكترونیة ، و ذلك بتاریخ 

 .   الإلكترونیة بدیلا لكثیر من القراء عن الصحف الورقیة

  

المكتوبة و كان للصحافة الإلكترونیة على أثر على اقتصادیات الصحافة   : تراجع في المبیعات -ب  

ذلك على حجم التوزیع ، باعتبار أن نسبة المقروئیة انخفضت على حساب الصحافة الإلكترونیة ، و 

یمكن تخفیفھ من خلال تبني استراتیجیات للزیادة في سعر البیع ، علما أن مداخیل الصحف من سوق  

 . المبیعات  لیس بنفس الحجم من جریدة إلى أخرى 

                                                
 . 51لیلیا بوسجرة ، مرجع سبق ذكره ، ص  44
  52لیلیا بوسجرة ، نفس المرجع ، ص  45
  52لیلیا بوسجرة ، نفس المرجع ، ص  46
 :  ، مجلة فار الثقافیة ، متوفر على اخاط التاي  مستقبل الصحافة الورقیة نحو الأفول 47

 http://www.fikrmag.com/topic_details.php?topic_id=1 تاریخ الزیارة ، : 5302/05/00،  03:07 . 
48 WORLD INTERNET USAGE AND POPULATION STATISTICS NOVEMBER 
30, 2015 , in http://www.internetworldstats.com/stats.htm , visit :  
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أن قراءة النسخة الإلكترونیة سیؤثر  Restonراسة أعدتھا مجموعة رستون و في ھذا الصدد أشارت د

على مبیعات الصحیفة المطبوعة نفسھا ، و حسب ذات الدراسة فإنھ لتعویض ذلك فإن تلك المواقع تقوم 

 .49بالتوسع في نشر الإعلانات لأكبر قدر ممكن من الزوار الیومیین

من الصحافة المكتوبة على حساب مداخیل الاعلان  تراجع المداخیل الاشھاریة - ت 

  : الإكتروني

تمثل المداخیل الاشھاریة في الصحافة المكتوبة مصدر تمویلھا الأول ، غیر أن تطور مداخیلھا الاشھاریة 

، نظرا لانخفاض مقروئیتھا و كذلك  حجم  2012في النصف الأول لعام %  4بدأت في التراجع بمقدار 

التاي  اتجاه المعلن إلى الوسیلة الإعلامیة التي تسمح لھ بتسویق منتجاتھ إلى جمھور توزیعھا ، و ب

 .  عریض ، أصبح یتمثل في الملایین من المتصفحین لمختلف مواقع الصحف الإلكترونیة

و بما أن الصحافة الإلكترونیة لا تخضع للضغوط المادیة المرتبطة بالطباعة و دوریة الصدور ،     

نترنت للمعلنین و المھتمین بشأن الإشھار من التعدیل السریع و السھل لحملتھم الإشھاریة حسب تسمح الا

و یمكن قیاس الفعالیة الإشھاریة في الحین عبر معدلات اللمس على الشریط . الأثر المرغوب فیھ

 . الإشھاري الكائن بموقع معین ، أو عدد اللمسات على رابط في محرك ما للبحث 

ھذا الصدد تشیر بعض الإحصائیات أن إیرادات الإعلانات على شبكة الإنترنت في الولایات و في     

، مما یجعل ھذا الریع ھو 2012ملیار دولار أمریكي في الربع الثالث لعام  9.3المتحدة وصلت إلى 

س عن نف%  18وتأتي ھذه الإیرادات مرتفعة بمقدار . الأكبر على الإطلاق  في تاریخ ھذه الصناعة

ملیار  8.72المقدرة بـ ( 2012عن عائدات الربع الثاني لـ %  6الفترة في العام الماضي وبازدیاد 

 ). دولار

و إذا ما قارنا مبلغ النفقات على الإعلانات في الولایات المتحدة الأمریكیة بین التلفزیون و الانترنت ،     

 22،  2012لبلد بلغت في النصف الأول لعام لوجدنا أن النفقات على الإعلانات التلفزیونیة في ذات ا

 .  ملیار دولار على الإعلانات على شبكة الانترنت في نفس الفترة 17ملیار دولار ، مقابل 

ملیارات دولار، و ھو لیس بالرقم القلیل، إلا أنھ یظھر بوضوح  5و على الرغم من أن الفارق ھو    

الحصة الكبیرة التي یستحوذ علیھا الإعلان الإلكتروني في عالم التسویق كأداة ھامة للإعلان إلى جانب 

 .  50الإعلان التلفزیوني التقلیدي

                                                
     035رضا عبد الواجد أمین ، مرجع سبق ذكره ، ص  49
، تاریخ الزیارة   /http://www.y2d.me/ar/blog: إیرادات الإعلانات على شبكة الإنترنت تسجل رقماً قیاسیاً ، 50
 :00/05/5302  ،03:03 . 
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عائدات الإعلان على الانترنت في الولایات المتحدة ، إذ وصلت فقد ارتفعت   2012أما في نھایة عام     

، و ذلك بحسب دراسة نشرتھا 2010بالمائة عن العام  22ملیار دولار أمیركي، لتقفز بنسبة  31إلى 

  1. المتخصصة في دراسة سو  الإعلان الالكتروني" ایب"شركة 

ع إیراداتھا الإعلانیة المتأتیة من نسختیھا و من جھة أخرى أعلنت صحیفة نیویورك تایمز عن ارتفا     

.% 19ملیون دولار أي بزیادة نسبتھا  158.7، حیث حققت  2014الالكترونیة في الربع الأول من 

   2. مقارنة بالعام السابق

زادت إیرادات الإعلانات الرقمیة على موقع نیویورك تایمز بنسبة   2004و خلال الربع الأخیر من  عام  

  3.ارنة بالفترة نفسھا من العام السابقمق%  19

یجدر بالذكر أن نیویورك تایمز حققت أكبر الأرباح على نسختھا الالكترونیة ، مع استمرار خسارة 

مما أدى إلى %  6.6النسخة الورقیة ، حیث تراجعت حصیلة الإعلانات في الإصدار المطبوع بنسبة 

       4.تراجع أرباحھا الإجمالیة 

أن مبیعات    2014ألمانیا أعلنت الرابطة الاتحادیة لناشري الصحف الألمانیة شھر جویلیة من عامو في 

النسخ الإلكترونیة حققت انتعاشاً فیما سجلت مبیعاتھا من النسخ المطبوعة تراجعاً  ،  و أوضحت الرابطة 

خلال النصف الأول من  أن مبیعاتھا من النسخ الإلكترونیة للھواتف الذكیة و الحواسب اللوحیة وصلت

مقارنة بنفس الفترة من العام السابق،  في المقابل %  64ألف نسخة بارتفاع بنسبة  560إلى  2014عام 

  3.23بنسبة  2014تراجعت مبیعات الصحف الألمانیة من النسخ المطبوعة خلال الأشھر الستة  من سنة 

 . ملیون نسخة  21.5لتصل إلى % 

ملیار یورو   7.87حیث بلغ %  4.4بنسبة  2013ات الصحف قد تراجع في عام و كان إجمالي عائد    

و تراجعت عائدات الإعلانات و الملحقات بنسبة %.  0.4،كما استقرت أرباح التوزیع على تراجع بنسبة 

   5مطبوعة محلیة1500صحیفة یومیة بالإضافة إلى أكثر من  329یذكر أن ألمانیا تصدر بھا %.  10نحو 

 

إن زیادة عدد الزائرین أو المتصفحین للنسخ الإلكترونیة  :ختفاء عدد من الصحف المطبوعة إ - ث 

للصحف ، واعتمادھم علیھا في التعرف على الأحداث اللحظیة التي تقع لیس في موقعھم فحسب ، و إنما 

ة ، حیث شھد في مختلف دول العالم بأقل التكالیف ، أدى إلى بدء سقوط الصحف الورقیة أمام الإلكترونی

بشال خاص في الولایات المتحدة و أوروبا  العام بصفة عامة اختفاء عدد من الصحف المطبوعة ، و

الغربیة ، أو اندماجھا مع صحف أخرى ، و بالرغم من أن عدد الصحف التي اختفت مازال قلیلا قیاسا 
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ختفاء الصحف المطبوعة خلال بعدد الصحف في الولایات المتحدة ، إلا أن ذلك یعد مؤشرا على إمكانیة ا

 :  51العقدین القادمین ، و ھذا ما حدث مع العدید من الجرائد نذكر منھا

  .التي أعلنت عن التوقف عن إصدار نسختھا المطبوعة جریدة الواشنطن بوست - 

الأمریكیة ) The Christian Science Monitor(" كریستیان ساینس مونیتور "صحیفة  -

علنت عن إیقاف نسختھا الورقیة نھائیا ابتداء من مطلع عام الشھیرة التي تصدر منذ مائة عام  التي أ

اره  الملیون قارئ(، و الاكتفاء بالصدور على موقع الانترنت  2009 وسوف تكتفي )  . یتجاوز زوَّ

  .بإصدار عدد ورقي مرة واحدة في الأسبوع في شكل مجلة

  

و بررت إدارة تحریر الصحیفة ھذه الخطوة غیر المسبوقة بالنسبة لصحیفة كبرى باعتبارات كثیرة ، 

ألف نسخة  52ألف نسخة في السبعینیات إلى   200منھا ، الانخفاض الكبیر في التوزیع ، إذ انخفض من 

ات و تقلیص فقط في الوقت الحاضر ، و منھا انخفاض حصیلة الإعلانات ، و الرغبة في خفض النفق

و إدارة الصحیفة تعتقد أن ھذا التحول إلى الانترنت سوف یدعم مكانتھا ویعزز . أعداد العاملین بھا

  52. وضعھا

أغلقت الكثیر من صحفھا ، و أول صحیفة أغلقت ھي   Tribuneو ھناك مؤسسات مثل  •

Seattle Herald 53.التابعة لتروبیون، و بالتاي  اعتمدت على الانترنت  

التي توقفت عن الصدور كنسخة ورقیة منذ   France soirي فرنسا فنجد صحیفة أما ف •

  2011.5455و أصبحت إلكترونیة في دیسمبر  1944أن تأسست في 

عن توقف إصدار نسختھا   TF1الفرنسیة المجانیة التابعة لمجموعة  Metronewsكما أعلنت جریدة  •

، و اكتفائھا بنسختھا الالكترونیة عبر موقعھا على الانترنت و تطبیقاتھا 2015 الورقیة في شھر جویلیة

                                                
  وھیبة بوزیفي، مجرجع سبق ذكره  51

 ،  5337نوفمبر  0، الأحد  00077، یومیة أخبار اخالي  البحرینیة ، العدد  رعب في عالم الصحافةالسید زھره ،   52
 http://www.akhbar تاریخ الزیارة ، : 5302/05/31،  00:32 . 
alkhaleej.com/11188/article/271696.html 

، متوفر   2/2013/4، شباة الالوكة،  تأثیر الصحافة الإلكترونیة على مستقبل الصحف الورقیة،  دسی دمحم دسی دمحم 53
 :  على اخاط التاي 

 http://www.alukah.net/culture/0/50101/تاریخ الزیارة ،  : 5302/05/31،  30:67 . 
54 papier_1619147_3232.html , visité : le 7/12/2015 , 12 : 

55 Triste fin pour "France Soir", version papier , journal le Monde , 15.12.2011  
http://www.lemonde.fr/idees/article/2011/12/15/triste-fin-pour-france-soir-version- 
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خسرت  2014على الھواتف الذكیة ، و ذلك بسبب تراجع سوق  المعلنین بالجریدة ، حیث في سنة 

 .56اورو قبل سنة من ذلك 6.7ملایین أورو مقابل  10الجریدة 

، )ملیون زائر شھریا 4.3(یا على موقعھا الالكتروني ملایین زائر شھر 4و قد سجلت الجریدة أكثر من 

ملیون مشترك ، و علیھ  2.9و بإضافة عدد المشتركین في تطبیق الصحیفة عبر الھواتف النقالة البالغین 

  57. ملیون مشترك یطلع  على مقالات الجریدة شھریا  7أكثر من  Metronewsتحصي جریدة 

ملیون یورو  150ى حافة الإفلاس، حیث وصلت دیونھا إلى صحیفة اللوموند الفرنسیة ، فوصلت إل •

 .58، في حین تحقق نسختھا الإلكترونیة نجاحات متواصلة بین الشعوب الناطقة بالفرنسیة 2012عام 

  

 2009المسائیة المجانیة عن الصدور شھر سبتمبر  The London Paperو في لندن توقفت صحیفة  •

، و ذلك بعد ثلاث سنوات من انطلاقھا و توزیعھا نصف ملیون نسخة یومیا في مركز العاصمة 

موزع منتشرین في لندن مجاناً مساء كل یوم، و كانت  700البریطانیة و محطات القطارات، من قبل  

 21.2شركة الملیادیر روبیرت مردوخ ، أھنا خسرت قد ذكرت مصادر في إدارة الصحیفة التابعة ل

و یأتي خبر إغلاق  صحیفة ذي . 2008ملیون دولار أمریكي لغایة السنة المالیة المنتھیة في جوان 

لندن بیبیر بعد الإعلان عن إغلاق أكثر من مئة صحیفة محلیة في بریطانیا، بسبب تفاقم الأزمة 

 . 59علام الإلكترونيالاقتصادیة و المنافسة الحادة مع الإ

دیسمبر  7عن الصدور في  Financial Times Deutschlandو في ألمانیا توقفت صحیفة  •

2012 2  

و بالمقابل اضطرت بقیة الصحف التي تعاني اقتصادیاتھا من ذات المشاكل كانخفاض أرقام التوزیع و 

و إلغاء آلاف الوظائف وتسریح تراجع الدخل إلى اتخاذ إجراءات تقشفیة شدیدة كتقلیص أرقام توزیعھا 

 The  Bostonعدد كبیر من العاملین فیھا، و من بین ھذه الصحف نجد من ھي واسعة الانتشار ، مثل

Globe 

من طاقمھا  75إلى الاستغناء عن  2008اضطرت في " لوس انجلوس تایمز "فمثلا ، صحیفة كبیرة مثل 

التحریري لینخفض طاقم محرریھا و العاملین فیھا إلى نصف العدد الذي كان علیھ قبل سبع سنوات ، و 

                                                
56 Chloé Woitier , Clap de fin pour la version papier de Metronews , Publié le 03/07/2015 , 
voir le lien : http://www.lefigaro.fr/medias/2015/07/03/20004-20150703ARTFIG00113-clap- 
de-fin-pour-la-version-papier-de-metronews.php , visité le 7/12/2015 , 11;38 .  
57 http://www.metronews.fr/info/qui-sommes-nous/mhby!PQezRCKbQWToI/  
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على قائمة أھم الصحف الأمریكیة ،  15و التي تحتل المرتبة ال  Star-Ledgerمثلا ، صحیفة مثل  

 .  و ھكذا ھو الحال بالنسبة لأغلب الصحف %..  40اضطرت لتخفیض أعداد محرریھا بنسبة 

 100عن تسریح حوالي   2014قد أعلنت في أكتوبر من عام » نیویورك تایمز«و كانت صحیفة     

ھدفت إدارة  و، تقریبا من عدد العاملین بإدارة التحریر%  7.5موظف في غرفة الأخبار بما یعادل 

الصحیفة من ھذا الإجراء تحسین أرباح الصحیفة كي تستمر العمل باستثمارھا في مستقبل الصحیفة 

  60رقمي

%  30وتشیر الإحصاءات، إلى أن عدد الوظائف في الصحافة الورقیة الأمریكیة قد تقلص بحوالي        

  4.ومن المتوقع أن تستمر ھذه العملیة بوتائر أسرع في المستقبل المنظور، 2008منذ عام 

)  و في العالم العربي اقتصر اختفاء الإعلام المكتوب على المجلات دون الصحف ، فمثلا أعلنت مجلة    

 عن تحولھا إلى 1959المتتبعة للشؤون السیاسیة في العالم العربي و التي صدرت  عام ( الأسبوع العربي

، و ذلك نتیجة المشكلات المالیة و عوائد التوزیع و الإعلان نتیجة   2014النسخة الإلكترونیة  كلیا عام 

و حتى الیوم، فبشھادة الصحفیین و العاملین في ھذه المؤسسة  2010منذ ) لثورات العربیة(تبعات 

روني بأقل الخسائر ودخول الإعلامیة العربیة، كان ھناك خیار الإغلاق الكلي، أو قرار التحول الإلكت

و كذلك مجلة الآداب اللبنانیة التي    61.مضمار المنافسة مع مواقع إخباریة إلكترونیة عربیة مماثلة 

  62.، و أصبحت تصدر فقط إلكترونیا2012توقفت عن الإصدار الورقي في عام  1953تصدر منذ 

یات المكتوبة كان لھ تأثیر مباشر في أمریكا الجدیر بالذكر أن تأثیر الصحافة الالكترونیة على اقتصاد    

و أوروبا ، لان في آسیا مثل سو  الھند و الشر  الأوسط ، و العالم العربي ، لا تزال الصحافة الورقیة 

، و لان حسب المتتبعین فإن %  10-2تحافظ على وضعھا ، حیث ھناك زیادة في الطباعة سنویاًّ من 

سنوات حینما یتوسع الانترنت و یصل إلى ھذه الدول الشر  الأوسط  10التأثیر المباشر قد یكون بعد 

   63.بنسب عالمیة 

  

 

                                                
  02000، جریدة الریاض السعودیة ، العدد  نیویورك تایمز تخفضّ نسبة الصحفیین لزیادة الأرباحسطام الحقباني ،  60 1

، ،ttp://www.alriyadh.com/984316h   
، الموقع الالاتروني  وعینھا على القراء الشباب... تودع الورق » الأسبوع العربي«مجلة ،   ةغزال وأب كفیرونی 61

 أفریل  06لجریدة الحیاة ، الاثنین 
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 :أزمة الصحافة المكتوبة بالجزائر - 3

غیر أن أغلب ھذه الصحف مھددة بالاختفاء، بسبب ضعف السحب، حیث تشیر إحصائیات وزارة  جریدة 

الإتصال إلى أن   ألاف نسخة 70جریدة فقط من بین  049یومیة التي توجد في الساحة الإعلامیة باللغتین 

اض السحب مرتبطة یومیا خلال السداسي الأول من سنة العربیة والفرنسیة، تسحب أكثر من  أسباب انخف

بتراجع مداخیل الإشھار نتیجة الأزمة الاقتصادیة التي تعرفھا الجزائر بسبب انخفاض أسعار البترول من 

جھة وبسبب المنافسة القویة للصحافة المكتوبة من قبل القنوات التلفزیونیة الخاصة والمواقع الالكترونیة 

التعبیر عن قلقھم وتخوفھم من الصعوبات منذ  ، بدأ أصحاب المؤسسات الإعلامیة في.  من جھة أخرى

سنة ، العدید من الاقتصادیة التي تمس بشكل متزاید الصحافة المكتوبة، والتي دفعت بدایة من سنة  

ناشري الصحف الیومیة  لرفع سعر بیع النسخة الواحدة بنسبة   21بالمائة،  قبل أن یتم رفعھ من جدید 

بنسبة  011بالمائة، حیث انتقل من  01دج إلى  02، ثم  إلى دج 71دج، وھي حالة كل من جریدة 

، مقابل ذلك شھدت الساحة الإعلامیة الجزائریة خلال نفس السنة، "الشروق الیومي"، وجریدة "الخبر"

،  "الجزائر نیوز"غلق العدید من الجرائد بسبب عجزھا عن تسدید دیون المطابع المتراكمة مثل جریدة 

التي دام تواجدھا في الساحة الإعلامیة توقیف " صوت وھران"، وجریدة "الأحداث"71سنة، في حین تم 

، بینما  اضطرت جرائد أخرى للتوجھ إلى العدالة من أجل "الأجواء"جرائد أخرى بصفة مؤقتة، كـجریدة 

د وتمكنت المطابع  ملیار، بع". الفجر"تسویة وضعیتھا المالیة وجدولة دیونھا لدى المطابع مثل جریدة 

العمومیة من استرجاع أرسلتھا لناشري 71ملیار سنتیم من مجموع  411شھر واحد من المراسلة التي 

الصحف من أجل تسدید دیونھم أو توقیف طبع جرائدھم، حسب تصریح وزیر الإعلام  والاتصال حمید 

  .قرین

ة دفع بالناشرین إلى الأزمة الاقتصادیة التي تعرفھا الجرائد المطبوعة بسبب تراجع السحب والمقروئی 

التوجھ نحو الاستثمار في الصحافة الإلكترونیة من خلال إطلاق مواقع إخباریة في إطار التنویع عبر 

، وجریدة "الخبر أون لاین"التي أطلقت موقع " الخبر"الوسائط الالكترونیة، وھي حالة كل من جریدة 

". الشروق أون لاین"ھا للموقع الإلكتروني أیضا، التي توجھت نحو الإنترنیت من خلال إطلاق" الشروق"

وجاء ھذا التوجھ نحو الإنترنیت، في ظل تزاید المواقع الالكترونیة الإخباریة ومواقع التواصل الاجتماعي 

 721.111التي أصبحت تمثل تحدیا أساسیا للمؤسسات الصحفیة، ومنافسا قویا لھا، حیث تمكنت المواقع 

 Tout Sur«یة الإخباریة في الجزائر من استقطاب جمھور واسع، من الالكترون71.111إلى أكثر من 
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متصفحا یومیا، وذلك على غرار الموقع الالكتروني الإخباري، كل شيء عن الجزائر الذي تم إطلاقھ أول 

 l’Algérie«64مرة سنة 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                

مجلة العلوم ". الشروق"و" الخبر "، اقتصاد وسائل الإعلام في الجزائر دراسة میدانیة  حول مؤسستي زھرة جقریف   64
              16،  المجلد ب، ص 2017، جوان 47الإنسانیة،  عدد 
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  :اقتصادیات المؤسسة التلفزیونیة و الإذاعیة: 6المحاضرة

  

  المحاضرةملخص 

تطبیق القراعد الصناعیة للمنتوجات، إذ یستوجب یشترط  نشاط وسائل الإعلام السمعیة البصریة 

فھذه . استثمارات ضخمة في وسائل الإنتاج و البث و الاستقبال، تقسیم العمل التقني و الفني و الإداري

تلزم ذلك أسواق واسعة و إذ یس. المستلزمات الصناعیة یغلب علیھا العنصر المالي بالدرجة الاولى

  .اقتحامھا و الحفاظ علیھا بعروض متجددة، إبداعیة و إنتاج ثقافي و فكري و إعلامي في مستوى المنافسة

  

  :الأھداف التعلیمیة من المحاضرة

المحاضرة إلى السماح للطالب بالتعرف على النشاطات، العملیات و المھن ما وراء الكامیرا و التي  تھدف

في حد ذاتھا تستدعي تمویل خاص إلى التمویل الاقتصادي بغض النظر عن النشاطات الإداریة التي تقوم 

  .بھا مثل أي مؤسسة اقتصادیة أخرى

مؤسسة الغذاعیة و التلفزیونیة التي تسمح لھا بالخصوص یتمكن الطالب من التعرف على مصادر تمویل ال

في ظل المنافسة الشرسة التي یعرفھا عالم الإعلام یوم و ذلك بدخول الرقمنة و الوسائط الجدیدة على 

  الإعلام
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  اقتصادیات المؤسسة التلفزیونیة و الإذاعیة: 6اضرةالمح

V-  الاستثمارات الأولیة و میزانیة التجھیز  

ھذا المبحث للتعرف على مختلف الاستثمارات التي تقوم بھا المؤسسة الإعلامیة من أجل  نخصص

  ذا السوق بصفة عقلانیةالسوق و التجھیز من أجل اقتحام ھ التعرف أكثر على

  دراسات السوق  - 1

یام أنشأت عدة محطات إذاعیة و تلفزیونیة بدون دراسات مسبقة، لكن باشتداد المنافسة بدأ التفكیر في الق

بدراسات السوق وذلك بدءا من الثمانینیات، حیث بینت ھذه الدراسات  إنھ من الممكن ضمان نسبة نجاح 

  . كبیرة لعدة أشكال أو فروع من الرادیو و التلفزیون كالموسیقى، الریاضة، الاقتصاد و مواضیع شتى

ھذه الدراسات بمثابة تحلیلات سیكولوجیة تتعلق بوجھ الخصوص بذوق واختیارات المستمع أو  وكانت

. من الصحافة المكتوبة" صفر"المشاھد، كما تختبر ھذه الدراسات بصفة حقیقیة و كبیرة مثلما یختبر العدد 

طائلة تغطي حقوق  و لكن مثل ھذه الأخیرة، تتطلب تسویة شبكة البرامج وتجنید فریق قوي وتوفیر أموال

  .البث الخاصة ببعض البرامج

  :معدات الإنتاج  - 2

یمكن أن نفرق في ھذا المجال بین الرادیو و التلفزیون، حیث یلاحظ أن الرادیو لا یكلف أموالا كبیرة، 

من الممكن إنشاء محطة . خاصة إذا كانت المحطة ذات طابع محلي و لیس لأصحابھا طموحات بعیدة

ي في غرفة صغیرة لا یكلف تجھیزھا أكثر من آلاف الدولارات، لكن المصاریف رادیو على مستوى ح

  .تكبر و تزداد مع زیادة الطموحات

تكون الاستثمارات محدودة إلا إذا كان الأمر یخص محطة  قد. أما بالنسبة للتلفزیون، فالأمر یختلف65

بصفة عامة، یرتكز إنشاء محطة تلفزیونیة على مشروع . تلفزیونیة محلیة لا تستھدف إنتاج أصلي حقیقي

وطني أو على الأقل محطات ھرتزیة كلاسیكیة، في ھذه الحالة یصعب التقدیر المالي لأنھ یخضع إلى 

الأستیدیوھات و تجھیزاتھا التي ترتفع أسعارھا بقدر ما تتقرب إلى التجھیزات مقاییس خاصة تتعلق بعدد 

  .السینمائیة
                                                
Nadine TOUSSANIT DESMOULIN, Op Cit. pp. 59-77 

Sous la direction de Claude Jean BERTRAND, médias : introduction à la presse, la radio 
et la télévision. (France : Ellipses, 2003, 2ème Ed), pp. 129-162  
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  معدات البث 

ففي كل حالة من ھذه الأحوال، . ھرتزي، ھوائي أو بالكابل: تتناسب الأسعار و البث المقصود و المختار

  . بأي طریقة كان البث/ نھایجب الأخذ بعین الاعتبار المنطقة المغطاة، تضاریسھا، كثافة و نوع سكا

فترتفع مثلا، . یتطلب وضع شبكة برنامجیة وطنیة استثمارات مالیة كبیرة تقدر ربما بملایین الدولارات

أما في . المصاریف المخصصة في البث الھرتزي، كلما كانت المناطق المغماة شاسعة وتضاریسھا صعبة

ملایین أورو  4و بصفة فوریة فھو یتطلب حوالي  شاسعةیتعلق بالبث الھوائي الذي یغطي منطقة أكثر 

  .لإطلاق القمر الصناعي فقط ذو الاستعمال المحدود في الوقت

  :أسعار التسییر 

یمر تسییر المؤسسة الإعلامیة بعدة مراحل، من بینھا التي تتعلق بتصمیم و صناعة المحتوى وتلك التي 

في كل حال من : ف لتغطیة عدة أنواع من التكالیفتتطلب ھذه المراحل المصاری. تتعلق بالبث و التسویق

الأحوال، الاستعمال المشترك للمعدات و توظیف العمال من طرف مجموعة من المؤسسات الإعلامیة 

  .یمنح مردود أحسن و یبرر التجمع الاقتصادي للمؤسسات

  :شبكة البرامج و أسعار الحصص حسب النوع  - 1

فھل یتعلق الأمر ببرامج كاملة أو . الحقیقي للرادیو والتلفزیونتعبر شبكة البرامج عن الخط الافتتاحي 

  بقنوات موضوعاتیة متخصصة، ببث وطني أو محلي؟ 

 تھدف شبكة البرامج إلى جلب المشاھد و جعلھ وفیا لھا خاصة إذا كانت البرامج 

. قیت إلى آخرالتلفزیونیة ذات طابع تجاري، و لھذا الغرض تتغیر البرامج من محطة إلى أخرى و من تو

و یجب على شبكة البرامج أن تحظى بتطلعات المشاھد و أذواقھ المختلفة بالإضافة إلى التعرف على 

  .إمكانیاتھا الإشھاریة و میزانیة بثھا

تحتوى شبكة البرامج على محتویات مختلفة المصادر؛ فإذا كانت البرامج المنبثة من إنتاج المؤسسة 

ص الإعلامیة فالبعض الآخر مصدرھا خارجي وطني أو عالمي ناتج عن الإعلامیة في حد ذاتھا كالحص

یؤثر ذلك مباشرة على میزانیة التسییر و التجھیز و كذا على تكالیف . صناعة الأسطوانات أو الأفلام

ما ینعكس على القوة البشریة التي تتناقص و المعدات و النفقات الثابتة مما یؤدي بالمؤسسة إلى . العمال

  .  ات خارجیةطلب خدم

  : في ھذه الحالة تتعاكس إستراتیجیتان مھمتان في التسییر
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 إستراتجیة الواردات: 

تخص ھذه الإستراتیجیة محطات الرادیو الكبرى و خاصة المحطات الكبیرة للتلفزیون التي تحظى بنسبة 

جمھور واسعة نتیجة سمعتھا الجیدة و النجاحات المحققة في عدة مجالات، ما یجعلھا تتوقع موارد ھامة و 

ي تتطلب عدة ملایین من تتحصل علیھا من مختلف المصادر و التي توظفھا في میزانیة شبكة برامجھا الت

  . الأوروات

و من أجل الزیادة من نسبة المشاھدین، تستثمر المؤسسات الكبرى للتلفزیون في إنتاج برامج أصلیة 

تمولھا كلیا أو جزئیا، كما أنھا تستثمر في النشرات الإخباریة و البرامج المتنوعة و الندوات الحصریة، 

  .رھم یتقاضون الأجور المرتفعةبغرض توظیف منشطین مشھورین والذین بدو

 إستراتیجیة الأسعار: 

لا . تطبق ھذه الإستراتیجیة مؤسسات الرادیو أو التلفزیون الصغیرة و التي خضع لموارد مالیة محدودة

تخصص ھذه المؤسسات في أغلب الأحیان برامجھا . تتجاوز میزانیة ھذه المؤسسات الملیون أورو عادة

كما ھو الحال أیضا بالنسبة . الأفلام الخیالیة و الوثائقیة: المؤسسات الكبیرةللحصص التي سبق أن بثت في 

  . للرادیو الذي یستعمل أسطوانات سبق بثھا في المؤسسات الأخرى من قبل

ما لا تعرض ھذه المؤسسات النشرات الإخباریة مكتفیة ببعض الأخبار الموجزة المحضرة من قبل  غالبا

كما توظف منشطین غیر . كمل تلجأ إلى بث و لعدة مرات نفس الحصص. وكالات متخصصة في المجال

  .معروفین على الساحة الإعلامیة

  : أسعار الحصص حسب أنواعھا  - 2

عة بوضوح كلما أدركنا بصفة دقیقة تكالیف و أسعار الحصص المختلفة، تبرز خطوط الإستراتیجیات المتب

فالفرق كبیر بین الحصص الأصلیة المنتجة حدیثا وتلك التي یتم الحصول علیھا عن طریق الشراء أو عن 

دائما ما تكون أسعار المنتج السمعي البصري سواء كان من صنع داخلي . طریق شراء حقوقھا المسجلة

 منتجطلوب من شركات الإنتاج المستقلة مرتفعة، وذلك راجع إلى أن تصمیم و إخراج للمؤسسة أو م

سمعي بصري یتطلب عدة شھور من العمل و توظیف فرق عدیدة من الأشخاص یقتضون أجر عالیة 

  .نظرا لسمعتھم و شھرتھم
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 الجرائد المصورة و الأفلام الوثائقیة: 

و لكن . ت القصیر اللازم لإنتاجھا وأیضا لقلة الممثلینتكلف ھذه الأشرطة مصاریف قلیلة نظرا للوق

البحث و التنقلات و شراء وثائق و صور الأرشیف و اختیار الصور اللائقة تساھم في رفع سعر ھذه 

  .النوع من البرامج

 التنشیط: 

لام فھي تتطلب العمل الشاق و الدقیق حتى و إن كان استعمال الإع. تعتبر قیمة التنشیط مرتفعا السعر

الآلي یساعد في تقلیص الفاتورة كما یمكن من إنجاز العمل عن بعد وفي جھات مختلفة من العالم حیث 

  .أسعار الید العاملة منخفضة

  :ینتج عن الأسعار المرتفعة للإنتاج السمعي البصري نوعین من العواقب

الأول كما ھو الحال بالنسبة للإنتاج السینمائي في كون مجمل المنتجات السمعیة البصریة  یتمثل 

 .تخضع إلى الإنتاج المشترك الذي یجمع تلفزیونات من عدة بلدان و منتجین مستقلین

ینحصر النوع الثاني من العواقب في المجموعة التي تستفید من فعلیات أنظمة مساندة وطنیة أو  

 .ف منھا المساعدة في تركیب البرامج و إنتاج التحف السمعیة البصریةدولیة، الھد

 

 النشرة الإخباریة: 

النشرات الإخباریة مصاریف غیر مستقرة، یعود ذلك إلى عدد الصحفیین و الریبورتاجات من جھة  تكلف

و جھة أخرى أجر المنشطین الذي یفوق المستوى العادي و الذي یراه البعض جد مقبول لأن أصحابھ 

  قادرین على جلب عدد أكبر من المشاھدین

 الألعاب: 

ص الأقل كلفة، فالمؤسسة تدفع الحقوق المسجلة التي تعود إلى حتى و لو كانت الألعاب تعد من بین الحص

بینما تكلف المنوعات و الحصص المسجلة أو المباشرة أسعارا تتغیر حسب المنشطین و . من أسسھا

  . الضیوف و مواقع التصویر

. ابتةیكلف ھذا أسعار ث. كل ھذه الحصص قابلة للإنتاج بتوظیف إمكانیات بشریة و مادیة تابعة للمؤسسة

لذاك تفضل العدید من المؤسسات شراء المنتجات من شركات أخرى أنتجت من طرف منشطین مشھورین 

  .أصبحوا منتجین أو مخرجین
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 تصویر أو تسجیل أحداث ریاضیة أو ثقافیة.  

. تكلف ھذه الأعمال، بغض النظر عن المصاریف التقنیة، تسدید حقوق المنظمین و المؤلفین و الممثلین

نى مؤسسات التلفزیون أحیانا، طریقة التبادل في البرامج و الإنتاج، أي تكسب حقوق بث فعالیات لھذا تتب

  . الأحداث مقابل مشاركتھا في تنظیمھا

  .الحماس الشعبي لبعض الألعاب الریاضیة و سمعتھا الدولیة رفعت بقدر عال من شأنھا

من الدولارات للحصول على الحق الخاص ببث بعض المباریات  تدفع بعض القنوات التلفزیونیة الملاییر

  . و الألعاب

 الأفلام الخیالیة التلفزیونیة و أفلام السینما:  

غالبا ما تشتري المؤسسات التلفزیونیة ھذه المنتجات من الأسواق الدولیة بأسعار متغیرة تخضع لمقاییس 

  : عدیدة

  نوعیة المنتج المشترى و سعره الأولي -

 نسبة مشاھدتھقوة و  -

 درجة الحصر المطلوبة من طرف الشاري -

 .حجم و قوة المشاھدة التي یتمتع بھا المشتري و رقم الأعمال الذي یسجلھ سنویا -

  .نتج عن ھذه المقاییس تكوین مجموعات من المشترین ینتمون إلى مؤسسات تلفزیونیة غیر متنافسة 

  

  أسعار أخرى  - 3

 أسعار إداریة:  

بعكس ما یجري في مؤسسات الصحافة المكتوبة، لا ینطق تسییر المبیعات بالوحدة في المؤسسات السمعیة 

كما أنھ و لمدة طویلة، لم یكن على عاتق . البصریة، إلا في حالات نادرة تخص بیع المنتجات المشتقة

  . مسئولي أجھزة البث جمع الموارد و الرسوم على حق استعمال أجھزة الاستقبال

سمح إنشاء أنظمة اشتراكات في التلفزیون الخاص، بوضع مصالح تتكفل بتسییر الاشتراكات و تنظیم 

  .حملات ترقیة تھدف إلى تشجیع الاشتراك
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 أسعار البث:  

و إلى كثافة الاستثمارات ) كابل، خوائي، رقمي(تخضع أسعار البث إلى الطریقة المستعملة في البث 

  .السمعیة البصریة الخاصة وضع التجھیزات و صیانتھا تتولى المؤسسات. الناتجة عنھ

 

VI-  الموارد و وسائل التوازن:  

ما عدا رؤوس الأموال التي یجب توفیرھا للدخول في السوق، تسعى المؤسسات الإعلامیة إلى إیجاد 

  . الموارد المالیة اللازمة لتسییر أجھزتھا

المكتوبة أو المسموعة أو السمعیة البصریة حلول تتبنى المؤسسات الإعلامیة سواء كانت من الصحافة 

  .متشابھة تؤثر علیھا في الشكل و المضمون و على ھیكل القطاع أیضا

  :تتمثل وسائل التوازن في ثلاث موارد 

  الموارد الناتجة عن الأسواق، و التي تتمثل في المبیعات أو حقوق استعمال الخدمات -

 ري الموارد الناتجة عن سوق الإشھار التجا -

الإعانات أو المزایا المختلفة الممنوحة من طرف المؤسسات أو المجموعات، و بصفة عامة من  -

 . طرف الدولة

  

  الإعانات  - 1

لم تستطع الكثیر من المؤسسات الإعلامیة الانطلاق إلا بفضل رؤوس أموال واردة من الجمھور والتي لھا 

مثلت ھذه الوضعیة حالة عامة اشتركت فیھا . دةأھمیة كبیرة حیث یمكن استعمالھا في اقتناء تقنیات جدی

  . معظم القنوات قبل تحریر المجال السمعي البصري

بھذه . تخصص الدولة میزانیة محددة لكل الشركات العمومیة التي تقدم خدمات بھدف تطویرھا و نموھا

المحلیة في وضع الطریقة تشارك العدید من البلدان في إطلاق الأقمار الصناعیة كما تشارك الجماعات 

  . شبكات الكابل الأرضیة

بعدما تمر مرحلة الدخول في السوق، توظف الأموال العمومیة داخل المؤسسات العمومیة لتغطیة العجز 

  .المالي أو لرفع رأسمال المؤسسة
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یختلف تدخل الدول باختلاف المناطق والأنظمة السیاسیة فیما یتعلق باشتراك مستعملي الأجھزة 

  . لدى إنشاء قنوات تلفزیونیة محلیة تقوم الجماعات المحلیة في بعض الدول بتقدیم إعانات مالیة. التلفزیونیة

  

  

  

  

  

  

 

  سوق الإشھار و الإعلانات - 2

، طریقة لتمویل القنوات الخاصة التلفزیونیة و  Sponsoringیعتبر الإشھار و مشتقاتھ، كالرعایة، 

  .الرادیو، كما ھو الحال بالنسبة للقنوات العمومیة والتي تمثل موارد تكمیلیة مرغوب فیھا

تتشابھ مشاكل اقتناء المؤسسات للموارد الإشھاریة مع المشاكل المطروحة لدى مؤسسات الصحافة 

لھذا یتعین الوقوف . ات نسبة الموارد، مدى تأثیر الإشھار على المضموناختیار المعلنین، تغیر: المكتوبة

  :عند بعض الخصوصیات

أن التغیرات التي تحصل في نسبة المشاھدة التلفزیونیة حسب المواسم ترتبط بتعارض فصل  نلاحظ

و من جھة . بصفة عامة تتقلص المشاھدة في الأیام الصیفیة و ترتفع بقدوم الشتاء: الصیف مع الشتاء

ع حضور أھرى، عكس ما یحدث في الصحافة المكتوبة، توجد تغیرات قوبة بالنسبة للأوقات التي تتغیر م

 66. تؤثر كل ھذه العناصر على ضبط أسعار الإشھار. المشاھد و تحركات الأجھزة الإعلامیة

  

  

  
                                                
66  - Ibid. 
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 خصائص التلفزیون كوسیلة إشھاریة:  

یمكن القول أن استخدام التلفزیون في الإشھار عن السلع بدأ في الخمسینات في أمریكا و قد اتسمت تلك 

مع تطور استخدام ھذا الأسلوب الترویجي للسلع و . لانيالفترة بعدم وجود رقابة على المحتوى الإع

الخدمات، ظھر الاھتمام بتنظیم ھذه الممارسة و تقنینھا، و بھذا أصبح الإشھار التلفزیوني نشاطا منظما 

  67.یسیر وفقا لقوانین و قواعد متعارف علیھا

یة الأخرى و ذلك لأنھ یتمتع و في ھذه الظروف أصبح التلفزیون یحتل مكانة مرموقة بین الوسائل الإشھار

  .بعدة مزایا خاصة من بینھا

إمكانیة الابتكار و الإبداع في مجال إخراج الفیلم ألإشھاري بعد اعتماد الحاسوب كتقنیة جدیدة لتحقیق  -   

  .الحیل السینمائیة

انتشار التلفزیون الملون في إخراج إعلانات مماثلة للواقع من حیث الألوان مما یزید من قوة  ساھم -   

  .تأثیرھا على المشاھد

  .القدرة على جذب اھتمام المشاھدین لأن المشاھد یتفرغ لمشاھدة التلفزیون -   

  .إمكانیة تكرار الرسالة الإشھاریة و الرفع من فرص ترسیخھا في ذھن المتلقي -   

  .الانتقائیة، من حیث إمكانیة استخدام القنوات المحلیة في الإعلان داخل منطقة جغرافیة محددة -   

  .توافر الكثیر من المعلومات عن عادات المشادة لدى الجمھور المستھدف -   

  .إمكانیة استخدام الأنواع الإشھاریة الأخرى مثل الریبورتاج ألإشھاري و كذا الدعم و التمویل -   

  .إمكانیة توضیح خصائص و مزایا السلعة و طریقة استخدامھا -   

التأثیر الحسي القوي، و ھو ما استغلھ القائمون بالاتصال ألإشھاري عن طریق استخدام الصورة  -   

  .الخاطفة التي یراد بھا بلوغ التأثیر العاطفي اللاشعوري

ھده كوسیلة إشھاریة بالمقارنة بباقي و نظرا لھذه الخصائص، أصبح التلفزیون، بالرغم من حداثة ع

  .الوسائل الإعلانیة، من أنجح ھذه الوسائل المستخدمة في نشر الإعلان في الآونة الأخیرة في جمیع الدول

فالتلفزیون، وسیلة تكتمل لھا ممیزات الوسائل الإعلانیة الأخرى مجتمعة بشكل یسمح للمعلن باستخدام كل 

الإقناع الشفوي الذي یقدمھ الرادیو، تأثیر الرؤیة التي : ي تم التوصل إلیھاالت" البیعیة"أنواع المؤثرات 
                                                

  101،100یخلف فایزة ، مرجع سبق ذكره، ص  -  67
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تحققھ الجرائد و المجلات، ثم التجسید الذي یحققھ عرض السلعة في شكلھا و صورتھا، أي أن عوامل 

الصورة، الصوت مضافا إلیھما البعد الثالث الجدید للإعلان و الذي : التأثیر كلھا تجتمع في التلفزیون

  .یجعل عرض السلعة نفسھا أكثر واقعیة و حیویة

 

  مشاركة مستعملي أجھزة الاستقبال  - 3

لا یمكن الحدیث عن الموارد المالیة الناتجة عن حقوق استعمال أجھزة الاستقبال كموارد ثابتة ومؤكدة لأن 

  . المشاركات المدفوعة من طرف المستخدمین تعتبر ذات حقوق استعمال جزافي

  المستحقات و الدفع: صدد طریقتین أساسیتین في التمویلتوجد في ھذا ال

 المستحقات  

تدفع ) تلفزیون-رادیو(تتمثل في دفع قیمة مالیة سنویة و إجباریة من طرف مستعملي أجھزة الاستقبال 

  .المستحقات إلى المؤسسات السمعیة البصریة العمومیة

فضا فھو یؤثر سلبا على الموارد الخاصة فإذا كان المبلغ منخ: یطرح دفع المستحقات مشكلة كلاسیكیة

لذا . بالمؤسسة المعنیة، و إذا كان مرتفعا، فھو یعرقل الإقبال على الوسیلة ویحد من انتشارھا في السوق

فإن بعض الدول التي تسھر على تطویر وسائل الإعلام السمعیة البصریة العمومیة لا تفرض دفع الحقوق 

نسبة المستحقات عالیة في الدول الصغیرة أو الفقیرة والتي تجعل الإقبال الخاصة بالمستحقات، بینما تكون 

كما أنھ یمكن لمستحقات التلفزیون الملون أن تكون . على القنوات التلفزیونیة یخضع للمنطق الاقتصادي

  .أكبر من مستحقات التلفزیون الأبیض و الأسود

 الاشتراك و الدفع:  

یة وبإرادة منھ، في دفع اشتراكات إلى قناة أو عدة قنوات یختارھا یساھم ھنا أیضا المستھلك بصفة تطوع

  . بنفسھا أو الدفع عند الاستھلاك لكي یحصل على حصة یختارھا بنفسھ

  .یخص ھذان النظامان التلفزیون فقط

  الانخراط وMécénat :  

تمثل ذلك في جعل المستھلك یدفع اشتراكات، و ذلك بحثھ على الانخراط أو الانضمام إلى جمعیة تسعى  

لا تعتبر ھذه الطریقة ناجحة في التسییر فھي تخضع . إلى إعانة وسائل الإعلام التلفزیونیة و الرادیوفونیة

  .فقط للإرادة  المحضة للمنخرط 
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للرادیو على ھذا النوع من المنخرطین لأنھا تملك حقوق الإشھار من و لكن، تعتمد المؤسسات المحلیة 

  .جھة و تقتني إعانات الدولة من جھة أخرى

  

IV-  الإشھار و التلفزیون  

  الرھانات التجاریة الحالیة لتمویل التلفزیون  - 1

شھاریة ھو بصفة كلیة أو جزئیة من المداخیل الإ) التلفزیون(لما یكون مصدر الموارد المالیة لقطاع ما   

نستنتج مباشرة أنھا ناتجة عن نسبة ) الخ...، التبادلاتSponsoringالإشھار و مشتقاتھ، الرعایة، (

تؤخذ في ھذا السیاق بعین الاعتبار الرھانات التجاریة المختلفة للحصول على أكبر . المشاھدین لقناة ما

  .تمویل خارجي ممكن

لة تمویل المؤسسة التلفزیونیة من خلال الإشھار و مشتقاتھ، تتواجد ھذه الرھانات التجاریة، المتعلقة بمسأ

في نفس الوقت، في الأسواق التجاریة للقنوات التلفزیونیة و في الآفاق الجدیدة المتعلقة بالمجال التلفزیوني 

  .الجدید و المتمثل في التلفزیون الرقمي

  

  یة الھرتزیةالإستراتیجیة الإعلامیة في السوق الموجودة للقنوات التلفزیون  - 2

تعد الرھانات التجاریة التلفزیونیة الحالیة بمثابة بارومتر  مھم بالنسبة لھیاكل تمویل القنوات التلفزیونیة 

و تندرج ھذه الرھانات ضمن المخططات المحضرة من . في القطاع الخاص من خلال الإشھار و مشتقاتھ

  .أحسن تمویل عند البعض الآخرطرف المعلنین للحصول على أحسن أصداء عند البعض و على 

رادیو، صحافة مكتوبة، (یتعلق الأمر إذن بتخطیط إستراتیجیة إعلامیة تمكن من اختیار الوسیلة الإعلامیة 

التي سیستثمر فیھا المعلنون وذلك حسب مقاییس دقیقة والمتعلقة بالرھانات ) سینما، ملصقات، انترنیت

  68.سة البرمجة و تسویق الفضاءاتنسبة المشاھدة و سیا:  التجاریة التالیة

  

                                                
68- Anne ADAM, La publicité et le parrainage télévisé. (Mémoire pour le DEA des droits 
des médias non publié), Marseille : institut de recherche et études en droit de l’information et 
de la communication, 2004/2005, pp.22-29 
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 نسبة المشاھدة:  

تتمثل الموارد الخاصة بالقنوات التلفزیونیة والناتجة كلیا أو جزئیا من الإشھار ومشتقاتھ، أي في ما یباع 

  .إنھا حصص من السوق و نسبة المشاھدین التي تسجلھا القنوات. للمعلن

شاھدین و التي تمثل الرھان الأساسي بالنسبة للنفقات تسعى الإستراتیجیة الإعلامیة إلى دراسة نسبة الم

. بالإضافة إلى اختیار التلفزیون كسند إعلاني نظرا لتأثیره الواسع ولقوي على عدد كبیر من المشاھدین

كما تمثل نسبة المشاھدة و السمع و التأثیر على الجمھور عوامل یجب أخذھا بعین الاعتبار حتى یمكن 

  .التلفزیون حسب أوقات برمجة الإشھار و الحصة محل الرعایة إقناع المعلن بتمویل

یعتبر التلفزیون أداة اتصال جماعیة قویة، تستطیع أن تغطي، خلال بث واحد، عشرات الملایین من 

نسبة المشاھدة تتغیر حسب مواسم السنة، أیام الأسبوع والأوقات الیومیة، ما یجعل من سعر . المشاھدین

  .ر حسب العناصر المذكورةمساحات الشاشة یتغی

تعتبر نسبة المشاھدة الرھان الأساسي بالنسبة إلى القنوات التلفزیونیة و المعلنین الذي یتمثل ھدفھم في 

  . تحقیق عملیات مالیة مفیدة لكل منھما

و لكن و بالإضافة إلى نسبة المشاھدین، على المعلنین معرفة ھیكل المشاھدین و عاداتھ و تقالیده 

سیاسة : كیة، إذ تواجھ إستراتیجیة وسیلة الإعلام المسطرة رھانات تجاریة أخرى تتعلق بالقنواتالاستھلا

  .البرمجة و تسویق الفضاءات

 سیاسة البرمجة و تسویق الفضاءات: 

. یتمثل الرھان في تحقیق نسبة مشاھدة قویة، متنوعة و ثابتة. تعتبر رھان تجاري و تقرر من طرف القناة

  .یجب أن تجلب أكبر عدد ممكن من المشاھدین الأوفیاء إذا

من المھم التذكیر بأن البرامج التي تجلب أكثر عدد من المشاھدین تتمثل في الأفلام الخیالیة، الأحداث 

و یعني ذلك اللجوء إلى وضع . الألعاب والمسلسلات" التلفزیون المباشر"الریاضیة، المنوعات و منھا 

في الولایات المتحدة الأمریكیة والتي تھدف مثلا إلى استبدال عادات " الخاصة"ج برامج تسمى بالبرام

 Sagaالمشاھدین و استقطابھم إلیھا، و من جھة أخرى یجب وضع برامج خاصة بالمسلسلات و حتى 

  .التي تعتبر مواعید ھامة بالنسبة للجمھور

، أي البیع بأسعار مرتفعة للمساحات الإشھاریة  یدور تنظیم السیاسة البرمجیة للمؤسسة حول المردودیة

دي أھمیة كبیرة لأنھ یمكن من معرفة  Médiamétrieو لھذا الغرض یعتبر ھیكل . خلال ذروة المشاھدة
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بأن مشاھدي القنوات الھرتزیة ھم على قدر من المتجانس و التشابھ مما یعني بأن الدعامة الإشھاریة 

  .لإعلامیة الناجحة نفسھا بل في الوقت المخصص لبث البرامجالناجحة لا تتمثل في الوسیلة ا

قبل ( day-timeخلال الیوم، تمیز فترات زمنیة خاصة بكل وقت تقوم فیھا المؤسسة ببث برامجھا، 

، في ھذه الفترة نسبة الساھدین تكون عالیة )و العاشرة مساء 07بین ( Prime time، )مساء 7الساعة 

ھو الوقت الذي تسجل فیھ  Peak-timeاریة مبرمجة في ھذه الفترة الزمنیة، خاصة و أن النشرات الإخب

یحظى كل وقت بحجم و نوعیة ). بعد الساعة العاشرة مساء(  Night timeأعلى نسبة مشاھدة، و أخیرا 

و الذي یغطي جمھور كبیر  Prime timeو لكن یبق الوقت المناسب لأعلى نسبة مشاھدة في . خاصة

  .تعلق بالأوقات الأخرى فتتعلق على وجھ الخصوص بالمشاھدین الأوفیاء للبرامجوواسع، فیما ی

أسعار الإشھار و مشتقاتھ، تواكب سیر المشاھدة و ترتیب أوقات البث و البرمجة؛ مما یجعل القنوات 

تسوق الفضاءات و المساحات المخصصة للإشھار حسب مقاییس معینة وواضحة، غیر إن الرھان 

بالإشھار و مشتقاتھ ، یتمثل من جھة أخرى  في اختیار المعلنین الذین ستباع لھم  التجاري الخاص

  .المساحات المخصصة للإشھار

نلاحظ تمركز شدید للإشھار و مشتقاتھ وانحصاره في عدد قلیل من المعلنین، حیث لا یمكن لكل المعلنین 

والكلي لحصة ما وعلیھ فالمعلنین نشر رسائلھم على شاشة التلفزیون و المساھمة في التمویل الجزئي 

الذین یملكون وسائل مالیة ھامة ھم وحدھم القادرین على تطویر علامات تجاریة عالمیة و قویة والتي 

  . تستوجب استثمارات معتبرة في الإشھار و مشتقاتھ

لرھانات تسویق الفضاءات الإشھاریة ھو غالبا ما یكون مخصصا لھذا النوع من المعلنین وعلیھ فإن أھم ا

التجاریة لتمویل التلفزیونات تكمن على مستوى نسبة المشاھدین وسیاسة البرمجة وتسویق الفضاءات 

تفضل بعض القنوات وبعض المعلنین ھذه المقاییس بھدف الحصول على نسبة . للإشھار و مشتقاتھ

  . مشاھدة عالیة، بالنسبة للبعض وطلب أعلى الأسعار بالنسبة للبعض الآخر

ة لإستراتیجیة وسائل الإعلام في السوق الموجود للقنوات الھرتزیة، فإن الرھانات التجاریة بالإضاف

 .المتعلقة بتمویل  القنوات تتطور نحو مجال جدید یتمثل في التلفزیون الرقمي 
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  :سوق الإشھار الجدید للتلفزیون  - 3

یربطون علاقات وطیدة مع یرتكز حالیا سوق الإشھار و مشتقاتھ على نوع خاص من المعلنین الذین 

لكن التلفزیون العالمي یعرف تطورا ملحوظا حیث یسیر نحو توسیع الشبكة الرقمیة و التي . الجمھور

ستفتح المجال لرھانات جدیدة و تكون نوعا آخر من المشاھدین و تعمل خاصة على توفیر مصادر مالیة 

  .جدیدة للقنوات

 مكونات السوق التلفزیوني الرقمي: 

إلى " صفر"التكنولوجیة الرقمیة في تحویل الصورة و الصوت إلى سلسلة من الأرقام تعد من تتمثل 

بھذه الطریقة ترقم و تقلص الرسالة المعرضة للبث وبالتالي تشغل مساحة صغیرة أثناء البث ما ". واحد"

  . لقنوات الھرتزیةیؤدي إلى استعمال عدد كبیر من القنوات مقارنة مع القنوات المستقبلة عبر الكابل أو ا

یمكن التلفزیون الرقمي من ضمان التفاعلیة، وھي حالة القنوات التلفزیونیة والخدمات التي یمكن الحصول 

  .  ADSLأ من خلال  WEB TVعلیھا من خلال شبكة الانترنیت أو 

بل منافس جدید للتلفزیونات الھرتزیة و القنوات عبر الكا TNTشكل تطور التلفزیون رقمي الأرضي 

والتلفزیونات الھوائیة، نظرا للتغطیة الواسعة التي توفرھا زیادة على مجانیة الخدمات و تقدیم البرامج 

  .الموضوعاتیة

یتابع المعلنون تطور التلفزیون الرقمي بالكابل  والھوائي و التلفزیون الرقمي الأرضي بأمل دخولھم 

  .یات العالیةأسواق جدیدة الخاصة بمستھلكي التلفزیون ذي التكنولوج

  

 المجال الجدید للإشھار الرقمي:  

. سمح التلفزیون الرقمي بالتكیف مع أنواع الإشھار ومشتاقة مما دفع بالمعلنین إلى تقدیم إعلانات أصلیة

أنواع مختلفة ومستحدثة من الإشھار أصبحت تنتج وتقدم باستعمال تقنیات جدیدة تتمثل في الإشھار 

یدل المشاھد على الضغط  التفاعلي الذي یضیف إلى الرسالة الإشھاریة العادیة إعلانا آخر فوق الصورة

  .على إحدى الأزرار للحصول على معلومات إضافیة أو التنقل إلى فضاء آخر یصف لھ العرض بدقة

و لكن السوق الجدید الذي یستقطب عدد كبیر من المعلنین یتمثل في التلفزیون الرقمي الأرضي و 

  69.الإشكالیة المتعلقة بجزء من تمویلھ من خلال الإشھار و مشتقاتھ

                                                
69 - Michel MATHIEN, Op cit 
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تتمثل مصادر تمویل التلفزیون الرقمي الأرضي  حصریا في الموارد الناتجة عن النشاطات التجاریة 

للمؤسسة، و یخص ھذا بالمتعاملین الخواص الذین یبثون رسائلھم بصفة واضحة على الشاشة و بالموارد 

، و بالإشھار و cryptéالإشھایة و الاشتراكات فیما یخص المتعاملین الذین یبثون رسائلھم عبر البث 

  . المستحقات فیما یخص المصالح العمومیة

بما أن السوق الإشھاریة مرتبطة بنسبة المشاھدة فإنھ یصعب تحلیل سوف التلفزیون الرقمي الأرضي، 

یتمثل الأمر الأكید الوحید في أنھ یستلزم تمویل ھذه التقنیات الجدیدة . حیث لا تتوفر أجھزة خاصة لقیاسھ

  .ال التلفزیوني لضمان نمو السوق ألإشھاريللبث في المج

یتمثل الرھان التجاري الأھم الذي ظھر مع وجود التلفزیون الرقمي الأرضي، في توسیع العرض على 

و ذلك بتقلیص الأسعار في الأوقات ذات  الشاشة لسماح لمعلنین جدد من الوصول إلى الدعائم الإشھاریة

كما یدفع التلفزیون الرقمي الأرضي بالإشھار على المستوى المحلي حیث . نسبة المشاھدة المرتفعة

  .تشتري مؤسسات صغیر و متوسطة مساحات إشھاریة أو یضمنون الرعایة لحصص بأسعار معقولة

الرقمي و الذین لا یریدون تقسیم السوق، تجدر بین المعلنین المتفائلین بالدخول إلى سوق التلفزیون 

دخیل جدید على التلفزیون ،بالرغم من أنھ كان یعتبر أكبر معلن  MonAlbumPhoto.frالإشارة إلى أن 

 Pierre Antoine) بیار آنطوان باطاي(في ھذا یقول . عند انطلاق التلفزیون الرقمي الأرضي

Bataille ،تعتبر نسبة المشاھدین غیر معروفة، و لكن المھم ھو  "، مسیر ھذا الموقع الإلكتروني

معظم القنوات " المشاركة في ھذا الحدث العام و الذي یتمثل في تأسیس التلفزیون الرقمي الأرضي

المجانیة بالرغم من إنھا تعتبر الموارد الناتجة عن نشاطاتھا التجاریة موردھا الأساسي فھي لا تعتمد علیھا 

  .المدى القصیر لتحقیق توازنھا على

إن التطور التاریخي للتلفزیون و تغیرات نظمھ المتتالیة و الرھانات التجاریة الحالیة للسوق الإشھاریة، 

  .یجعل من الإشھار و مشتقاتھ أھم التقنیات المستعملة في تمویل التلفزیون الھرتزي و التلفزیون الرقمي

ھاتین الطریقتین في التمویل في فرنسا و أوروبا بصفة عشوائیة في البدایة، إلى حین صدور  تطورت

ظھرت ھذه القوانین لتسییر السوق الإشھاریة و . قوانین صارمة مشتركة و تنظیم قواعد أخلاقیة دولیة

  . مشتقات الإشھار بھدف تنظیم تمویل التلفزیون بصفة قانونیة
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V- لعمومیة للتلفزیون الجزائريیل المؤسسة اوج تمنموذ: 

 

  كیفیة اقتناء الموارد المالیة و استعمالھا  - 1

تنفذ میزانیة المؤسسة العمومیة للتلفزیون الجزائري، بكل مواردھا، من طرف الھیئة المكلفة بالمحاسبة و 

  .المالیة، طبقا لقوانین دفتر الشروط

 إعانات الدولة: 

  :و ھي كما یلي. تتجدد ھذه المراحل بصفة دوریة. تتمیز كیفیة الحصول على إعانات الدولة بعدة مراحل 

و لكن . تقوم المصالح المالیة للمؤسسة العمومیة للتلفزیون الجزائري بوضع مشروع المیزانیة المتوقعة

ى شبكة البرامج بسبب عدم رجوعھا إلى حاجیاتھا الأساسیة بصفة واضحة و موجزة، و الرجوع إل

المحضرة و التي تخضع إلى تقییم مالي، لا تعطي المدیریات المختلفة للمؤسسة قائمة  دقیقة تعبر بوضوح 

عن حاجیاتھا و مستلزماتھا المالیة، ما یجعل من المصالح المالیة تقتصر على إعادة الأخذ بعین الاعتبار 

الإضافة إلیھا مصاریف ناتجة عن نشاطات المصاریف التي أقیمت في السنة الماضیة كمرجع لھا، ب

خاصة أو مدفوعات دوریة كاقتناء حقوق بث البرامج تتعلق بالمقابلات الریاضیة القاریة أو العالمیة، و 

  .الرفع من التوقعات و تسلیمھا إلى الوزارة الحاكمة

المدیریة العامة  الوزارة الوصیة بدورھا، تحول المشاریع المختلفة للمیزانیة الخاصة بالمؤسسة إلى

للمیزانیة على مستوى وزارة المالیة بما أنھا مسجلة في المیزانیة الإجمالیة للتسییر للوزارة و محددة 

  .بقانون المالیة

تبرمج حصص عمل و مناقشات و طلب معلومات إضافیة و مكملة على مستوى المصلحة المكلفة 

الوزارة الحاكمة و ممثلي المؤسسة العمومیة بمیزانیة القطاع، بین ممثلي وزارة المالیة، ممثلي 

  70.للتلفزیون

  :    الموارد الناتجة عن إعانات الدولة موجھة خصیصا لتغطیة تكالیف التسییر و التي تتمثل في

  میزانیة التجھیز -

 الاستثمارات -

 تكالیف العمال -
                                                
 Mostefa KHELIFI, op cit 
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 التكالیف الأخرى المرتبطة بالتسییر -

إعانات الدولة موجھة إلى تغطیة تكالیف العمال، الثلثین المتبقیین موجھین لتغطیة التكالیف الأخرى  ثلث

  .للتسییر، تعد ھذه النسبة غیر كافیة مقارنة بحجم التكالیف التي على عاتق المؤسسة

 الرسوم:  

- 302رقم  fonds d’affectations spécialesتوجد الرسوم على حق استعمال الأجھزة المستقبلة في 

، و الضرائب و الرسوم SONELGAZ، و ممول بالرسوم الضریبیة المستخرجة من طرف شركة 051

  .المتعلقة باستیراد و تركیب التجھیزات السمعیة البصریة و لوازم الطاقة

، یوزع، عبر خزینة الدولة، على أساس نظام توزیع موضوع SONELGAZالمبلغ المجموع من طرف 

  .لوزارة الوصیة، بین المؤسسات الثلاث، التلفزیون، الرادیو و مؤسسة البث التلفزیونيمن طرف ا

من المبلغ الإجمالي للرسوم المجموعة من طرف الخزینة، في حین تستفید كل  % 40یستفید التلفزیون من 

  .71من المبلغ الإجمالي لكل منھما % 30من الرادیو و مؤسسة البث التلفزیوني ب 

 

 

غالبا ما تستعمل الموارد المالیة الناتجة عن الرسوم في تغطیة نقص تمویل تكالیف التسییر التي من 

 .المفروض تغطیھا إعانات الدولة

 

 

                                                
71 Nor El Houda BOUZEGAOU, le service public de la télévision : approches théoriques et 
systèmes médiatiques. Thèse présentée pour l’obtention de grade de docteur. Université Alger 
3. 2018-2019 

EPTV Radio

30% 30% 

40% 

 توزیع المبلغ الإجمالي للرسوم
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 الموارد المالیة الخاصة:  

و الذي أسس المؤسسة العمومیة للتلفزیون، المادة  1986 للفاتح من جویلیة 47- 86یخصص المرسوم رقم 

التلفزیون الجزائري قادر على إبرام عقود إشھاریة " لتقنین النشاط التجاري للمؤسسة،  04الفقرة  07

 27و المادة  04الفقرة  08طبقا للمادة " القیام بعملیات تجاریة" و " تلفزیونیة بموجب القانون الساري

  .المرسوملنفس  02الفقرة 

و الذي  1987جانفي  24للمدیریة التجاریة الحالیة مؤشر إلیھا في القرار الرسمي ل " الجنینیة"الھیئة 

مصلحة الخدمات (  2- 2الفقرة  14یتعلق بالتنظیم الداخلي للمؤسسة العمومیة للتلفزیون في مادتھ 

وضع الفواتیر (زیون الجزائري  و الذي یتكلف بالنشاط التجاري للتلف) المنسوبة إلى مدیریة المالیة

  ).المتعلقة بالنشاطات التجاریة

، أخذت 1988، في موجة التعدیلات و التغییرات الاقتصادیة التي تبنتھا الجزائر ابتداء من 1990في 

یعتبر ھذا القرار داخلي، لم یخضع (المدیریة العامة المؤسسة قرار تأسیس ھذه الھیئة كمدیریة مركزیة 

و الھدف منھ القیام بالعملیات التجاریة و إبرام عقود ) س و لا إلى الھیكل التنظیمي للمؤسسةإلى أمر تأسی

  .إشھار و كل الأشكال الأخرى من البیع و عرض خدمات المؤسسة

، المجسدة بالإعلان رسمیا 1991بعد التعدیلات التي أقیمت على المؤسسة الوطنیة للتلفزیون الجزائري 

و الذي یمنح المؤسسة الوطنیة للتلفزیون الجزائري  1991أفریل  20ل  100-91م بالمرسوم التنفیذي رق

" طابع المؤسسة العمومیة  ذات الطابع الصناعي والتجاري حیث ینسب لھا القانون الجزائري طابع 

  .3حسب المادة " التاجر في علاقاتھ مع الغیر

و التي تتعلق بالتزام  1991أفریل  20ل  101-91تعززت ھذه المھام بمواد المرسوم التنفیذي رقم 

المؤسسة العمومیة للتلفزیون بالأملاك الحكومیة، النشاطات المتعلقة بالخدمة العمومیة للتلفزیون  حسب 

، یسطر الواجبات المرتبطة بالإشھار في التلفزیون 37دفتر الشروط،  الذي في فصلھ الخامس، المادة 

  72.ط القطاعات الممنوعة للإشھار التلفزیونيالجزائري و مخطط البث ألإشھاري و مخط

ابتداء من ھذا التاریخ، یدور النشاط التجاري للتلفزیون الجزائري أساسا حول میدانین للنشاطات 

  :الإستراتیجیة، ویتمثلان في

  .، الألعاب و المسابقاتSponsoringبیع المساحات الإشھاریة،  -

 .تسییر حقوق التلفزیون و الخدمات التقنیة -

                                                
Ibid 
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  .یدعم ھذان المیدانان الإستراتیجیان على المستوى الإداري و المالي، بمصلحة التسییر للعملیات التجاریة

یتمثل الھدف الأساسي للنشاط التجاري في اقتناء الموارد المالیة الخاصة بالمؤسسة بفضل الاستفادة من 

البرامج و المنتجات السمعیة  الشاشات الإشھاریة، كفالة الحصص المبرمجة في شبكة البرامج و تبادل

  .البصریة بالإضافة إلى الخدمات المعروضة على الزبائن و المعلنین

تخصص الموارد المالیة الناتجة عن النشاطات التي تقوم بھا المؤسسة العمومیة للتلفزیون لتحسین محتوى 

  . البرامج المنبثة عبر مختلف شبكات و قنوات المؤسسة

  

 :المالیة الخاصة بالتلفزیون الجزائريالوضعیة الموارد 

حسب المنحنى البیاني التالي، یتضح لنا أن الموارد المالیة الخاصة بالنشاطات التجاریة للتلفزیون 

  :الجزائري مساویة تقریبا لقیمة إعانات الدولة

  

  

  

  

  

  

  

 

للمؤسسة أن تستجیب إلى حاجیات تكالیف تسییرھا إذا كانت نسبة الموارد المالیة مساویة أو تفوق  یمكن

  . و لكنھا لا یمكن أن تضمن مھمة الخدمة العمومیة المتمثلة في خدمة المصلحة العامة.  إعانات الدولة

و لا یجب أن تكون عنصرا تعتبر الموارد المالیة الخاصة بالتلفزیون الجزائري مكملة لموارد المؤسسة، 

و الھدف الوحید و . أساسیا في تمویل تكالیف المؤسسة لأن ذلك یتعارض مع مھمة الخدمة العمومیة

  .و یجب أن یكون أغلب تمویلھ عمومي. الرئیسي للمؤسسة العمومیة للتلفزیون ثقافي ذي منفعة عامة

 مختلف الموارد المالیة

0
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و یمكن لھذه . و أخلاقیات المھمة التربویةكما أن تمویل المؤسسة العمومیة بالموارد الخاصة لا یتناسب 

فتعتبر الموارد الإشھاریة موارد غیر ثابتة . الوضعیة أن تعرض المؤسسة لعدم الاستقرار الاقتصادي

  .تخضع لقانون العرض و الطلب
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  :یةنلكتروالصحافة الإاقتصادیات : 7المحاضرة 

  .ملخص المحاضرة

في جمیع  الانترنیت، و تدمقرت مع دمقرطة 1996عرفت الصحافة الالكترونیة ازدھارا كبیرا ابتداءا من 

الاقتصادیة، إذ  خصائصھنشاط الإعلامي و بروز الصحافة الإلكترونیة قلب جمیع موازین ال. أنحاء العالم

  . لاقتنائھاجعلت منھا الوسیلة الإعلامیة الأسرع و الأسھل  الإیجابیات التي جاءت بھا

المتزایدة تجعل من ھذه المؤسسات الإلكترونیة تقتحم الأسواق الإعلامیة و تخلق أسواق فنسبة الجمھور 

  جدیدة و تنافس نظیراتھا في الأسواق الإعلانیة و الموارد المالیة

  

  :الأھداف التعلیمة من المحاضرة

  لب على نشأة الصحافة الإلكترونیة كمؤسسة إعلامیة ذات طابع اقتصاديیتعرف الطا -

  للمؤسسة الإعلامیة الإلكترونیة و مختلف أسواقھا الاقتصادیةالخصائص  -

  عوال تطور و اقتحام الصحافة الإلكترونیة الأسواق الإعلامیة -

  التعرف على معوقات و تحدیات الصحافة الإلكترونیة -
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  :اقتصادیات الصحافة الإلكترونیة: 7المحاضرة 

  

  :تمھید

كان تحولا جزئیا أو كاملا ًّ أو الانطلاق  سواءإن التحول من الصحافة الورقیة إلى الصحافة الإلكترونیة 

من بیئة الإعلام الجدید، یستدعي الوقوف على الجوانب الاقتصادیة التي تصنع القرار الاستثماري وتحدد 

الجدوى؛ ذلك أن البیئة التي تعمل  ، ة في كافة مجالات الحیاة نََمْقَّ فیھا الصحافة الإلكترونیة تتمیز 

لمستمدة من الأثر الاقتصادي والمتمثلة في التوازي بین كفاءة الأداء وتقلیل بخصائصھا الاقتصادیة ا

 .  التكلفة

في خضم ھذه البیئة الجدیدة،  للصحافة الورقیة التقلیدیة ضمن مسعاھا للحلول محلھا ٍّ تبرز الصحافة  

اصل ُّ ا من وعلى رأسھا شبكات التو(الإلكترونیة العربیة كتحد ل مكونات الإعلام الجدید الأخرى 

التي ) الاستسلام لتغو بدلا ، وحمل رایة الإعلام عنھا ا في بنیة التواصل الجماھیري بكافة الاجتماعي

  .  أحدثت خللا وسائلھ

  

I-  الفرص والتحدیات : الرقمي الإعلامآفاق صناعة  
 

المحرك  ھيسوف تكون  الرقميعـلام ء والمحللـین الاقتصـادیین أن تكنولوجیـا الإیرى الكثیر من الخبرا

، حیث تعد الالكترونیات الاسـتھلاكیة مـن أكبـر الصناعات العالمیة الآن العالميللاقتصاد  الرئیسي

 فيأیضـاً للتكـتلات الاقتصادیة التجاریة الكبرى  الرئیسيوأكثرھا دینامیكیـة ونمـوًاً، وسـتكون المحـرك 

 أن ھذه تكنولوجیا إلىن، وتشـیر الكثیـر من الشواھد القرن الواحد والعشری فيأسیا وأوربا وأمریكا 

علـى الكـم الھائـل مـن المعلومـات  ینبني الذيالنـواة الأساسـیة للاقتصـاد الجدیـد ، يالحدیثة قد أصبحت ھـ

 التيتزخـر بھـا شـبكة الانترنـت، فضـلاً عن أن العلاقات والقواعد الحدیثة المعقدة وتوجھات العولمة  التي

 73بحت غیر قابلة للاستغلال بالوسائل التقلیدیة أص

صناعة  في الانترنت أحدثتھ تكنولوجي الذي الایجابيالاقتصادیین على التـأثیر  المحلیینیؤكد الكثیر من 

رت الحجم في الإعلام على وف رقمنھ على تأثیر 1998ساتھ عام ارد فيفقد ركز غودوین   ،الإعلام
                                                

جامعة . ئرالجزامجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، المخاطر والمشاكل ،: الاقتصاد الجدید : عماري عمار  73
   47ص  ، )2005، ) 5( ، العدد1سطیف،
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رقمنة  فيالاقتصادیة لوسائل الإعلام  یـااویقـول مـن المـرجح أن تمتـد المزمحتوى وسائل الإعـلام ، 

 . 74تؤدى زیادة الاستثمار إلى إنتاج منتج أكثر جاذبیة المنتجات و إنتاجھا وتخزینھا، ویعتقد جودوین أن

الإنترنت على دور  تأثیرسة عن االلذین اجریا در 1997عام  فيبینما یختلف ھیرمان وماكنزي 

الجدید للمس تخدمین ، إلا أن  الإعلام، وأكدا على أنھ على الرغم من جاذبیة التقلیديوسائل الإعلام 

مقدمي المحتوى، وٕإذا كان الكثیر مـن النـاس حریصـون علـى   نعنصر الربحي  یتحقق لعدد قلیل فقط م

لمحتویات الإنترنت  إضافیةدفـع ثمـن الوصـول إلـى شـبكة الإنترنـت، فھـم یتـرددون في دفع رسوم 

الأخرى ، ویقول ھیرمان وماكنزي أنھ إذا لـم یصبح توفیر المحتوى مربح، ولدى شركات وسائل الإعلام 

ویة ،فالأمر یتطلب بعـض الوقـت والمال لجـذب الجماھیر إلـى المواقع علـى شبكة میزة تنافسیة ق

الانترنـت، ولكن یؤكـدان على أنھ یمكن للشركات الإعلامیة القائمة أیضاً تعزیز أنشطتھا على الانترنت،  

ویرى ھیرمان وماكنزي أن الشركات الإعلامیة الكبیرة ھي المصدر الرئیسي لأرس مال مشاریع 

كثـر ت لوضع شركات وسائط الإعلام التقلیدیـة فـي الموقـف الأاالإنترنت الجدیدة،وتھدف ھذه الاستثمار

لا تشكل التھدید المباشر أو  وإلى أن الإنترنت والثورة الرقمي  أنالباحث  فائدة م ن الإنترنت، وخلص

 . 75 حتى القریب لعمالقة سوق وسائل الإعلام

 والإعلانوالتسویق  الإنتاجط من يقد أحدث تغیرت ھیكلیة كبیرة ف يمالرق الإعلاموالواقع ، أن 

لتغییر  بالإضافة، الإعلاميالمجـال  في، وھـو مـا یبـرز نشـاطات جدیـدة الإعلامیةوالاسـتھلاك للمـادة 

نشاء وتطور مؤسسات اقتصادیة إ، بل وإستراتیجیتھادارة المؤسسات الصحفیة وأشكال تنظیمھ ا إأسالیب 

  .76والاتصال للإعلامقطاعات التكنولوجیا الجدیدة  في

، التوزیع الإنتاج ، وخاصة الإعلاموقد كان لھذه التحولات الرقمیة تأثیر على مفاھیم اقتصادیات 

ءة أخبار اء وقرالشر الالكتروني وتعتبر مسألة التسعیر والدفع 77 يوالتسویق الرقم الإنتاجوالتسویق، 

علـى الانترنـت مـن أھـم  الأفلامموسیقى أو مشاھدة  إلىومقالات الصحف الالكترونیة أو الاستماع 

 . 78صروفاتھاموتغطیة  إراداتھا أيزیـادة   في الإعلامیةتھـتم بھـا المؤسسـة  التيالعوامـل 

                                                
74    Allan Brown and Nathan Campus ,op.cit, pp.8-10 
75    Ibid, p.10 

 ورقة عمل للمشاركة في المنتدى الإعلامي. الإعلام الرقمي  واقتصادیات صناعتھ، حمدي بشیر محمد على  76
 2016ابریل  12 - 11الریاض . "تكامل الأدوار في خدمة التنمیة… منتدى الإعلام والاقتصاد ": السنوي السابع

  
77 James Owers, Rod Carveth, and Alison Alexander ,op.cit,p.3                                
78 Lee Rainie  and Kristen Purcell: The economics of online news, State of the  
News Media 2010, Pew Internet & American Life Project,(Washington, D.C. :An  
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 79یتقاضى  الذيستریت ول، مثل جورنال الالكترونيل الدفع وتطبق العدید من وكالات الأنباء وسائ 

كز الأبحاث الأمریكیة اتؤكده نتائج بعض مر دولار تقریباً من الفرد للوصول إلى موقعھ سنویاً، ولكن ما

تنشرھا  التي الإعلانات أسعارعن استعداد المستھلكین لدفع ثمن الأخبـار علـى الإنترنـت ، فضلا عن 

  . 79للشركات على الانترنت

  :الإلكترونیة و الصحافة المكتوبةالفرق بین الصحافة * 

لعدة دراسات عربیة وأجنبیة حول دراسة نقاط الاختلاف  “اللبان درویش”من خلال مراجعة الباحث   

، بھدف الوقوف عند 2000إلى  1998بین الصحافة الإلكترونیة والصحافة المطبوعة خلال المرحلة 

الباحث إلى إبراز بعض مظاھر الاختلافات العمیقة والمھمة  توصل. أوجھ التشابھ والاختلاف بین النوعین

. بین ما ینشر مطبوعا وما ینشر الكترونیا، وأن كلاھما إما یعتمد على الآخر بصفة غیر مباشرة أو مباشرة

على سبیل المثال، تقوم العدید من مواقع جرائد الواب بإضافة مزید من المواد الإخباریة، التي تحصل 

  .وسائل التقلیدیة أو تقوم بخلق قصص خبریة خاصة ونشرھا الكترونیاعلیھا من ال

ومن خلال النظر في نفس الدراسات التي درسھا الكاتب، توصلنا إلى بعض الاستنتاجات الخاصة      

  :بالاختلافات ذات الصلة بدراستنا، وھي على النحو التالي

فالصحافة الإلكترونیة تعمل على : لمطبوعةالاختلاف بین المضمون الإخباري للانترنیت والأخبار ا –

رسم صورة لھا مخالفة للإنتاج المطبوع، وھذا بتوفیر عدة خدمات إلكترونیة أو ما یسمى بالخلفیات 

. المعلوماتیة و الصور الفوتوغرافیة، و عناصر الرسوم البیانیة و الصوت و الفیدیو ووصلات الأرشیف

حافة الإلكترونیة ھي التفاعلیة، وتتمثل ھذه الأخیرة في البرید بالإضافة إلى أھم میزة تتمیز بھا الص

  .الإلكتروني و المؤتمرات الإلكترونیة و ندوات النقاش

وھذا ما یجعل الصحافة الإلكترونیة تحتوي على عدة مضامین إخباریة غیر موجودة في نظیرتھا      

  .بوعة، وھذا فیما یتعلق بالأخبار أساساالمطبوعة مع احتوائھا على صور أقل مما نجده في الصحافة المط

تقتصر ھذه الأخیرة على تلخیص بعض الموضوعات و إعادة صیاغة عناوینھا، : الخدمات الصحفیة –

وفق ما یناسب جمھور الإنترنت المختلف . التي تمتاز بالبساطة و الاختصار و الوضوح في المحتوى

كما أن الشكل    .توى الثقافي و التواجد الجغرافينوعا ما عن جمھور الصحافة المطبوعة من حیث المس

  .الإخراجي للنسخة المطبوعة مختلف عن النسخة الالكترونیة، كاستخدام الألوان مثلا
                                                                                                                                                   
 initiative of the Pew Research Center, March 2010 ),p.10-16                             
79     Ibid,p.10-17                                                                                                             
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إن الجریدة الالكترونیة لا تستفید بالقدر الكافي من مصادر التمویل التقلیدیة كالإشھار : العائدات –

الجرائد الالكترونیة التي توفر صفحات متخصصة تحظى  ھذا إذا استثنینا. والاشتراكات والتوزیع

  .بانقرائیة كبیرة نظرا للخدمات التي توفرھا، كتلك التي تھتم بالعقار أو المواد الصیدلانیة أو الأسفار، الخ

یمكن القول عنھا أنھا محررة من القید المكاني، ولكن حتى الصحافة : قراءة الصحف الورقیة –

.  تعاني من ھذا القید نظرا للتطور التكنولوجي وانتشار المستحدثات التكنولوجیةالالكترونیة أصبحت لا

ونقصد بھ استقبال الانترنت مثلا على جھاز الھاتف النقال وإمكانیة الحصول على الأخبار الالكترونیة 

  . كأحوال الطقس مثلا

على منمصادر الأخبار تبین لنا أن مصادر أخبار الانترنت تحظى بانقرائیة أ: مصادر الأخبار –

  .المطبوعة

وعلیھ، نستنتج أن الصحف الالكترونیة تمثل تحدیا للصحف الورقیة، و ھذا ما جعل ھذه الأخیرة       

فمنھا من یستمر و منھا من یتوقف عن الإصدار بسبب . تسعى لتأكید تواجدھا على شبكة الانترنیت

وھذا ما جعل   .لعتھم لنسخ الصحف عبر الشبكةالربحیة نظرا لإحجام المستخدمین عن الدفع نظیر مطا

الخدمات الصحفیة أیضا تعمل على وضع رسوم مدفوعة للاشتراك عبر شبكة الانترنیت لجذب مزید من 

  .80المستخدمین

II-  الإعلامالتحولات الرقمیة على صـناعة  تأثیرمعالم  : 

 :  التأثیر على جانب العرض-1 

 الإنتاجعملیة  تخفیض تكالیف فيتكنولوجیا المعلومات والاتصالات  يھنة فات الراأثرت التطور

من التحدیات، وأھمھا ارتفاع  الكثیـر" التقلیدي" الإعلاموالتوزیع، ولذلك تواجھ الكثیـر مـن مؤسسـات 

مشروع تجارى باھظة ومكلف ویحتاج إلى ملایین  أصبحت الإعلامیة، لان المؤسسة الإنشاءنفقات 

وھى أقل " ة الصحف الالكترونی" علام الالكترونیة مثل منافسة وسائل الإ ظل فيت، وخاصة االدولار

لـى معالم إشـارة علامیـة، ویمكـن الإإنشـاء مؤسسـة إاقل من  ري ھيخباتكلفة ، فتكلفة إنشاء موقع إ

  : النقاط التالیة في الإعلامیةعلى جانب عرض الماد  التأثیر

  

 
                                                

  /https://diae.net/6790. أمنة نبیح، مافیة الصحافة الإلكترونیة و عوامل تطورھا 80 



86  
  

 : الرقمیة  الإعلامیةانعدام التكلفة الحدیة للمنتجات  - أ 

 إلى الإعلامیةنشـر المـادة  فيللوسـائل التكنولوجیـة الحدیثـة مثـل الانترنـت  الإعلامأدى استخدام  -

لیستر "  الاقتصاديمستوى الصفر ، وزیـادة العوائـد ، ویقول الخبیر  إلى للإنتاجانخفاض التكلفة الحدیة 

جدوى ولكن عندما یكون ھناك اثنین أو أكثر یكون  ذيعندما یكون لدینا فاكس واحد یكون غیر  انھ" ثور

كـان ھـذا  وإذانمتلـك عشـرة بلایـین علاقـة ممكنـة ،  أننافلدینا شبكة ، ومع وجود شبكة ذات فاكس یعنى 

 التي الاجتماعيالتواصل المثال على الفاكس فما بالنا بعد تضاعف عدد الملایین من المستخدمین لوسائل 

وأدت إلى انتشار المعلومة بشكل أكبر وأسرع ، بالتأكید سوف  الأرضیةربطت معظم سكان الكرة 

 . 81إلى الصفر للإنتاجت وتنخفض التكلفة الحدیة المرالاف الاقتصادي أیتضاعف العائد 

 لإنتاجنتیجة انخفاض التكلفة الحدیة  الأسعارانخفاض مستویات الأسعار مع اتجاه المنظمین إلى تخفیض 

من المنتج مرتفعة مقارنة بالتكلفة  الأولىالنسخة  لإنتاج، حیث تكـون التكلفـة الثابتـة  الإضافیةالنسخة 

 نھائيحجم لا  إنتاجالصفر ، ویمكن  إلىتنخفض حتى تنعدم  والتي إضافیةالحدیة المتناقصة مع كل نسخة 

 . 82الإضافیةالنسخ  من

باستھلاكھا وقابلة  لأنھـا أصـول غیـر ملموسـة لا تفنـى الإنتاج الإضافيمن  الاقتصاديید العائد ایتز -

للاستنساخ بتكلفة حدیة منخفضة ومتناقصة اقرب إلى الصفر ،وعلى سبیل المثـال تـنخفض تكـالیف 

تشبیك الفائق یمكن من ورسـوم الاتصـال والھـاتف علـى الانترنـت بسـبب التشبیك على الانترنت ، ولان ال

 إلىعدد من الزبائن ، وفى نفس الوقت فإنھ نظریاً تنخفض التكلفة الحدیة  أيإلى  الرقميالمنتج  إرسال

 تنشىإلى ما لا نھایة ، ومن ثم فإن الشركات یمكن أن  ثوانيالصفر بقسمة تكلفة رسوم الھاتف لعشرة 

، و 83)الرقمیـة الأصولقـانون (مـن الصفقات  تناھيمعدد لا  فيالقیمة والعائد من استخدام ھذه الأصول 

ید العوائد اقانون تز"  –المنفعة الخالصة  أوھذا یجعـل الشركة قـادرة على تحقیق ما یسمى بالربح الخاص 

ومن  84" السلع المادیة أو بالأصولمقابل تناقص العوائد فیما یتعلق  فيالمعرفة الرقمیة  أصولمجال  في

یا التكنولوجیة من أجل التوسع االحصول على المز في الإعلامحدة المنافسة التجاریة بین وسائل  تتزایدثم 

                                                
الأكادیمیة  1: الدنمرك( ، رسـالة دكتوراه،"اقتصادیات البیانات و المعلومات المحاسبیة:" حسین عبد الجلیل الغروي  81

  2.ص(، 2012كلیة الإدارة والاقتصاد ، قسم المحاسبة ، : العربیة في الدنمرك 
   27. ، صالمرجع السابق 82
 ورقـة " الاقتصـاد الرقمي وإشكالیة التجـارة الالكترونیـة في الـدول العربیـة ،: " تقرورة محمد ، متنـاوى محمـد 83

الجزائر، ( ظل الاقتصاد الرقمي و مساھمتھا في تكوین المزایا التنافسیة للبلدان العربیة،عمل مقدمة ملتقى المعرفة في 
   7، ص)2007جامعة حسیبة بن على اللف ، كلیة العلـوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،دیسمبر 

  36. ، صمرجع سبق ذكره حسین عبد الجلیل الغروي، 84
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تكنولوجیا  وإمكانیات، ویختلف ھیكل السوق وفق درجـة  الإرباحالأسـ واق وتحقیـق الكثیـر من  فيأكثـر 

 .  33 المتاحة المعلومات

  

، لان عملیة بث المادة  الرقمي الإعلاماقتصادیات  فيلاقتصادیات الوفرة أو الحجم  الطابع اللامحدود -ب

ثابتة وأیضاً لا یمكـن  فھي، ومن ثم الإنتاجتكلف شیئاً، وأن كل الأعباء والتكالیف تنفق قبل  لا الإعلامیة

الطلـب علـى  زادالمؤسسـة شـیئاً یـذكر، فكلمـا  أویكلف الشـركة  لا الإنتاج الإضافياسترجاعھا ، وبما أن 

المبیعات خفضت المؤسسة أسعار البیع ومن ثم زیادة  زادتامتصاص التكالیف الثابتة، وكلما  زادالمنـتج 

حدود لاقتصاد الحجم المتعلق بالاقتصاد الجدید،  المبیعات فتتحقق الأرباح وتنعدم التكلفة، ومن ثم لا

الآثار الایجابیة للشبكة ،بمعنى انھ كلما تم استخدام الشبكة من طرف مستخدم جدید ما یسمى ب إلى إضافة

كلما أدى ذلك إلى زیادة منفعة المستخدمین، وھذه الخاصیة خلقت تغذیة عكسیة ایجابیـة، على اقتصاد 

قد تصل  يالسوق، الت فيزیادة الزبائن وزیادة حصتھا السوقیة  فيالتكنولوجیـا الحدیثة، وھو ما یترجم 

المدى  فيالسوق  إلىبح من الصعب عل ى المنافسین الجدد الدخول وق ، بحیث یصاحتكـار الس إلى

 85المتوسط أوالقصیر 

 فيباقتصادیات الحجم الجدیـد ، فبینمـا تقـوم اقتصادیات الحجم  الرقمي الإعلامولذلك تعرف اقتصادیات 

الحجم یصیح من  زادالحجـم الصـغیر مـن خـلال شـركة صغیرة، وكلما  إنتاجالتقلیدي على  الإعلام

حیث  الرقميالاقتصاد  فيالجدوى الاقتصادیة انجازھا من قبل شركة كبیرة ، فھذا غیر موجود  دواعي

آن واحد ،وھى أیضـاً اقتصـادیات النطـاق الجدیـدة ، حیـث أن  فيیمكن تقدیم الخدمة للعدید من العملاء 

نفس الوقت  فيمجال أو سوق معینة  فيالمعلومات وتقدیم الخدمات الرقمیة لا یوفر الخدمة للجمیع فضـاء 

  . 86المختلفـة والمتباینة الأسواق المجـالات و فيیقـدم الخدمـة  أنفقط بل إنـھ یمكـن 

  

 :  الرقمیة الإعلاممرونة الطلب على وسائل  - 2

الـذین أصبحوا أكثر ) ء والمشاھدین والمستمعیناالقر( أذواق المستھلكین  فيالاستجابة للتغیر   - أ

أزمة الثقة الموجودة لدى بعض إلـى  بالإضافةءة والمشـاھدة علـى الانترنـت، اشـغفاً  واسـتمتاعاً  بـالقر

 أولحكومة استقلالیتھا اقتصادیاً  وسیاسیاً  وتبعیتھا ل فيالوسائل التقلیدیة،الذین یشككون  في القراء

 . الأعمالمن رجال  التجاريلأصحاب المصالح والنفوذ 

                                                
 7، ص  همرجع سبق ذكرتقرورة محمد، متناوى محمد،  85
جامعة : الجزائر)مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، "الجدید ، الاقتصاد تحدیات و واقع: " الدین زین بروش  86

 108ص (، 2004، العدد الثالث، 1سطیف،
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ؤثر ت أنوالاجتماعیة یتوقع  الطلب مثل العوامل السیاسیة والاقتصادیة فيالعوامل المؤثرة    - ب

اقل تكلفة على المستھلك، فضلا عن میل المستھلك  يایجابي ا عل ى زیادة الطلب، فالوسائل الرقمیة ھ

 .  عبر صفحات الانترنت الأخبار وقراءةالمشاركة السیاسیة  إلى

   

II- الخصائص الإقتصادیة للصحافة الإلكترونیة: 

توبة على وشك أن تصبح الوسیلة الإعلامیة الوحیدة المدفوعة الثمن كیبدو أن  الصحافة الم: مجانیة  -

ترونیة أن الصحافة الالكلأخبار ، في حین ، حیث یجب دفع ثمن الصحیفة كل مرة نرید فیھا قراءة ا

لفة الھامشیة للخبر الإضافي على الانترنت معدومة ، و ھذا مھما كان عدد تكمجانیة ، باعتبار أن ال

المرات التي نزور فیھا الموقع الإخباري خلال الشھر ، حیث یبقى السعر النھائي نفسھ و بلا 

  . 87تغییر

في بعض الأحیان ، في حالة ما إذا كان لزاما علینا  علما أن مجانیة الانترنت ما ھي إلا مسألة ظاھریة

ترونیة التي ، أو الاشتراك في بعض الصحف الالكة الانترنت كن من الارتباط بشبكالاشتراك حتى نتم

التایمز  نیویورك تایمز  ولكتروني لتصفح مقالتھا كجریدتي بدأت في فرض رسوم على موقعھا الا

  .. 88 الإنجلیزیة 

 والاشتراكات و  كالإشھار التقلیدیةترونیة لا تستفید بالقدر الكافي من مصادر التمویل الجریدة الالك -

تستفید الصحف  تروني ھو المصدر الشبھ الوحید للتمویل ، و لاالإشھار الالكالتوزیع  ،حیث یعتبر 

) نوعي تروني إلا إذا تمتعت بجمھور كبیر من المتصفحین للموقع و كعلان الالالالكترونیة من الإ

علامي و الموارد مربوطة بصفة مباشرة الإ  جشھار یعتبر الوسیط الأساسي و الأول لتمویل رقمنة المنتالإ

  .بندى زیارة و نقرات الموقع

 لیف طبع و توزیع النسخة كاتروني یوفر على صاحب الجریدة جزء من تفالموقع الالك، عامل التكلفة -    

(   قو بالتاي  الاقتصاد في النفقات بالاستغناء عن أطنان الور. القراء  الورقیة ، و یرمن لھ عدد أكبر من

و مستلزمات الطباعة المستخدمة في الصحافة الورقیة ) و ھو ركن مھم في میزانیة المؤسسات الصحفیة 

 . غوط الأخرىكثیر من النفقات و الضبرمتھا ، إلى جانب ال  ج، والتخلص من المرحلة الصناعیة للإنتا

                                                
 . 00لیلیا بوسجرة ، مرجع سبق ذكره  ، ص  87

ھا ستبدأ خلال ھذا الشھر فرض رسوم على قرائھا مقابل مطالعتھا نأ 5300أعلنت جریدة نیویورك تایمز شھر مارس 88
قد سبقتھا لذلك عندما اتخذت الشركة المالاة لھا قرار " تایمز البریطانیة " و  كانت صحیفة . عبر موقعھا الإلاتروني

 .  5303فرض الرسوم لتصفح موقعھا بدایة شھر جویلیة 
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، إنما یمكن ینترونیة إلى مقر موحد لجمیع العاملعدم حاجة الصحف الإلك: ة تكالیف التجھیزضآل -

 . في أنحاء العالم قترونیة بفریق عمل متفرإصدار الصحف الإلك

الوصول إلى مختلف  - عن طریق الانترنیت –ترونیة ن للصحیفة الالككیم : المساحة الجغرافیة -

جغرافیا بأماكن التوزیع ، و حتى و إن  ون مقیدةكالورقیة التي تس الصحیفة كأنحاء العالم على ع

ھا لا ترمن نشر رسائلھا الإعلامیة إلاً  نتجاوز محلیتھا فإ استطاعت بعض وسائل الإعلام التقلیدیة من

في العالم ، لذلك تسعى غالبیة الوسائل الإعلامیة إلى شق طریقھا  على عدد محدود من المتلقین

 .  ة الانترنیتلكترونیة لھا على شبكالا واستحداث نسخة

من التفاعل الذي یبدأ في البحث في  قترونیة تسمح بمستوى مسبوكفالصحافة الال : عنصر التفاعلیة -

انیة توجیھ الأسئلة المباشرة و الفوریة كمجموعة من النصوص و الاختیار فیما بینھا، و ینتھي بإم

 . للصحفي أو مصدر المعلومة نفسھ

و الصوت و  ترونیة تجمع مابین الصوت الذي كان یقدمھ الرادیوفالصحافة الالك:سائط تعدد الو -

 ھذه الممیزات تجتمع الصورة الممیز للتلفزیون و النص الذي تقدمھ الصحیفة المطبوعة ، إذن فال

 . ترونیة في وسیلة واحدة ھي الصحیفة الالك

بات للمحرر الصحفي الموجودة على الحاستسمح مساحات التخزین الھائلة : الحدود المفتوحة  -

لة محدودیة المساحة لحجم الذي یشاء ، حیث لا توجد مشكترونیة بنشر ما یرید وبابالصحیفة الالك

 . المخصصة للنشر مثلما تطرحھ الصحافة المطبوعة

تتمثل عامل الوقت ،  ترونیةمحمد سید میزة أخرى للصحافة الالكو من جھة أخرى یحدد الباحث 

ترونیة بتحدیثھا مستمرة على مدار الساعة ، في حین أن الصحافة المطبوعة و مواقعھا صحف الإلكفال

  رترونیة تحر، الأمر الذي یجعل الصحافة الإلك ترونیة یتم تحدیثھا كل أربعة و عشرین ساعةكالإل

أحرف تملأ بھا  الأخبار كما یقال ، أو تجعلھا عدیمة الفائدة في الجرائد المطبوعة ، فتصبح عبارة عن

المساحات ، فإذا كانت الصحیفة تطبع في تمام الساعة الثانیة عشر صباحًا مثلاً، و وقعت حادثة في 

 الخبر مستھلكاون معھ كلیوم كامل ، الأمر الذي ی  جساعات الصباح الأولى ، فحتى تنشره الجریدة یحتا

   89. الحادث خلال دقائق من وقوعھ ترونیة التي تستطیع تغطیة وقدیما في ظل وجود الصحافة الإلك
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 :    كترونیةلنشاء جریدة اإتكالیف ) لالكترونیة الاستثمارات الأولیة للصحافة ا - 3

الیف الثابتة على المستوى الصناعي و التوزیع، كترونیة تسمح بتخفیض التصحیح أن الصحافة الالك    

 0.5 موقع یرافق مجلة یبلغ ما بین   ق، فقد لوحظ أن كلفة إطلا موقع لا یستھان بھا  قغیر أن  كلفة إطلا

  90. ملیون یورو لإصدار مجلة جدیدة 02ملیون یورو، مقابل  15و 

و الأدوات التقلیدیة للبیع ، و ھذا   جكما تتطلب مسألة التطویر على مستوى الانترنت ، تطویر المناھ    

الذي یھدف إلى جذب  بالمقروئیةخاص لإلى التسویق ابالتوزیع خاص لمن أجل الانتقال من التسویق ا

قیة التجاریة في غایة مستعملي الانترنت باستمرار بغیة توسیع مقروئیتھا الشاملة النشاط المتعلق بالتر

رورة ، لأن المقروئیة على الانترنت أقل جاذبیة من باقي الوسائل الإعلامیة الأخرى ، و لھذا یجب الض

الیف المرافقة مھمة، لأن الأمر یتعلق ك، تعتبر التفي مثل ھذه الظروف" . كیة القراءى حرالعمل عل" 

الأخبار (  بربط مراجع للموقع من خلال محركات البحث، تطویر التسویق على مستوى العلاقات

عملیات ، حیث یمان أن تبلغ كلفة مجموع ھذه ال...، القیام بعملیات إشھاریة على المباشر   ...)الجدیدة 

   91.محتویاتلا جأكثر من إنتا

و ھي كافة ما ینفق  :بالتكالیف الاستثماریةتروني موقع الك قالیف الأولیة لإطلاكو یطلق على الت  

ستثمار حتى دورة التشغیل العادیة الأولى و تمثل ھذه في عملیة الا تفكیرعلى المشروع منذ بدایة ال

و تشمل النفقات . یستفید منھ المشروع لأكثر من سنة خلا ل عمر المشروع استثماريالیف إنفاق كالت

 :  یلي ترونیة على ماكصدار جریدة الالأولیة لإ

تتراوح   )دراسة الجدوى و تقدیر المیزانیة المبدئیة لتصمیم الموقع(مشروع  الیف الجدوى المالیة للكت  -

     . أورو 800و  400 بین

    قاستثمارات دراسة السو -

 تروني   استثمارات تصمیم  الموقع الالك -

 استثمارات الربط  و كراء الموقع   -

 استثمارات التجھیز       -

 . الموقع  قنفقات الحملة الترویجیة لانطلا -

 .  قأجور فریق عمل الانطلا -
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براء على صعوبة وضع حد لخترونیة فقد اتفق اإنشاء موقع لصحیفة الكالیف كأما فیما یخص قیمة ت

نولوجیا باھظة الثمن كترونیة ، و ذلك مع وجود مواقع تعمل بتأدني لتالفة تصمیم المواقع الإلك أقصي أو

من  تبدأ عالمواق و التوظیف و البوابات الإخباریة ، و أن تالفة تصمیم مثل ھذه ةترونیالالك ةالتجار كمواقع

 . امل یدیرھا كمت إلى نظام   اجملیون دولار،  حیث تحت

ون أقرب للمواقع الإعلانیة و ألف جنیھ مصري، التي تك 15ي لحواا تصل تالفة المواقع الثابتة إي فیم    

وترتفع . ألف جنیھ 23لیس لھا علاقة بالتفاعل ، أما متوسط تالفة تصمیم المواقع التفاعلیة فتقدر بنحو 

  92.وفقا لحجم الموقع  التالفة

لى جودة تصمیم الموقع و إأورو و ھذا راجع  4000و  1000لف بین كفیأما التصمیم الجرافي للموقع   

ى لا بد من توفر نو مبتدئ ھاوي ، زیادة على ذلك التعدیل التقني بمعإن كان محترف أمن قام بالجرافیك 

  93. أورو 6000إلى  2000لف من كأداة لتعدیل و التحام في محتوى الموقع ، ی

 :  النماذج الاقتصادیة المسیرة و الممولة للصحف الالكترونیة - 4

 :  ترونیة على المستوى العالميتصادیة مسیرة و ممولة للصحف الإلكاق جیمان أن نمیز أربع نماذ

 الاقتصادي الأول  جیعد النموذ:  نموذج التمویل المباشر و الكامل للصحیفة الالكترونیة   -   أ

 الذي رافق 

جھة  ترونیة عالمیا ، و ذلك من خلال تمویل مباشر و كامل منتأطیر نشأة الصحافة الالك

) وميكتمویل ح(إداریة أو اقتصادیة ومیة كمؤسسات ح: ونمحددة و معروفة مسبقا  قد تك

،ھیئة مستقلة سواء كانت ذات طابع اجتماعي مدني مثل المنظمات غیر إعلامیةمؤسسات 

  94.الخ...مؤسسات المجتمع المدني ومیة وكالح

علامیة لي  بقدر ما اعتبرتھ المؤسسات الإفي البدایة كان الھدف من التمویل لیس البحث عن مردود ما

 . جھة تسویقیة حدیثة لھذه المؤسساتنولوجیة یجب مواكبتھا و والتي تصدر الصحف المطبوعة حتمیة تكا

ابتداء من السنة الثانیة منذ تأسیس الصحیفة   جالنموذطبق ھذا : علان الالكتروني نموذج الإ   ب

اشر و بصفر مردودیة ، و ھو لي  المعتمد على التمویل المبترونیة بعد الاستثمار الأوكالال

                                                
، ألفا ،  51ألف جنیھ متوسط تكلفة المواقع الثابتة والتفاعلیة 15 ،  سرمسی ننسری و نالدی ءعلا دمحم، ىفوز دمحم 92

 الاقتصادیة البورصة http://www.alborsanews.com/2013/05/22/15- الیومیة ،
93 Combien coûte un bon site internet ?   
 http://www.lebusinessjournal.com/combien-coute-un-bon-site-internet  
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و سنة  2000ترونیة العالمیة ابتداء من سنة الذي بدأ تطبیقھ في الصحافة الالك  جالنموذ

  95. ترونیة الجزائریةكبالنسبة إلى الصحافة الال 2005

، و بالتالي على كل صحیفة ورد الأساسي للصحیفة الالكترونیةعلان الالكتروني المیعتبر الإ •

، و من ثم تحقیق توازن تحسین استقطاب المتصفحین لھا قصد تكوین قاعدة جماھیریة تجذب المعلنین

 )برابط إلى بائع و المعلن یتحول المتصفح للموقع یتحول إلى زبون بكبسة زر(مالي لھا 

تصمیم الموقع الالكتروني للصحیفة یلعب دورا كبیرا في استقطاب المتصفحین و ھو واجھة  إن •

 . الاستخدام 

و ذلك مع انطلاق موقع مجلة  1994أكتوبر  22الكتروني مدفوع الأجر  كان في  إعلانأول  •

Wired  (www.hotwired.com  ) حیث تم شراء مساحة على ھذا الموقع من قبل 

  Modem Media  وسیط وكالة 

 . الالكتروني المجاني عن طریق ما یعرف بتبادل الروابط مع مواقع صدیقة الإشھار •

سو  المعلنین و سو  ) الذي یجمع بین سوقین أي سو  بأرضیة مزدوجة  : النموذج المختلط   ت

ج  على ز ھذا النموذكتوبة ،یرتكاقتصادي للصحافة الم  ج، و ھو أقرب نموذ( المتصفحین 

مثل جریدة ( 96. تروني و الاشتراككالال الإشھارموارد   جترونیة بمزتمویل الصحیفة الالك

    )نیویورك تایمز

 دون اللجوء إلى : صادي الذي یقوم على الاعتماد على مداخیل الاشتراك فقط النموذج الاقت   ث

 ، و الھدف من ھذا كال تمویل الصحف الالكترونیةتروني أو لأي شال آخر من أشالإعلان الالك

ي  خارجي یمان أن یؤثر على السیاسة التحریریة لمنح الموقع الاستقلالیة من أي مؤثر ما  جالنموذ

  97.مصداقیتھللموقع و 

ترونیة تقرار لان نجح مع بعض الصحف الالكي  و اسلصعب تطبیقھ في تحقیق توازن ما جھذا النموذ

و ھي جریدة إعلامیة   www.mediapart.fr  (Media part)  الصحیفة  الفرنسیة : العالمیة مثل 

موقع الصحیفة في مارس   قطلاصحافیین فرنسیین ، تم إ 04رادة الكترونیة مستقلة و تساھمیة تأسست بإ

 )للمستثمرین المشاركین%  40سھم للمؤسسین و من الأ%  60( و ھو مفتوح بمساھمة مشتركیھ 2008
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اورو لاشتراك لمدة  1، أما قیمة الاشتراك فھي  2013ألف كشترك حتى جویلیة  12، حیث بلغ عددھم 

  98.اورو للاشتراك السنوي 90اورو للاشتراك الشھري و  9یوم ،  15

الاشتراك قد یكون شھري أو سنوي بالموقع و عادة یكون اشتراك رمزي،و ھناك الاشتراك النوعي  -

فعة نسبیا نظرا لنوعیة متعلق بالأرشیف و أعمدة الرأي و الدراسات ، و قیمة الاشتراك النوعي مرت

تعتبر الدفع من أجل النخب المثقفة التي تقدر المعلومة و مقالات الرأي أو مؤسسات اقتصادیة (الجمھور 

  ).مقالات اقتصادیة أو طلبة و باحثین

 إدراجھناك بعض الصحف الالكترونیة تدرج تقنیة الدفع عن المقال الواحد أو الدفع عن القطعة ،بمعنى -

 . مقدمة عن المقال مفتوحة للجماھیر دون دفع أو اشتراك لكن إذا أراد قراءة التفاصیل فھنا ملزم بالدفع

استمارة الاشتراك المجانیة مع موضع الایمایل  مجاني أي القارئ یستلزم منھ ملئ اشتراكوقد یكون -

الشخصي ،و ذلك لیتمكن من قراءة الصحیفة الكترونیا ، و الغایة من ذلك وضع قاعدة بیانات تستقطب 

 . المعلنین

على موردین فقط و  ترونیة قائملي  للصحف الإلكأن عوامل التوازن الما إلىو بناء على ذلك نخلص    

ترونیة كسو  المتصفحین عن طریق الاشتراك بأنواعھ و سو  المعلنین ، لان أغلب الصحف الال: ھما 

و تعتمد بصفة أساسیة على سو  المعلنین " المتصفحین " الأولى   قلیة تلغي السولمحالعالمیة و ا

 .  ترونیین كالال

 : یةالصعوبات التي تواجھ تطور الصحف الالكترون - 5

ترونیة في العالم عامة و العالم العربي خاصة العدید من الصعوبات التي تحول تواجھ الصحافة الالك

 :  99دون تطورھا نلخصھا في النقاط التالیة

 . المقروئیة فھي لا تزال صعبة نسبیا - 1  

 .  غیاب الأنظمة و اللوائح و القوانین المنظمة و التي تحام عمل ھذه الصحافة - 2  

ترونیة صعوبات مادیة تتعلق بتمویلھا و تسدید مصاریفھا ، فمثلا كثیر من الصحف الإلكتعاني ال  - 3

ترونیة تحدیات تمویلیة  كبیرة ، حیث لم تظھر حتى لعالم العربي تواجھ الصحافة الالكفي ا

 ترونیة تعتمد على مصادرھا الذاتیة دون الاعتماد على المؤسسة التي تتبعھان صحف الكالآ

  ق، و معظم الصحف الناجحة تابعة لمؤسسات تجاریة أو غیر ھادفة للربح  تقوم بالإنفا

 . علیھا لأغراض تجاریة أو تسویقیة أو دعویة 
                                                
98 https://www.mediapart.fr/journal/france/090308/comment-mediapart-construit-son- 
independance  
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عدم وجود عائد مادي لدى أغلب ھذه الصحف كما ھو الحال في الصحف الورقیة ، عن طریق  - 4

ترونیة ، بل ویعتبر لصحافة الإلكیشعر بعدم الثقة في االإعلان ، إذ إن المعلن ما یزال 

 . الورقیة أكثر جدیة

لأجنبیة التي أصدرت المنافسة الشرسة من مصادر الأخبار و المعلومات العربیة الدولیة و ا - 5

  .  ترونیة منافسة باللغة العربیةلھا طبعات إلك

  

 .أسواق الصحافة الإلكترونیة - 2

 :سوق المستھلكین - 4

أي أن نسبة مستخدمي  الإنترنت #ملیار شخص في العالم یستخدمون 3.9حوالي  أن أعلنت الأمم المتحدة 

 .م تخطى للمرة الأولى نصف البشریةالشبكة حول العال

من سكان العالم سیكونون من مستخدمي % 51.2وأفاد الاتحاد الدولي للاتصالات التابع للأمم المتحدة أن 

  .الإنترنت بحلول نھایة العام الحالي

 

لنسبة مستخدمي % 50، سنتخطى عتبة 2018بحلول نھایة : "وقال رئیس الاتحاد ھولین جو في بیان

 .في العالم" تالإنترن

، لكنھ لفت إلى "ھذا الأمر یمثل خطوة مھمة في اتجاه مجتمع معلومات عالمي أكثر شمولاً "وأشار إلى أن 

 ."أشخاصا كثیرین حول العالم لا یزالون ینتظرون أن ینعموا بمنافع الاقتصاد الرقمي"أن 

كي لا یبقى أحد بمنأى عن الثورة  للتكنولوجیا والابتكار في مجال التجارة"كذلك دعا إلى مزید من الدعم 

 ."الرقمیة

وبحسب الاتحاد الدولي للاتصالات، سجلت أغنى بلدان العالم نموا ثابتا في نسب استخدام الإنترنت التي 

 .حالیا% 80.9إلى  2005في المئة من السكان في ھذه البلدان سنة % 51.3ارتفعت من 

 %7.7أن الازدیاد كان أكبر في البلدان النامیة، إذ ارتفعت نسبة مستخدمي الإنترنت بین السكان من  غیر

وشھدت إفریقیا أكبر معدل نمو إذ ازدادت نسبة مستخدمي الإنترنت خلال الفترة المذكورة بواقع أكثر من 

 .، بحسب تقریر الاتحاد الدولي للاتصالات%24.4إلى % 2.1عشرة أضعاف، من 

من % 12.4وبیّن التقریر أیضا استمرار التراجع في عدد مشتركي الھواتف الثابتة، إذ بات یمثل حالیا 

 .سكان العالم، فیما عدد الاشتراكات بشبكة الھاتف المحمول یفوق حالیا عدد سكان العالم
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ة، إذ كما لحظ التقریر ارتفاعا صاروخیا في نسبة مشتركي خدمات الإنترنت عبر الأجھزة المحمول

 .حالیا 69.3إلى  2007ألف نسمة في  100ازدادت من أربعة اشتراكات لكل 

ملیار حول  5.3وذكر التقریر أن عدد الاشتراكات في خدمات الإنترنت عبر الأجھزة المحمولة یبلغ حالیاً 

العالم
100

 

  

  : سوق الإعلان -5

) میدیا فویس(ن مع مجموعة بالتعاو) 2018لحظات الإعلام (تقریرھا حول ) واتس نیو(أطلقت مجموعة 

ویلقي . المتخصصة في تكنولوجیا الإعلانات) سوفرن(المتخصصة في النشر الإلكتروني، ومؤسسة 

 8، متناولاً نحو 2019التقریر نظرة عامة حول اتجاھات الناشرین الرئیسیة ھذا العام وتوقعاتھم في 

ات وإیرادات القراء والمنصات والطباعة عوامل رئیسیة تحدد سوق الإعلام العالمي متمثلة في الإعلان

وعقد التقریر مقارنة بین . 2019والثقة والإیرادات البدیلة والمعلومات بالإضافة للفرصة المتوقعة في 

ھیمنة مطلقة للفیسبوك وغوغل على عائدات الناشرین، مشیراً  2017، حیث شھد العام 2018و  2017

الناشرین فیما یتعلق بما یمكن أن یقدمھ الإعلان لأعمالھم شھد تحولا في فلسفة  2018إلى أن العام 

على الرغم . ھذا التحول السریع أصبح الإعلان الرقمي یلعب دوراً مھماً لإستراتیجیات الناشرین. التجاریة

من ذلك كان ھناك أیضًا إدراك بأن الإعلانات لا تزال توفر للناشرین مصدرًا مھمًا للنقد إذا أصبحوا 

بتكرینمبدعین وم
101
. 

بأن الإعلانات أصبحت أكثر أھمیة لاستمرار الناشرین في أداء أعمالھم، ) لحظات الإعلام(وشدد تقریر 

فیما توقع . عالمیاً  2018ملیار دولار مع نھایة  273وتوقع أن یقفز سوق الإعلانات الإلكترونیة لأكثر من 

وبالمقابل شھدت إعلانات . 2020في ملیون دولار  659أن تسجل إعلانات البودكاست الأمریكیة نحو 

 .في أمریكا، وذلك لصالح الإعلانات الرقمیة% 0.5التلفزیون تراجعاً بنسبة 

  

 الفیسبوك ھیمنة

. على أولویات الناشرین في السوق وأضاف أن لا غرابة في أن تسیطر الھیمنة المطلقة للفیسبوك وغوغل

لا تزال ھناك فرصة  2018في ) ماركي میكر(الذي أعدتھ شركة ) اتجاھات الإنترنت(ووفقاً لتقریر 

 .ملیارات دولار 7للإعلانات الرقمیة للھواتف بنحو 
                                                
100 alarabiya.net/ar/technology/2018/12/07/ 
101 lusailnews.net/article/knowledgegate/investigations/02/01/2019/ 
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ومع ذلك حققت شركتا أمازون وسناب تقدماً في الھیمنة على السوق، وانخفضت حصة سوق الإعلانات 

مع توقعات باستمرار الانخفاض  2016في % 47.7مقارنة بـ % 46.2لى محركات البحث إلى نحو ع

 .خلال السنوات المقبلة

على أساس سنوي في % 23.8وعلى الرغم من ذلك أفادت شركة غوغل أن نشاطھا التجاري ارتفع بنسبة 

مرار تغییر سلوك جمھور ومع است. الربع الثاني من العام، لذا فھي لیست لعبة ذات مكسب إجمالي

توسعا  2018، وسجل العام )لا سیما الموبایل ومحتوى الفیدیو(المستھلكین ومیلھم نحو المنصات الرقمیة 

 .كبیرا في سوق الإعلانات الرقمیة بشكل أكبر من الإعلانات التلفزیونیة

والاشتراكات الشھریة ) وعالاشتراك المدف(وبین أن الناشرین الكبار أعادوا استكشاف مصدر دخلھم القدیم 

مع تحقیق  2018والسنویة والتبرعات، حیث نجد أن نیویورك تایمز وصلت لأربعة ملایین مشترك في 

، 2011عن عام %  50دخل ملیار دولار فقط كعائد من الاشتراك المدفوع، وقد نما عدد مشتركیھم بنسبة 

 .عالمیاً ملیون مشترك  1.4وأیضاً بلغ عدد مشتركي الإیكومنست نحو 

  

 المواقع زیارات

، فیسبوك »لا تضع البیض كلھ في سلة واحدة«وأوضح التقریر أن الناشرین تعلموا الدرس القاسي 

مواقع تتم الإحالة منھا لمواقع كبار الناشرین  6وجوجل لا یجب أن یكون كل زیارات موقعك منھما، أكثر 

ز وفلیب بورد وبنترست وتویتر بإجمالي ثم جوجل نیو%  23وفیسبوك بنسبة %  52جوجل بنسبة : ھي

وحسب دینیس لو رئیسة قسم الإنتاج في الإیكونومیست فإن الناس الذین یتفاعلون مع %. 9الأربعة مواقع 

 .المنتجات الرقمیة من المرجح أن یقوموا بإعادة تفاعلھم مع اشتراكاتھم

یستمر توجھ القراء نحو الاشتراك  ونظرا للضغط على كل من إیرادات الطباعة والإعلان من المرجع أن

 .غیر المدفوع

وأضاف التقریر أن التغییرات التي وضعھا مارك زوكربیرج على الفیسبوك فیما یتعلق بمنشورات آخر 

 .ملیار دولار من قیمة الشركات 3.3الأخبار عملت على إزالة نحو 

  

 التنافسیة

والمنشورة، بین التقریر أن ھذه التنافسیة توقفت  وحول التنافسیة بین الإعلام الرقمي والصحافة المطبوعة

%. 25وبدأ التفكیر في تقویة الاثنین معاً، حیث شكلت نسبة خسارة الصحافة المطبوعة في إنجلترا نحو 

وبالرغم من ذلك لا تزال وسائل الإعلام المطبوعة حیة وأقل عرضة للانقراض وقابلة للتكیف والبقاء 

إن الإعلام الرقمي لن یكون مھدداً ) سبكتاتور(ر نیلسون رئیس تحریر وقال فریس. على قید الحیاة

 .للصحافة المطبوعة بل ووفقاً لخبرتنا فإن الإعلام الرقمي سیكون بمثابة نھضة للصحافة المطبوعة



97  
  

في ظل نمو العالم الرقمي، لا یمكننا التقلیل من ): امباریر(وأضافت تیري وایت، رئیسة تحریر مجلة 

وبشكل عام أظھرت الأرقام التي نشرتھا . لشيء حقیقي وملموس مثل الصحافة المطبوعة حاجة الناس

وأن ھناك تھرباً من الإعلام بشكل % 32حول مؤشر الثقة في الإعلام سجلت انخفاضاً بنسبة ) ایدیلمان(

الإعلام  عام، أظھر الاستطلاع أن ثلث ھؤلاء المتھربین من الأخبار یفعلون ذلك تمامًا بسبب تصورھم أن

في الإعلام المحلي فیما یثق نحو % 73وفي أمریكا یثق نحو . عمومًا متحیز جدًا، وبصورة عشوائیة

في الأخبار المنشورة في وسائل التواصل  4من أصل  1فیما یثق نحو . في الإعلام الدولي% 59

 .الاجتماعي

  

 بدیل دخل

ن شأنھا أن تكون إحدى الطرق البدیلة للناشرین ویشیر التقریر إلى أن الفعالیات والتجارة الإلكترونیة م

 .لجذب مزید من الدخل، ولا تزال الاشتراكات أحد المصادر المھمة للعائدات خاصة الاشتراكات الرقمیة

في المرتبة الخامسة بین أفضل بائعي » أمازون«أن تصبح » إي ماركتیر«وتوقع تقریر آخر صادر 

 أوث«، متجاوزة شركتي 2020ة، ثم تقفز إلى المرتبة الثالثة في عام الإعلانات الرقمیة بالولایات المتحد

Oath» وتظل كل الاحتمالات مفتوحة حول مزید من قلب الأوضاع، والأمر یتعلق »مایكروسوفت«و ،

للاستفادة من الوصول والسیطرة الھائلة التي تملكھا على بیانات » أمازون«فقط بالتوقیت الذي ستختاره 

» فیسبوك«توقع التقریر أن تحقق . متاجرین عبر الإنترنت من أجل تحقیق عائدات إعلانیةالمتسوقین وال

عن % 16.9، بزیادة 2018ملیار دولار من الإعلانات الرقمیة بالسوق الأمریكیة في  21عائدات تقدر بـ

 .خلال العام الماضي% 19.9، من %19.6ومع ذلك ستنخفض حصتھا في ھذه السوق إلى . 2017عام 

تسجل تزایداً متواصلاً، لتصبح المحرك الذي یدفع » إنستغرام«أشار التقریر إلى أن قاعدة المعلنین في و

ملیار دولار في  5.48إلى » إنستغرام«النمو للشركة بشكل عام، ویتوقع أن تصل عائدات الإعلان في 

2018. 

، بارتفاع بنسبة 2018في  ملیار دولار من الإعلانات الرقمیة 39.92عائدات تقدر بـ» غوغل«ستحقق 

، لتظل ھي اللاعب المسیطر على ھذه السوق، ویتوقع أن تستمر في ھذا الموقع 2017عن عام % 14.5

سنوات عدة مقبلة
102
. 
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III -  الرقمي الإعلامتحدیات صناعة  

ل البعض ایز عموما، فلا الإعلامتطور صناعة  فيعلى الرغم من دور تكنولوجیا المعلومات والانترنت 

القیمة الاقتصادیة للانترنت ، ویرى أن الانترنت یعرض المنتجات للكثیر من التحدیات أھمھا  فيیشكك 

الكمبیوتر  وبرامجالتعرض للسرقة والقرصنة ، الممارسات الاحتكاریة لشركة تكنولوجیا المعلومات 

 :   یليأھم تلك التحدیات فیما  إلى الإشارة، ویمكن  والانترنت

 :  الإعلامیةتحدیات القرصنة على المادة : أولاً 

تخفیض تكالیف الإنتاج والتوزیع والتسویق لبعض أنواع المنتجات  فيبرغم دور التقنیات الرقمیة 

وعلى سبیل . 103الرقمیة  الإعلامأنھا سھلت عملیات السرقة و القرصنة لمنتجات وسائل  إلاالإعلامیة، 

رصنة، لخسائر مالیة باھظة نتیجة الق)  MP3ملفات (المثال تتعرض صناعة الموسیقى على الانترنت 

 .  104الولایات المتحدة وحدھا  في٪ من مبیعات الموسیقى 16وقد قدرتھا بعـض الدارسـات بمـا یـوازى 

 :  الإعلامیةوالموارد البشریة  الإعلامیةالتأثیر على المھنیة : ثانیاً 

ذلـك  فيعلامیـة، ویشـیرون على المھنیة الإ يالرقم للإعلام السلبي التأثیریر العدید من المحللین إلى یش

عـاة ارة، وممعـاییر المصـدریة والمعالجـة الفنیـة والعلمیـة للخبـر والمعلومـة خاصـ إلىافتقـاده  إلى

معرفیـة ،ویطرحـون إشـكالیة وقضـایا المنـتج الإعلامـي أخلاقیـات وأطـر العمـل الإعلامـي وأساسـیاتھ ال

علـى الانترنـت تفتقـد أحیانـاً إلـى المصـداقیة بسـبب مـا تتعـرض  الإعلامیةوفعالیتـھ، ویـرون أن المـادة 

أو لھـذه المـادة الخبریـة  ویحدثلـھ مـن التحـویر والتعـدیل والتشـویھ والقـص والنسـخ الـذي حـدث 

ف الناقلـة لھـا ، كـذلك فـإن ھـذه التكنولوجیـات وبمـا وفرتـھ مـن ارمیـة بفعـل تعاقـب الأطالإعلا

تسـھیلات الوصـول إلـى مصـادر المعلومـات أخـذت تبعـد الإعلامـي أكثـر فـأكثر عـن المیـدان، ولـم یعـد 

سأل الفاعلین والشھود، إنما سـل فـي بعـض الأحیان أول من یكون في موقع الحدث لیصف الوقائع،ویاالمر

یكتفي بالاعتمـاد علـى روایـات الغیـر نقـلاً  عـن مصـادر غیـر موثـوق بھـا أحیانـاً، بشـكل یـؤثر علـى 

موضوعیة المادة الإعلامیة، فالقائمون على إعداد الرسالة الإعلامیة في الوسـائل الرقمیـة لا یلتقون إلا 

بـین  وتلقحھاالأقسام ومعھا أسر التحریر، وغابـت مقارعـة الأفكـار ، فاختفت في بعض المؤسسات راناد

الصـحفیین ورئـیس التحریـر، ومسـئول البرنـامج، كمـا غابـت النقاشـات حول التوجـھ الإعلامـي، وأكثـر 

                                                
103 Alexander and others (eds) :Media Economics,(Mahwah, New Jersey : Lawrence Erlbaum 
Associates, Inc., Third Edition,2004),pp. 119,120   

104 Eric W. Rothenbuhler and Tom McCourt :” The Economics of the Recording Industry”, 
Alison Alexander and others (eds): Media Economics . p.240 
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مـن ذلـك فـإن اجتماعـات ھیئـات التحریـر أصـبحت نـادرة ممـا أدى إلى تركیز الصلاحیات في أیدي قلة 

 . 105محتكرة

ومـن ثـم فالمسـألة الأساسـیة التـي تطـرح الآن فـي خضـم سـیطرة تكنولوجیـات الإعـلام على إنتاج 

 : 106یليوٕإعداد وبث ونشر المادة الإعلامیة تتعلق بما 

ظـل ضـبابیة واخـتلال العلاقـة بین المصـدر  في:  علـى الكفـاءات والمـوارد البشـریة السلبيالتـأثیر  -أ 

الوسـائط التكنولوجیـة الحدیثـة قـد وفـرت  لأنسـل والمنـتج والمقـدم للمـادة الإعلامیـة، اوالمر

 . للجمیـع المعلومـات اللازمـة لأن یتحـول الجمیـع إلـى مصـادر أساسیین للحدث والخبر

 . تكون منقولة أو منسوخة أن إما والتيتقدیم الأخبار غیر الصحیحة  - ب

 . والموضوعیة في نشر الخبر في سبیل تقدیم الخبر بسرعة عدم توخي الدقة - ت

مفتعلة  لإحداث إثارةاستخدام وسائل تنافي القیم السائدة في نشر الصور والمواضیع غیر المفیـدة  - ث 

 . تحقق من خلالھا شعبیة أكبر وزیادة في عدد الزوار وتعلیقاتھم

 : المعلومات الممارسات الاحتكاریة لشركات تكنولوجیا: ثالثاً  

یتخوف الاقتصادیون من الممارسات الاحتكاریـة لشركات تكنولوجیا المعلومات وتأثیرھا على صناعة  

صناعة  فيوالاستھلاك  الإنتاجعلـى  سلبي، ویرون أن ھذا الاحتكار قد یكون لھ تأثیر الرقمي الإعلام

 . 107الإعلام

بدرجة التنافس وھیكل الممارسات الاحتكاریة لشركات تكنولوجیا  الرقمي الإعلاملذلك تتأثر صناعة 

عنـدما تقـوم ھذه الشركات برفع أسعار :  مج الانترنـتاالمعلومات الكبیرة، وخاصة سیاسات تسعیر بر

ي من شأنھا أن منتجاتھا وتطبیقاتھا الالكترونیة ، كأن تقوم شركة إنتل بزیادة سعر رقائق الكمبیوتر، الت

اً نموذج) 1998( وقد قدم مایكل بورتر. علام على الانترنتعلى أرباح وسائل الإارً كبیرا أثً    تؤثر ت

 : 108سوق تكنولوجیا المعلومات ،  وأھمھا فيالممارسـات الاحتكاریـة  فيللعوامـل المـؤثرة 

 . لان وجـود المنتجـات البدیلـة یعـوق قـدرة الشـركات علـى رفع الأسعار: تھدید المنتجات البدیلة )   أ

                                                
  55، ص مرجع سبق ذكرهرحیمة الطیب العیسانى ، . د 105
  56، ص المرجع السابق 106
  108، ص   مرجع سبق ذكرهالدین ،  زین بروش .د  107

108 Rod Carveth :” The Economics of Online Media “,in Alison Alexander and  
 others (eds):Media Economics ,op.cit,p.273 
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ھـذه  فيصناعة تنافسیة، ومن المرجح وجود احتكار قلـة  فھي :ام دخول الصناعةواجز أمالح )ب

الصـناعة، وھـذه یعنـى احتمـال زیـادة الممارسـات الاحتكاریـة وارتفاع أسعار المنتجات الرقمیة مما یؤثر 

 .   الإعلامصناعة  في

 . تحدید السعر فيشك تؤثر  وھى بلا: رائیة للمستھلك لقوة الشا  )ج

ویرى بعض الاقتصادیین أن صناعة تكنولوجیا المعلومات تمتلك خصائص خاصة تؤمن للشركات  

ز أمام العاملة فیھا مستویات عالیة من الربح وتمنع المنافسین الجدد من دخول السوق وھـو مـا یعتبر حـاج

 . F1الـدخول، ومن ثـم فالحواجز أمـام دخول ھـي من أھـم الخصائص الفریدة لھذه الصناعة

وعلى الرغم من أن الحكومات تحاول منع الممارسات الاحتكاریة لشركات تكنولوجیا المعلومات 

تعوق تدخل الحكومات مثل  التيأن ھناك بعض القیود  إلاءات مكافحة الاحتكار ،امن خلال إجر

یـا تنافسـیة لھا، وربما تغرى ازي تـوفر مع وحقوق الملكیـة الفكریـة التـاءات الاخترات وبراالامتیاز

الشركات بالممارسات الاحتكاریـة ، وتمنـع الآخـرین وتوجـد حـاجًز أمـام دخـول السوق، كما أن 

 إلىلتخصـص التكنولـوجي تجعل الداخلین خصوصیة الأصـول وضـرورة وجـود درجـة عالیـة مـن ا

 . 109السوق یترددون ویخشون الفشل

سیطرة احتكاریة ،  إلىكسوق تنافسیة وانتھـت  بدأت التيالشبكات  أسواقعلى  الأمثلةھناك العدید من 

الانترنت المرتبطة بھ، حیث تتمتع  وبرامجتحتكر نظم تشغیل الكمبیـوتر  التي" میكروسوفت" مثل شركة 

، حیث یستخدم  Network Externalitiesات الخارجیـة الشـبكیة رفـاشركة میكروسوفت بما یسـمى الو

ضافیة تعزز من إیا اتنتجھ، وھو ما یمنحھا وفوارت ومز الذيالعالم نظام التشغیل  فيمعظم المستھلكین 

 فيمنافسـین لھـا  دخـول أمامتقیید المنافسة ووضـع قیـود  إلىتسعى  فھي، ولذلك الاحتكاريوضعھا 

تجعل مـن عملیـة الـدخول عملیـة مكلفـة للمنافسـین، ومثـال  التيالسـوق مـن خـلال بعـض الممارسات 

محـاولات شركت انتل سكیب لدخول السوق باءت بالفشل والخروج من السوق بعـد طـرح  أنذلـك 

عیر التس( مجانا" ـت اكس بلوررترنان" ابب قیام میكروس وفت بطرح منتجھ، بس" كیبنـتس"برنامجھـا 

 . 110)الصفري

                                                
109 Ibid,p.275    
110 Thomas A. Piraino Jr.:A proposed Antitrust Approach to High Technology        

Competition,William&Mary Law Review,(Virgenia: College of Mary,   

Vol.44,Issue.1,2002),75-85 
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كل  يعلام، في صناعة الإف راكبی وراحاصل القول ، أحدثت تكنولوجیا الاتصال والمعلومات تطً و 

الاقتصادیة الجیدة ورفع معدلات الربحي ة  والإدارةنتاج والتوزیع والتسویق والبیع، الاستثمار الإ مراحل

،   يبتحسین مركزھا المال الإعلامیةوالاستفادة من انخفاض التكالیف، بما یعود بالنفع عل ى المؤسسة 

المستھلك ، تعظیم الربح والاستفادة من تخفیض  أذواقرتھا التنافسیة ،توفیر الوقت والجھد، تلبیة ودعم قد

ل ھناك العدید من التحدیات الھامة، مثل القرصنة الالكترونیة افسـھ لا تزالوقـت ن فيالتكلفة، لكن 

 و والاعتداء على حمایة الملكیة الفكریة،والممارسات الاحتكاریة لشركات تكنولوجیا المعلومات ،

من جانب الھواة من غیر التخصصین مما یؤثر  الإعلاممجال  فيالمھنیة لحمایة المتخصصین  الاعتبارات

رھا ایتھا وأسرة و خصوصالمھن ذا یھددفھ. عموماً  الإعلامیةوالرسالة  يعلاملمضمون الإا  ىعل

 .  111العملیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
  27ص . مرجع سبق ذكره. جمدي بشیر محمد علي  111
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