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Abstract:

This study discussed the possibility of the contribution of employment policy
evaluation in the development of human resource management performance, taking as
a starting point the idea that human resource management contributes to the
development of performance. Thus, organizations seeking to improve their performance
must have an interest in ensuring compatibility between the organization's strategy and
the human resources strategy. This can only be done by relying on tools to ensure this
compatibility, including the Balanced Scorecard.

Also, these organizations must appropriately master the human resources
management policies, since human resources are among the drivers of performance and
one of the key factors in creating value for the organization. Therefore, it is necessary
to pay attention to the process of obtaining these resources through the employment
policy, which represents the first gateway to the human resources to the organization.
and its success depends on the success of other policies, and it is one of the specific
aspects of the performance of human resources management. For this reason, errors in
this policy are not allowed, which requires its continuous evaluation in order to rectify
any defects in it in a timely manner by means of tools that measure the efficiency and
effectiveness of the different processes that compose it. Thus, among the objectives of
this study was to identify the most important tools that help to evaluate human resources
management policies and to determine the indicators necessary to measure their
performance, leading to the conclusion that the social scorecard is among the most
important of these tools.

Key words: employment policy evaluation, human resource management performance,
strategic fit, human resource management practices, performance development.
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Gnaall oLl
Llaa 1 45 25 18 3 N A liil) (pe 850 A llia
10 | 0,90 | 3,25 JS daly bl u | 06
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A paall oLl (e and
KTEW 2 56 17 9 8 N — aldl el Jaxy
8 | 1,00 | 3,38 da & —adll by | 07
22 1609 |185| 98 | 87 %
cpabasall u cile ) pall
KTEW 5 42 11 25 9 N LS K8 a8y Sy
11 @ dald) s
1,16 | 3,10 ) ) 08
54 1457 12,0272 98 % U QRSP S PN |
W seme:
Gl 9 | 51 | 14| 13| 5 N el SE gy dS
G dald) ae
1,03 | 3,50 ) 09
4 98 | 554|152 | 141 | 54 % O e @Y Jaall
U gy
(38154 17 31 27 11 6 N Al Glehayl
7 A Al Jal Jaall
1,12 | 3,46 ) . 10
18,5 (33,7293 |120 | 6,5 % dlee Y el alal)
ol IS5y
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(@lga 8 51 23 5 5 N Gl Sl maball s
3 oauil) s Ll Ll
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8,7 | 554|250 54 |54 % St T ey
dlee ¢l e
24 | 46 | 13 | 6 | 3 N Al gabll e
Ghlsa | 1 el Dlae Pl Letiadls
0.98 | 3,89 i o
26,1 [ 50,0 | 14,1 | 6,5 | 3.3 % I
Al ¢l e
Alae 5 39 31 12 5 N o bl Glell Al
9096|329 2 elal Gadat 4 dugall
54 | 42,4 (33,713,054 % i
Cniba sall
Lmru. 0,58 | 3,38 Ayl lsall £ o1 1l giial) sng

(SPSS) malin cilajia e alaie Wl Ll dlae) e 1 jradll

i A pial) 3 gall 3503) o) amy e Al de ol clla) o odlel Jsand) e oDl

Jsaall of LS 0.58 0)a8 gylime calyaily 3.38  buall Lavsgiall &y Cam ddassial) dajall b

oo Lt A iy oS3l eyl (ol conliall DAY e (hoany Zpppaadly 2aal) gsilasall o

G Joall 2Dle e Lguiligal g Apdll Shsall 3l o ey LS ol o sl il
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Ll Jalaty o 55 dae il Lghlia)s dpail) dpa ) LAY : Cibudajdl) @il Jalady )Lad) .4.2.3
Cadiall (o

1ig i) Ailany) uajdl -

Glo cala ) Al apsil (W < 0,05) Gysine s5ise die dflasl ANY 3l aag ¥ :Hy >
i) )lsall 3yla) elal ek

Al clpiia Al 1(37) a8 Jgand)

Variables introduites/éliminées?®

Modgcle Variables introduites Variables éliminées | Méthode
1 s i) Al g 685 1 JEhuall paaiall axy O : Introduire
a. Variable dépendante : 4 il 2l sall 3 13) olal 1ol yusiall any
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

(SPSS) gmalin Gla s e sl WL Lalll dlae) e 1 jradl

oaeadil) Saleag b V) Jalea ilasa (38) ng Jgaad)

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux |R-deux ajust¢| Erreur standard de I'estimation
1 0,755% 0,570 0,566 0,38507
a. Prédicteurs : (Constante), < il b o 58 Jitsall patiall 2a

(SPSS) zalin clajia o dlaie Wl Lalll dlae) e 1 jradl

JS iy R-deux Lpusdill Jalaas R bV Jalae (sl Giied e 38 28y Jsaal) s5imy
feh le (o Ao
%75 e Jiars cJiimsally il juaiall (s Jali V) e Jenall 138 0y R L) Jalaa =
Gk Ll s dnall 3l 313 ol skaiy Cada ) Aubi msdi o LY o
.58
st Cada il) Al s o (e Jays %57 @ a8 o) R-deux il Jalaw =

%57 dady dgyiall 3ylsall )3 )
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(ANOVA) ¢plail) Jalasi :(39) a8 Jgand

ANOVA?
Mod¢le Somme des carrés ddl |Carré moyen F Sig.
1 Régression 17,720 1 17,720 119,501 | 0,000°
de Student 13,345 90 0,148
Total 31,065 91

a. Variable dépendante : 4 il 2l sall 313) olal 1ol jusiall aay
b. Prédicteurs : (Constante), <& il Al o 58 1 J8iuall yuaiall 2ay

SPSS) zalip il )3 AdieY L Aaldl slae) et jaaqll
Ty Qlayaa 2

Aad Ll ¢ jhaady) dygiee lial ol (ANOVA) ool dias e odlel Jpaall g
ANy 5 G aag Y al gan lly Ho Gl gain e 0.05 e Ji a5 (0.00=Sig)
) 3ylsall 8yl elal sk e Cada i) Al aysil (Wl < 0,05) dysies (g5 2ic dliaal

e e dflas) ANs 53 G sy o et ) Aladl duamdl J
Al Dlgal) 5ol el agdat e ol ) Al ay il o(ll < 0,05) dysine

DWEAL ehall 138 8 o st 1 4o dl) dgilaay) cladadll LA dse dl) dgilaay) clua il -
o calagl) Al i slae JS 0 Ay Gob e eisaa (s3e5 Dl il il
Aoy dun JSHANOVA) colall dilas e alaie) @lldy il 3)lsall 350 elaf 5k

.(S1g) Adlaa¥) dasll Gl
clebay (W< 0,05) dsina gsima dis dlas) AN 53 S dag ¥ :H o >

¢Ag piial) 3)lgall B £af ekt o alaiia)
oY) Aspdl) dpia il (ANOVA) ¢l Jalat :(40) o8 Jgaal)

ANOVA?
Modele Somme des carrés Ddl | Carré moyen F Sig.
1 Régression 1,659 1 1,659 5,078 0,027°
de Student 29,406 90 0,327
Total 31,065 91

a. Variable dépendante : 4 ydall 3 ) sall 3 ) 0o el il an;
b. Prédicteurs : (Constante), <aiiuY)

SPSS) zalip il )3 AdieY L Aaldl slae) et jaaqll
Ty Qlayaa 2

]
165 |

~=



—Al- i) elany ddead) Ay paal) Al Lad : B Juadl)

ANV ssise e B a5 Sig= 0.02 AVl (s5ime dad o oDlel Jpaall DA (e oy
Al 3yl gall 5] 6l yedat e Uadiudl &g AN 3 i amgy 4l o (W < 0,05) 4yl
el Al duca @l Jitis H o1 dae il dpjdiall 4l (il Jlllyg
JLEAY) ey (W <0,05) dsine gsima dis dilas) NS 53 i sam Y :H 2 >
Ay i) ylgall 5 g okt o

Al e i duaill (ANOVA) bl Jalas :(41) aly Jgaal)

ANOVA?
Mode¢le Somme des carrés Ddl  |Carré moyen F Sig.
1 Régression 14,452 1 14,452 78,293 0,000°
de Student 16,613 90 0,185
Total 31,065 91

a. Variable dépendante : 4l 35l sall 03] ol il usiall aa

b. Prédicteurs : (Constante), Jlisy)

(SPSS) galin cilajia Ao alaie Wl Zalll dlae) e 1 jradll

ANV ssiue g B a5 SIG=0.000 ANV (s5ime dad of oMol Jpanll DA o sy

Dlsall Bylal el okt o LEa) cilelaY Aysine AN 53 il aag adl o (W < 0,05) Ay sinall

e Aol A il) Jiig H g Ay l) gl Fpm il) a5 2yl

Slo il e haY Lygina (W < 0,05) (ssiane ic Aflas) ANy 3 aan YV :H 3 >

i) 3)lsall 3yla) elal ek
LAY 4o jil) 4 AU (ANOVA) bl Jalasi 1(42) a8y Jgaal)

ANOVA?®
Modele Somme des carrés Ddl | Carré moyen F Sig.
1 Régression 15,038 1 15,038 84,440 | 0,000°
de Student 16,028 90 0,178
Total 31,065 91

a. Variable dépendante : 4 ydall 2 ) sal) 3 13) elal 1ol yusiall any

b. Prédicteurs : (Constante), (il

(SPSS) alin cilajia e alaie Yl Dbl dlae) e 1 jradll
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ed bl A jdll s H 03 4aepdl) dpdaall 4 jdll (i Ul 45,8])
ol WS cl€ byl il il ol s e DA e —
iluda 8l Julat ailis 1(43) ad) Jgaad)

-

daa) A i)
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d‘hé ‘-’Jmu. m“ J'-'\é - i - L T - v i - .
o | Vsl Bl elal sk e il Fds sl (W < 0,05) Gy
il

e 8 Al el il

Gsie dic dilan) AL 3 Sl aag Y :H o

2 B Tl sl ] ks e G el (W< 0,05) dypine

Ll) A A
Gsiue die Agilas) ANY 3 il ang Y iH 2
dod Al dibaa ] i ) iy - < 4 .
Z\*.\.JA.:S\ @a‘)ﬂ‘ JJ\}AS\ D\J\ ¢l ).:\5& ‘_As )L...L'A\}” u\gba}! (Ld\ S0,0S) A gixa
die Agilas) ALY 93 il ang Y tH s
Jod Al dibas ) ; . e e (al .
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[ NOT T PIETIOM © vvvvevseeeaseesreeesenessssnsanr aas s sasabebs s et e

‘ SErUCIULE ATAMACKE § 1vvvvvevreeeneeaeirr s e e e s bbb Téléphone 1 2,

[ Intiul6 e 12 TOMMALION © «ovvveirreessreseeeesti i sonbe s r e se bbb s s bbb s T e ;

l OFQAMISITIG | +.eveoeeeatssrserseas s s s s Période s du . /. B au | ... a4
. Formateur :

| Lieude formation : .

I- Contenu de la Formation

A) Avant la formation, étiez-vous informé(e)du contenu il g st gl e 23S (il

et des objectifs de la formation ? £aS ) suan (8 A g 5 ) 520l 03

O Oui [ Non

B) Le contenu de la formation répondait-il

4 vos besoins en formation ? S 5 aCilalia) 0 Al g1 6 50 020 e B (2
OPas du tout Opeu OMoyennement DBeaucoup OTotalement

C) Y'avait-il une cohérence entre la partie T T T .
théorique et la partie pratique ? S hanl calad 5 g D) ol o (315 R OIS G (=

OlPas dutout Opeu [IMoyennement (Beaucoup UTotalement

! D) La formation vous a-t-elle permis d’acquérir B Gl wlauSly Ay oK 510 03 80 B (&
de nouvrcljgs compétences ?
- OPas dutout Cpeu OMoyennement CBeaucoup OTotalement

‘ E) Estimez-vous pouvoir mettre en pratique, sur
i votre lieu de travail, les compétences acquises ?

TaSlap (o Al i Jlgeall Bl o Uiy 5Sme JA (T

| ClPas dutour Olpeu OMoyennement DBeaucoup CTotalement

F) Auriez-vous souhaité voir développer e adaaall 4 il | gl ik 5 a5
‘ d'autres aspects par 'animateur ? el Gt Al o LA (€

‘ G) Y avait-il des aspects développés par I'animateur
que vous n'auricz pas souhaité étudier ?

'II- Animation de la Formation

Etiez-vous satisfait par

H) La maitrise du sujet par le formateur ? £ gua gally (3801 alall 5 aas (4
OPasdutout Opeu CMoyennement OBeaucoup OTotalement

1) La présentation et pédagogie de I'animateur ? Gl Hm ‘*-'i-'..):h (3

OPas dutout Opeu OMoyemmement OBeaucoup OTotalement

1) L'interaction (débats, échanges et réponses
i données par le formateur) durant la formation ?

[EBIPLAR RPNV EY {CIUEU.«HJ <l sl Jedd (2

[JPas dutout Opeu UMoyennement OBeaucoup OTotalement

K) Suivriez-vous une autre formation ) A 685 § 1 00 Aale 4l o .
| avec le méme formateur ? O Oui O Non A S sd A ‘_;_9!31‘9.4 &
: QSall (a2

. 8i c’est non pourquoi ?

i L) Donnez une notc?au formateur PR wp—" )
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TUE LS e T boesas

Etiez-vous satisfait par

| Lt Lessupports utilisés et visionnés en formation

| St 931 55 01 A Alardaal) Ak @lu.n
DOPasdutoul Tlpeu OMoyennement DBeaucoup CITotalement il

© M) Lessupports de cours ? . .
faadadl) gl (
I

J Support remis Clsupport non remis

Etiez-vous satisfait par

|
i
f

Expliquez i
‘ La durée de ta formation était-elle ? > T <) 3”:\“ S:L (‘
OTrop courte TCaurte OAdaptée OLongue DlTrop longue :
izl il il o 5 i
de la logistiqu : f ’ ; }Hf
- N} Etiez-vous satisfait par les conditions matérielles i q:'-“ dgalall ‘-iJ)E!| P:’-h.-.’ : (
| dans lesquelles la formation s est déroulée (muyens, salles...) Q(J‘ILHU“ .E;L'nll} i,u.u $<al) 5_)_1-\11
! e 5, . CPasdutow Tpeu OMayennement COBeaucoup OTotalement
i ;
| OV Etiez-vous satisfait du déjeuner 2 (L kdll)
i
[ OPasdutowt Tpeu CMovennement OB p OTotal 1
[ Liew d*hébergement au niveaude . et N dechambre s +

| P) Etiez-vous satisfait dy Diner ? {;] -—.“J
Obas dutowr Dpeu COMoyennemen OReavcoup OTotalement

Q) Etiez-vous satisfait de I'hébergement »

(Aady))
|
Licu d*hébergement au niveau de - . Seshimee .. N® de chambre : ..., ; '
OPas dutowr Jpeu OMoyennement CBeaucoup OTotalement
Commentaire sur les conditions d'sceueils Judiy) by b e d;_.,h_,‘

‘ R} Donnez une note pour I'organisation logistique s, 20

——
V- Suggestions

cla) ,,?él

Signature du Stagiaire




