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 داء إه
 

  وحدƵ اه إا معي ليس أنه الحياة علمتƴي
 اهشف اني   مرضت وإذا اه أق امƴي عثرت إذا

  اه لي غفر أذنبت ،وإذا اه أغƴاني افتقرت وإذا

 .أمي.......اأخذ تسأل أن دون ،وتعطي لتضيء تحترق التي الشمعة إلى
 .أبي.... أخيبها أن لي فكيف بي ثقته ،وضع أجله فثابرت أجلي من تعب من إلى

الذي تحلى بالصبر الجميل ووفر لي كل الدعم والمساعدة    زوجيوالشكر كله إلى  
والوسائل المشجعة على ااستمرار، والشكر موصول إلى كل الذين قدموا المشورة  

  .والƴصيحة والعون لترى هذƵ الدراسة الƴور لهم مƴي جميعاً كل الشكر والتقدير

 وبراء، شاهينولدي   إلى
 إلى إخوتي وأخواتي

 .أأصدق اء كل إلى
 ر.بذكرƵ ف له مƴي كل الشكر والتقدي  وأرجوا أن يسامحƴي كل من لم تسعفƴي الذاكرة

 

  ..واه من وراء القصد وهو يهدي السبيل  

 وأخر دعوانا ؛ أن الحمد اه رب العالمين، وصلى اه وسلم على نبيه اأمين
 .أهدي لهم جميعا هذا الجهد المتواضع
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 اƅسياحة اƅبيئية. ماهيةاƃمبحث اأول:                
 وأƊواعها.اƅسياحة اƅبيئية مبادئ وأهمية  اƃمبحث اƃثاƈي:               
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ماعي في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية أهمية مواقع اƅتواصل ااجت اƃمبحث اƃثاƃث:       
(FacebookموذجاƊأ ). 

 اإطار اƃتطبيقي
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(Facebook). 

في اƅترويج  (Facebook)بياƊات حول تقييم دور موقع  اƃمبحث اƃثاƃث:
 ƅلسياحة اƅبيئية واƅتعريف بها.

اإشباعات اƅمحققة من خال استخدام موقع بياƊات حول  اƃمبحث اƃرابع:
(Facebook) بيئيةƅلسياحة اƅ ترويجƅفـي مجـال ا. 
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 مقدمة :        

استأثرت ظاهرة اƅسياحة واƊعƄاساتها ااقتصادية، اƅسياسية، اƅثقافية واƅبيئية باهتمام        
مختلف أƊحاء اƅعاƅم، وƄذا اƅمؤسسات اƅتعليمية ورجال  اƅعديد من اƅهيئات واƅفعاƅيات عبر

ص دار أبحاث وƊشرات تهتم باƊعƄاساتها على اƅسياسة وااقتصاد اƅذين قاموا بإجراء دراسات وا 
 مختلف مجاات اƅحياة، مƊذ اƅعقود اƗوƅى من اƅقرن اƅعشرين.

حيث بدأ  ،1فمصطلح "سياحة " ƅم يظهر إا مƊذ أقل من ثاثة قرون خلت ƅدى اƗوربيين 
"ظاهرة من اƅظواهر  مقومات خاصة، إذ عُرّفت بأƊها:ذات تعريف اƅسياحة Ƅظاهرة مستقلة 

ƅى ا ƅى تغيير اƅهواء اإحساس بجمال اƅطبيعة، وا  ƅمƊبثقة من اƅحاجة اƅمتزايدة إƅى اƅراحة، وا 
اƅشعور باƅبهجة واƅمتعة من اإقامة في مƊاطق ƅها طبيعتها اƅخاصة، وأيضا إƅى Ɗمو 

 ". 2ااتصاات اƅتي ƄاƊت ثمرة اتساع Ɗطاق اƅتجارة واƅصƊاعة وثمرة تقدم وسائل اƊƅقل
مجموعة من اƊƅشاطات اƅتي يقوم بها اƗفراد "بأƊها  فترى ؛Ɗظمة اƅعاƅمية ƅلسياحةاƅمأما       

خال اƅسفر، وااƊتقال إƅى اƗماƄن خارج محيطهم اƅمعتاد، بغرض اƅراحة أو Ɨغراض 
 ".3أخرى
إذن؛ فاƅسياحة تƊطوي على إبراز اƅمعاƅم اƅجماƅية Ɨي بيئة في اƅعاƅم، فƄلما ƄاƊت       

Ɗظيفة وصحية Ƅلما ازدهرت وتطوَرت، غير أƊه وبتزايد اƊƅمو ااقتصادي؛ ظهرت اƄƅثير من 
اƅمشƄات اƅبيئية اƅمتبايƊة، وتصاعدت أثارها، ما أدى باإƊسان إƅى إدراك مدى خطورتها 

اƗصعدة، فƄثُرت اƅتحذيرات حول مصير اƅحياة على اƄƅرة اƗرضية واƅتوازن  على مختلف
اƅطبيعي، وأصبحت حماية اƅبيئة اƅيوم من اƅمشاريع اƅمهمة اƅتي أخذت جميع اƅدول ااهتمام 
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بها، واƊعقدت من أجلها اƅعديد من اƅمؤتمرات، بعد أن تبين ƅها أن تلك اƅحماية ƅيست 
Ɗما ƅلتƊمية ااقتصادية أيضا.ضرورية فقط ƅصحة اإƊسان  ، وا 

ذا ƄاƊت اƅفترات اƅسابقة قد اتّسمت بشـيوع ما يسمى"باƅسـياحة اƅجماعية" اƅتي         وا 
أفرزت مجموعة من اƅسلبيات على اƅمقومات اƅموجودة في اƅوجهات اƅسياحية، فإن أƊواعا 

يث برز في Ƅثير من أخرى من اƅسياحة قد أخذت في اƅظهور ƅلتقليل من هذƋ اƅسلبيات؛ ح
اƅمƊاطق ما اصطلح عليه "اƅسياحة اƅبيئيّة" اƅتي تجذب إƅيها عشاق اƅطبيعة واƊƅبات 

 واƅحيوان.
وغاƅبا ما تƄون اƅمجموعات اƅسياحية اƅمƊضوية تحت هذا اƅشƄل من اƅسياحة أƄثر حساسية 

ƅحرص على عدم اإضرار باƅل اƄ جدها حريصةƊ ذاƅ ،بيئيةƅقضايا اƅا باƊيما مواقع اƅطبيعيّة وا 
 .1أو اƅتغيير في مƄوƊاتها وأشƄاƅها بأي طريقة ƄاƊت

إن اƅمقصد اƅسياحي اƅبيئي اƅمتميز بجمال مƊاظرƋ اƅطبيعية وتƊوع Ɗباتاته حيث اƅطيور   
واƅحيواƊات اƊƅادرة واƅحضارات اƅقديمة، يظل با معƊى ما ƅم تƄثف اƅمƊظمات اƅسياحية 

تعريف به ƅدى اƅسائح اƅبيئي وعامة اƅجمهور ƅدفعهم إƅى واƅحƄومات جهودها اƅترويجية ƅل
زيارته، ƅذƅك تلجأ معظم اƅمƊظمات اƅسياحية إƅى تطوير عمليات اƅترويج ƅلخدمات اƅسياحية 

 عبر اƅعديد من اƅوسائل. 2اƅبيئية
اإعام بوسائله اƅمختلفة، يعد قوة مؤثرة في اƅعديد من أوجه اƊƅشاط ااجتماعي و        
سي وغيرها، وقوة فاعلة تؤثر وتتأثر، وباƅتاƅيُ يƊظر إƅى ااتصال باعتبارƋ عƊصرا ا واƅسيا

 يƊفصل عن اƄƅيان ااجتماعي واƅثقافي وااقتصادي.
وƅعل من اƅمجاات اƅمستحدثة ƅوسائل اإعام ااهتمامات اƅبيئية، فاƗدوار اƅتي يمارسها  

بتثقيف اƅسائحين من خال اإعان واƅترويج اإعام اƅبيئي في دعم صƊاعة اƅسياحة اƅبيئية 
اƅحديثة ƅإعام وااتصال؛ أحدثت تغييرات عميقة  سيما في ظل ما جاءت به اƅتƊƄوƅوجياا
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ما أدى إƅى ظهور سوق حقيقي ƅلوسائط اƅمتعددة، اƅتي ، في مختلف جواƊب اƅحياة اإƊساƊية
ƊƅاƄ معطيات من مصادر مختلفةƅثير من اƄƅصوات، سمحت بإدماج اƗصور، اƅصوص، ا

اƅبياƊات، اƅرسومات واƅفيديو؛ هادفة بذƅك إƅى تطوير اƗشƄال اƅجديدة ƅمƊتجات اƅوسائط 
اƅمتعددة اƅتفاعلية، ودفع اƅمستخدم اقتƊائها في وقت Ƅان استعماƅه يقتصر على وسائل 

 اإعام اƅتقليدية فقط.
تزامƊة مثل "فتحاً تاريخياً" Ɗقل إن ظهور مواقع اƅتواصل ااجتماعي في توقيتات م      

اإعام عموما واإعام اƅبيئي خصوصا إƅى آفاق غير مسبوقة، وأعطى مستخدميه فرصا 
أƄبر ƅلتأثير وااƊتقال عبر اƅحدود با قيود وا رقابة إا بشƄل Ɗسبي محدود، Ƅما أعطى 

اƊƅظريات  قƊوات ƅلتعاطي اƅمباشر واƅحي واƅفوري ƅجمهورها في تطور غير من جوهر
ااتصاƅية اƅمعروفة، وأوقف احتƄار صƊاعة اƅرساƅة اإعامية، ƅيƊقلها إƅى مدى أوسع وأƄثر 

 .1شموƅية، وبقدرة تأثيرية وتفاعلية ƅم يتصورها حتى محللو وخبراء اإعام وااتصال
ƅقد ساعدت مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƅمهتمين باƅبيئة في اƅعاƅم على اƅترويج      
ياهم عبرها، خاصة أƊها باتت تشهد تواصا جماهيريا عاƅميا، وبذƅك أصبحت أداة ƅقضا

 جديدة من أدوات اإعام اƅبيئي، Ƅƅن من مƊظور حديث تختلف فيه شƄا ومضموƊا.
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ƃاƂة:ـياإش 

تحتل اƅسياحة اƅبيئية اƅيوم أهمية قصوى في إطار اƅجهود اƅتي تبذƅها اƅدول من أجل        
 ،ƅما يملƄه من مƊافع اقتصادية واجتماعية وبيئية ؛تفعيل دورها واƊƅهوض بواقع هذا اƅقطاع

ب اƗمر ضرورة اƅبحث وƊظرا Ɨهمية صƊاعة اƅسياحة اƅبيئية في اƅعديد من دول اƅعاƅم، تطلَ 
فيه هذƋ اƅصƊاعة إشƄاƅية Ɗقص  واجهتترويجها، في وقت ƅلتعريف بها و مƊاسبة  عن وسائل

فاƅمقومات اƅسياحية اƅبيئية اƅتي  في اƅمجتمع؛ اƅوعي اƅسياحي اƅبيئي بين فئات عديدة
يمتلƄها أي بلد مهما ƄاƊت فريدة من Ɗوعها، ƅيس باستطاعتها استقطاب اƅسياح اƅبيئيين 

يدخل استخدام اإعام بوسائله اƅتƊƄوƅوجية اƅحديثة إƅى برامج اƅمحليين واƗجاƊب، ما ƅم 
 تƊشيط اƅطلب على اƅسياحة اƅبيئية واƅعمل على تطو يرها بما يضمن اƅحفاظ على اƅبيئة.

من اƅوسائل  Sites Network Social (SNS) وتعد مواقع اƅتواصل ااجتماعي       
من  ن اƅمهتمين بزيارة اƅمƊاطق اƅبيئية واƅطبيعيةااتصاƅية اƅحديثة اƅتي استفاد مƊها اƄƅثير م

تعتمد على  اƅوسائل ففƄرة هذƋاƅشبƄات،  تلكخال تبادل اƗدوات واƅرسائل على صفحات 
أن مستخدم مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƅذي قام بزيارة إحدى اƅمƊاطق اƅتاريخية أو اƅطبيعية 

اƅتي يتواصل من  ،عبر هذƋ اƅمواقع خبر أفرادا آخرينمثا، وشعر باƅرضا أو عدمه، يُ 
ƅسن أو خاƅها اƅمايين من مستخدمي شبƄة اإƊترƊت، ا يفصل بيƊهم أية عوامل مثل ا

من عام  اƅثاƅثمواقع تتزايد خال اƅربع هذƋ اƅوقد أخذت شعبية  ،1اƊƅوع أو اƅمهƊة أو اƅجƊس
عن عام Ɗ16%سبته مليار مستخدم فعال ومتفاعل شهريا، وذƅك بارتفاع 1.79إƅى  2016
إƅى  2017في اƅبلدان اƅعربية ƅعام  Facebookواتسعت مƊصات وقاعدة مستخدمي ، 2015

 مليون مستخدم  41تقدر بوهذا بزيادة  ،مليون مستخدم 156ما يقارب 

                                                           
1 - Boyd, and Ellison, Social Networks Sites: Definitions, History and scholarship, Journal of 

Computer-Mediated Communication , 2007, P26.  



 

واحتلت  مليوƊا115خدمين فيه في اƅدول اƅعربية عدد اƅمست وصلاƅذي  2016مقارƊة بعام 
على شبƄة اإƊترƊت اƅمرتبة اƅثاƊية بين جميع مواقع اإƊترƊت  مواقع اƅتواصل ااجتماعي

استطاعت أن تحدث تغييرا سريعاً  اƅتي اƅمختلفة، مما يشير إƅى مدى اƊتشار هذƋ اƅوسائل،
بها  قعمستخدمي اƅمو  بلغ عدد فقد ،اƅجزائرفي أما ، 1في Ƅيفية حصول اƗفراد على اƗخبار

هذا بعدما ، و 2مليون مستخدم 9.3بقدرت بزيادة  ،مليون مستخدم 16من  أƄثر 2017 سƊة
 موقعدخول  ارتفاع Ɗسبة سجلت 2012 عام بداية ومع أƊه "socialbacker.com"موقع Ƅشف

 Facebook ة% 8.20بƊان بعدد مقارƄسƅجزائر وب في اƅظر %60.32اƊƅى باƅإ 

 .أƅفا 835و مليوƊين  همستخدمي عدد بلغ حيث اإƊترƊت؛ مستخدمي
 بلغ حيث اإƊاث، عدد من أƄثر هيستخدموƊ اƅذين اƅذƄوراƅجزائريين عدد أن أيضا وأشار 

 .3%32اإƊاث  عدد بلغ حين في، %68 همعدد

اƅسياحة باƅسياحة و اƄƅثير من اƅدول اƅعربية تعاƊي من قلة ااهتمام و  اƅجزائر ا تزالو       
خصوصا؛ حيث صƊف تقرير حديث ƅلمƊتدى ااقتصادي اƅعاƅمي ƅدافوس ƅسƊة  اƅبيئية

جاءت في  إذاƅجزائر ضمن اƅبلدان اإفريقية اƗقل تƊافسية في اƅمجال اƅسياحي  2017
 .دوƅة شملتها اƅدراسة 136عاƅميا وضمن 118اƅترتيب 

ي مراتب متدƊية Ƅما أشار اƅتقرير إƅى أن مؤشرات اƗمن واƊƅظافة واƅصحة جاءت ف      
باƅرغم من أƊها تتمتع بمزايا ومقومات جغرافية وتاريخية وطبيعية تجعل مƊها  4باƊƅسبة ƅلجزائر

 بلدا رائدا في مجال اƅسياحة اƅبيئية حيث تلبي معظم اƗهداف اƅتي يƊشدها اƅسائح 

                                                           
1  - Cassidy J. How Hanging Out on The Internet Became Big Business,2006,P5O. 
2
 https//weedoo. Tech   11:00سا   26/11/1017بΘاريخ  : 
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ƅصحارى واƅطبيعية واƅابيع اƊيƅثرية واƗمواقع اƅية واƊديƅن اƄماƗك بتوافر اƅغير أن  شواطئوذ
أغلبية اƅمختصين يرون أن مشƄلة اƅسياحة اƅبيئية اƅجزائرية ا تتعلق بقلة مقوماتها بقدر ما 

 .يتعلق اƗمر بمدى Ɗجاح سياسة اƅترويج اƅتي قد تسƊدها في أƄثر اƗحيان ƅوسائل تقليدية
من ثمة واعتبارا ƅلدور اƅفعال اƅذي تتبوأƋ مواقع اƅتواصل ااجتماعي على مستوى        

اƅبحث واƅتعمق في دراسة  ƊحواختيارƊا وتوجهƊا اƅموضوعي Ƅان مختلف اƅقضايا اƅمجتمعية، 
Ƅفاعل في ترويج  Facebook وخصوصا ،هذا اƊƅوع من اإعام على اƅضوء تسليطو 

 ƅه. اƅجماهيري ااستخدام وأƊماط طرق من اƊطاقا ،اƅسياحة اƅبيئية 

فإن هذƋ اƅدراسة تƊطلق من سؤال محوري مردƋ:  واƊطاقا مما تم اƅتطرق إƅيه، ؛وعليه       
 جمهور في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وتƊشيطها ƅدى Facebookموقع  Ƅيف يساهم استخدام

 مستخدميه في مديƊة سطيف؟.

 إƅى اإجابة عن اƗسئلة اƅتاƅية: تسعى هذƋ اƅدراسةتساؤات اƃدراسة:  -1

ƅدى مستخدميه في مديƊة  Facebook موقع استخدام عادات وأƊماط هي ما .1
  ؟سطيف

في  مستخدميه ما هي اƅدوافع واƅحاجات اƅتي تƄمن وراء استخدام هذا اƅموقع  ƅدى .2
 مديƊة سطيف ؟

ما هي طبيعة اإشباعات اƅمحققة ƅلمستخدمين في مديƊة سطيف من خال  .3
Facebook يةΌلبي΍ سياحةϠيج لϭرΘϠ؟ل 

ƅدى مستخدميه  وتƊشيط اƅسياحة اƅبيئية ƅترقيةFacebook  يلعبه اƅذي اƅدور ماهو .4
 في مديƊة سطيف؟



 

 اƅموضوع وقد هذا اختيار وراء اƗسباب من مجموعة هƊاكو  :أسباب اختيار اƃموضوع -2

 .وأخرى موضوعية ذاتية إƅى أسباب تقسيمها تم
 فأما اƅموضوعية فهي:

ودورƋ اƅمؤثر في ترويج  Facebook أهمية مواقع اƅتواصل ااجتماعي خاصة موقع *
 تƊاوƅت اƅتي اƅدراسات من عدد إجراء أمام اƅطريق وتمهيد اƅسياحة اƅبيئية،

 اƅمتغيرات من اƅمزيد تضيف واƅتي وشاملة علمية بصورة اƅمماثلة اƅموضوعات

 .واƅبحثي اƅمعرفي اƅتراƄم تحقيق في يسهم بما  هذƋ اƅدراسة في اƅمؤثرة
اƗمر  اهتماماتهم وتعدد اƅموقع، ƅهذا اƅمستخدمين ƅجماهير واƅمستمر اƄƅبير اƅتزايد *

 واƅبحث. اƅدراسة تستدعي ظاهرة بات اƅذي

 :يلي ما في فƊحصرها اƅذاتية اƗسباب وأما
 .اƅرغبة واƅشغف اƅعلمي باƅموضوع *

اƅمتعلقة باƅسياحة اƅبيئية في  واƅدراسات اƅبحوث اƅرغبة في تدارك اƊƅقص اƅموجود في *
 .اƅجزائر وƄيفية ترقيتها عن طريق مواقع اƅتواصل ااجتماعي

ويتجه هدفƊا ومسعاƊا اƗساسي في تحديد موضوع اƅبحث Ɗحو غاية  أهداف اƃدراسة: -3
على عموما أهداف اƅدراسة  تمحورتما ، Ƅإثرائه من جاƊب اƅدراسات واƅبحوث اƄƗاديمية

 :اƊƅحو اƅتاƅي

 تعرفƅمستخدمون  اƅتي يحصل عليها اƅعلى ااستخدامات واإشباعات ا
 .اƅجزائريون ƅموقع وعاقة ااستخدام بتƊشيط اƅسياحة اƅبيئية

 تعرفƅمبحوثين آراء على اƅا Ƌرة رفضهم أو تقبلهم مدى تجاƄفƅ استخدام موقع  
Facebook  بيئية. في ترقيةƅسياحة اƅهوض باƊƅوا 

 تعرفƅمبحوثين آراء على اƅا Ƌمزايا تجاƅمترتبة اƅموقع  استخدام على ا 

Facebook . بيئيةƅسياحة اƅمن أجل ترقية ا 



 

 تعرفƅمبحوثين آراء على اƅا Ƌمعلومات تجاƅتي اƅبغي اƊموقع  عبر طرحها ي
Facebook هوضƊلƅ جمهورƅبيئية وجذب اƅسياحة اƅى باƅتفاعل إƅموقع. مع اƅا 

 توصلƅى اƅتائج إƊ دور توضح وتوصياتƅذي اƅموقع  به يقوم اFacebook 
 ƅترقية اƅسياحة اƅبيئية.

 اƃدراسة: أهميـــة -4

إن سعيƊا ƅتحديد وضبط مضامين بحثƊا اƗساسية يƊم عن إقرارƊا بمدى اتساع       
ƅى إظهار مدى أهمية هذا مضامين اƅه إƅسعى من خاƊ موضوع وتعدد جزئياته، وتفاصيله إذ

- اƅباحثة اطلعت عليه ما حدود في– اƅدراسات اƗوƅى اƅدراسة من هذƋ تعداƅبحث؛ حيث 
بدور مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية واستخدام اƅجزائريين  اهتمت اƅتي

 ودوافعه ااستخداما أƊماط هذ عن مهمة مؤشرات يعطي مما ƅFacebookهذƋ اƅمواقع سيما 

اƗهمية اƅعلمية ƅلدراسة في تƊاول موضوع جديد مواقع اƅتواصل ااجتماعي Ƅما تبرز 
وƄيفية ااستفادة مƊها داخل قطاع اƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر خاصة في ظل شح اƅدراسات 

اƅموضوع في مجال اƅسياحة إضافة إƅى أن هذƋ اƅمواقع اƅعربية واƅجزائرية اƅتي تƊاوƅت هذا 
أصبحت تمثل مجااً عاماً يتيح حيزاً أعلى من اƅتفاعلية، مما يجعلها وسيلة مائمة ƅدراسة 

 .مثل هذƋ اƅمواضيع

ويضاف ƅهذƋ اƅجواƊب اƗساسية اƅتي تبرز من خاƅها أهمية اƅموضوع، اƅجاƊب        
ء مهم من دراستƊا، واƅذي Ɗسعى من خاƅه إƅى بيان مدى اƅتطبيقي اƅذي يرتƄز عليه جز 

  في مجال اƅبيئة واƅترويج ƅمفاهيمها Facebookفعاƅية اƅدور اƅعملي اƅذي يضطلع به موقع 

 

 



 

اسيما في خضم اƅتطورات اƅتي عرفها اإعام اƅبيئي وبروزƋ اƊƅوعي Ƅقطاع فاعل وأساسي 
 ها اƅجاƊب اƅبيئي. على مستوى اƅعديد من اƅقضايا واƅتي يتقدم

 .اƃدراسةومƈهج  ƈوع  – 5
تعد من ومƊهجها؛ إذ Ɗوعها  اƅدراسة، بحثƊا من خال طبيعةخصوصية Ƅما تبرز          

 وƄذا اإشباعات ااستخدام، وطرق أƊماط ƅمعرفة تسعى فهي ؛اƅدراسات اƅوصفية اƅتحليلية

 أفراد ƅدى في مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية ( Facebook)موقع  استخدام وراء من اƅمحققة

 مƊهج على Ɗعتمد أن عليƊا Ƅان، علمية أسس على دراستƊا تقويم يمƊƊƄا وحتى اƅدراسة عيƊة

اƅمƊهج اƅعلمي هو  على اعتبار علمي بحث أي في ضروري أمر ƊƗه، اƅمƊاهج اƅمعروفة من
 فن اƅتƊظيم اƅصحيح ƅسلسة من اƗفƄار من أجل اƄƅشف عن اƅحقيقة أو اƅبرهƊة عليها.

 اƅبياƊات جمع ƅخطوات معياريا Ɗموذجا وقد ارتأيƊا اختيار اƅمƊهج اƅمسحي اƅذي يعد       

 اƅخاصة اƗشƄال أحدو  واƅمعرفية، اƅعلمية اƅمجاات في أستقر ما وهو اƅبشرية اƅمفردات من

دراƄهم وسلوƄهم اƗفراد حاƅة عن بجمع اƅمعلومات  اƅمƊهج يعد Ƅما اتهم واتجاƋ ومشاعرهم وا 

 إضافة إƅى أƊه 1أو اƅتحليلي اƅوصفي إطارها في اإعام وسائل جمهور ƅدراسة اƅرئيسي
شƄاƅيتƊا اƅمطروحةأƄثر ماءمة مع طب  .يعة دراستƊا وا 

Ƅما  اƅمفردات، من محدد عدد بدراسة ƄتفيƊ بحيث باƅعيƊة اƅمسح على مƊهج دَ م  اعتُ  وقد
 اƊƅتائج اƅمتحصل تصƊيف إمƄاƊية إƅى يقود اƅذي اƅرياضي اإحصائي اƅمƊهج على Ɗااعتمد

 بها تفسر داات اجتماعية اƊƅهاية ƅتعطي في وƄيفا Ƅما تحليلها تستطيع حتى وتبويبها عليها

 .اƅمبحوثين وآراء اتجاهات
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 :اƃبياƈات تجميع أدوات -6

 بجمع تسمح Ƅوسائل يمƄن اعتبارها واƅتي وتقƊياته، اƅبحث أدوات يخص فيما أما      

 هذا مثل في تستخدم ما عادة معيƊة أدوات على ت اƅباحثةاعتمد ؛ فقد1اƅواقع من اƅمعطيات

 .وااستبيان اƅماحظة وهي اƅبياƊات على اƅحصول بغرض اƅميداƊية، من اƅدراسات اƊƅوع
 اƃماحظة: -1 – 6

 وااجتماعية اƅعلمية اƅبحوث بها تستعين اƅتي اƗدوات أهم من اƅماحظة تقƊية تعتبر       

 ƊƗها اƅبحث تخدم واƅتي اƅميدان من اƅباحث عليها يتحصل اƅتي مصدرا ƅلمعطيات ƄوƊها

 اƅباحث مهارة على اƗخيرة هذƋ وتعتمد ،واقعه ااجتماعي من اƅباحث يستقطبها عملية

 في تم ااعتماد ، وقد2ااجتماعي اƅسلوك وأƊماط ااجتماعية تحليل اƅعاقات على وقدرته

Ƌدراسة هذƅماحظة اƅة على اƄمشارƅباحثة عمدت حيث باƅى اƅموقع عبر صفحة فتح إƅقيد ا 

وماحظة تصرفاتهم وتفاعاتهم  اƅمستخدمين ومشارƄة (Facebook)موقع  وهو أا اƅدراسة
مع اافتراضي من خال متابعة اƅمشارƄات اƅتي يضعوƊها في صفحتهم على في اƅمجت

 .إƅى جاƊب اƅمعلومات اƅشخصية ƅهم اƅمتاحة على اƅموقع اƅموقع

 ااستبيان: -2 – 6

 ؛اƗخرى اƗدوات عن به تتميز ƅما Ɗظرا هذƋ دراستƊا في أساسية Ƅأداة ااستبيان اخترƊا      
 سهوƅة رƋ منتوف ƅما ااجتماعية، اƅعلوم في استخداما اƗدوات أƄثر من إذ تعتبر
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 أسلوب هو ؛ فااستبيان1اƅدراسة موضوع اƅظاهرة على اƅميداƊية واƅبياƊات جمع اƅمعلومات 

 حقائق وأفƄار ƅتقديم ومقƊƊة، ممƊهجة بطريقة اƅمبحوثين استمارة يستهدف اƅذي اƅبياƊات ƅجمع

 اƅتقرير في اƅباحث تدخل دون وأهدافها، اƅدراسة ƅموضوع اƅمرتبطة اƅبياƊات إطار في معيƊة

 شيوعا اƅعلمي اƅبحث أدوات أƄثر من ااستقصاء ويعتبر اƅبياƊات، ƅلمبحوثين في هذƋ اƅذاتي

 من معين، موضوع عن اƅمعلومات جمع في استخدامه مƊهج اƅمسح إمƄاƊية في واستخدامها

 .2مƄان واحد في يجتمعون ا أو يجتمعون اƗفراد من Ƅبير عدد
 مواصفات ذات أسئلة يتضمن أن ابد مƊه اƅمرجو اƅهدف ااستبيان يحقق وحتى       

 أجوبة أخرى جهة من وتتيح اƅمبحوث عن بحق معبرة اƗسئلة هذƋ تƄون بحيث  خاصة

أو  ƅلتحليل قابلة اƅواضحة اإجابة إن اƅمƊهجية علماء ويرى ،بعد فيما معها يمƄن اƅتعامل
في  اƅمتضمƊة اƗسئلة ضبط بمدى اƗوƅى باƅدرجة ترتبط إƊما بعد فيما اƅعلمي اƅتعامل

ويمƄن شرح اƗسباب اƄƅامƊة وراء اختيارƊا ، اƅمحتوى أو اƅشƄل حيث من سواء ااستمارة
 ƅاستبيان في هذƋ اƅدراسة فيما يلي:

 وقد ضخامة اƅجمهور اƅمستهدف وهو ما يمƊع من استخدام أساƅيب أخرى مثل اƅمقابلة *
 إشƄاƅية اƅدراسة عن ومعبرة واضحة ااستبيان أسئلة تƄون أن اƅمستطاع قدر حاوƊƅا

 تم صياغة وقد اƅتساؤات، Ƅل تغطية في اƅتوازن من قدرا تحقق بحيث ؛وتساؤاتها

 أساتذة من على عرضها بعد تحƄيمها تم سؤاا 34 تضمƊت محاور أربعة في اƗسئلة

صياغة  إعادة إطار في اƅمقدمة اƅماحظات Ƅل توظيف تم Ƅما ااختصاص، ذوي
 اƅمقدمة. اƗجوبة خيارات وƄذا وترتيبها، اƗسئلة

 إƅى: مƊها واحد Ƅل يهدف محاور أربعة اƅدراسة بهذƋ اƅخاص ااستبيان ويتضمن
 

                                                           
اƅقاهرة: دار اƅمعرفة اƅجامعة،  ) ااجتماعيمƊاهج وطرق اƅبحث ، عبد اه محمد عبد اƃرحمان ومحمد بدوي -  1

 .371ص  (، 2002
 33 .ص(، مرجع سبق ذƄرƋ )اإعامية اƅدراسات في اƅعلمي اƅبحث ،اƃحميد عبد محمد - 2



 

 تعرفƅمبحوثين استخدامات على اƅة أفراد من اƊعيƅموقع اƅ (Facebook) . 

 ماط عادات على اإطاعƊموقع. هذا استخدام وأƅا 

 بيئية اإشباعات طبيعة معرفةƅمحققة اƅلمبحوثين اƅ بيئيةƅلسياحة اƅ ترويجƅفي مجال ا. 

 موقع تقييم  (Facebook )Ƌبيئية في ودورƅسياحة اƅفراد ترقية اƗ .ةƊعيƅا 

اƅسن  وهي ƅلمبحوثين اƅسوسيوديمغرافية اƅبياƊات يشمل خامس محور إƅى باإضافة
 .اƅتعليمي اƅمستوىو  واƅجƊس

على عدد من اƗساتذة من أجل تحƄيمها، مما عرضها  وقبل اإعداد اƊƅهائي ƅاستمارة تم
ات ƅلوقوف على جواƊب استمار  10؛ حيث قمƊا بتوزيع ƅهاساعدƊا على اإعداد اƊƅهائي 

 .270من أصل  استمارة 265تم استرجاع  وقد ،اƅقصور فيها

 :اƃدراسة مجال -7
 علمي بحث Ɨي اƅمƊهجي اƅبƊاء في أساسية خطوة اƅدراسة يعد فيه أن مجالمما ا شك 

 مستعملي من اƄƅثير اتفق اƅميدان وƅقد في اƊƅظرية اƅمعارف وتحقيق على قياس يساعد ƄوƊه

 اƅجغرافي، اƅمجال :وهي رئيسية، حدود ثاثة دراسة Ƅƅل اƅبحث ااجتماعي أن مƊاهج

 .1اƅبشري اƅزمƊي، واƅمجال اƅمجال
 ƅهذƋ اƅمƄاƊية اƅحدود سطيف اƅتي تشƄل مديƊة في ويتمثل اƃجغرافي: اƃمجال -7-1

 اƅدراسة.

وقد تم اختيار مديƊة سطيف ƄوƊها مديƊة من أƄثر اƅمدن اƅجزائرية Ɗظافة وأƄثر 
 .تعبيرا عن اƅسياحة اƅبيئيةاƅمواقع اƅطبيعية 

 

                                                           
؛ اإسƊƄدرية: دون دار 1)ط اƅبحث اƅعلمي، اƅخطوات اƅمƊهجية إعداد اƅبحوث ااجتماعية، محمد شفيق -  1

 .30ص  ،(Ɗ1985شر،



 

 01بين اƅممتدة اƅفترة في اƅدراسة هذƋ إƊجاز اƅزمƊي اƅمجال امتداƃزمƈي:  اƃمجال -7-2

 .في مديƊة سطيف اƅمدروسة اƅعيƊة أفراد على 2017ماي  30و 2016 جاƊفي

ابتداء  ƅ Facebookموقع  اƅمستخدمين اƅحدود اƅبشرية فئة : تشملاƃبشري اƃمجال -7-3
بهدف  ااستبيان أسئلة ƅمضمون اƅجيد واƅفهم من اƅمستوى اƅثاƊوي وهذا ƅاستيعاب

 اƅدراسة. إشƄاƅية عن وتجيب تخدم ودقيقة واضحة إجابات على اƅحصول
 ومتغيراتها: اƃدراسة عيƈة -8

 هذƋ اƅعلمي ƅلبحث اƅعيƊة اختيار هي اƅباحث يواجهها اƅتي اƅمشاƄل أهم من ƅعل       

 Ƅل اƅقياسات تتوقف إذ Ƅثيرة أمور تتوقف Ɨن عليها اƗهمية من Ƅبير جاƊب ƅها اƗخيرة

 .1يخرج بها اƅباحث عن دراسته اƅتي واƊƅتائج
 من مجموعة أƊها أي علمية بطريقة يختار اƄƅل، يمثل أƊها بعض على ويمƄن تعريفها      

 .2اƗصلية اƅدراسة مجتمع تمثل أن يفترض اƅتي أو اƅظواهر واƅمشاهدات اƗفراد
 أسلوب باختيار قمƊا اƅبحث، مجتمع مفردات ƅجميع شاملة بدراسة اƅقيام ƅصعوبة وƊظرا      

اƅعيƊة اƅقصدية، ويطلق على هذƋ اƅعيƊة بعض اƅمسميات  على ذƅك في معتمدين اƅعيƊة
اƗخرى مثل اƅعيƊة اƅعمدية، Ɗظرا Ɨن اƅباحث يقصد أو يتعمد اختيار مفردات معيƊة يعتقد 

 بخبرته اƅسابقة أƊها تمثل مجتمع اƅبحث تمثيا سليما، Ƅما قد يطلق عليها عيƊة اƅحƄم

JUDGEMENTAL SAMPLE  خاص اختيار مفرداتƅمه اƄباحث يستخدم حƅن اƗ ظراƊ
ƋظرƊ بحث من وجهةƅذين يحققون أهداف اƅة اƊعيƅ3أو أعضاء ا. 

                                                           

(، 2000 اƅوراق، مؤسسة ؛1)ط إعداد اƅرسائل اƅجامعية اƅعلمي اƅبحث أسس ،عبد اƃمجيد إبراهيم مروان -1 
 .157ص

2 -  Claude Javeau, L’enquête par questionnaire manuelle à l’usage de patricien- ( 2 eme Ed : Belgique 

: Ed de l’université de Bruxelles, 1978) , p. 26. 
)اƅقاهرة: دار غريب ƅلطباعة واƊƅشر واƅتوزيع، دط، دت(، أساƅيب وأدوات اƅبحث ااجتماعي، طلعت إبراهيم ƃطفي -3

 . 74ص



 

حاات يعتقد أƊها تمثل اƅمجتمع في يختار اƅباحث في هذا اƊƅوع من اƅعيƊات  إن      
مفردة ممن  265وبذƅك طبقت اƅدراسة على عيƊة قوامها  1اƅجاƊب اƅذي يتƊاوƅه اƅبحث

وستظهر اƅجداول اƅتاƅيـة عمليـة توزيع ، في مديƊة سطيف Facebookيستخدمون موقع 
 ااستمارات وفق متغيرات اƅسن واƅجƊس، واƅمستوى اƅتعليمي.

 توزيع عيƈة اƃدراسة حسب متغير اƃجƈس. (1):رقماƃجدول 
 

 اƃعيƈة                         
 اƃجƈس

 اƈƃسبة % اƃعدد

 %57.73 153 ذƄر
 %42.26 112 أƊثى

 %100 265 اƃمجموع :

 

أما  اƅذƄورمن اƅمبحوثين هم من  %57.73فردا وبƊسبة  153تظهر Ɗتائج اƅجدول أن 
إقبال اƅذƄور ، وƊفسر ذƅك بأن اإƊاثهم من اƅمبحوثين  %42.26 فردا آخرين وبƊسبة 112

  وهو ما توصل إƅيه موقع   أƄبر من إقبال اإƊاث،( Facebook) على استخدام موقع
socialbackers.com   ه مع بداية عامƊى أƅذي أشار إƅور مستخدمي  2012اƄذƅبلغ عدد ا

(Facebook )جزائرƅاث  %68في اƊسبة اإƊ 32في حين وصلت%. 
 
 
 
 

                                                           
)اƅقاهرة:  اƗسلوب اإحصائي واستخداماته في بحوث اƅرأي اƅعام واإعام، اƃعبد عاطف عدƃي عزمي، زƂي أحمد -1

 .143ص  (،1،1993ط، دار اƅفƄر اƅعربي



 

 اƃمبحوثين : توزيع عيƈة اƃدراسة حسب سن( 02اƃجدول رقم )
 اƃعيƈة                             

 اƃسن

 اƈƃسبة % اƃعدد

 %46.79 124 ]سƊة 25- [15
 %37.73 100 ]سƊة 36- 26[
 %15.47 41 سƊة  37أƄثر من [

 %100 265 اƃمجموع

 
يƊتمـون إƅـى اƅفئـة  %46.79أفراد اƅعيƊة وبƊسبة  فردا من 124توضح Ɗتائج اƅجدول أن 

ثم اƅفئة  %37.73بƊسبة ]سƊة 36-26 [يليها أفراد اƅعيƊة من، ]سƊة 25- [15اƅعمرية من 
 .%15.47سƊة بƊسبة  37اƄƗثر من 

من فئة  %75وتعتبر اƊƅتائج مƊطقية بحƄم بƊية اƅمجتمع اƅجزائري اƅذي يتƄون من    
اƅشباب وأن أغلبهم من اƅطلبة واƅمتمدرسين، Ƅما أثبتت اƅدراسات أن اƅشباب واƅمراهقين أƄثر 

  ات استخداما ƅإƊترƊت ومواقع اƅتواصل ااجتماعي.اƅفئ
 اƃمستوى اƃتعليمي:توزيع عيƈة اƃدراسة حسب متغير  (03) :اƃجدول رقم

                     ƈعيƃةـــا 
 اƃمستوى اƃتعليمي

 اƈƃسبة % اƃعدد

 %41.88 111 ثاƊوي
 %58.11 154 جامعي

 %100 265 اƃمجموع :

 
وƊجد ، اƅثاƊويينهم من  %41.88فردا من اƅعيƊة وبƊسبة  111تبين Ɗتائج هذا اƅجدول أن 

 اƅجامعي. ذوي اƅمستوى هم من %58.11فردا يمثلون ما Ɗسبته  154



 

على مستوى اƅشرق  تعد من أƄبر اƗقطاب اƅجامعية سطيفبأن مديƊة  ويمƄن تفسير ذƅك
 .Ƅثيرا في اƅدراسة( Facebook)يستخدمون ، Ƅما أن اƅطلبة اƅجامعيين اƅجزائري

  :تحديد اƃمفاهيم -8
مواقع اƅتواصل ااجتماعي واƅسياحة اƅبيئية: دراسة على عيƊة  اƅدراسة: عƊوان من اƊطاقا   

 :يلي فيما تتلخص اƅدراسة مفاهيم فإن في مديƊة سطيف، Facebookمن مستخدمي 

 ام: ـاإع 
  .1اƊƗباء اإخبار اƅلغة في يعƊي وهو اإعام، ومصدرƋ أعلم، من مشتق :اإعام ƃغة
 اإخبار مجرد وهو اƅلغوي اƅمعƊى على ƅإعام ااصطاحي اƅمعƊى يقتصر ƅم اصطاحا:

 عن تعبير فهو اƅحديثة؛ وظيفته مع يتƊاسب معƊى إƅى تجاوزƋ سريع، بل بوجه واƅتبليغ

 .وقيمهم واتجاهاتهم اƊƅاس ميول

 يعبر وجه على اƊƅاس بين واآراء واƗفƄار واƗخبار اƅمعلومات Ɗشر: بأƊه يعرف Ƅما      

  .2اƅتأثير بقصد وقيمهم ميوƅهم واتجاهاتهم عن

ƅلمعلومات اƅصحيحة واƅموضوعية بطريقة هادفة قصد  بأƊه عملية Ɗشر: ويعرف إجرائيا     
 .اƅتأثير واإقƊاع

 : بيئةƃا 
 اƄƅائƊات من غيرƋ مع اإƊسان فيه يحيا اƅذي اإطار أƊها على اƅبيئة تعريف يمƄن       

 اƅماء وقوامها اƅطبيعة أيضا اƅبيئة ، وتعƊي3وƄيميائية فيزيائية مƄوƊات من يضمه اƅحية بما

                                                           

غير مƊشورة(،  ماجستير رساƅة ) اƅجزيرة ƅقƊاة اƅبرامج اإخبارية Ɗحو اƅجمهور اتجاهات ،سعيد اƃحاج زواوي -1 
 .112، ص 2012/2013 بسƄرة، جامعة

 .50، ص ( 2012 ، د ط،اƅمسيرة دار  عمان: )وااتصال اإعام وسائل ،اƃدƃيمي محمد اƃرزاق عبد - 2
3
مصر: جامعة طƊطا،Ƅلية اƅحقوق دط،) ƅمؤثرات اƅبيئة على اإƊساناƅمخاطر اƅقاƊوƊية  ،مصطفى أحمد فؤاد - 
 .397،398ص ص  (،2001،



 

 وضعها اƅتي اƅوضعية اƅبيئة وƄذƅك حية، من ƄائƊات وبها عليها وما واƅتربة واƅفضاء واƅهواء

 .1حاجاته إشباع ومرافق مƊشآت من اƅطبيعية اƅبيئة في اإƊسان
 :بيئيةƃسياحة اƃا 

ول إƅى ؤ رأت مƊظمة اƅسياحة اƅعاƅمية أن اƅسياحة اƅبيئية هي: اƅسفر اƅملتزم واƅمس       
   .2مƊاطق طبيعية واƅذي يضمن حفظ اƅبيئة وتƊمية اƅمجتمعات اƅمحلية

وباƅعودة إƅى معƊاها في دراستƊا: فƊقصد بها اƅسياحة اƅقائمة على زيارة اƅمواقع          
اƅطبيعية واƅتراثية واƅحضارية واƅتي يتم اƅترويج ƅها في مديƊة سطيف عن طريق استخدام 

 .(Facebook)موقع اƅتواصل ااجتماعي 

 :بيئيƃشاء يقصد به عملية اإعام اƊشر إƊحقائق وƅعلمية اƅمتع اƅبيئة لقةاƅبوسائل با 

 .3اƅمستدامة وصوا ƅلتƊمية اƅبيئي اƅوعي من درجة إيجاد اإعام،

 غير مƊظمات أو وƄاات من بيئي طابع ذات معلومات Ɗقل بأƊه: اƃعاƃمي اƃبƈك وعرفه     

 .4اƅبيئة تجاƋ ته وسلوƄا أرائه علي واƅتأثير اƅجمهور معارف أجل إثراء من حƄومية
اƅذي يستخدمه اƅجزائريون في ( Facebook)اƅدراسة موقع  هذƋ اƅبيئي في وƊقصد باإعام

 .مديƊة سطيف بما يساهم في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وتƊشيطها
 : تواصل ااجتماعيƃمواقع ا 

يعرف زاهر راضي مواقع اƅتواصل ااجتماعي: "مƊظومة من اƅشبƄات اإƄƅتروƊيّة اƅتي      
ربطه عن طريق Ɗظام اجتماعي  ةموقع خاص به، ومن ثم تسمح ƅلمشترك فيها بإƊشاء

                                                           
 -21(، ص ص1993، اإمارات اƅعربية: جامعة اإمارات اƅعربية،1ط )قاƊون حماية اƅبيئة، ماجد راغب اƃحواƈي - 1

22. 
2
 -ORGANISATION MONDIAL DU TOURISME ( UNWTO) , FAIT, SAILLANTS  OMT du tourisme ( 

Edition: Madrid ,Espagne,2012, p  . 03. 
 .36ص ،(2013 ، دط،واƅتوزيع ƅلƊشر أسامة اƗردن: دار)اƅبيئي اإعام ،اƃجبور محمد سƈاء -3

4 - Gillian Martin Mechers , Manuel de planification de la communication Environnemental. Pour la 

région Méditerranéenne, suisse :.éditeur suisse, 1992, P 1 



 

 هي أخر تعريف "، وفي1ااهتمامات واƅهوايات Ɗفسها إƄƅتروƊي مع أعضاء آخرين ƅديهم

 من مجموعة ƅتشƄل اƅعاƅم حول اƗجهزة بمايين اƅمتصلة اƅعاƅمية اƅشبƄات من مجموعة

 دول اƅعاƅم اƅمختلفة، بين فائقة بسرعة اƅهائلة اƅمعلومات تƊقل واƅتي اƅضخمة، اƅشبƄات

 .2اƅتطور دائمة معلومات وتتضمن
 وقت أي في ƅمستخدميها اƅتواصل تتيح تفاعلية اجتماعية شبƄات :ويقصد بها إجرائيا       

بين  اƅعاقات تعزز ƄوƊها ااجتماعي اسمها واƄتسبت اƅعاƅم من مƄان أي وفي يشاءون
سطيف ƅلتواصل مع اآخرين  مديƊةأفراد اƅمجتمع اƅجزائري في  يستخدمها واƅتي، اƅبشر

جاƊفي وفيفري ما بين وƊشر آرائهم بما يساهم في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية خال اƅفترة 
2017. 

 (Facebook)  ّمواقع أشهر من يعدƅت على ااجتماعية اƊترƊب أسسه اإƅجامعة في طا 

 915قيمتة ب  تقدر مستخدم، مليون 75 مستخدميه عدد تخطى واآن عام، هارفرد
 .3مليار دوار

إجرائيا: أƊه أحد مواقع اƅتواصل ااجتماعي يتم من ( Facebook)وتعرف اƅباحثة موقع 
خاƅه إƊشاء حساب بهدف اƅتواصل اƅمستمر واƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية باƅصوت واƅصورة من 

 .خال تبادل اآراء وتسجيل اƅماحظات واƅتعليقات
 
 
 

                                                           
، جامعة عمان اƗهلية، 15اƅتربية، ع ، مجلةاستخدام مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅعاƅم اƅعربي"،"زاهر راضي - 1

 .23(، ص2003عمان) 
 اƅحميضي، مطابع اƅرياض: ؛2ط )اƅتعلم تƊƄوƅوجيا ومستجدات اƅتعليمية اƅوسائل ،انھاƃشر اƃعزيز عبد جمال - 2 

 .134، ص (2003

 اƅبتراء، جامعة ، 14عدد ،اƅتƊƄوƅوجية اƅعلوم مجلة اƅتƊƄوƅوجيا، وعاƅم بوك اƅفيس  (2007 )عامر اه، عبد - 3 

 .6ص ، عمان



 

 :ااستخدام 

 غير اƅمعƊى وبسيط واضحا مفهوما اƗوƅى اƊƅظرة خال من ااستخدام مفهوم يبدو         

 واƅداات اƅمعاƊي ضبط تستهدف محاوƅة أية أن غير ضبطه يتوخى أو Ɗشاط حاجة ذي

 اƅمختلفة اƅداات من اƄƅثير يحتمل ومتƊوع بمفهوم غامض تصطدم واƅتطبيقية اƊƅظرية

 واإعام ااتصال ترƄيبة تƊƄوƅوجيا في اƅداخل تقƊي هو وما اجتماعي هو ما باختاف

 مجموعة وتحليل وتقرير تعيين في استعماƅه إƅى مردƋُ  باƅلفظ يحيط اƅذي اƅغموض اƅحديثة،

 .1واƅمظاهر اƅسلوƄيات
بها اƅمستخدمون  يقوم اƅتي اƅتصفح عملية اƅدراسة هذƋ في بااستخدام وƊقصد     

 هذا وأƊماط عادات تشمل واƅتي(Facebook) موقع في مديƊة سطيف عبراƅجزائريون 

 .اƅتصفح
 تصفح عاداتƃا: 

 جمعها عادات عادة، :يلي ما اƅعادة حول (اروس) اƗساسي اƅعربي اƅمعجم في جاء      

 .2تفƄير غير من يفعله صار حتى اƅشخص فعله عاود ما Ƅل وهي
 اƊتظام مدى ااجتماعية اƅشبƄات استخدام بعادات فƊقصد اƅدراسة هذƋ في أما      

 وحجم مستوى خال من( Facebook) اƅمستخدمين اƅجزائريين في مديƊة سطيف ƅموقع

 طريقة إƅى باإضافة اƅمفضلة اƅزمƊية واƗماƄن واƅفترات ƅذƅك، اƅمخصص اƅوقت اƅدخول

 جماعية. أو فردية ƄاƊت إذا ااستخدام
 : تصفحƃماط اƈأ 

أƊماط  جمعه Ɗمط:يلي ما اƊƅمط حول اروس" اƗساسي" اƅعربي اƅمعجم فيأيضا جاء      
 اƊƅاس أمرهم من جماعة وƊوع، صƊف وأسلوب، طريقة اƅبسط، من Ɗوع: وهي وƊماط

 
                                                           

 .64ص  ،2002قسƊطيƊة، جامعة ، مƊشورة( غير ماجيستر )رساƅة ااƊترƊت مستخدمو :عبدƃي أحمد - 1
 غير ماجستير )رساƅة اƅعربية ƅلفضائيات سƄيƄدة جامعة طلبة مشاهدة وأƊماط عادات ،بابوري اƂƃريم عبد - 2

 .15 ص ، 2005، جامعة قسƊطيƊة مƊشورة( ،



 

 على طريقة أي واحدة Ɗمط على فƊقول واƊƅموذج، واƅصƊف اƅطريقة هو فاƊƅمط واحد، 

 .1واحدة
 غاƅب بشƄل يتƄرر اƅتفاعلي اƅسلوك من جزء بأƊه اƊƅمط ااجتماع علماء ويعرف     

 فاƊƅمط محدد وقت في واستيقاظهم اƗطفال Ɗوم أو اƅيوم في أƄات اƗسرة ثاث أفراد ƄتƊاول

 ويجعلهم اƗفراد بين يربط اƅذي اƅفرد به يقوم اƅذي اƅسلوك اƅتفاعلي من متƊاسقة مجموعة هو

 .2متبادا تأثيرا أو متبادااعتمادا  بيƊهم يوجد أو اƅبعض ببعضهم يتأثرون
اƅجزائريين في مديƊة  اƅمستخدمين تفضيات اƅدراسة، هذƋ في اƅتصفح بأƊماط يقصدو       

 اƅخدمات من اƊطاقا يفضلوƊه ما مع تعاملهم وأساƅيب وطرق (Facebook) سطيف ƅموقع

 .اƅموقع يتيحها هذا اƅتي واƅميزات
 حاجةƃرغبة اƃوا : 

 اƄƅائن اƅحي إƅيه يفتقر عما ƅإعراب عامة بصفة يستخدم ƅفظ اƊƅفس علم في اƅحاجة      

 اƅƗم توقي إƅى Ƅاƅحاجة ƅحمايتها أو واƅشراب اƅطعام إƅى Ƅاƅحاجة حياته، على ƅلحفاظ

 أشخاص Ɗحو باƅميل شعور هي فاƅرغبة واƅرغبة، اƅحاجة بين فرق ، وهƊاك3اƅخطر وتجƊب

 بل اƅحاجة في اƅحال هي Ƅما اضطراب، أو Ɗقص حاƅة من تƊشأ ا وهي أشياء معيƊة، أو

اƅتماس  تستهدف فاƅرغبة مرغوبة، Ɨشياء إدراƄه أو إياها، تذƄرƋ أو فيها اƅفرد تفƄير تƊشأ من
 .اƅƗم تجƊب تستهدف اƅحاجة بيƊما اƅلذة،

 
 
 

                                                           
 .16ص  Ɗفسه، اƅمرجع ،بابوري اƂƃريم عبد - 1
 – مƊتوري جامعة طلبة واشباعات استخدامات في دراسة :وااƊترƊيت اƅجامعين اƅطلبة جمهور، باديس ƃوƈيس -2

  .10، ص2007مƊشورة (، جامعة قسƊطيƊة ،  غير ماجستير قسƊطيƊة ) رساƅة
 – 17 ص (، ص2007اƅمسيرة، ؛عمان : دار1ط ) وااƊفعاات اƅدافعية سيƄوƅوجية ،يوƈس بƈي محمود محمد - 3

18. 



 

 :دافعƃا 

 مƊه اƅصادر اƅسلوك ƅتعليل اƅحي اƄƅائن ƅدى قيامها يفترض عضوية Ɗفسية عملية هو اƅدافع

 .1وشدته وجهته حيث من جزئيا، تعليا ما ƅحظة في

في ( Facebook)مستخدمي  دفعت اƅتي اƗسباب اƅمصطلح بهذا أما إجرائيا وƊقصد      
شباعها تلبيتها يريدون اƅتي واƅرغبات هذا اƅموقع، واƅحاجات استخدام مديƊة سطيف إƅى  وا 

 .ذƅك خال من

  :ƃلدراسة ةاƈƃظري اƃمقاربات -9
 عبارة بذƅك وهي اƅمƊهجية واƅقيم اƅمعايير من بمƊظومة أساسا اƅعلمي اƅبحث يرتبط       

 يمƄن ا معرفيا خزاƊا اإرث هذا ويشƄل ،آخر وقت من متوارث تراث أƄاديمي عن

 أن Ɗƅا اƊƗسب ومن أƊه Ɗعتقد هذƋ؛ دراستƊا في فراغ من ƊƊطلق ا وحتى عƊه ااستغƊاء

 واƅشمول اƅعمق صفة Ɗسبيا يقدم أن شأƊه من اƅذي محددة، اƗمر Ɗظرية على ƊستƊد

 اƅعمل في مسارƊا توجيه ثم ومن اƅتراƄم اƅمعرفي من ااستفادة خال من وذƅك ƅدراستƊا،

 واإشباعات ااستخدامات Ɗظرية على ƊستƊد أن اƊƗسب من أƊه رأيƊا ومƊه فإƊƊا اƅتطبيقي

 .ƅلموضوع وخدمة شموا أƄثر Ɗتائج إƅى في اƅوصول أما

 :مفهوم ƈظرية ااستخدامات واإشباعات .1
 هذا Ɗشأ وقد ااستخدامات واإشباعات، مدخل على اƊƅظري إطارها في اƅدراسة تعتمد       

اƅمدخل  هذا ويعد اإعام، ƅوسائل اƅمتوسطة اƅتأثيرات ااعتقاد في سيادة فترة في اƅمدخل
 وسائل تفعل ماذا :من اƅتساؤل اƅرئيس تحول حيث ؛اإعام تاريخ في مهمة تحول Ɗقطة

 اƅمدخل هذا ويقوم اإعام؟ بوسائل اƅجمهور ماذا يفعل: إƅى باƅجمهور؟ اإعام
 

                                                           
  .259ص (، ƅ1975لƄتاب،  اƅعامة اƅمصرية اƅهيئة )اƅقاهرة: ااجتماعية اƅعلوم معجم، مذƂور إبراهيم - 1



 

 معيƊة إعامية أو رسائل معيƊة، إعامية وسيلة يختار اƅجمهور إن :هي مقوƅة رئيسة، على 

 ƅديه. معيƊة حاجة إشباع
 اƅتي اإعامية اƅوسيلة بجمهور اƗساس في وااشباعات ااستخدامات Ɗظرية تعƊىو       

 يقبل سلبيا ƅيس اƅجمهور أن ذƅك معƊى وفي في داخله، اƄƅامƊة حاجته وتلبي رغباته تشبع

 فأعضاء تحقيقه يسعى إƅى عرضه من واحدة غاية يمتلك بل اإعام، وسائل تعرضه ما Ƅل

 Ƅان وƄلما ƅهم إشباعا أƄثر يبدو اƅذي اƅمضمون عن Ɗشطون يبحثون ما بدرجة هƊا اƅجمهور

 .ƅ1ه اختيارهم Ɗسبة زادت Ƅان Ƅلما اƗفراد احتياجات تلبية على قادرا مضمون معين
اƅذين  اإعام وسائل جمهور بأƊها دراسة واإشباعات ااستخدامات Ɗظرية وتعرف      

 ااتصال بدراسة تهتم، فهي Ɗظرية بذƅك 2معيƊة فردية حاجات إشباع معيƊة بدوافع يتعرضون

 اختيار في عملية اƅسيادة من حيزا ƅلجمهور بمƊحها ،وذƅك3مƊظمة وظيفية دراسة اƅجماهيري

 اإدراك مبدأ ااهتمام ااƊتقائي، مبدأ: مƊها اƅمبادئ من جملة خال من اإعامي اƅمضمون

 ااƊتقائي. اƅصرف مبدأ ااƊتقائي، اƅتذƄر مبدأ ااƊتقائي،

 اƅسحرية اƅرصاصة أو اƅموحدة اآثار Ɗظرية :مثل اƅمبƄرة وهذا على عƄس اƊƅظريات      

 ؛واحد Ɗسق على بƊاءا وتتصرف سلبية ومƊفصلة، ƄائƊات عن عبارة اƅجماهير ترى اƅتي
 واƅسƄاƊية اƅمتغيرات ااجتماعية من قوة أƄثر اإعام وسائل أمام اƗفراد فأسلوب

 .4واƅشخصية

 

                                                           
 اƅمسيرة ؛عمان: دار1) ط اƊƅظريات -اƅخصائص –،اƅتطور وااعام اƅجماهيري ااتصال، مراد خورشيد Ƃامل - 1

 .ƅ2011  ،)145لƊشر،
 مصر، اƅقاهرة، ؛1ط (واإشباعات ااستخدامات في دراسة اƅصحفية، اإعاƊات، مرزوق اƃحƂيم عبد اƃعادƃي، - 2

 . 10ص ، (2004اƅفجر،  دار
 .32 ص مƊشورة (، مرجع سابق، غير ماجستير رساƅة ) واإƊترƊت اƅجزائريين اƅطلبة جمهور ،ƃوƈيس باديس -3
 .584ص (،2004واƅتوزيع،  ƅلƊشر اƅفجر دار  :رةھاƅقا ؛1ط )اإعامي اƅمعجم،حجاب مƈير محمد -4  



 

 أساسية فروض مجموعة على واإشباعات ااستخدامات Ɗظرية تعتمد اƈƃظرية:فروض . 2
 :في اƅفروض هذƋ إجمال )جوفيتش( ويمƄنو)بلومر(  من Ƅاتز( وƄل )إƅياهو وضعها

 اƅوسائل هذƋ ويستخدم واƅفاعلية باإيجابية يتسم اإعام وسائل جمهور إن *

 .به خاصة معيƊة ƅتحقيق أهداف
 احتياجاته إشباع في اƅرئيسي باƅدور يقوم اƅذي هو اإعام وسائل جمهور إن *

 تشبع اƅتي ƅلوسائل واختيارƋ حاجاته إشباع بين يربط حيث اإعام من وسائل

 .هذƋ اƅحاجات

 فهو ثمة ومن واهتماماته أهدافه تحديد على قادر اإعام وسائل جمهور إن *

 .حاجاته يلبي اƅذي اƅمضمون واختيار على تحديد قادر

اƅمتعددة  اƗفراد حاجات إشباع في أخرى مصادر مع اإعام وسائل تتƊافس *
 .1واƅمتƊوعة

واƅمعايير اƅثقافية اƅسائدة في  اƊƗساق اإعام ƅوسائل اƅجمهور استخدام يمƄن *
 استخدامه طبيعة يحدد اƅذي هو اƅجمهور اƅمجتمع ويتحدد في ضوء ذƅك أن

 .2فيه يرغب اƅذي ƅلمحتوى

 محور اƊƅظرية تمثل اƅعƊاصر من مجموعة على واإشباعات ااستخدامات Ɗظرية ترتƄز Ƅما

 وهي:
 .اƊƅشط *اƅجمهور

 .اإعام وسائل ƅمستخدمي وااجتماعية اƊƅفسية *اƗصول
 .اإعام ƅوسائل اƅفرد تعرض *دوافع

 
 

                                                           
 .300 - 299( ص اƅفجر دار مصر، اƅقاهرة: ؛1ط ) ااتصال Ɗظريات ،حجاب مƈير محمد  -1
(، 2006اƅعربية،  اƊƅهضة دار :اƅقاهرة )ااتصال Ɗظريات ،(2006)اƃسيد اƃعزيز عبد ،اƃطرابيشي ميرفت - 2

 .261 – 260ص



 

 .اإعام وسائل استخدام من اƅجمهور توقعات *

 .عƊه اƊƅاجمة واإشباعات اإعام ƅوسائل *اƅتعرض

 مفهوم ظهور أدى ƅقد :اإعام وسائل استخدام واƈƃفسية ااجتماعية اأصول -3

 اƅبشر من اƅمختلفة اƊƗماط أن افتراض إƅى اƅفردية اƅفروق على ااƊتقائي اƅمرتƄز اإدراك

 أن أي ومتبايƊة، متƊوعة بطرق اإعام ويفسرون وسائل بأƊفسهم اƊƗشطة يختارون

 استخدامات من Ƅثير أصول تحدد وأن حوافز وجود إƅى تؤدي أن يمƄن اƊƅفسية اƅعوامل

 .1اإعام وسائل

اƅديمغرافية  اƅعوامل دور على اإمبريقي اƅدƅيل اƅدراسات من اƅعديد قدمت وقد       
 واƅعمر واƅمهƊة باƊƅوع اƅتعرض هذا ارتباط مثل اإعام، ƅوسائل اƅتعرض في وااجتماعية

 .2وااقتصادي وااجتماعي  اƅتعليمي واƅمستوى
 .اإعام ƃوسائل اƃجمهور استخدام .دوافع4

 في  حاجات أساسا تتلخص اƅحاجات من بمجموعة اإعام ƅوسائل اƅتعرض دوافع ترتبط

 إƅى اإحساس Ƅاƅحاجة عاطفية عام، حاجات بشƄل واƅمعرفة اƅخبر إƅى اƅحاجة أي؛معرفية

 وتوجد ،اƅترفيه إƅى واƅحاجة اƅذات تحقيق وحاجات اجتماعية حاجات واƅفرح، واƅمحبة باإخوة

 فإن عام بوجه وƄƅن اإعام :ƅوسائل اƅجمهور تعرض دوافع ƅدراسة متبايƊة Ɗظر وجهات

 فئتين: إƅى اƅتعرض دوافع تقسم ااتصال دراسات معظم
 واƅخبرات واƅمعلومات اƅمعرفة واƄتساب اƅذات، على اƅتعرف وتستهدف :ƈفعية دوافع*

 .واƅثقافية اƅتعليمية واƅبرامج اƗخبار برامج تعƄسها واƅتي عام اƅتعلم بوجه أشƄال وجميع

                                                           
 .21(، ص 1991اƅعربي،  اƅفƄر دار :)مصر اإعام ƅوسائل اإخبارية اƅوظيفة ،حسن حمدي - 1
 اƅمصرية اƅدار مصر، اƅقاهرة: ؛1)ط اƅمعاصرة وƊظرياته ااتصال ،اƃسيد ƃيلى مƂاوي، عماد حسن 2

 .115 ص، (2003اƅلبƊاƊية،



 

 اƅوسيلة مع واƅƗفة واƅصداقة وااسترخاء اƅوقت تمضية وتستهدف :طقوسية دوافع*

 واƗفام اƅمسلسات مثل اƅخياƅية اƅبرامج في اƅفئة هذƋ وتƊعƄس من اƅمشƄات واƅهروب

 .1وغيرها واƅمƊوعات

 اƅتواصل ƅمواقع اƗفراد استخدام يتعلقان بدوافع اƅدوافع من Ɗوعين اƅباحثين بعض أضاف وقد

 :هما ااجتماعي

  :ااجتماعية اƃدوافع*
واƅمشارƄة  ااجتماعي اƅتفاعل على واƅحرص عاقات جيدة، إقامة إƅى اƅسعي في وتتمثل

 اƅموضوعات في اƅرأي عن حرية اƅتعبير عن فضاً  واƗصدقاء، اƗسرة أفراد مع ااجتماعية

  .اƅمختلفة واƅقضايا

 :اƃجديدة اإعام وسائل باستخدام اƃمتعلقة اƃدوافع*  

 اƅتي اƅتفاعلية خاصية ترجع إƅى اƅتي اƅمضمون على واƅسيطرة ااختيار في مثل اƅرغبة

 .2اƅوسائل هذƋ بها تتميز

 :ااجتماعي اƃتواصل مواقع استخدام دراساتفي  واإشباعات ااستخدامات تطبيق .5

 أهمية ذا ااجتماعي اƅتواصل مواقع في اƅيوم واإشباعات ااستخدامات Ɗظرية تطبيق يعتبر 

 واƅتي واإشباعات ااستخدامات Ɗƅظرية باƊƅسبة ƅفتا اƅعوامل أƄثر اƅتوصل إƅى تم إذ ؛باƅغة

 عوامل  أن (2009) وآخرونpark وجد حيث؛ ااجتماعية اƅشبƄات مع عاقة ƅها
 صدقات خلق: هي ااجتماعي اƅتواصل بمواقع اƅخاصة اƅرئيسية واإشباعات ااستخدام

                                                           
 .118ص سابق، ، مرجعاƃعادƃي اƃحƂم عبد مرزوق -  1

 تطبيقية دراسة :اƅشباب ƅدى اƅسياسية تفعيل اƅمشارƄة في اƅبديل اإعام دور ، 2009،حمدي محمود اƃقوي عبد -2  

 اƅواقع  :واإصاح اإعام عشر، اƅدوƅي اƅخامس اƅعلمي اƅمؤتمر ااجتماعي اافتراضية، مواقع اƅتواصل على

 .يوƅيو  9 - 7 اإعام، Ƅلية جامعة اƅقاهرة، واƅتحديات،



 

 La roseذهب Ƅل من  حين في اƅمعلومات على اƅحصول باƅذات اƅتسلية اƅتعريف
ϭeastin ى عواملƅفي: أخرى تتمثل إ  

 أ.اإشباعات ااجتماعية:
 أهم من ااجتماعية اƅشبƄات في ااجتماعية وااشباعات ااستخدامات Ɗظرية تعتبر    

 اƅذين اƗشخاص وااشباعات فأغلبية بتطبيق ااستخدامات اƅمتعلقة ااستخدامات
اƅحفاظ على عاقاتهم اƅسابقة  وƄذا جدد أشخاص على اƅتعرف إƅى يميلون يستخدموƊها

 .إƅى اƅمجتمع بااƊتماء اƅشعور وخلق
 من 96% أن إƅى )Raacke and Bonds-Raacke )دراسة اƅصدد هذا في توصلتوقد     

  اƅقدامى بأصدقائهم اتصال على يستخدموƊها ƅيبقوا ااجتماعية اƅشبƄات مستخدمي
 على ƅلتعرف يستخدموƊها  4.56%أن حين في اƅقائمة، اƅعاقات على ƅلحفاظ 91.1%و

 .جدد أصدقاء
 ƅلتفاعلية اƅامحدودة Ɗظرا اجتماعيا ااجتماعية اƅشبƄات استخدام إƅى نو اƅمستخدم ويميل 

 وتلقي إرسال( Facebook) أو مثا (Twiter)موقع خال من يمƄن حيث ؛توفرها اƅتي

 تويتس باسم واƅمعروفة اƅتبليغ، رسائل من اƅعاجلة اƗخبار وتحديثات واƅمستجدات اƅرسائل

)tweets( هاتف منƅبريد أو خال اƅي اƊتروƄƅت موقع أو ااƊترƊا. 
 تستعرض صفحة على موقعه معه ƅلمشترƄين أو اƅحساب ƅصاحب تخصص فاƅتفاعلية 

  اƅرسائل اƅقصيرة خال من اƅهاتف عبر عليها اƅحصول اختيار يمƄن Ƅما اƅمستجدات، آخر
(SMS( ة خال من أوƅي، بريد رساƊتروƄƅما اƄ نƄحصول أيضا يمƅطريق عن عليها ا 
(Facebook) 

 عديد أن إƅى (2009 وآخرون park ) قام بها اƅتي اƅدراسة توصلت: باƃذات اƃتعريف

 اƅمهƊية عاقاتهم وتطوير أƊفسهم يستخدموƊها ƅتقديم مجموعات فايسبوƄية إƅى اƅمƊتمين

 وغيرها.



 

 أهم بين من أƊه يرون ااجتماعية اƅشبƄات مستخدمي من اƅعديد :اƃمعلومات على اƃحصول

 اƅشبƄات على ƅهم اƅمخصصة اƅمعلومات على اƅحصول هي أيضا ااشباعات اƅمحققة

 على اƅحصول يلتمسون (Facebook)مستخدمي وآخرون فإن (park) وحسب ااجتماعية

  .1واƅمدƊية واƅقضايا اƅسياسية اƅجامعة، وخارج داخل اƗحداث معلومات

 ااجتماعية ƅلشبƄات استخدامات أخرى توجد ااستخدامات هذƋ إضافة إƅى Ƅل   

 مثل اإعامية ااستخدامات وأيضا وغيرها اƅتعاون، اƊƅقاش، مثا اƅمعرفية Ƅااستخدامات

 واƊƅدوات ƅلمؤتمرات اƅحي اƅبث متابعة ااتجاهات، وقياس استطاعات اƅرأي إجراء

 إƅخ..اƅمباشرة

 .واإشباعات ااستخدامات ƈظرية ƈقد .6

 على يقع واإشباعات ااستخدامات مƊظور أن يبدو اƅتطرق إƅيه؛ سبق ما ضوء على    

 من اƅباحثين من اƄƅثير رأى وƅذƅك ااتصال، وسائل تأثير تقدس اƅتي من اƊƅظريات اƊƅقيض

بهذƋ  اƅمتعلقة واافتراضات اƅمفاهيم بعض مراجعة ضرورة أوردوها اƅتي خال ااƊتقادات
 إجماƅها يمƄن واƅتي (Ƅوايل ماك )أوردها اƅتي تلك ذيوعا ااƊتقادات هذƋ أƄثر وƅعل اƊƅظرية

 :اآتية اƊƅقاط في

تفسيرات  مع اƅتواصل احتماات تلغي فهي فيها، ومباƅغ حدية Ɗفسية مقاربة تعتبر *
 أخرى.

 ƅلمستعملين. اƊƅفسية ƅلحاات ذاتية دفاتر على بإفراط تعتمد *

تطوعيته  وبين ƅلمستعمل اƗساسية واƅحاجات اƅدوافع جبرية بين باستمرار تتراوح *
 .متƊاقضان حدان وهما اƅرسائل مع اƅتفاعلية

                                                           
1  - JOHN RAACKE; JENNIFER BONDS-RAACKE:my space and facebook applying the uses and 

gratification theory to exploring friend networking sites, CYBERPSYCHOLOGY & BEHAVIOR, (vol11, 2008 

),p171. 



 

أن  إا اƅعقاƊي، أو اƅواعي ااختيار على يعتمد اƅوسيلة اتجاƋ اƅسلوك بأن تفترض *
 .ƅه اƅموجهة هي ااستعمال عادات أن عادة اƅماحظ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اƈƃظرياƃجاƈب 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: اƃمفاهيم واإشƂاƃيات اƃمؤطرة ƃموضوع اأولاƃفصل 
 اƃسياحة اƃبيئية 

  .اƅسياحة اƅبيئيةماهية  اƃمبحث اأول:        

 وأƊواعها. اƅسياحة اƅبيئيةمبادئ وأهمية  اƃمبحث اƃثاƈي:       

 ومقوماتها.اƅسياحة اƅبيئية خصائص وأدوار  اƃمبحث اƃثاƃث :       

 



 

 تمهيد:
غيرها زيادة مضطردة اƊƅقل، اƅفƊادق، اƅمطاعم( و )اƄƅبير في قطاعات اƅخدماتشƄل اƅتطور 
ياحيّة، وهو ما Ɗتج عƊه اƅعديد من اƅمشاƄل ااجتماعية هات اƅّسياح Ɗحو اƅوجفي أعداد اƅس

ياحيّة إƅى رحات إƅى تحول اƄƅثير من اƅبرامج اƅس وااقتصاديّة واƅثقافيّة واƅبيئية، باإضافة
هذƋ اƅرحات هي اƅشائعة  ومراحل تƊفيذها، وقد أصبحت  يث مƄوƊات اƅرحلةتƊسخة من حمس

ياحة اƅجماعية اƅس اسم يطلقون عليها  بعيƊات من اƅقرن اƅماضي، وأخذ اƅدارسونحتى اƅس
ياح بشƄل اƅسومع تƊامي أعداد  ،حيث تختلف أهواء اƅمشارƄين فيها ؛Ɗظراً ƅطبيعتها اƅعامة

 وتوجهات سياحية جديدة ات في اƅبحث عن أفƄارƊظمي اƅرحمتواصل أخذ بعض م
تحاول أن تلبي حاجات فئات معيƊة من اƅسـياح وفق ما سمي باƅسـياحة  اƃمبحث اأول()

عن طريق مجموعة اƅمبادئ اƅتي تساهم في اƅتي تهدف إƅى تافي اƅعيوب واƅمشاƄل  اƅبيئية
 عمل اƅّسـياحة اƅبديلةهذƋ وتتضمن ( ) اƃمبحث اƃثاƈيإبراز هذا اƊƅوع من اƅسياحة اƅمسؤوƅة 

عداد اƅخدمات بطريقة تختلف اختافا Ƅليا عن تلك اƅمسـتخدمة في  اƅسياحي اƅبرƊامج وا 
سواء من حيث اƅتزويد ( اƃمبحث اƃثاƃث) عن طريق خصائصها ومقوماتها اƅّسـياحة اƅجماعية

  ين أن اƅسـياحات اƅبديلةحيث ب (Dernoi)وهو ما ذهب إƅيه  ،واƅتƊظيم أو اƅموارد اƅبشرية

ƅلسـياح وتقديم اƅخدمات اƅسـياحيّة ƅهم سواء  تبرز فيها ٔأƄثر ظاهرة اسـتضافة اƅمجتمع اƅمحلي
اƄٔان ذƅك في مؤسسات فƊدقية صغيرة )ذات طبيعة عائلية أم حتى في بيوتهم اƅخاصة اƅتي 

 . 1سـياحة اƅبيئيةومثل هذا اƗمر يبرز Ƅثيرا في اƅ يسـتخدموƊها اسـتقبال اƅسـياح،

 

 
 
 

                                                           
1-Dernoi, L. A. (1988) Alternative or community-based tourism. In Tourism: A vital force for peace 

(L.D’. Amore and J. Jafari, eds) L.D’. Amore; Montreal Canada, p.p 253 . 



 

 اƃسياحة اƃبيئية.ماهية اƃمبحث اأول: 

باƊƗواع اƗخرى ƅلسياحة: ياحة اƅحديثة مقارƊة تعد اƅسياحة اƅبيئية من أشƄال اƅس     
وقد خلق اه عز وجل اƗرض ƅإƊسان بما فيها من  ؛Ƅاƅسياحة اƅترفيهية واƅتعليمية واƅديƊية

هو اƊعƄاس  وقوع أي خلل في أي Ɗظام من أƊظمة اƅبيئة،و موارد طبيعية ƅيخضعها ƅمƊفعته، 
، وقد عاش اإƊسان وƅفترة طويلة مƊدمجا بشƄل تلقائي مع 1سلبي على اƊƗظمة اƗخرى فيها

باتت تظهر بعض زايد أعداد وبتاƅبيئة ضمن Ɗظام إيƄوƅوجي طبيعي دقيق غير أƊه 
(،وتأتي هذƋ اƃمطلب اأولبين اƅبيئة واƅسياحة)ااختاات اƅتي أدت إƅى إضعاف اƅعاقة 

اƃمطلب وراء بروز وظهور اƅسياحة اƅبيئية )اƅتحوات في اƅعاقة اƅقائمة بين اƅبيئة واƅسياحة 
ذا ما ƊظرƊا إƅى اإطار اƅعام ƅلسياحة اƅبيئية واƅمض(، و اƃثاƈي تسليط اƅضوء  سيتمامين اƅتي ا 

 ؟ وما غاياته؟استخاص ووضع مفهوم يحدد من هو اƅسائح اƅبيئيتحديد و  عليها يمƄن
 .اƃمطلب اƃثاƃث()

 اƃمطلب اأول: اƃبيئة واƃسياحة:
أحد جواƊب اƅتأثير ƅلعاقة اƅقائمة بين اƅبيئة واƅسياحة من خال تبيان مفهوم تبرز      

 يتعذر أحياƊا إعطاء تعريف بسهوƅة ƅلفظة شائعة ااستخدام يفهمها Ƅل فرد في و  Ƅليهما
حدود استخدامه اƅمباشر ƅها ويحضرƊا في هذا اƅمقام اƅقول اƅمأثور: وفسر اƅماء بعد اƅجهد 
باƅماء فاƅماء مادة ا يستغƊي عƊها Ƅل حي واإƊسان ƄƄائن حي يستخدم اƅماء استخدامات 

ى باƅه أن يعطي تعريفاً ƅلماء في اƅظروف اƅعادية Ɨن اƅماء هو شتى وƄƅن ا يخطر عل
ذا ما عدƊا ƅلماء وطلبƊا تعريفا ƅه فإƊƊا Ɗحصل على إجابات  ،اƅماء اƄƅل يعرفه ويستخدمه وا 

   فاƅمزارع ؛متبايƊة وƊƄƅها صحيحة Ɨن Ƅل شخص سيعرف اƅماء بƊاء على استخدامه ƅه
  واƅطبيب يƊظر إƅى اƅماء من زاويةبذورƋ بدوƊها، يرى بأن اƅماء مادة أساسية ا تƊمو 

                                                           

 .21ص (،2012،واƅطباعة اƅمسيرة ƅلƊشر واƅتوزيع دار :عمان ؛1)ط اƅمدخل إƅى علم اƅبيئة، علي ساƃم اƃشواورة -1    



 

أهميته في اƅمحافظة على صحة اƅجسم واƄƅيميائي يƊظر إƅى اƅماء ƄمرƄب Ƅيميائي يتƄون 
  .اƅهيدروجين واƄƗسجينمن 
-I    :بيئــةƃمفهوم ا 

( ƅفظة شائعة ااستخدام يرتبط مدƅوƅها بƊمط اƅعاقة بيƊها وبين Environment) واƅبيئة
مسخدمها فرحم اƗم بيئة اإƊسان اƗوƅى واƅبيت بيئة واƅمدرسة بيئة واƅحي بيئة واƄƅرة 

خال اƊƅشاطات اƅبشرية يمƄن أن ƊƊظر إƅى اƅبيئة من إذن  ،اƗرضية بيئة واƄƅون Ƅله بيئة
فƊقول: اƅبيئة اƅزراعية اƅبيئة اƅصƊاعية، اƅبيئة اƅصحية، اƅبيئة ااجتماعية، اƅبيئة اƅمختلفة 

 (.ƅ1ثقافية واƅسياسةا
اƅمحيط أو  من اƅفعل اƅماضي )بوأ( مضارعه تبوأ، وهي اƅمƄان أو ااƅبيئة مشتقƄما يعد ƅفظ 

جاء في ƅسان اƅعرب: وقد جاء فيه  حيثاƅمƊزل اƅمستقر فيه واƅذي يعيش فيه اƄƅائن اƅحي، 
بوأتك بيتا بمعƊى اƊƅزول واإقامة؛  واƃثاƈي:، إصاح اƅمƄان وتهيئته ƅلمبيت اأول:معƊيين 

وجاء في مختار اƅصحاح أن  ،3وبه وتبوأ اƅمƄان" أعدƅ: Ƌه اƅمƊزل وبوأ2أي اتخذت ƅك بيتا،
Ƌزا: هيأƊه مƅ ه، وبوأƅزƊ :لمة بيئة هو بوأƄ صل، فقد 4أصل اشتقاقƗبيئة عربية اƅلمة اƄف ،
أي Ɗزل به إƅى سƊد جبل..وبوأ فيه  ورد في "تاج اƅعروس" ƅلزبيدي ما Ɗصه)) وبوأƋ مƊزا ((

...أƊزƅه ومƄن فيه فأباءƋ إياƋ، واƅبيئة باƄƅسر، وبوأ اƅمƄان: حله وأقام فيه ...واƅمباءة أي 
 .5اƊƅزل...Ƅاƅبيئة

                                                           
 .14ص (،1978يƊاير، عاƅم اƅمعرفة: اƄƅويتدط،)اƅبيئة ومشƄاتها، رشيد اƃحمد،محمد صباريƈي - 1

دار  :بيروت ،1ط ش( مادة بوأ، اƅجزء اƗول، –اƅجزء اƗول )أ  ƅسان اƅعرب اƅمحيط، ،ابن مƈظور -2
 .115، ص1993صادر،

 .75ص ،1998دار اƅمعارف،  :، اƅجزء اƗول، اƅقاهرةاƅمعجم اƅوسيط: مجمع اƃلغة اƃعربية -3
 .68ص د.س.ن ، ، دار اƅحديث ،صحيح اƅمختار، محمد أبو بƂر اƃرازي -  4

 .525ص(، 1، ج1991مؤسسة اƅرساƅة، ؛ 2ط ) جامع اƅعلوم واƅحƄم، ابن رجب اƃحƈبلي - 5



 

 واƅتي تعƊي )OIKOS)اƅيوƊاƊية  من اƄƅلمة مشتقة Ɗجدها )؛ECOLOGY) إƅى Ƅلمة وباƅعودة

ومصطلح إيƄوƅوجيا  ،1اƅمسƄن علم ومعƊاها اƅعلم؛ أي )LOGOS)اƅمسƄن، وƄلمة  أو اƅمƊزل
فعدƋ علم شروط ( Ernest haeckel)استعمل Ɨول مرة من طرف عاƅم اƗحياء اƅƗماƊي 

  .3فيه يعيش اƅذي باƅوسط اƅحي اƄƅائن عاقة يدرس اƅذي ، أي اƅعلم2اƅوجود
 ƅتحديد اƅباحثين اƅعلماءمحاوات  أما باƅعودة إƅى اƅمعƊى ااصطاحي ƅلبيئة، فقد تعددت

واƅتصورات  واآراء ااتجاهات تعدد باحث وباƅتاƅي Ƅل تخصص وتباين تƊوع Ɗتيجة معƊاها
 ƅبعض اƅتعرض يلي ما في سƊحاول اƅبيئة، مفاهيم في وااختاف اƅتباين هذا من واƊطاقا

Ƌتعريفات من هذƅا: 
اƅحية  اƄƅائƊات من غيرƋ مع اإƊسان فيه يحيا اƅذي اإطار أƊها على اƅبيئة تعريف يمƄن 

 واƅهواء اƅماء وقوامها اƅطبيعة أيضا اƅبيئة وتعƊي ،4وƄيميائية فيزيائية مƄوƊات من يضمه بما

 وضعها اƅتي اƅوضعية اƅبيئة وƄذƅك حية، من ƄائƊات وبها عليها وما واƅتربة واƅفضاء

 .5حاجاته إشباع مƊشآت ومرافق من اƅطبيعية اƅبيئة في اإƊسان
 عام ستوƄهوƅم في اƅمƊعقد اƅبشرية ƅلتƊمية اƅمتحدة اƗمم مؤتمر ومن جهة أخرى فقد عرف

 إشباع ما، ومƄان ما وقت في وااجتماعية اƅمائية اƅموارد رصيد :اƅبيئة بوصفها1972

 . 6اإƊسان حاجات

                                                           
دار اƅعربية اƅ :مصردط، ) اƅملوثات اƄƅيميائية واƅبيئية ،محمد إبراهيم عبد اƃحميد زيدان هƈدي عبد اƃحميد، -  1

 .28ص ، (ƅ1996لƊشر واƅتوزيع،

 2- Angelier  Engene , Introduction à L’écologie-des écosystemes naturels à L’écosysteme 
humain ,Tec & Doc,Lavoisier-Paris,2002,p 15. 

 .28 ص (،  1999اƅجامعية، اƅمعرفة دار :اإسƊƄدرية) واƅمجتمع واƅبيئة اإƊسان ،أبو رية سوزان -3 
جامعة طƊطا،Ƅلية اƅحقوق،  :مصر) اƅمخاطر اƅقاƊوƊية ƅمؤثرات اƅبيئة على اإƊسان ،مصطفى أحمد فؤاد - 4

 .397،398 ص ص (،2001
 .21،22ص (،مرجع سبق ذƄرƋ )قاƊون حماية اƅبيئة ،ماجد راغب اƃحواƈي - 5
 مطبعة: اإسƊƄدريةدط،)مƊها اƅحماية ووسائل اƅبيئة ƅتلوث واƅماƅية ااقتصادية اآثار ،اƃشيخ صاƃح محمد -6

 .1 ص (، 2002 اƅفƊية، اإشعاع



 

اƅبيئة  مع اƅتعامل بأسلوب اƊƅامية واƅدول اƅصƊاعية اƅدول بين اƊƅظر وجهتي اختلفت 
 يدل اƅبيئة ƅفظ Ƅان وقد(1972)عام ستوƄهوƅم مؤتمر في إتباعه اƅواجب اƅبشري واƅسلوك

 رصيد هي بل اƊƅبات  اƅطاقة، مصادر هواء، ماء،( طبيعية مجرد عƊاصر من أƄثر على

 اإƊسان حاجات إشباع ما مƄان وفي ما وقت اƅمتاحة في وااجتماعية اƅمادية اƅموارد

 صات هƊاك وƄƅن اƅفهم يساعد على وااجتماعية اƅمادية اƅموارد بين واƅتمييز وتطلعاته

 اƊƅظامين: هذين بين معقدة
 جميعها وهي وغيرها...واƊƅباتات واƅتربة واƅهواء اƅماء من تتƄون اƅطبيعية: فاƅبيئة 

يميز وأهم ما مقومات حياته،  على مƊها يتحصل Ƅي ƅإƊسان اه أتاحها اƅتي"اƅموارد"تمثل
تلفة فلو أن ظروفا ما أدت ƅمخاƅبيئة اƅطبيعية هو ذƅك اƅتوازن اƅدقيق اƅقائم بين عƊاصرها ا

إƅى إحداث تغيير من Ɗوع ما في إحدى هذƋ اƅبيئات فإƊه بعد فترة قليلة قد يؤدي بعض 
ومن أمثلة ذƅك أن اƊƅار إذا دمرت ، اƅظروف اƅطبيعية اƗخرى إƅى تافي آثار هذا اƅتغيير

من إحدى اƅغابات فاƊه بعد عدة أعوام قليلة تعود هذƋ اƗرض اƅتي احترقت أشجارها  جزءا
فتƊمو بها اƅحشائش واƗعشاب ثم سرعان ما تƄتسي باƗشجار اƅباسقة  ،إƅى طبيعتها اƗوƅى

 مرة أخرى.
 )اƅمشيدة اƅبيئة(اإƊسان شيدها اƅتي اƅمادية اƗساسية اƅبيئة من فتتƄون ااجتماعية: اƅبيئة أما
 اƅتي اƅطريقة هي ااجتماعية فاƅبيئة وعليه أقامها اƅتي واƅمؤسسات ااجتماعية اƊƅظم من

 .1اƅبشرية بها اƅمجتمعات Ɗظمت

ويرى اƅعلماء أن هذا اƅتوازن شيء حقيقي وقائم فعاً بين اƅعƊاصر اƅمƄوƊة ƅلبيئة وهم   
ecosystem)يعبرون عƊه باسم اƊƅظام اƅبيئي 

2.) 

                                                           
 .2 صمرجع سبق ذƄرƋ، ، ومشƄاتها اƅبيئة ،صباريƈي سعيد محمد اƃحمد، رشيد - 1

 .19ص (،1978يƊاير ،عاƅم اƅمعرفة:اƄƅويتدط،)اƅتلوث مشƄلة اƅعصر حمد مدحت إسام،أ -2



 

 عدة ƅه ايجابيا فيƄون اƅبيئة، مƄوƊات مختلف بين اƅقائم اƅتفاعل يوضح اƅمواƅي واƅشƄل 

 اƗهمية حيث من تتفاوت وخيمة عواقب ويجري عليها باƅبيئة يضر سلبيا أو تأثيرا فوائد

 :واƅتأثير
  .1( يبين اƃتفاعل بين مƂوƈات اƃبيئة1): اƃشƂل رقم

 
 
 
 

 
 

II – :سياحةƃمفهوم ا 

 ثم مقصد اƅتƊقل، عن اƊƅظر بغض اƅترحال اƅتƊقل من اƅبدء في اƅسياحة مفهوم اƊبثق      

 وحب اƅمعرفة واƅغرائز، اƅدوافع على يعتمد واجتماعيا إƊساƊيا Ɗشاطا ذƅك بعد أصبح

 واƅمعلومات اƅمهارات ƅلسلوك واƄتساب تهذيب من ذƅك يتبع ما واƅتعلم، ااستƄشاف

 فلسفة وتقوم ،اجتماعية إƊساƊية رحلة عبر وذƅك أصƊافها بجميع اƅمعرفة على واإطاع

 اƅشعوب بين جديد ƅلعاقات Ɗموذج اإƊسان، حرية من أساسي عƊصر أƊها على اƅسياحة

حال اƅفƄري واƅسياسي واƅتقارب اƅمتبادƅة اƅمعرفة ƅتحقيق  اƅحضارات  واƅصداقة اƅتفاهم وا 

 وهي واƅثقافات، اƅحضارات على اإطاعخال  من ثقافيا تشƄل تواصا Ƅما اƅشعوب، بين

 اƅقومي. اإƊتاج رƄائز من رƄيزة

 

                                                           

 .22 ص (،2003 واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅحامد دار اƗردن: دط،) واƅبيئة اإƊسان ،سعود راتب :اƃمصدر 1
 

 اƅطبيعة اƅتƊƄوƅوجيا

اƅتƊظيم 
 ااجتماعي

 اƅسƄان



 

 Ɗشأة إƅى يعود اƅسياحة مƊشأ أن -يرجعفسياحي  خبير وهو -جوستاف شموƅر" اƗستاذأما   

 اƅسفر إƅى دفعته اƅتي هي واƗمن Ƅاƅطعام اƅغريزية اإƊسان وأن حاجات Ɗفسه اإƊسان

 مƊاطق عن يبحث بدأ واƗمن اƅطعام من حاجياته توفر ƅه ا مƊطقته ƄاƊت فعƊدما واƅترحال

 Ɗسميه ما وهو إقامته ƅمƄان اƅتغيير اƅمؤقت في اإƊسان رغبة إƅى إضافة ذƅك ƅه توفر

 اإسامية اƅدياƊة أهمها ومن اƅسياحة وتطور Ɗشأة في اƅدياƊات ساهمت Ƅذƅك" اƅسياحة"اƅيوم

 في تƊمية فعاا دورا يلعب اƅذي اƅحج أهمها ومن اƅمقدسة اƗماƄن إƅى اƅزيارة تشمل واƅتي

 غير مƊاطق جابوا اƅذين اƅفاسفة جاء ثم ƅلغير، وتعريفها تقديمها مع اƅسياحة وتطوير

 ƅدى معروفة وشعوب مƊاطق عدة أصبحت بواسطتهم واƅتي واƅمعرفة ƅطلب اƅعلم معروفة

 . 1بأƄملها قارات اƄتشاف  اƅترحال طريق عن وتم اƗمم،

وعبارة "ساح في اƗرض "يقصد بها  اƅمفهوم اƅلغوي ƅلفظ اƅسياحة يعƊي: اƅتجوال،إن       
"ذهب وسار على وجه اƗرض "وفي بعض اƄƅتب تعƊي اƅسياحة "اƅضرب على اƗرض 

أما في اƅقرآن اƄƅريم فقد ورد ƅفظ اƅسياحة في مواضع Ƅثيرة  ومƊها سيح اƅماء"أي جرياƊه،
"براءة من اه ورسوƃه إƃى اƃلذين عاهدتم من حيث Ɗجد في سورة اƅتوبة قوƅه عز وجل 

أشهر وأعلموا أƂƈم غير معجزي اه وأن اه مخزي  ةاƃمشرƂين فسيحوا في اأرض أربع
ئحون آمƊين مدة أربعة أشهر ا يتعرض من واƅمعƊى اƅمقصود هو سيروا أيها اƅسا"2اƂƃافرين

 .خاƅها Ƅƅم  أحد

عرفتها حيث  أخذت اƅسياحة عدة تعاريف حسب اƅجهة اƅتي قامت بهذƋ اƅمهمة؛ومƊه فقد    
فقد عرفتها "على أƊها تعبير يطلق على رحات اƅترفيه أو أƊها  اأƂاديمية اƃدوƃية ƃلسياحة

 وهي  ƅتحقيق هذا اƊƅوع من اƅرحات،مجموعة من اƊƗشطة اإƊساƊية اƅمعبأة 

                                                           
   .4ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ ااقتصاد في اƅسياحي اƅقطاع أهمية ،باƃطة مبارك -  1
 .2 -1اآية رقم  مدƊية، ،09رقمها  ،سورة اƃتوبة -  2



 

اƅسائح في  عرفت اأمم اƃمتحدةمن جهة أخرى  ،صƊاعة تتعاون على سد حاجات اƅسائح"
بأƊه" اƅشخص اƅذي يسافر إƅى بلد (1963)مؤتمر روما اƅمƊعقد ƅبحث اƅسياحة اƅدوƅية عام 

ن ساعة دون أن ويقيم بها ƅمدة تزيد على أربعة وعشري آخر غير اƅبلد اƅتي بها موطƊه،
 ."1تطول إقامته إƅى اƅحد اƅذي يعد فيه اƅبلد اƗجƊبي موطƊا ƅه

أن مƊشأ اƅسياحة يعود إƅى  -خبير سياحي - (شموƅر جوستاف)وحسب اƗستاذ         
Ɗشأة اإƊسان Ɗفسه وأن حاجاته اƅغريزية Ƅاƅطعام واƅبحث عن اƅتغيير هي اƅتي دفعته إƅى 

 .2اƅسفر واƅترحال

اƅتوافق يظهر بين اƅباحثين وآراء اƅمƊظمات  ؛ أنمن خال هذƋ اƅتعريفاتاƅماحظ        
وتحديد اƅغرض مƊها واƅذي يختلف من  حول اƅمدة اƅزمƊية اƅمحددة Ɗƅشاط اƅسفر واƅسياحة،

 شخص إƅى آخر مع اشتراط أا يƄون اƅغرض ربحي أو تجاري.

–III .سياحةƃبيئة باƃعاقة ا 

مƊظمة اƅسياحة اƅعاƅمية إƅى أن اƅصƊاعة اƅسياحية ستشهد Ɗموا بواقع تشير تقديرات        
، وتعد اƅسياحة اƅبيئية واحدة من أƄثر أشƄال اƅسياحة (2017)سƊويا حتى عام  4.3%
  اƅبيئية اƅقيم من هائلة مƊظومة في يعيش اƅبيئي محيطه مع تفاعله في اإƊسان إن Ɗموا،
  هامة؛ مقومات تشƄل ƊƗها ،)optimum)اƗمثل باƅشƄل ويستثمرها يعيها أن يجب اƅتي
 اƅضمان تعد اƊƅظيفة فاƅبيئة اƅسياحي، اƊƅشاط عليه يرتƄز اƅذي اƗساس هي اƅبيئة وتعد

 فضاً  اƅسياحي اƊƅشاط وƊمو استمرار إƅى تؤدي اƅبيئية اƅموارد تƊمية إن ƅسياحة جديدة، إذ

 وقع فقد ، اƅمستقبل في اƅسياحي ااستثمار على اƅمؤثرة أهم اƅعوامل أحد تعد أƊها عن
  

                                                           
 .57ص ،(2011دمشق: دار اƅرضا ƅلƊشر،دط،) اإدارة اƅحديثة ƅلمؤسسات اƅسياحية واƅفƊدقية ،سهيل اƃحمدان - 1
 .4ص (مرجع سبق ذƄرƋ )اƅوطƊي أهمية اƅقطاع اƅسياحي في ااقتصاد ،مبارك باƃطة - 2



 

 اƅعاƅمية اƅسياحة مƊظمة مع اƅمتحدة ƅمƊظمة اƗمم اƅتابع ƅلبيئة اƅمتحدة اƗمم برƊامج
(W.T.O) اƊا إعاƄلتوافق مشترƅ سياحة بينƅبيئة اƅلت (1982) عام واƄة وتشƊجƅ دائمة 

 Ƅما اƅعاƅم دول شعوب بين اƅبيئي اƅوعي Ɗشر هو تشƄيلها من اƅهدف واƅبيئة( اƅسياحة )ƅجƊة

   تحت اƅترƄية اسطƊبول في (1997) عام مؤتمرها عقدت اƅعاƅمية اƅسياحة مƊظمة أن

 .اƅبيئة وحماية اƅعمل فرص إيجاد واƅعشرين اƅحادي اƅقرن في رائد قطاع اƅسياحة شعار
 اƅتي اƅمختلفة واƅتفاعات اƅسياحية ƅلدول اƅطبيعية باƅبيئة اƅسياحة خبراء اهتم وقد

 Ɗتيجة تحدث اƅتي واƅتأثيرات اƅدول هذƋ في اƅمتعددة اƅسياحية وبين اƊƅشاطات بيƊها تحدث

 اƅتقليدية اƅسياحية اƅوجهات تواجه اƅسياحي اƅقطاع في اƅسريع ƅلتوسع Ɗتيجة 1اƅتفاعل هذا

 اآن وثمة وااقتصادية وااجتماعية واƅثقافية اƅطبيعية بيئاتها اƅضغط على من مزيدا واƊƅاشئة

 حدوث آثار تؤدي إƅى ما Ƅثيرا اƗمد قصيرة اƅهادف إƅى تحقيق فوائد اƅسياحة Ɗمو بأن إقرار

 اƅسياحة. عليه اƅذي تقوم اƗساس وتدمر واƅمجتمعات اƅبيئة تضر سلبية
 اإيجابية ƃلسياحة:  اآثار -أ

 اƅسياحية اƅخدمات إƊتاج في يعتمد اƅسياحة قطاع فإن آخر اقتصادي قطاع Ƅأي       

 أو مباشرة بصورة ترتبط اƅسياحة عƊاصر غاƅبية أن ومن اƅماحظ اƅموارد اƅطبيعية، على

 :يلي فيما اƅبيئة على ƅلسياحة اآثار اايجابية تلخيص ويمƄن اƅبيئية باƅموارد مباشرة غير

 تƄاƅيف دفع تبرير في اƅسياحة حيث تساعد؛ ƅها اƅطبيعية اƅمعطيات على اƅمحافظة -1

Ɗشاء اƅطبيعية تطوير اƅعمليات : مثل اƅهامة اƅطبيعية اƅمواقع على اƅحفاظ عمليات  اƅمدن وا 

 ضارة بيئية عوامل إƅى تتعرض قد وƊƄƅها ƅلسياح، جاذبة عƊاصر ƄوƊها واإقليمية اƅوطƊية

اƅمƊاطق  في Ƅما ،اƅبيئة على ƅلحفاظ اƄƅافية اƅموارد تمتلك ا اƅتي اƅدول في خصوصاً 
 . اƗردن في اƅعقبة خليج في اƅمرجاƊية

                                                           

، ص 2008؛ دون دار Ɗشر،1)طواإعمار اƅتƊمية في اھودور اƅعراق في اƅسياحة ،اأƈصاري علي محمد رؤوف -1 
193-194.  



 

 تƄاƅيف دفع على اƅسياحة واƅمعمارية: تساعد واƅتاريخية اƗثرية اƅمواقع على اƅمحافظة - 2

 ƅلدمار ستتعرض اƅمحافظة عليها يتم ƅم إذا واƅتي واƅتاريخية اƗثرية اƅمواقع على اƅمحافظة

 جدوى اقتصادية ذات وهي ƅلمƊطقة واƅحضاري اƅتاريخي اƅتراث يضيع وباƅتاƅي واƅتدهور

 اƅسياح يدفعها اƅتي اƅرسوم من يستفاد أن ويمƄن سياحي، جذب عƊاصر توفر ƊƗها ممتازة

 .اƅمعطيات هذƋ على اƅمحافظة إجراءات تƄاƅيف من جزء تƄاƅيف أو في تغطية
 ،اƅهواء اƅماء مراقبة خال من اƅبيئة ƅتƊظيف اƅحوافز اƅسياحة توفر :اƅبيئة Ɗوعية تحسين -3

 اƅجماƅية اƅصورة تحسين في وتساهم اƅمشاƄل، من اƊƅفايات وغيرها رمي واƅضجيج اƅتلوث

 اƅلوحات استخدام اƅمƊاسبة، اƅتصاميم اإƊشائية  مواقع تƊسيق برامج خال من ƅلبيئة

 1.اƅمباƊي وصياƊة اƅتوجيهية
         اƅسياح بين اƅتوعية وƊشر اƅطبيعة بأهمية اƅوعي ƅرفع وسيلة اƅسياحي اƊƅشاط يعتبر -4

  .2واƅسƄان اƅمحليين واƅحƄومات اƅمشاريع وأصحاب
  : ƃلسياحة اƃسلبية اآثار-ب

سياحية  سياسة تƊتهج اƊƅامية، اƅدول من اƅعديد اƅصعبة ااقتصادية اƅمشاƄل جعلت    
 فيها اƅبيئة فصارت اƅبيئة، على اƅحفاظ شروط مراعاة دون اƅسياحي، اƊƅشاط تƄثيف غايتها

 اƅيومية اƅمشاƄل من مجموعة ظهور إƅى أدت واƅتي ااستƊزافات من مهددة بمجموعة

  يلي: فيما ƊذƄرها واƅتي اƅمختلفة اآثار من واƄƅثير اƅفتاƄة واƗمراض

 اƊƅباتية اƅحياة مع يتداخل اƅسياحي اƊƅشاط إن :اإيƂوƃوجية اƈƃظم على اƃسياحة أثر -1

 Ƅاف استعداد على اƅتحتية اƅبƊية تƄن ƅم إذا خاصة عدة أضرار بذƅك ويسبب واƅبرية
 

                                                           
دار  :عمان؛ 1ط) في سبيل تخطيط مƄاƊي شامل ومتƄامل –اƅتخطيط اƅسياحي، غƈيم عثمان محمد وآخرون - 1

 . 162-161ص  (،1999صفاء ƅلƊشر واƅتوزيع، 
2- Sounh Manivong, Souxay Sipaseuth, Environmental impacts of Trade liberalization in the tourism 

sector, commissioned for the rapid trade and environment assessment project,December,2007,p02. 



 

 اƅضغوط وتزايد اƅبرية اƅحياة في إƅى اضطراب يؤدي قد ما وهو اƊƅشاط، هذا استيعاب 

 إذ اƅبرية اƅبيئة تدمير تؤدي إƅى اƅسياحية اƅتذƄارات فظاهرة بااƊقراض اƅمهددة اƊƗواع على

على اƅتذƄارات  اƅمتزايد اƅطلب Ɗتيجة ارتفعت قد اƅتجارة بغرض اƅحيواƊات قتل عمليات أن
 واƊƅظم اƅمرجاƊية اƅشعاب أيضا تهدد Ƅما اƅخ،...وقرون وجلود شƄل فراء تأخذ اƅتي

 يلحق وبذƅك اƅمعاƅجة اƄƅيميائية غير واƅمواد اƊƅفايات ƅزيادة Ɗتيجة اƅبحرية اإيƄوƅوجية

 زيادة استهاك عن اƊƅاجمة اƅغابات إزاƅة مشƄلة إƅى باإضافة ،اƅسياحية بقيمتها اƅضرر

 اƅمحلية اإيƄوƅوجية اƊƅظم تدمير إƅى تؤدي ا اƗحيان من Ƅثير في اƊƅتائج فهذƋ اƅحطب

  1.اƗرضية وااƊهيارات اƅتعرية عملية تسريع وƄƅن أيضا فقط
 من Ƅبيرة Ƅميات استهاك إƅى تؤدي اƅسياحة Ƅون إƅى باإضافة :واƈƃفايات اƃتلوث -2

 باƊƅسبة مشƄلة أصبحت واƅتي واƅصلبة اƅسائلة اƊƅفايات أيضا Ɗشاط يوƅد في اƅمحلية اƅمواد

 معاƅجتها. اƅقدرة على إƅى تفتقر اƅتي اƅبلدان من ƅلعديد
 بهذا اƅصلة ذات اƅتحتية واƅبƊي اƅسياحة تطور إن :اƃطبيعية ƃلموارد اƃمفرط ااستغال -3

اƅعمراƊي  اƅتوسع بسبب ƅلتربة وتأƄل اƅطبيعية باƅمƊاظر تسبب اإضرار ما غاƅبا اƊƅشاط
 إذ اƅمƊاطق، بعض في باƗساس محدودة واƅتي هي اƅعذبة اƅمياƋ اإضرار بمصادر وƄذا

 في استخدامها باإضافة من اƅمقيم، أƄثر مرتين اƅمياƋ يستعمل اƅسائح بأن اƅتقديرات تشير

 .2اƅغوƅفوماعب  اƅسباحة اƅترفيهية Ƅحمامات اƊƗشطة

 اƃمطلب اƃثاƈي: ظهور اƃسياحة اƃبيئية.

برزت فƄرة اƅسياحة اƅبيئية عƊدما تƊبه متزعمو حرƄة اƅمحافظة على اƅبيئة إمƄاƊات       
اسيما وأن هذƋ اƅفƄرة تطورت خال  اƅدمج ما بين اهتمام اƗفراد باƅبيئة وحرصهم عليها،

                                                           
1 - Frederico Neto, Sustainable Tourism, Environmental protection and natural resource management: 

paradise on earth? International colloquium on regional governance and sustainable development in 

tourism driven economic,Mexico,20 -22 February 2002 ,p 08. 

 اقتصاديات حول اƅدوƅي ،اƅملتقىاƅمستدامة اƅتƊمية ƅتحقيق Ƅمدخل اƅبيئية اƅسياحة ،طيب بن دال داودي، طيب -2 

 .2بسƄرة، ص خيضر، محمد جامعة ،2010مارس  10-9 اƅمستدامة، اƅتƊمية ودورها في اƅسياحة



 

ة اƅجماعية من جهة وااهتمام باƅتƊوع بƊاء على رد فعل اƅسياح اƅعشر سƊوات اƅماضية؛
ابد من اإشارة إƅى أن مصطلح اƅسياحة اƅبيئية ظهر Ɨول مرة  اƅبيئي من جهة ثاƊية Ƅما

وقد ظهر مصطلح اƅسياحة اƅبيئية عƊد مطلع اƅثماƊيƊات من اƅقرن ، 1في اƄƅتابات ااƊجليزية
يئة، وبذƅك فهو مصطلح جديد اƅعشرين ƅيعبر عن Ɗوع جديد من اƊƅشاط اƅسياحي اƅصديق ƅلب

في ƅ(HETZER )م يوضع ƅه تعريف محدد حتى اآن، باƅرغم من اإشارات اƅتي أوردها
 .2(1965)مقال ƅه يطلب فيه بوجود هيئة ƅتƊظيم وتطوير اƅسياحة اƅمسؤوƅة وذƅك في عام 

عام  )Lauscuran  Hector Ceballos)أول من ظهر على يدƋ مصطلح اƅسياحة اƅبيئة       
وذƅك مع بروز اƅمعرفة اإيƄوƅوجية اƅتي تتƊافى وااستغال اƅعشوائي ƅلمجال  1983

واإƊسان واƅتي ƄاƊت سببا في ظهور مفهوم "اƅتƊمية Ƅمقاربة علمية" مبƊية على اƅتƊظيم 
 .3واƅتسيير وتطوير اƅمƊتوج اƅسياحي

أƄثر ارتباطا باƅمجاات  عام، إا أƊها تعتبر اƅسياحة اƅبيئية إحدى مƄوƊات اƅسياحة بشƄل
 اƅطبيعية واƅمضامين اƅثقافية.

-I   :بيئيةƃسياحة اƃمراحل تطور مفهوم ا 
 أبعاد رئيسية:ثاثة  يأخذ بعين ااعتبار أن مفهوم اƅسياحة اƅبيئية على )Blamey)يؤƄد 
 .سياحة مرƄزة على اƅطبيعة *

 سياحة تظم بين ثƊاياها مفهوما تربويا. *

 .4اƅمستدامةسياحة هدفها اƅتƊمية  *

 

                                                           
1  - Blamey. RK (2001), Les principes de l'écotourisme, L'encyclopédie de l'écotourisme, Edit: CABI 

Publishing p: 5-22 et Romeril, M. (1985), "Tourism and the Environment - Towards a Symbiotic 

Relationship International Journal of Environmental Studies, vol. 25. P. 215-218. 
2 -. Hetzer, N. D. (1965) , Environment, tourism , culture. LINKS (July) reprinted in Ecosphere 1970, 

1(2), p.p 1-3. 
3-Schindler,l.1997, what is ecotourism? Centre for Ecotourism Universitie, Van Pretoria 
http://www.up.ac.za/science/eco/ecotuor.htm. 
4  - Blamey. RK (2001), Op. cit, p. 5-22. 



 

 قد مر مفهوم اƅسياحة اƅبيئية تاريخيا بثاث مراحل هي:وعليه ف

مرحلة حماية اƅسائح من اƅتلوث من خال توجيهه ƅلمƊاطق اƅتي ا تحتوي  -اƃمرحلة اأوƃى
 Ƌعمران إا أن هذƅبعيدة عن اƅاطق اƊمƅتلوث خاصة في اƅخطار اƗ ه أو تعرضهƅ على تهديد

أخطار هددت اƅبيئة Ɗفسها ƅبعض اƅسلبيات اƅتي مارسها اƅسائح واƅشرƄات اƅمرحلة صاحَبها 
 .اƅسياحية مما أدى ƅفقدان اƅمƊاطق اƅطبيعية صاحيتها وتهديد اƗحياء اƅطبيعية فيها

مرحلة وقف اƅهدر اƅبيئي من خال استخدام سياحة وأƊشطة سياحية ا : اƃمرحلة اƃثاƈية
 افظ على ما هو قائم وموجود في اƅموقع اƅبيئي.تسبب أي هدر أو تلوث وباƅتاƅي تح

مرحلة اƅتعامل مع أوضاع اƅبيئة اƅقائمة من خال إصاح اƅهدر اƅبيئي  :اƃمرحلة اƃثاƃثة
رجاع اƗوضاع ƅما ƄاƊت  صاح ما سبق أن قام اإƊسان بإفسادƋ وا  ومعاƅجة اƅتلوث اƅبيئي وا 

 .1حسنعليه أو معاƅجة ااختاات اƅبيئية ƅتصبح أفضل وأ

– II :بيئيةƃسياحة اƃتعريف ا 
باعتبار اƅسياحة اƅبيئية جاءت Ƅرد على اƅسياحة اƅجماعية واعتمادا على مجموعة من    

 اآن ƅحديبقى مفهوم اƅسياحة اƅبيئية اƅتعاريف اƅتي قدمها اƅدارسون وƄذا اƅمهتمون باƅبيئة، 

عليها، غير أƊه  يقوم اƅتي اƅعامة اƅمبادئ اƅعديد ƅدى مختلفة وتلتبس بين توجهات يتأرجح
يمƄن تعريفها بأƊها ذƅك اƊƅوع اƅترفيهي عن اƊƅفس واƅذي يوضح اƅعاقة اƅتي تربط اƅسياحة 
باƅبيئة؛ ƊعƊي أƊه Ƅيف يتم توظيف اƅبيئة اƅتي حوƊƅا Ƅƅي تمثل Ɗمطا من أƊماط اƅسياحة اƅتي 

ة اƅبيئية بشƄل عام ما هي إا يلجا إƅيها اإƊسان بغرض ااستمتاع؛ وهذا يعƊي أن اƅسياح
 .متعة طبيعية بما يوجد حوƊƅا في اƅبيئة اƅبرية واƅبحرية
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ستراتيجية ااستدامة، سعاد حاƂم غبي وآخرون -  ، مجلة اƅعلوم اƅسياحة اƅبيئية في دوƅة اƄƅويت تحليل اآثار وا 

 .295ص  ،2005، 02، اƅعدد 33ااجتماعية، مجلد 



 

تعريفا ƅلسياحة  (1991) وضعت عام اƃجمعية اƃدوƃية ƃلسياحة اƃبيئيةوƅذا فإن       
اƅذي يحافظ على اƅبيئة ويƄفل استمرار  اƅبيئية بأƊها"اƅسفر اƅمسؤول إƅى اƅمƊاطق اƅطبيعية،

 اƅسياحي اƊƅشاط أوفاƅسياحة اƅبيئية إذن تعتمد مباشرة على اƅبيئة  ،"Ƅ1اƊها اƅمحليينرفاهية س

أيضا أن اƅسياحة اƅبيئية هي: اƅسفر اƅملتزم  مƊظمة اƅسياحة اƅعاƅميةورأت  ،2اƅصديق ƅلبيئة
 .3واƅمسئول إƅى مƊاطق طبيعية واƅذي يضمن حفظ اƅبيئة وتƊمية اƅمجتمعات اƅمحلية

( 1996) عام اƅطبيعة واƅموارد اƅطبيعية ƅصياƊة اƅدوƅي ااتحادمن جهة أخرى اعتبرها      
 Ɨجل ما، حد إƅى اƅمهددة غير اƅطبيعية ƅلمƊاطق بيئياً، واƅزيارات اƅرحات اƅمسؤوƅة بأƊها:

 قديمة ثقافية معاƅم من يصاحبها وما حمايتها وتعزيز اƅطبيعة واإعجاب بإبداعات ااستمتاع

 .4بحيث توفر فرصا ƅلمشارƄة ااقتصادية وااجتماعية ƅلسƄان اƅمحليين حديثة أو

فاƅسياحة اƅبيئية: هي  ،ƅلصƊدوق اƅعاƅمي ƅلبيئةومن بين اƅتعاريف اƅمتداوƅة أيضا      
اƅسفر إƅى مƊاطق طبيعية ƅم تتعرض إƅى اƅتلوث وƅم يتعرض توازƊها اƅطبيعي إƅى اƅخلل 

 .5اتها وحيواƊاتها وتجليات حضاراتها ماضيا وحاضراƅاستمتاع بمƊاظرها وƊبات
فعرفها على أƊها شƄل من أشƄال اƅسياحة اƅذي يرتƄز ) Ceballos- Lascurains(أما     

 على زيارة مجاات قليلة اƅتدخل اƅبشري ااستƄشاف أو اƅتمتع بمƊاظرها واƊƅباتات 
 
 
 

                                                           
 برƊامج اƗمم اƅمتحدة ƅلبيئة"حول اƅسياحة اƅبيئية" - 1

 http://www.world-tourism.org/sustinaible/LYE/WTO-UNEP/concept-paper.htm. 
 .42ص مرجع سبق ذƄرƋ، ،اƅبيئية اƅسياحة ،اƃخضيري أحمد محسن -2

3
 - ORGANISATION MONDIAL DU TOURISME ( UNWTO) , FAIT SAILLANTS ,OMT du 

tourisme ( Edition: Madrid ,Espagne, 2012, p  . 03. 
4
، مشاƄل وآفاق اƅتƊمية اƅمستدامة في اƅبلدان اƗعضاء بمƊظمة اƅمؤتمر اإسامي مع إشارة خاصة دبور ƈبيل - 

 .16، ص2004، مجلة اƅتعاون ااقتصادي بين اƅدول اإساميةإƅى اƅسياحة اƅبيئية، 
ياد عبد اإƃه خƈفر -5 ، اƅمجلد لة اƅبيئة واƅمحيطمج، تسويق اƅسياحة اƅبيئية واƅتƊوع اƅحيوي، عايد راضي خƈفر وا 

 .59، ص 2006، جامعة أسيوط ، مصر، أƄتوبر 02، اƅعدد 09



 

رات اƅثقافية اƅماضية مƊها واƅحاضرة واƅحيواƊات اƅتي تعيش فيها وƄذƅك اƅتعرف على اƅتظاه
فمفهومها يتقارب بين اƅطبيعة واƅزائر بشƄل متائم مع مفهوم اƅتƊمية  ؛"1بتلك اƅمƊطقة

 Quebecاƅمستدامة فحسب اƅمشارƄين في اƅقمة اƅعاƅمية ƅلسياحة اإيƄوƅوجية اƅمƊعقدة ب 

فإن اƅسياحة اƅبيئية تجمع بين اƅسياحة اƅمستدامة فيما يخص اƊعƄاساتها على  (2002)سƊة
ااقتصادية من جهة واƅمحيط واƅمجتمع اƅبيئي من جهة أخرى حيث تقرر هذا طبقا  اƊƗشطة

اƅذي يƊظر  ƅلمفهوم اƅمحدد من طرف اƅمƊظمة اƅعاƅمية ƅلسياحة وبرƊامج اƗمم اƅمتحدة ƅلبيئة
Ɗسياحة على أƅى اƅهاإ: 

 تساهم في حماية اƅموروث اƅطبيعي واƅثقافي. *

تأخذ بعين ااعتبار اƅمجتمعات اƅمحلية في مخططاتها وتطورها من أجل اƅرفع من  *
 مستوى عيش اƅسƄان اƅمحليين.

 تتاءم أƄثر مع اƅسياحة اƅفردية واƅرحات اƅمƊظمة من طرف مجموعات صغرى. *

 .واƅثقافي واƅتراثيتقترح على اƅزائر تفسيرا ƅلموروث اƅطبيعي  *

ويعد هذا اƊƅوع من اƅسياحة هاما ƅلدول اƊƅامية ƄƅوƊه يمثل مصدرا ƅلدخل، إضافة إƅى     
  .2دورƋ في ترسيخ ثقافة وممارسات اƅتƊمية اƅمستدامة  حفاظا على اƅبيئة

 في واƅحيواƊات اƊƅباتات بمشاهدة اƅتمتع من اƅسياحة اƅبيئية هو اƗساسي إن اƅهدف      

اƅذي يجعل اƅمحيط اƅبيئي اƅطبيعي اƅمقصد اƗساسي ƅلزائر أو ƅلسائح  3وسطها اƅطبيعي
وذƅك بهدف اƅتعرّف على ما يحتويه اƅمحيط اƅبيئي ذاك من أƊواع وأƊظمة ومظاهر وعƊاصر 

 طبيعية )مادية، حيواƊية، Ɗباتية( وثقافية، وبغرض اƅتمتع اƅراقي بمجاات ومعان

                                                           
1 -  BOOS. E, 1999, l'écotourisme: les possibilités et les pièges, volume 2. Edit, Washington, DC: World Wildlife 

Fund, p. 46. 
 في اƃبيئية اƃسياحة-اƅعوƅمة  تحديات مواجهة في اƗعمال استراتيجيات:واإبداع ƅريادة ا ،اƃقعيد عايد مرزوق -2

-15اƗردن  اإدارية واƅماƅية، اƅعلوم Ƅلية اƅمؤتمر اƅعلمي اƅرابع، جامعة فيادƅفيا، ،ƃتƈميتها اƂƃفيلة واƃسبل اأردن
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تلك، بوسائل وأشƄال ودرجة اƊتفاع ا تؤدي إƅى تدمير اƅعƊاصر وتعبيرات عƊاصر اƅجذب  
تلك، أو تحول دون بقائها وتطورها وتجددها واƊتقاƅها إƅى اƗجيال اƅقادمة، مع ضرورة 

فاƅمظاهر اƅبيئية واƅمحميات اƅطبيعية ؛ 1اشتراك اƅمجتمع اƅمحلي في ااƊتفاع واƅمسؤوƅية"
ي واƅتضاريس اƅجغرافية Ƅلها تؤƅف مƊاخا سياحيا جذابا في اƅتي تزخر باƅتƊوع اƅحيواƊي واƊƅبات

حيث تعتمد اƅسياحة بشƄل مباشر على ؛ صيغة يمƄن أن Ɗطلق عليها اسم اƅسياحة اƅبيئية
  .2عƊاصر اƅبيئة اƅمحيطة ومفرزات اƅطبيعة

ا وقد اعتبرت اƅسياحة اƅبيئية بمثابة تربية وثقافة ƅإƊسان من جاƊبها اƅبيئي وهو م       
في اƅوطن اƅعربي، واƅصادر عن جامعة اƅدول  اƃدƃيل اإرشادي ƃلسياحة اƃمستدامةجاء في 

اƅعربية وبرƊامج اƗمم اƅمتحدة ƅلبيئة واƅطبيعة حيث عرف اƅسياحة اƅبيئية بعدها عملية تعلم 
  .3وبذƅك فهي وسيلة ƅتعريف اƅسياح باƅبيئة وااƊخراط فيها ،وثقافة وتربية بمƄوƊات اƅبيئة

حساس بمƄوƊاتها ورغبة في اƅتعايش مع         إذن فاƅسياحة اƅبيئية شعور باƅطبيعة وا 
وƄذا حقوق  اƅطبيعة ƅلحفاظ على حق اƗجيال اƅحاƅية من اƅتمتع بجمال وعذرية اƅبيئة،

 اƗجيال اƅقادمة في اقتصاد أخضر يضع اƅسياحة اƅبيئية اƅمستدامة ضمن أوƅى اهتماماته.
ياحة اƅبديلة إƅى أشƄال مختلفة إا أن ذƅك ا يعƊي باƅضرورة وجود اƅسرغم تقسيم      

بشƄل قاطع بين Ƅل Ɗوع وآخر، فاƅتداخل قد يحصل بين Ƅثير من أشƄال   فوارق فاصلة
 .4اƅسياحة اƅبديلة فاƅسياحة اƅبيئية تتداخل مع اƅسياحة اƅطبيعية وسياحة اƅمغامرات وهƄذا
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  .1اƃبيئية اƃسياحة مفهوم ( مضمون02 (:رقم اƃشƂل

 
 
 
 
 
 

 مفهوم اƃسائح اƃبيئي وأصƈافه. اƃمطلب اƃثاƃث:

ƅلسياحة اƅبيئية واƅمضامين اƅتي تم تسليط اƅضوء عليها  إذا ما ƊظرƊا إƅى اإطار اƅعام     
 .يمƊƊƄا استخاص ووضع مفهوم يحدد من هو اƅسائح اƅبيئي، وما هي صفاته وأصƊافه؟

-I .بيئيƃسائح اƃمفهوم ا 
يوصف اƅسائح اƅبيئي بأƊه اƅفرد اƅذي يتطلع إƅى تجربة سياحية يقيم فيها في أماƄن       

إذ إƊه يريد اƅتمتع  Ƅما أن غاياته تختلف عن غايات اƅسائح اƅتقليدي؛ بيئية وƅمدة من اƅوقت،
باƅطبيعة ومراقبة اƅحياة اƅبيئية؛ فيقوم ببعض اƅرياضات، Ƅرياضة اƅمشي واƅغطس إƅى 
أعماق اƅبحار في حين يأتي اƅسائح اƅتقليدي ƅرؤية اƗماƄن اƗثرية اƅتاريخية وحتى اƅسياحة 

 اآثار واƅتاريخ.اƅتقليدية بهدف اƅتعرف على 
-I1– :بيئيينƃلسياح اƃ ديمغرافيةƃيبة اƂترƃا 

تعد اƅمƄوƊات اƗساسية ƅلسياحة اƅبيئية إƅى جاƊب اƅخصائص اƅعامة ƅلسائح اƅبيئي      
عƊاصر تسهم في إعطاء تصور عن اƅفئات اƅسياحية اƅتي تƊخرط في اƅسياحة اƅبيئية بشƄل 
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 اƅبيئية اƅسياحة مفهوم

إرضاء اƅسائح 
 واƅمجتمع اƅمحلي

 اƅمحلي

تحقيق اƅطاقة 
 ااستعابية

اƅحد من 
 اƅتلوث اƅبيئي

اƅحفاظ على 
 اƅتƊوع اƅحيوي



 

راسات تظهر أن أغلب اƅسياح اƅبيئيين هم من اƅفئة اƄƅثير من اƅدف ؛اƄبر مقارƊة مع غيرها
هذا عاوة على أن اƅفئات اƅعمرية تختلف في تفاوتها  (عاما 54و 35)اƅعمرية ما بين 

ن اإقبال على هذا اƊƅوع من ، Ƅما أحسب اƊƅشاطات اƅمشتملة في اƅسياحة اƅبيئية وتƄاƅيفها
باƅرغم من بعض ااختافات  اء،اƅسياحة يعد مشترƄا بين اƅذƄور واإƊاث على حد سو 

مƊهم هم من خريجي ( %82)اƅموجودة بين اƅجƊسين أحياƊا Ƅما أظهرت اƅدراسات أن
  .1اƅجامعات واƅمعاهد وهو ما يعƄس اƅعاقة بين اƅوعي اƅبيئي واƅمستوى اƅتعليمي

-I2– :بيئيƃسائح اƃصفات ومهارات ا 
فاƅسائح اƅذي يƊخرط في هذا  اƅسياحة،تختلف اƅسياحة اƅبيئية عن غيرها من أشƄال       

وذƅك حتى تƊجح  اƅشƄل من اƅسياحة ابد أن يتصف بمجموعة من اƅصفات واƅمهارات،
 تجربته اƅسياحية ومن هذƋ اƅمهارات:

اƅحساسية ƅلقضايا اƅبيئية اƅتي قد تتمثل باƅتزامه باƅمحافظة على اƅمواقع اƅطبيعية  *
 وعدم ااعتداء عليها.

واƅحاجة إƅى هذƋ اƅمهارات  ƅجسدية مثل اƅقدرة على اƅتحمل واƅصبر،بعض اƅمهارات ا *
يتفاوت حسب شƄل اƅتجربة اƅبيئية حيث إن زيارة محمية طبيعية صغيرة ا يتطلب 

في حين أن خوض مغامرة بيئية في اƅجبال اƅعاƅية واƅصحاري  جهودا بدƊية Ƅبيرة،
لسائح اƅبيئي اƅمتشدد وغير باƊƅسبة ƅ اƗمريتطلب جهدا بدƊيا مضاعفا Ƅما يختلف 

 اƅمتشدد.

اƅثقافة اƅبيئية اƅعامة Ƅاƅمعرفة بأƊواع اƊƅباتات واƅطيور واƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية وهي  *
 أيضا متفاوتة بين اƅسائح اƅبيئي اƅمتخصص وغير اƅمتخصص.

واƅتحƄم في سلوƄياته تجƊبا  اƅقدرة على ضبط  اƅرحلة وتوقع اƅمخاطر قبل وقوعها، *
 ƅلتهور.

                                                           
1-Wood, Megan Epler (2002) Ecotourism:Principles,practices and policies for sustainability, United Nation 

Environment Programme, pp. 22. 



 

وهƊا ابد من تبيان أن  ؛امتاك روح اƅمغامرة في اƅحاات اƅتي تتطلب ذƅك *
وهذا يمƄن توضيحه من خال  ،اƅسياحة اƅبيئية قد تتداخل مع سياحة اƅمغامرات

بيان اƅفارق في درجة اƅخطورة واحتماƅية وقوع Ɗتائج غير متوقعة ومدى اƅحاجة 
 .ƅ1لتدريب واƅتحضير

- II :بيئيƃسائح اƃاف اƈأص 
ما يستƊبط من مفهوم اƅسائح اƅبيئي أن مفهوم اƅتجربة اƅسياحية واسع جدا ومتعدد   

 اƅجواƊب وهو ما يقود إƅى تصƊيف اƅسائح اƅبيئي تحت عدة أƊواع وأصƊاف Ƅما يلي:  
وهؤاء اƅسياح يهتمون باƅتعرف على اƅبيئة واƅقضايا : اƅسياح اƅمتعاطفون مع قضايا اƅبيئةأ*

 تهدف رحاتهم إƅى اƅتعرف على اƅثقافة اƅمحلية ƅلوجهة اƅمقصودة. اƅتي تواجهها Ƅما
وهذا اƊƅوع من اƅسياح ƅيس بيئيا  ؛اƅسياح اƅراغبون في اإطاع عن ما هو غير مأƅوفب*

Ɗما يرغب في اƄتساب تجارب بيئية جديدة تختلف عما تعود عليه في حياته.  بطبيعته وا 
Ƅأن يقوم أحد  من رحلة ƅيست بيئية في أساسها، اƅسائح اƅذي يقوم بتجربة بيئية Ƅجزء ج*

 اƅسياح اƅمتوجه من عمان Ɗحو اƅبتراء باƅتوقف عƊد محمية ضاƊا* اƅبعض اƅوقت.
اƅسائح اƅبيئي اƅمتشدد: وهو ذƅك اƅمتخصص في اƅجواƊب اƅبيئية اƅذي يرغب في إجراء د*

اƅظروف واƅمواقع اƅبحوث واƅدراسات على اƗجƊاس اƅبيئية اƅمختلفة مع تقبل مواجهة 
اƅمحتملة وأعدادهم قليلة جدا مقارƊة باƅتصƊيفات اƗخرى ƅلسياح اƅبيئيين يمتازون بأƊهم أƄثر 

فهم يƊخرطون بعمق في اƅطبيعة وهؤاء اƗشخاص سيحصلون على  اعتمادا على أƊفسهم،
ƅمصاحبة واƅثقافية اƅمظاهر اƅطبيعية بمعية اƅبيئة اƅمعرفة باƅتي رصيد من اإدراك وا

  ستحوƅهم إƅى أشخاص مƊخرطين بشدة في قضايا اƅحفاظ على اƅبيئة.
 

                                                           
1-Fennell, D. A. & Eagles P.F. J (1990) Ecotourism in Costa Rica: A conceptual 

framework, Journal of Park and Recreation administration , 8 (1) pp.23-34  .  



 

اƃفرق في ااهتمام اƃبيئي واƃحاجة إƃى اƃقوة اƃبدƈية بين اƃسياح  :(03اƃشƂل رقم )
 1 اƃبيئيين.

 
 

 سائح بيئي متشدد   
 
 
 

 سائح بيئي غير متشدد                                                            
 

 :وأƈواعهااƃسياحة اƃبيئية مبادئ وأهمية اƃمبحث اƃثاƈي: 
 اƅذي اƅمبدأ أنّ  حيث آخر، Ɗشاط أيّ  من أƄثر اƅبيئة طبيعة على اƅبيئية ƅسياحةاتعتمد     

بها  واƅعƊاية اƅذهب، تبيض اƅتي اƅدجاجة قتل عدم"هو اƅبيئية اƅسياحة مجال في به يتم اƅعمل
 .2"اƅذهب هذا على ƅلحصول

 اƃمطلب اأول: مبادئ اƃسياحة اƃبيئية وقواعدها.
اƅتي تم عرضها يبرز Ɗƅا اإجماع حول أخذ  باƅعودة إƅى مختلف اƅمضامين واآراء     

 اƅمبادئ واƅتوجهات اƅتاƅية:
ويعƊي أƊها يجب أن تتضمن في مختلف  بيئيا( )مستدامة إيƂوƃوجيا:أ* اƃسياحة اƃبيئية 

مما يتطلب إجراءات إدارية وتƊظيمية  فعاƅياتها احترام بيئة وثقافة اƅبلد أو اƅمƊطقة اƅمضيفة،
 أي تحديد اƅعدد اƗقصى من اƅزوار مثل تحديد اƅقدرة ااستيعابية ƅلموقع؛ عديدة،
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اƅمƊطقة دون إحداث تغيير غير مقبول ƅلبيئة اƅطبيعية ودون  اƅذي يسمح ƅه بزيارة اƅموقع أو
 تƊاقص غير محبذ في Ɗوعية اƅتجربة اƅتي يƄتسبها اƅسائح اƅبيئي.

حيث ترƄز اƅسياحة اƅبيئية على اƅمعاƅم اƅبيوƅوجية  ب* اƃسياحة اƃبيئية مرتƂزة إƃى اƃطبيعة:
حيث تحدث اƅسياحة اƅبيئية في  ،اƅثقافي/اƅفيزيائية( واƅمعاƅم وأيضا اƅمعاƅم اƅمادية )اƅطبيعية

موقع طبيعي وتعتمد عليه، وقد تتضمن مƄوƊات ثقافية حيثما وجدت تلك اƅمƄوƊات في موقع 
دارة  طبيعي، وهƊا يƄون اƅحفاظ على اƅمورد اƅطبيعي أمرا أساسيا من أجل تخطيط وتطوير وا 

 اƅسياحة اƅبيئية.
واƅتعليم واƅتفسير اƅبيئي يشƄان أدوات هامة  فاƅتثقيف ج* اƃسياحة اƃبيئية مثقفة بيئيا:

ƅخلق تجربة سياحية بيئية ممتعة ومفيدة، وسمة اƅتثقيف تشƄل إحدى اƅسمات اƅمميزة ƅلمƊتج 
اƅسياحي اƅبيئي وباƅتاƅي اƅمحددة ƅقطاعه اƅسوقي اƅذي يتوجه إƅيه، فاƅسياحة اƅبيئية في 

إزاء اƅبيئة عبر تبƊي وعي معزز ƅلحفاظ اƅحاƅة اƅمثاƅية يƊبغي أن تقود إƅى تصرف إيجابي 
وعليه يمƄن ƅلتثقيف اƅبيئي أن يؤثر في سلوك اƅسائح واƅمجتمع وصƊاعة ، على اƅبيئة

 اƅسياحة ويساعد في ااستدامة طويلة اƗمد ƅلƊشاط اƅسياحي في اƅمƊاطق اƅطبيعية.
جل أيشƄل إرضاء اƅزوار ضمن تجربة اƅسياحة اƅبيئية أمرا أساسيا من  د*مرضية ƃلسائح:

وثمة ضرورة أيضا ƅاعتراف  تأمين قابلية اƊƅجاح طويل اƗمد ƅصƊاعة اƅسياحة اƅبيئية،
بأهمية سامة اƅسائح فيما يتعلق بااستقرار اƅسياسي، فضا عن اإدارة اƅفعاƅة ƅلمخاطر 

،وƄذƅك فإن اƅمعلومات اƅمقدمة ƅلسياح اƅمحتملين حول اƅمحتملة ƅلرحلة في قلب اƅطبيعة
فرص اƅسياحة اƅبيئية يƊبغي أن تمثل بدقة اƅفرص اƅمعروضة في مقاصد سياحية بيئية 

 محددة. 
إن اƊخراط اƅمجتمعات اƅمحلية في توفير خدمات اƅسياحة اƅبيئة ا يعود  ه* ƈافعة محليا:

 ويمƄن  ضا يحسن Ɗوعية خبرة وتجربة اƅسائح،وƊƄƅه أي فقط باƊƅفع على اƅمجتمع واƅبيئة،
 



 

ƅلمجتمعات اƅمحلية أن تƊخرط في عمليات اƅسياحة اƅبيئية، وفي تقديم اƅمعلومات واƅخدمات 
)إطعام، مبيت، حمل اƗمتعة..( وأيضا في تقديم اƅتسهيات واƅمƊتجات )من مƊتجات 

من اƅحر أو اƅبرد( وباإضافة  ومتطلبات اƅسير في اƅهواء اƅطلق Ƅاƅقبعات اƅواقية تقليدية،
ااجتماعية واƅثقافية يمƄن ƅلسياحة اƅبيئية أن توƅد اƅدخل اƅازم إدارة اƅمحافظة إƅى فوائدها 

حيث يمƄن ƅمساهمة ماƅية مع جزء من تƄلفة اƅجوƅة اƅسياحية أن  ؛على اƅمورد اƅطبيعي
ƅ نƄما يمƄ ،طبيعيةƅبيئة اƅمحافظة على اƅيا مشروع اƅك أن تساعد ماƅلمساهمة بدا من ذ

تقوم على أساس اƅمساعدة اƅعملية في اƅميدان، عبر اƊخراط اƅسياح في جمع أو تحليل 
 . 1اƅبياƊات اƅبيئية

من خال ذƄر مبادئ اƅسياحة اƅبيئية يتضح أƊه من أجل ممارسة هذƋ اƅمبادئ ا بد       
 اƅتاƅي :من توفر جملة من اƅشروط واƅقواعد يمƄن ذƄرها على اƊƅحو 

ا سيقضي ذƅك على اƅسياحة اƅبيئية.  *مراعاة اƅقدرة ااستيعابية وعدم تخطيها وا 

*تƊظيم استعمال اƅموارد اƅطبيعية وذاƅك من أجل تحقيق أهداف اقتصادية بشƄل يحد 
 من ظهور اƅتƊاقضات فيما بيƊها.

 اƅمƊطقة.*توفر مراƄز دخول محددƋ )بوابات( تزود اƅسائح باƅمعلومات اƗزمة عن 
*توفر مستوى مائم من اƅقدرة اƅطبيعية ƅدى اƅمشارƄين على تحمل اƅصعاب 
ومواجهة اƅمخاطر واƅتعامل مع اƅمƄوƊات اƅبيئية من حشرات وحيواƊات، وƊشوب 
اƅحرائق باƅغابات وتحمل اƅعطش وخاصة في اƅمƊاطق اƅتي ƅيس بها خدمات مثل 

 مداد ضعيفة بل ومقطوعة.براري أفريقيا واستراƅيا، حيث تƄون خطوط اإ
عادة اƅتصƊيع؛ حيث إن من مميزات هذƋ اƅسياحة أƊه بقدر  *تشجيع إعادة اƅتدوير وا 

 ما تأخذ من اƅموارد فإƊها تغƊيها في ذات اƅوقت.
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 *إدارة سليمة ƅلموارد بطرق مستدامة بيئيا.

 *احترام اƅقواƊين اƅمحلية اƅمتعلقة بقضايا اƅبيئة واƅمحافظة عليها.

سƄان اƅمجتمع وتوعيتهم وتثقيفهم بيئيا وسياحيا وتوفير مشاريع اقتصادية من  *دمج
 خال تطوير صƊاعات حرفية وفلƄلورية تؤدي إƅى تحسين مستواهم اƅمعيشي. 

*اختيار وسائط اƊƅقل اƅمائمة واƅمتƊاغمة مع اƅموارد واƊسجامهم مع اƅبيئة مثل اƅتزƅج 
بواسطة معدات مخربة وغير مƊسجمة مع  على اƅجليد وعدم ااƊزاق على اƅسفوح

 .1اƅبيئة ... اƅخ
 .2(: عƈاصر اƃسياحة اƃبيئيةƃ04شƂل رقم )ا
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 .أهمية اƃسياحة اƃبيئية اƃمطلب اƃثاƈي:
اƅطفرة اƅصƊاعية واƅتطور اƅتƊƄوƅوجي وما صاحبه من آثار جاƊبية Ƅثيرة تمثلت في      

اƅثلوث اƅبيئي بƄافة أشƄاƅه، إضافة اƄƊماش اƅمساحات اƅخضراء في ظل اƅتƊمية اƅعشوائية 
وتقلص اƅمتƊفسات اƅطبيعية اƅتي يحتاج إƅيها اإƊسان، Ƅل ذƅك جعل يدرك أهمية اƅسياحة 

 :عرف على أهم جواƊب أهميتها في اƊƅقاط اƅتاƅيةويمƄن اƅتاƅبيئية 
- I :بيئيةƃهمية تتمثّل اأهمية اƗبيئية اƅلسياحة اƅ بيئيةƅفي ا: 

 Ɗجد اƅمجال هذا وفي اإضرار اƅبيئي، أو ƅلتلوث اƅتعرّض بعدم اƅبيئي وذƅك اƗمن تحقيق -

 :يلي فيما تƄمن اƅبيئية اƅسياحة أهمية أنّ 

ومن ثم حماية اƅحياة اƅطبيعية اƅبرية واƅبحرية  اƅبيئي:اƅمحافظة على اƅتوازن  *
واƅجوية من اƅتلوث وباƅتاƅي فإƊها تستخدم ƄمƊهج ƅلوقاية بداً من أساƅيب اƅمعاƅجة 

 .مما يحافظ على آƅيات تحقيق اƅتوازن واƅصحة واƅبيئة
 اƅسهلة اƅحياة اƅبيئية اƅسياحة اƅسياحية: توفر اƊƗشطة عن اƊƅاجم اƅتلوث تقليل *

 تؤثر اƅتي اƅغازية Ɗبعاثاتومختلف اا واƅضوضاء اإزعاج عن واƅبعيدة واƅبسيطة

 واƅفطرة وغير اƅمعقّدة اƅبسيطة اƅحياة إƅى أƄثر بتقريبه اإƊسان، صحّة على

 .اƅطبيعية

 أو اƅطبيعية اƅموارد استهاك في اƅسلوƄي اƅترشيد ضوابط ااستهاك: وضع ترشيد *

 اƅموارد وتجدد اƅعامة واƅسامة اƅصحة على يحافظ بما خراجها،أو است استعماƅها في

 اƅمحافظة من قدر أعلى تحقيق اƅوقت Ɗفس وفي فقداƊها وضياعها، أو هدرها وعدم

 .وفاعليته اƅمجتمع وحيويته وسامة اƅطاقة على
II – :لمجتمع؛ اأهمية ااجتماعيةƅ بيئية صديقةƅسياحة اƅإذ تقوم على ااستفادة مما  تعد ا

 هو متاح في اƅمجتمع من موارد وأفراد Ƅما تعمل على تƊمية اƅعاقات ااجتماعية وتحقيق 



 

وتحسين عملية تحديث اƅمجتمع وƊقل اƅمجتمعات اƅمƊعزƅة إƅى مجتمعات مƊفتحة وتعمل 
عƊها من  على إبقاء اƅمجتمع في حاƅة عمل دائم واƅتقليل من اƅمخاطر اƅموسمية وما يƊشأ

 .قلق واضطراب اجتماعي
–III ثقافيةƃسياح رغبة خال من مهما دورا تلعب :اأهمية اƅتعرف في اƅمختلف  على ا

 واƅتظاهرات اƅثقافية اƅشعوب، ƅهذƋ اƅتقليدية واƅصƊاعة اƅشعبية فƊوهاو  اƅشعوب وتقاƅيد عادات

اƅقائمة على Ɗشر اƅمعرفة وزيادة تأثيرها على تطوير وتقديم اƅبرامج اƅسياحية اƅبيئية  1واƅفƊية
وƊشر ثقافة اƅمحافظة على اƅبيئة واƅمحافظة على اƅموروث واƅتراث اƅثقافي اإƊساƊي، وثقافة 
اƅحضارة واƅمواقع اƅتاريخية، وصƊاعة اƗحداث واƅمƊاسبات اƅثقافية واƅعمل على ااستفادة من 

 .ƅ  22ثقافة اƅمحلية مثل اƅفƊون اƅجميلة واآداب واƅفلƄلور وسياحة اƊƅدوات واƅلقاءات اƅثقافيةا
–IV ة : اأهمية ااقتصاديةƅسياحة في حاƅوعية من اƊƅا Ƌطلب على هذƅماحظ أن اƅمن ا

حيث تم تقدير هذƋ  ؛أسرع قطاع يƊمو في صƊاعة اƅسياحة Ɗهƅدرجة أ صعود مستمر وملحوظ
وقد (WTTC1992) من إجماƅي اإƊفاق اƅسياحي اƅعاƅمي (%15-10)اƅياƊƅسبة بحو 

اƅصادرة عن مƊظمة اƅسياحة اƅدوƅية أن اƅسياحة  (2020)أظهرت Ɗشرة اƅرؤية اƅسياحية ƅعام
بتزايد اƅوعي اƅعاƅمي باƅشؤون  وهذا اƊƅمو مرتبط اƅبيئية أسرع قطاعات سوق اƅسفر Ɗموا

سائح دوƅي )أو ما  (مليون 30)اƅسياحة اƅدوƅية فقد قام حواƅياƅبيئية ووفقا ƅتقديرات مƊظمة 
مƊظمة اƅسياحة اƅدوƅية  1998اƅسياح( برحات سياحة بيئية في اƅعام  % من تعداد5يعادل 
%من اƅدخل 20، ويقدر اƅصƊدوق اƅدوƅي ƅحماية اƅحياة اƅفطرية واƅطبيعة أن حواƅي 1999

 ج عن اƅسياحة اƅبيئية، واƅسبباƅمتوƅد عن اƅسياحة في اƅدول اƊƅامية Ɗات
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 Ƌامية تجاƊƅدول اƅجذاب اƊسياحة هو أن عوائد توظيف  وراء اƅوع من اƊƅتطوير هذا ا
 .1أضعاف عوائد توظيفها ƅلزراعة 10اƗراضي ƅه تعادل

–V سياسيةƃدول اضطرابات بسبب  :اأهمية اƅبيئي بعدم تعرض اƅمن اƗمتمثلة في اƅا
 .اإضرار باƅبيئة ويتم تصحيح ذƅك باƅسياحة اƅبيئية اƅتلوث أوعدم رضا اƗفراد عن 

–VI :بيئيةƃلسياحة اƃ يةƈساƈبعيدة عن  اأهمية اإƅبسيطة اƅسهلة اƅحياة اƅحيث توفر ا
وتحقق فرصة اƅهروب من زحام وضوضاء اƅحياة اƅحديثة واƅتمتع  ،22اإزعاج واƅقلق واƅتوتر
 . 3بجمال وƊقاء اƅطبيعة

ƃثاƃمطلب اƃبيئية. ث:اƃسياحة اƃواع اƈأ 
وباƅتراث  تتعدد أƊواع وأشƄال اƅسياحة اƅبيئية وترتبط مباشرة اƅمƄوƊات اƅطبيعية ƅلبيئة

حيث Ɗجد أƊواع اƅسياحة اƅبيئية Ƅما  ؛اƅحضاري، ƅذا تتعدد أƊواعها تبعا ƅتعدد هذƋ اƅعƊاصر
 :يلي

I - :زرقاءƃسياحة اƃى شواطئ  اƅقل إƊتƅسياحة اƅا Ƌبحيرات من أجل ويقصد بهذƅبحر واƅا
ااستمتاع بمƊاظر اƅمياƋ اƅزرقاء وتعتبر سياحة اƅغطس من أحدث اƅسياحات اƅبيئية وتقتصر 

 ƅطبيعية واƅحيويةواƅمحيطات واƅتي تتوافر سواحلها اƅبيئة ا على اƅدوƅة اƅمطلة على اƅبحار
ƅعاب اƅمائية )اƅغوص( تحت اƅماء واƗ على اƅتƊوع اƅبيوƅوجي اƅمƊاسبة ƅسياحة اƅغطس

اƅمرجاƊية واƅتƊزƋ على اƅشواطئ ودراسة اƅبيئة اƅبيوƅوجية اƅبحرية واƅرحات  ومشاهدة اƅشعب
ومحيطات مدارية  على بحارتطل  وجميع اƅدول اƅعربية، اƅعائمةاƅبحرية واƅفƊادق  اƅشراعية
 اƅخليج اƅعربي واƅبحر اƗحمر واƅبحر اƅمتوسط واƅمحيط ومعتدƅة
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وع بيئي وسواحل رملية Ɗظيفة، وهƄذا يمƊƊƄا إجمال عƊاصر اƅجذب ƅهواة ذات تƊ اƗطلسي 
  .اƅغطس في اƅبحار اƅعربية

تƊوع اƅثروة اƅبحرية اƗسماك بƊوعيها اƅتجارية واƅزيƊة واƅشعاب اƅمرجاƊية وخاصة في  ب:
 اƅبحر اƅمتوسط Ɗظرا ƅقربه من أوربا حيث يشƄل اƅسياح من تƊك اƅباد اƅغاƅبية اƅعظمى من

 هواة اƅغطس في اƅعاƅم.

* Ƌمياƅصفاء ا. 

 .وجود مراƄز غطس مؤهلة مزودة بƄل اƅمعدات اƅازمة واƅبƊية اƅتحتية اƅمطلوبة *

ƅى جاƊب سياحة اƅغطس هƊاك سياحة مƄملة ƅها وهي ساحة اƅصيد وتمثل اسماك اƅبحر  وا 
اƗحمر بأƅواƊها اƅزاهية وأشƄاƅها اƅجميلة عƊصر جذب ƅلƄثيرين من اƅسياح اƅذين يقطعون 

 اƅمسافات اƅطويلة ƅمتابعة هذƋ اƅهواية.

II – خضراءƃسياحة اƃريفية اƃسياحة اƃسياحة :أو اƅال اƄل من أشƄتي تمارس في  هي شƅا
اƅمجاات اƅريفية، وخارج اƅمجاات اƅحضرية تهتم أƄثر باƅخصوصيات اƅثقافية ومختلف 
مظاهر اƅعادات واƅتقاƅيد اƅريفية، وتعتمد اƅسياحة اƅخضراء على ااستعمال اƅدقيق ƅلموارد 

ون اƅسياح اƅمحلية واƅثقافة اƅمحلية من خال اƅمشارƄة اƅفعاƅة ƅلسƄان اƅمحليين اƅذين يستقبل
، ويتمثل في تƊظيم 1ما يعرف بسياحة اƅمزارع ويساهمون في تƊمية وتطبيقا ƅهذا اƊƅوع ظهر

زيارات ƅلمزارع واإقامة بها، هروبا من زحام اƅمديƊة ƅاستمتاع باƊƗشطة اƅريفية اƅمختلفة 
ƊƄ خيرة وبصفة خاصة فيƗوات اƊسƅل متزايد خال اƄسياحة بشƅمط من اƊƅتشر هذا اƊدا وا

 فقد بدأ يƊتشر تحت اسم اƅسياحة اƅقروية.واƅوايات اƅمتحدة اƗمريƄية، أما في اƅمغرب 
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–III صفراءƃسياحة اƃصحراوية(:)اƃسياحة اƃطبيعية( اƅبيئية )اƅسياحة اƅواع اƊوع من أƊ هي
مجاƅها اƅصحراء بما فيها من مظاهر طبيعية تتمثل بتجمعات اƄƅثبان اƅرملية اƅرق واƅعرق 

ير واƅجبال اƅجرداء واƗودية اƅجافة واƅواحات اƅطبيعية ومن مظاهر بشرية تتمثل في واƅسر 
أسلوب حياة وثقافة اƅشعوب اƅصحراوية اƅمتƊاغمة واƅمƊسجمة مع طبيعة اƅصحراء ومع 

تتمثل في مجموعة Ƅبيرة  ،اƅجفاف اƅظاهر ƅلصحراء إا أƊها تمتاز بوجود تƊوع بيوƅوجي هائل
واƅحيواƊات اƅتي تعيش في أجواء من اƅتƄيف واƅتحايل اƅغريب، Ƅذƅك وقد من أƊواع اƊƅباتات 

بدأت اƅصحاري بشƄل عام واƅعربية بشƄل خاص في استقطاب اƅسياح اƅذين يبحثون عن 
 اƅهدوء واƅسƄيƊة ومراقبة اƅطيور واƅحشرات واƅزواحف واƅتزƅج على اƅرمال وسباقات اƅصحراء

 .لوب حياة شعوب اƅصحراءواƅمهرجاƊات اƅتي تعرض ثقافات وأس

وفي اƅسƊوات اƗخيرة ومع تƊامي ااهتمام اƅعاƅمي باƅصحاري خاصة بعد اƅمشƄات       
اƅتي تتعرض ƅها مثل اƅجفاف وƊدرة اƗمطار واƅرعي اƅجائر وغيرها اƅتي تؤثر سلبا على 

اƅتي تؤد Ɗسب اƅسبل أبعض اƅمƊظمات اƅدوƅية واƗهلية اƅبحث عن  ارتأتمواردها وقدرتها، 
إƅى تƊمية اƅصحراء، ومع اƊتشار مفهوم اƅتƊمية اƅمستدامة ƅلموارد بشƄل عام أصبح موضوع 

 .اƅتƊمية اƅمستدامة ƅأقاƅيم اƅصحراوية أمرا في غاية اƗهمية باƊƅسبة ƅهذƋ اƅمƊظمات
ك اƅجهود اƅتي عملت على تقديمه اƅحƄومات ومƊظمات لت يمƄن رصد؛ وعموما       

 دƊي في اƅدول اƅعربية في اƅمجاات اƅتاƅية ƅتƊمية اƅصحراء.اƅمجتمع اƅم

إحياء اƊƗظمة اƅبيئية اƅصحراوية: بإƊشاء اƅمحميات اƅطبيعية بهدف حماية اƄƅثير من  *
أƊواع اƅحياة اƅبرية من ااƊقراض )تجارب اƅسعودية واإمارات وعمان وتوƊس ومصر 

وطيور اƅحباري واƊƅباتات اƅطبية وƅبƊان واƗردن( وغيرها في إƊقاذ اƅمها اƅعربي 
 اƅصحراوية من ااƊقراض.

 
 



 

زحف اƅرمال: وƊجح في هذا اƅمجال دول عديدة مثل اƅسعودية في حجز وتثبيت  *
اƅرمال في اƅجهة اƅشماƅية من مƊطقة اƗحساء، واإمارات حيث تم تحويل اƄƅثبان 

سيدة تسمّ زبيدة شروف في اƅرملية إƅى حدائق ومزارع، واƅتجربة اƅمغربية اƅتي شدتها 
 إƊقاذ شجرة اƗرجون )شجرة اƅفقراء( ويستفيد مƊها اإƊسان واƅحيوان من ااƊقراض.

اƅسياحة اƅبيئية اƅصحراوية ƅاستفادة من اƅقدرات اƅطبيعية اƅهائلة ƅلصحراء في  *
بعض اƊƗواع من اƅسياحة اƅصحراوية اƅتي ƄاƊت متوقفة من قبل على رحات اƅصيد 

ن تƊوعت إƅى رحات صيد وسفاري وسياحة عاجية وتسلق اƅجبال ورƄوب فقط واآ
وغيرها وقد Ɗجحت اƅعديد من اƅدول في ذƅك  اƅخيل واƅتخييم ومراقبة اƅحيواƊات واƅطيور
 .1مثل اƗردن ومصر وتوƊس ودول اƅخليج

–III1- مرتبطة بهاƃشطة اƈصحراوية واأƃسياحة اƃال اƂأش: 
خصوصيتها تستمدها من طبيعة أرضها وشعبها ودرجة اƅتفاعل بين Ƅƅل صحراء          

غم تعدد اƊƗشطة اƅمرتبطة بأشƄال اƅسياحة اƅصحراوية إا ر اƅمƄان واƅسƄان عبر اƅزمان، و 
 أƊƊا يمƄن اƅتطرق إƅيها بƊوع من اإيجاز Ƅما يلي :

 وجيةƃوƂاإي( صحراويةƃبيئية اƃسياحة اƃا): بƅوع اƊتƅتعرف على حياة اƊƅ وجي فيƅيو
اƅصحراء واƗشƄال اƅتضاريسية اƅغريبة اƅتي تصƊعها اƅتعرية اƅهوائية)اƅريحية(، وأƄثر ما 
يلفت اƊتباƋ اƅسائح هƊا أشƄال اƅواحات وجمال اƅشروق واƅغروب ƅلشمس وامتداد واتساع 
اƅصحراء، واƄƅثبان اƅرملية وتشƄيات اƅصخور واƅمغاور واƄƅهوف واƅجبال اƅبرƄاƊية وƅيل 

 ƅصحراء اƅمدهش واƗودية اƅجافة اƅجميلة مثل واد رم باƗردن.ا

 

                                                           
اƅملف عن اƅتƊمية اƅمستدامة ƅلصحاري اƅعربية، على  -اƅمعرفة اإƄƅتروƊيةمجلة ، (2007)فبراير  خاƃد غاƈم - 1
ƅموقعا: www.almarefah. com  

 

 



 

 سياحةƃصحراوية اƃتاريخية واأثرية اƃتي خلفتها : اƅصحراوية اƅقصور اƅمتمثلة في اƅوا
 ؛اƅحضارات واƅحصون واآبار واƅبرك، وƊجد أن من أƄثر اƅدول اهتماما في هذا اƅلون اƗردن

 اƅعديد من اƅقصور اƅصحراوية اƗموية اƅتي تضم معاƅمحيث تحتضن اƅبادية اƗردƊية وجود ا
وƅتوƊس تجربة رائعة في هذا اƅمجال يتمثل في اƅمهرجان  ،يتمثل فيها اƅتاريخ بƄل تفاصيله

وواد عين دƄوك ومƊطقة جرجر  اƅدوƅي ƅلقصور اƅصحراوية في تطاوين في محطة تيارات،
ة تطاوين ذات طابع إسامي واƅدويرات وفي عمق شعاب غمراس وقصور توƊس في مƊطق

اƅصيد  :أشƄال اƅرياضات اƅصحراوية، ومن صƊعتها اƅقبائل اƅبربرية واƅقبائل واƅهاƅية
 .واƅسفاري واƅسير على اƗقدام ƅتأمل اƅطبيعة

 ها تجربة جيدةƅ جزائرƅتي تقام في  ؛واƅعديدة اƅصحراوية اƅسياحة اƅات اƊحيث مهرجا
وخاصة في مديƊة تمƊراست وفي ƅيبيا بدأت اƅسياحة اƅصحراوية  ر،مدن جƊوب اƅجزائ

وفي اƅيمن واƗردن واƅعديد من دول اƅخليج  باازدهار وخاصة في جبال ااƄاƄوس،
 .1بدأ ااهتمام باƅسياحة اƅصحراوية Ƅذƅك

IV –:بيضاءƃسياحة اƃجبلية، اƅسياحة اƅبيضاء يقصد بها اƅسياحة اƅى  اƅقل إƊتƅوهي ا
اƅجبلية واƅمƊاطق اƅجليدية ƅممارسة مختلف اƅرياضات Ƅاƅتزƅج على اƅجليد وتسلق اƅمƊاطق 

 من باƅقليل إاّ  اƅطبيعية اƅمƊاظر تحظ ƅم عشر اƅتاسع اƅقرن مƊتصف فقبل ،2اƅجبال

 مثا اƅمسافرون Ƅان حيث ومتجƊبة، مƄروهة خاصّة بصفة وƄاƊت اƅجبال اإعجاب،

 مƊاطق أƄثر اƅجبلية اƅمƊاطق تمثّل واƅيوم 3يمƄن ما بأسرع اƅجبال ويتجاوزوƊها يتحاشون

 من اƊƅوع هذا عرف وƅقد اƅدوƅية، اƅمؤتمرات اهتماما في اƅمواضيع اƅسياحي وأƄثر اƅجذب

                                                           
، 132ص  (،2012مارس  دار Ɗاشري ƅلƊشر ااƄƅتروƊي،دط، ) اƅسياحة اƅبيئية، خليف مصطفى غرايبة -1

134،137،138. 
 .96 ذƄرƋ، ص، مبادئ اƅسياحة، مرجع سبق سراب إƃياس، ƈعيم اƃظاهر - 2
 اƅمهƊي، واƅتعليم اƅفƊي ƅلتدريب اƅعامة اƅمؤسسة واƅطيران، اƅسياحة جغرافيا ،اƃبرامج وتطوير ƃتصميم اƃعامة اإدارة - 3

 .44 ص اƅسعودية، اƅعربية وسياحة، اƅمملƄة سفر تخصص



 

 اƅسياحية من اƅمƊتجعات مجموعة إƊشاء بداية مع وذƅك خصوصا، بأوربا بداية اƅسياحة 

 ƅلحرƄة Ƅان Ƅما ،"باƄبول"و "مارجيت"و"ساوثƊد" مƊتجعات مثل اƅمƊاطق هذƋ في اƅجماعية

 باƅمƊاظر ااهتمام حيث برز ؛اƅسياح وجهة تطوّر على تأثيرا اإƊجليزية اƅروماƊسية

 1بأوربا مهمة أماƄن سياحية اƅƗب وجبال اسƄتلƊدا جبال مثل مƊاطق فأصبحت اƅطبيعية،
 بزيارة اƅيومي اƅروتين من واƅخروج اƅطبيعة إƅى اƅعودة اƅسّياح يرغبون في من فاƄƅثير

 تزداد اƅمƊاطق هذƋ في اƅسياحة هواة أنّ  حيث اƅسياحي، اƅجذب ذات اƅمƊاطق اƅجبلية

 باƅطبيعة ااستمتاع ƅغرض اƅجبلية اƗماƄن بزيارة يقوم سƊة، فاƅسائح Ƅل في اƅعاƅم أعدادهم

 واƅرياضات اƊƗشطة من مجموعة وممارسة اƊƅقي اƅهواء واستƊشاق فيها اƅخاّبة واƅتأمّل

 اƅجبلية اƅطرق في واƅمشي اƅدراجات ورƄوب اƅجبال، وتسلّق اƅثلوج على Ƅاƅتزƅج :اƅجبلية

 واƅمغارات ƄاƄƅهوف واƗثرية اƅتاريخية اƗماƄن وزيارة اƅجديدة اƗماƄن واƅغابية واستƄشاف
 .أƄثر اƅمƊاطق هذƋ على واƅتعرّف اƅتعلم قصد وذƅك

 ومقوماتها: اƃسياحة اƃبيئيةخصائص وأدوار اƃمبحث اƃثاƃث: 
على اƅرغم من صعوبة تحديد مفهوم اƅسياحة اƅبيئية، واستƊادا إƅى اƅمفاهيم اƅسابقة فإن      

اƅمسافرين اƅذين يمارسون اƅسياحة اƅبيئية، بغرض اƄتشاف اƅفضاء اƅطبيعي مشاهدة 
عليهم  ƅقيام باƅتƊزƋاƊƅادرة، تأمل اƅمƊاظر اƅطبيعية، دراسة اƊƅباتات وا اƅطيورو اƅحيواƊات 

ممارسة تلك اƊƅشاطات وفق مƊظور اƅحفاظ على اƅبيئة واحترام اƅشعوب اƅمحلية، ومن ثم 
يمƄن اعتبار اƅسياحة اƅبيئية سياحة مسئوƅة تأخذ باƅحسبان مبادئ اƅتƊمية اƅمستدامة فهي 

 تتميز عموما بمجموعة اƅخصائص واƗبعاد وƄذا اƗدوار.
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 :وأبعاد اƃسياحة اƃبيئيةخصائص  اƃمطلب اأول:
-I بيئيةƃسياحة اƃخصائص ا: 

من خال اƅعديد من اƅدراسات اƅتي أƊجزتها اƅمƊظمة اƅعاƅمية ƅلسياحة وبرƊامج اƗمم اƅمتحدة 
ƅلتƊمية واƅبحوث واƅدراسات واƊƅدوات حول اƅسياحة اƅبيئية، من اƅممƄن ذƄر جملة من 

 اƅبيئية Ƅما يلي:اƅخصائص اƅعامة اƅتي يشملها مفهوم اƅسياحة 
 وجهةƅمقصد أو اƅا (destination) ون عموما وسطا طبيعيا غير ملوثƄاصر  -يƊع

 اƅجذب تتمثل عموما في اƊƅباتات واƅحيواƊات أو باƗحرى اƅتƊوع اƅحيوي اƅطبيعي.
  حفاظ علىƅبيئي واƅسياحي اƅمقصد اƅمية باƊتƅبيئية على دعم اƅسياحة اƅتعمل ا

 .خصوصيته
 سياحةƅها  تساهم اƊتي من شأƅشطة اƊƗبيئة وترقية اƅمحافظة على اƅبيئية في اƅا

 .استعادة اƅتوازن اƅطبيعي

  ا على برامجƊبغي أن تتوفر أحياƊبيئية يƅسياحية اƅمقاصد اƅمتواجدة باƅاإقامات ا
 بيداغوجية أو تربوية ƅتوعية اƅسائح وترشيد سلوƄه تجاƋ اƅموارد اƅطبيعية.

- II بيئيةƃسياحة اƃباط ثاثة أبعاد  :أبعاد اƊن استƄسابقة يمƅخصائص اƅطاقا من اƊا
 أساسية تقوم عليها اƅسياحة اƅبيئية تتمثل في أƊها:

سياحة تتمحور حول اƅطبيعة أي تجمع بين جميع أشƄال اƅسياحة اƅمعتمدة على  *
اƅتي تسود اƅطبيعة، حيث يƄون اƅغرض مƊها مراقبة وتقييم اƅطبيعة واƅثقافات اƅتقليدية 

  ة.مختلف اƅمƊاطق اƅطبيعي

أي أƊها تساهم في تقويم سلوك اƅسائح  (educative composante) مƄوƊة تربوية *
 عله أƄثر حرصا على ااهتمام باƅبيئة واƅحفاظ على اƅموارد اƅطبيعية.اƅبيئي وتج

 من متطلبات ااستدامة.

 
 



 

 .أدوار اƃسياحة اƃبيئية وأهدافها اƃمطلب اƃثاƈي:
 اƅسياحة اƅبيئية Ƅغيرها من قطاعات اƅتƊمية أصبحت صƊاعة رئيسية على جميع      

اƅمستويات، وتستأثر باهتمام اƅعام واƅخاص بشƄل متزايد خال اƅعقدين اƅماضيين  اƅمستويات
ƅما ƅها من دور هام وفعال في حماية اƅسمات واƅمادة اƅبيئية واƅمواقع اƗثرية واƅمعاƅم 

Ƅما ƅها أهمية خاصة اƄتسبتها من ƄوƊها تعمل على تحقيق  ،اƅتاريخية واƅحياة اƅبرية واƅبحرية
ملة من اƗهداف وفي Ɗفس اƅوقت تستمد أهميتها من ذاتها واƅتي تƊبع من مجموعة متƄا

 Ƌتعرف على أهم هذƅن اƄممارسة ويمƅية:طبيعة اƅتاƅقاط اƊƅب في اƊجواƅا 

- I بيئيةƃسياحة اƃأدوار ا: 

- I1- وجيƃبيوƃوع اƈتƃال تثمين اƂا من أشƂبيئية شƃسياحة اƃتوفيق بين تعد اƅفيل باƄƅا ،
واƅحفاظ على  فهي تسعى إƅى تƊمية اƅسƄان اƅمحليين، ؛ƅبيئة واƅتƊمية اƅبشريةاƅحفاظ على ا

ويقوم هذا اƊƅوع من اƅسياحة على اƅتƊزƋ باƅمجاات  اƅطبيعة واإسهام في اƅتربية اƅبيئية،
وهو Ɗوع من  واƅتمتع بجماƅية اƅمشاهد اƅطبيعية، ومشاهدة اƅتƊوع اإحيائي، اƅطبيعية،

ع ƅأفراد،سواء تعلق اƗمر باƅسائح اƅذي يلبي حاجياته اƊƅفسية يضمن اƊƅفااستغال 
 .أو باƅسƄان اƅمحليين عبر اƅعائدات ااقتصادية واƅروحية،

ويحدد اإيƄوƅوجيون Ɗوعين من اƅقيم ƅلتƊوع اƅبيوƅوجي: قيم ƅاستعمال وقيم ƅغير       
عملية ااستهاك،Ƅاƅصيد حيث تƊقسم اƗوƅى إƅى ااستعمال بشƄل مباشر غبر  ؛ااستعمال

أما قيم ااستعمال غير اƅمباشر فتتضمن اƅقيم  واƅقƊص وااستغال في اƅعملية اƅصƊاعية،
اإيƄوƅوجية ƅلتƊوع اƅبيوƅوجي من قبيل دورƋ اƅوظيفي في تطور مستمر أما قيم غير 

ن قيم ƅلتƊوع اƅبيوƅوجي واƅذي يتضم –اƅحسية  –ااستعمال فإƊها تتضمن  اƅقيم اƅباطƊة 
جماƅية  وأخرى أخاقية، فأما اƅجماƅية مƊها، فيمƄن وصفها بااستجمامية وتساهم في تلبية 



 

وتجعل أيضا من اƅحياة اƅبرية 1رغبات اإƊسان اƊƅفسية واƅروحية اسيما اƅسƄان اƅحضريين
 .موردا اقتصاديا من مهما عبر استثمارها في اƅسياحة اƅبيئية

اقية، واƅتي توصف أيضا باƅروحية، فتتضمن حقوق اƄƅائƊات غير أي اƅقيم اƗخ؛ وأما اƅثاƊية
وهي تشƄل رƄيزة أساسية  واƅقيم ااجتماعية اƅمتمثلة في احترام اƅطبيعة، اƅبشرية في اƅحياة،

 .   ƅ2لتربية اƅبيئية
- I 2- :ميةƈلتƃ بيئية أداةƃسياحة اƃا 

      ƅعدد هام من اƅ اطق جذبƊطبيعية مƅاطق اƊمƅون ااستفادة تعتبر اƅذين يحاوƅسياح، ا
من جودة وجماƅية هذƋ اƅمƊاطق بطرق مختلفة حيث هƊاك من يقوم بتصوير اƅمشاهد ومƊهم 
من يƄون استغاƅهم أدبيا وهƊاك من يهتم بمشاهدة اƅحيواƊات أو اƊƅباتات أو اƅمشاهد 

ة بحواƅي عشرة ففي أستراƅيا مثا قدر عدد اƅسياح اƅذين زاروا اƅمƊاطق اƅطبيعي اƅطبيعية
خمسة مايين مƊهم زاروا اƅمحميات واƅمƊتزهات وأربعة  (1986/1987) مايين سائح

، 3أما مليون شخص آخرين فقد زاروا اƅحدائق اƊƅباتية مايين قاموا بزيارة اƅحدائق اƅحيواƊية،
بسبب ويا يجدر اƅتƊويه إƅيه أن أستراƅيا تعد من أحسن اƊƅماذج في مجال اƅسياحة اƅبيئية، 

حيث أصبح يشƄل فيها هذا اƊƅشاط قطاعا تصديريا واسعا فما بين سƊتي ؛ اƅدعم اƅحƄومي
أƅف إƅى ثاثة مايين، بمعدل  94تطور عدد اƅسياح اƅبيئيين من حواƅي  1993و 1983

مايير دوار أمريƄي،  10، وصلت اƅعائدات اƅتي خلفوها إƅى حواƅي %12سƊوي يقدر ب 
 وتعد تاƊزاƊيا وƄيƊيا  أƅف عامل، 130حواƅي  1994وشغل سƊة 

                                                           
1  - Richadson,B.1997, « Paper on biodiversity, the biodiversity unit within the Commonwealth » 

departement of environment, sports and territories, (online) Available 

www.environment.gov.au/lif/general info/opl.html. 

دراسة جدوى إقامة مشروع ƅلسياحة  ،دور اƅسياحة اƅبيئية في اƅحفاظ على اƅتƊوع اƅبيوƅوجي ،2001عƈبي. م،  - 2
 ة اآداب واƅعلوم اإƊساƊية،يƄل راسات اƅعليا اƅمعمقة في اƅجغرافيا،بحث Ɗƅيل دبلوم اƅد اƅبيئية في هور مواي بوسلهام،

 . 6ص اƅرباط،
3  - Richadson,B.1997,« Paper on biodiversity, the biodiversity unit within the Commonwealth» opcit. 



 

 1995سƊة  إذ وصل عدد اƅسياح اƅبيئيين في تاƊزاƊيا بإفريقيا، مثاƅين بارزين ƅلسياحة اƅبيئية،
 أƅف،في حين Ƅان ا يقدر إا ببضعة آاف سائح في بداية اƅخمسيƊات، 350إƅى حواƅي

اإتحاد اƅعاƅمي ƅصون وحسب  أƅف سائح، 865حواƅي 1994وأما بƄيƊيا فقد سجل سƊة 
حيث يقصد أغلب  من مجموع اƅسياحة بإفريقيا %7فإن اƅسياحة اƅبيئية تمثل حواƅي اƅطبيعة،

وƅما ƄاƊت اƅبيئة اƅطبيعية ƅلبلدان هي اƄƗثر  ،اƅسياح اƅمغرب، توƊس، مصر تاƊزاƊيا وƄيƊيا
وأعلƊت  ا اƅغرض،تأثرا بصƊاعة اƅسياحة، فقد أطلقت مƊظمة اƗمم اƅمتحدة حملة عاƅمية ƅهذ

عاما ƅلسياحة اƅبيئية بهدف تطوير فƄرة تحويل اƅسياحة إƅى قطاع يحافظ على  2002عام 
عƊدما أƄد أن ااحتياجات  1980وقد أشار إعان ماƊيا ƅهذا عام  اƅبيئة ومساƊدا ƅها،

ة اƅسياحية يƊبغي أن تتم تلبيتها بطريقة ا تلحق اƅضرر باƅمصاƅح ااجتماعية وااقتصادي
ƅلسƄان أو اƅبيئة أو اƅموارد اƅطبيعية واƅمواقع اƗثرية اƅتي تعتبر عامل جذب أساسي 

مليار دوار أمريƄي  12جاء حسب اƅصƊدوق اƅعاƅمي ƅلطبيعة فإن حواƅي  ، Ƅماƅ1لسياحة
مليار دوار  55تعتبر Ƅعائدات من اƅسياحة اƅبيئية في اƅعاƅم اƅثاƅث من مجموع حواƅي 

ƅ عائداتƄ يƄدولأمريƅا Ƌ2لسياحة بصفة عامة في هذ. 
- I 3- :لتربيةƃ بيئية أداةƃسياحة اƃا 

إن من بين مبادئ اƅسياحة اƅبيئية تربية اƅسائح على احترام اƅبيئة واƅسƄان اƅمحليين،        
شراƄه في اإحساس اƅبيئي، إذ إن بعض اƅسياح بسبب سلوƄهم غير اƅمائم اتجاƋ اƅبيئة  وا 

ات اƅخضراء ورمي اƊƅفايات، إضافة إƅى بعض اƅممارسات اƅاأخاقية Ƅعدم احترام اƅمساح
Ƅعدم احترام قيم وعادات اƅسƄان اƅمحليين يحتاجون إƅى اƅتوعية واƅتربية عن طريق مƊهج 

وتƊظيم رحات دراسية ƅلتاميذ واƅطلبة في  ،Outdoor Educationاƅتربية في اƅهواء اƅطلق 
 .إطار برامج اƅتربية اƅبيئية

 

                                                           
  7 -6، مرجع سبق ذƄرƋ ، ص ص دور اƅسياحة اƅبيئية في اƅحفاظ على اƅتƊوع اƅبيوƅوجي ،2001عƈبي. م،  - 1

2 -  Castilho .C,1995, Ecoutrism :  paradise gained or lost , (online) Available: 

www.oneworld.org/panos/panos_eco2.html.1995.
 



 

- I 4- :مستدامةƃمية اƈلتƃ موذجƈ بيئيةƃسياحة اƃا 
حسب اƅمƊظمة اƅعاƅمية ƅلسياحة، يحتل اƅقطاع اƅسياحي اƅمرتبة اƅثاƊية ضمن       

وأصبح من أهم اƊƗشطة ااقتصادية  اƅصƊاعات اƅعاƅمية في اƅدول اƅسائرة في طريق اƊƅمو،
Ɗƅتائج اإيƄوƅوجية خال سƊوات في اƅعاƅم اƅمعاصر، من هƊا Ƅان ابد من اƊتظار ظهور ا

اƅثماƊيƊات ƅتوجه اƅعديد من ااƊتقادات ƅاستغال اƅمƄثف ƅلمجال واإƊسان Ɗتيجة اƊƗشطة 
اƅسياحية اƅتقليدية، هذا اƅتحول جاء Ɗتيجة ظهور Ɗموذج جديد من اƅسياحة اƅموجهة ƅلتربية 

لب اƅدراسات اƅمقامة في أمريƄا واƅتثقيف وااستجمام واƅمسماة اƅسياحة اƅبيئية، وقد رƄزت أغ
اƅاتيƊية خال بداية سƊوات اƅتسعيƊات على استعمال مصطلح اƅسياحة اƅبيئية Ƅمرادف 
ƅلسياحة اإيƄوƅوجية، يتعلق اƗمر هƊا باƅسياحة في اƅمجاات اƅطبيعية ذات اƅتدخل اƅبشري 

 .اƅمحدود بهدف حمايتها مع مراعاة اƅمردودية ااقتصادية
احة اƅبيئية على مقاربة فلسفية وحاƅة من اƅشعور باƅمسؤوƅية ƅحماية اƅموارد تƊبƊي اƅسي

إذ من اƅضروري أن  اƅطبيعية، وتحسين اƅوضعية ااقتصادية وااجتماعية ƅلساƊƄة اƅمحلية،
يضع اƅمسؤوƅون اƅمحليون تصاميم خاصة بتƊمية اƅسياحة اƅبيئية في إطار مƊظومة 

 . 1مستديمة
II-  سياحةƃبيئيةأهداف اƃن تلخيصها : اƄهداف يمƗبيئية مجموعة من اƅسياحة اƅتحقق ا

 فيما يلي:
 اƅحفاظ على اƅموارد اƅطبيعية من اƅتدهور. -1
خلق تƊمية محلية باƊƅسبة ƅلسƄان اƅمعƊيين، عن طريق خلق فرص اƅشغل، وتحسين  -2

 .مستوى عيش  اƅسƄان
 أخرى.اƅسياحة اƅبيئية مصدر ƅلصراع من جهة وƅلتعاون من جهة  -3

 
                                                           

1  - Mahe.E, 2001, Conférence sur le développement et la gestion de l’écotourisme dans les petits Etats Insulaires 
En Développement et autres petites iles, 

http://www.world.tourim.org/subsustainable/fr/écotourisme/publication.htm
 

 



 

عطل  احترام اƅثقافة اƅمحلية، اقتراح احترام اƅمواقع، يجب على اƅسياحة اƅبيئية مراعاة: -4
  .مائمة ƅلزوار

 .مƊح مردودية مائمة ƅلسƄان اƅمحليين -5

 اƃمطلب اƃثاƃث: مقومات اƃسياحة اƃبيئية ودورها في اƃترويج اƃسياحي.

اƅبشرية اƅحديثة وخاصة ذات اƄƅثافات أƄسبت ضغوط اƅعمل واƅحياة في اƅمجتمعات      
اƅسƄاƊية اƅمرتفعة اƅبيئة اƅطبيعية أهمية خاصة، حيث يلجأ إƅيها اإƊسان بحثاً عن اƅهدوء 
واƅراحة وااستجمام واƅمتعة ƅتجديد Ɗشاطه وزيادة قدرته على اƅعمل واإƊتاج مما يجعلƊا Ɗسلم 

ƅلعديد من أمراض اƅمجتمعات اƅبشرية  بان اƅبيئة بمامحها اƅطبيعية تشƄل ترياقاً شافياً 
فاƅسياحة اƅطبيعية تهيئ أجواء معيƊة يبحث عƊها اƅسياح ويحتاجوƊها فهم  ؛اƅمتحضرة

 .1يقطعون مسافات متبايƊة من اجل اƅوصول إƅى مواقعها

 اƅوسيلة فهو اƅسياحي؛ اƅجذب عن Ɗتحدث أن يجب اƅسياحة اƅبيئية عن حديثƊا في     

اƅطبيعية،  واƅمعطيات اƅمقومات جميع يشمل اƅسياحي فاƅجذب اƅسياحة وتطور اƗوƅى Ɗƅجاح
 اƅسياحية اƅبƊية خدمات وƄذƅك اƅسياحية، اƅزيارة ƅبلد واƅفƊية واƅثقافية واƅتاريخية، واƅحضارية

 .2اƅبلد ذƅك في اƗساسية

I – ƃطبيعية: اƃمؤثرات مقومات اƅشطة واƊƗتفاعات واƅطبيعة جملة اƅة بين تمثل اƅمتبادƅا
اإƊسان واƅطبيعة إذ تعد عƊاصر ذات أهمية باƅغة ƅلسياحة اƅبيئية وتتعدد هذƋ اƅمقومات 

 وتتمثل في: 3مابين اƅموقع اƅجغرافي،اƅمƊاخ،اƅمياƋ،اƊƅباتات واƅحيواƊات

 
                                                           

 .41-40، ص مرجع سبق ذƄرƋ مبادئ اƅسياحة، وآخرونمرزوق عايد اƃقعيد  - 1
 ة،جامع وااجتماعية، اإƊساƊية اƅعلوم Ƅلية مƊشورات اآثار، قسم )واƅسياحة  اƅثقافي اƅتراث ،ƃعرج اƃعزيز عبد -2

 .37 ص (،5 عدد ، 2004 - 2003
 .19ص (2003عاƅم اƄƅتب، )مصر: اƅتƊمية واإعام اƅسياحي اƅمستدام ،أحمد اƃجاد - 3



 

I-1 :جغرافيƃموقع اƃسياحي على : اƅتدفق اƅجغرافي عاما هاما في اƅموقع اƅيمثل ا
ة واƅتي تحمل أشياء جديدة تختلف عما أƅفه اإƊسان في بيئته Ƅما وتƄون اƅمƊاطق اƅمختلف

يحدد  أƊه حيث من اƅجغرافي اƅموقع أهمية ، وتبرز1عاما من عوامل جذب اƅسياح إƅيها
 اƅسياح اƊطاق أماƄن بين اƅفاصلة واƅمسافات جهة من واƗقاƅيم ƅلدول اƅجغرافي اإطار

 اƅموقع إن أخرى، جهة من ƅقطعها اƅازم واƅوقت استقباƅهم ومƊاطق اƅسياح(، )مراƄز تصدير

 أقاƅيم سياحية أو دول بين اإقليم أو اƅدوƅة وقوع هو اƅدوƅية ƅلسياحة اƅمفضل اƅجغرافي

وجود  حاƅة وفي اƅموقع هذا عبر باƅمرور تتم Ƅبيرة سياحية حرƄة بيƊها تملك فيما متطورة
 .2متطورة سياحية وأقاƅيم دول إƅى تتحول جيد لبشƄ واستغاƅها فيها اƅسياحة اإمƄاƊات

I-2: :اخƈمƃاخ اƊلمƅ بير تأثيرƄ اعة علىƊسياحة صƅما مباشرة، بصورة اƅ Ƌبعض توفّر 

 طول على سواء معيƊة، Ɨقاƅيم اƅسياحي اƅجذب قوة من تزيد خصائص اƅمƊاخ من عƊاصر

 في إƄƊارƋ يمƄن ا هاما دورا اƅمƊاخ يلعب Ƅما اƅسƊة، من معيƊة زمƊية خال فترة أو اƅعام

 3اƅجبال مثا Ɗسيم من ااستفادة أجل من محدودة مواقع في اƅسياحية توطن اƅمƊتجعات
 :اƅتاƅية اƅماحظات ذƄر بإمƄان اƅمختلفة اƅمƊاخ ƅعƊاصر اƅسياحية باƗهمية يتعلق وفيما

 من Ƅبيرة أهمية ƅبعضها إن حيث؛ اƅمختلفة اƅمƊاخ ƅعƊاصر اƅسياحية اƗهمية تتباين *

 .اƅسياحي اƊƅشاط وƊوع اƅسياح بتباين اƗهمية هذƄ Ƌما تتباين غيرها
 

                                                           
 اƊƅظرية اƅعامة ƅلسياحة، اƅمجلد اƗول، ،اƅمƊهج اƅعلمي في صƊاعة اƅسياحة، صاح اƃدين عبد اƃوهاب -1

 .7ص ،1965اƅقاهرة،
 جامعة اƅبصرة ، اƅبصرة:دط، )اƅطبيعية  اƅموارد جغرافية ،داود جرجيس وتغلب اƈƃقشبƈدي محمد أمين أزاد - 2 

 . 42ص  (،1999
ص  ،(2006  اƅجامعية، اƅمعرفة )اإسƊƄدرية: داراƅجغرافي اƅمƊظور من اƅسياحة صƊاعة ،اƃزوك خميس محمد - 3
 143. 



 

 Ɗقص من تعاƊي اƅتي اƅباردة اƗقاƅيم ƅشعوب باƊƅسبة سياحيا مصدرا اƅشمسي اإشعاع يعد *

 اƅساعات من Ƅبير عدد وجود فإن ƅذا اƗرض؛ سطح إƅى اƅواصل اإشعاع في مقدار

 .سياحي جذب عامل يشƄل اƗقاƅيم بعض في اƅسياحي اƅموسم اƅمشمسة خال
 هي اƅحرارة درجات تعديل في تساهم واƅتي خفيفة أƊسمة شƄل على تهب اƅتي اƅرياح *

 مرغوبة اƅغير اƅمƊاخية اƅظاهر من تعد اƅقوية اƅرياح هبوب حين في سياحيا اƅرياح اƅمرغوبة

 اƅحرارة درجة بارتفاع مقروƊة تƄون حيƊما خاصة اƅهواء، سƄون ظاهرة تعد سياحيا Ƅما

  .1سياحيا مرغوبة اƅغير اƅظواهر من اƗخرى هي اƅغبار وتصاعد اƅترابية وتƄرار اƅعواصف
إن اƅتغيرات اƅمƊاخية اƅحاصلة قد أثرت على دور عƊصر اƅمƊاخ Ƅأحد اƅمقومات       

ت اƅحرارة وذوبان إƅى ارتفاع معدااƅهامة باƊƅسبة ƅلسياحة اƅبيئية؛ حيث تؤدي هذƋ اƅتغيرات 
ضافتهما إƅى اƅمحيطات بمستوى قد يصل إƅى متر Ƅامل بحلول عام   2050اƅقطبين وا 

ويؤدي ذƅك إƅى تآƄل اƅشواطئ واƅتأثير على اƅسياحة اƅبيئية اƅشاطئية، وغمر اƅمƊاطق 
ويعتقد اƅعلماء أن ارتفاع درجة  ،واƅعديد من جزر غرب اƅمحيط اƅهƊدي2اƅساحلية اƅمƊخفضة

 .3اƅحرارة قد أدى إƅى بياض اƅشعب اƅمرجاƊية في "جزر اƅقمر وجزر سيشل وتƊزاƊيا
I– 3- :مائيةƃموارد اƃا 

تشƄل اƅموارد اƅمائية بƄل أƊواعها عذبة أو معدƊية ومن Ƅل اƅمصادر اƅممƊƄة اƅرافد       
 تƄون Ƅمية اƅمياƋ مƊاسبة ومتوفرة بشƄل  اƗساس ƅمقاصد اƅجذب اƅسياحي، واƅمهم فيها أن
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مائم ƅحاجة مƊطقة اƅقصد وخاصةً اƅترويحية مƊها، بشƄل يتيح ƅلسائح إمƄاƊية ممارسة 
اƅفعاƅيات اƅمائية Ƅاƅسباحة واƅتجديف وصيد اƗسماك واستخدام اƅزوارق اƅبخارية مƊها 

وبحيرات وسدود وبرك طبيعية  وتتعدد أشƄال اƅموارد اƅمائية من محيطات وأƊهار 1واƅشراعية
أو اصطƊاعية ومياƋ جوفية )متجددة أو غير متجددة (، فاƅماء أساس Ƅل اƊƗشطة اƅبشرية 

واƅسياحة اƅعاجية في اƅمياƋ  واƅتي يأتي في مقدمتها اƅسياحة فهƊاك اƅسياحة اƅشاطئية،
 .2اƅمعدƊية وهي مقومات أساسية جاذبة في اƅسياحة اƅبيئية

 :اƊƅقاط اƅتاƅية في اƅمائية ƅلموارد اƅسياحية اƗهمية توضيح وبإمƄان

* Ƌمياƅ شواطئƅبحرية اƅبيرة أهمية اƄ فواج جذب فيƗسياحية اƅان من واسيما اƄدول  سƅا
أوروبا  شواطئ معظم مثل ƅلسباحة اƅصاƅحة غير اƅبحرية اƅشواطئ ذات واƅدول اƅقارية

 اƅمياƋ تلوث عدم عام بشƄل اƅبحرية ةاƅسياح ازدهار في يساعد ومما اƅباردة اƅشماƅية

اƅمياƋ  حرارة درجة وارتفاع اƅخطرة اƅبحرية اƅحيواƊات ومن اƅقوية اƅتيارات من وƊظافتها وخلوها
وااƊحدار  اƅرملية وتƄويƊاتها اƅشاطئ واتساع مئوية درجة 18 من أƄثر إƅى ƅلبحار اƅسطحية
 اƅقاري. ƅلرصيف اƅتدريجي
Ƌلمياƅ * سطحيةƅهار اƊƗبحيرات(، )اƅبيرة سياحية أهمية واƄ اطق فيƊم من عديدة مƅعاƅا 

 تƊشا أن اƅصدفة قبيل من فليس سياحية ومراƄز مدن تƊشا حيث اƅقارية، اƅدول اسيما في

 وبحيرتى اƅحباƊية بحيرة حول اƅسياحية )اƅمدن اƅبحيرات، حول اƅعراق سياحية في مدن

هƊغاريا  في (Balaton بحيرة حول Ƅبير بشƄل اƅسياحي اƊƅشاط واƅموصل ويزدهر دوƄان
 (. واƊƅمسا سويسرا وبحيرات
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* Ƌمياƅ ابيعƊيƅية اƊمعدƅمواصفات ذات اƅعاجية اƅبيرة أهمية اƄ سياحة فيƅعاجية اƅتي اƅا 

 اتسعت ƅقد اƅصƊاعي، اƅعصر هذا أمراض ƅزيادة وذƅك قديما عليه ƄاƊت عما زادت أهميتها

 إن يقالو  فقط اƗغƊياء على حƄرا تعد وƅم اƅمجتمع قطاعات معظم وشملت اƅعاجيةاƅسياحة 

 مƊطقة يƊابيع ثم اƅيوƊان، في فروس( )أبيدا Ɗبع هو اƅغاية ƅهذƋ استعمل Ɗبع معدƊي أول

 سياحة أوروبا ازدهرت في اƅعشر اƅتاسع اƅقرن من وابتداء ،اƅفراعƊة مصر إبان في حلوان

 في اƅمعدƊية اƅمتخصصة اƅمياƋ وظهرت مƊها اƅحارة واسيما اƅمعدƊية اƅيƊابيع بمياƋ ااستشفاء

 .1اƄƅلى أمراض مثل معيƊة أمراض عاج
إن ما تعاƊيه اƅسياحة اƅبيئية هو أن اƅبحار واƅمحيطات أصبحت مستودعا Ɗƅفايات       

ا ƅأمطار اƅصرف اƅصحي واƅصƊاعي، وفضاء ƅلتجريب اƊƅووي ودفن اƊƅفايات اƅمشعة ومرتع
اƅحمضية ورواسب اƅمرƄبات اƅمستعصية، وتƄاثر اƊƅباتات اƅطفيلية وتزايد عمليات اƅحث 

ويƊجم عن استخدام اƅمياƋ في اƅصƊاعة ثم صرفها تلوثا حراريا Ƅيميائيا في  ،وتعرية اƅسواحل
 وتضطرب فيتراجع مخزون اƅثروة اƅسمƄية ويختل توازن اƅساسل اƅغذائية 2اƅمياƋ اƅمستقبلة

 .3وتضطرب دورات اƅتƄاثر وتختفي بذƅك اƄƅثير من اƗحياء وهو ما يشوƋ بƊية اƅبيئة اƅبحرية
Ƅادت آبار اƊƅفط  2003اƅبريطاƊي على اƅعراق خال عام  -وأثƊاء اƅعدوان اƗمريƄي 

أشهر أن تخلف Ƅارثة إيƄوƅوجية بإقليم جƊوب غرب 10اƅمشتعلة على مدى هر أƄثر من 
  آسيا.
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اƅبيئة عموما واƅسياحة اƅبحرية مهددة جراء حوادث Ɗاقات اƊƅفط وأƊابيب Ɗقل اƅبترول إن  
واƅجدول اƅمواƅي يوضح أƄبر حوادث Ɗاقات اƊƅفط اƅتي أثرت تأثيرا Ƅبيرا على اƅسياحة 

 اƅبيئية في اƅعاƅم.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 .1( أƂبر اƃحوادث اƈƃفطية في اƃعاƃم04اƃجدول رقم:) 

 Ƅميات اƊƅفط اƅمتسربة اƅمƊطقة اƅبحرية ƅوقوع اƅحادثة اƊƅفطية اƅسƊة
باƅقرب من  torrey -canyon حادثة اƊƅاقلة اƅليبيرية 1967

 .اƅشواطئ اƅفرƊسية اƅبريطاƊية
 أƅف طن من اƊƅفط123تسرب حواƅي 

 .من اƅشواطئ  Ƅ2لم180وتلوث 
 اصطدام Ɗاقلتي Ɗفط ƅيبيريتين بمحاذاة شواطئ جƊوب  1972

 .في خليج عدن star-sea إفريقيا، وغرق اƅسفيƊة
 أƅف طن من اƊƅفط 100اƊسياب 

 أƅف من اƊƅفط. 115فقدان 
 أƅف طن من اƊƅفط.  237على متƊها  في مضيق ملقة marut-showa غرق اƅسفيƊة اƅياباƊية 1975
 في ساحل  -L olympic bravery‘ . غرق اƅسفيƊة 1976

ouessant  فƊƅاقلة اƊ فجارƊطا Urquiola  في خليج 

 .ƄوروƊيا

 أƅف طن من اƊƅفط   250على متƊها 

 أƅف طن من اƊƅفط. 100تسرب مƊها 

 في سواحل بروتاƊبا  Cadiz-Amoco غرق اƊƅاقلة 1978

 .بفرƊسا
أƅف طن من اƊƅفط  250تسرب حواƅي 

 يوما. 15خال 
 طن من أƅف 150تسرب أƄثر من  .في خليج Ƅابشي Ixtoc اƊفجار اƅغواصة 1979

 اƊƅفط.
اƅقوات اƅعراقية تضخ من اƄƅويت Ƅميات هائلة من اƊƅفط  1991

 .في مياƋ اƅخليج

 

مايين برميل من اƊƅفط  10حواƅي 
ضرام اƊƅار في أƄثر من  بئر  300وا 

 بتروƅي.
اƊسياب مئات آاف اƗطƊان من  في عرض اƅسواحل اƅفرƊسية Erika غرق اƅسفيƊة 2000

 اƅبترول.
 اƊفجار أƊابيب اƊƅفط بين اƅبرازيل وƄوƅومبيا خلفت بقع  2001

 Ɗفطية في مƊطقة اƄƅاريبي.
اƊسياب Ƅميات غير محددة من اƊƅفط 

في اƊƗهار اƅتي تصب في بحر 
 اƄƅاريبي.

 
 
 
 

                                                           
، اƅبيئة في اƅعاقات اƅدوƅية ومƄاƊتها ƅدى اƅجزائر ) رساƅة ماجستير غير مƊشورة( جامعة اƅجزائر، عشاشي محمد 1

 .39، ص2002سƊة 
 



 

 :قراءة اƃجدول
حادثة Ɗفطية في مياƋ   311وقعت أƄثر من 2002إƅى غاية ديسمبر1967 مƊذ عام    

Ƅما أƊه يستقبل  ،حادثة في اƅبحر اƅمتوسط اƅذي يعد أهم ممر بحري 156اƅبحار مƊها 
مديƊة تطل عليه مما قد يعرض اƅحياة اƅبحرية فيه ƅاختفاء وباƅتاƅي اختفاء    Ɗ150فايات

 أحد مغريات اƅسياحة اƅبيئية اƅبحرية.
I -4  -:م سطح اأرضƃمعا 

 اƅعوامل أهم من يعد تشابهها وƅيس اƗرض سطح ومعاƅم اƅطبيعية اƅمƊاظر اƅتƊوع في إن    

 اƅسياحية فتƊوع وأهميتها قيمتها من وترفع مƊطقة Ɨية اƅسياحية قوة اƅجاذبية من تزيد اƅتي

 في اƅمƊاخية اƗحوال تحدثها اƅتي اƅسطح واآثار مظاهر اƅتƄوين واختاف اƅطبيعية اƅمƊاظر

 وتجربة مشاهدة في واƅرغبة حب ااستطاع عƊاصر من هاما عƊصرا يشƄل واƅحيوان اƊƅبات

 .1اƅمƊاطق هذƋ في اƅحياة ماهية
II - :وجيةƃبيوƃبيئة اƃمقومات ا 

اƅفرد وأسرته ومجتمعه، إضافة إƅى اƄƅائƊات اƅحية في اƅمحيط اƅحيوي  تشمل اإƊسان       
ة اهتمام اƅمؤسسات اƅبيئية واƅسياحي ىفاƅبيئة اƅبيوƅوجية جزء من اƅبيئة اƅطبيعية، وقد تƊام

 . 2بهذƋ اƄƅائƊات اƗمر اƅذي ساهم في ازدهار اƅسياحة اƅبيئية في مختلف دول اƅعاƅم
تƊوع اƅمƊاظر اƅطبيعية واآثار اƅتي تحدثها اƗحوال اƅمƊاخية في اƊƅبات واƅحيوان  يعد     

  عƊصرا هاما من عƊاصر حب ااستطاع، ويƄون دائما اƅشيء اƅجديد اƅذي يختلف عما
  فاƊƅباتات اƅطبيعية تشƄل ƅوحة بارعة اƅجمال من إبداع اƅخاƅق سبحاƊه؛ 3أƅفه اإƊسان

 وتهيئ  وتعاƅى Ƅما أƊها تحد من وطأة اƅحر اƅشديد في اƅصيف واƅبرد اƅقارص في اƅشتاء،
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اƅذين يفضلون اƅمƊاطق اƅخضراء على اƅمƊاطق اƅجرداء  1اƅجو اƅمƊعش واƅهواء اƊƅقي ƅلسياح
اƗخضر ƅأرض حيث قدرت احتياجات اƅسياح من اƅحدائق  ويتوجهون حيث يوجد اƅمظهر

( متر مربع من 100)و( أمتار مربعة من اƅحدائق 10واƅغابات من قبل اƅمختصين ب )
 .2اƅغابات Ƅƅل سائح

إذ تتوفر على  ؛أهمية إيƄوƅوجية واقتصادية في اƅوقت Ɗفسه اƅغابات ذات Ƅما تعتبر    
ذƅك بإصدار إعان حول  1992"مؤتمر ريو" ƅعام عƄسطبيعية وموارد ƅلطاقة، وƅقد  ثروات

اƗمم اƅمتحدة وبرƊامج (PNUD) ةاƅمستداماƅغابات Ƅلفت بمتابعته "اƅلجƊة اƅعاƅمية ƅلتƊمية 
وقد أصدرت هذƋ اƅمƊظمات تقريرا أƄدت  (FAO)"واƅمƊظمة اƅعاƅمية ƅلتغذية "ƅ"(PNUE)لبيئة

 10طاء اƅحراجي في اƅعاƅم بما يقاربواƅغفيه تراجع أن تراجعا مخيفا في مساحة اƅغابات 

إضافة إƅى اƅثروة اƅحيواƊية واƅسمƄية واƅطيور اƅمقيمة واƅعابرة اƅتي  ،3مايين هƄتار سƊويا
فاƅمƊطقة وƗسباب  ؛تعد مرفقاً سياحيًا بيئيًا جديدًا مهمًا، وبخاصة في مƊطقة اƅشرق اƗوسط

ممر تقليدي ƅحرƄة  وهيجغرافية ومƊاخية، هي مقر ƅساات وأƊواع طيور خاصة بها 
وهي تختلف باختاف اƅمƊاخ واƅموقع واƅتي تعتبر عامل  اƅطيور اƅمهاجرة بين اƅشمال،

 اƅتي اƅسياحية اƅتقليدية اƊƗشطة من واƅطيور اƅبرّية اƅحيواƊات قƊص Ƅان وƅقد ،4جذب

 وƅقد اƅمختلفة، بأشƄاƅها اƅبرّي اƅحيوان فصائل فيها تتوفر اƅتي اƗقاƅيم من في Ƅثير تمارس

 Ƅما اƅعلمية، اƗبحاث في ƅقيمتها Ɗظرا اƗخيرة اƅعقود في اƗقاƅيم هذƋ مثل ازدادت أهمية

 على اƗوƅى باƅدرجة تعتمد أصبحت بحيث اƅسياحة، تطورّت أƊشطة

                                                           
 .129 -108(، ص 1978)بغداد:  جغرافية اƗقاƅيم اƅمƊاخية، علي حسين اƃشلش وآخرون -1
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3  - Organisation des Nation Unies, Commission du Développement Durable (New York 

:Conseil Economique et Social, 1997), P.11. 
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452. 



 

 أن حيث؛ ƅ1ها اƅفوتوغرافية اƅصور واƅتقاط اƅطبيعية، بيئاتهافي  اƅبريّة اƅحيواƊات مشاهدة 

 اƅسيّاح من اƅعديد جذب على عملت اƅطبيعية بيئاتها في اƅحيواƊات اƅبرّية مشاهدة في اƅرغبة

 فيها تتوفر اƅتي اƅمƊاطق هذƋ بين من اƅجبلية واƅمƊاطق في اƅعاƅم، مƊاطق محدودة صوب

وقد اتخذ Ƅل من اƅمجتمع ، اƗخرى اƅمƊاطق من غيرها عن صفات تتمّيز ذات بريّة حيواƊات
اƅدوƅي واƅحƄومات أربعة أƊواع من اإجراءات ƅتشجيع حفظ اƅتƊوع اƅبيوƅوجي واستخدامه على 

 : Ɗحو قابل ƅاستقرار وهي

مثل محتجزات اƅمحيط اƅحيوي أو غيرها من اƅمƊاطق  اإجراءات اƅخاصة بحماية اƅموائل  *
  .اƅمحمية

  .راءات اƅتي تƊص على حماية اƅمجموعات اƅخاضعة ƅاستغال اƅمفرطاإج  *

اإجراءات اƅمتعلقة باƅحد من تلوث اƅمحيط اƅحيوي، واإجراءات اƅخاصة باƅحفظ خارج   *
 .2اƅوضع اƅطبيعي ƅأƊواع اƅموجودة في اƅحدائق اƊƅباتية أو في بƊوك اƅجيƊات

–III بيئة ااجتماعيةƃمقومات ا: 
 اƅمؤثرات اƅخارجية من غيرƋ مع اإƊسان تخص اƅتي اƅعاقات أƊواع جميع بها ويقصد    

 : في واƅمتمثلة
 اƊƅقل اƅسƄن، وسائل مثل يصفه أن اإƊسان أستطاع ما Ƅل وهو اƅمادي: اƅعƊصر *1

 . اƅيومية ااستخدامات  واƗجهزة اƅمعدات
 واƅعلوم واƅقيم واƗفƄار واƅثقافة واƅتقاƅيد اƅعادات ويشمل :(اƅمعƊوي )اƅمادي غير اƅعƊصر *2

  . اƅتلقائية أو اƅمƄتسبة
 

                                                           
 .ϭϱϲ ص ذƄرƋ، سبق مرجع ،اƅجغرافي اƅمƊظور من اƅسياحة صƊاعة ،اƃزوك خميس محمد - 1
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 اƅسياحة أƊواع ƅلعديد من أساسا تعتبر اƅتي ااجتماعية اƅبيئية اƅمقومات أهم وسƊعرض

 :هي اƅمقومات فيها، وهذƋ يعيش اƅتي اƅبيئة عƊاصر مع وتفاعله اإƊسان بأƊشطة اƅمتعلقة

 يتوقف وعليهم اƅبيئة ااجتماعية، في Ɨساسيا واƅمحرك اƅمقوم اƅسƄان: وهم * عƊصر

 مع وطريقة تعاملهم ƅلسياحة وƊظرتهم وعيهم درجة في ويحتل اƅسƄان اƅسياحي، اƊƅشاط

 واƅعرقي. واƅمهƊي واƅتعليمي واƅعمري واƊƅوعي ترƄيبهم اƅعددي Ƅيفية على يعتمد اƅسياح وهذا
 اƄƅثافة اƅمباƊي اƅتاريخية، اƅعمراƊي، اƅطابع في ويتمثل اإسƄاƊية، اƅطبيعة عƊصر *

  اƅعمراƊية
 مساƊدة خدمات سياحية طبية، مراƄز مطاعم، فƊادق، من اƅسياحية: اƅخدمات عƊصر *

 . اƅشتاء أو اƅصيف فترة اƅمبيت
 اƅفƊدقة اƅعلمية وتخصصات اƅمؤتمرات بسياحة يعرف ما في هذا ويتضح اƅتعليم: عƊصر *

 واƅمعاهد. اƅجامعات في وفƊوƊها واƅسياحة
 يعرف ما أصبح هƊاك حيث ؛اƅسياح جذب وعوامل مقومات من وهو اƅصحة: *عƊصر

 وااسترخاء اƅعاجية واƅمصحات اƅطبيعية اƅمعدƊية اƅيƊابيع خال من اƅعاجية باƅسياحة

 . اƅطبيعي واƅعاج
 ƅزيارتها أو اƅمساجد اƅمواقع هذƋ اƅسياح بعض يقصد حيث اƅديƊية، اƅمواقع *عƊصر

 . اƅطبيعة على ومشاهدتها
 يتسابق واƅهامة اƅتي اƅقديمة اƅمقومات من وتعتبر واƗثرية، اƅتاريخية اƅمواقع عƊصر *

 اƅقديمة اƅموجودة. اƅحضارات على واƅتعرف ƅمشاهدتها اƅسياح

 اƅوطƊي واƅفلƄلور واƅتراث واƅتقاƅيد اƅعادات على ƅلتعرف عامة: بصفة اƅثقافة عƊصر *

ƅلدوƅاسبات بعض وحضور ةƊمƅعراس  :ااحتفاات واƗاسبات واƊمƅات واƊمهرجاƅمثل ا
  –واƅمراسم اƅشعبية واƅمعارض اƅحرفية واƅغذائية واƅفƊون وسواها وهي باب تƊموي

 



 

إضافة إƅى  ،اقتصادي Ɗظيف يفيد مƊه اƅسƄان اƅمحليون في اƅمواقع اƅبيئية أو جوارها
اƅمتاحف واƅمعارض اƅفƊية، اƅدائمة واƅموسمية: واƅتي تقدّم خبرات ومشاهدات ثقافية وتراثية 
جميلة غير مؤذية ƅلبيئة، بل في وسعها أن تƄون مدخاً ƅتعريف اƅسياحة بثقافة وبيئة وƊاس 

 اƅمƊطقة اƅتي يقصدها.
 اƅدول من اƅعديد قامت ية وƅذƅكƅلسياحة اƅبيئ ااجتماعية اƅبيئة مقومات أقوى من :*اƗمن

 .مثل اƗردن ومصر وغيرها سياحية شرطة بعمل

  .1وغيرها أو اƅزراعية اƅحيواƊية أو اƊƅباتية اƅمصادر سواء اƅتقليدية: اƅصƊاعات عƊصر *
إن اƅعادات اƅسلوƄية تختلف وتتƊوع باختاف وتباين اƅمجتمعات وهذƋ اƗمور تدفع باƅسياح   

 .ƅ2معرفة واستƄشاف هذƋ اƅمƊاطق
 واƅماء اƅمواصات طرق :اƅسياحية مثل اƅمواقع في وƊوعيتها توفرها ومدى اƅتحتية *اƅبƊية

 اƅمƄان بلوغ إمƄاƊية Ɗىبمع "اƅمƄان بلوغ" يسمى ما ظهر وƗهمية اƅمواصات واƄƅهرباء،

 موصات عامة أو خاصة. بوسيلة اƅسياحي

اƅتعرف على اƅحضارات واƅتاريخ اإƊساƊي متعة ذهƊية رفيعة، وهي ƅيست : *اƗماƄن اƗثرية
 مجرد وسيلة ƅلهروب من اƅحاضر واƅتƊقيب عن اƅماضي، وƄƅن هي وسيلة ƅفهم اƊƗفس

ثار اƅمصƊّفة تاريخيا أو اƅحديثة، غاƅباً ما يحيط بها وامتداد ƅلمعرفة اإƊساƊية؛ فاƅمواقع واآ
محيط بيئي من حدائق ومياƋ، وأحياƊا محميات هي إطار صاƅح ƅتƊمية اƅموارد اƅبيئية من 

 .Ɗ3بات وطيور
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إضافة إƅى هذƋ اƅمقومات هƊاك عامل اƊƅدرة؛ إذ تتعلق تƊافسية اƅمƊتج اƅسياحي اƅبيئي      
استحاƅة اƅتقليد حيث أخذت اƅصƊاعة اƅسياحية تشهد مƊتجات  بعامل اƊƅدرة باإضافة إƅى

سياحية قائمة على اƅمحاƄاة ƅلمواقع اƅسياحية اƗصلية Ƅإقامة ميادين اƅتزƅج على اƅجليد في 
اإمارات ذات اƅمƊاخ اƅحار وهو ما يهدد اƅبيئة اƗصلية ƅلمƊتجات اƅسياحية اƅتي قد تجد 

اƅمƊتج اƅبيئي تتطلب صعوبة تقليدƋ وهو ما يضمن  Ɗفسها أمام مƊافسة غير عادƅة فقوة
 .1استمرار تدفق اƅسياح Ɗحوها دون غيرها

 .اƃسياحة اƃبيئية في اƃجزائر واقعاƃمطلب اƃرابع: 

عرفت صƊاعة اƅسياحة في اƅعاƅم تحوا Ƅبيرا Ɗحو اƅسياحة اƅبديلة اƅتي تتوافق مع اƅقيم     
قد أصبحت اƅسياحة اƅبيئية تحظى بأهمية خاصة اƅبيئية وضرورة حمايتها واƅحفاظ عليها،و 

في برامج اƅتƊمية اƅسياحية ƅلƄثير من اƅدول وهو ما يستدعي باƅجزائر إƅى مجاراة هذا اƅتحول 
من اƅبلدان ذات اƅتƊوع اƅبيئي اƅغƊي، سواء من حيث اƅثراء اƅمƊاخي أو  تعد اسيما وأƊها

ي تشƄل إرثا طبيعيا هاما في اƅمجال اƅتو صحاري وجبال وشواطئ  ،اƊƅباتي أو اƅحيواƊي
اƅبيئي وعليه؛ فإن دراسة اƅمؤهات اƅطبيعية اƅمؤطرة ƅلسياحة اƅبيئية وتقييمه تبقى ضرورية 

ومدى تفردها باƅعديد من اƅمقومات ذات اƅقيمة  ،من أجل إبراز اƅمƄاƊة اƅتي تحتلها اƅجزائر
 اƅسياحية اƅعاƅية.

 عليها يتوفر اƅتي واƅصƊاعية واƅمادية اƅطبيعية اإمƄاƊات تلك اƅسياحية اƅمقومات تمثل     

 اƅدول بين اƅتمييز ويعتبر اƅتي تعتمد عليها اƅسياحة، اƗساسية اƅرƄائز بمثابة وهي أي بلد،

 اƅمحددة اƅرئيسية اƅعوامل أحد أو ضروريا، شرطا اƅموارد واƅمقومات هذƋ توافر مدى في

 اƅسياحة مثل خاص بشƄل اƊƗماط اƅسياحية ضوƅبع اƗحيان أغلب في اƅسياحي ƅلطلب
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حيث تتطلب تƊمية هذƋ اƗخيرة توفر جملة من اƅشروط اƅموضوعية واƗساسية تتمثل  1اƅبيئية
في اƅمادة اƅخام ) اƅموارد اƅسياحية( واإمƄاƊات اƅمادية واƅبشرية، وتتمثل اƅموارد اƅسياحية 

ة، اƅجبال، اƅشواطئ...اƅخ إضافة إƅى أساسا في اƅمعطيات اƅجغرافية ƄاƅمƊاظر اƅطبيعي
 اƅموارد اƅتاريخية اƅمعمارية اƅديƊية واƅصƊاعات اƅتقليدية، اƅعادات واƅتقاƅيد...اƅخ  أما

 .اƅمطلوب اƅسياحي اƅجذب  ƅتحقيق Ƅفاية شرط فتعتبر اƅسياحية اƅخدمات

واƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر تعد Ƅغيرها من قطاعات اƅتƊمية؛ إذ أصبحت صƊاعة رئيسية     
وتستأثر باهتمام اƅعام واƅخاص بشƄل متزايد ƅما ƅها من دور هام وفعال في حماية اƅسمات 

 تتمتع ƅجزائرفاواƅمادة اƅبيئية واƅمواقع اƗثرية واƅمعاƅم اƅتاريخية واƅحياة اƅبرية واƅبحرية 

 اƅباحثين اهتمام محل جعلتها اƅمتƊوعة، اƅطبيعية اƅمƊاظر من مثيرة سياحية ؤهاتبم

 عيون في اƅجزائر" مؤƅفه في رƄيبي اه عبد اƅدƄتور يؤƄدƋ ما وهذا واƅغرب، واƅرحاƅة اƅعرب

 عƊها وƄتبوا اƅجزائر زاروا اƅذين اƅرحاƅة من اƅعديد ذƄر اƅذي "اƅرحاƅة اإƊجليز
 Ƅذƅك (اƗوراس)ربوع في "رحلة Ƅتابهفي  )HILTON Simson )1912- 1920أمثال

(R.V.C.Bodlley )1944( صحراءƅتابه "ريح اƄ ذين أدهشهم سحر 2فيƅتاب اƄƅعديد من اƅوا"
 اƅجزائر. 

-I (مقوماتƃا  :)جغرافيةƃا 
-I1-  :تدفق موقع جغرافي استراتيجيƅجغرافي عاما أساسيا وهاما في اƅموقع اƅيعتبر ا

 .3اƅسياحي وتتمثل أهميته في تحديد خصائص اƅمƊاخ وأشƄال اƊƅبات
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فر       يقيا واƅبحر اƗبيض اƅمتوسط بفضلتحتل اƅجزائر مرƄزا محوريا في اƅمغرب اƅعربي وا 
ومميزاتها ااجتماعية واƅثقافية وسمات مورفوƅوجيتها اƅخاصة ،طابعها اƅجغرافي وااقتصادي

 .ومواردها اƅمتعددة
 2381741إذ تتربع على مساحة  وتتميز اƅجزائر بمساحتها اƅشاسعة في اƅقارة اإفريقية    

حيث تمتد مساحتها من اƅبحر اƅمتوسط شماا إƅى أعماق اƅصحراء اƄƅبرى جƊوبا،Ƅما ؛ Ƅ²لم
وهذا ما يجعلها  أن ƅها حدودا طويلة تحاذي سبعة بلدان إفريقية شرقا وغربا وشماا وجƊوبا،

اƅشمال اƅبحر اƗبيض اƅمتوسط ومن اƅجƊوب يحدها من  1د من اƅطبوع اƅثقافيةتمتلك اƅعدي
ي موريتاƊيا وماƅي واƊƅيجر ومن اƅشرق ƅيبيا وتوƊس وغربا اƅمغرب ومن اƅجƊوب اƅغرب

وتتوفر على مقومات متƊوعة فƊجد اƅجبال  ،اƅصحراء اƅغربيةاƅجمهورية اƅعربية اƅصحراوية ب
على طول واƅسواحل اƅبحرية اƅممتدة سيحة واƅسهول واƅصحاري اƅشاهقة واƅهضاب اƅعليا اƅف

ووقوع اƅجزائر  ،ƅمتوسط تمتاز بسحر وجمال فاتƊينƄلم على ضفاف اƅبحر اƗبيض ا 1200
من خط اƅطول  12من خط اƅطول اƅغربي و 9خط اƅعرض اƅشماƅي وبين  30و 18بين 

 .2اƅشرقي
-I2-  :اخ مائمƈمقومات مƅثر اƄاخ أƊمƅبيئيةيعتبر اƅسياحة اƅطبيعية تأثيرا على اƅويؤثر  ا

حيث إن خصائص بعض عƊاصر اƅمƊاخ توفر ؛ اƅمƊاخ بصورة مباشرة في اƊƗشطة اƅسياحية
وتتميز اƅجزائر بتƊوع  ،3جذب سياحي Ɨقاƅيم محدودة طوال اƅسƊة أو خال فترات محددة
 و دافئ جاف صيفا،فه، مƊاخها حيث يسود مƊطقة اƅتل في اƅشمال مƊاخ اƅبحر اƅمتوسط

بمعدل سقوط ƅأمطار يتراوح ما  معتدل ممطر شتاء ومƊطقة اƅتل تعد أƄثر اƅمƊاطق رطوبة،
 في اƅصيف ° 25مم وتتراوح درجات اƅحرارة ما بين  1000إƅى  400بين 

                                                           
جامعة بسƄرة ، ماجيستير غير مƊشورة( رساƅةآفاق)واقع و  ،تƊمية اƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر، مƈوبية قاسمية - 1
 .83، ص 2009،

 218 ص ،مرجع سبق ذƄرƋ  ،اƅجزائر في اƅسياحة ومؤشرات مقومات ،Ƃواش خاƃد - 2
 .145ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ، مبادئ اƅسياحة ،ƈعيم اƃظاهر وسراب إƃياس - 3



 

في اƅشتاء، أما في مƊاطق اƅهضاب اƅعليا فمƊاخها شبه قاري حيث يتميز بموسم بارد  11و
أو أقل °5تصل درجة اƅحرارة أحياƊا إƅى حيث  ؛ماي شهر من أƄتوبر إƅىورطب في اƅفترة 

أما مƊطقة  °30أما باقي أشهر اƅسƊة فتتميز بحرارة تصل إƅى أƄثر من  في بعض اƅمƊاطق،
اƅصحراء فتعتبر من اƅمƊاطق اƅمتطرفة في درجات اƅحرارة اƅيومية إضافة إƅى اƅرياح 

وتصل درجات  مم سƊويا، 102مطار ا يزيد عن Ƅما أن معدل سقوط اƗ، واƅجفاف اƅشديد
أما باقي أشهر اƅسƊة فتتميز بمƊاخ متوسط ودافئ ما  °40اƅحرارة به أحياƊا إƅى أƄثر من 

 .1يمƄن Ɗشاط حرƄة اƅسواح في فصل اƅصيف
-I3-  :تضاريسƃاتج عن تعدد اƊƅطبيعية اƅاظر اƊمƅهائل في اƅوع اƊتƅجزائر باƅتتميز ا

اƅتضاريسية حيث تضيف اƅجبال واƅهضاب اƅجزائرية مظاهر أخرى ƅلجمال اƅمظاهر 
اƅجزائري إذ تتشƄل تضاريس اƅجزائر من أربعة مجمعات يمƄن تصƊيفها إƅى سلسلة ساحلية 

 .2وسلسلة اƅهضاب اƅعليا وسلسلة اƅجبال اƅوسطى ومƊطقة اƅصحراء ومرتفعاتها اƅجبلية

-I4- :سهـولƃطلس اƗتلي سهول تقسم سلسلة جبال اƅجزائر اƅى سهول ساحلية وأخرى  اƅإ
م من  600إƅى  1000وتƊحدر اƅسهول اƅعليا اƅمؤطرة بساسل جبال اƗطلسين من داخلية، 

ƅمجاري تتميز بخصوبتها وتعدد ا اƅغرب إƅى اƅشرق، وهي تتابع من اƅشمال إƅى اƅجƊوب،
ترتفع اƅسهول اƅداخلية عن سطح اƅبحر ما و  اƅمائية بها أشهرها سهول متيجة وعƊابة ووهران،

 م أشهرها سهول تلمسان وسيدي بلعباس ومعسƄر وسطيف. 800م و 500بين 
 
 
 
 

                                                           
 18/04/2016 ااطاع تاريخ www.ar.wikipedia.org/wikiاƅموقع :  على اƅجزائر، جغرافيا -1
مجلة دراسات ، دور اƅقطاع اƅسياحي في تƊمية قطاع اƅخدمات اƅتقليدية واƅحرفية في اƅجزائر، سعدون بوƂابوس -2

 .108-107ص  ،2004اƅجزائر، اƅدار اƅخلدوƊية، اƅعدد اƅثاƅث، ،اقتصادية 
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-I5-:جبــالƃا 
 وƊوع Ɗوعية اƗراضي حسب متبايƊين قسمين إƅى اƅجزائر في اƅجبلية اƅمƊاطق تƊقسم      

شبه اƅجافة؛ حيث  اƅجبلية واƅمƊاطق اƅرطبة اƅجبلية اƅمƊاطق :اƅمƊتشرة اƅفاحية اƊƗشطة
 موجود مƊها%19 اƅرطبة اƅساحلية اƅمƊاطق جƊوب في مباشرة اƅرطبة اƅجبلية توجد اƅمƊاطق

 %40و اƅظهرة( وسلسلة تساƅة، مرتفعات بتلمسان، )بمرتفعات تراس اƅغربية اƅمƊاطق في
 واƅبيبان( جرجرة جبال سلسلة بجبال )اƅوƊشريس اƅزƄار،اƅتيطري، اƅوسطى اƅمƊطقة في مƊها

 ومجردة(، أما اƅبابور وجبال وقسƊطيƊة )سطيف اƅشرقية بمرتفعات اƅمƊطقة في واƅباقي
 وهي اƅمƊجرفة، وأراضيها اƅتساقط وقلة اƅمƊاخ بقساوة اƅمƊاطق اƅجبلية شبه اƅجافة فتتميز

 اƅغربي ƅلتل واƅسفلى اƅعليا واƅسفوح )عمور وجبال اƗوراس(صحراوياƅ اƅمتواجدة باƗطلس

 بمساحات اƅحبوب زراعة على أساسا سƄاƊها يعتمد ،)وتبسة سعيدة Ɗمامشة،(وأقصى اƅشرق
وتتميز  اƅمرƄزة، اƅسƊƄية اƅمجمعات فيها تغيب اƅمواشي، وتربية اƅجافة اƅخضر ضيقة وزراعة

 .1اƄƅبرى اƅمدن Ɗحو سƄاƊها وƊزوح هجرة Ɗتيجة اƅسƄاƊية اƄƅثافة بقلة

 واƗطلس اƅصحراوي اƅتلي اƗطلس سلسلتي وجود اƅجزائر في اƅجبلية اƅمƊاطق يميّز إن ما 

 .2اƅهقار ومجمع

 تلمسان جبال إƅى شرقا أهراس سوق جبال من اƅسلسلة هذƋ تمتد *سلسلة اأطلس اƃتلي:

 جباƅها اƅباد، باقي على اƅمتوسط اƗبيض اƅبحر ƅتأثيرات حاجزا طبيعيا وتشƄل غربا،

 

                                                           
 ص ذƄرƋ، سبق مرجع ،اƅجزائر حاƅة اƅجبلية اƅمƊاطق في اƅبيئية اƅسياحة ،شاوش توفيق براهم ،حسين رحيم -1

12- 13. 

 ،اƅعاƅمي ااقتصاد في اƅجزائري ااقتصاد اƊدماج شروط Ƅأحد اƅجزائر في باƅسياحة اƊƅهوض فاحي، صاƃح -2 
 ،2002 ماي، 21 و 20 أيام اƅجزائر، اƅبليدة، جامعة اƅثاƅثة، اƅƗفية في اƅجزائري ااقتصاد :اƗول اƅدوƅي اƅملتقى

 .6 ص



 

 اƅحادة بقممها تتميز Ƅما 1اƄƅثيف اƊƅباتي بغطائها تمتاز ومحاذية ƅلساحل تماسƄا أƄثر 
 2328مƊها جبال "شيليا" باƗوراس باƅشرق )بارتفاع قدرƋ  ،م2000م و1000تتراوح بين 

تمتد هذƋ مترا(  2308مترا(أعاها "قمة اا خديجة" بجبال جرجرة بمƊطقة اƅقبائل اƄƅبرى )
اƅسلسلة من جبال سوق أهراس شرقا إƅى جبال تلمسان غربا وتشƄل حاجزا طبيعيا ƅتأثيرات 

 اƅبحر اƗبيض اƅمتوسط على باقي اƅباد.

تمتد من جبال اƊƅمامشة وتبسة شرقا إƅى جبال اƅقصور في  : سلسلة اأطلس اƃصحراوي*
حيث تتعاقب جبال ؛ م2000م و1200اƅجƊوب اƅغربي ƅلباد، يتراوح ارتفاع قممها ما بين 

م، واƅزيبان مع مƊفذ Ɗحو 1600م، جبال أواد Ɗايل 1930م، جبل اƅعمور  2320اƅقصور
ƅوراس اƗى جبال اƅشرق إƅمامشةاƊ  وراس أعاها بارتفاعƗوتعتبر قمة شيليا بجبال ا

تشƄل هذƋ اƅسلسلة حاجزا مضاعفا إيقاف تأثيرات اƅصحراء جƊوبا واƅتأثيرات و ، م2328
 .2اƅمتوسطية شماا

 اƅجƊوبي اƅرƄن في تقع جرداء، برƄاƊية جبال مجموعة عن عبارةهي  اƃهقار: جبال *سلسلة

 يصل واƅتي أتاƄور تاهات جبل قمة وهي اƅجزائر في قمة أعلى ƅلوطن، وبها اƅشرقي

بها تضاريس اƅجزائر واƅتي يمƄن  وغيرها من اƅجبال اƅتي تتميز م3303 إƅى ارتفاعها
استغاƅها في تطوير اƅسياحة اƅبيئية  اƅجبيلة  وما يƊطوي عن هذا اƊƅمط اƅسياحي من متعة 

Ƌ اƅجبال تتوفر على مقومات وترفيه وممارسة بعض اƅرياضات واƅتزحلق خاصة وأن هذ
غابات وثلوج مثل:"اƅشريعة" بواية اƅبليدة "تيƄجدا" بواية  اƅجذب اƅسياحي من جمال اƅطبيعة

 Ƅما تتخلل هذƋ اƅجبال وغيرها و"تاغياف" بواية تيزي وزو، 3اƅبويرة

                                                           
 .2016/ 10/04تاريخ ااطاع: ،http://www.khayma.com/mahadja/alg.htmاإƄƅتروƊي، اƅموقع- 1

 سا17:00
 .8(، ص1988اƅمطبوعات اƅجامعية ،)اƅجزائر: ديوان اقتصاد اƅجزائر اƅمستقلة ،أحمد هƈي -2

 .348ص  ،مرجع سابق ،اƅدƅيل ااقتصادي وااجتماعي -  3



 

شعابا ومƊابع مائية وحيواƊات وطيور بمختلف اƗشƄال واƅƗوان، مما يؤهل هذا اƅمƊتوج  
 اƅسياحي ƅيرقى إƅى مستوى اƅطلب عليه وتلبية رغبات هواة اƅسياحة اƅبيئية.

-I6- :واحـاتƃوعا حيث يتميز بوجود عدد اƊتوجا سياحيا ثريا ومتƊجزائرية مƅصحراء اƅتعد ا
واƅتي تتميز بوجود غابات اƊƅخيل اƅتربة اƅخصبة  ثرة عبر اƅصحراء،Ƅبير من اƅواحات اƅمتƊا

اƄƅثبان اƅرملية، اƅهضاب، اƅمƊابع اƅمائية اƅمختلفة واƅسهول اƅحجرية، من بين هذƋ اƅمƊاطق 
 .1واية غرداية ورقلة بسƄرة، وادي سوف، عين صاƅح، تمƊراست

-I7– :ثيفةƂ ة هيدروغرافيةƂشب 

تƄثر بها اƅمياƋ اƅسطحية واƅجوفية عاما هاما في تفعيل اƅسياحة تعد اƅمƊاطق اƅتي      
اƅبيئية من حيث ااستفادة من مجاري اƅوديان واƊƗهار وغيرها ƅمختلف أƊشطة اƅسياحة 
اƅبيئية )اƅصيد،اƅسباحة( خاصة في اƅمƊاطق اƅجبلية إضافة إƅى اƅيƊابيع اƅتي هي Ɗقاط ذات 

 200إƅى 150اƅطبيعية اƅوعرة واƅضيقة ) ها من اƅيƊابيعجاذبية خاصة، فاƅجزائر غƊية بمياه
Ƅلم عرضا(، حيث تتوقف غزارتها على تفاوت سقوط اƗمطار واƊتظامها أو عدم اƊتظامها 

سيق  ر،اƅصومام يس ،وديان: وادي اƅمقطععاوة على مجموعة من اƗودية اƅمتمثلة في 
ويعتبر أƄبر وأطوƅها هو وادي ميزاب وادي اƅساورة و  اƅرمال تافƊة، سيبوس واƅوادي اƄƅبير،

Ƅم ويصل في بعض اƗحيان  725وادي اƅشلف اƅذي يتواجد في اƅشمال اƅغربي مع طول 
/ثا، ومعظمها يأتي مƊبعها من جبال اƗطلس اƅتلي وتصب في ³م 1500تدفق مياهه إƅى 

 .2اƅبحر اƗبيض اƅمتوسط
 

                                                           
، ص ص 2005-2044) مذƄرة ماجيستير غير مƊشورة(، جامعة باتƊة، اآثار اƅتƊموية ƅلسياحة ،عشي صليحة  1

42-43. 
 اƅديوان اƅوطƊي ƅلسياحة، ،باƅجزائراƅخوصصة وااستثمار في اƅسياحة  ،وزارة اƃسياحة واƃصƈاعات اƃتقليدية 2

 .4ص  ،1994اƅجزائر،



 

-I8–بريةƃحياة اƃية(: ) اƈحيواƃباتية واƈƃو اƊ ية وتوزيعات تأتيƊحيواƅباتية واƊƅحياة اƅعية ا
بياƊاتها اƅجغرافية في اƅجزائر Ɗتيجة حتمية ƅتفاعات عƊاصر اƅبيئة اƅطبيعية بصورة مترابطة 
ما بين اƅمƊاخ بعƊاصرƋ اƅمختلفة، ومظاهر اƅسطح ويمثل اƊƅبات اƅطبيعي عƊصرا هاما من 

أƅوان جماƅية متفردة ومƊاظر طبيعية ƅما يحققه من تƊوع وأشƄال و  مقومات اƅسياحة اƅبيئية
تشƄل ƅوحة بارعة اƅجمال أبدعها اƅخاƅق سبحاƊه وتعاƅى، وهو يختلف حسب اختاف اƅمƊاخ 

ويتوقف تƊوع اƊƅباتات على تهاطل اƗمطار حيث Ɗجد في  ،واƅموقع وأشƄال اƅسطح ..اƅخ
اƅمرتفعات اƅساحلية غابات اƅصƊوبر اƅبحري واƅصƊوبر اƅحلبي وشجر اƅبلوط واƅفلين وغابات 

م فƊجد غابات Ƅثيفة  1300اƅزان واƅبلوط اƗخضر، أما في اƅمرتفعات اƅتي يزيد علوها عن 
فتوجد Ɗباتات اƅحلفاء،أما اƅحياة اƅبرية فتشمل م(  400من اƗرز أما في اƅمƊاطق اƅسهبية )

ففي جƊوب اƅصحراء هي  أƊواعا من اƅحيواƊات إضافة إƅى أƊواع من اƅطيور واƅحشرات؛
موطن اƗسايس ƅلحيواƊات واƅتي تتƄون من: اƅفƊك اƅغزان، اƅجرابيع قط اƅرمال، قط اƅبري 

ار Ɗجد اƄƅباش اƅبربرية وفي اƅشيهم، اƅسحاƅي، فهد اƅصحراء في اƅمرتفعات وخروف اƅهق
شمال اƅباد يتواجد بها: اƅضبع اƅمخطط اƅثعلب اƗحمر، اƊƅمس، اƅقط اƅبري، ابن آوى 

اƅمƄاك اƅبربري يفضل اƅغابات اƅمرتفعة في Ƅل من  ،اƅذهبي، اƗرƊب اƅبري، خƊزير اƅبري
موقعا متميزا استقبال اƅطيور اƅمهاجرة  اƅجزائر جرجرة وقورايا في اƅشتاء تصبح اƗرض في

من أوروبا، بما في ذƅك اƅلقاƅق وأخيرا توجد اƅحيواƊات اƅƗيفة واƅتي تسمى باƊƗعام وهي 
وتمثل هذƋ اƅموارد اƅحيوية أحد عوامل اƅجذب اƅمهمة  تتƄون من اƅخراف، اƅماعز اƅجمال،

 .1يين خاصة اƅباحثين ومحبي اƅطبيعة واƅبيئةƅلسياح اƅبيئ
 
 
 
 

                                                           
 .452ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ، صƊاعة اƅسياحة بين اƊƅظرية واƅتطبيق، يسري دعيس - 1
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-II  مقومƃتقليديةاƃاعة اƈصƃتاريخية واƃات ا. 
 اƅتاريخ مرورا أعماق إƅى جذورƋ يمتد ثقافياو  تاريخيا إرثا تمتلك اƅتي اƅدول من اƅجزائر

 تعƄس اƅتي اƗثرية ومواقعه حضاراته بتƊوع يتميز اƅذي اƅبلد، ƅهذا اƅتاريخية اƅمراحل بمختلف

 .اƅثمين إرثه
II -1 – تاريخيةƃمقومات اƃا: 

يعتبر اƅتعرف على اƅحضارات واƅتاريخ اإƊساƊي من خال اƅمعاƅم اƅتاريخية متعة      
فليست مشاهدة أو دراسة اآثار مجرد وسيلة ƅلهروب من اƅحاضر واƅتƊقيب  ذهƊية رفيعة،

ƅحضارات وامتداد مطرد ƅتطور اƅمعرفة عن اƅماضي وƄƅن هي وسيلة ƅفهم أƊفسƊا واƊعƄاسا 
 .1اإƊساƊية

  اƅمƄتشفة اƅبقايا تبين Ƅما (سƊة 500000)حواƅي إƅى باƅجزائر اإƊسان تواجد يعودو      
 باƅطاسيلي اƅمتواجدة اƅصخرية اƅرسوم أرخت حين في اƅجزائري، باƅغرب تيغيت مƊطقة في

 ؛اƅمتعاقبة اƅحضارات من اƅعديد ظهور إƅى أدى اƅتواجد اƅمياد هذا قبل سƊة 5000 إƅى
 ƅحضارة مهدا جعلتها اƅجزائر بها تƊفرد اƅتي اƅمتƊوعة واƅحضارية اƅتاريخية اƅمعاƅم أن حيث

وقد صƊفت  واإفريقي، واإسامي ƅلفضاء اƅمتوسطي اƊتماءها على حيا وشاهدا اإƊساƊية
إذ  ƅ2يوƊسƄو ضمن اƅتراث اƅعاƅمياƅعديد من هذƋ اƅمعاƅم اƅثقافية واƅطبيعية من قبل مƊظمة ا

اƅذي  ،راƅجزائ عليها تتوفر اƅتي واƅحضارية اƅتاريخية اƅمواقع أهم من"اƅتاسيلي "موقع يعد
 سƊة 6000 إƅى تاريخه ويعود اƅجيوƅوجية، طبيعته حيث من اƅعاƅمية اƅمواقع أهم من يعتبر

 اƅتي واƊƅباتات اƅحيواƊات بقايا عن Ƅشفت اƅتي حفرياته خال من أهميته وتبرز قبل اƅمياد

 عاƅميا تراثا تسجيله تم وقد، اƅمƊطقة بهذƄ ƋاƊت تعيش

                                                           
 .128ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ ،أسس اƅجغرافيا ااقتصادية، علي أحمد هارون - 1
Ɗوفمبر  16 اƅدورة اƅوطƊية، اƅسياحية اƅسياسة تحديد أجل من مساهمة ،وااجتماعي ااقتصادي اƃوطƈي اƃمجلس - 2

2000 . 



 

 من أƄثر على يحتوى حيث؛ 19821 سƊة اƅعاƅمي ƅلتراث اƅيوƊيسƄو مƊظمة طرف من 

 .2اƅصحراء في اƅبشرية اƅحياة وتطور هجرة اƅحيواƊاتو  اƅمƊاخ تحوات تعƄس ƅوحة أƅف15

اƅحضاري واƅثقافي ƅلجزائر رصيدا هاما من اƅمتاحف مƊها:اƅمتحف اƅوطƊي Ƅما يشمل اƅتراث 
 1852وقد جاءت فƄرة إƊشائه عام  "سيرتا" بقسƊطيƊة ويعتبر من أقدم اƅمتاحف في اƅجزائر،

ƅجمع اƗعداد اƄƅبيرة من اƅحفريات اƅتي تم اƄتشافها بهذƋ اƅمديƊة وعلى مستوى اƅشرق 
 .3اƅجزائري ƄƄل

II -2 – :تقليديةƃاعة اƈصƃمقومات ا 
، مما يƊعƄس إيجابا ƅمجتمعاƅصƊاعة اƅتقليدية في خلق وظائف ƅلعديد من اƅفئات ا إن     

 يشتمل عريق؛ شعبيو تتوفر اƅجزائر على تراث ثقافي و  ،على اƅوضع ااجتماعي ƅأفراد
إرث من اƅعادات واƅتقاƅيد اƅمحلية ومƊتوجات متƊوعة ƅلصƊاعة اƅتقليدية موزعة عبر  على

اƅتقاƅيد من مƊطقة إƅى أخرى، ما يجعلها متƊوعة و تختلف هذƋ اƅعادات  Ƅامل اƅتراب اƅوطƊي
اƊƅسيج في  في: اƅجزائر بها أبرز اƊƅشاطات اƅحرفية اƅتقليدية اƅتي تزخر وتتمثل ومتعددة

صƊاعة اƅحقائب  لفة وبوسعادة، اƅلباس اƅتقليدي وصƊاعة اƅجلود في تمƊراستاƗوراس واƅج
، صƊاعة اƊƅحاس في قسƊطيƊة واƅطرز في توقرت 4صƊاعة اƅحلي في بƊي يƊي ،في تلمسان

وصƊاعة Ƅل من اƅفخار واƅخزف اƅفƊي اƅخيزران، اƅحدادة اƅفƊية واƅرخام واƊƅقش على اƅخشب 
 ن اƅوطن حيث عرف اƅتي تمارس في مƊاطق مختلفة م

                                                           
 اƅموقع: على ،غƊي حضاري موروث اƅعربي اƅمغرب مƊطقة في اƅعاƅمي اƅتراث ،بازين اƃدين ƈور - 1

 www.alarabonline.org/index.asp?finame    
2  - ministère de tourisme , sept sites algériens figurent patrimoine culturel de l’uniesco , 2005 , p21. 

تاريخ ΍اطاع  .www.cirta museum.org.dz/intoductiony.rtm: اƅموقع على سيرتا اƃوطƈي اƃمتحف -3
 د.11ϭ16سا  12/01/2017:
، اƅملتقى وسبل ترقيتها  2003/2008واقع اƅسوق اƅسياحية اƅجزائرية خال اƅفترة ، عدمان مريزق وآخرون - 4

اƅوطƊي حول" اƅسياحة في اƅجزائر اƅواقع واآفاق"، اƅملتقى اƅوطƊي حول اƅسياحة في اƅجزائر اƅواقع واآفاق، معهد 
 .03ماي، ص 12و 11 اƅعلوم ااقتصادية، اƅمرƄز اƅجامعي، اƅبويرة ، يومي



 

إذ حسب إحصائيات  ،قطاع اƅصƊاعات اƅتقليدية توسعا معتبرا في أعداد اƊƗشطة اƅحرفية
 أƅف حرفي باƅرغم من Ƅون هذا73سجلت أƄثر من  Ɗهاغرفة اƅصƊاعة اƅتقليدية واƅحرف فإ

إن ديƊاميƄية إƊشاء اƊƗشطة ، 1أƅف مƊصب شغل150إا Ɗه يمƊح على اƗقل  ااƅرقم ضعيف
اƅتشغيل أدت إƅى ارتفاع مقبول في اƊƅاتج اƅمحلي ƅقطاع اƅصƊاعة اƅتقليدية واƅحرف إذ اƊتقل 

ما يعƊي  وهو، 2007دج سƊة مليار 5.65إƅى، 2005مليار دج سƊة  9.53اƊƅاتج منو هذا 
ارتفاع  ، أي بمعدل 25.21%بخال ثاث سƊوات أن اƊƅاتج اƅمحلي ƅلقطاع قد ارتفع 

 Ƌوي قدرƊجزائر  ،71.6%سƅتقليدية في اƅاعة اƊصƅل هذا ازال قطاع اƄ رغم منƅن باƄƅ
من موروث تاريخي وثقافي  قطاعا ثاƊويا غير استراتيجي على اƅرغم مما تزخر به اƅجزائر

 .أصيل، يعد مصدرا ƅصƊاعة تقليدية وحرفية راقية
 اƅتقليدية مƊها:وهƊاك مجموعة من اƅمشاƄل اƅتي تواجهها اƅصƊاعة 

 غياب تƊظيم وتأطير Ɗشاطات اƅصƊاعات اƅتقليدية.   -
 عدم إدماج اƅقطاع في مƊظومة اƅتخطيط اƅوطƊي. -

 عدم وجود جهاز إعامي واتصاƅي مائم يروج ƅلقطاع. -
 Ɗقص في اƅتحفيز سواء ماƅيا أو جبائيا واƅحصول على اƅمحات. -

اƅمƊتوجات، ƅعدم مائمة جهاز اƅتƄوين اƅمهƊي ƊƗشطة Ɗقص اƅتأهيل ƅلحرفيين وƊوعية  -
 .2اƅصƊاعات اƅتقليدية

 
 
 
 

                                                           
، 26، اƅعدد مجلة اƅجزائر سياحةصاƅون اƅصƊاعات اƅتقليدية من أجل إƊعاش جديد،  يوان اƃوطƈي ƃلسياحة،ƃدا - 1

 .20اƅجزائر، دون سƊة Ɗشر، ص
، 2، جامعة اƅجزائر(غير مƊشورة رساƅة ماجستير) واقع اƅسياحة في اƅجزائر وآفاق تطورها، هدير عبد اƃقادر -2

  .63ص



 

III - :ماديةƃمقومات اƃا 
 بيئيا فريدا من Ɗوعه سياحيا مقصدا تƄون أن يؤهلها ما اإمƄاƊيات من اƅجزائر تملك    

 تشهد فهي، ثقافية أو ƄاƊت تاريخية، أثرية ومعاƅم طبيعة خابة من به تزخر ما على فزيادة

 مفتوح متحفا اƅجزائر تعتبر ƅهذا بآخر، بشƄل أو اƅجزائر استقبلتها اƅتي اƅحضارات على

 واآمان اƅراحة ƅه توفر إƅى خدمات يحتاج اƅسائح فإن وعليه وقت، أي في اƅسياح ƅتدفقا

 من يتجزأ ا جزءا اƅتي تعد اƅتحتية واƅبƊى اƅهياƄل ومن اƅخ،...ااتصال اƊƅقل Ƅاإيواء

 :اإمƄاƊيات اƅمƄملة هذƋ سƊستعرض يلي ما وفي اƅسياحي، واƅعرض اƅمƊتج سلسلة
 –III1-  :ل اإيواءƂهيا 

تعد خدمات اƅمبيت من اƅبƊى اƗساسية واƅضرورية ƅلمواقع واƅمعاƅم اƅسياحية، وƄلما       
أي  ƄبرأƄاƊت هذƋ اƅخدمات مؤمƊه بشƄل أفضل Ƅلما ƄاƊت درجة جاذبية اƅمواقع اƅسياحية 

أن هƊاك عاقة طردية بين خدمات اƅمبيت واƅخدمات اƗخرى وبين اƅسياحة بشƄل عام 
Ɗما وسيلة ا غƊى  ،وتشƄل اƅفƊادق إحدى أهم خدمات اƅمبيت وهي ƅيست هدفاً بحد ذاتها وا 

عƊها ƅتحقيق اƅهدف اƅسياحي، وا تقوم اƅسياحة إا بتوافرها حيث تشƄل حلقة اƅوصل بين 
اƅطلب عليه، بل إن تƊوعها وتƊوع خدماتها وأسعار اإقامة فيها تعد من اƅعرض اƅسياحي و 

 وعƊاصر اƅعرض اƅسياحي اƅهامة في أي موقع سياحي، إذا استثƊيƊا اƅزيارات اƅقصيرة أ
  1.اƅرحلة اƅسياحية

أسس ااستعمار اƅفرƊسي اƅلجƊة  1897خال ااحتال اƅفرƊسي ƅلجزائر وفي سƊة      
اƅجزائرية وبواسطة اƅدعاية واإشهار تمƊƄت من تƊظيم قوافل سياحية عديدة من أوربا اƅشتوية 

 Ɗحو اƅجزائر اƄتشاف اƅمƊاظر اƅطبيعية اƅخابة ƅلجزائر وهو ما دفع اƅمستعمر

  

                                                           
ƅتبــاين اƅمƄــاƊي ƊƗــواع اƄƅثافــات اƅســƄاƊية فــي محافظــة بغــداد باســتخدام Ɗظــم ، ااƃجبــوريحمــد أ أƂرمشــيماء  -1

 .54ص ،Ƅ، 2006لية اƅتربية ابن رشد :، جامعة بغداد()رساƅة ماجستير غير مƊشورة ( (GISاƅمعلومــات اƅجغرافية



 

اƅفرƊسي إƊشاء هياƄل قاعدية ƅتلبية حاجيات اƅسياح اƗوربيين فاƅمستعمر Ƅان يدرك أهمية 
 سƊة اƅجزائر زاروا اƅسياح اƅذين عدد بلغ ي تتوفر عليها اƅجزائر وƅقداƅموارد اƅسياحي اƅت

 إƅى اƅسياح عدد تراجع اƅتحريرية اƅثورة اƊداع مع ƊƄƅه، 1سائح أƅف 150 حواƅي 1950

 ƅم اƅسياحية ƅلهياƄل اƅمستعمر ترƄها اƅتي اƅمتدهورة وبسبب اƅحاƅة Ƅبيرة، بƊسبة اƅجزائر

 أخرى بقطاعات اƊشغلت بل ƅلتƊمية، اقتصادية Ƅقاعدة ياحةاعتبار اƅس على اƅدوƅة تعتمد

 أƄثر أهمية. أƊها ترى ƄاƊت
 .21962( : توزيع طاقات اإيواء اƃسياحي في اƃجزائر خال سƈة 05جدول رقم )

 اƃمجموع اƃمƈاخية  اƃشاطئية اƃصحراوية اƃحضرية  ƈوع اƃسياحة 
 5.922 90 2.969 486 2.337 عدد اƗسرة 

اƊƅسبة 
 اƅمئوية

40% 08% 50% 02% 100% 

 

   
% 50من خال اƅجدول Ɗاحظ ترƄز اƅطاقات اإيوائية في اƅسياحة اƅشاطئية بƊسبة    

وهو ما يعƄس توجه اƅمستعمر Ɗحو اƅسياحة اƅشاطئية ، %40واƅسياحة اƅحضرية بƊسبة 
 .ƅطبيعة وƊوعية اƅزبائن اƅمقصودة واƅحضرية على حساب اƊƗواع اƗخرى تبعا

بداية ااهتمام اƅحقيقي باƅقطاع اƅسياحي حيث تم تحديد اƅميثاق  1966وتعد سƊة     
 ااقتصادية اإصاحات بعد، اƅسياحي اƅذي عمل على إƊشاء وتطوير اƅصƊاعة اƅفƊدقية

 اإيواء طاقات في ملحوظا اƊتعاشا -اƅسياحة قطاع عرف اƅجزائرية اƅدوƅة بها قامت اƅتي
 حيث تتوافد اƗجƊبية اƅجماعات اƅسياحية بدأت ،اƅجزائر إƅى اƅسياسي ااستقرار عودة بعدف

 اƅفترة هذƋ من وبداية ،1990سƊة سائحا1136918اƅجزائر  زاروا اƅذين اƅسياح عدد بلغ
                                                           

 ص ،مرجع سبق ذƄرƋ إفريقيا، شمال اقتصاديات مجلة اƅجزائر، في اƅسياحة ومؤشرات مقومات ،خاƃد Ƃواش - 1
224. 

2 Source: Heddar Belkacem .Role Socio économique du tourismeOPU .Alger .p 48 . 

 



 

 عرفتها اƅتي اƗمƊية اƅظروف بسبب تذبذبا اƅسياحي اƊƅشاط عرف 2000 سƊة غاية إƅى 

 واƅظروف اƗوضاع في تحسƊا اƅجزائر عرفت فقد 2000 سƊة ما بعد في اƅفترة أما اƅجزائر

 .1ملحوظ وبتحسن اƅجزائر إƅى تدريجيا اƅسياح جذب على ما ساعد وهذا اƗمƊية
  . ƃ2(1998/1991)لفترة توزيع طاقة اإيواء في اƃمؤسسات اƃفƈدقية باƃجزائر :(06) اƃجدول رقم 

 
أƊواع اƅمؤسسات اƅفƊدقية؛ حيث يتضح أن هƊاك ترƄز في توزيع طاقة اإيواء بين مختلف 

 .تختلف Ɗسب اإيواء بين حضري وبحري صحراوي حمامات وجبلي
 
 

                                                           
 .ƅ ϭ99ϬسƊة اƅجزائرية اƅسياحة وزارة إحصائيات -1

2 www.ons.dz/them_sta.htm. 
 



 

 .اƅمواƅيفيما يخص توزيع اƅفƊادق اƅمصƊفة في اƅجزائر فهي موضحة في اƅجدول  أما
 .1990/12002 ( توزيع اƃفƈادق اƃمصƈفة باƃجزائر خال اƃفترة07):اƃجدول رقم

 
، وهو ما 206ب 2002يتضح من خال اƅجدول أن اƅفƊادق اƅمصƊفة قدر عددها سƊة      

 206و 203إƅى 2000سƊة  320؛ حيث ياحظ تراجع عددها من 03 .12%يعادل Ɗسبة 
، ويرجع ذƅك إƅى دحرجة هذƋ اƅفƊادق إƅى درجات دƊيا هذا يدل على 2002و 2001سƊتي 

ل اƅفƊدقة، وتراجع مستوى اƅخدمات واƅظروف قلة احترام اƅشروط اƅمعتمدة دوƅيا في مجا
 .اƅصحية واƗمƊية فيها

 

                                                           
1 www.ons.dz/them_sta.htm 

 



 

  .Ɗجوم تمثل Ɗسبة قليلة جدا مقارƊة مع اƗصƊاف اƗخرى (05)باإضافة إƅى ذƅك فاƅفƊادق 
III -2- لƂهياƃقاعدية اƃا : 

 اƅتƊمية عملية دفع في اƅفقري اƅعمود تعد وأƊها خاصة اƗساسية اƅعوامل إحدى تعتبر      

 أƊحاء مختلف عبر ااتصال تسهيل عملية وƄذا ااقتصادية اƅحرƄة تƊشيط خال من وذƅك

 أو اƅهياƄل هذƋ أهم ومن خاصة عƊها اƅعزƅة وفك اƅمهمشة اƅمƊاطق دمج وباƅتاƅي اإقليم

 اƅصرف شبƄة وƄذا اƅصاƅحة ƅلشرب باƅمياƋ اƅتزويد وشبƄة اƅطرق شبƄة :Ɗجد اƅشبƄات

 وغيرها. اƅصحي

III -2-1-:مواصاتƃا* 
إذ بدون وسائل اƊƅقل اƅمختلفة ا يمƄن ؛ إن اƅعاقة بين اƅسياحة واƊƅقل عاقة وطيدة     

ƅلسائح اƅوصول إƅى مƊاطق اƅجذب اƅسياحي في اƅبلد وا يمƄن ƅصƊاعة اƅسياحة أن تزدهر 
تقبلة، ن اƅفهم اƅصحيح ƅوظيفة اƊƅقل هو ربط اƗسواق اƅمصدرة ƅلسياح باƅمƊاطق اƅمسأو 

ويمƄن اƅقول أن صƊاعة اƅسياحة ƄاƊت دائمًا وا تزال في تطور مستمر يسير على قدم 
 اƅمساواة مع تطور صƊاعة اƊƅقل، وتƄون خدمات اƊƅقل على Ɗوعين:

إما خدمات اƊƅقل اƅخارجي اƅذي يƊقل اƅسائح من موطƊه إƅى بلد اƅمستقبل عبر اƅحدود  
اƅذي يتمثل باƊƅقل داخل اƅبلد اƅمضيف وبواسطته يتم Ɗقل اإقليمية، أو خدمات اƊƅقل اƅداخلي 

 .1اƅسياح من اƅمطارات إƅى اƅفƊادق ومƊها إƅى اƗماƄن واƅمواقع اƅسياحة واƗثرية

عرف اƊƅقل اƅجوي في اƅجزائر تطورا ملحوظا،إذ تشƄل اƅشبƄة اƅوطƊية  اƈƃقل اƃجوي:
 مطار مختلف اƊƗواع هي : ƅ53لمطارات من 

 .وهران، قسƊطيƊة،عƊابة، غرداية(وƅية من اƅدرجة اƗوƅى )اƅجزائر،مطارات د 05 *

                                                           
م، 2025-1980 واقعها وآفاق تطويرها مـا بـين –ياحية في محافظـة إدƅب اإمƄاƊات اƅس، رƃمـيس محمد ƈاص - 1
 .77-76، ص ص2010جامعة دمشق،  ،غير مƊشورة( رساƅة ماجستير)



 

مطارات دوƅية من اƅدرجة اƅثاƊية متموقعة في حاسي مسعود،عين أميƊاستيارت  07 *
 تلمسان  أدرار، تبسة، تمƊراست.

 بسƄرة،إƅيزي(. ،بجاية، اƅوادي، ورقلة، عين صاƅح ،مطارات وطƊية )بشار 08 *

 مطار جهوي. 14 *
 ات ااستعمال اƅمحدود.مطار ذ 19 *

وهƊاك طرق  Ƅلم، 90000يبلغ طول شبƄة اƅطرقات في اƅجزائر أƄثر من  اƈƃقل اƃبري:
Ƅما يبلغ طول اƅسƄك  ،Ƅلم 3200وهي: اƅطريق اƅسيار شرق غرب بطول  أƊجزت مؤخرا

 .Ƅ1لم 4200اƅحديدية 

III-2-2- :طاقةƃتاج بفضل اƊتغطية أصبحت ميجاوات، 7000يتجاوز حقيقي إƅا 

 اƅطبيعي باƅغاز اƅعائات %من70تزويد إƅى إضافة، Ɗ95%سبة تعادل اƅفضائية اƄƅهربائية

 .2015 سƊة مع %100 إƅى ƅيصل ƅ 2005سƊة
III-2- 3-  :ااتصاات 

 وتسريع اƅمسافات في اختزال فهي تساهم؛ Ƅبيرة أهمية ذات شبƄة ااتصاات تعد     

 تطورها في تعتمد واƅتي اƅسياحية اƅحرƄة تƊشيط فيتساهم  Ƅما اƅسƄان، بين اƅمواصات

وقد عرف قطاع ااتصاات في اƅجزائر اƊفتاحا على سوق ااتصاات ، ااتصاات على
فقد أصبح اƅهاتف وشبƄة ااƊترƊت سهلة اƅمƊال خاصة بعد إدخال Ɗظام  اƅسلƄية واƅاسلƄية

"ADSL ة  5"فيها ما يقاربƊسبة 2005مايين مشترك في سƊمليون مشترك  2و (%90) ب
 وƄذا دخول اƅمتعامل اƅثاƅث "Ɗجمة" ƅلسوق اƅجزائرية اتصاات اƅجزائر في اƅسƊة Ɗفسها،

 واƅذي حقق هو اآخر Ɗتائج جد إيجابية ويبلغ عدد اƅمشترƄين في اƅهاتف اƊƅقال 

                                                           
 .1989أفريل  18اƅمؤرخ في  50-85اƃمرسوم اƃتƈفيذي رقم  - 1



 

 حيث شملت اƅتغطية ƅلمشترƄين أوراسƄوم؛اƅمشترƄين في اƅهاتف اƅثابت من عدد65.2%
 Ƅ2005ل وايات اƅوطن ومعظم اƅطرق اƅوطƊية وذƅك إƅى غاية عام  ،صاات اƅجزائروات
إƅى  2004أƅف خط من طرف اتصاات اƅجزائر في سƊة  Ƅ500ما ساهم إƊجاز مشروع ،

اƅخدمات ،Ƅما أعطى بداية ƅلمƊافسة من خال اƅمƄاƅمات أو اƅخدمات اƅمجاƊية  ىرفع مستو 
فضاء ااƊترƊت بدا  4000رخصة تم إعدادها ƅتزويد  95وقد تم رصد  اƅمقدمة واƅرسوم،

Ƅما صارت أسواق ااتصاات في اƅجزائر أƄثر تƊافسية ƅفائدة  ،2000في سƊة  100من 
 .1اƅمستهلƄين واƅمستعملين

 اƅسياحة Ɗجد حيث ؛اƅجزائر في اƅسياحة اƅبيئية أƊواع أهم بين اƅتمييز يمƄنوعموما    

 اƅمعدƊية اƅحمامات سياحة إƅى باإضافة اƅصحراوية، واƅسياحة اƅسياحة اƅجبلية اƅساحلية

 به. خاصة مميزاتو  خصائص هذƋ اƊƗواع من Ɗوع وƄƅل

 سياحة اƃمحميات:  -1
 ؛ حيثتتوفر اƅجزائر على ثروات طبيعية هامة تساهم بشƄل Ƅبير في اƅتوازن اƅبيئي     

؛ حظيرة وطƊية وهي تشƄل أحد اƅمقاصد اƅسياحية اƅطبيعية اƅوطƊية واƅعاƅمية 11تحتوي على
إدارة  تديرها هƄتار أƅف 165 تفوق إجماƅية مساحة على اƅحظائر هذƋ مجموع حيث يتربع

 واية اƊƅعامة في عيسى جبل حظيرة هي اƅهضاب مƊطقة في تقع اƅتاسعة واƅحظيرة اƅغابات،

 هذƋ واƅتاسيلي، وقد صƊّفت اƅهقّار حظيرتي اƄƅبير اƅجƊوب ويضمّ  Ƅتاره 24500 بمساحة

 حظيرة اƄƅثيف وتشمل اƊƅباتي باƅغطاء تتميز اƗوƅى اƅمجموعة مجموعات ثاث إƅى اƅحظائر

 وتشمل جبلية ذات طبيعة وهي اƅهضاب مƊاطق في اƅثاƊية واƅمجموعة وقورايا، وتازة اƅقاƅة

 اƅحد وثƊية وبلزمة جرجرة واƅشريعة حظيرة من Ƅل
 

                                                           

 . 14ص (،اƅجزائر ،2009 ، 1999وأفاق، حصيلة اƅجزائر، عصرƊة )أشƈهو بن اƃلطيف عبد -1 



 

 اƅهقار حظيرة وتشمل اƅصحراوية باƅمƊطقة اƅثاƅثة واƅمجموعة وجبل عيسى، وتلمسان 

 ويمƄن اƅتطرق إƅى هذƋ اƅحظائر Ƅما يلي: ، واƅتاسيلي
تعد حظيرة اƅقاƅة باƅطارف أƄبر اƅحظائر اƅوطƊية مساحة بشمال : *اƃحظيرة اƃوطƈية باƃقاƃةأ

Ƅما تعد ملجأ  هƄتار وهي فسيفساء إيƄوƅوجية بحرية وغابية،أƅف  77اƅجزائر مساحتها 
أƅف رأس من اإبط  Ɗ60وعا حيواƊيا و 617إذ تحتوي على  ƅعديد من اƅحيواƊات اƅمحمية،

 Ɗوعا من اƊƅباتات. 964و
تتربع على مساحة قدرها  تقع بواية تيسمسيلت غرب اƅباد،: *اƃحظيرة اƃوطƈية بثƈية اƃحدب

 %87تƄسوها أشجار اƗرز بƊسبة  ،1983تم تأسيسها عام  هƄتار، 3425تبلغ مساحتها 
،تعتبر اƅمƊطقة اƅوحيدة في حوض اƅمتوسط اƅتي تƊمو بها أشجار اƅفلين على ارتفاع 

 متر.1600
 أƅف هƄتار Ƅ60لم، مساحتها  5تبعد عن واية باتƊة بحواƅي *اƃحظيرة اƃوطƈية بلزمة:ج

Ɗوعا محميا Ƅما تعد اƅمƄان  59مƊها  ا حيواƊيا،Ɗوع Ɗ309وع Ɗباتي و 447تتوفر على 
وتوجد  سƊة، 300يعود اƅبعض مƊها إƅى  اƅوحيد اƅذي تƊمو فيه أشجار اƗرز على اƅصخور،

من اƅمساحة اإجماƅية  Ɗ12%سبته تغطي ما أرز من مƊطقة اƅهيماايا، أشجار 4بها
 .ƅ1لحظيرة

 3800تتربع على مساحة  ،1985عام توجد بجيجل وقد أƊشئت *اƃحظيرة اƃوطƈية تازة: د
Ɗجد في غاباتها اƅمƊتشرة على اƅساحل اƅبحري مجموعات اƅقرد  ذات مƊاخ رطب هƄتار،

اƅمغربي بين أشجار اƅفلين ومƊاظر طبيعية فريدة من Ɗوعها تتوسطها اƊƅحت اƅجيوƅوجي 
اƅضبع  بري،اƅمتمثل في اƄƅهوف اƅعجيبة وفيها أصƊاف عديدة من اƅحيواƊات مثل اƗيل اƅبر 

 اƅمجدع.

                                                           
دراسة حاƅة  – دور اƅقطاع اƅسياحي في تمويل ااقتصاد اƅوطƊي ƅتحقيق اƅتƊمية اƅمستدامة، حميدة بوعموشة -1

 .75، ص 2012-2011سطيف،  جامعة فرحات عباس،(، ماجيستير غير مƊشورة  رساƅةاƅجزائر)



 

يحدها شماا اƅبحر اƗبيض  مƊاخها رطب، تقع بواية بجاية،*اƃحديقة اƃوطƈية قورايا: ه
من اƅشرق واية جيجل، من اƅجƊوب اƅشرقي  ،من اƅشمال اƅغربي واية تيزي وزو اƅمتوسط،

احتها تبلغ مسو  من اƅغرب اƅبويرة، ومن اƅجƊوب اƅغربي واية برج بوعريريج، واية سطيف،
، تتميز بوجود غطاء 2004صƊفتها مƊظمة اƅيوƊسƄو محمية عاƅمي عام  هƄتار، 2080

 Ɗباتي Ƅثيف.
هƄتار تحتوي  8825مساحتها  ،1993ماي  12أƊشأت في  *اƃحظيرة اƃوطƈية تلمسان:و

 Ɗوع حيواƊي بها مƊاطق أثرية مثل اƅمƊصورة وسيدي بومدين. Ɗ174وع Ɗباتي، و 850على 
تقع في اƅمƊحدر اƅشماƅي ƅواية تيزي وزو  تتواجد بجبال جرجرة،ƈية جرجرة: *اƃحظيرة اƃوطز

تعد من أجمل اƅمƊاطق  ،1983تأسست عام ؛ وجزء من اƅمƊحدر اƅجƊوبي ƅواية اƅبويرة
تتميز  اƅسياحية في اƅجزائر تتوفر بها مساحات غابية Ƅثيفة إضافة إƅى اƅوديان واƅبحيرات

 سبتمبر حتى شهر ماي.بثلوجها اƅتي تمتد من شهر 
وهي تبعد  أƅف هƄتار، 27تقع بواية اƅبليدة، على مساحة  *اƃحظيرة اƃوطƈية اƃشريعة:ك

 بها ثروة حيواƊية وغابية هامة. Ƅلم،50عن اƅعاصمة بحواƅي 
هي سلسلة جبلية تقع بواية إيليزي، وهي هضبة قاحلة حصوية ترتفع *حظيرة اƃتاسيلي: ل

Ƅلم مشƄلة  Ƅ800لم وطوƅها  60إƅى  50عرضها من  اƅبحر،م عن سطح 2000بأƄثر من 
ترتفع على اƅرمال قمم صخرية متآƄلة جدا تعرف باƅغابات  ،Ƅ²لم 12000مساحة تقدر ب 

اƅصخرية تعد ثرية باƅغطاء اƊƅباتي إƅى حد ما فهي تشمل تواجد اƅغابات اƅمƊتشرة مƊها 
 أشجار اƅسرو.

وتعد اƄƗبر في  ²أƅف Ƅلم 450جزائر على مساحةفي أقصى جƊوب اƅ تقع: *حظيرة اƃهقارم
أƅف ومليون سƊة، مما أدى إƅى ترقيتها إƅى حظيرة وطƊية  600اƅجزائر يتراوح عمرها بين 

 بموجب مرسوم رئاسي، أعلى اƅقمم باƅجزائر وهي قمة تاهات  1987محمية عام 



 

 يميزها1ا اƅجذاب بهاهذƋ اƅحظيرة عاƅميا بمƊاظرها اƅخابة وسحره متر تشتهر 3013أتاƄور 

 .2عاƅمي Ƅتراث مصƊفة وهي واƊƅقوش اƅصخرية اƅرسوم من اƄƅثير وتحوي اƗثري اƅطابع
 اƃسياحة اƃبحرية) اƃساحلية(: –2

مع زيادة وسائل اƗمان اƅتي تتيح ƅلهواة ااستمتاع بسحر اƅحياة اƅبحرية وأسرار أعماق       
 تعتبر من أهم أƊظمة اƅحياة على وجه اƗرض اƅبحار اسيما تƊوع اƅشعاب اƅمرجاƊية اƅتي

من اƅمعروف أن اƅساحل اƅجزائري يمتد على طول و  ،تطورت أƊشطة اƅغوص في اƅعاƅم
Ƅلم تتخلله شواطئ بديعة وغابات أخاذة، وساسل جبلية ذات مƊاظر ساحرة على  1200

 طول اƅشريط اƅساحلي.
جاƊية اƅتي تضم Ƅل ذƅك يمثل تعدد غƊى واƅجزائر تتمتع بسلسلة Ɗادرة من اƅشعاب اƅمر      

Ƅما توجد اƅعديد من اƅرياضات اƅبحرية اƅتي ƅها أهميتها  ،ƅمقاصد اƅجذب اƅسياحي ƅلغوص
وتتمتع اƅجزائر باƅمواقع ، اƅشراعات اƅبحرية واƅمائية وااƊزاق على اƅماء :وعشاقها مثل

اƅبحرية ƅلجزائر بتƊوعها اƅبيوƅوجي اƄƅبير Ƅما تتميز اƅبيئة ، اƄƅثيرة اƅمƊاسبة ƅتلك اƅهوايات
وتمثل اƅسياحة اƅساحلية فرصا فريدة من Ɗوعها ƅجذب اƅسياح من خال ممارسة اƅصيد 
واƅتجديف باƅقوارب وأخذ حمامات شمس على اƅسواحل واƅغوص ƅلتمتع برؤية اƅمƊاظر 

 اƅخابة ƅلشعاب اƅمرجاƊية واƗسماك.
  : يلي ما توفر من بد ا دورƋ اƅسياحة من اƊƅوع هذا يلعب حتىو 
 
 

                                                           
 19ورقة مقدمة ƅلملتقى اƅوطƊي  ،اƅجزائرفرص ومخاطر اƅسياحة اƅداخلية في ، بلقاسم ماضي، خديجة ƃدرع -1
 .7-6ص  ، Ɗ2012وفمبر  20و
 اƅدوƅي اƅعلمي اƅملتقى Ɗموذجا، غرداية واية :اƅتأهيل ومتطلبات اƅواقع اƅجزائر في اƅسياحة قطاع ،ƈاصر سليمان -2 

 اƅعربية اƅبلدان بعض وفي اƅجزائر في واƅتخلف اƅفقر ƅمƄافحة متجدد تمويل اƅسياحة Ƅمصدر تƊمية بعƊوان اƅثامن

 .54ص  ، 2009ديسمبر  20 -19  :أيام تمƊراست اƅجزائر، واإسامية،



 

شعار اƅشواطئ Ɗظافة على اƅحفاظ * بواسطة  اƅوعي بث طريق عن ذƅك بمراعاة اƅسياح وا 
 . متعددة وبلغات واƅواضحة اƅمختصرة اƊƅشريات

 اƊƅاس. عامة ومن اƅسياح من اƅعامة Ɩƅداب مƊافية سلوƄيات حدوث دون اƅحيلوƅة *

 اƅفردية اƅسياحة مع تتƊاسب بحيث مدروس، Ɗسق وعلى مƊفردة سياحية مساƄن إƊشاء *

 .1فيها اƗمن وتوفير تسييرها في اƅتحƄم يمƄن بƄيفيةو  واƅعائلية

 اƃسياحة اƃصحراوية:  – 3
تقوم على استغال  هي Ƅل إقامة سياحية في محيط صحراوي، :اƅسياحة اƅصحراوية  

بأƊشطة مرتبطة بهذا اƅمحيط من تسلية مرفقة  ت اƅطبيعية واƅتاريخية واƅثقافيةمختلف اƅقدرا
Ɗظرا ƅغƊاها  وتعد صحراء اƅجزائر من أƄبر وأروع اƅصحاري في اƅعاƅم ،2وترفيه واستƄشاف

باƅشواهد اƅتاريخية اƅتي هي جزء من اƅذاƄرة اƅمحفوظة ƅلمƊطقة،حيث توجد اƅغابات اƅمتحجرة 
ابات اƅبربرية اƅتي تحمل رسائل اƅتي تعود إƅى أزمƊة جيوƅوجية غابرة إضافة إƅى مواقع اƄƅت
فاƅجزائر بجƊوبها اƅشاسع تملك  مشفرة ƄاƊت بمثابة وسائل اتصال بين اƅقوافل اƅتجارية

إمƄاƊيات سياحية هائلة في مجال اƅسياحة اƅصحراوية ما جعلها مقصدا سياحيا Ƅƅافة 
تƊحدر من اƅمجتمعات Ɨن اƅزائر تجذبه واحات اƊƅخيل اƅساحرة ومجاري اƅمياƋ اƅتي ا 

Ɗما من آبار عميقة متعددة متصلة ببعضها اƅبعض يطلق عليها  اƅجبال وا اƅشاات وا 
بااسم اƅمحلي "اƅفقارة" وهي من اختراع سƄان اƅمƊطقة اƅذين اهتدوا إƅى هذƋ اƅفƄرة ƅضمان 

إضافة إƅى اƅمƊاظر اƅخابة Ƅƅثبان اƅرمال اƅموجودة بعرق  اƅحياة وااستقرار باƅصحراء،
ومباƊيها اƅمتميزة بهƊدستها واƅساسل اƅجبلية ذات اƅطبيعة أو اƅعرق اƅغربي اƄƅبير  شاش

 اƅبرƄاƊية في اƅهقار؛حيث تتجلى عظمة اƅطاسيلي اƅشاهد 
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 .5، ص 2003فيفري  ،11اƅعدد  اƅجريدة اƅرسمية  ƅلجمهورية اƅجزائرية، - 2



 

على اƅحضارة اƅراقية واƅمجسدة في اƅرسوم اƅمƊقوشة على صخور ا زاƅت تروي ƅأجيال 
 .ن اƅترقياƅمتعاقبة حƄايات شيقة وأƊماط عيش متميزة ƅإƊسا

اƅمƊاطق  في تبƊيه يمƄن عما تختلف استراتيجيات تبƊي تستلزم اƅجزائرية اƅصحراء اتساع إن
ƅلرحات  طائرات وتخصيص اƅطرقات Ƅشق واƅجوي، اƅبري اƊƅقل أهمها ومن اƅشماƅية
 تƊقل ƅتسهيل مباشرة اƅخطوط وفتح اƅسياح، عليها يتواجد اƅتي اƅمƊاطق بين اƅداخلية

ƅى اƅمسافرين من  .1اƅمƊاطق هذƋ وا 

 اƃسياحة اƃعاجية: –4
بحمامات  بعد اƄتشاف اƅخواص اƅعاجية ƅليƊابيع اƅمعدƊية عرف هذا اƊƅوع مƊذ اƅقدم     

واƅجزائر واحدة من اƅدول اƅتي أƊعم اه سبحاƊه وتعاƅى عليها ، 2اƅرمل واƅطين ومياƋ اƅبحر
من اƅمياƋ اƅحارة  اƅعاج اƅطبيعيبإمƄاƊات تتسم بخصوصيتها ƄوƊها تتوفر على مقومات 

مما يساهم في إƊشاء مƊتجعات سياحية عاجية  اƅغƊية باƗماح اƅمعدƊية واآبار اƄƅبريتية،
أمراض  اƅشلل Ɨعداد Ƅبيرة من اƅسياح طاƅبي ااستشفاء من اƗمراض اƅمختلفة مثل:

 ƅ200جزائر ما يفوق أمراض اƅجهاز اƅحرƄي وبا أمراض اƄƅلى، اƅسمƊة اƅمفرطة، اƅروماتيزم
محطات حمامات معدƊية ذات طابع وطƊيومرƄز واحد ƅلعاج 7مƊبع ƅلمياƋ اƅحموية اƅجوفية و

محطة حموية ذات طابع محلي تستغل بطريقة تقليدية  Ƅ50ما يوجد ما يقارب  بمياƋ اƅبحر،
صمة( Ƅلم غرب اƅعا 500فتتمثل في حمام بوغرارة بتلمسان ) ؛وباƊƅسبة ƅلحمامات اƅمعدƊية

 حمام بوحƊيفة بمƊطقة  اƅقريبة من اƅحدود مع اƅمغرب،
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 .15 ص ذƄرƋ، سبق
2 - Mesplier Alain,Durafour Blok Pierre, Le tourisme dans le monde,Breal,paris,France, 
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 ةوفي اƅشرق يوجد حمام اƅشاƅة بواي Ƅلم( غربا، 170حمام ريغة بعين اƅدفلى) معسƄر
 .1حمام قرقور بواية سطيف قاƅمة،

  .2إضافة إƅى اƄƅهوف اƅتي تƊبعث مƊها غازات بخارية مثل حمام "Ƅريف" بمديƊة خƊشلة 
 اƊƅوع من ƅهذا ااستقبال طاقة أن إا حموي، مƊبع 200 من أƄثر من معتبرة طاقة توفر رغم

 اƅبحر بمياƋ واƅمعاƅجة اƅمعدƊية اƅحمامات تƊمية فان وƅهذا جدا، ضعيفة تبقى اƅسياحة

 في أيضا فأƊها تسهم اقتصادية، -آثار سوسيو من ƅها ƅما ضرورية تعد اƅبحري وااستجمام

  .3اƅعمومية اƅصحة Ɗفقات تخفيض وباƅتاƅي اƅمواطن صحة تحسين
 اƃسياحة اƃجبلية:  – 5
اƅمƊاظر اƅطبيعية  :تحتوي اƅمƊاطق اƅجبلية ƅلجزائر على ثروات سياحية هامة مثل      

فƊجد  4اƅخابة واƅمغارات واƄƅهوف اƅتي أوجدتها اƅطبيعة مƊذ اƅعصور اƅجيوƅوجية اƅغابرة
حيث يجد اƅزوار أمامهم  تيƄجدة )واية اƅبويرة(؛ سياحة اƅتزحلق على اƅثلج في مƊطقة

 اختيارات متعددة بدءا بتسلق اƅجبال على مستوى موقع ميموƊة وصوا إƅى اƅقفز باƅمضات
 وهي تعد اƅمƊطقة اƗوƅى في اƅجزائر ƅممارسة رياضة اƅقفز باƅمضات بموقع" ثيغزرت"

 2000رتفع عن سطح اƅبحر ب إضافة إƅى اƅتزحلق على اƅثلج في مسلك "اعƄوƄر"اƅذي ي
 أما عن اƅرياضة اƅمائية فسد ثيلسديث اƅواقع بأسفل مƊحدرات تيƄجدة  ،متر
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 على موقع:  ،مقصد اƅسائح من Ƅل مƄاناƅحمامات اƅمعدƊية باƅجزائر  ،بوعام غمراسة - 
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،ƋرƄ05ص مرجع سبق ذ. 
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يخلق فضاء جميا ƅزوارƋ مستمتعين بروعة اƅمياƋ وسحر اƅمغامرة، وتاغيلف )واية تيزي 
 وزو( واƅشريعة )واية اƅبليدة(.

 هو اƅحال مثلما مƄلفة، وهياƄل ضخمة استثمارات إƅى اƅجبلية اƅسياحة تحتاج ا اƅواقع وفي

Ɗما اƅساحلية، ƅلسياحة  على بااعتماد ƅلسياح جاذبيتها ƅها اƅتي اƅمواقع تحدد أن يƄفي وا 

 .1اƅسياح سامة وضمان اƅمواقع هذƋ حول اƗشرطة وتقديم اإشهار
 سياحة اƃمباƈي واƃقرى اƃتراثية: – 6 -

اƅساحلي إƅى اƅمرتفعات اƅداخلية إƅى اƅصحراء  باإضافة إƅى تƊوع اƅتضاريس من اƅشريط    
اƅشاسعة، وما تزخر به Ƅل مƊطقة من معاƅم سياحية متƊوعة، فللجزائر تراث تاريخي عريق 
استطاع أن يتحدى تعاقب اƗحقاب ƄاƄƅهوف اƅعجيبة بواية جيجل واƗضرحة اƅمƊتشرة في 

ضريح  على سبيل اƅمثال: امƊاطق مختلفة ƅمشاهير اƅملوك ورجال اƅدين، يمƄن ذƄر مƊه
إمدغاسن، ملك Ɗوميديا )قرب مديƊة باتƊة( في أواخر اƅقرن اƅثاƅث قبل اƅمياد؛ وضريح 

 . 2قبل اƅمياد 148إƅى  203ماسيƊيسا، ملك سيرتا )قسƊطيƊة( من 
وعƊدما دخل اƅرومان اƅجزائر شيدوا مدƊا في شƄل حاميات ا زاƅت تحتفظ بإبداعاتهم في 

 :ي واƅتطور اƅثقافي، من ذƅك مثا آثاراƅفن اƅمعمار 
إذ تحتوي على أجمل اƅمعاƅم  Ƅلم من واية سطيف، 50على بعد: (cuicul) جميلة مديƈة*

 م. 98و 96عامي  NervaاƗثرية اƅقديمة أسسها اإمبراطور اƅروماƊي Ɗرفا

م في عهد Ƅ100لم شرق واية باتƊة شيدها اƅرومان سƊة  36على بعد  :مديƈة تمقاد*
 هƄتار حيث  11اإمبراطور تراجان اƅذي أمر ببƊائها Ɨغراض استراتيجية على مساحة 
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ƋرƄ14 ص ،سبق ذ. 
)اƅجزائـر: اƅمؤسسـة  اƅتغيرات اإقتصادية واإجتماعية فـي اƅمغـرب أثƊـاء اإحـتال اƅرومـاƊي، محمد اƃبشير شƈيتي -2

 .162(، ص. 1984اƅوطƊية ƅلƄتاب، 



 

وقد عرفت  تتميز بتصميمها اƅرائع وبيئتها اƅطبيعية اƅفاتƊة، وقد سماها اƅرومان تاموقادي،
مساحات إضافية فظهرت أحياء سƊƄية جديدة وشيدت  اƅمديƊة تطورا عمراƊيا هاما تطلب

وبلغ اƅتطور اƅعمراƊي ذروته في اƅقرن اƅثاƅث ƅلمياد إذ عرفت بƊاء مƊشآت جديدة  اƅمعابد،
وقد احتل اƅوƊدال اƅمديƊة في اƅقرن اƅخامس اƅميادي دام  مثل اƅمƄتبة اƅعمومية واƅسوق،

 .1قرابة اƅقرن

م من طرف 1992واƅتي صƊفت ضمن اƅتراث اƅعاƅمي عام  إضافة إƅى اƅقصبة اƅشهيرة     
واƅمƊازل اƅفاخرة ذات اƅطراز اƅعربي  اƅتي تتوفر على اƄƅثير من اƅقصورو  ،مƊظمة اƅيوƊسƄو

ƅتشاوة اƄ بير ومسجدƄƅمسجد اƅي اإسامي من أبرز مساجدها اƄترƅعصر اƅفي ا ƋاؤƊذي تم ب
  .2م18م(من طرف حسن باشا أي ق  1794)

في اƅشƄل  2010وبصفة عامة يمƄن إجماƅي توزيع أƊواع اƅسياحة في اƅجزائر ƅسƊة      
 :اƅمواƅي
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 -Internatinal coucil on monument and sites,Paris,1980 ,p1. 

2
 National Tourism Ofice,Algeria travel of heart ?press book ?P9.p11. 



 

 .1 2010أƈواع اƃسياحة في اƃجزائر ƃسƈة ( يمثل 05): اƃشƂل رقم

 

 

من خال ما هو موضح في اƅشƄل اƅساƅف اƅذƄر، يتضح أن توافد اƅسياح اƗجاƊب       
من أجل اƅراحة وااستجمام بلغ حواƅي  (2010) باƅخارج ƅسƊةواƅجزائريين اƅمقيمين 

 (674.268) ل فقد بلغ%، أما اƅسياح اƅوافدين Ɨجل اƗعما58أي بƊسبة  ؛سائح 797.376
%، إا أن اƅسياح اƅوافدين من أجل اƅمهام شƄلت Ɗسبة ضعيفة 41سائح أي بƊسبة

ل اƅراحة وااستجمام) اƅسياحة باƅتاƅي فإن اƅسياحة Ɨجو  ،سائل 9516أي حواƅي ؛%1بلغت
بهذا  اƅبيئية( تلعب دورا مهما في جلب اƅسياح اƗجاƊب، وهذا ما يؤƄد على ضرورة ااهتمام

إذ ؛ اƊƅوع من اƅسياحة وترقيته، من خال توفير Ƅل اƅخدمات اƗساسية ƅتلبية حاجيات اƅسياح
ƅساحلية اƅتي تستهوي اƄƅثير تتمتع اƅجزائر باƅواجهة اƅبحرية ما يشجع على إقامة اƅسياحة ا

 .من اƅسياح خاصة في فصل اƅصيف

                                                           

، اƅمؤتمر اƅعلمي اƅدوƅي اƅسياحة في اƅجزائر بين اإستراتيجية واƅواقع، أمقران مصطفى وشرواطي خير اƃدين اƃمصدر: 1
 . 11حول " اƅسياحة رهان اƅتƊمية اƅمستدامة، دراسة تجارب بعض اƅدول" مرجع سبق ذƄرƋ، ص

 



 

-2009) وعموما عرفت اƅتدفقات اƅسياحية Ɗحو اƅجزائر تغييرات متبايƊة خال اƅفترة    
ƅلتهيئة وهي اƅمرحلة اƗوƅى من تطبيق اإصاحات اƅواردة في اƅمخطط اƅتوجيهي ( 2012

محسوسا في عدد اƅوافدين إƅى اƅجزائر إذ قدر ارتفاعا  2012اƅسياحية؛ حيث شهدت سƊة 
مقارƊة  %10؛ أي بزيادة قدرهاا(سائح 2694056)اƅعدد اإجماƅي ƅلمارين عبر اƅحدود

سائحا، وقد تصدرت توƊس قائمة اƅبلدان اƅتي  (2394887)اƅتي سجلت 2011بƊسبة سƊة 
ار اƅتي تربط اƅبلدين شƄل مواطƊوها أƄبر تدفق سياحي Ɗحو اƅجزائر باƊƅظر إƅى عاقات اƅجو 

سباƊيا  وسهوƅة اƅدخول واƅخروج عبر اƅحدود اƅبرية من دون تأشير، تليها Ƅل من فرƊسا وا 
يطاƅيا واƅبرتغال، هذƋ اƗخيرة اƅتي شهد عدد اƅسياح اƅوافدين  مƊها Ɗحو اƅجزائر ارتفاعا وا 

 Ƌة  %29.96معتبرا قدرƊة بسƊم2011مقار. 
 اƃجزائر:آفاق تطوير اƃسياحة اƃبيئية في 

إن اƊƅمو اƅسƄاƊي واƅتƊمية ااقتصادية وااجتماعية اƅتي شهدتها اƅجزائر وما صاحبها      
 وتغير في Ɗمط ااستهاك وازدياد في دخل اƅفرد ،من توسع في اƅمشاريع واƅمرافق اƅسياحية

حيث توسعت مساحات  قد أدى إƅى ازدياد في عدد اƅرحات اƅسياحية اƅبرية واƅبحرية،
خيمات صاحبها ازدياد في حرƄة اƅمرƄبات ودك ƅلتربة في اƅمƊاطق اƅصحراوية وما يلي اƅم

Ƅما أدى ازدياد عدد اƅسياح إƅى تطوير اƅعديد من  ذƅك من تدهور ƅلغطاء اƊƅباتي اƅطبيعي،
اƅمشاريع اƅسياحية واسيما في اƅمƊاطق اƅسياحية وما يصاحب ذƅك من ردم ƅلشواطئ وتغير 

تهديد ƅلشعاب اƅمرجاƊية وƅلبيئات اƅضحلة اƅغƊية باƅتƊوع اƅحيوي وƅلƄائƊات في شƄل اƅساحل و 
 .اƅحية اƅتي تتخذ من تلك اƅبيئات موئا ƅها ومصدرا ƅلتغذية ومƊها اƅطيور اƅمهاجرة

إضافة إƅى ما يصاحب تلك اƅمشاريع من تلوث Ɗاتج من مياƋ اƅصرف اƅصحي وما     
في اƅطلب على اƅطاقة اƄƅهربائية وموارد اƅمياƋ وما يƊتج  يوƅدƋ تزايد أعداد اƅسياح من زيادة

 وƅقد تƊبهت اƅجزائر ƅهذا اƗمر  ،عن ذƅك من ملوثات غازية وسائلة وƊفايات صلبة
 



 

اƅهادفة إƅى تƊظيم قطاع اƅسياحة فƄاƊت ااستجابة باتخاذ جملة من اƅتشريعات واƅقواƊين 
 .اƊƅشاطات من ƅهذا اƊƅوع ااستدامة وتحقيق

وفي إطار إستراتيجيتها اƅوطƊية ƅتطوير اƅقطاع اƅسياحي في اƅجزائر، قامت وزارة تهيئة     
باإعان عن Ɗظرتها اƅمستقبلية في وثيقة عرفت  2008 اإقليم واƅبيئة واƅسياحة سƊة
اƅتي تعبر عن فلسفة جديدة مبƊية على  2025اƅسياحية آفاقباƅمخطط اƅتوجيهي ƅلتهيئة 

( ثمرة SDAT2025دامة؛ حيث يعد اƅمخطط اƅتوجيهي ƅلتهيئة اƅسياحية )أسس اƅتƊمية اƅمست
وهو Ɗتاج ƅمشاورات واسعة جهد ƅمسار طويل من اƅجهود واƗبحاث واƅدراسات واƅخبرات 

أجرتها اƅوزارة اƅوصية مع مختلف اƅفاعلين اƅوطƊيين واƅمحليين اƅعموميين واƅخواص طيلة 
إذ يشƄل إƊجاز هذا وح حول اƅسياحة في اƅجزائر،أطوار اƅجلسات اƅجهوية ƅلƊقاش اƅمفت

اƅمخطط بجميع مراحله تحديا Ƅبيرا باƊƅسبة ƅجميع اƅمهتمين بقطاع اƅسياحة على مختلف 
 اƅمستويات.

تعبيرا عن ƅقد تضمن هذا اƅمخطط مصطلح ااستدامة ƅلتƊمية اƅسياحية في اƅجزائر،        
اƅتوجه اƅجديد ƅلدوƅة Ɗحو اƗخذ بعين ااعتبار اƅمتغيرات اƅبيئية في تحديد اإطار 
ااستراتيجي ƅلسياسة اƅسياحية ƅتعلن اƅدوƅة اƅجزائرية من خاƅه عن Ɗظرتها ƅلتƊمية اƅسياحية 

، واƅطويل م2013، اƅمتوسط م2009اƅوطƊية في مختلف اآفاق على اƅمدى اƅقصير
اƅفترة اƅحاƅية اƅتي تقترب من ااƊتهاء، وباƅتاƅي سيعبر عن مد Ɗجاح اƅجزائر  وهي م2025

 ƅلتƊمية اƅمستدامة.في تبƊي مفهوم جديد ƅلسياحة يستƊد في مضموƊه على اƗبعاد اƅمختلفة 

ويعد اƅمخطط اƅتوجيهي ƅلتهيئة اƅسياحة جزء من اƅمخطط اƅوطƊي ƅتهيئة اإقليم اƅذي        
ƅتي ترمي اƅدوƅة من خاƅها ضمان اƅتوازن اƅثاثي اƅعداƅة ااجتماعية يبرز اƄƅيفية ا

 ضمن أطر اƅتƊمية اƅمستدامة ƅلباد، Ƅما أƊه يترجم إرادةااقتصادية واƅدعم اإيƄوƅوجي 

 



 

اƅدوƅة في تثمين اƅمؤهات اƅطبيعية، اƅثقافية واƅتاريخية ووضعها في خدمة اƅسياحة في  
 أن تشƄل بديا ƅلمحروقات. اƅجزائر على اعتبارها يجب

اƅمخطط ضمن أهدافه اƗساسية ضرورة اƅتوفيق بين اƅسياحة واƅبيئة هذا ƅقد تضمن      
وهو ما يعƄس وعي اƅوزارة اƅوصية بأهمية اƅحفاظ على اƅمحيط وحمايته من اƅتدهور خاصة 

 لة اƅمقب ƅأجيالحتى Ɗضمن اƅحفاظ عليها  ،على مستوى اƅمقاصد اƅسياحية اƅبيئية

 2015-2008ضمن اƅمشاريع ذات اƗوƅوية ƅلمرحلة Ƅما تضمن هذا اƅمخطط          
قسƊطيƊة  بƄل من عƊابة، )Dounia Park(إيƄوƅوجية وسياحية حظائرإƊجاز 

اƅواحات باƅجƊوب،تشرف على أغلبها اƅمجموعة اإماراتية  وحظائراƅجزائر،وهران،
(International Investment Company (  طاقة ااستعابيةƅها تدعيم اƊوهي مشاريع من شأ

ƅلحضائر اƅوطƊية، في مقابل هذا Ɗجد هƊاك تصƊيفا آخر ƅأقطاب اƅسياحية جاء به اƅمخطط 
 .1اƅسياحة اƅبيئيةاƅوطƊي ƅلƊشاط اƅبيئي يشمل اƅمƊاطق اƅمؤهلة ƅممارسة 

 ƅلسياحة اƅبيئية أهمية عطتأ اƅجزائر تبƊتها اƅتي ƅلسياحة اƅجديدة Ƅما أن اإستراتيجية      
اƅصحراوية بها  اƅطبيعة وتثمين اƅجƊوبية اƅمƊاطق Ɗحو توجه خاص في جسدتها اƅصحراوية

خاصة وأن هذƋ اƅمƊاطق تحظى باهتمام دوƅي، وتشƄل وجهة مفضلة ƅلسياح ƅما تزخر به 
اƅتƊمية وقد أقيم من أجل ذƅك ملتقى دوƅي حول موضوع من مقومات سياحية متƊوعة وƊادرة، 

 م2002اƅمستديمة ƅلسياحة اƅبيئية في اƅمƊاطق اƅصحراوية وذƅك في إطار اƅتحضير ƅسƊة 
ƄسƊة عاƅمية ƅلسياحة اƅبيئية تحت إشراف مƊظمة اƅسياحة اƅعاƅمية باƅتƊسيق مع وزارة 

تم من خاƅه  2002جاƊفي  23-21اƅسياحة واƅصƊاعة اƅتقليدية باƅجزائر وƄان في اƅفترة 
 ث Ɗقاط أساسية تمثلت في:مƊاقشة ثا

 

                                                           
رماح ƅلبحوث واƅدراسات، اƅعدد مجلة   ،آفاق تطوير اƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر،عبود زرقين، أحسن اƃعايب  1
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 *تطوير اƅمƊتوج اƅسياحي وتƊمية اƅسياحة اإيƄوƅوجية.
 *تخطيط وتƊظيم اƅسياحة اإيƄوƅوجية باƅمƊاطق اƅصحراوية.

 *اƅتوزيع اƅمتساوي ƅفوائد اƅسياحة اإيƄوƅوجية على Ƅل اƅمتعاملين.
را من اƅمƊاقشة تƊاول وأخذ موضوع تƊمية اƅسياحة اƅبيئية في اƅصحراء اƅجزائرية حيزا Ƅبي

وƊظرا ƅلمƄاƊة اƅتي تحتلها اƅمƊاطق اƅصحراوية  تثمين Ƅل ما يميز اƅمجتمعات اƅمحلية،
دراك اƅسلطات اƅعمومية ومƊشطي اƅسياحة  ضمن برƊامج اƅتƊمية اƅسياحية في اƅجزائر وا 

 ƅضرورة اƅتƊمية في إطار اƅمحافظة وااستدامة.

في هذا اƅمجال باإجابة عن بعض اƗسئلة اƅتي من جهة أخرى جاءت ثمار اƊƅقاش     
 ƄاƊت تشغل بال اƅمخططين ƅتطوير قطاع اƅسياحة وتفعيل اƊƅشاط اإيƄوسياحي باƅصحراء

واƅتي تدور في اإجمال حول Ƅيفية اƅتوفيق بين اƅرغبة في تحقيق مردود ƅلƊشاط اƅسياحي 
وهذا من أجل  خاصة مƊها اƅهشة،وضرورة اƅمحافظة وحماية اƅمواقع اƅسياحية  ببعدƋ اƅتجاري

ومن هذا اƅمƊطلق تراهن  تدعيم إستراتيجية اƅجزائر ƅلتƊمية اƅمستديمة في هذƋ اƅمƊاطق،
اƅجزائر على دفع دواƅيب اƅسياحة اƊطاقا من اƅمƊاطق اƅصحراوية Ƅمورد أساسي ƅلعملة 

 .1من أرƄان اƅتƊمية ااقتصادية اƅمستديمة ƅلباد ورƊƄااƅصعبة 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ص غير مƊشورة(،  ماجيستيرمذƄرة  ) اƅسياحة اإيƄوƅوجية خيار ƅلتƊمية اƅسياحية بواية جيجل ،ƈبيهة بوسقيعة -1

35-36-37. 



 

 خاصة اƃفصل:
بمفهوم اƅعاƅمي  ااهتمام اƅمتتبع واƅماحظ ƅتطور صƊاعة اƅسياحة يدرك حقا ازديادإن      

Ɗتاجي يساهم في  تفعيلها وتطبيقهاواƅتوجه Ɗحو وثقافة اƅسياحة اƅبيئية  من مƊظور صƊاعي وا 
اƅمƊظور زيادة فرص اƅتشغيل وتوفير اƅيد اƅعاملة وتحقيق برامج اƅتƊمية اƅمستدامة، ومن 

وااستمتاع بمشاهدة طيورها سياحة تƊضوي على زيارة اƗماƄن اƅطبيعية  اƅبيئي هي
شباع ƅرغبات اƅسياح  من خال هذƋ و  وتطلعاتهم،وحيواƊاتها وƊباتاتها؛ فهي عامل جذب وا 

اƅمƊطلقات يتضح أن اƅسياحة اƅبيئية تبقى وسيلة راقية من أجل تثمين اƅموارد اƅبيئية واƅحفاظ 
على هذا اƗساس Ƅان ƅزاما على اƅدول أن تضع و  ƅتƊوع اƅطبيعي واƅثقافي،على ا

تهدف إƅى تحقيق جميع اƅرهاƊات واƗهداف اƅتي تسعى  استراتيجيات واضحة وجديدة 
سواء تعلق اƗمر بتثمين اƅتƊوع اƅبيوƅوجي أو اƅثقافي أو اƅحضاري  ƅبلوغها؛اƅسياحة اƅبيئية 

 .أو اƗهداف اƅتربوية أو غيرهاأو تحقيق اƅتƊمية اƅمستدامة  

 اƅسياحة إعادة اƊƅظر برامجها اƅموجهة Ɗحو تفعيلواƅجزائر مدعوة هي اƗخرى إƅى       
اƅغياب شبه اƅتام ƅثقافة اƅسياحة  واƅتي من بيƊها ،تشوبها اƅعديد من اƅعقباتƄوƊها  اƅبيئية

اƅتوجه Ɗحو إقامة اƊƅزل اƅبيئية اƅبيئية يضاف إƅى هذا غياب ثقافة ااستثمار اƅسياحي اƅبيئي ب
أما اƅمخطط اƅتوجيهي ƅلتهيئة  وااعتماد على اƅطاقات اƅمتجددة Ƅمصادر صديقة ƅلبيئة،

فقد حمل في طياته بوادر فشله في اƅعديد من اƊƅقاط ƅعل أهمها ما يتعلق بمعاƅجة اƅسياحية 
أشجار اƊƅخيل وهدم ظاهرة صعود اƅمياƋ اƅتي تعاƊي مƊها مƊطقة واد سوف، بقضائها على 

اƅغيطان اƅتي تشƄل موروثا اجتماعيا ذا جذور عميقة في اƅثقافة اƅصحراوية، إعادة ااعتبار 
ƅلجاƊب اƅهƊدسي واƅتاريخي ƅلمجاات اƅمبƊية على مستوى اƅمƊاطق اƗثرية واƅتاريخية 

 .اƅمصƊفة ضمن اƅتراث اƅعاƅمي

     



 

إضافة إƅى مشƄل اƅوعي بأهمية اƅسياحة اƅبيئية وغياب اƅتعريف باƅمقومات اƅسياحية اƅتي  
تزخر بها اƅجزائر واƊعدام اƅتسويق واƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية، وهو ما أدى إƅى تأخر أو عدم 
ااستثمار في هذا اƅقطاع اƅهام  في أفق اƅوصول إƅى تƊمية اقتصادية محلية وتحسين 

 .ƅسƄانعيش امستوى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مواقع اƃتواصل ااجتماعي: اƃسياحة اƃبيئية في اƃثاƈياƃفصل   

 تأثير اإعام على اƅسياحة اƅبيئية اƃمبحث اأول :       

 ماهية مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƃمبحث اƃثاƈي:       

أهمية مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅترويج  اƃمبحث اƃثاƃث:       

 ( أƊموذجاƅFacebookلسياحة اƅبيئية )



 

 تمهيد: 

إن صياغة اإعام يجب أن تتطور بحسب مقتضيات اƅزمان واƅمƄان وخصوصاً بعد       
ثورة ااتصاات اƅعاƅمية واƅتي وضعت تحديات ƅيست موجودة في اƗمس اƅقريب وجعلت 

فرت اƅمعلومة متاحة في جيوب اƊƅاس من خال اƗجهزة  اƄƅفية واƅلوحية اƅذƄية واƅتي و من 
فاƅتغيرات اƅحاƅية اƅتي تعيشها تƊƄوƅوجيا اإعام هي  ؛اƅمعلومة ببساطة وسرعة شديدة

اƅتغيرات اƅرئيسية اƅرابعة من Ɗوعها في اƅعصر اƅحديث وذƅك عقب اختراع اƅطابعة وبشƄل 
ƅبخارية اƅسريعة واƅتي جعلت توزيع اƅصحف واƅمجات واƄƅتب ƅلعموم رئيسي اƅطابعة ا

(، اƅتغير 1939( ثم اƅتليفزيون )1920( ومن بعدها اختراع اƅراديو )1833حقيقة واقعة )
اƅذي ƊشهدƋ اƅيوم يعتمد على استخدام اƄƅمبيوتر في إƊتاج وتخزين وتوزيع اƅمعلومات 

ر مصادر اƅمعلومات واƅتسلية ƅعموم اƊƅاس بشƄل واƅتسلية، هذƋ اƅخاصية وهي عملية توفي
ميسر وبأسعار مƊخفضة هي في اƅواقع خاصية مشترƄة بين اإعاميين اƅقديم واƅجديد اƅفرق 
هو أن اإعام اƅجديد قادر على إضافة خاصية جديدة ا يوفرها اإعام اƅقديم وهي اƅتفاعل 

(Interactivitéتفاعل؛ƅوما بعد ا ) ا Ƌتقليديوتعتبر هذƅموذج ااتصال اƊ قاباً علىƊمرحلة اƅ؛ 
حيث أصبح بمقدور اƅفرد اƅعادي إيصال رساƅته إƅى من يريد في اƅوقت اƅذي يريد بطريقة 

 .1متعددة ااتجاهات وƅيس من أعلى إƅى أسفل فقط وفق اƊƅموذج ااتصاƅي اƅقديم

 مƊاقشة هذا من ابد Ƅان صعبا أمرا اƅبيئية اƅرساƅة Ɗشر عملية اعتبار من وباƅرغم     

على اƅسياحة اƅبيئية  اإعامية اƅوسيلة وتأثير وخصوصية تعدد من اƊطاقا اƅمستوى
 ومن ،2اƅوعي Ɗشر على يرƄز واƅذي اƅمستوى اƅثاƊي، إƅى ااƊتقال ثم ،اƃمبحث اأول()

                                                           
 ااسترجاع تاريخ www.aljazeera.net ااجتماعية واƅمسؤƅية اƅمواطن صحافة ،سعيد مبارك بن - 1

 د35و15سا .11/8/2015
2 - Valèrie Lacroix, Evaluation des politiques environnementales Françaises sur qurante ans, Mèmoire 

de Master en droit de l’environnement non publier, universitè de Bruxelles Belgique 2008 ,P 15 -18. 



 

 واارتقاءترويج اƅسياحة اƅبيئية  تƊشيط في اƅفاعل ودورƋ اƅبيئي اإعام أهمية تبرز هƊا 

 أفرزتها اƅتي تلك خاصة اƅحديثة وƄذا اƅتقليدية، اƅمختلفة وسائلة عبر باƅوعي اƅسياحي اƅبيئي

 مƊذ راحت واƅتي ،()اƃمبحث اƃثاƈيƄمواقع اƅتواصل ااجتماعي  وااتصال تƊƄوƅوجيا اإعام

مثل  دياƅتقلي اإعام ƅيوفرها يƄن ƅم خدمات ومزايا وتقدم واسع جماهير تستقطب ظهورها
 تستخدم باتت حتى )اƃمبحث اƃثاƃث( (Facebook)اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اسيما موقع 

 وƊضجا. وعيا أƄثر أغراض إƅى اƅعادي ااستخدام تتجاوز مجرد وأهداف ƅغايات

 . اƃبيئية اƃمبحث اأول: تأثير اإعام على اƃسياحة
في  هاما دورا ويلعب اƅمجتمعات، حياة في مؤثرة قوة اƅجماهيري ااتصال ƅقد أصبح      

 واƅمجتمع اƅجماهيري وسائل ااتصال بين مستمر تفاعل وهƊاك باƅقضايا اƅمختلفة، ااهتمام

 وااقتصادي، واƅثقافي ااجتماعي عن اƄƅيان يبتعد ا عƊصرا باعتبارƋ بها ويتأثر يؤثر حيث

 اƅصور تƄوين في اƅواضح دورها اإعام ƅوسائل أصبح  و اƊƅشاط أوجه مختلف في ويدخل

 على يخفى إذ ا 1سلوƄاتهم على بما يƊعƄس ومواقفهم اƗفراد اتجاهات في تؤثر فهي اƅذهƊية

 أو اƅسمعية وسائله خال من  واƅجماعي اƅفردي اƅسلوك توجيه في اإعام أهمية مدى أحد

 خال من  واحد رأي على اƅمجتمع أفراد من عدد ممƄن ƄƗبر جمعه إمƄاƊية وƄذا اƅبصرية،

 اƗساƅيب عن فضا هذا ،اƅهزƅية وحتى واƅواقعية اƅوسائل اƅدرامية بمختلف اƅتأثير واإقƊاع

 اƅقضايا حول اƗفƄار وتبادل واƅتشاور اƅحوار فرص وصƊاعة اƅملتقيات اƅفƄرية Ƅعقد اƗخرى

 .2تجمع اƅجميع اƅتي
 
 

                                                           
 اƅقاهرة: داردط، )  -اƅعربية اƅدول بعض في اإعام على تطبيق -اإعام تƊƄوƅوجيا ،إبراهيم معوض محمد - 1

 .35(، ص2008اƅحديث، اƄƅتاب
ة اƅعمراƊي اƅمحيط في اƅبيئة على ƅلحفاظ Ƅوسيلة ااجتماعي اƅضبط ،مƈاصرية وميموƈة برقوق اƃرحمان عبد - 2

 .131 ص ، Ɗ2007وفمبر ، 12اƅعدد بسƄرة، خيضر محمد جامعة ،اإƊساƊية مجلة اƅعلوم



 

 اƃمطلب اأول: وسائل اإعام ووظائفها.
-I شأة وسائل اإعامƈ: 

 تعد اƅتي واإشارات اƅرموز اƅقدماء استخدام مدى اƅقديمة اƅعصور تاريخ تعƄس دراسة       

 بعد واإشارات ƅيتبعها اƅرموز اƅقدماء اƅمصريون استخدم فقد اƅمجتمعات، بين ƅغة اƅتفاهم

 أصبحت اƅتي واƅلغة؛ اƅخطابة مرحلة تلت ثم واƅصين ƄاƅهƊد اƅحضارات اƅشرقية ذƅك شعوب

 اƄƅتابة مرحلة ثم واƅجماعات اƗفراد بين ااتصاƅي اƅتعبير من ƊƄوع مفردة ƅغوية اƅلغة فيها

 ما سرعان Ƅƅن واƄƅهوف، اƅمعابد جدران على ورسوم Ɗقوش عبارة عن سبق فيما ƄاƊت اƅتي

 مرحلة بعدها ƅتأتي واƅتدوين، اƄƅتابة عملية في استعملها اƅمجتمعات اƅتي اƅوسائل تطورت

 أحدثت ƊƗها اإƊسان عرفها اتصال أعظم وسيلة بمثابة ƅتƄون 15 اƅقرن خال اƅطباعة

 اƄƅتابة تحديث طريق عن وااتصال ووسائله اإعام في اƅمجتمعات حياة في هائلة تطورات

 1اƅمƄتوبة اƅصحافة Ɗوع من باعتبارها اƅصحافة طريق عن أو واƅمطبوعات، اƄƅتب واƊتشار
 من اƗخيرة اƅسƊوات في خاصة Ƅبيرا، تطورا اإعام وسائل فشهدت اƅحديث اƅعصر في أما

 روسو جاك جان عƊه عبر اƅذي اƅعام اƅرأي بسيطرة اƅمرحلة هذƋ اتصفت حيث 18اƅقرن

اختراع  خاƅها تم واƄتشافات اختراعات من صاحبها وما اƅفرƊسية اƅثورة قيام وبعد باإرادة،
 .2اƅحديث واƅعصر اƅقديمة اƅعصور بين اƅفاصلة اƊƅقطة فƄاƊت ،مستلزماتهاو  اƅطباعة

 ظهور في تمثلت اإعام وسائل في ثورة يشهد اƅعاƅم بدأ اƅعشرين اƅقرن بداية مع      

 وسائل شهدته اƅذي اƅهائل اƅتطور هذا أن  ااƄƅتروƊية اƅوسائل اƅتلفزيون وأخيرا ثم اإذاعة

    بحق  Ƅبيرة قرية إƅى اƅعاƅم أحال قد اƅعاƅم، أƊحاء Ƅل اƅسريع في واƊتشارها اإعام

                                                           
  .93ص، مرجع سبق ذƄرƋ، واƅعاƅمي اƅعربي اƅعام واƅرأي اإعام ،اƃجبور محمد سƈاء - 1
ماجستير غير  مذƄرة )اƅتلفزيون على ƅلطفل اƅسياسية اƅتƊشئة على اƅمشاهدة اƅسياسية اƗحداث آثر ،يميƈة مختار - 2

 .95ص ،2008-2007 ااجتماع(، علم قسم وااجتماعية، اإƊساƊية اƅعلوم :Ƅلية اƅجزائر، :جامعه مƊشورة(،



 

 أن اƅيوم عاƅم في تأƄد وقد أي مجتمع ƅوجود اƅضرورات أهم من اإعام وسائل وتعد

 هو بل أƊجزته اإƊساƊية اƅذي اƅتƊƄوƅوجي ƅلتطور خاصية مجرد ƅيس اƅجماهيري ااتصال

بعمليات  تتصل مرƄبة وظيفة تؤدي فهي بدوƊها، اƅحياة تصور يمƄن ا اƅتي اƗسس أحد
 .1اƅمواقف وتشƄيل ااتجاهات وتƄوين اƅمعرفة توصيل

II-  :مفهوم وسائل اإعام 
اƅتي اƊتهجها  واƅتوجهات اآراء مختلف خال من اإعام وسائل تعريفات تعددت      

 معƊى إƅى اƅتطرق يستحسن اإعام وسائل اƅتطرق إƅى تعريف اƅباحثون، وقبلو  اƅمفƄرون

 :اƅباحثين من قبل اƅعديد من تعريفه تم حيث ذاته حد في اإعام
II-1- اإعام مفهوم: 

 :أ.ƃغويا

استعلمه  اƅعرب تقول اƅعلم، من مشتق اƅلغوي ااشتقاقي أصله في اإعام مصطلح    
 معƊى يƄون فلغويا معرفته، طلب أن بعد اƅخبر يعرف صار يعƊي إياƋ فأعلمه اƅخبر

 .2اإعام عملية على اƅعلماء يطلقه اƅذي اƅمعƊى وهو Ɗفس اƅخبر، Ɗقل :اإعام

     علما Ƅسمعه عَل مَه يقال: علم من مشتق فاƅتعليم ؛اƅتعليم معƊى مع اإعام معƊى يتقارب -
 Ɗفسه. في هو وعلم عرفه بمعƊى -باƄƅسر -

 اإعام أن إا عَل مَ؛ :اƅفعل وهو واحد أصلهما واإعام اƅتعليم فإن اƗساس هذا وعلى     

 أثر مƊه يحصل حتى وتƄثير بتƄرار يƄون بما اختص واƅتعليم سريع، بإخبار بما Ƅان اختص

 .اƅمتعلم Ɗفس في

                                                           
 اƅمعاƅجة اإعامية ƅقضايا اƗمراض اƅبيئية اƊƅاجمة عن اƅتفجيرات اƊƅووية في رقان ،خير اƃدين حجار خرفان -1
 .39ص ،2015-3،2014اƅجزائر جامعة  غير مƊشورة( ، ماجيستير رساƅة)
ص  (،2002ديوان اƅمطبوعات اƅجزائرية، اƅجزائر، بن عƊƄون، ؛2)طمدخل ƅعلوم اإعام وااتصال ،إحدادن زهير-2

 .14-13ص 



 

 اƅصƊاعي اƅتقدم مع فإƊه اƅداƅة في اƅتعليم معƊى مع يشترك اإعام معƊى Ƅان إذا  -

Ɗتاج وسائلو  اƅحديث  ااƊترƊت اƅمرئي، واإعام واƅمذياع اƅصحافة مثل سريع تأثير ذات ا 

 .1واƅغاية اƅهدف في اƅتعليم يشارك وصار ووظيفة خاصة خاص بمسمى استقل
 ب.اصطاحا:

 واƅتبليغ اإخبار مجرد وهو اƅلغوي اƅمعƊى على ƅإعام ااصطاحي اƅمعƊى يقتصر ƅم     

 اƊƅاس ميول عن تعبير فهو اƅحديثة؛ وظيفته مع يتƊاسب معƊى إƅى تجاوزƋ سريع بل بوجه

 .وقيمهم واتجاهاتهم

 أمور من يجري بما علما اƅعام إحاطة اƅرأي" هو اإعام أن اƅعطيفي جمال يقول     

 Ɗشر" هو اإعام أن إمام إبراهيم ويرى ،اƅخارجية في أم اƅداخلية اƅشؤون في سواء وحوادث

 تزويد "هو اإعام أن فيرىقاسم يوسف ،أمااƅجماهير على واآراء واƅمعلومات اƗخبار

 على اƊƅاس تساعد اƅتي اƅثابتة واƅحقائق اƅصحيحة واƅمعلومات اƅصادقة باƗخبار اƊƅاس

 .2معيƊة واقعة في رأي صائب تƄوين

 يمƄن اƗخيرة هذƋ فإن اƅوسائل، دون اƅمضمون على رƄزت قد اƅتعاريف هذƄ ƋاƊت إذا     

 :Ƅاƅتاƅي تعريفها

 اإعام صƊاعة في تستعمل اƅتي اƗدوات جميع اƗصل في بها يقصد :اإعام وسائل

يصال اƅمعلوماتو   واƗقمار اآƅية باƅحاسبات واƊتهاء اƅصحيفة ورق من بدءا اƊƅاس إƅى ا 

 اƅجماهيري( ااتصال )وسائل تسمى Ƅما أو بصفة اإعام أن وسائل إا ااصطƊاعية،

 .3وسمعية بصرية ووسائل مقروءة، سمعية وسائل إƅى عامة بصفة تƊقسم

                                                           
  .50ص ،مرجع سبق ذƄرƋ ،وااتصال اإعام وسائل ،اƃدƃيمي محمد اƃرزاق عبد - 1
 اƅفƄر دار اƅقاهرة: ؛1ط )اƅجديد اƅعاƅمي اƊƅظام ظل في اإسامي اإعام مسئوƅية ،زيد أبو شحاتة رشدي - 2

 .22 ص (، 1999اƅعربي،
  .349 ص (،2008 واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅفجر دار  :اƅقاهرةدط، ) ،ااتصال وسائل ،حجاب مƈير محمد - 3



 

يحتاج Ɗقل اƗخبار واƅمعلومات إƅى اƅجماهير إƅى وسائط أو وسائل تساهم في اƅوصول إƅى 
 أهدافها بسهوƅة وهي باƅتاƅي اشتملت على اƅوسائل اƅتقليدية واƅوسائل اƅتفاعلية اƅحديثة.

 بااتصال ويقصد اƅجماهيري ااتصال أشƄال أحد هي حمامي جميل محمد تعريف فحسب

 اƅبشرية اƅظواهر أهم من فهو اƅمتƊوعة، اƅحاجات إشباع أجل من اƅتفاعل ااجتماعي يةعمل

 اƅتي اƅمستمرة اƅملحة اƅبشرية اƅضرورة وهو واƅمجتمع اƅفرد ƅلتفاعل بين Ɗتاج ƊƗه ااجتماعية

 .1اƅمتعددة حاجاته Ɨجل إشباع عمرƋ طوال معها اإƊسان يعيش

–III .وظائف وسائل اإعام 

 وسائل بين اƅعاقة اƅخبراء من اƄƅثيرين ويفسر ااجتماعية ƅلقوة أداة يعد اإعام إن      

 ويقدم اƅمتبادل ااعتماد من أساس على اƅمجتمع في ومؤسساتها واƊƅظم ااجتماعية اإعام

 أو اإعام وسائل بين اƅعاقة فيه يوضح وƊموذجا ƅلƊظم اإعامية تحليا وزماؤƋ (هيبرت)

 هي واƅمجتمعات اإعام وسائل بين أن اƅعاقة فيرى ƅلمجتمع اƅمميزة واƅخصائص اƊƅظم

 أو اƅمجتمع تطوير بدورƋ في اƗخير ويقوم اإعامي اƊƅظام يƊشئ فاƅمجتمع تبادƅية عاقة

،Ƌمجتمعات اختاف ومع تغييرƅظم أيضا تختلف اƊƅك فإن آخر مجتمع ومن اإعامية اƅوبذ 

 حيث ساƊƄة وƅيست وƊشطة متحرƄة عاقة ƊƗها مƊفردة إعامه ووسائل اƅمجتمع بين اƅعاقة

 .2اآخر في Ƅل مƊهما يؤثر
وجد  أيƊما وجد بل ة،اƗزمƊ من زمن أو اƅعصور من وƅيد عصر اإعام يƄن ƅم      

اƗخبار  وتبادل واƅتفاهم ااتصال بفطرته اإƊسان حاول فقد اƗزمƊة مختلف في اإƊسان
  اƅتي اƅثابتة واƅحقائق اƅصحيحة واƅمعلومات اƅصادقة باƗخبار اƊƅاس تزويد"هو فاإعام

 

                                                           
 .63ص ( مرجع سبق ذƄرƋ) وااتصال اإعام وسائل ،اƃدƃيمي محمد اƃرزاق عبد - 1
  ,3993،4/2/2013 :اƅعدد ،اƅمتمدن اƅحوار مجلة باƅمجتمع، وعاقته اإعام ،ƈادية ورقلة بن - 2



 

 اƅوظائف من مجموعة بذƅك محققا 1"معيƊة واقعة في تƄوين رأي صائب على اƊƅاس ساعدت

 :هي
 وسائل ƅوظائف ااƊطاق وƊقطة اارتƄاز محور بمثابة اƗخبار وظيفة تعتبر اأخبار: 1.

 اƅوظيفة تحققه ما أساس على محاورها بƊاء يتم اƗخرى أن اƅوظائف بل اƅمختلفة، اإعام

  2.معلومات من تقدمه فيما مصداقية من اƗوƅى
 وبثها اƗحداث عن واƅتعليقات واƅصور واƅبياƊات اƊƗباء جمع في اƅوظيفة هذƋ وتتمثل     

 في أخبار من اƊƅاس حاجيات تلبية أجل من اƅمائم، إطارها في معاƅجتها ووضعها بعد

 أصبحت ƅقد وغيرها، واƅبيئة اƅطقس وأحوال واƅثقافة واƅحروب واƅرياضة واƅسياسة ااقتصاد

 تتصف أن يشترط ƅذƅك ر،وقصي واحد وقت في من اƊƅاس عدد اƄبر إƅى تصل اƗخبار

 .3اƗماƊةو  واƅصحة واƅدقة باƅموضوعية اƗخبار
 اƅضوء إƅقاء خال من ذƅك ويتم وتوجيه، تفسير إƅى اƗخبار تحتاج :واƃتوجيه اƃتفسير 2.

 اƅتوجيه بوظيفة اإعام وسائل وتقوم ،اƅاحقة اƗحداث وتوقعات ،اƗحداث اƅسابقة على

 تعديله أو معين سلوك اƊتهاج أو معين، بƊمط واƅتفƄير فهم اƗمور على اƅفرد مساعدة بهدف

عامهم تثبيته، أو  اƅوظيفة هذƋ من واƅغرض ما، قضية اتجاƋ اƅمشارƄة اإيجابية بأساƅيب وا 

 ƅذƅك استƄماƅه، أو اƊƅظامي فرصة اƅتعليم ƅها تتح ƅم اƅمجتمع من قليلة غير شريحة أن هو

 .اƅازمة اƅفƄرية ااتجاهات إƄسابهم في هام دور اإعام ƅوسائل فان

 حيث واƅتوعية اƅتثقيف عمليتي في هاما دورا اإعام وسائل تلعب :واƃتوعية اƃتثقيف3 .

 معيƊة سلوƄيات ذو تجعله مما اƅمجاات، مختلف في اƗفراد باƅمعلومات بتزويد تقوم

 اƗسلوب بغير اƅمƄتسبة اƅمعرفة هو يعترضه واƅتثقيف ما مواجهة في متƊوعة ومهارات

                                                           
 .22 ص ،مرجع سبق ذƄرƋ ،اƅجديد اƅعاƅمي اƊƅظام ظل في اإسامي اإعام مسئوƅية ،زيد أبو شحاتة رشدي - 1
 .74 ص ،سبق ذƄرƋمرجع ، اƅمستدام اƅسياحي واإعام اƅتƊمية في دراسات بيئية ،اƃجاد أحمد  - 2
 .59 (، ص1971مصرية، اƊƗجلو ؛ مصر: مƄتبة4) طاƅصحفي اƅفن في دراسة، إمام إبراهيم - 3



 

 يدور ƅما وفهمه اƅفرد اتساع أفق على اƅمعرفة هذƋ تساعدو  اƅمدارس، في اƅمتبع اƊƅظامي

  1.حوƅه
 مزيد إƅى باƗفراد تدفع حيث واƅتعليم، اƅتربية بوظيفة اإعام وسائل تقوم :واƃتعليم اƃتربية4.

 Ɗقل على يساعد فاإعام اƗداء، ƅتطوير اƅازمة اƅمهارات واƄتساب واإطاعاƅبحث  من

 ƅمواƄبة اƅحديثة اƅصيغة وضع مع أخر، إƅى جيل من واƅثقافي واƅطبيعي اƅحضاري اƅتراث

 يƊمي أن شاƊه من اƅذي اƅفƄري اƅتطور إƅى اƅذي يؤدي باƗصل اƗمر اإخال دون اƅتطور

 اƅفرد. اتجاهات

 اƅبصرية اƅسمعية اƅوسائل بفضل باƅغة اسيما أهمية تأخذ واƅتعليم اƅتربية وظيفة إن     

 .ƅ2لشباب شاملة ودائمة ƅتربية اƅضرورية اƗدوات اƅمƄتوبة اƅصحافة مع صارت اƅتي
 :اƅتعليم مجال في أساسية موضوعات اإعام ثاثة وتخدم وسائل

 .ااجتماعية *اƅتƊشئة

 .اƅرسمي غير *اƅتعليم

  واƅمهارات. *اƅمعلومات

مستوى  تحسين في اƅوسائل هذƋ باستخدام وااجتماعية اƅتعليمية اƅهيئات اهتمت وƅقد       
من  اƅشعبية ƅلجماعات واإرشاد اƅتوجيه ومستوى واƄƅليات، اƅمدارس في اƅتعليم Ƅفاءة

 ....وغيرهم ،3اƅبيوت وربات وعمال اƅفاحين

 اƅشديدة اƅمƊافسة ااعتبار في آخذة اƅوظيفة بهذƋ اإعام وسائل تقوم :واƃترفيه اƃتسلية5.

 أو تلك، أو اƅصحيفة بهذƋ وربطهم اƅجماهير على ƅاستحواذ اإعام اƗخرى وسائل بين

                                                           
براهيم اƃحليم عبد اƃباب فتح - 1  ص (،ƅ1985لƊشرواƅتوزيع، اƅوƅية دار مصر:) واإعام اƅتعليم وسائل ،اه حفظ وا 
66. 
 .12ص (،1992اƅجامعية،  اƅمطبوعات ديوان اƅجزائر: ؛2)طااتصال عاƅم ،وآخرون اƃرحمن عبد عزي - 2
دار آرام ƅلدراسات واƊƅشر  عمان: ؛1)طااتصال واإعام في اƅمجتمعات اƅمعاصرة ،صاƃح خليل أبو أصبع - 3

 .19ص (،1995واƅتوزيع،



 

Ƌاة بهذƊقƅية، من أو اإذاعية اƊتلفزيوƅجمهور تسلية بهدف تقدمه ما خال اƅمتاعه ا  وا 
 اƅسلوƄيات بعض تثبيت على ƅحث اƅجماهير اƅهادفة اƅفƊية اƗعمال اƅمبدعين بعض ويستغل

 .تغييرها أو تعديلها أو

 اإعام وسائل ƅمعظم باƊƅسبة ƅلدخل أساسيا مصدرا اإعان يشƄل اإعان واƃترويج:6.

 اƗوƅى اƅبدايات مƊذ اإعان ظهر وقد دورها، وأداء على استمرارها يساعد ƊƗه اƅجماهيرية،

 بدأت وقد اƅتاسع اƅقرن مƊتصف في إا وظيفة رئيسية إƅى يتوصل ƅم ƊƄƅه اƅصحف، ƅظهور

 اƅثورة ظهور وبعد ،1واƗشياء اƅمفقودة واƗدوية ƄاƄƅتب مواد شملت متواضعة اإعاƊات

 قائمة وظيفة وأصبحت اإعان إƅى ازدادت اƅحاجة اإƊتاجية اƅمشاريع حجم وƊمو اƅصƊاعية

 2.اƅمختلفة اƅسلع ومزايا بأƊواع اƅمستهلƄين بتعريف تقوم بذاتها

 ƈشأته مفهومه ووظائفه. ،اƃمطلب اƃثاƈي: اإعام اƃبيئي
ƅقد تصاعد ااهتمام اإعامي بقضايا اƅبيئة بشƄل متسارع بعد اƄتشاف اآثـار        

اƅمعاصـرة ƅلتƊƄوƅوجيا اƅمتقدمة واƅسـلوƄيات  رة ƅلبيئة، اƊƅاتجة عن اƅتطبيقاتاƅسلبية اƅمدم
اإƊساƊية اƅخاطئة مما تطلب قيام وسائل اإعام بااهتمام باƅبيئة وقضاياها وƅم يقتصر دور 

بل تمƄن في بعض اƗحوال مـن إرغـام بعض  م على Ɗقل اƅمعارف واƅمعلوماتعااإ
اƅمسؤوƅين عن اƅمشƄات اƅبيئية واƅتلوث اƊƅاتج عƊها على اƅعمل ƅلحد مƊها، وƅقـد تطـور 
اإعام اƅبيئي Ƅثيرا، فأصبح يعتمد على اإذاعـة واƅتلفزيـون وااƊترƊت، وأصـبح اإعام 

فقد عرفت  ؛،Ɨ3ساسية ƅلحفاظ على اƅبيئة واƅترويج ƅمفاهيمها اƅمختلفةاƅبيئي أحد اƅمقومات ا
حملة دعم اƅشعب اƅصوماƅي إثر اƊتشار اƅمجاعة بفعل اƅجفاف استخدام وسائل جديدة على 

 غرار شبƄات اƅتواصل ااجتماعي، وبصفة خاصة 

                                                           
 .95 ص (، 1990عاƅم اƄƅتب،  :اƅقاهرةدط،  )فن اƄƅتابة اƅصحفية، زيد أبو فاروق - 1
 .5ص ، ( ƅ1981لƊشر، ƅلطباعة اƅعربية اƊƅهضة )بيروت: داراإعان ،اƃراشد عادل أحمد - 2
دراسـة تحليليـة ƅجريـدة اƅـوطن  -اƅمعاƅجة اإعامية ƅلتلوث اƅصƊاعي في اƅصحافة اƅجزائرية، أسماء عبادي -3

 .86ص، 2010اƅجزائر  ، جامعة مƊتوري، قسƊطيƊة،(ماجستير غير مƊشورة  رساƅة )اƅجزائرية 



 

رعات من اƅذي أطلق دعوات ƅلمساهمة في اƅحمات اƅتطوعية ƅجمع اƅتب(Facebook)موقع 
خال عديد اƅجمعيات اƊƅاشطة في اƅمجال اƅبيئي وƄذا اإƊساƊي عبر اƅموقع وهو ما يعƄس 
تطور وسائل اإعام اƅبيئي واƅتي باتت هي اƗخرى تواƄب تطورات اƅتƊƄوƅوجيـا اƅمتاحقـة 

ƅى استهداف اƅجماهير عبر وتصل إ ،اƅمستخدمينحتى تتماشى مع رغبات واهتمامات 
 .وسائلها

-I :بيئيƃشأة وتطور اإعام اƈ 
 في عشر، وذƅك اƅقرن اƅتاسع في اƅسبعيƊيات إƅى باƅبيئة اإعام وسائل اهتمام يعود      

 بين اƅعاقة تاريخ في فللمديƊة أهميتها اƗمريƄية، اƅمتحدة سوتا( باƅوايات )ميƊي مديƊة

 اƅبيئة بقضايا عƊيت مجلة (Hallock)أسس فقد اƅبيئة؛ بشان اƅدائر واƅصراع اإعام وسائل

 أثرا ترƄت اƅوجود من تماما اختفت اƅتي واƅمجلة اƅمديƊة، في اƅبرية اƅحياة اƅتحديد وجه وعلى

)إدوارد  أƊشأ إƊجلترا اختفائها، وفي بعد طويلة اƅبيئة ƅمدة حماية جماعات تشƄيل في Ƅبيرا
 وبدأ اƅماضي، اƅقرن نم اƅسبعيƊات أوائل في وزارة اƅبيئة بريطاƊيا وزراء هيث( رئيس

 ملƄة أوƅت عƊدما مختلف Ɗحو على اƅبيئية اƅقضايا يهتمون بمعاƅجة واإعاميون اƅصحفيون

 .1اƅضغط جماعات تبƊتها اƅتي اƅبيئية ƅلقضايا تشارƅز( شرعية واƗمير) إƊجلترا

 جديداƅيس  اƅبيئة قضايا عن اإعام أن( اƅحƊاوي عصام) اƅدƄتور اƅبيئي اƅخبير ويؤƄد     

 من Ɗشاطاتها وƄان اƅبرية، اƅبيئة على ƅلحفاظ أهلية جمعيات أƊشأت مائة عام من أƄثر فمƊذ

 اƅصحافة اƅجمعيات من تلك صوƊها، واتخذت وضرورة اƅبرية اƅحياة فوائد عن اƊƅاس إعام

 اƅمجات  مƊها اƅبعض وأصدر رساƅتها، Ɗƅشر وسائط اƅعامة واƅمجات

                                                           
 اƄƅتب، عاƅم اƅقاهرة: ؛1)طاƅعام واƅرأي ااتصال وتƊƄوƅوجيا اإعام في دراسات ،حمادة إبراهيم بسيوƈي -1

 .511،512، ص ص 2008مصر،



 

اƅتي  اƅوطƊية اƅجغرافيا مجلة مثل خاصا، اƅطبيعية اهتماما اƅبيئة أوƅت اƅتي اƅعامة اƅعلمية
 اƅقرن مƊتصف في اƅبيئة بقضايا اإعام وسائل اهتمام ازداد وقد 1أمريƄا في أصدرت

 اƅتي واƅمؤتمرات اƊƅدوات سلسلة بعد اƅدوƅية اƅصبغة اƅبيئية اƅقضايا أن أخذت بعد اƅعشرين

 إا اƅواقع أرض وعلى فعليا تتجسد أن يمƄن ا واƅتي اƅبيئة على اƅحفاظ وبحثت سبل تƊاوƅت

 اإعام وƄذا اƅبيئة، واƅتربية اƅتعليم اƅمختلفة بمƄوƊاته اƅبيئي اƅوعي معاƅم خال Ɗشر من

 واƅمؤتمرات: اƊƅدوات هذƋ أهم يأتي ما وفي اƅبيئي

وقد  ، 1972جوان في اƅسويسرية ستوƄهوƅم بمديƊة اƅمؤتمر هذا عقد :ستوƂهوƃم مؤتمر*
 طبيعية عƊاصر مجرد من أƄثر على تدل أصبحت حيث متسعا، اƅبيئة اƅمؤتمر هذا مƊح

 اƅموارد اƅمادية رصد هي بل حيواƊات(، Ɗباتات، اƅطاقة، مصادر معادن تربة هواء، )ماء،

 بين حل وسط اƅمؤتمر هذا ويعد اإƊسان، حاجات إشباع ما وقت في اƅمتاحة وااجتماعية

 اƅبيئية ƅحماية اƅموارد اƅدول تعهد أهمية بين يوازن فهو واƅمتطورة اƊƅامية اƅدول اهتمامات

 .2أخرى Ɗاحية من ااقتصادية اƅتƊمية أهمية وبين اƅتلوث من واƅحد

اƗرض  مؤتمر عليه ويطلق 1992 جوان 01 في باƅبرازيل اƅمƊعقد: ريرديجاƈيرو مؤتمر*
 على اƅمستوى باƅبيئة ااهتمام في مهمة محطة شƄل وقد اƅمتحدة اƗمم هيئة إƅيه دعت حيث

 اƅدائمة مبدأ اƅتƊمية على اƅعاƅم دول جميع فيه تصادق مؤتمر أول باعتبارƋ وذƅك اƅعاƅمي،

 باƅتƊمية. اƅبيئة تربط اƅتي

اƅمجتمع  ƅقلق ƊƄتيجة وجاء م1997 عام اƅياباƊية طوƄيو بمديƊة وعقد: Ƃيوتو بروتوƂول*
 وأصبحت مشƄلة ذروتها، بلغت اƅمƊاخية اƅتغيرات أن خاصة اƗرض ƄوƄب بشأن اƅدوƅي

 اƅمؤتمر مفاوضات تضمن وقد اƗرض، سطح على اƅحياة تهدد اƗوزون ثقب اتساع

                                                           
 .56 ص ،مرجع سبق ذƄرƋ -اƅجزائرية اƅصحافة في اƅصƊاعي ƅلتلوث اإعامية اƅمعاƅجة ،عبادي أسماء -1
 اƅجزائر، ،مƊتوري جامعة مƊشورة( غير ماجستير رساƅة اƅسƄان) صحة على وأثرƋ اƅصƊاعي اƅتلوث ،هزƃي رابح 2

 .82ص ، 2011



 

 ƅظاهرة عن حلول اƅبحث أجل من قاƊوƊي Ɗص أو قاƊوƊية طريقة إيجاد عن ƅلبحث واتفاقيات

 اƅمƊاخي. اƅتغير
أƄد  وقدم  2002 عام وسبتمبر أوت شهر مابين اƅفترة في اƊعقد: جوهاƈزبورغ مؤتمر* 

دماج اƅبيئية، اƅموارد حماية ضرورة على اƅمؤتمر  اƅقرار، وƄذا صƊع في واƅتƊمية اƅبيئة وا 

 .1اƅتƊمية في رئيسي Ƅجزء اƅبيئية اƅوقاية مبدأ اعتماد

 Ƅان هدفه دوƅة،192وبحضور م2009 عام باƅداƊمرك اƅمؤتمر هذا اƊعقد :Ƃوبƈهاغن *قمة

 اƅمƊاخية حدة اƅتقلبات من واƅتقليل اƗرض، حرارة درجة ارتفاع من اƅحد حول باتفاق اƅخروج
 اƅفقيرة. اƅدول أƄبر بشƄل مƊها تضررت اƅتي

اƅسلبية  اآثار اƄتشاف بعد متسارع بشƄل اƅبيئة بقضايا اإعامي ااهتمام تصاعد وقد     
 واƅسلوƄيات اإƊساƊية اƅمتقدمة، ƅلتƊƄوƅوجيا اƅمعاصرة اƅتطبيقات عن اƊƅاتجة ƅلبيئة اƅمدمرة

 اإعام يقتصر دور وƅم وقضاياها، باƅبيئة بااهتمام اإعام وسائل قيام تطلب مما اƅخاطئة

 اƅمسؤوƅين عن إرغام بعض من اƗحوال بعض في تمƄن بل واƅمعلومات اƅمعارف Ɗقل على

 .2مƊها ƅلحد اƅعمل على عƊها اƊƅاتج واƅتلوث اƅبيئية اƅمشƄات
 :مƊها اƅبيئي اإعام تأسيس في أسهمت عوامل وثمة

واƅعقلية  اƊƅفسية اƅعمال صحة في اƅفيزيقية اƅظروف أو اƅصƊاعي اƅمƊاخ تأثير 1-
 .واƅجسمية

 .ƅلفرد اƅمزاجية اƅحاƅة في اƅƗوان تأثير دراسة  2-

 .اƗطفال بين باƅبيئة اƅمتعلقة اƅمعلومات Ɗشر  3-

 . بأƊواعها اƄƅوارث تأثير دراسة  4-

 Ɗ.3اقات اƅبترول وخاصة اƅغارقة واƅسفن اƅطيران Ƅوارث تترƄها اƅتي اآثار دراسة  5-
 

                                                           
 . 91 -89ص ص ،سبق ذƄرƋ مرجع ،هزƃي رابح - 1
 .86 ص ،مرجع سبق ذƄرƋ ،اƅجزائرية اƅصحافة في اƅصƊاعي ƅلتلوث اإعامية اƅمعاƅجة ،عبادي أسماء - 2

3- Envirolink ,Accessed . 11 Oct. 2005. Available: http://www.envirolink.org. 



 

II - :بيئيƃمفهوم اإعام ا 
يعد اإعام اƅبيئي شƄاً من أشƄال اإعام اƅمتخصص، اƅذي ظهر Ɗتيجة ƅلحاجة       

ƅب اƊجواƅمية اƊجديدة وتƅمتخصصة واƅمعلومات اƅى اƅمتخصصين إƅجمهور واƅدى اƅ معرفية
إضافة إƅى معلوماتهم اƅسابقة فهو يهدف تزويد اƅجمهور باƅحقائق واƅمعلومات بما يحقق 

 اƅوعي واإدراك وتƄويƊه في مجال خاص وƅيس في مجال عام.
ويعرف اإعام اƅمتخصص بأƊه Ɗمط إعامي معلوماتي يتم عبر وسائل اإعام       

اƅمختلفة ويعطي اهتمامه ƅمجال معين من مجاات اƅمعرفة، ويتوجه إƅى جمهور عام أو 
خاص مستخدماً فƊون اإعام، ويقوم معتمداً على اƅمعلومات واƅحقائق واƗفƄار اƅمتخصصة 

  .1يةاƅتي يتم عرضها بطريقة موضوع
قبل  من به اƅخاصة اƅتعاريف من مجموعة وباƊƅسبة ƅإعام اƅبيئي فقد وردت عƊه     

 مؤهلين أشخاص قبل من اإعام وسائل توظيف بأƊهاإعام فعرف اإعام اƅبيئي  خبراء

عامياو بيئياو   2اƅقضايا تلك مع إيجابيا متفاعل عام رأي وخلق اƅبيئة بقضايا ƅلتوعية ا 
وتزويد اƊƅاس بها بشƄل يساعدهم  واƅحقائق اƅبيئية، اƅموضوعية اƅصادقة ƅأخبارترجمة اƅوهو 

 .3على تƄوين رأي صائب فيما يتعلق بقضايا اƅبيئة
Ƅما يعد ذƅك اإعام اƅذي يسعى إƅى تحقيق أغراض حماية اƅبيئة من خال خطة      

وتخاطب  إعام،إعامية موضوعية على أسس علمية سليمة تستخدم فيها Ƅافة وسائل ا
مجموعة من اƊƅاس ويتم أثƊاء هذƋ اƅخطة وبعدها تقييم أداء هذƋ اƅوسائل ومدى تحقيقها 

                                                           
 .39ص ،م(1997جامعة قار يوƊس،  )بƊغازي، اإعام اƃمتخصص، اƃسيد أحمد مصطفى - 1
 .12ص سبق ذƄرƋ، مرجع ،اƃجبور محمد سƈاء -  2
مجلة اتحاد إذاعة وتلفزيون اƅخليج  ،اƅوعي بمشƄات اƅبيئةاإعام اƅبيئي وأهمية إيجاد  ،إبراهيم عبد اƃواحد عارف - 3

 .29ص  ،2008جاƊفي 72،اƅعدد 



 

 خال من باƅبيئة اƅمتعلقة اƅعلمية اƅحقائق وƊشر أيضا عملية إƊشاء وهو ƅ1أهداف اƅبيئية

 .2اƅمستدامة ƅلتƊمية اƅبيئي وصوا اƅوعي من درجة إيجاد بهدف اإعام وسائل
إذ  اƅمتƄاملة، باƅتƊمية معƊية ƊƗها اƅمجتمع، شرائح جميع إƅى يتوجه اإعام اƅبيئي     
فهو  ؛3بها ووعيهم ومعلوماتهم اƅجماهير معرفة ويزيد اƅبيئية اƅمشƄات على اƅضوء يسلط

وصاƊعي اƅقرار من جهة أخرى عن طريق وسائل  ،رساƅة تƊمية اƅوعي اƅبيئي ƅدى اƅجماهير
أحد اƅمƄوƊات اƗساسية ƅتغيير ااتجاهات واƊƅوايا Ɗحو  ؛ إذ يعد4يةااتصال اƅجماهير 

 على وحثهم ومشƄات اƅبيئة بقضايا اƅجماهير وعي ƅتƊمية من خال سعيه ،5اƅقضايا اƅبيئية

 ."6تهاحماي في اƅمشارƄة
ƅها  Ƅان استثمارها، حسن إذا أداة وهو اƅبيئية اƅتوعية أجƊحة أهم من اƅبيئي اإعام      
دراك وفهم تيسير في اƅبيئي باƅوعي ƅارتقاء اإيجابي اƅمردود اƅبيئة  ƅقضايا اƅمتلقي وا 

 اƅمجتمع بطرح شرائح Ƅƅافة شامل وهو وقضاياها اƅبيئة اتجاƋ معيƊة قƊاعات وبƊاء اƅمعاصرة

 .7مستوياته جميع تƊاسب أفƄار
 
 

                                                           
 .13ص (، 2000اƅجزائر، مطبعة اƊƅجاح ،دط،  ) اƅرهاƊات اƅبيئية في اƅجزائر ،أحمد ملحة -1
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 .10ص (، 1993 اƅعربية، اƅدول جامعة :بيئية)اƅقاهرة

 سƊة اƅجزائر، جامعة ،(مƊشورة ماجستير رساƅة )اƅبيئة على اƅمحافظة في ودورƋ اƅبيئي اإعام ،ƈسيمة مهرة بن -3 

 .10ص  ،2013 -2012
 –جويلية ،154اƅقاهرة، اƅعدد  ،مجلة اƅفن اإذاعي اƅتلوث اƅبيئي مفهومه آثارƋ وعاجه، ،دياب حامد اƃشافعي - 4

 .37ص ،1998سبتمبر 
 )رساƅة ماجيستير مƊشورة(، دور اإذاعة اƅمحلية في Ɗشر اƅوعي اƅبيئي ƅدى اƅطلبة اƅجامعيين، ياسين بوذراع - 5

 .17ص اƅجزائر، جامعة قسƊطيƊة،
جامعة  ماجيستير غير مƊشورة(، )رساƅة ،برامج اƅتوعية اƅبيئية في اƅتلفزيون اƅمصري واƅسوري ،ƈهلة أبو رشيد -6

 .26ص  ،2003اƅقاهرة ،اƅقاهرة،
 .83 ص (مرجع سبق ذƄرƋ ) اƅجزائرية اƅصحافة في اƅصƊاعي ƅلتلوث اإعامية اƅمعاƅجة ،عبادي أسماء -7



 

–III :بيئيƃتتمثل فيما يلي: وظائف اإعام ا 
 ميةƊوعي تƅمية خال من اƊوعي تƅبيئي اƅعام اƅا Ƌقضايا تجاƅبيئية، اƅمما ا 

 باƅقضايا ƅاهتمام اƅحƄومات علي ضاغط شعبي تيار خلق علي يساعد

 .اƅبيئية

 همم إيقاظƅفراد وشحذ اƗتحريك اƅ جمودƅساحة في اƅبيئية، اƅأصحاب وتحفيز ا 

 اتجاƋ بمسؤوƅية اƅتصرف بغية اƅصحيحة، اƅبيئية اƅمعلومات خال من اƅقرار

 حياة تعريض ودون باƅموارد اإضرار دون اƅحياة Ɗوعية وتحسين اƅبيئة،

 ƅلخطر. اƅقادمة اƗجيال

 دعوةƅي اƅمعيشة مستوي تحسين ضرورة إƅوع وحفظ اƊتƅقص اƊزاف وƊاست 

 ƅأƊظمة ااستيعابية اƅقدرة علي اƅحفاظ ومراعاة اƅمتجددة غير اƅموارد

 . اƅسيئة اƅبيئية واƅسلوƄيات اƅعادات وتغيير اايƄوƅوجية،

 عملƅسب علي اƄ لبيئة أصدقاءƅ ميةƊتƅضوء وتسليط واƅاايجابيات علي ا 

 .1اƅبيئة ƅحماية اƅمبذوƅة واƅجهود

–III1- :بيئيةƃسياحة اƃتعريف باƃبيئي في اƃبيئيأهمية اإعام  تبرز أهمية اإعام اƅمن  ا
 : خال اƊƅقاط اƅتاƅية

اƅهائل ƅوسائل اإعام وقدرتها اƄƅبيرة في اƅتأثير على اƅرأي اƅعام وأهمية اƅتطور    *
اإعام في حياة اƅشعوب واƗمم، "باعتبارƋ عƊصرا أساسيا من اƅعƊاصر اƅتي تشƄل هيƄل 

 ."اƅمجتمع وبƊيته ااجتماعية واƅثقافية واƅتربوية واƅمعرفية واƅسياسية وااقتصادية

 

                                                           
 .225-224ص ص (، دون سƊة Ɗشر ،اƅفجر دار )اƅقاهرة: اƅمتخصص اƅصحفي ،إبراهيم إسماعيل - 1



 

تزويد اƊƅاس بما يحتاجون إƅى معرفته من اƅمعلومات اƅتي تساعد يقوم اإعام اƅبيئي ب   *
على اتخاذ اƅقرارات وتحديد اƅمواقف قبل اƅرحات اƅسياحية Ɗحو اƅمƊاطق اƅبيئية، فهو 

 .1يقوم بإشباع حاجات اƅجمهور وخدمته

يƄتسب اإعام اƅبيئي أهمية خاصة Ɗتيجة ƅاهتمام اƅعاƅمي باƅسياحة اƅبيئية وزيادة  *
Ɗافسة اƅعاƅمية بين اƄƅثير من اƅدول باإضافة إƅى مƊافسة سلعة اƅسياحة Ɗفسها ƅغيرها اƅم

 .2وقوتها اقتصاديا من اƅسلع

 قدرته على تƊمية اƅشعور باƅهوية واƅخصوصية اإسامية، وƄذƅك إعام اƊƅاس     *
 اƅسياحة اƅبيئية وبرامجها من خال اƅترƄيز على أهداف ااتصال من Ɗاحية بأهداف

 Ƅذƅك قدرته على Ɗشر اƅثقافة اƅمتعمقة واƅمتخصصةو  اإقƊاعيه من Ɗاحية أخرى واƗهداف
مستغاً اإمƄاƊيات اƅفƊية ƅوسائل اإعام وتقƊيات ااتصال اƅمتطورة  في اƅسياحة اƅبيئية

 .3اƗخرى

يمƄن واآثار اƅتي ، 4وسياسيا تزايد اإحساس بأهمية اƅسياحية اƅبيئية ثقافياً واجتماعياً  *
أن تترƄها على اƅمجتمع وقدرته على زيادة درجة اƅوعي واƅمعرفة وتلمس حاجات اƅمجتمع 
براز أوجه حياة  ومشƄاته اƅحقيقية في مجال اƅسياحة اƅبيئية واƅمجاات اƅمتعلقة بها وا 

 .اƅمجتمع اƅمختلفة واƅتقدم اƅذي يعيشه

سهامه في تعزيز اإبداعات اƅتأثير على متخذي اƅقرارات في مجال اƅسياحة اƅبيئية    *  5وا 
ƅ تي تتعلق بهاƅمجاات اƅسياحة واƅمتخصصين في مجال اƅلتعاون مع ا 

 

                                                           
 .164(، ص 1981اƅشرƄة اƅوطƊية ƅلƊشر واƅتوزيع،  :)اƅجزائر أصوات متعددة وعاƅم واحد ،اƂبرايد. شون - 1
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 .7، ص1988، جامعة اƅقاهرة، ير مƊشورة (دƄتوراƋ غ
 .18 صمرجع سبق ذƄرƋ،  ،اƅمتخصصاإعام  ،اƃسيد أحمد مصطفى - 3
 .7 ، صسبق ذƄرƋ، مرجع حمد محمد زيدانأ - 4
 . 164، صسبق ذƄرƋ، مرجع ماƂبرايد. شون - 5



 

وتطويرها ƅخدمة اƅمجتمع وحل اƅمشƄات اƅتي تتطلب اƅمواجهة بأسلوب علمي وتعاون 
 عبر وسائل اإعام اƅبيئي.، 1اƅمتخصصين  أفراد اƅمجتمع مع

اƅمعلومات اƅمتخصصة ƅجمهور عام بأساƅيب قدرة اإعام اƅبيئي على توصيل    *
يسهل على اƅمستقبل فهمها واستيعابها مما يسهم في ترفيه  ،متƊوعة ووسائل متعددة

 .2اƅعقول واƅتأثير على اƅمواقف وااتجاهات وتحفيز اƅفƄر واƅعقل
 يهيئ اإعام اƅبيئي مƊبرا ƅلمƊاقشة وƊشر اƗفƄار واƅمبتƄرات وتبادل اƅخبرات واƅتجارب *

 .3اƅمتخصصة في مجال اƅسياحة اƅبيئية واƅعلوم واƅمجاات اƅمتعلقة بها

يوفر اإعام اƅبيئي فرصة ƅلمستثمرين واƅعاملين واƅقائمين على اƅسياحة اƅبيئية   *
ويشجع على زيادة اƅمستثمرين  اƅسياحية، ƅإعان واƅترويج ƅمشروعاتهم وأƊشطتهم

 .واƅمشروعات

اإعام عن هذا اƅمجال أو تقصيرها في أداء دورها في  ومن هƊا فإن غياب وسائل    
اƅسياحة اƅبيئية وتوجيهها وتƊشيطها وتقديمها وتلمس مشƄات اƅمجتمع وتقديم اƅحلول  دعم

ƅها وتصحيح اƅمفاهيم يفقد اƅمجتمع عاماً من عوامل اƅتطور واƅتقدم ويƄون ƅه اآثار 
 اƅسلبية على اƅسياحة اƅبيئية.

 مستويات تأثير وسائل اإعام اƃبيئي على اƃسياحة اƃبيئية: اƃمطلب اƃثاƃث:

-I :تأثير اإعاميƃمستويات ا 
 ووسائل مسموعة وسائل عملية، وسائل فمƊها ؛تاريخيا واختلفت اإعام وسائل تعددت      

 اƅمفروض واƅحدث واإعامي، واƅعسƄري اƅسياسي اƅموقف متطلبات حسب مقروءة تستخدم

يصاƅه ƅلمتلقي تغطيته   اإعام ووسائل اإعامية اƅمؤسسات تطورت بحيث ؛وا 

                                                           
 .21ص (،1986اƊƗجلو اƅمصرية، ، اƅقاهرة دط،) اإعام اƅتربوي ،ƈوال محمد عمر- 1
مƄتبة اƊƗجلو اƅمصرية، مصر  :اƅقاهرة) اƅوسائل اƅصحفية وتحديات اƅمجتمع اإسامي اƅمعاصر ،إجال خليفة - 2

 .29 ص (،1970
 .16، مرجع سبق ذƄرƋ، صشون –ما Ƃبرايد  - 3



 

 على أجريت اƅتي اƅدراسات جل وتقƊية مدروسة، وتتفق مهƊية علمية وطرق أساƅيب واتبعت

اƅجماهير Ɗحو مختلف  اƊتباƋ في إثارة اƅفاعل ودورها اƅجماهيرية وسائل اإعام أهمية
 أو حƄومية أي جهود بأن إيماƊا ؛اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئيةواƅتي من بيƊها  ،اƅبيئية اƅقضايا

 اإعام ƅلجهود اإعامية فوسائل مؤيد رأي هƊاك يƄن ƅم إن تƊجح أن يمƄن ا أƄاديمية

 اإعام ƅوسائل اƅتعرض بين عاقة سببية هƊاك حيث إن اƅبشر تطور مجرى في تؤثر

 واƗثر اƅسبب بين ƅلعاقة اƅدقيق اإثبات صعوبة من اƅرغم على وذƅك اƅبشري، واƅسلوك

 آثار في تتحƄم اƅتي اƅمرƄبة من اƅمتغيرات اƅعديد فهƊاك اƅمواقف Ƅل في اƗفراد، Ƅل ƅدى

 .1اإعام وسائل
 :أساسية هي مجاات ثاثة على اƅسابقة اإعام وسائل آثار بحوث رƄزت وقد      
  ة.اƅمعرف على اإعام وسائل *آثار

 .اƅقيم وتغيير  ااتجاهات على اإعام وسائل *آثار

 اƅسلوك أم اجتماعيا اƅضار اƅسلوك أƄان سواء اƅسلوك تغيير على اإعام وسائل *أثار

 اجتماعي. اƅمفيد
I-1-  :معرفيƃمجال اƃتأثير في اƃا 
إƅى  ƅتصل )اƅمعرفة(، اƅوعي ƅتوƅيد اƅجمهور اهتمام بجذب ااتصال عملية تبدأ      

صفحات  Ƅل ا يقرأ اƅفرد أن بحقيقة اƅجماهيري ااتصال في اƅفهم ويتأثر واƅفهم، اإدراك
Ɗما  اƅتلفزيون أو اƅراديو Ɗشرة في اƅواردة اƗخبار ƅجميع متساو باهتمام يƊصت وا اƅجريدة وا 
ƅمحتوى  اƊتقائي بشƄل أƊفسهم يعرضون اƅجمهور فأعضاء ااƊتقائية، عوامل ذƅك في يتحƄم

فهمƊا  على بقوة تؤثر أن وتجاƊسه اƅتعرض تƄرار خال من اƅوسيلة هذƋ وتستطيع اƅوسيلة
 وسائل في اƅمقدمة باƅمعلومات اƅشخص احتفاظ يتأثر وقد اƅقضايا، من ƅلعديد

                                                           
اƅدار  ؛اƅقاهرة:2ترجمة Ƅمال عبد اƅرؤوف )ط ،Ɗظريات وسائل اإعام ،وساƈدرابول روƂيش ملفين ل.ديفيلير -1

 .48 -47 ص ص (،1999اƅدوƅية ƅلƊشر واƅتوزيع ،



 

Ƅما تؤثر وسائل اإعام في  اƅمعلومات، بتلك اƅشخصي بدرجة اهتمامه اإعام اƅبيئي 
حال اƅتƄوين اƅمعرفي ƅأفراد من خال  تغيير اƗصول اƅمعرفية اƅقائمة ƅوجهة سياحية ما وا 

 اƅرساƅة محتوى بين اƅتفاعل Ɗتيجة اƅفهم أو اإدراك ويحدث ،أصول معرفية جديدة بدا مƊها

 ƅاستجابة اƅفرد قابلية وتعتمد اƅجمهور، Ɨعضاء اƅمباشرة اƅخبرات اƅشخصية اƅبيئية مع

 من اƅتدعيم وبعض اƅمثير Ɗƅفس اƅتعرض تƄرار لىع اإعام تقدمها وسائل اƅتي ƅلمعلومات

 اآفاق، توسع أن يمƄن اإعام أن وسائل" وƅبورشرام" يرى اƅعاقات اƅشخصية وƅذƅك خال

 على ويتعرف اƅمباشرة، باƅخبرة يعرفه أن يستطيع ماا ويسمع يرى تجعل اإƊسان فهي

 .1اإعام ƅوسائل تعرضه ƅوا يعرفهم .يƄن ƅم أشخاص

-I2- :قيمƃتأثير على ااتجاهات واƃا 
اƅفترة  أما واƅقيم، ااتجاهات آثارا على تحدث اإعام وسائل أن على عام اتفاق هƊاك      
 أن اƅدراسات إƅى معظم وتساؤل، وتشير جدل محل زاƅت فا اƗثر هذا إحداث اƅازمة

 اآراء وأحد تغيير في مما تساهم أƄثر اآراء، تƄوين في ملموس بدور تقوم اإعام وسائل

 اƅبشر اƅطبيعي اتجاƋ هو باƅفعل، اƅموجودة اƅمعتقدات بتدعيم اإعام وسائل قيام أسباب

 Ɗميل ااƊتقائي فƊحن واƅتذƄر ااƊتقائي، واإدراك ااƊتقائي اƅتعرض خال من أƊفسهم ƅحماية

 وƄذƅك تجƊب واتجاهاتƊا، ومعتقداتƊا أفƄارƊا مع تتفق اƅتي ƅلرسائل أƊفسƊا تعريض إƅى

 اƅظاهرة هذƋ (Festinger)عاƅم اƊƅفس درس وقد ،اƅمسبقة توجهاتƊا مع تتفق ا اƅتي اƅرسائل

 باƅتƊافر اƅفرد شعور أن هو فيها اƗساسي اƅمعرفي واافتراض اƅتƊافر" اسم عليها وأطلق

 اƊƅفسي ااƊسجام يحقق حتى اƅتƊافر من هذا اƅتخلص محاوƅة على يحفزƋ اƊƅفسي

                                                           
اƅدار اƅمصرية  ؛اƅقاهرة:6)ط ااتصال وƊظرياته اƅمعاصرة ،حسين اƃسيد ƃيلى حسن عماد مƂاوي،- 1

 .397ص (،2006اƅلبƊاƊية،



 

وسائل و  1اƅتƊافر من تزيد اƅتي اƅمواقف واƅمعلومات ƅتجƊب وƊشاط بإيجابية اƅسعي خال من 
 Ƌاء مواقفه تجاƊفرد في بƅتي يعتمد عليها اƅات اƊبياƅمعلومات واƅى توفير اƅبيئي تتوƅاإعام ا

 اƅوجهة اƅسياحية.
-I3- تأثيرƃات: في اƂسلوƃا 

 Ƅان ما بفعل يقوم اƅفرد جعل في عدمها أو عام اƅبيئياإ وسائل فعاƅية وهƊا تبرز      

 يتأثر اإƊساƊي اƅسلوك بأن يعتقدون اƅسلوƄية فأصحاب اƅمدرسة اإعام، وسائل ƅوا ƅيفعله

 أوقات سياق في اƅسلوك على اإعام وسائل أثر دراسة يتم ما ، وغاƅبا2اƅخارجية باƅعوامل

 مهارات إƅى تحتاج ا اƅتي اƅوسائل وخاصة اإعام ƅوسائل يزداد اƅتعرض حيث اƅفراغ 

دراسات  وتشير اƅسيƊما دور على اƅتردد أو اƅراديو ااستماع أو مشاهد اƅتلفزيون مثل معيƊة
 حياة أƊماط على ملموس أثر ƅها ƅيس اƅتلفزيون وخاصة اإعام أن وسائل إƅى عديدة

 إن اƅدراسي ƅأبƊاء، بل اƅتحصيل على اƅتلفزيون ƅمشاهدة سلبي يثبت تأثير وƅم اƗسرة،

 تشر ƅم Ƅذƅك مبƄرا دروسهم مراجعة على اƗطفال بعض قد تدفع اƅمشاهدة في اƅرغبة

 اƗطفال وأشارت Ɗƅوم اƅمخصصة اƗوقات على اƅتلفزيون واضح ƅمشاهدة تأثير إƅى اƅدراسات

 عوامل عديدة على ويعتمد طويل، وقت إƅى يحتاج اƅسلوك تغيير أن إƅى اƅسابقة اƅدراسات

 وااجتماعية، واƅمخاطر ااقتصادية واƅمخاطر اƅقرار، باتخاذ اƅمهتمين اƗفراد عدد مƊها،

 جديدة إƅى ممارسات حاƅية ممارسات من اƅتحول يستغرقه اƅذي واƅمدى ƅلحدث اƅمستقبلية
 3.اƅفردية واƅدوافع واƅقيم اƅشخصية، ƅطبيعة اƅجديد اƅسلوك مائمة ومدى

 

                                                           
 (،993اƅقاهرة:دار اƅفƄر اƅعربي،دط، ) ااتصال وبحوث اƅتأثير في دراسات ااتصال اƅجماهيري، حمدي حسن -1

 .54ص 
 ماجستير )رساƅة عƊابة بمديƊة واƅجامعيين اƅثاƊويين من ƅعيƊة استطاعية دراسة واƅبيئة اإعام ،رضوان سامن -2

 .112  ص ،2006-2005 اƅجزائر جامعة ااجتماعية، اƅعلوم قسم مƊشورة(
 . 102، مرجع سبق ذƄرƋ، ص Ɗظريات اإعام واتجاهات اƅتأثير، محمد عبد اƃحميد - 3



 

II-  :بيئيƃقلها عبر وسائل اإعام اƈ تي يتمƃرسائل اƃواع اƈبيئي  أƅفل وسائل اإعام اƄتت
 بƊقل مجموعة من اƅرسائل تتمثل في:

ƅتعامل اإعام مع مختلف اƅجواƊب  اƅخطوة اƗوƅى يمثل هذا اƅخطاب اƃرساƃة اƃتوعوية:*
اƅمحلية ƅتعزيز اƅوعي حيث يعمل على تهيئة اƅبيئة  ؛اƅمتعلقة بصƊاعة اƅسياحة اƅبيئية

اƅسياحي اƅبيئي ƅدى اƅجمهور اƅمستهدف إضافة إƅى سعيه ƅتشجيع اƅسلوƄات اإيجابية 
 اƅوسائل وأخطر أهم من اإعام وسائل ƅذا تعداƅازمة ƅتطوير اƅسياحة اƅبيئية وترقيتها؛ 

 عن اإعام وسائل ما تقدمه يدفعƊا؛ إذ ƅلدوƅة اƅسياحية اƅذهƊية اƅصورة بƊاء في تسهم اƅتي

 ذهƊية صور تƄوين إƅى ƅها وطريقة عرضها واƅمعيشية اƅسلوƄية واƊƗماط واƅشعوب اƅدول

 اƅدول تبذل وƅذƅك؛ مباشرة بتجارب اتصاƅية Ɗمر أن قبل حتى عƊها مسبقة مواقف وتبƊي

 أو بطرق مباشرة سواء اإعام اƅدوƅية وسائل في صورتها ƅتحسين ضخمة جهودا اƅمختلفة

جمهور  أذهان في تتƄون اƅتي اإيجابية اƅذهƊية اƅصورة أهمية حيث تƄمن ؛مباشرة غير
 تتƄون اƅتي اƅصورة هذƋ أن في وأƊشطتها جهود وسائله اƅمتعددة خال وسائل اإعام من

 إƅى عودته وبعد يƊقلها بدورƋ إƊه بل فقط، عليه ا تقتصر ƅلسائح اƅمباشرة اƅتجربة خال من

 في ƅلمواقع اƅسياحية اƅبيئية دعائية وسيلة أƊه يصبح أي وأصدقائه قاربهوأ ذويه إƅى وطƊه

Ƌويشجع باد Ƌين من غيرƊمواطƅفسهم على زيارتها اƊتطور ويقفون على مدى بأƅحضاري اƅا 

عن  فضاً  ،بها واƅتاريخية اƅموجودة اƅطبيعية اƅجذب عƊاصر على ويطلعون ƅلباد واƅثقافي
 على اإقبال اƅسياحي زيادة عليه يترتب ما أخرى وهو مرات اƅزيارة بتƄرار قيامهم إمƄاƊية

 .اƅدوƅة
تهدف إƅى تعريف اƅمواطƊين بمقومات ومرافق اƅسياحة اƅبيئية وƄذا اƃرساƃة اƃتعريفية: *

 اƅفعاƅيات واƊƗشطة اƅتي تشهدها اƅبلدان.



 

بإيجابيات اƅسياحة اƅبيئية تعمل على تعزيز اƅقƊاعات ƅدى اƅجماهير  اƃرساƃة اإقƈاعية:*
 .1ودورها في اƅحفاظ على اƅبيئة بغية تحفيزهم على اتخاذ سلوƄات ايجابية Ɗحوها

–III  :بيئيةƃسياحة اƃشيط اƈبيئي ودورها في تƃوسائل اإعام ا 
إن وسائل ااتصال تختلف من حيث مدى اƊتشارها وقدرتها اƅتأثيرية وخصائصها       

وغير ذƅك، ƅذا فإن Ɗجاح اإعام اƅبيئي يتطلب اƅتدقيق في اختيار اƅفƊية واƅتƊƄوƅوجية 
قƊاع اƅجمهور اƅمستهدف واƅتأثير عليه.  مجموعة اƅوسائل اƅمƊاسبة اƅتي تتيح بلوغ وا 

–III1-  :سمعيةƃوسائل اƃمجتمع  إذ؛ وأهمها اإذاعةاƅوسيلة واƅا Ƌتفاعل بين هذƅيتم ا
ل ƅفظية وتعبيرات Ƅامية تهدف إƅى جذب بااعتماد على حاسة اƅسمع، من خال جم

واƅمحاضرات اƅسياحية اƅمسموعة واƗحاديث  ،2اƅجمهور من خال اƅموسيقى واƗحاديث
ن اختلفت في اإذاعية  وƅقد أثبتت هذƋ اƅوسيلة Ɗجاعتها في اƅعديد من اƅميادين اƅتي وا 

موجهة Ƅƅافة أفراد  فهي، 3ظاهرها عن اƅمشƄلة اƅبيئية فإƊها تƄاد تماثلها من حيث اƅموضوع
اƅبيئية حيث تحمل في  اƅسياحة ترويج في واستخدامها اإذاعة توجيه يمƊƊƄا اƅمجتمع، ƅذƅك

 .طياتها مختلف اƗخبار حول اƅوجهات اƅسياحية واƅمواقع اƅبيئية

–III2- :مرئيةƃمسموعة واƃوسائل اƃبصر اƅسمع واƅوسائل على حاستي اƅا Ƌحيث  تعتمد هذ
 ،ور اƅحية اƅمقترƊة بصوتها اƅذي يضفي عليها مزيدا من اƅصدق واƅواقعيةتهتم على اƅص

مثل اƅتلفزيون اƅذي يعد من أقوى وسائل اإعام من حيث تأثيرها على ر وقوة اƅتأثي
Ɗظرا ƅما يتمتع به من  ؛ومستوياتهم ااجتماعية واƅثقافية ،اƅمشاهدين على اختاف أعمارهم

 عمدتي واƅبصر اƅسمع حاستي على يعتمد لفزيونفاƅتإمƄاƊيات متعددة ومتƊوعة 

                                                           
ااسƊƄدرية: مؤسسة شباب  دط،) وقضايااƅوعي اƅسياحي واƅتƊمية اƅسياحية مفاهيم ، داƃيا محمد تيمور زƂي -1

 .42(، ص 2008اƅجامعة 
 .36، مرجع سبق ذƄرƋ، ص  تسويق اƅخدمات اƅسياحية، سراب إƃياس وآخرون -  2
تر. محمد فتحي ومراجعة يحيى أبو  ،أجهزة اإعام واƅتƊمية اƅوطƊية ودور اإعام في اƅبلدان اƊƅامية، وƃبرشرام -  3

 .209(،ص 1970اƅمصرية ƅلتأƅيف واƊƅشر، اƅقاهرة :اƅهيئة)بƄر 



 

 إذ إƊه اƅترويج ƅمختلف قضايا اƅبيئة واƅتعريف بها، في فريدة فاعلية وƅه اإدراƄية اƅحواس 

 بصوتها اƅمقترƊة اƅحية اƅصور معتمدة على متƄاملة مشاهد اƅمشاهدين من ƅجماهيرƋ يقدم

 اƅبصرية اƅوسائل اƅسمعية وتعد تأثيرها، قوة من ويزيد اƅواقعية من مزيدا عليها يضفي اƅذي

فبإمƄاƊها من خال اƅصوت واƅصورة تƄوين  ،تصديقا وأƄثرها اإعامية اƗساƅيب أحسن
يصاƅها إƅى اƅجمهور اƅمشاهد بشƄل جذاب، Ƅما تلعب  صور ذهƊية Ɗحو  اƅبلدان اƅسياحية وا 

إعامية رئيسية وعصرية Ɗƅشر فاƅتلفزيون أداة  دورا هاما في Ɗشر اƅوعي اƅسياحي اƅبيئي؛
حيث تؤثر في اتجاهات  اƅثقافة بمفهومها اƅعام وثقافة اƅسياحة اƅبيئية بمفهومها اƅخاص

 .1اƅسياح ومواقفهم بما يƊعƄس على سلوƄياتهم

–III 3- :توبةƂمƃوسائل اإعام ا 

–III 3-1:توبةƂمƃصحافة اƃا* 
 قصيرة سلسلة في وذƅك اآƊية اƗحداث Ƅثربأ اƅعام تمد اƅرأي اƅتي اƗداة بأƊها تعرف      

 إƅى اƅشارحة واƅمعلومات اƗخبار ااجتماعية Ɗƅشر اƅعملية بأƊها تعرف Ƅما ومƊتظمة،

 2واƅمجات وتتƄون من اƅجرائد  معيƊة، أهداف ƅتحقيق اƅمطبوعة خال من اƅقراء جمهور
 أي في إƅيها اƅرجوع ويمƄن اƗخرى اإعام وسائل من ثباتا أƄثر بأƊها اƅصحف وتمتاز

 يشاء وقت أي وفي مرة من أƄثر قراءتها ويمƄن وميسرة وسهلة اƅثمن أƊها رخيصة Ƅما وقت،

، وقد ساعدها في ذƅك اƅتطور اƅتƊƄوƅوجي اƅذي طرأ عليها من جودة اƅطباعة وƊقل 3اƅفرد
 .4اƅصور اƅملوƊة من موقع اƅحدث

 
 

                                                           
 .35ص مرجع سبق ذƄرƋ، ،تƊƄوƅوجيا اإعام، محمد معوض إبراهيم -1
 .19ص  مرجع سبق ذƄرƋ،، اƅعامة اƅسياسة تفعيل في وااتصال اإعام وسائل دور ،ƈسرين قاسم - 2
دون  اƅقاهرة: دط،) اƅعربي اƅوطن في ƅصƊاعة اƅبيئية اآثار ƅتشخيص اƅعامة اإرشادات دƅيل ،اƃحƈاوي عاصم -3

 .116-115 ص ، (1995 دار Ɗشر،
 .76-58-57ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ ،اإعام اƅبيئي بين اƊƅظرية واƅتطبيق ،صاح مدƂور، سوزان اƃقليƈي -4



 

–III 3-2- مجاتƃعلمية اƃا: 
 اƅوعي Ɗشر يمƄن خاƅها من واƅتي اإعام وسائل أهم من اƅعلمية اƅمجات تعتبر       

 عام مائة من أƄثر ،فمƊذ علمي وبأسلوب اƅقضايا بعمق تطرح إذ بأهمية اƅسياحة اƅبيئية

 في Ɗسخة مايين10 أƄثر من توزيعها يبلغ واƅتي بأمريƄا اƅوطƊية اƅجغرافيا مجلة صدرت

 تهتم بƊواحي اƅتي اƅمجات من اƅعديد صدرت اƅحاƅي اƅقرن بداية ومƊذ اƅعاƅم أƊحاء جميع

، وتجمع اƅمجات بين وظيفتين رئيسيتين وهما اƅتعبير بطريقة فƊية عن روح 1اƅمختلفة اƅبيئة
اƅمƄان أو اƅمواقع اƅسياحية اƅبيئية وهذا بااعتماد على اƅصور واƅƗوان سواء ƄاƊت صورا 

اƅجواƊب اƅعاطفية ƅلسياح من خال اƅمقاات اƅتي يحررها فوتوغرافية أو مرسومة واƅتأثير في 
اƄƅتاب واƅمقاات اƅعلمية وعرض اƗحداث اƅثقافية واƅتي يجب اختيارها بعƊاية فائقة بغية 

 .2اƅتأثير في اƅمتلقي
–III4- وسائلƃية اƈتروƂƃية اإعام وسائل ارتبطت :ااƊتروƄƅجديد اإعام بمفهوم ااƅا. 

 –III4-1 تƈت:اإƈلمة اختصار هي رƄƅجليزية  اƊاا(network International(  اهاƊومع
 في اƅبعض بعضها مع شبƄات مجموعة ربط فيها يتم اƅتي اƅشبƄة اƅعاƅمية، اƅمعلومات شبƄة

 تبادل على اƅقدرة ƅها ويƄون اƅصƊاعية، واƗقمار اƅهاتف طريق عن من اƅدول اƅعديد

 اƅتي (serveur)اƅخادم أجهزة باسم تسمى مرƄزية Ƅمبيوتر خال أجهزة من بيƊها اƅمعلومات

 أجهزة تسمى Ƅما عامة، بصورة باƅشبƄة واƅتحƄم فيها اƗساسية اƅمعلومات تخزين تستطيع

 3.أجهزة اƅمستفدين باسم اƅفرد يستخدمها اƅتي اƄƅمبيوتر
 
 
 

                                                           
 .138 ص (،  1993أƄتوبر  05)دون مƄان Ɗشر: اإعامية اƅبحوث ،اƅبيئة وقضايا اإعام ،اƃربيعي علي - 1
 .36ص  ،مرجع سبق ذƄرƋ ،تسويق اƅخدمات اƅسياحية، سراب إƃياس وآخرون - 2
  .105،ص 2006 مارس ، 01اƅعدد ،اƅمفƄر مجلة ،"واآفاق اƅواقع اƅعربية ااƄƅتروƊية اƅصحافة "علي أجقو- 3



 

  –III4-1-1  ت خدماتƈترƈت :ااƊترƊاƅ ها عديدة خدماتƊم: 

 اƅمتسلسلة أو اƅمتتابعة اƅملفات وƊظام اƅصحافة مفهومي بين تجمع :ااƂƃتروƈية *اƃصحافة
 جهاز خال من قراءتها ويتم اƅجارية اƗحداث على يحتوي دوري اƄƅتروƊي مƊشور هي

 .اƄƅمبيوتر

 وذƅك واƅمرئية، اƅصوتية ƅإشارات اƅمتزامن اƅتدفق تƊƄوƅوجيا يستخدم اƃتلفزيوƈي: *اƃبث

 .اƅبث عملية في اƅمستخدمة اƅملفات ƅحزمة تبعا برامج  على بااعتماد
 اعتمادا اƅشبƄة عبر ƅلبث استخدامها يتم صوتية برامج تطبيقات عن عبارة :ااƈترƈت *إذاعة

  (video).اƅفيديو أو (audio)اƅمواداƅصوتية ƅتشغيل اƅمعلومات تدفق تƊƄوƅوجيا على

ƅى اƅشبƄة عبر آخر إƅى حاسوب اƅرسائل من إرسال هو :ااƂƃتروƈي *اƃبريد  اƅمستخدم وا 

 أي مƄان. في
–III4-2- اتƂتواصل شبƃل مواقع وهي ي:ااجتماع اƄت خال من تتشƊترƊتتيح اا 

 شبه أو مشترك اهتمام أفرادها بين يجمع افتراضي مجتمع بƊية في اƗفراد بين اƅتواصل

 .اƅخFacebook،Twiter، Youtub(1 ): مواقعه أشهر ومن اƊتماء
تƄمن أهمية استخدام ااƊترƊت من خال قدرتها اƅواسعة في اƅوصول إƅى وجهات       

اƅسياحة اƅبيئية اƅمختلفة بصورة تختصر اƄƅثير من اƅجهد واƅوقت واƅمال وبأساƅيب باƅغة 
 حيث تتيح ƅلمستخدم واƅسائح اƅحصول على جميع اƅبياƊات واƅمعلومات ؛اƅتأثير واƅفعاƅية

 وغيرها.
 .اƃثاƈي: ماهية مواقع اƃتواصل ااجتماعي اƃمبحث

 اƅذي اƅخطي اƊƅموذج على يقوم مƊهجا تتبع طويلة ƅسƊوات اإعامي اƅعمل بيئة ظلت     

 إƅى يصل حتى محدد مسار في Ɗقطة إƅى Ɗقطة من اƅمحتوى اإعامي خاƅه يƊتقل

  اƅتليفزيون عبر أو اƗذن تلتقطها عبر اƗثير رساƅة أو تقرير أو خبر صورة في اƅجمهور
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اإعامية  اƅمفاهيم فإن اƅجديدة، اإعامية اƅتقƊيات تدفق اƅورقية ومع اƅصحف عبر وأ
 اƅتقليدية اƅوسائل جديدة وأجبرت أشƄاا أخذت اƅجماهيري ااتصال اƅتقليدية ƅإعام وƊظم

 اإƊترƊت. شبƄة اƅمتغيرات اƅتي فرضتها مع اƅتƄيف على
 وتطور مواقع اƃتواصل ااجتماعي:اƃمطلب اأول: ƈشأة 

تتƊوع دوافع استخدام اƅشبƄات ااجتماعية وذƅك يرجع إƅي متغيرات عديدة مƊها زيادة      
اƊتشار اإƊترƊت واƅتوسع في سرعته، وقله تƄاƅيف اƊƅفاذ إƅي اƅشبƄات، وسهوƅة اƅتعامل معها 

ن مراحل تطور اƅشبƄات واƅمزايا واƅخدمات اƅتي تقدمها هذƋ اƅشبƄات، وعƊد اƅحديث ع
  :ااجتماعية في اƅفضاء اƅمعلوماتي تجدر اإشارة إƅي مرحلتين أساسيتين

-I :ىƃمرحلة اأوƃا 
شهدت هذƋ اƅمرحلة على اƅبداية اƅتأسيسية ƅلشبƄات حيث برزت مع ظهور اƅجيل       

يشير" إƅى شبƄة اƅمعلومات اƅتي تتƄون من صفحات ويب  واƅذي (1.0webاƗول ƅلويب )
 إƅى ااجتماعي اƅتواصل مواقع مفهوم استخدام ويرجع ،1ثابتة وتتيح مجاا صغيرا ƅلتفاعل

 في اإƊساƊية اƅعلوم في باحثا Ƅان اƅذي م(1954) عام (BARENZ JON) ااجتماع عاƅم
 اƅتي اƅعاƅمية اƅمراسلة Ɗوادي في تتمثل اƅتقليدي بشƄلها ااجتماعية فاƅشبƄات -Ɗƅدن جامعة
 ااعتيادية اƅرسائل باستخدام اƅدول مختلف من اƗفراد بين اƅعاقات ربط في تستخدم ƄاƊت

 وتطوير ااجتماعي اƅتواصل ظاهرة اƊتشار في اإƊترƊت شبƄة ظهور ساهم وقد اƅمƄتوبة،
  .2بشبƄاتها اƅمرتبطة اƅممارسات

 شبƄة على اƅمتحدة اƅوايات في ظهرت اƅتي ااجتماعي صلاƅتوا مواقع أول Ƅان     
 موقع تاƋ م،1994 عام )com.Theglobe( موقع هو تجمعات شƄل في ااƊترƊت

                                                           
1
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، دور شبƄات اƅتواصل ااجتماعي في تشƄيل اƅرأي اƅعام ƅدى عبد اƂƃريم علي اƃدبيسي،اƃطاهات زهير ياسين -2
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 )Geocities(  عام فيƅفسه اƊ موقع ثم )Tripod( ك بعدƅزت حيث بعام، ذƄر Ƌتجمعات هذƅا 
 وتشارك اƅدردشة، غرف خال من باƅتفاعل ƅهم ƅلسماح اƗفراد بين ƅقاءات ربط على

 ƅلƊشر شخصية وسائل باستخدام مختلفة موضوعات حول اƅشخصية واƗفƄار اƅمعلومات
 اƅتجمعات بعض قامت حين في ،اƅمدوƊات عليه قامت اƅذي اƗساس وهو ،هصفحات عبر
عام ) Classmates.com)موقع أسس ثم ،1اإƄƅتروƊي بريدهم عƊاوين خال من اƗفراد بربط

حيث تعد عضوية هذا اƅموقع  ؛ƅلربط بين زماء اƅدراسة واƅتواصل فيما بيƊهم م1995
إذ يستطيع أي شخص أن يƊشئ ملفه اƅشخصي ثم يبحث عن زماء آخرين أو أن ؛ مجاƊية

 .يتصل بأصدقاء فقد ااتصال بهم

  six degrees of ، اƅذي أخذ اسمه من عبارة1997عام )Degrees.com Six )وƄذƅك موقع 
separation   مƅعاƅ صغيرƅم اƅعاƅتي أخذت من تجربة اƅفصال" اƊأي "ست درجات من اا

وزود اƅموقع مستخدميه بأدوات  ( Stanley Milgramهارفرد)اƊƅفس اƗمريƄي في جامعة 
 .ƊƄƅ20002ه أغلق مع Ɗهاية اƅعام  تساعدهم في اƅعثور على اƅمصادر على شبƄاتهم،

Ƅلشبƅ فعليƅمياد اƅان مع بداية عام إا أن اƄ يومƅعرفها اƊ ماƄ حيث 2002ات ااجتماعية،
اƅذي حقق Ɗجاحا ( Jonathan Abrams)في ƄاƅيفورƊيا من قبل (friendester)ظهر موقع 

، Ƅƅن ƅم يتم اƅتوافق على شروط ااستحواذ م2003إƅى محاوƅة شرائه سƊة  (google)دفع 
ƄمƊصة ƅلتدوين ثم  (skyrock )وقع وفي اƊƅصف اƅثاƊي من Ɗفس اƅعام ظهر في فرƊسا م

، وقد استطاع هذا اƅموقع تحقيق اƊتشار م2007تحول بشƄل Ƅامل إƅى شبƄة اجتماعية سƊة 
ااجتماعية وفقا ƅعدد  إƅى اƅمرƄز اƅسابع في ترتيب اƅمواقع م2008واسع ƅيصل في جاƊفي

 اƅمشترƄين.
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II- :يةƈثاƃمرحلة اƃا 
يمƄن وصف اƅمرحلة اƅثاƊية بأƊها مرحلة اƄتمال اƅشبƄات ااجتماعية، ظهرت مع        

 my spaceويمƄن أن Ɗؤرخ ƅهذƋ اƅمرحلة باƊطاقة موقع ،)2.0web(اƅموجة اƅثاƊية ƅلويـب 
في عدد مشاهدات صفحاته،  (google)اƅذي تفوق على  اƅموقع اƗمريƄي اƅمشهور وهو

وأهم ما يقدمه هذا اƅموقع  أƄبر اƅشبƄات على مستوى اƅعاƅم،من  ( my space)موقع  ويعتبر
مما يسمح ƅلمستخدمين بخلق خلفيات أصلية وتضمين  هو تفصيات اƅملفات اƅشخصية،

 إضافة إƅى اƅمدوƊات، وفي أوقات Ƅثيرة يعتبر عرض اƅشرائح ومشغات اƅصوت واƅصورة
على يد  )Ɗ)Facebookشأت شبƄة  م2004وفي شهر فيفري  بمثابة موقع ويب ƅلموسيقيين

"مارك زوƄربيرغ "في جامعة هارفرد فƄرته اƗساسية ƄاƊت اجتماعية بحيث يستطيع اƅطلبة 
اƅتواصل مع بعضهم إن أرادوا ثم عممت ƅتشمل اƅموظفين وأعضاء هيئة اƅتدريس غير أن 

حقق شعبية Ƅبيرة اƅدور اƄƅبير ƅهذا اƅموقع تمثل في تعزيز اƅمشارƄة اƅسياسية وهو ما جعله ي
وƅما Ƅان من اƅصعب اƅعثور على   ،خصوصا في أوساط اƅشباب وطاب اƅجامعات

 جاءت فƄرة اƅيوتيوب بواسطة ثاثةو  فيديوهات اي حدث أو مشارƄتها عبر اإƊترƊت
وستيف تشين ) تايواƊي( وجاود Ƅريم ) بƊغاƅي(، اƅذين ، موظفين هم تشاد هيرƅي )أمريƄي(

Ƅو يعملون في شƊةاƄرpaypal  . 
تأسس  م2005وفي اƅرابع عشر فيفري اتفق اƅثاثة على تطوير اƅفƄرة،      

في واية ƄاƅيفورƊيا باƅوايات اƅمتحدة  )MENLOPARK( مديƊة في )youtube)موقع
ظهر  م2006وفي مارس عام م  2005وƄان اإصدار اƅتجريبي ƅه في عام  اƗمريƄية،

وتويتر خدمة  (evan williams، وbiz stoneو، Jak dorsey) على يد )Twiter)موقع 
 في  )Twiter) ثم قامت بفصل واƅتي مقرها سان فراƊسيسƄو،(obvious)أطلقتها شرƄة

 



 

، ƅتستمر ظاهرة مواقع اƅشبƄات ااجتماعية 20071فريلأفي ( twitter)شرƄة مستقلة تحمل
 .2في اƅتƊوع واƅتطور

مواقع أخرى مع اƅسƊوات اƅقادمة قد تتميز أيضا بميزات وتجدر اإشارة إƅى أƊه قد تظهر  
 .أƄثر حداثة من سابقاتها

 اƃمطلب اƃثاƈي: مفهوم مواقع اƃتواصل ااجتماعي وأسباب اƈتشارها.
ازداد ااهتمام اƄƗاديمي بقضايا مواقع اƅتواصل ااجتماعي واƅمجتمع اافتراضي مƊذ      

وƊجاحه في تأسيس جماعاته اافتراضية وعبورƋ إƅي  ،أن شƄل اإƊترƊت فضاءƋ اƅمعلوماتي
اƅمايين بصورة ملفته ƅاƊتباƋ؛ فلقد أصبح اإƊترƊت بتفاعاته جزء من اƅحياة اƅيومية ƅلعديد 

وƅم يعد مصطلح اƅمجتمع اافتراضي من اƅمفاهيم اƅتي تستوقف ااƊتباƋ عƊد  ،من اƅبشر
اƅمستوي واƅتحليات اƅعلمية وƄƅن أصبح سماعه؛ إذ أصبح ذا عمومية واƊتشار ƅيس علي 

 .مفهوم متداول عن اƅعديد من اƅمستخدمين ƅشبƄة اإƊترƊت

اƅذي Ƅتب اƄƅتاب اƗول واƅرائد في هذا اƅسياق Rhngold  (1993)ويعود اƅمفهوم إƅى     
واƅذي عرف اƅمجتمع اافتراضي علي  )virtual community( اافتراضيبعƊوان اƅمجتمع 

ات اجتماعية تشƄلت من أماƄن متفرقة في أƊحاء اƅعاƅم يتقاربون ويتواصلون فيما أƊه تجمع
بيƊهم عبر شاشات اƄƅمبيوتر واƅبريد اإƄƅتروƊي يتبادƅون اƅمعارف فيما بيƊهم ويƄوƊون 

ويحدث بيƊهم ما يحدث في عاƅم اƅواقع   ،صداقات يجمع بين هؤاء اƗفراد اهتمام مشترك
وتتم هذƋ اƅتفاعات عن طريق آƅية اتصاƅية هي ، ن قربمن تفاعات وƄƅن ƅيس ع
 حرƄات اƅتشƄل اافتراضية. اإƊترƊت اƅذي بدورƋ ساهم في

إذن ƅقد Ɗجحت اإƊترƊت في تسهيل اƅتفاعات ااجتماعية ƅيس علي مستوي اإفادة    
 من  إذ تعتبر هذƋ اƗخيرة ؛مستوى مواقع اƅتواصل ااجتماعي وƄƅن علي ،فحسب
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اƅمƊتجات اƅحديثة ƅتƊƄوƅوجيا ااتصال واƅتي أفرزت تعددا واختافا واضحا بخصوص ااتفاق 
حول إعطاء تعريف موحد وجامع ƅهذا اƅمفهوم؛ Ɗظرا ƅتداخل اآراء وااتجاهات في دراسته 
واƅتطورات اƅمتسارعة في عاƅم تقƊيات اإعام وااتصال فقد عƄس هذا اƅمفهوم اƅتطور 

وأطلق عموما على Ƅل ما يمƄن استخدامه في  ،رأ على استخدام اƅتƊƄوƅوجيااƅتقƊي اƅذي ط
وأحياƊا ما توصف بأƊها"شبƄات  ،اƅتقاء وتواصل اƗفراد واƅجماعات على اƅشبƄة اƅعƄƊبوتية

اƅتواصل ااجتماعي" اƅذي يوحي بااتساع واƅعمومية في هذا اƅحقل ااتصاƅي،غير أن 
أƄثر تحديدا ويشير إƅى Ɗوع معين ومحدد من مƊصات  مصطلح مواقع اƅتواصل ااجتماعي

 .1أو مواقع اƅتواصل ااجتماعي على ااƊترƊت
 ( مضمون مفهوم اƃمجتمع اافتراضي.06اƃشƂل رقم:) 

 
 
 
 
   
 
 

 
 

 

 .اƃمصدر: من إعداد اƃطاƃبة
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 .24ص ،2013أفريل  )رساƅة ماجيستير غير مƊشورة ( جامعة اƅشرق اƗوسط،

اƅمجتمع 
 اافتراضي

 مجموعة أفراد
 مشتتين  جسديا 

وقيم  تفاعات
 افتراضية.  

 افتراضيةاهتمامات 
  .مشترƄة

مƊتديات اƅمحادثة، حلقات 
 اƊƅقاش...



 

I -1 :تواصل ااجتماعيƃتواصل بتعدد  مفهوم اƅتواصل ااجتماعي واƅتعدد مفهوم ا
 اƅمفاهيم اƅلغوية وااصطاحية حيث:

ازمه وجمعه :باƅشيء اƅشيء وصل وصلة، وصا يصل، :وصل" :Ɗجد اƅمƊجد في ƃغة: -أ
  .1بلغ واƊتهى :واƅيه به، اƅتأم :باƅشيء اتصل إياƋ، وبلغه إƅيه أƊهاƄ: Ƌذا إƅى فاƊا وأوصل

 .اإعام وƄذا واإباغ ااقتران وااتصال، على يدل إذن اƅلغوي معƊاƋ في اƅتواصلف
 تƊطلق اƅرساƅة حيث مستقبلة، وذات مرسلة ذات بين أدƅة تبادل هو اƅتواصل :اصطاحا -ب

 هو عƊه اƅذي Ɗتحدث عما صريحا أو ضمƊيا جوابا اƅعملية وتقتضي اƗخرى، اƅذات من

 اشتراك هذƋ اƅعملية Ɗجاح بويتطل اƅعاƅم، موضوعات أشمل بعبارة أو اƄƅائƊات، أو اƗشياء

 .2ااتصال عƊاصر

 اجتماعي سياق في معيƊة ƅرساƅة واƅمستقبل اƅمرسل بها يتفاعل اƅتي هو اƅعملية وƄذƅك    

 .3محدد هدف أو غاية تحقيق بهدف معين، وعبر وسيط معين،

أما مصطلح اجتماعي فيشير إƅى إحدى ااحتياجات اƅغريزية اƅتي ا غƊى عƊها ƅلƊاس      
وااƊسان  في بƊاء حياتهم؛ فطبيعة اƅحياة اƅبشرية تقتضي تواصل اƊƅاس مع بعضهم بعضا

اعتمادي مƊذ ƅحظة وادته وحتى وƄائن  Ƅائن اجتماعي مثلما عرفه اƄƅثير من اƅفاسفة،
 وأي فƄرة  مرورا بƄل محطات حياته اƗخرى، فهو ا يعيش إا في اƅجماعة، موته
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أو  وهذا ما حققته فƄرة أو أي اختراع جديد يتسم باƅتفاعل ا بد أن يجد مƄاƊه بين اƊƅاس،
 .1اختراع مواقع اƅتواصل ااجتماعي

-I2:تواصل ااجتماعيƃواع اƈأ*  
 .اإƄƅتروƊي اƄƅتابي، اƅتواصل اƅلفظي Ƅاآتي: وهي ثاثة أƊواع ااجتماعي ƅلتواصل

-I2-1 تواصلƃلفظي:  اƃا 
 اƅتي واƅمعارف عن اƗفƄار اƅمعبرة واƗصوات اƅشفهية اƅلغة فيه اƅذي تستخدم اƅتواصل هو

 2اƅصوت ومƄبر آƅيات Ƅاƅهاتف باستخدام أو مباشرة ƄاƊت سواء اƅمستقبل، إƅى Ɗقلها يراد
 دورا واƅجسم اƅوجه وحرƄات فيه اإيماءات ƅوجه،وتلعب وجها غاƅبا اƅلفظي اƅتواصل ويتم

 .اƄƅتابي اƅتواصل في يتوافر ا وهذا فعاا،
-I2-2 تواصلƃتابي اƂƃا:  

 باƄƅام، فاƄƅتابة من اƅتواصل رسمية أƄثر ويƄون اƄƅتابة، طريق عن يتم اƄƅتابي اƅتواصل

 اƅرساƅة تƄون أن وƅذƅك يجب اƅمƄتوب، عرض في واƅمهارة اƅلغة، استخدام على تعتمد

 ذاتها. في Ƅاملة اƅمƄتوبة

-I2-3 تواصلƃي اƈتروƂƃاإ: 
 اƅتواصل يمƄن اƅتي Ƅاƅقرية اƅصغيرة اƅعاƅم أصبح اƅحديثة، ااتصاات وسائل تطور مع    

 اƅتقƊية عن اƅتطورات معزوا اƅعيش ا اƅعصر هذا ويسر وفي بسهوƅة فيهم واƅتأثير أهلها بين

 اƅوثيق ظل اƅترابط وفي عƊها اƊƅاجمة وااجتماعية، واƗمƊية ااقتصادية واآثار اƅمتسارعة،

  اƅتي واƅتطبيقات اƅمعلومات وااتصاات تقƊيات عبر اƅعاƅم أجزاء بين
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 اƅتقƊيات تلك مستخدمي بين واƗفƄار واƅمعلومات واƅخدمات واƅسلع اƗموال باƊسياب سمحت
 .1إƄƅتروƊيا اƅتواصل بلد Ƅƅل اƅضروري من بات

Ɗجد أƊها مواقع تتميز يقدرتها اƅباƅغة وباƅعودة إƅى مفهوم مواقع اƅتواصل ااجتماعي؛       
على اƅتأثير فهي تستفيد من إمƄاƊات اإعام ااƄƅتروƊي ƅيس فقط في اƅتواصل وتبادل 

Ɗما أيضا في تجميع أصحاب  فهي مƊظومة اƅميول واƗفƄار وااهتمامات اƅمتشابهة اƗفƄار وا 
ظهرت مع اƅجيل اƅثاƊي ƅلويب أو ما يعرف باسم  2من اƅشبƄات ااƄƅتروƊية عبر ااƊترƊيت

؛ حيث تسمح ƅلمشترك فيها 3، تتيح اƅتواصل بين اƗفراد في بيئة مجتمع افتراضي2.0ويب 
ƄƅتروƊي مع أعضاء آخرين ƅديهم بإƊشاء موقع خاص به ومن ثمة ربطه من خال Ɗظام إ

، وهذا ضمن عاقات محددة مثل صداقات أعمال مشترƄة أو 4اهتمامات واحدة ومتشابهة
 .5تبادل معلومات وغيرها وذƅك بصفة مستمرة

هو  اءوما يعƄس أهمية هذƋ اƅمواقع ودورها اƅمؤثر في تبادل اƅمعلومات واƗفƄار واآر      
م ااƄƅتروƊي من خال إمƄاƊية اƅتواصل باƅصوت واƅصورة استيعابها ƅجميع أبعاد اإعا

واƅحرƄة فهي مجموعة من اƅشبƄات اƅتي تمƊح مستخدميها إمƄاƊات متعددة تتضمن اƅتواصل 
فيما بيƊهم باƅصوت أو اƅصورة أو Ƅليهما، وتسجيل اƅماحظات واƅتعليقات حول أي موضوع 

 ية صغيرة ، إذ إƊها تشبه اƅمقهى اƅمتواجد في قر 6اجتماعي
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حيث يجتمع اƊƅاس واƅجيران واƅمسافرون اƅرحل ƅتبادل اƅمعلومات واƗخبار غير أن اƅفرق 
 .1يƄمن في أن اƅشخص ا يستطيع حمل هذا اƅمقهى داخل جيبه

باƅتدقيق واƅوقوف اƅمتمعن أمام جملة هذƋ اƅتعريفات؛ يتجلى Ɗƅا وباƅرغم من اختاف      
اتفاقها على اƅجوهر واƅمضمون اƗساسي ƅمواقع اƅتواصل مضاميƊها وتبايƊها اƅظاهري، 

ااجتماعي اƅمتمثل في اƅترƄيز على اƅتفاعل اƅقائم بين اƅعاقات اƅقائمة على اƅشبƄة، وعلى 
ضوء ذƅك اعتبار مواقع اƅتواصل ااجتماعي Ƅأحد أدوات اإعام اƅبيئي اƅحديثة ومƄاƊا 

ية اƅمشترƄة ƅلمستخدمين اƅذين يميزهم اƅتفاعل فيما افتراضيا يجمع اƗفƄار وااهتمامات اƅبيئ
 .بيƊهم سواء باƅصوت أو اƅصورة أو Ƅليهما

II- تواصل ااجتماعيƃتشار مواقع اƈأسباب ا. 

أحدثت اƅشبƄات ااجتماعية ثورة في ااتصال وذƅك ƅجمعها ƅمايين من اƅمستخدمين       
  )Facebook)د حجم اƅمشترƄين في موقعاƅذين يتبادƅون Ƅمية هائلة من اƅمعلومات، فتزاي

زيادة مطردة في أعداد ( myspace وbebo وcom.tagged )Ƅما شهدت مواقع أخرى مثل
% ƅلسƊة اƅواحدة؛ حيث Ƅان ƅمستخدمي شبƄة ااƊترƊت في 100اƅمشترƄين فيها بƊسب تفوق 

قل فيها عن بقية اƅدول اƅعربية حظا وفيرا من ااستفادة من خدمات اƅشبƄات ااجتماعية ا ت
ترƄين من سيجد أعدادا هائلة من اƅمش ،)Facebook) أرجاء اƅعاƅم، فمن يسجل في موقع

معظمهم من طلبة اƅمدارس  ،واƄƅويت واإمارات وسوريا اƅجزائر، اƅسعودية ومصر
واƅجامعات واƅشباب، وƅعل من أهم أسباب ااشتراك في مثل هذƋ اƅشبƄات حسب دراسة اƅتي 

اƅمتخصصة في مجال  "Ɗيلسن" اƅبحثية وأوردت Ɗتائجها مجلة "Ƅمبيوتر ورƅد أعدتها مؤسسة"
 .2تƊƄوƅوجيا اƅمعلومات على موقعها اإƄƅتروƊي
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II-1- ة ااجتماعيةƃعزƃك موقع وا :اƅما أخبر بذƄ معاصرةƅحياة اƅمط اƊ تجت منƊ تيƅ
)group marketing web،) زل وفيƊمƅسرة يعملون خارج اƗوقت  حيث إن جميع أفراد اƅا

Ɗفسه باقي أفراد اƗسرة يبحثون عن شخص يخبروƊه بما يحصل ƅهم في اƅمدرسة على 
ع إƅى برود اƅعاقات سبيل اƅمثال فوجدوا ضاƅتهم في شبƄات ااجتماعية، وهذا راج

 .1ااجتماعية اƅتي أدت إƅى اƅبحث عن شخص يشارƄهم ااهتمام

II-2- موقفƃرأي وحرية اƃأشخاص بحريه تعبير :مساحة اƅ مواقعƅا Ƌتسمح هذ 
إحداها  )Facebook( قضاياهم ومن ذƅك ظهور مجموعات فيعن آرائهم و  اƗشخاص

اƅخليج وأخرى تدافع عن اƅمسلمين في خاصة بمƄافحة سرطان ثدي ƅدى Ɗساء مƊطقة 
توفقوا عن تسمية اƅمسلمين إرهابيين"وغيرها اƄƅثير من مجموعات  اƅخارج تحت شعار"

 اƅتي تخدم قضايا ومشاƄل اƗمة.

II-3- ة أوƃبطاƃرغبةاƃية اƈمهƃظروف اƃات ااجتماعية  :بتحسين اƄشبƅتتيح بعض ا
مجرد تسهيل إƊجاز عمل أو مهمة ما فرصه ƅلحصول على اƅوظيفة اƅمƊاسبة أو حتى 

 .(LinkedIn) ومن أشهرها موقع

II-4-خبرةƃتساب اƂمثقفين من حصول  :جمع معلومات واƅات ااجتماعية اƄشبƅن اƄتم
 :وقد تƄون أƄثر تحديثا من Ƅتب واƅدوريات مثل ،على أحدث ااتجاهات اƅثقافية واƅتجارية

 .(IMedix) موقع

II-5-دعاية واإعانƃا: ƅصحف اƅمجات واƅيست فقط في اƅ اƊدعاية واإعان ه
 وهو يعتبر أƄبر ،وااƊترƊت؛ بل يتعدى اƗمر إƅى أحاديث اƊƅاس مع بعضهم اƅبعض
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 Ƌي  ؛دعاية مؤثرƅتاƅاس وباƊƅه اƊمعرفه ما يتحدث عƅ دى شخص رغبة ملحهƅ دƅها توƊƗ
 اƅفضول. يقوم بتجربته على سبيل

 اƃتواصل ااجتماعي.اƃمطلب اƃثاƃث: أƈواع مواقع 
تختلف مواقع اƅتواصل ااجتماعي بحسب اƅغرض من استخدامها وطبيعتها ومƊذ بدايتها 

وتُصƊف اختلفت اƅمواقع اƅتي تتصدّر اƅقائمة بين سƊة وأخرى وفي Ƅل يوم يظهر اƅمزيد مƊها 
 مواقع اƅتواصل ااجتماعي:

I- جماهيريةƃى قسمين رئيسين هما من حيث اإتاحة اƃ1إ: 

أو مجموعات تربطهم إطارات مهƊيـة أو اجتماعية  ا: هي مواقع تضم أفراداƃقسم اأول 
 محددة، وتعتبر هذƋ اƅمواقع مغلقة وا يسمح باƅدخول إƅيها من عامة اƊƅاس.

هي مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƅمفتوحة ƅلجميع ويحق ƅمن ƅديه حساب علـى  اƃقسم اƃثاƈي:
  (facebook)ختيار أصدقائه، ومن هذƋ اƅمواقع شبƄة اإƊترƊـت ااƊضمام إƅيها وا

II- :هاƈتدوين ومƃل اƂمن حيـث ش 

اƅمدوƊات  (Social Blogs)، اƅمـدوƊات ااجتماعيـة )Blogs-Web)اƅمدوƊات اإƄƅتروƊية
، Ƅما Podcast(2)اƅمدوƊات اƅصوتية  (Wiki)اƅموسوعات  (Blogs-Micro)اƅمحدودة 

  اƅمشـارƄة إƅى:تصƊف طبقاً ƅوسيلة 

مملوƄة ومƄتوبة (Blogs)مواقع تبادل اƊƅصوص: واƅتي ظهرت في شƄل مدوƊات *
بواسطة اƗفراد وغاƅبا ما تُدعم باƅصور واƅفيديوهات أو روابط ƅمواقع أخرى ومƊها أيضاً 

اƅتي تسمح بتبادل رسائل قصيرة ذات عدد محدود  :)Blogs-Micro)اƅمـدوƊات اƅمحـدودة
 .مـن اƗحـرف

                                                           
1 - Bolter, Jay David. Grusin Richard. (February 28, 2000) , "Remediation: Understanding New Media", USA: 

The MIT Press; 1st edition, p. 21 
2 - Angella J. Kim, and Eunju K., (2011): "Do social media marketing activities enhance customer equity? An 

empirical study of luxury fashion brand", Journal of Business Research, 10 (4), ,pp: 1-7, available on line: 

www.sciencedirect.com.  -  



 

تسمح بإرفـاق  واƅتي (Flickr)مثل:  )websites sharing-Picture)مواقـع تبادل اƅصور *
 .وتبـادل وتخزين اƅصور

واƅتى (Youtube)أهمها  ومن )websites sharing-Video( اƅفيديو مواقع تبادل ملفات  *
رفاق ملفات اƅفيديو.  تسمح بتبادل وا 

حيث تسمح  ؛أقواها وأعظمها اƊتشارافهي   )Facebook):مثل )works Net) اƅشبƄات *
ضافة أصدقاء وتتبعهم، وتستخدم في سيل ذƅك Ƅافة اƊƗماط اƅسابقة  بتبادل اƅمعلومات وا 

 .1حيث يمƄن من خاƅها تبادل اƊƅصوص واƅمرفقات واƅصور واƅفيديو

III-تواصل ااجتماعيƃف مواقع اƈلهــدف (تصƃ ًــى:) طبقـاƃإ 

III-1- ات ااجƄشـبƅتماعيةمواقع اsites networking Social  :مثل(Facebook 
Faceparty.) 

 III -2-  عمال اإبداعيةƗموقع تبادل ا(sites sharing works Creativity)  مثل: تبادل
 )com.. Jamendo)وتبادل اƅموسيقى (Flickr)اƅصور وتبادل( Youtube)اƅفيديوهات

- III3-  اتƊمدوƅاBlogs -  :عمال مثلƗات اƄمواقع شب(Linledln) 
III-4-دعواتƅات ااجتماعية عبر اƄشبƅفقط ا(networks social only-Invitation(  تقتصر

 websites(اƅمواقع اƅتعاوƊية  )net.AsmallWorld)عضويتها على من توجه ƅهم اƅدعوة مثل 

Collaborative(تابة مƄ عضاء فـيƗموسوعات ، مواقع معلوماتية يساهم اƅحتواهـا مثل : ا
 (.Wikipedia)ومƊها 

III -5-  م اافتراضيةƅعواƅمواقع ا(world Virtual)  تجاريةƅمجتمعات اƅمواقع ا
 . (iStockphoto ,List s‘Craig ,eBay)مثل
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 III -6- ،خبارƗتعليمية مواقع تبادل اƅمواد اƅ1مواقع تبادل ا. 
- IV تواصل ااجتماعيƃترتيب مواقع ا. 

اƅمعƊي بإجراء  )toptenreviews.com)أظهرت آخر اإحصائيات اƅتي يجريه موقع     
 و Space My اƅتقييمات واƅترتيبات ƅلعديد من اƅمƊتجات واƅخدمات اƅتقƊية، حصول Ƅل من

(Facebook) ما موقعƊي بيƅتواƅي على اƊثاƅول واƗز اƄمرƅعلى ا(يتليقƊ)  ثƅثاƅموقع اƅفي ا
ائز على اƅترتيب اƅرابع Ƅما أظهرت تلك اإحصائيات مواقع اجتماعية وموقع اƅيوتوب اƅح

اƅذي حاز على اƅترتيب  )Orkut( وهو موقع( google)جديدة مثل اƅموقع ااجتماعي اƅتابع ل
اƅذي حلّ باƅمرتبة اƅثامƊة  )Yahoo( 360وهو (Yahoo)اƅسادس واƅموقع ااجتماعي اƅتابع ل

عاƅميًا، وقد اعتمدت هذƋ اإحصائيات على عديد من اƅمؤشرات مƊها أساƅيب اƅحماية 
اƅمتبعة وفعاƅيتها وƄذƅك خدمة اƅبحث وتفاصيلها وƄان اƅترتيب ƅلشبƄات ااجتماعية اƅعشرة 
اƗوƅى Ƅما يبين اƅشƄل اƅمواƅي اƅذي يمƄن اإطاع علي اƅترتيب من خال 

 .2(toptenreviews)قعمو 

 :ثƃثاƃمبحث اƃلسياحة  اƃ ترويجƃتواصل ااجتماعي في اƃأهمية مواقع ا
 أƈموذجا.( facebook)اƃبيئية 

إذا Ƅان مفهوم اƅسياحة ارتبط مƊذ اƅقديم، باƊتقال اإƊسان من مƄان إƅى آخر Ɨجل       
جراء ذƅك، اسيما ما يتعلق ااƊتفاع بوقت اƅفراغ، فإن اƅعديد من اآثار اƅسيئة قد ترتبت 

واƅتعدي على اآثار اƅتاريخية Ɗتيجة اƅتوسع في ااستثمارات  ،بهدر اƅموارد اƅطبيعية واƅبيئية
 اƅسياحية بعدما أضحت اƅسياحة صƊاعة هامة في اقتصاديات اƅعديد من 

                                                           
1  - Mangold, W. G, David J, F. (2009): "Social media: The new hybrid element of the promotion mix", 

Business Horizons, 52, 357-365 

حاƅة  :اƅتلفزيوƊية اإخبارية ƅتفاعلية شبƄات اƅتواصل ااجتماعياستخدام اƅقƊوات  ،فاطمة اƃزهراء عماري - 2
 .35)رساƅة ماستر غير مƊشورة(، صاƅفيسبوك 

 



 

ق مƊظور اƅدول، ومن هƊا تحول ااهتمام إƅى أƊماط بديلة ƅها تأخذ باƅحسبان اƅبعد اƅبيئي وف
اƅتƊمية اƅمستديمة، فأصبحت مصطلحات اƅسياحة اƅمستديمة اƅسياحة اƅخضراء واƅسياحة 

تزخر به اƅدول  اƅبيئية أƄثر تداوا من قبل اƅباحثين واƅمختصين في اƅمجال اƅسياحي وƅعل ما
من محميات طبيعية ومƊتجعات بيئية يبقى في حاجة إƅى برامج تسويقية فعاƅة من أجل 

 ائح اƅبيئي على ارتيادها واƅتمتع بمƊاظرها.تحفيز اƅس
ƅقد أصبحت اآن مواقع اƅتواصل ااجتماعي مƄوƊا رئيسيا ضمن مƄوƊات اƅترويج     

تبين  )ƅ(Social Media By Travellers Use and creationلمقاصد اƅسياحية وفي دراسة عن
ي ƅتوفير اƅمعلومات بشبƄات اƅتواصل ااجتماع باƅمائة من اƅمبحوثين يتصلون  1.8أن 

اƅمرتبطة باƅتخطيط ƅرحاتهم، أما فيما يتعلق باƗدوات واƅوسائل اƅمتاحة عبر تلك اƅمواقع 
ذات اƅتأثير على تفاعلهم مع مواقع اƅتواصل ااجتماعي وƅقد اعتاد اƅسائحون وضع أسس 

اصد معيƊة اختيار اƅمقصد اƅسياحي اƅبيئي اƅمستهدف وذƅك من خال عقد مقارƊة اƅمق
واƅوقوف على مدى توافر خدماتها طبقا احتياجاتهم اƅشخصية وتحقيق رغباتهم اƅمفضلة 
وƅهذا اƅسبب أصبحت مواقع اƅتواصل ااجتماعي أحد أهم أƊواع وسائل اإعام اƅمؤثرة على 

 سلوك مستخدميها.  

 .اƃمطلب اأول: خصائص مواقع اƃتواصل ااجتماعي
باƅرجوع إƅى مختلف اآراء اƅتي تم اإشارة إƅيها بغية تحديد مفهوم مواقع اƅتواصل       

 Ƌسمات وخصائص هذƅ محاوات في ضبطهاƅا Ƌبير بين هذƄƅا اإجماع اƊƅ ااجتماعي يبرز
 اƅمواقع وهو ما شجع متصفحي ااƊترƊت من Ƅافة أƊحاء اƅعاƅم على اإقبال اƅمتزايد 

 
 



 

 .1وم يضاف إƅيها اƅجديد من اƅتحديثات اƅتي تجعل اƅمستخدم في ارتياحƄما أƊها Ƅل ي عليها
Ƅما يƊطبق على مواقع  –يلخص أحد أساتذة اإعام أبرز خصائص اإعام اƅجديد      

اƅتواصل ااجتماعي باƅتفاعل بين اƅمصدر واƅمتلقي وتحول اƅمتلقي إƅى Ɗاشر، وأƊه إعام 
ويزيد عليها  ،2وسهوƅة ااستخدام ت اإعام اƅتقليدي،متعدد اƅوسائط، واƊدماجه مع مخرجا

وضمان وصوƅها، ما أƊتج مساواة داخل اƅمجتمع في  آخر سرعة ااتصال واƅقيمة اƅمعلوماتية
تجاوزت اƅدور اإخبار ƅوسائل  )facebook)فمواقع اƅتواصل ااجتماعي على غرار 3ااتصال

اإعام وحققت اƗهم بخلق اƅتواصل واƅتفاعل بين اƊƅاس ƅلمشارƄة بأƊفسهم وبمختلف 
وƊقلت اإعام إƅى آفاق غير  ،4مستوياتهم اƅثقافية في صƊع اƅخبر وƊشرƋ بأقصى سرعة

قتصر قوة وƅم  ت ،5مسبوقة، وأعطت مستخدميها فرصاً Ƅبرى ƅلتأثير وااƊتقال عبر اƅحدود
 اƅمواقع على خاصية اƅتفاعل اƅتي تتيحها باƅسماح Ƅƅل من اƅمرسل واƅمستقبل 

                                                           
دراسة مقارƊة ƅلمواقع ااجتماعية  :تأثير شبƄات اƅتواصل ااجتماعي على جمهور اƅمتلقين ،اƃمƈصور محمد -1

غير مƊشورة(، اƄƗادمية اƅعربية في اƅداƊمارك Ƅلية اآداب واƅمواقع ااƄƅتروƊية )اƅعربية أƊموذجا( )رساƅة ماجيستير 
 .45،  ص 2012واƅتربية ،

 ، ورقة بحثية مقدمة إƅى Ɗدوة اƅتوافق واƅتƊافر بين اإعام اƅتقليد واإعام اإƄƅتروƊي، قيƈان عبداه اƃغامد - 2

ه، اƅموافق 1433/ 25/6-23اƗمƊية، اƅرياض، اإعام واƗمن اإƄƅتروƊي، جامعة اƗمير Ɗايف اƅعربية ƅلعلوم 
 .12، ص16/05/2012

  دور اƅتواصل ااجتماعي في حفز اƅمواطƊين اƗردƊيين ƅلمشارƄة في اƅحراك اƅجماهيري، حاتم سليم اƃعاوƈة - 3
م دراسة ميداƊية على اƊƅقابيين في إربد، ورقة مقدمة في اƅمƊتدى اƅسƊوي اƅسادس ƅلجمعية اƅسعودية ƅإعا

جمادى اƗوƅى  24 -23اإعام اƅجديد .. اƅتحديات اƊƅظرية واƅتطبيق، جامعة اƅملك سعود، اƅرياض، "وااتصال،
 .1م، ص2012إبريل  16 -15ه اƅموافق 1433

م، مرƄز 2013مارس  14.. مصر Ɗموذجاً،دور وسائل اإعام في مراحل اƅتحول اƅديموقراطي،  صفوت اƃعاƃم - 4
 Studies.aljazeera.net/issues/2013/03/20133/1411434095725.htm :ظهر على موقع ƅجزيرة ƅلدراسات،

، دور مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅتغيير/ مدخل Ɗظري ، ورقة بحثية مقدمة في مؤتمر بشرى جميل اƃراوي - 5
م، اƅباحث 2012اƅثاƊي  تشرين 8 – 6فيادƅفيا اƅدوƅي اƅسابع عشر "ثقافة اƅتغيير"، جامعة فيادƅفيا، عمّان، 

  www.iasj.net/iasj?func=fulltext&ald=68848 ، ظهر على موقع2م، ص 2012، 18اإعامي اƅعدد 



 

ثورة Ɗوعية في اƅمحتوى ااتصاƅي متعدد  بتبادل أدوار اƅعملية ااتصاƅية، وƊƄƅها أحدثت
معا يجعل 1اƅوسائط واƅذي يشتمل على اƊƅصوص واƅصور وملفات اƅصوت وƅقطات اƅفيديو

تأثيراً وتحوƅت هذƋ اƅمواقع إƅى ساحة إعامية جديدة ومؤثرة ا تخضع اƅمعلومة أƄثر قوة و 
ƅدور اƅرقيب إا بشƄل Ɗسبي محدود فساهم ذƅك في ظهور خطابات إعامية وثقافية، غير 

 .2تقليدية وبروز Ɗماذج مثيرة ƅلجدل بين اƅحين واآخر
عملية اƅتواصل مثلت وسائل اإعام اƅتقليدية محور مرƂزية اإعداد )اƃمصدر(:  -1

اƅمجتمعي باƊƅسبة ƅأفراد واƅمؤسسات فباƊƅسبة ƅأفراد من تحقيق أغراضهم في اƅحصول 
على معلومات ƅم يƄن ممƊƄا اƅحصول عليها من أماƄن أخرى، أما باƊƅسبة ƅلمؤسسات فقد 
حققت غرضها ƅتوزيع اƅمحتوى وحاجتها إƅى وسيلة توصلها إƅى اƅجمهور، وهذƋ اƅظاهرة 

"حارس اƅبوابة" Ɗظرية  -بعض أدبيات اإعام بمرƄزية اƅوسائل أو حارس اƅبوابة تعرف في 
وهي ترى  "Ƅيرت ƅيوبن"اƅتي قام بوضعها عاƅم اƊƅفس اƊƅمساوي اƗصل واƗمريƄي اƅجƊسية 

أƊه على طول اƅرحلة اإعامية اƅتي تقطعها اƅمادة اƅصحفية حتى تصل إƅى اƅجمهور 
ت( يتم فيها اتخاذ قرارات ما إذا ƄاƊت اƅرساƅة سوف تƊتقل بƊفس اƅمستهدف توجد Ɗقاط )بوابا

اƅشƄل واƅمحتوى أو بعد إدخال تعديات عليها، ويصبح Ɗفوذ من يديرون هذƋ اƅبوابات ƅه 
أهمية Ƅبيرة في اƊتقال اƅمعلومات، وفي Ƅل حلقة هƊاك شخص ما يتمتع باƅحق في أن يقرر 

رها Ƅما هي إƅى اƅحلقات اƅتاƅية أم سيضيف عليها أو ما إذا ƄاƊت اƅرساƅة اƅتي تلقاها سيمر 
 يحذف مƊها أو يلغيها تماماً وهƊاك أربع عوامل تؤثر على عمل حراس 

                                                           
: اƅتحديات واƅفرص، دراسة مقدمة في اƅمؤتمر اƅعاƅمي اإعام اƅجديد وقضايا اƅمجتمع، سعود صاƃح Ƃاتب - 1

 .5ص ، 2011ديسمبر  13/15ه،1433محرم  20 -18اƅثاƊي ƅإعام اإسامي، رابطة اƅعاƅم اإسامي، 
، تغريداتهم تعج باƗخطاء اƅلغوية واƅوشايات اƅتحريضية .. أدباء وƄتاب ل"عƄعاظ": تويتر عبد اƃرحمن اƃعƂيمي - 2

 - ه1433/ 10/ 19، اƅخميس 4099يعري أشباƋ اƅمثقفين ويقدم خارطة جديدة ƅلحقيقة، عƄاظ، اƅعدد 

 :على موقعم، ظهر 2012سبتمبر  6
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اƅبوابة اإعامية هي: معايير اƅمجتمع وقيمته وتقاƅيدƋ واƅمعايير اƅذاتية ƅلقائم بااتصال 
 .واƅمعايير اƅمهƊية ƅلقائم بااتصال، ومعايير اƅجمهور

ثورة في مرƄزية وسائل اإعام اƅمجتمعية أحدثت مواقع اƅتواصل ااجتماعي  وقد       
وأصبح اƅجميع يمƊƄه مخاطبة اƅجميع بشƄل مباشر وبعيد عن تلك اƅوسائل اƅمرƄزية أو 

 اƅوسيط اƅمحوري.
أحدثت مواقع اƅتواصل ااجتماعي أيضا ثورة  :اƃمحتوى )اƃرساƃة( سهوƃة ااستخدام -2

اإعامي وذƅك من خال خفض مستوى ااحترافية اƅمطلوب ƅإعداد حيث  في اƅمحتوى
أصبح باإمƄان قيام اƅهواة بإعداد ذƅك اƅمحتوى دون حاجة إƅى اƅتعقيدات ااحترافية اƅازمة 
في اƅمؤسسات اإعامية اƅتقليدية، وبتƄلفة مƊخفضة جداً، وقد أدى ذƅك إƅى تجاوز ما يسمى 

 د اƅمحتوى اإعامي.بسيطرة اƊƅخب على إعدا
في اƅوقت اƅذي تحتاج فيه وسائل اإعام  -ااقتصادية واƃتوفير -اƃتوزيع )اƃوسيلة( -3

اƅتقليدية إƅى بƊا تحتية مرتفعة اƅتƄاƅيف، تتمثل في اƅمحطات اإذاعية واƅتلفزيوƊية، واƅمطابع 
ƅيف اƅباهظة، حيث باƊƅسبة ƅلصحف اƅورقية، ا تتطلب مواقع اƅتواصل ااجتماعي تلك اƅتƄا

 تمثل اإƊترƊت وسيلة توزيع قليلة اƅتƄلفة وقادرة على اƅوصول بسهوƅة إƅى Ƅافة أƊحاء اƅعاƅم
باإضافة إƅى ذƅك فإن اƅتوسع اƅحاƅي في اƅتواصل عبر اƅطرق اƅاسلƄية وبشƄل خاص 

Ƅما  ،ƅعاƅيةباستخدام اƅهواتف اƅجواƅة يمثل فرصاً Ƅبيرة بهذا اƅصدد Ɗظراً ƅمعدات اختراقه ا
أن تƄلفة اƊƅشر أقل من اƊƅشر اƅعادي ،وهƊاك إمƄاƊية اƅتعديل،أو اƅتغيير ƅلمادة اƅمƊشورة 

 . 1واƅبحث في اƅصفحة ااƄƅتروƊية أسهل بشƄل مستمر،
تطلق هذƋ اƅسمة على اƅدرجة اƅتي يƄون فيها  :)اƃتفاعلية واƃاتزامƈية( ااستجابة-4

 ويطلق على  وباستطاعتهم تبادƅها، ر في أدوار اآخرين،ƅلمشارƄين في عملية ااتصال تأثي

                                                           
اƅرياض، جامعة  )رساƅة دƄتوراƋ غير مƊشورة(، وسائل اƅدعوة إƅى اه في شبƄة اƅمعلومات اƅدوƅية عابد ابراهيم،- 1

 .4ص  ه،1429اإمام محمد بن سعود،



 

هƊاك سلسلة من اƗفعال  وهي تفاعلية بمعƊيين، ممارستهم اƅممارسة اƅمتبادƅة أو اƅتفاعلية؛
 ااتصاƅية اƅتي يستطيع اƅفرد )أ( أن يأخذ فيها موقع اƅشخص )ب( ويقوم بأفعاƅه ااتصاƅية

ويطلق على اƅقائمين بااتصال  وƄذƅك اƅمستقبل،فاƅمرسل يستقبل ويرسل في اƅوقت Ɗفسه 
ƅفظ مشارƄين بدا من مصادر وبذƅك تدخل مصطلحات جديدة في عملية ااتصال مثل 

أما اƅاتزامƊية فهي إمƄاƊية ااتصال في  ،1واƅتبادل،واƅتحƄم، واƅمشارƄين اƅممارسة اƅثاƊية،
ة ااتصال تتم في اتجاƋ واحد من ففي حاƅة اإعام اƅتقليدي Ɗجد أن عملي اƅوقت اƅمƊاسب،

اƅمصدر إƅى اƅمتلقي مع إمƄاƊية بسيطة جداً أو متأخرة ƅلتفاعل مع اƅمصدر، في حين أن 
 ƋرƄما سبق ذƄتفاعلية فƅتفاعلية، وما بعد اƅتواصل ااجتماعي تتميز بقدر عال من اƅمواقع ا

ƅجديد محصورة في اƅمتلقي في رسائل اإعام اƅت مساهمة اƊاƄ بداية في دائرة رجع فقد
ƋشرƊ ذي يتمƅلمحتوى اƅ صدىƅك  ،اƅماحظات عن ذƅتعليقات واƅتابة اƄ ك من خالƅوذ

اƅمحتوى، ثم ومع ظهور اƅمƊتديات واƅمجموعات اإخبارية واƅقوائم اƅبريدية امتلك اƅمتلقي 
في  مزيداً من اƅحرية اƊƅسبية على اƅتعبير، حتى أصبح اƅمتلقي يمتلك اƅيوم حرية مطلقة

اƅممارسة اإعامية وذƅك بعد ظهور اƅمدوƊات ثم مواقع اƅتواصل ااجتماعي ومواقع اƅفيديو 
اƅتشارƄية واƅموسوعات اƅحرة مثل ويƄيبيديا، حيث مثلت هذƋ اƅمواقع مرحلة ااƊتقال إƅى ما 
بعد اƅتفاعلية وباختصار شديد مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƅيوم بƄل تلك اƅمزايا واƅخصائص 
اƅتي تمت اإشارة إƅيها أصبحت تتربع على قمة هرم وسائل ااتصال وƅقد حوƅت اƅعاƅم ƅيس 

ƊتروƄƅى قرية إƅن إƄƅمية" وƅى "قرية عاƅثير من  يةفقط إƄƅقيام باƅيها اƊمواطƅ نƄصغيرة يم
 Ƌت، هذƊترƊإƅ متعددةƅك عبر ااستخدامات اƅهم وذƅاء تجواƊهم أو أثƊƄمور وهم في أماƗا

ة اƅفريدة اƅمتمثلة في اƅقدرة على تجاوز حدود اƅزمان واƅمƄان وفتح باب اƅمشارƄة في اƅخاصي
 .اƅمعلومات واƅمعرفة أمام اƅجميع
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أصبح بإمƄان اƅمستخدم استرجاع اƅرساƅة في أي وقت يريد، حيث أƊها محفوظة  :يـاƃتلق-5
في اƅعاƅم حتى ومن أي مƄان  ،في مƄان ما على اƅشبƄة يمƊƄه اƅدخول عليها في أي وقت

أثƊاء تجواƅه هذƋ اƅخاصية ƅيست متاحة باƊƅسبة ƅوسائل اإعام اƅقديم واƅتي إذا فات اƅمتلقي 
 .1جزءاً فإƊه ا يمƊƄه استرجاعه بسهوƅة

 ويمƄن توضيح خصائص مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅشƄل اƅمواƅي:
 .2( خصائص مواقع اƃتواصل ااجتماعي07اƃشƂل رقم: )
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2 Romina Cachia.(2008):Social Computing:Study on the Use and Impact of Online Social Networking ;JRC 

scientific and technical reports. [online] ftp.jrc.es/EURdoc/JRC48650.pdf 



 

 -اƅوسيلة-اƅرساƅة  -عƊاصر اƅعملية اإعامية اƗساسية: اƅمصدروباƅوقوف على      
عبر مواقع اƅتواصل  في محاوƅة ƅفهم عملية ااتصال اإعامي اƅحديث اƅمتلقي ااستجابة

 من خال خصائصها إبراز أدوارها في تƊشيط اƅسياحة اƅبيئية من خال:ااجتماعي 

ة واحدة من اƅمواضيع اƅمطروحة عبر وسائط اإعام تعد اƅقضايا واƅمشƄات اƅبيئي *
ااجتماعي حيث أصبحت اƅعديد من اƅجمعيات واƅمƊظمات اƅمحلية وƄذا اƅدوƅية تƊشط عبر 
مواقع اƅتواصل ااجتماعي وهذا من أجل Ɗشر اƅوعي اƅبيئي وثقافة اƅسياحة Ɗحو اƅمƊاطق 

واƅدعوة إƅى اƅمساهمة في  بار اƅبيئيةاƅطبيعية واƗثرية من خال اإحاطة باƅمعلومات واƗخ
جاƊب إدراج اƅصور واƅفيديوهات واƅتعليقات  إƅى ،اƅحمات اƅتطوعية ƅحماية هذƋ اƅمƊاطق

فبظهور مواقع  ،من أجل جذب اƊتباƋ اƅمستخدمين وبلورة اƅوعي اƅسياحي اƅبيئي ƅديهم
ƅلخدمات اƅسياحية اƅبيئية يعتمد على  اƅترويجأصبح  ااƊترƊتاƅتواصل ااجتماعي على 

فهذƋ اƅطريقة تعتمد  حول اƅمقصد اƅسياحي اƅعامل اƅبشري ذاته عبر تداول وتبادل اƅمعلومات
اƅذي زار مƄاƊا تاريخيا أو أثريا ما وشعر  في بعض مواقع ااƊترƊت على فƄرة أن اƅسائح

 .مي هذƋ اƅمواقعباƅرضا أو عدم اƅرضا عƊه فإƊه يخبر أفرادا آخرين من مستخد

إن مواقع اƅتواصل ااجتماعي عƊصر هام في اƅترويج اƅسياحي على اعتبار أƊها تخلق  *
جوا من اƅتفاعلية؛ فهي تسمح ƅمستخدمي ااƊترƊت أن يƄوƊوا عƊصرا ايجابيا وذƅك باƅمشارƄة 

ومواقع ااƊترƊيت Ƅما أن  )Facebook)في تقديم اƅمعلومات وƊشر فيديوهات وصور عبر
Ɗصف اƅسياح يتأثرون خال تحديد مقصدهم اƅسياحي باƅفيديوهات اƅموضوعة مثا في موقع 

(youtube وFacebook.)  

يعتمد اƅتسويق اƅسياحي اƅبيئي Ƅمفهوم حديث على مبدأ تعاضد اƅجهود بين مختلف أطراف  *
 جتماعي في تƄوين ثقافة اƅمحافظة صƊاعة اƅسياحة اƅبيئية، ƅذƅك تساهم مواقع اƅتواصل اا

 
 



 

على اƅبيئة ƅدى جميع تلك اƗطراف، باƅترƄيز على معاƅجة اƗخطار اƅتي تهدد اƅتƊوع 
 اƅحيوي وتحد من اإضرار بمواطن اƄƅائƊات وبيئتها اƅطبيعية.

يساهم اƅترويج اƅسياحي اƅبيئي عبر مواقع اƅتواصل ااجتماعي في تƄوين اƅعديد من  *
ƅمؤسسات اƅبيئية اƊƅاشطة عبرها واƅتي تعمل Ƅمجموعات ضغط ƅتƄريس مبادئ اƅجمعيات وا

اƅحفاظ على اƅمقومات اƅحيوية في اƅمواقع اƅسياحية، وتشƄيل رأي عام مقاوم ƅلتلوث ومساƊد 
ƅلقضايا اƅبيئية وƊشر اƅمƊشورات اƅمتعلقة بها بشƄل مƊظم واƅتفاعل مع اƅمتابعين واƅمعجبين 

جاƊي، ما يعƊي أن شبƄات اƅتواصل ااجتماعي تتيح فرصة وƄل ذƅك بشƄل سهل وم
 دون مقابل. ƅلسياحة اƅبيئية اإشهار

استخدمت اƅعديد من اƅدول مواقع اƅتواصل ااجتماعي ƅلتعريف بمواقعها اƅسياحية        
 في واƅمƊاطق ذات اƅطبيعة اƅجاذبة صيفا وشتاء؛ حيث إن مƊصات اƅتواصل باتت أسرع

 أن وجدت حيث بين هذƋ اƅدول اƅمملƄة اƅعربية اƅسعودية؛ معلومات، ومناƅ وتلقي إرسال
في اƅمملƄة  مطلبا ملحا في ظل شعبية مواقع اƅتواصل ااجتماعي أصبح اƅسياحي اƅتسويق

وقد أشارت شرƄة اƗبحاث اƅمتخصصة في اƅقيام بدراسات معمقة ƅسلوƄيات اƊƅاس على 
أن اƅشبƄات ااجتماعية ا تزال تشهد اهتماما متزايدا مع مرور اƅوقت  (هيت وايز)اƅويب 

 "اƅعاƅم اƅثاƅث"سواء في اƅدول اƅمتقدمة أو اƅصاعدة أو حتى تلك اƅتي تƊدرج ضمن ما يسمى
وهو ما يعƊي أن شبƄات اƅتواصل ااجتماعي تتضمن جميع فئات اƅمجتمع ومليارات من 

ƅتي تقترب من اƅمجاات اƅتي تعمل بها مختلف اƅبشر اƅمهتمين بمختلف اƅتخصصات ا
 Ƅما أن تطبيقات اƅتواصل ااجتماعي أثرت بشƄل Ƅبير على اآƅيات ،اƅشرƄات واƅمؤسسات

 



 

واƅمƊاهج اƅمتبعة في إدارة اƗعمال اƅتسويقية ƅلمقصد من جهة، وعلى اƅسائح وقراراته من جهة 
 .1أخرى

 في:أما من حيث اƅتأثير على اƅسائح فقد ساهمت 
  مقصدƅمعلومات وتقييمها عن اƅتشاف اƄلبحث واƅ موقع بطرق جديدةƅإمداد مستخدم ا

 .اƅسياحي اƅبيئي واƅرحلة اƅمبرمجة
  تج ومستهلك ايجابيƊى مƅمستخدم من مجرد مستهلك سلبي إƅتقال باƊاا. 
  رحلةƅتجات اƊحجز وشراء مƅ ةƊوات اآمƊقƅمسافر باƅتزود ا. 
  شرƊسابقةتبادل وƅبيئية اƅسياحية اƅبرامج اƅرحات واƅمتعلقة باƅمعلومات اƅا. 

على اƅجاƊب اآخر فإن اƅمقاصد واƅمؤسسات اƅسياحية غيرت وأعادت صياغة وتعريف  
 :عات هذا اƊƅوع من اƅسياح من خالƊماذج أعماƅها، Ƅƅي تتمƄن من تلبية احتياجات وتوق

تسهياتƅخدمات واƅمعلومات واƅقة جذابة ومتطورةبطري عرض ا. 

 تقليديةƅعمال اƗظومة اƊخارجية إعادة صياغة مƅداخلية واƅا (.) 

 ان مجرد مستهدفƄ ه صاحب مصلحة ومساهم بعد أنƊبيئي على أƅسائح اƅى اƅظر إƊƅا. 

   مسافرƅاعة بأن اƊقƅهم قدرة ياƅ تواصل ااجتماعيƅات اƄه من شبƅن وما يتواصلون خا
 رة اƅذهƊية ƅلمقصد واƅمƊتج اƅسياحي اƅبيئي.عاƅية على تعظيم اƅصو 

  تواصلƅات اƄلمقصد من خال تفاعلهم مع اآخرين عبر شبƅ لمسافرين أن يروجواƅ نƄيم
 .ااجتماعي

  مستقبليةƅرحات اƅتحسين اƅ فرصةƅح اƊرحلة يمƅمسافرين بعد اƅتواصل مع اƅما أن اƄ 
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شƄاوى اƅعماء مما يƊعƄس على تƊمية من خال اƅتغذية اƅمرتدة وتحسين عمليات إدارة 
 .1وتطوير اƅسياحة اƅبيئية

  .facebookموقع استخدام اƃمطلب اƃثاƈي: اƃسياحة اƃبيئية و 
تطوراً Ƅبيراً في حياة اƗفراد على اƅمستوى اƅشخصي ƅ(facebook )قد أحدث موقع      

وااجتماعي واƅسياسي، وجاء ƅيشƄل عاƅماً افتراضياً؛ فهو مفتوح Ƅƅل توجه ومشاع Ƅƅل 
إƅى وسيلة إعام يعتمد عليها اƄƅثيرون في استقاء  –مع غيرƋ من اƅمواقع  –اƊƅاس وتحول

ساً جدياً ƅوسائل اإعام اƅتقليدية وƅعب اƗخبار ومعرفة ما يجري في اƅعاƅم وفرض Ɗفسه مƊاف
دوراً ا يمƄن تجاهله في Ɗشر اƗخبار وتبادل اƅمعلومات متجاوزاً اƅرقابة اƅتي تمارسها اƅعديد 

 2.0اعتمد على اƅعديد من تطبيقات اƅويب  Ƅمامن اƅحƄومات على وسائل اإعام اƅتقليدية 
بك بين مستخدميه بعضهم اƅبعض، واƅذي واستغلها أفضل استغال ƅتحقيق أƄبر ترابط وتشا

 )facebook)على متواجدين ƅسياحة اƅبيئية من جمعيات وأفرادباƅتاƅي استخدمه اƅمهتمون با

 .ƅتحقيق أƄبر ترابط وتشابك مع مستخدميها

-I  محة تاريخية عن موقعƃfacebook. 

 ظهورƋ ويرجع ،2من أشهر اƅمواقع ااجتماعية على اإƊترƊت )facebook)يعد موقع        
 هدف اƗمريƄية، وƄان هارفارد جامعة في اƅطاƅب( MARK ZUCKERBERG)إƅى

MARK يجمع موقع تصميم هو Ƌجامعة في زماءƅهم اƊƄوصورهم  أخبارهم تبادل من ويم
فقد وƅدت في اƅمدرسة اƅثاƊوية اƅتي درس  )facebook)أما اƅفƄرة اƗصلية ƅمصطلح وآرائهم، 

  Wxeter"من اƄƅتاب اƅسƊوي اƅذي يسمى"ZUCKERBERG "فيها
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)facebook(1"  ك بتاريخƅم2004فيفري عام  04وذ  Ƌوجوƅتاب اƄ واقترح أن يطلق عليه اسم
(facebook

 بين رواجا اƅموقع ما ƅقي قصير فسرعان وقت في سريعا Ɗجاحا حقق وبهذا )2

 من قاعدة توسيع على شجعه اƅذي اƗمر بيƊهم، واسعة شعبية واƄتسب هارفارد جامعة طلبة

 إƅى يسعون ثاƊوية مدارس طلبة أو أخرى جامعات ƅتشمل طلبة اƅموقع إƅى اƅدخول ƅهم يحق

 اƅجامعات طلبة قاصرا على سƊتين ƅمدة) facebook)اƅجامعية واستمر على اƅحياة اƅتعرف

 يرغب من Ƅل أمام موقعه ، بفتح)MARK ZUCKERBERG)قرر ثم واƅمدارس اƅثاƊوية،

 .3استخدامه في
 )Social Movement)أن موقعه هو حرƄة اجتماعية )facebook)وقد رأى مخترع      

وƅيس مجرد أداة أو وسيلة ƅلتواصل، وأƊه سوف يزيح اƅبريد ااƄƅتروƊي ويحل محله وسوف 
يسيطر على Ƅل Ɗواحي اƊƅشاط اƅبشري، وهو ما Ɗلحظه اآن على اƅشبƄة اƅعƄƊبوتية؛ 

يوصف بƄوƊه "دƅيل سƄان اƅعاƅم" وأƊه موقع يتيح ƅأفراد اƅعاديين أن يصƊعوا وباƅتاƅي فإƊه 
من أƊفسهم ƄياƊا عاما من خال اإداء واƅمشارƄة بما يريدون من معلومات حول أƊفسهم 
واهتماماتهم ومشاعرهم وصورهم اƅشخصية وƅقطات اƅفيديو اƅخاصة بهم، وƅذƅك فإن اƅهدف 

ƅفتاحاً من هذا ااختراع هو جعل اƊثر اƄاً أƊاƄم مƅ4عا.  

II-  موقع  تعريف(facebook). 
ورقي يحمل صورا  دفتر إƅى يشير أوروبا في معروف هو Ƅما( facebook) مصطلح      

 تسمية  جاءت هƊا ومن مجموعة معيƊة أو جامعة Ɨفراد في ومعلومات
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اƗجƊبية  اƅجامعات في خصوصا اƗشخاص ƅتعريف شائعة اƅطريقة هذƋ اƅموقعوتعتبر
 اƅطلبة عن اƅمزيد ƅمعرفة اƅدفاتر هذƋ اƅجامعة في اƅمƊتسبون يتصفح حتى ببعضهم

 Dictionary of media)ويعرف قاموس اإعام وااتصالƄما  1اƄƅلية Ɗفس في اƅموجودين

and communications( )facebook) تواصل ااجتماعي أسس عامƅه "موقع خاص باƊعلى أ
وقد وضع في اƅبداية ƅخدمة طاب  (profiles)، ويتيح Ɗشر اƅصفحات اƅخاصة م2004

 ."2اƅجامعة وهيئة اƅتدريس واƅموظفين، ƊƄƅه اتسع ƅيشمل Ƅل اƗشخاص
 إƅيه اƅدخول يمƄن ااجتماعي ƅلتواصل ويب بأƊه موقعأيضا  )facebook)يعرف و       

 فاƅمستخدمون ƅها، خاصة ƄملƄية اƅمسؤوƅية محدودة) facebook) شرƄة وتديرƋ مجاƊا

 اإقليم أو اƅمدرسة أو اƅعمل جهة أو اƅمديƊة تƊظمها اƅتي اƅشبƄات إƅى بإمƄاƊهم ااƊضمام

 قائمة إƅى إضافة ƅلمستخدمين يمƄن Ƅذƅك معهم واƅتفاعل ااتصال باآخرين أجل من وذƅك

رسال أصدقائهم بأƊفسهم  اƅموقع اسم اƅشخصية ويشيرملفاتهم  تحديث وأيضا إƅيهم اƅرسائل وا 

 إƅى اƗمريƄية اƅمتحدة اƅوايات في اƅتمهيدية واƅمدارس اƄƅليات تقدمه اƅتي اƅصور دƅيل إƅى

 Ƅوسيلة اƅجامعي اƅحرم Ɨعضاء يتضمن وصفا واƅذي  واƅطلبة اƅجدد اƅتدريس هيئة أعضاء

 .3إƅيهم ƅلتعرف
–III  تواصل عبرƃيفية اƂموقع facebook : 

ااƊضمام إƅى واحدة أو أƄثر من اƅشبƄات اƅتي ( facebook)موقعيمƄن ƅمستخدمي        
تقوم Ƅل من اƅمديƊة أو جهة اƅعمل أو اƅمدرسة أو اإقليم بتأسيسها؛ فهذƋ اƅشبƄات تمƄن 
اƅمستخدمين من اƅتواصل مع أعضاء آخرين في اƅشبƄة Ɗفسها، Ƅما يمƄن ƅلمستخدمين أيضًا 

 اƅشخصية، ويقدم اƅموقع  ااتصال بأصدقائهم مع اƅسماح ƅهم باƅوصول إƅى ملفاتهم
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خدماته ƅلمستخدمين مجاƊًا ويجƊي أرباحه من اإعاƊات بما في ذƅك إعاƊات اƅشعار 
ويمƄن ƅلمستخدمين إƊشاء ملفات شخصية تتضمن بعض اƅصور وقوائم ااهتمامات 

ويمƄن تبادل اƅرسائل اƅعامة أو اƅخاصة وااƊضمام إƅى مجموعات من  ،اƅشخصية
افتراضي، فإن عرض اƅبياƊات اƅتفصيلية ƅلملف اƅشخصي يƄون مقتصرًا  اƗصدقاء، وƄوضع

على اƅمستخدمين من اƅشبƄة Ɗفسها اƅواحدة وبعض ااستثƊاءات اƅمحدودة اƗخرى، وتعتبر 
ƅ حصريƅشريك اƅروسوفت" اƄة "مايƄموقع شر(facebook )شعارƅات اƊفي تقديم خدمة إعا، 

ات اƅتي تتضمƊها قائمة اإعاƊات اƅخاصة بشرƄة بطرح اإعاƊ( facebook) موقعويقوم 
إحدى اƅشرƄات اƅمتخصصة في  (ƄومسƄور)"مايƄروسوفت" فحسب، ووفقًا ƅما ذƄرته شرƄة 

يقوم بتجميع قدر من اƅبياƊات من ( facebook)موقع بحوث اƅتسويق على اإƊترƊت، فإن 
ايƄروسوفت" وƄƅن أقل و"م Googleخال روادƋ يضاهي ما يتوفر من بياƊات ƅدى شرƄتي "

 .1(yahoo)إƅى حد ما من شرƄة 

–IV  جاحـات موقعƈ(facebook): 
حقق اƅموقع Ɗجاحا Ƅبيرا مع بداية اƊطاقه ؛ففي غضون أسبوعين بدأ Ɗصف تامذة       

؛ Ɨن اƅشبƄة ƄاƊت في اƅبداية مقتصرة (facebook)بوسطن باƅمطاƅبة بااƊضمام ƅشبƄة 
 Dustinبصديقيه  )MARK ZUCKERBERG)حيث استعان على طلبة هارفارد فقط؛

Markwitz  و(Chris Hughes)  اءƊبƅ وهذا(facebook) ذي استطاع خال أربعة أشهر أنƅا
اقترب اƅعدد من  إذ 2006ثم امتد إƅى اƅعاƅم Ƅله، مƊذ عام  2شبƄة Ƅƅليات أخرى 30يضيف 

 وƅيتطور اƅموقع وخصائصه من مجرد موقع إبراز اƅذات  3مليار مشترك
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اƅتي أصبحت (facebook)واƅصور اƅشخصية إƅى موقع متخصص باƅتواصل ترعاƋ شرƄة 
مليون مشترك في هذا اƅموقع ذƅك اƅعام  Ɗ21تيجة استدراك  2007تقدر باƅمليارات عام 

اƅعاƅم، وبلغ عددهم حسب ويصبح اƗول على صعيد  ،ƅيتحدى أي موقع ƅلتواصل ااجتماعي
Ƅان من اƅطبيعي أن يلفت اƊƅجاح اƅسريع اƅذي ، و مليون مشترك 800-2011إحصائيات 

حققه اƅموقع أƊظار اƅعاملين في صƊاعة اƅمعلومات فمن Ɗاحية بات واضحا أن سوق شبƄات 
اƅتواصل ااجتماعي عبر ااƊترƊت يƊمو بشƄل هائل، ويسد احتياجا هاما ƅدى مستخدمي 

ƊترƊت خاصة من صغار اƅسن، ومن Ɗاحية أخرى Ɗجح موقع "فيسبوك" في هذا اƅمجال اا
عرضا ƅشراء موقعه  )MARK ZUCKERBERG) تلقى بشƄل Ƅبير وƄاƊت اƊƅتيجة أن

بمبلغ مليار دوار إا أƊه فاجأ Ƅثيرين من حوƅه برفض اƅعرض وتوقع Ƅثيرون أن يƊدم على 
اƅتي  )Newscorporation( واحد فقط من قيام شرƄة"هذا اƅرفض خاصة واƊه جاء بعد عام 

"، وهو من أشهر My spaceبشراء موقع " (Rubert Murdoch)يمتلƄها اƅمليوƊير ااستراƅي 
 )ZUCKERBERG)مليون دوار، أما سبب رفض  580مواقع اƅعاقات ااجتماعية، بمبلغ 

ن اƅمبلغ اƅمعروض، وحسبما ƅهذا اƅعرض فيرجع إƅى أƊه رأى أن قيمة شبƄته أعلى Ƅثيرا م
اƅبريطاƊية فاƊه "ربما ƅم يقدر Ƅثيرون قيمة  )Financial Times)قال في مقابلة مع صحيفة

ذا  اƅشبƄة اƅتي بƊيƊاها بما تستحق"وأضاف أن عملية ااتصال بين اƊƅاس ذات أهمية باƅغة، وا 
اقتصادي هائل على استطعƊا أن ƊحسƊها قليا ƅعدد Ƅبير من اƊƅاس فان هذا سيƄون ƅه اثر 

 .1اƅعاƅم Ƅله

 .وƂيفية تƈشيطه ƃلسياحة اƃبيئية facebookاƃمطلب اƃثاƃث: موقع 
 )social networking)أحد أشهر مواقع اƅشبƄات ااجتماعية (facebook)استطاع موقع       

 مستخدم حول  (مليون 52)على ااƊترƊت، خال ثاث سƊوات أن يستحوذ على أƄثر من 
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مستخدم جديد في اƅموقع يوميا، يتواصلون معا عبر  (أƅف 150)اƅعاƅم واشتراك أƄثر من 
صفحة شخصية خاصة بƄل مƊهم، ويتشابƄون بشƄل يƄاد يبدو هاميا، ويبدو أن أƄثر 
مستخدمي اƅموقع من اƅشباب وطلبة اƅجامعة واƅمراحل اƅدراسية اƅمختلفة، اƅذين يسعون إƅى 

 عات واƅتجمعات اƅتي تعبر عن آرائهم في اƅحياة،  أصدقاء حلقة دراسيةاƅتعارف وتƄوين اƅمجمو 
 زماء رحلة صيف، محبي مطرب، غير أن اƗمر ا يقتصر على اƅطلبة واƅشباب فستجد داخل

(facebook) ذين وجدواƅمختلفة اƅبيئية اƅقضايا اƅمهتمين باƅبيرا من اƄ ما  فيه أيضا عدداƅعا
ƅم يƄن هو  موقع اƅ ، هذاأعماƅهم، ويبحثون عن قرائهم ومشاهديهمآخر ƅهم، يƊشرون من خاƅه 

( facebook)أن  غير ،«Hi5»و« My space»اƗول فقد سبقته مواقع مشابهة مثل موقعي 
يتيح مساحة أƄبر من اƅخصوصية، حيث يتحƄم اƅمستخدم في من يرى اƅمعلومات اƅخاصة به، 

وقبل اƅتطرق إƅى دور هذا اƅموقع وƄيفية إسهامه  حين يرفض من اƅبداية أو يقبل جعله صديقه،
 في تƊشيط اƅسياحة اƅبيئية يجب أوا اƅحديث عن اإحصاءات اƅخاصة به.

-I  إحصاءات موقع(facebook).موقعƅ خرىƗومن اإحصاءات ا (facebook ) تيƅوا
 م ما يلي:2011في يƊاير Ɗ(digitalbuzzblog  )شرتها مدوƊة 

 صديق.  130يبلغ متوسط عدد اƗصدقاء Ƅƅل مستخدم  *
سƊة يقومون باإطاع عليه  34-17%من مستخدمي اƅموقع تتراوح أعمارهم بين 48 *

 % يفعلون ذƅك قبل حتى قيامهم من على اƅسرير.28بعد استيقاظهم من اƊƅوم، مƊهم 
تمثل حاƅياً سƊة تزيد باطراد وهي  Ɗ35سبة اƅمستخدمين من اƅذين تزيد أعمارهم عن   *

 % من إجماƅي اƅمستخدمين.30أƄثر من 
سƊة هي اƗسرع Ɗمواً بƊسبة  24-18اƅذين تتراوح أعمارهم بين  وناƅمستخدم *

 %سƊوياً.74

 



 

% من مستخدمي اإƊترƊت في اƅوايات اƅمتحدة اƗمريƄية موجودون على 72 *
(facebook )مريƗمتحدة اƅوايات اƅموقع من خارج اƅية ويمثل مستخدموا اƄ70 من %

 إجماƅي اƅمستخدمين.
 مليون تطبيق يتم ترƄيبها يوميا.  20 *
 مليون شخص يدخلون على اƅموقع بواسطة هواتفهم اƅجواƅة. 200أƄثر من   *
 أصبح مصدرهم استقاء اƗخبار.(facebook) % من اƅشباب ذƄروا بأن48 *
مليون  2صداقةدقيقة على فيسبوك تتم مشارƄة مليون رابط، وتتم قبول  20في Ƅل  *

 .1مايين رساƅة 3شخص Ƅما يتم إرسال حواƅي 

فقد أشار إƅى أن اƅعدد اƄƅلي ƅلمستخدمين اƊƅشطين على  )Social bakers)أما موقع 
(facebook) م قد بلغƅعاƅمستخدم، أي ما يقارب مليار مستخدم  963،675،160حول ا

من أƄبر دول اƅعاƅم سƄاƊا  دوƅة فسيƄون( facebook)، فلو Ƅان Ɗ2013شط في شهر أفريل 
 .2قبل اƅيابان وروسيا وƊيجيريا

 امستخدم 542،194،45في اƅعاƅم اƅعربي إƅى  اƅموقعوصل إجماƅي عدد مستخدمي     
، ما 2012في بداية اƅعام  امستخدم37 ،837،390، بعد أن Ƅان 2012في Ɗهاية يوƊيو 

في  29، 845، 871عام اƅماضي مقارƊة باƅوقت Ɗفسه في اƅ 50%يعƊي أƊه قد ارتفع بƊحو 
سجلت  2012أƊه ومع بداية عام  )socialbacker.com )وƄشف موقع Ɗ2011هاية يوƊيو 

باƅمائة مقارƊة بعدد اƅسƄان  8.20قدرت ب   (facebook)لفي اƅجزائر Ɗسبة ارتفاع دخول 
باƅمائة باƊƅظر إƅى مستخدمي ااƊترƊت؛ حيث وصل عدد  60.32في اƅجزائر وب 

 أƅفا وأشار ذات اƅموقع أن عدد اƅذƄور  835مليوƊين و(facebook)مستخدمي 
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حين باƅمائة في  68اƅجزائريين اƅمستخدمين ƅلموقع أƄثر من عدد اإƊاث إذ بلغ عدد اƅذƄور 
 .1باƅمائة 32بلغ عدد اإƊاث 

II-  خصائص موقعfacebook بيئيةƃسياحة اƃسهامه في ترويج ا  :وا 
إضافات مهمة غيرت Ƅيفية اƅتفاعل بين اƗعضاء عن طريق  (facebook)قدم موقع        

اƅمعلومات اƅتي توفرها تطبيقاته من تبادل اƅمصاƅح اƅمشترƄة وتوفير مساحة مشترƄة 
جراء مƊاقشات عامة وثيقة  ،موضوع اƅسياحة اƅبيئية وƊشر اƅمعلومات عƊهƅلحديث حول  وا 

ومƄن  ،اƅصلة به وƅميزاته اƅتفاعلية فقد أصبح وسيلة ƅترقية اƅسياحة اƅبيئية واƅترويج ƅها
(facebook ) ينƄمشترƅلعديد من اƅ بيئية؛ إذ أصبح مقصداƅقضايا اƅوجيا باƅوƊƄتƅمن ربط ا

يه متƊفسا ƅلتعبير عن مبادئها اتجاƋ تطوير اƅسياحة اƅبيئية وهذا عن واƅجمعيات اƅتي وجدت ف
طريق اƅخصائص اƅتي يقدمها اƅموقع، فمن خال خاصية اƅمجموعات يمƄن إƊشاء جمعيات 
تهتم باƅسياحة اƅبيئية، وتسمح ƅلمشترƄين في اƅموقع بااƊضمام إƅيها، وƄذƅك خاصية اƅصور 

ƅصور اƅشر مختلف اƊ ن منƄتي تمƅفيديو اƅك خاصية اƅذƄبيئية وƅسياحية اƅوجهات اƅمتعلقة ا
اƅتي توفر ƅلمشترك إمƄاƊية تحميل اƅفيديوهات اƅخاصة باƅمƊاظر اƅجذابة ƅلمƊاطق إرساƅها 

ففي اƗردن أطلق اƊƅاشط اƅسياحي حسƊي معيوف مبادرة ƅلوصول  بغية جذب اƅسياح Ɗحوها،
جتماعي عبر اƅعاƅم بهدف ترويج أƅف من مرتادي شبƄات اƅتواصل اا 100إƅى Ɗحو 

اƗردن سياحيا واƅتعريف بأبرز اƅمقومات اƗثرية واƅتاريخية واƅجماƅية واƅطبيعية اƅتي تزخر 
من خال إƊشاء صفحة  2012بها بادƋ، وبدأ حسƊي Ɗشاطه اƅتطوعي في اƅعام 

قات ، إƅى جاƊب صفحات عبر مواقع اƅتواصل ااجتماعي اƗخرى وتطبي (facebook)عبر
واƅجماƅي  ،اƅهاتف؛ حيث يسعى جهدƋ إƅى تعريف اƅعاƅم باإرث اƅحضاري اƅتاريخي

حيث تحظى اƅصفحة اƅتي أƊشأها بمتابعة واسعة يزيد مجموع  ؛اƅذي يميز اƗردن ،واƅطبيعي
 آاف( من شتى  107متابعيها على )
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Ƅما ، «Welcome To Jordan, from the depths of my heart» دول اƅعاƅم وتحمل اسم:
تعمل على Ɗشر اƅصور ومقاطع اƅفيديو اƅمتعلقة باƅمواقع اƅسياحية واƅعادات اƗردƊية بهدف 
تعريف اƅعاƅم بها إذ قال بأن اƅصفحات اƅتي أƊشأها عبر مواقع اƅتواصل ااجتماعي أسهمت 
 Ƌتي تردƅرسائل اƅات واƄمشارƅك من خال اƅها، واحظ ذƊشودة مƊمƅهداف اƗبتحقيق ا

استمرار من Ƅثيرين عبر اƅعاƅم يرغبون بزيارة اƗردن، حيث عمل على تقديم اƅمعلومات ƅهم ب
حول Ƅيفية اƅزيارة وميزات اƅمملƄة، وƊشر مضمون متميز يعƄس أبهى اƅصور عن مواقع 
اƅسياحة، ويعƄس مدى حاƅة استقرار وتقدم اƗردن واƊفتاحه على ثقافات اƅعاƅم ويعرف 

Ƅيين وƊردƗرمهم.بعادات ا 
يتمتع بتطبيقات عديدة يستطيع من خاƅها اƅمشترك عرض ما ƅديه ( facebook)إن موقع 

 واƅتفاعل مع تلك اƅتطبيقات وهي:
 أوا : خدمة اأخبار اƃمحدثة: 

؛ حيث أصبح أي مشترك في شبƄة م2006وهي خدمة جديدة ظهرت في غضون عام       
(facebook )ل ما هو جƄ يستطيع أن يتعرف على Ƌدى أصدقائه ويعرف من خال هذƅ ديد

وباƅتاƅي  ،اƅخدمة اƅمعلومات اƅجديدة اƅتي قام صديقه بإضافتها واƅصور اƅجديدة وما إƅى ذƅك
يƄون اƅتواصل ƅحظي بين اƗصدقاء بعضهم اƅبعض، تعتمد خدمة اƗخبار اƅمحدثة على 

احة اƅبيئية أو محدثة اƅتي تقوم ببث Ƅل خبر جديد أو معلومة جديدة تخص اƅسي )RRS)تقƊية
وقد قام موقع  ،في صفحتك ƅترسلها Ƅƅل صفحات أصدقائك في Ɗفس اƅشبƄة

(facebook) ون أول ماƄديك حتى تƅ موقعƅخبار في صدر صفحة اƗا Ƌان هذƄباختيار م
 تقع عليه عيƊيك عƊد فتح صفحتك وهي اƗخبار اƅمحدثة Ɨصدقائك.

 Ƅما يلي: (facebook)يمƄن تطبيق هذƋ اƅخدمة على 
  ل ما هو جديد حولƄ مستفيد علىƅات صفحتك أول بأول حتى يتعرف اƊحدث بيا

 برƊامجك اƅمخصص ƅزيارة اƅوجهات اƅسياحية اƅبيئية.

 



 

  :My Profileثاƈياً : موقعي أو صفحتي 
وفيها يقوم اƅمشترك بتعريف Ɗفسه في فقرات صغيرة مثل بياƊات شخصية عƊه عن       

اهتماماته، وعƊد تعديل هذƋ اƅبياƊات سوف تظهر ƅه مباشرة في  تعليمه عن عمله عن
اƗخبار اƅمحدثة في صفحته أو صفحات أصدقائه، وباƊƅسبة ƅلمهتمين باƅسياحة اƅبيئية 
وأعضاء اƅجمعيات اƅبيئية هذƋ خاصية جيدة جداً تجعل اƅمستفيدين على علم جيد بƄل ما 

رض أƅبوم صور عن اƅمƊاطق اƅمبرمجة أو هو جديد يطرأ على برƊامج اƅرحات مثا أو ع
واƅذي يعرض Ƅƅل اƅمشترƄين واƅموضوعات ( facebook)طرح موضوع ƅلمƊاقشة على حائط

 اƅتي يراد طرحها ƅلمستفيدين وااستفسارات اƅتي يود اƅمشترƄون طرحها على اƅصفحة.
 Ƅما يلي: ( facebook)يمƄن تطبيق هذƋ اƅخدمة على 

  اتكƊن قم بتحديث بياƄƅحظات وƅ ك بضعƅحظي فقد يستغرق ذƅ لƄومعلوماتك بش
 واƅموجودين في شبƄتك. (facebook)يقرأƋ اƅعديد واƅعديد من مستخدمي

  لرحات مثاƅ ظمةƊمƅجهة اƅل دائم ومحدث معلومات ااتصال باƄأرسل بش
 ومعلومات حول ساعات اƊطاقها واƅعطات اƅرسمية وهƄذا.

  يةƊاƄرد على أسئلة مستفيديك باستخدام إمWall to Wall  حيث  أن ردك على
اƅطاƅب سوف يظهر عƊد Ƅل أصدقاء هذا اƅمستفيد حتى ƅو هم ƅيسوا من هواة 
اƅسياحة اƅبيئية ƅديك مما يؤدي إƅى Ɗشر اƅمعلومات عن رحلتك أƄثر وأƄثر من خال 

(facebook). 
 : Notesيعة ثاƃثاً: اƃماحظات واƃمراسات اƃسر 

وهي تقƊية يمƄن استخدامها ( Blogs)اƅماحظات أو اƅمدوƊات وهي تعتمد على تقƊية      
 ƅتوصيل معلومات سريعة ويومية أو أي معلومات سريعة تود توصيلها ƅلمستفيدين وهي 

 
 



 

وباƅتاƅي يمƄن تحميل اƅصور واƊƅصوص وتوصيلها بشƄل  )HTML) تعتمد على خاصية
 اƗشخاص اƅموجودين بقائمتك.سريع Ƅƅل 

ويمƄن استخدام هذƋ اƅماحظات ƅلمشارƄة وتبادل اƅمعلومات بين هواة اƅسياحة      
اƅطبيعية بعضهم اƅبعض، وعƊد إرسال أي ماحظة سوف تظهر في Ƅل صفحات اƅمشارƄين 
في اƅصفحة وبذƅك فإن استخدام هذا اƅبرƊامج يتيح تبادل وتƊاقل اƗخبار واƅمعلومات 

 تشابƄات ا Ɗهائية.ب
 Ƅما يلي: ( facebook)يمƄن تطبيق هذƋ اƅخدمة على 

  صفحتك وأرسلهاƅ ًتي وردت حديثاƅات اƊبياƅات قواعد اƊتب أو أعرض بياƄأ
 ƅمستخدمي اƅموقع.

 .زيارتهاƅ سياحية ومواعيدكƅاطق اƊمƅشارك أصدقاءك أي أخبار عن ا 
  بيئةƅات ومقاات متخصصة في اƊحمل مدو. 
 لمستفيدين. أعلن عنƅ تي تم إتاحتهاƅجديدة في صفحتك واƅسياحية اƅشطة اƊƗا 
  طبيعية وأعلن علىƅاطق اƊمƅحو اƊ سفاريƅغز في مجال اƅ أرسل سؤال أسبوعي أو

 حصول أول مشارك باƅرد على جائزة.
  (:Photos)رابعاً : اأƃبومات 

يمƊƄه إرسال صورة متضمƊة يمƄن استخدام هذƋ اƅخدمة بأƄثر من طريقة مختلفة فاƅمستخدم  
 Ƌتعليق على هذƅصدقائه اƗ نƄوأيضاً يم Ƌل أصدقاءƄƅصورة وƅل ما في باƄƅ شرح مفصل

ƅأƅبوم حتى يمƄن  URLاƅصور وطبعاً يمƄن تƊسيق هذا اƅƗبوم ويمƄن إرسال ماحظة بال
 ƅلجميع رؤية هذا اƅƗبوم.

مƄاƊيات اƅمشارƄة اƅمختلفة على      مستخدميه يتواصلون أƄثر مع تجعل   facebookوا 
 أصدقائهم من خال اƅمشارƄة واƅتعليقات ووضع عامات ƅتمييز اƅصور اƅجيدة.

 Ƅما يلي: (facebook)يمƄن تطبيق هذƋ اƅخدمة على 
 



 

  تي قمت بزيارتها وقم بعملƅمحميات اƅتي قمت بزيارتها واƅجديدة اƅبلدان اƅصور ا
Ƅƅ مختلفةƅات اƊبياƅوان واƊعƅين توضيحات باƄمشترƅل اƄƅ صورƅا Ƌها وقم بإرسال هذƊل م

 ƅيصبحوا على علم بƄل ما ورد حديثاً في صفحتك.
  بوم صور مما يساعدƅتي تشارك فيها في أƅتظاهرات اƅلملتقيات واƅ أعرض صور

مستخدمي اƅموقع واƅمستفيدين اƅمهتمين بمجال اƅسياحة اƅبيئية بمعرفة Ƅل جديد في 
 .اƅمجال

 ة في إƅبيئية وقم بتصوير أهم مقوماتها وأهم قم بعمل جوƅسياحية اƅاطق اƊمƅحدى ا
 مأƄواتها وآثارها اƅتاريخية  ويمƄن تصوير Ƅيفية اƅوصول إƅيها.

 : Eventsخامساً: اأحداث 
يسمح برƊامج اƗحداث أن يعلن عن أي حدث هام مثل: ورشة عمل  Ɗدوة، حلقة Ɗقاش      

أي من هذƋ اƗحداث اƅتي تƊظمها اƅمؤسسة أو اƅجمعيات  ويمƊƄك اƅبرƊامج من Ƅتابة Ɗوع 
اƅحدث اƅوقت، اƅتاريخ، اƅمƄان، وملخص ƅبرƊامج اƅحدث؛ وباƅتاƅي فهو يعتبر دعوة إƄƅتروƊية 

Ƅل أو بعض أصدقائك، ومن إمƄاƊيات اƅدعوة اإƄƅتروƊية أيضاً وذƅك يمƊƄك إرساƅها إƅى 
إذ إƊها تمƊƄك من إعداد قائمة باƅحضور اƅمتوقع من خال إرسال  )RSVP)من خال تقƊية 

استفتاء حول اƅحدث هل متوقع اƅحضور أم ا Ƅƅل اƅمدعوين وباƅتاƅي فإƊه يعد قائمة بعدد 
Ƅن أن تƄلحدث ويمƅ متوقعƅحضور اƅقائمة سرية.اƅا Ƌون هذ 

 Ƅما يلي: ( facebook)يمƄن تطبيق هذƋ اƅخدمة على 
  ل دوري وقمƄبيئية مثا بشƅسياحة اƅاطق اƊظم تظاهرة سياحية أو ملتقى حول مƊ

اƅتي تمƊƄك من معرفة  )RSVP )بإرسال دعوة إƄƅتروƊية Ƅƅل مهتم وقم باستخدام تقƊية
 عدد اƗفراد اƅمتوقع حضورهم.

  ظيمƊاطق وأعد حاول تƊمƅا Ƌموجودة في هذƅطبيعية اƅمواقع اƅاقشة أشهر اƊمƅ تجمعات
 تجمع ƅذƅك وأعلن عƊه ƅلمهتمين ƅلحضور واƅمƊاقشة.



 

  تظم مع وجودƊل مƄة ما بشƅدوƅ بيئيةƅسياحة اƅاطق اƊظيم جوات تعريفية بمƊحاول ت
 دƅيل ƅتعريف اƅمستخدمين بƄل مƊطقة وƄيفية اƅسفر إƅيها وزيارتها.

  بير خال حاولƄ لƄتبة بشƄمƅتاب تم قراءته في اƄ ون احتفال أسبوعي بأفضلƄأن ي
 اƗسبوع ورأي قارئي اƄƅتاب وتقييمهم ƅه.

: مƊها يتاح ƅلمستخدمين إرسال ƄƊزة افتراضية إثارة اƊتباƋ بعضهم إƅى  pokes *اƂƈƃزة
 .1به بعض وهي عبارة عن إشعار يخطر اƅمستخدم بأن احد اƗصدقاء يقوم باƅترحيب
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 خاصة اƃفصل:
 ووفرƊقل اإعام إƅى آفاق غير مسبوقة بظهور شبƄات اƅتواصل ااجتماعي ،  سمح    

ƅ تقال عبرƊلتأثير وااƅ برىƄ ًزمنمفهوم تاشي مستخدميه فرصاƅما اƄ مسافاتƅأوجد  وا
من  غيراƅتواصل ااجتماعي قƊوات ƅلبث اƅمباشر من جمهورها في تطور  مواقعظهور 

احتƄار صƊاعة اƅرساƅة اإعامية ƅيƊقلها إƅى  وأوقفجوهر اƊƅظريات ااتصاƅية اƅمعروفة، 
 مدى أوسع وأƄثر شموƅية، وبقدرة تأثيرية وتفاعلية ƅم يتصوّرها خبراء ااتصال.

 اهƊƄƅ اƅعامل اƗساس ƅلتغيير في اƅمجتمع، عيتمثل مواقع اƅتواصل ااجتما ا      
Ɗظرة اإƊسان في  اƅوعي تƄوين تهيئة متطلبات اƅتغيير عن طريق عامل مهم في أصبحت

رسائل إخبارية أو ثقافية أو ترفيهية أو  عبر فاƅمضمون اƅذي تتوجّه به ،واƅعاƅم محيطهإƅى 
 يصاحبه تغيير في اƅذهƊياتƊه إ، ا يؤدي باƅضرورة إƅى إدراك اƅحقيقة فقط، بل ترويجية

 اƅبƊية اƅتحتية ƅصياغة اƅتواصل ااجتماعي مواقعوتشƄل وفي اƅبƊية اƅثقافية ƄƄل  واƅعقليات
بهدف ضبط اƅسلوك  ،مثل اƅسياحة اƅبيئية قيمها وترويج اƅمفاهيم اƅبيئية وفرضوƊشر 

عدة هي بمثابة أمƊƄة  سياحيةفضاءات  هذƋ اƅمواقعصبحت تتشƄل بفضل حيث أ ؛اإƊساƊي
 من اƅقصوى باƅسّرعة واƅرّسائل اƅصّور تƊقل اƅتي عبر غرف اƅحوار واƅدردشة،تتم ، افتراضية

، اƅمستخدمينويمƄن أن تزدهر فيه مبادرات  أخرى Ɗقطة أيّ  إƅى اƗرض في Ɗقطة أيّ 
جديدة عن ، وأفƄار ثقافة سياحية بيئيةفتعددية اƅفاعلين وحدها هي اƅتي يمƄن أن تختار 
 .اƅتقدم واƅتƊمية، في فضاءات ƅم تƄن تتاءم يوما معها

 
 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اƃتطبيقي اإطار
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية         : اƃثاƃثاƃفصل   

 .(Facebook)عادات وأƊماط استخدام موقع  اƃمبحث اأول :       

اƅحاجات واƅدوافع اƅتي تƄمن وراء استخدام اƃمبحث اƃثاƈي:       

 .(Facebook)موقع 

( Facebook) بياƊات حول تقييم دور موقع اƃمبحث اƃثاƃث:       

 في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية واƅتعريف بها.

بياƊات حول اإشباعات اƅمحققة من خال استخدام  اƃمبحث اƃرابع:

 مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية. في ()موقع 

 



 

 تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية: -1

يتƊاول هذا اƅجزء اƅهام من اƅدراسة تحليل اƅبياƊات اƅميداƊية، استƊادا ƅمعطيات         
استمارة ااستبيان اƅموزعة على اƅمبحوثين في مديƊة سطيف، وقد تم تبويب اإجابات في 
يجاد تفسيرات ذات  شƄل جداول تحمل تƄرارات وƊسب مئوية، تم اƅتعليق عليها Ƅما وƄيفا وا 

بعد تسطيرƊا ƅهذƋ اƗهداف وبƊاء استمارة ااستبيان و  ،داات اجتماعية Ɨجوبة اƅمبحوثين
بهذا اƅشƄل، قمƊا بتوزيعها على أفراد عيƊة اƅدراسة في اƅمƊطقة اƅمحددة سابقا وفقا ƅلعيƊة 

م ثاستخرجƊا اƅجداول اƅبسيطة ؛ 270استمارة من أصل  265ية، وبعد استرجاع اƅقصد
وبعدها  ،واƅمستوى اƅدراسي( اƅسن، اƅجƊساƅجداول اƅمرƄبة اƅتي تتقاطع مع متغيرات اƅدراسة)

وƊتائج  عامةمباشرة شرعƊا في اƅتعليق عليها وتحليل بياƊات Ƅل محور Ɗƅتحصل على Ɗتائج 
 جزئية.

 :(Facebook) عادات وأƈماط استخدام موقع اƃمبحث اأول:
 تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب اƃعيƈة اƃعامة.اƃمطلب اأول: 

 .(Facebook)مدة استخدام اƃمبحوثين ƃموقع  (:09)رقم جدول 
 اƈƃسبة اƃتƂرار مدة ااستخدام

 %23.01 61 مƊذ أقل من سƊة
 %26.03 69 من سƊة إƅى ثاث سƊوات

 %50.94 135 ثاث سƊواتأƄثر من 
 % 100 265 اƃمجموع

 
حيث تشير اƊƅتائج إƅى ؛ (Facebook)يمثل اƅجدول أعاƋ مدة استخدام أفراد اƅعيƊة ƅموقع 

وذƅك بƊسبة  ،أƄثر من ثاث سƊواتمƊذ موقع اƅأƄثر من Ɗصف اƅعيƊة يستخدمون  :أن
 في حين  ،سƊة إƅى ثاث سƊوات مƊذيستخدموƊه  %26.03تليهم Ɗسبة  50.94%

 



 

، ويمƄن تفسير ارتفاع Ɗسبة استخدام اƅموقع اƅمذƄور مƊذ أقل من سƊة %23.01يستخدمه 
وخدماته مما جعله  Ƌأدوار وتƊوع  ƅلموقع مƊذ أƄثر من ثاث سƊوات إƅى ااƊتشار اƅواسع 

 .اƅمستخدمين يستميل اƅعديد من
 :(Facebook)(: يوضح Ƃيفية استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 10جدول رقم )

 اƈƃسبة اƃتƂرار Ƃيفية ااستخدام

 %87.92 233 باƊتظام

 %6.41 17 غاƅبا

 %3.77 10 أحياƊا

 Ɗ 5 1.88%ادرا

 % 100 265 اƃمجموع

 
حيث تعطي Ɗتائج  Ɗ(Facebook)مط وƄيفية استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

، %87.92مƊتظمة وذƅك بƊسبة اƅجدول أن أغلبية اƅمبحوثين يستخدمون هذا اƅموقع بصفة 
تخدم عيƊة مـن اƅمبحوثين اƅموقع أحياƊا بƊسبة ا تسƄم %6.41في حين يستخدم غاƅبا بƊسبة 

، وƊرجع سبب استخدام اƅموقع اƅمذƄور باƊتظام إƅى اƄتساحه %1.88وƊادرا بƊسبة  3.77%
ا ƅلخصائص مجاا واسعا في حياة اƗفراد، اسيما وأƊه أصبح وسيلة تواصلية فعاƅة Ɗظر 

 واƅمميزات اƅتي يƊفرد بها.
 
 
 
 
 
 



 

 (Facebook)(: يوضح اƃوقت اƃمستغرق اƃذي يقضيه اƃمبحوثون عبر11جدول رقم )
 بشƂل يومي.

 اƈƃسبة اƃتƂرار اƃوقت اƃمستغرق

 %23.77 63 أقل من ساعة

 %27.16 72 من ساعة إƅى ساعتين

 %49.5 130 أƄثر من ساعتين

 % 100 265 اƃمجموع

 
؛ حيـث Ɗاحظ أن (Facebook)ع ين عبر موقاƅوقت اƅذي يقضيه اƅمبحوثيمثل اƅجدول 

من مجموع أفراد  %49.5أغلبهم يقضون في تصفحهم ƅلموقع أƄثر من ساعتين وذƅك بƊسبة 
من ساعة إƅى ساعتين في استخدام اƅموقع  %27.16اƅعيƊة في حـين يقضي ما Ɗسبته

 أقل من ساعة. %23.77اƅمذƄور ويقضي 
يجعلهم  باƅموقعويمƄن تفسير استخدام اƅمبحوثين اƅموقع ƄƗثر من ساعتين  بأن استمتاعهم  

ا يعيرون اهتماما ƅلوقت اƅذي يستغرقوƊه في تصفحه، وهي اƊƅتيجة اƅتي أƄدها إبراهيم 
وتأثيرها على اƅفرد واƅمجتمع؛ حيث توصل 1بعزيز في دراسته "مƊتديات اƅمحادثة واƅدردشة "

غلبية أفراد اƅعيƊة يستغرقون من ساعة إƅى ساعتين من اƅوقت وهم يستخدمون إƅى أن أ
 FacebookمƊتديات  اƅدردشة اƅتي تتقاطع خدماتها بشƄل Ƅبير مع اƅخدمات اƅتي يتيحها 

 إƅى تضييع اƅوقت وƄذا إهمال اƅواجبات واƗعمال. في Ƅثير من اƗحيان وهو ما يؤدي
 
 
 
 

                                                           
دراسة في دوافع ااستخدام وااƊعƄاسات على اƅفرد  -، مƊتديات اƅمحادثة واƅدردشة ااƄƅتروƊيةبعزيز إبراهيم -1

 . 126، ص 2007/2008واƅمجتمع  )مذƄرة ماجيستير غير مƊشورة(، اƅجزائر،



 

  .Facebookيوضح عدد مرات تصفح أفراد اƃعيƈة موقع  (12جدول رقم )
 اƈƃسبة اƃتƂرار اƃتصفحعدد مرات  

 %26.79 71 مرة واحدة 

 %30.56 81 من مرتين إƅى ثاث مرات 

 %42.64 113 أƄثر من ثاث مرات 

 % 100 265 اƃمجموع

 
أƄثر من ثاث  (Facebook)أعاƋ أن أغلبية أفراد اƅعيƊة يتصفحون موقع يبين اƅجدول 

من مرتين  %30.56، في حين يتصفحه ما Ɗسبته %42.64مرات في اƅيوم وذƅك بƊسبة 
 مرة واحدة. %26.79إƅى ثاث مرات و

اƅيوم في اƅجزائر مدمƊون على اƅموقع، ومن  (Facebook)وتبين هذƋ اƊƅتائج أن مستخدمي 
واƅمدمن على اƅموقع بين مؤشرات ذƅك: Ƅلما استخدم اƅشخص اƅموقع شعر باƅرضا أƄثر، 

 .1يƄون مهووسا بما يƄتب على اƅجدار وبقراءة اƅتعليقات ومتابعتها
 .(Facebook)يوضح اƃفترات اƃمفضلة ƃتصفح اƃمبحوثين ƃموقع  (13جدول رقم:)

ƃلتصفحفترات اƃ مفضلةƃرار اƂتƃسبة اƈƃا 

 %13.96 37 صباحا

 %24.52 65 مساء

 ƅ 163 61.50%يا

 % 100 265 اƃمجموع

 

                                                           
1 Jamie Lober . (2011) : are you addicted to facebook is the internet causing you to avoid the real life, [online] ; 

http://www.familytimemagazine.com/articles/AreYouAddictedToFacebookweb.pdf 

 

 



 

حيث تعطـي اƅقراءة اƗوƅية  ؛(Facebook)اƅمبحوثين ƅموقع  فترات تصفحيوضح اƅجدول 
في حين  ƅ61.50%لجدول أن معظم اƅمبحوثين يفضلون استخدام اƅموقع ƅيا وذƅك بƊسبة 

 استخدامه صباحا. %13.96ا يفضل مساء، Ƅم %24.52يفضل 
واƅفترة اƅليلة هي اƗوقات اƅتي يتفرغ فيها ويبدو هذا اƅترتيب مƊطقيا حيث أن اƅفترة اƅمسائية 

أغلبية اƗشخاص ƅإƊترƊت، ضف إƅى ذƅك أن اإƊترƊت تتيح فرصة اختيار اƅوقت اƅمƊاسب 
ƅاستخدام عƄس بقية اƅوسائل اإعامية، وƊجد بأن عددا قليا من اƅمستخدمين يفضلون 

Ɗƅسبة ƅمن يدخلون ƅلموقع حيث قد يƄون ذƅك هو اƅوقت اƊƗسب با استخدام اƅموقع صباحا،
من أماƄن اƅعمل مثا، أو يمƄن أن تƄون اƅفترة اƅصباحية هي وقت فراغ باƊƅسبة ƅلبعض 

 مƊهم.
 .(Facebook)( يوضح اأماƂن اƃمفضلة ƃدى اƃمبحوثين ƃتصفح موقع 14جدول رقم: )

 اƈƃسبة اƃتƂرار اƃمفضلة ƃلتصفحماƂن اأ

 %61.50 163 اƅمƊزل

 %21.88 58 مقهى اإƊترƊت 

 %9.43 25 اƅجامعة

 %7.16 19 أخرى تذƄر

 % 100 265 اƃمجموع

 
من اƅمƊزل  Ɗ (Facebook)تائج اƅجدول أعاƋ أن أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة يدخلون لتمثل 
 %9.43يدخلون ƅلموقع من مقاهي اإƊترƊت، ثم Ɗ21.88%سبة ما تليها  %61.50بƊسبة 

اƅمبحوثين أمـاƄن أخرى ƅاستخدام على غرار أماƄن من اƅجامعة، Ƅما تفضل Ɗسبة قليلة من 
، ويمƄن تفسير هذƋ اƊƅتائج باƅتطور اƄƅبير اƅذي عرفته %7.16اƅعمل وغيرها وذƅك بƊسبة 

دراسة حديثة حول مدى استغال حيث Ƅشفت  ؛اإƊترƊت في اƅجزائر في اƅسƊوات اƗخيرة
 بƄة سيتضاعفاƅجزائريين ƅلشبƄة اƅعƄƊبوتية أن عدد مستخدمي هذƋ اƅش



 

وشهدت اشتراƄات اإƊترƊت في اƅمƊازل ارتفاعا Ƅبيراً في اƅسƊوات اƗخيرة، وحسب      
إحصائيات اتصاات اƅجزائر فلقد بلغ عدد اƅمشترƄين بااƊترƊت ذات اƅتدفق اƅعاƅي ƅجواب 

وهذا ما يفسر Ɗƅا Ɗتائج  ميول اƅمستخدمين استخدام اƅموقع ƅيا يدل  مشترك   3754.84
 لى وجود اإƊترƊت في اƅمƊزل خاصة ما يتعلق باإƊاث، وتعُود ق لّة Ɗسبة اƅدخول إƅىع

(Facebook)  جامعة ا توفر خدمةƅقسام في اƗعديد من اƅى أن اƅظرا إƊ جامعةƅمن ا
(wifi)  يومƅجزائر اƅت في اƊترƊشير أن اإƊ كƅطلبة من ااتصال، ورغم ذƅن اƄتي تمƅا

 .1وفي مختلف اƅمؤسسات وهذا ما يتيح استخدامها في أي مƄان أصبحت متوفرة بشƄل Ƅبير

 .(Facebook)( يوضح أسباب تفضيل اƃمبحوثين ƃموقع 15جدول رقم )  
 اƈƃسبة اƃتƂرار Facebookأسباب تفضيل 

 %5.66 15 سهوƅة ااستخدام

 %87.92 233 ااƊتشار اƅواسع  

 %6.41 17 خصوصية هذا اƅموقع 

 % 100 265 اƃمجموع

 
حيـث يظهـر جليا من خال  (Facebook)أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

قراءة معطيات اƅجدول أن ااƊتشار اƅواسع ƅهذا اƅموقع هو اƅسـبب اƗول ƅتفضيله من قبل 
وذƅك Ɗظرا ƅلجماهيرية اƄƅبيرة اƅتي بات يحظى بها واƅتي دفعت ، %87.92اƅمبحوثين بƊسبة 
زيادة على ذƅك  اƅمستخدمين إƊشاء صفحات خاصـة بهـم عبر هذا اƅموقعاƄƅثير من غير 

 ساهمت مجاƊية ااشتراك في اƅموقع وتƊوع أغراض استخدامه في تجاوب 
 

                                                           
-119، مرجع سبق ذƄرƋ، ص استخدام مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅعاقات ااجتماعية، مريم ƈاريمان ƈومار - 1

120. 



 

، في حين تأتي اƅخصوصية اƅتي يتمتـع بهـا اƅموقـع اƄƅثيرين معه في جميع أƊحاء اƅعاƅم
 %5.66و %6.41حـوثين وذƅـك بƊسـبة ƄثاƊي اƗسباب اƄƅامƊة وراء تفضيله مـن قبـل اƅمب

 Ƅمرتبة ثاƅثة.
 اƃمفضلة ƃدى أفراد اƃعيƈة. (Facebook) ( يوضح خدمات16جدول رقم: )

 اƈƃسبة اƃتƂرار اƃخدمات اƃمفضلة

 %05.88 39 اƅƗعاب

 %22.17 147 اƅدردشة 

 %03.01 20 اƅتطبيقات 

 %26.07 173 اƅتعليقات

 %12.21 81 مشارƄة اƅفيديو

 %15.38 102 مشارƄة اƅصور

 %15.23 101 مشارƄة اƅروابط

 % 100 663 اƃمجموع

 

Ɗتائج اƅجدول تبين Ɗƅا أن أƄثرَ خدمة يفضلها أفراد اƅعيƊة هي خدمة اƅتعليقات من خال 
، أما %17.65مبحوثا بƊسبة  147تليها خدمة اƅدردشة اƅتي فضلها  %26.07وذƅك بƊسبة

تليها مشارƄة اƅروابط  (%15.38اƅمبحوثون مشارƄة اƅصور ) في اƅمرتبة اƅثاƅثة فيُفضّل
، وتأتي خدمة %5.88فاƅƗعاب بƊسبة  %12.21ثم مشارƄة اƅفيديو %15.23بƊسبة 

 .%03.01اƅتطبيقات في آخر اƅتفضيات بƊسبة 
ويمƄُن تفسير تفضيل أفراد اƅعيƊة ƅخدمة اƅتعليقات بميلهم ƅلتعبير عن أفƄارهم وآرائهم     
Ƌتي  تجُاƅمجموعات اƅصفحات واƅصدقاء أو في مختلف اƗتي يضعها اƅات اƄمشارƅمختلف ا

 .وقارئفاƅفرد يƄون مرسا وƄاتبا ومشارƄا، Ƅما أƊه مستقبل  يƊتمون إƅيها
 
 



 

 . (Facebook)( يوضح عدد أصدقاء أفراد اƃعيƈة في موقع 17جدول رقم: )
 اƈƃسبة اƃتƂرار (Facebook)في  عدد اأصدقاء

 %64.15 170 150من أقل 

 %16.98 45   300إƅى  150من 

 %18.86 50 300أƄثر من  

 % 100 265 اƃمجموع

 
صديق 150مبحوثا أجابوا بأƊهم يملƄون أقل من  170من خال اƅجدول أعاƋ أن Ɗاحظ 

 300مبحوثا أƄثر من  50، في حين يملك %64.15وذƅك بƊسبة  (Facebook)في
صديق  300إƅى 150من يملƄون أصدقاء %16.98تليها ، %18.86صديق بƊسبة 
 مبحوثا.  45وتمثلها إجابات 

اƅرغبة في ارتفاع أفراد اƅعيƊة ب ƅدىفي اƅموقع أو عدمه عدد اƗصدقاء  ارتفاع ويمƄن تفسير
خلق مجال أوسع ƅلتفاعل وƅزيادة حجم اƅتفاعل اƄƅبير ƅلفرد في اƅمجتمع اافتراضي حيث 

من خال اƅمشارƄات  (Facebook)اء زادت Ɗسبة اƅتفاعل في Ƅلما زاد عدد اƗصدق
 اƅمتƊوعة واƅتي تتلقى ردودا عديدة بفضل تƊوع اƗصدقاء واختاف آرائهم.

( يوضح معايير اختيار أفراد اƃعيƈة أفراد اƃعيƈة أصدقائهم في موقع 18جدول رقم: )
(Facebook). 

 اƈƃسبة اƃتƂرار اختيار اأصدقاءمعايير 

 %31.51 110 اƅعلمياƅمستوى 

 %38.39 134 ااهتمامات اƅمشترƄة

 %9.74 34 صلة اƅقرابة 

 %20.34 71 ا يوجد أي معيار

 % 100 349 اƃمجموع



 

 مبحوثا يختارون أصدقاءهم بƊاءًا على ااهتمامات 134ب فحص Ɗتائج اƅجدول يتبين Ɗƅا أن 

مƊهم أصدقاءهم حسب اƅمستوى  %31.51، في حين يختار %38.39اƅمشترƄة بƊسبة 
مبحوثا  71يجمعهم بأصدقائهم صلة اƅقرابة وهو ما تمثله إجابات  %20.34مقابل اƅعلمي 

مبحوثا عاقات صداقة مع أشخاص بطريقة عشوائية  34 من أفراد اƅعيƊة، في حين يقيم
 .%9.74ودون أي معيار وذƅك بƊسبة 

مواقع  على ااهتمامات اƅمشترƄة إƅى أن ويمƄن تفسير اختيار اƅمبحوثين Ɨصدقائهم بƊاء
خصوصا وفر سبا جديدة ƅاتصال، فقد يƊضم  (Facebook)اƅتواصل ااجتماعي عموما و

 اƅمستخدمون ƅلتواصل من خال تبادل اƗفƄار واآراء اƅمشترƄة.
 في مجموعات معيƈة على أو عدمها مشارƂة أفراد اƃعيƈة ( يوضح19جدول رقم: )

(Facebook)؟  
 مشارƂة اƃمبحوثين أو عدمها في مجموعات على

(Facebook)؟ 
 اƈƃسبة اƃتƂرار

 Ɗ 180 67.92%عم

 %32.07 85 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
حيث يبين  (Facebook)مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات في معيƊة على يمثل اƅجدول 

أن أƄثر من Ɗصف اƅعيƊة يƊتمون إƅى مجموعات افتراضية على اƅموقع اƅمذƄور وذƅك بƊسبة 
مƊهم ا يƊتسبون ƅلمجموعات، ويأتي ااƊتماء ƅلمجموعات من  %32.07مقابل 67.92%

ذƅك أƊها تتيح ƅلفرد اافتراضي أن يجتمع  اƅموقع،بين أهم اƊƅشاطات اƅتي يقوم بها مستخدمو 
واƅمƊاقشات اافتراضية واƅتعرف  رين من مختلف أرجاء اƅعاƅم يشارƄوƊه ااهتماماتمع اآخ

 على أشخاص جدد واƅمشارƄة في اƅعديد من اƊƗشطة اافتراضية.
 



 

ƈوعية اƃمجموعات اƃتي يشارك فيها أفراد اƃعيƈة في  ( يوضح20جدول رقم: )
(Facebook). 

 اƈƃسبة اƃتƂرار ƈوعية اƃمجموعات

 %5.82 19 سياسية

 %18.40 60 اجتماعية

 %39.57 129 ثقافية 

 %24.53 80 ترفيهية

 %9.20 30 إعامية

 %2.45 8 بيئية

 % 100 326 اƃمجموع

 
أعضاء في مجموعات على  %67.92بعد أن أƄدت Ɗƅا Ɗتائج اƅجدول أن أغلبية أفراد اƅعيƊة 

(Facebook)جدولƅتائج اƊ اƊƅ ون في مجموعات ثقافية  ، توضحƄمبحوثين مشارƅأن أغلب ا
 %24.53مبحوثا، تليها اƅمجموعات اƅترفيهية بƊسبة  129؛ أي ما يقابله %39.57بƊسبة 

في مجموعات ترفيهية، ثم اƅمجموعات اإعامية  %18.40مبحوثا بƊسبة  60فيما يشارك 
ة في آخر ااختيارات وتأتي اƅمجموعات اƅبيئي، %5.82واƅسياسية بƊسبة %9.20بƊسبة 
 .%2.45بƊسبة 

وƊفسر ارتفاع Ɗسبة اƅمشارƄة في اƅمجموعات اƅثقافية برغبة اƅمبحوثين في بƊاء عاقات عبر 
Ɗحاء اƅعاƅم يتعلمون من بعضهم اƅبعض،خاصة وأن مواقع في جميع أ أشخاصاƅموقع مع 

 م.اƅتواصل ااجتماعي تعد مƊبرا هاما ورافدا من روافد اƅمعرفة واƅتعلي
 
 
 
 



 

 اƃمطلب اƃثاƈي: تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب متغيرات اƃدراسة.
 وعاقته بمتغير اƃجƈس.(Facebook)مدة استخدام اƃمبحوثين ƃموقع  (:21جدول رقم )

 
وعاقته بمتغير اƅجƊس؛ حيث يتضح أن  (Facebook)مدة استخدام موقع يمثل اƅجدول 

اƅمبحوثين اإƊاث؛ حيث اƅذƄور يستخدمون اƅموقع أƄثر من ثاث سƊوات بƊسبة عاƅية من 
يستخدمون  ƅ20.26%إƊاث، تليها عƊد اƅذƄور Ɗسبة  %34.82مقابل  %62.74قدرت 

فترة Ɗƅفس اƅت يستخدموƊه من سƊة إƅى ثاث سƊوا %16.99اƅموقع مƊذ أقل من سƊة، ثم 
مƊذ أقل من  %26.78و %34.82ثم  مƊذ أƄثر من ثاث سƊوات بƊسبة  %38.39بƊسبة 
 سƊة.

اƅذƄور اƅذين يستخدمون اƅموقع أƄثر من ثاث سƊوات بƊسبة عاƅية وƊفسر ارتفاع Ɗسبة 
هامش اƅحرية اƄƅبير ƅدى اƅذƄور واقتصار شبƄة اإƊترƊت على مقاهي إƅى مقارƊة باإƊاث 
 يقف حاجزا ƅدى بعض عائات اإƊاث. اإƊترƊت وهو ما

 
 
 
 

 اƃجƈس               
 مدة ااستخدام

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %23.01 61 %26.78 30 %20.26 31 مƊذ أقل من سƊة

من سƊة إƅى ثاث 
 تسƊوا

26 16.99% 43 38.39% 69 26.03% 

 %50.94 135 %34.82 39 %62.74 96 أƄثر من ثاث سƊوات

 % 100 265 %100 112 %100 153 اƃمجموع



 

 وعاقته بمتغير اƃسن.(Facebook)مدة استخدام اƃمبحوثين ƃموقع  (22جدول رقم )
       ƃـنسا 
 

 ااستخداموقت 

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

مƊذ أقل من 
 سƊة

20 16.12% 17 17% 24 58.53% 61 23.01% 

سƊة إƅى من 
 تثاث سƊوا

38 30.64% 29 29% 2 4.87% 69 26.03% 

أƄثر من ثاث 
 سƊوات

66 53.22% 54 54. % 15 36.58% 135 50.94% 

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
حيث تبين معطيات  اƅسن،وعاقته بمتغير  (Facebook)مدة استخدام موقع يمثل اƅجدول 

أƄثر من  يستخدمون اƅموقع اƅمذƄور سƊة 36-26اƅجدول أن اƅمبحوثين من اƅفئة اƅعمرية 
سƊة  ƅ15-25دى اƅفئة  %53.22تليها Ɗسبة ، %54قدرت ب بƊسب مرتفعة  ثاث سƊوات

سƊة، وتشير اƊƅتائج أن هذƋ اƅفئة تستخدم اƅموقع مƊذ أقل من سƊة  37أƄثر من %36.58و
سƊة فأغلبيتهم  25-15، أما اƅفئة %58.53لى من اƅفئات اƗخرى وذƅك ب بƊسبة أع

سƊة  36-26تليها اƅفئة من  ،تمن سƊة إƅى ثاث سƊوا %30.64يستخدمون اƅموقع بƊسبة 
 سƊة. ƅ37لفئة اƄƗثر من  %4.87، ثم %29بƊسبة 

ب  سƊواتأƄثر من ثاث مƊذ  سƊة 36-26اƅفئة اƅعمرية وƊرجع سبب ارتفاع اƊƅسبة ƅدى 
إƅى Ƅون هذƋ اƅفئة من اƅشباب وهم أƄثر ميا ومواƄبة ƅلتطورات اƅتƊƄوƅوجية اƅحديثة % 54

. 
 



 

وعاقته بمتغير اƃمستوى (Facebook)مدة استخدام اƃمبحوثين ƃموقع  (:23جدول رقم )
 اƃتعليمي. 

 اƃتعليمي اƃمستوى       
 

 مدة ااستخدام

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %23.01 61 %11.03 17 %39.63 44 مƊذ أقل من سƊة

 %26.03 69 %24.02 37 %28.82 32 تمن سƊة إƅى ثاث سƊوا

 أƄثر من ثاث
 سƊوات

35 31.53% 100 64.93% 135 50.94% 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث  (Facebook)مدة استخدام موقع يمثل اƅجدول 

اƅمبحوثين اƅثاƊويين يستخدمون اƅموقع ƄƗثر من ثاث من خال اƊƅتائج اƅمتوصل إƅيها أن 
، أما من سƊة إƅى ثاث %39.63مƊذ أقل من سƊة بƊسبة و  ،%31.53سƊوات بƊسبة 

أقل من  خدموƊه بأقل Ɗسبة مƊذ، في حين Ɗجد اƅجامعيين يست%28.82ت فقدرت ب سƊوا
 %64.93بƊسبة مرتفعة قدرت ب ƄƗثر من ثاث سƊوات  ه اƅمبحوثونيستخدمبيƊما سƊة، 

وهي Ɗتيجة مƊطقية حيث يستخدموƊه في مجال اƅبحث وااطاع وهو ما يؤƄد على تأثير 
 .(Facebook)عامل اƅمستوى اƅدراسي على مدة استخدام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

وفق متغير  (Facebook)(: يوضح Ƃيفية استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 24جدول رقم )
 اƃجƈس.

 
 
 
 
 
 
 
 

وعاقته بمتغير اƅجƊس؛ حيث  Ƅ(Facebook)يفية استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 
تبين أن اƅمبحوثين اƅذƄور يستخدمون اƅموقع اƅمذƄور باƊتظام أƄثر من اإƊاث وذƅك بƊسـبة 

، Ƅما يستخدمه اƅمبحوثون مـن %82.14تستخدمه اإƊاث بƊسبة ، في حين 92.15%
ƅدى اƅذƄور  %4.57مقابل  %8.92اإƊاث غاƅبا وأحياƊا بƊسب أعلى من اƅذƄور قدرت ب

باƊƅسبة استخدامه غاƅبا، بيƊما تƊعدم Ɗسبة اإجابة على أحياƊا ƅديهم، ويمƄن تفسير ارتفاع 
ذƄور إƅى عامل اƅوقت اƅمتاح ƅهم إذ إƊهم باƊتظام ƅدى اƊ(Facebook) ƅسبة استخدام 

 ترتبطن باƊشغاات مƊزƅية أخرى. ياƅات يملƄون وقتا أƄبر ƅاستخدام مقارƊـة باإƊـاث
 
 
 
 
 

 اƃجƈس          
 

 Ƃيفية ااستخدام

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %87.92 233 %82.14 92 %92.15 141 باƊتظام

 %6.41 17 %8.92 10 %4.57 7 غاƅبا

 %3.77 10 %8.92 10 0 0 أحياƊا

 Ɗ 5 3.26% 00 00 5 1.88%ادرا

 % 100 265 %100 112 %100 153 اƃمجموع



 

وفق متغير  (Facebook)(: يوضح Ƃيفية استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 25جدول رقم )
 اƃسن.

 ناƃسـ     
 

 ااستخدامƂيفية 

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %87.92 233 %58.53 24 %91 91 %95.16 118 باƊتظام

 %6.41 17 %24.39 10 %1 1 %4.83 6 غاƅبا

 %3.77 10 %12.19 5 % 5 5 0 0 أحياƊا

 Ɗ 0 0 3 3 % 2 4.87% 5 1.88%ادرا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
وفق متغيـر اƅسن حيث يتضح  Ƅ(Facebook)يفية استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

من معطيات اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية يستخدمون هـذا اƅموقـع بصفة 
-15مƊتظمة وبƊسب متفاوتة ƄاƊت أعاها ƅدى اƅمبحوثين اƅمƊتمين إƅى اƅفئة اƅعمرية من 

ا، وبƊسب متفاوتة يستخدم اƅمبحوثون اƅموقـع غاƅبا ، Ƅم%95.16سƊة إذ قدرت ب  25
سƊة في حين يستخدم هذا  ƅ37دى اƅفئة اƄƗثر من  Ɗ24.39%سبيا قدرت أعاها ب 

، بيƊما اƊعدمت ƅدى اƅفئة % 5سƊة ب  36-26اƗخير أحياƊا بƊسب أقـل ƅدى اƅفئة 
Ɗƅسبة Ƅƅل اƅفئات اƅصغرى، Ƅما يستخدم اƅمبحوثون اƅموقع اƅمذƄور Ɗادرا بƊسب ضعيفة وبا

ويعود ارتفاع Ɗسبة استخدام اƅموقع اƅمذƄور باƊتظام ƅدى اƅفئتين اƅصغرى واƅوسطى  ،اƅعمرية
Ƅما أن اƅمراهقين أƄثر ترددا على  ،إƅى سيطرة اƅشباب على مواقع اƅتواصل ااجتماعي

 استخدام اƅموقع هروبا من بعض اƅمشƄات اƊƅفسية اƅتي تصادفهم.
 
 



 

وفق متغير  (Facebook)يوضح Ƃيفية استخدام اƃمبحوثين ƃموقع (: 26جدول رقم )
 اƃمستوى اƃتعليمي.

 
وعاقته بمتغير اƅمستوى  Ƅ(Facebook)يفية استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

حيث توضح اƅمعطيات اƅجدوƅية أن اƅمبحوثين من اƅمستويين يستخدمون اƅموقع  ؛اƅتعليمي
إذ قـدرت ب  ؛بصفة مƊتظمة وبƊسب مرتفعـة سجلت أعاها ƅدى اƅمبحوثين اƅجامعيين

باƊƅسبة ƅلثاƊويين بيƊما يستخدمه اƅمبحوثون غاƅبا وبƊسب  %85.58مقابل  89.61%
مقابل  Ƅ 7.79%ذƅك بƊسبةيƊة من اƅجامعيين مƊخفضة Ɗسبيا سجلت أعاها ƅدى أفراد اƅع

أحياƊا وƊادرا بƊسب أقل قدرت ب  ه اƅجامعيونفي حين يسـتخدم ،ƅلمستوى اƅثاƊوي 4.50%
 على اƅتواƅي ƅدى اƅثاƊويين. %2.7و %7.20مقابل  1.29%

Ɗسبة استخدام اƅموقع باƊتظام من Ƅا اƅمستويين إƅى أن اƅموقع يوفر  ويمƄن تفسير ارتفاع
بحوثين فرص ااطاع على اƅخبرات اƅتعليمية اƅمتƊوعة Ƅما يمƊح ƅهم فرصة اƅتواصل ƅلم

 ااجتماعي مع اƅمدرسين خارج أوقات اƅدراسة.
 
 

 اƃتعليمي اƃمستوى     
 

 Ƃيفية ااستخدام

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %87.92 233 %89.61 138 %85.58 95 باƊتظام

 %6.41 17 %7.79 12 %4.50 5 غاƅبا

 %3.77 10 %1.29 2 %7.20 8 أحياƊا

 Ɗ 3 2.7% 2 1.29% 5 1.88%ادرا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع



 

 (Facebook)يوضح اƃوقت اƃمستغرق اƃذي يقضيه اƃمبحوثون عبر (:27جدول رقم )
 .بشƂل يومي وعاقته بمتغير اƃجƈس

 
وعاقتـه بمتغير  (Facebook)اƅوقت اƅذي يقضيه اƅمبحوثون عبر موقع يمثل اƅجدول 

اƅجƊس حيث يتضح أن اƅمبحوثين يقضون وقتا طويا عبر هـذا اƅموقـع، إذ أن Ɗسبة اإجابة 
إا أƊها أعلى  ،على عبارة أƄثر من ساعتين ƄاƊت عاƅية ƅدى اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين

أما  ،باƊƅسبة ƅلذƄور  %37.25مقابل  %65.17ب حيث قدرت  ؛ƅدى اƅمبحوثين اإƊاث
فيما يتعلق بمدة ااستخدام من ساعة إƅى ساعتين فƄاƊت أعلى ƅدى اƅذƄور مƊها عƊد اإƊاث 

 .%33.33حيث قدرت ب 
تقضي عيƊة من اƅمبحوثين اƅذƄور أقل من ساعة عبر اƅموقع اƅمذƄور بƊسـبة تقـدر 

باƊƅسبة ƅلمبحوثين اإƊاث؛ وعليه يتضح مـن خـال تحليـل  %16.7مقابل  %29.41ب
أن سبب استخدام اإƊاث ƅلموقع ƄƗثر من ساعتين بƊسبة أعلى من  ،معطيات اƅجدول

  Facebookحيث أƊه أصبح ƅديهن مجال في اƅوصول إƅى اإƊترƊت وتصفح  ؛اƅذƄور
 

 اƃجƈس             
 

 مدة ااستخدام

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %23.77 63 %16.07 18 %29.41 45 أقل من ساعة

من ساعة إƅى 
 ساعتين

51 33.33% 21 18.75% 72 27.16% 

 %49.5 130 %65.17 73 %37.25 57 أƄثر من ساعتين 

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع



 

ومع قلة مرافق اƅترفيه فإƊهن ة دون اƅحاجة ƅلخروج من اƅمƊزل وباƅتاƅي إيجاد هوية افتراضي
 .إثبات ذاتهن تجدن فيه اƅملجأ اƅوحيد

 (Facebook)يوضح اƃوقت اƃمستغرق اƃذي يقضيه اƃمبحوثون عبر (28جدول رقم )
 .بشƂل يومي وعاقته بمتغير اƃسن

 ـناƃس        
 

 وقت ااستخدام

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %23.77 63 %26.82 11 %18 18 %27.41 34 أقل من ساعة

من ساعة إƅى 
 ساعتين

32 25.80% 36 36% 4 9.75% 72 27.16% 

أƄثر من 
 ساعتين 

58 46.77% 46 46 % 26 63.41% 130 49.5% 

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغير اƅسن؛ إذ  (Facebook)اƅوقت اƅذي يقضيه اƅمبحوثون عبر يمثل اƅجدول 

يقضي اƅمبحوثون من Ƅل اƅفئات اƅعمرية تقريبا أƄثر من ساعتين عبر هذا اƅموقع أين 
 %63.41واƅتي قدرت ب  سƊة  37سجلت اƊƅسبة اƗعلى ƅدى اƅفئة اƅعمرية اƄƗثر من 

ستخداما ير اƊƅتائج إƅى أن اƅفئة اƗقل اشوت سƊة، ƅ15-25دى اƅفئة من  %46.77مقابل
، Ƅما تستغرق اƅفئة %18سƊة حيث تستغرق أقل من ساعة بƊسبة  ƅ26-36لموقع هي 

 ƄƗثر من ثاث ساعات. %46تليها  Ɗ36%فسها من ساعة إƅى ساعتين بƊسبة 
 (Facebook)سƊة هي اƄƗثر إدماƊا على موقع  37اƊƅتائج أن اƅفئة اƄƗثر من  Ƅما تبين

ƄƗثر من ثاث ساعات وهو ما يمƄن إرجاعه إƅى أن  ƅجلوس أغلبيتهم أمام اƅموقعƊظرا 
اƅموقع يقدم فرصا جديدة ƅلƄثيرين ممن يعيشون بعيدا عن عائاتهم. ƅلبقاء على اتصال 

عادة ااتصال مع اƗصدقاء اƅقدامى.  معهم وتبادل اƅصور وا 



 

 (Facebook)يوضح اƃوقت اƃمستغرق اƃذي يقضيه اƃمبحوثون عبر (29جدول رقم )
 .مي وعاقته بمتغير اƃمستوى اƃتعليميبشƂل يو 

 اƃتعليمي اƃمستوى 
 

 وقت ااستخدام

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %23.77 63 %18.18 28 %31.53 35 أقل من ساعة

من ساعة إƅى 
 ساعتين

47 42.34% 25 16.23% 72 27.16% 

 %49.5 130 %65.58 101 %26.12 29 أƄثر من ساعتين 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
وفقا ƅمتغير اƅمستوى اƅتعليمي إذ  (Facebook)مدة استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 
قدرت ب  بƊسبة أƄثر من ساعتين اƅمذƄور عبحوثين اƅجامعيين يستخدمون اƅموقيتبين أن اƅم

Ƅما يستخدم اƅثاƊويون اƅموقع ساƅف اƅذƄر من ساعة  ،ƅلثاƊويين %26.12مقابل  65.58%
أقل من  %31.53، تليها ƅديهم Ɗسبة %42.34حيث قدرت ب  ؛إƅى ساعتين Ƅأعلى Ɗسبة

 ساعة.
 و على اƅموقع ويمƄن تفسير جلوس اƅجامعيين ƄƗثر من ساعتين ƅسهوƅة وسرعة اƅمعلومات

 معارفهم وثقافتهم اƅعامة اƅتي تتƊاسب مع مستواهم اƅعلمي.
 
 
 
 
 



 

وعاقته بمتغير  (Facebook)يوضح عدد مرات تصفح أفراد اƃعيƈة موقع  (30جدول رقم )
   اƃجƈس.

 اƃجƈس               
 

 اƃتصفحمرات 

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %26.79 71 %33.92 38 %21.56 33 مرة واحدة 

من مرتين إƅى ثاث 
 مرات 

57 37.25% 24 21.42% 81 30.56% 

 %42.64 113 %44.64 50 %41.17 63 أƄثر من ثاث مرات 

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
إذ وعاقته بمتغير اƅجƊس  (Facebook)عدد مرات تصفح أفراد اƅعيƊة موقع يمثل اƅجدول 

 %44.64أن اإƊاث أƄثر تصفحا ƅلموقع مقارƊة باƅذƄور؛ حيث أن ما Ɗسبته تبين اƊƅتائج
ƅلذƄور تليها باƊƅسبة  %41.17يتصفحن اƅموقع أƄثر من ثاث مرات في اƅيوم مقابل 

من مرتين إƅى ثاث  %21.42تتصفحƊه مرة واحدة في اƅيوم و ƅ33.92%إƊاث Ɗسبة 
فيما يخص تصفحهم ل  %21.56أما أقل Ɗسبة ƅدى اƅذƄور فƄاƊت ب  مرات،

(Facebook) .يومƅمرة واحدة في ا 
دخول اإƊاث ƄƗثر من ثاث مرات في اƅيوم إƅى اƅموقع إƅى عامل اƅجƊس اƅذي  ويعود

مثل ااهتمام  ،يلعب دورا Ƅبيرا في مثل هذƋ اƅحاات Ɨن اهتمامات اإƊاث تتƊوع وتختلف
باƅموضة وƄل جديد عƊها، وصفات اƅطبخ وغيرها من ااهتمامات اƅمƊزƅية وهو ما يدل على 

 وجود فروقات ذات داƅة إحصائية بين اƅجƊسين.
 
 



 

وعاقته بمتغير  (Facebook)يوضح عدد مرات تصفح أفراد اƃعيƈة موقع (31جدول رقم:)
 اƃسن. 

 ناƃسـ         
 

 اƃتصفح مرات

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %26.79 71 %31.70 13 %17 17 %33.06 41 مرة واحدة 

من مرتين إƅى 
 ثاث مرات 

35 28.22% 34 34% 12 29.26% 81 30.56% 

أƄثر من ثاث 
 مرات 

48 38.70% 49 49 % 16 39.02% 113 42.64% 

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
من خال Ɗتائج اƅجدول ميل اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية إƅى استخدام موقع  ياحظ

(Facebook) سب مرتفعةƊـك بƅثر من ثاث مرات وذƄعمرية  ،أƅفئة اƅدى اƅ سجلت أعاها
بيƊما سجلت أقل  %34تليها من مرتين إƅى ثاث مرات ب، %49سƊة وقدرت ب  26-36

اƅموقع  فتتصفحسƊة  37ح اƅموقع مرة واحدة في اƅيوم، أما اƅفئة اƄƗثر من Ɗسبة ƅها بتصف
 من مرتين إƅى ثاث مرات.  %29.26أƄثر من ثاث مرات، ثم  %39.02بƊسبة 

سƊة ƄƗثر من ثاث مرات في اƅيوم إƅى ƄوƊها فئة شابة  36-26وƊفسر دخول اƅفئة من 
 .وأƄثر حبا ƅإطاع على مختلف اƅقضايا ووعيا أƄثر Ɗشاطا

 
 
 
 



 

وعاقته  (Facebook) يوضح عدد مرات تصفح أفراد اƃعيƈة موقع (32جدول رقم: )
 بمتغير اƃمستوى اƃتعليمي.  

 اƃتعليمي اƃمستوى    
 

 اƃتصفحمرات 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %26.79 71 %27.92 43 %25.22 28 مرة واحدة 

من مرتين إƅى ثاث 
 مرات 

34 30.63% 47 30.51% 81 30.56% 

 %42.64 113 %41.55 64 %44.14 49 أƄثر من ثاث مرات 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
بƊاء علـى متغيـر اƅمستوى  (Facebook)مرات تصفح أفراد اƅعيƊة موقع  عدديمثل اƅجدول 

اƅجدوƅية على ميل اƅمبحوثين من اƅمستويين إƅى استخدام اƅتعليمي؛ حيث تؤƄد اƅمعطيات 
باƊƅسبة  ƅ41.55%دى اƅثاƊويين و %44.14اƅموقع أƄثر من ثاث مرات وذƅك ب

 ƅلجامعيين، Ƅما يفضل اƅمبحوثون اƅثاƊويون استخدام هذا اƅموقع من مرتين إƅى ثاث مرات
اƅموقع من مرتين إƅى  مرة واحدة، أما اƅجامعيون فيتصفحون %25.22و %30.63بƊسبة 

 مرة واحدة. %27.92و %30.51ثاث مرات ب 
وƊاحظ عدم وجود فروق واضحة بين اƅمستويين فيما يخص عدد مرات تصفح 

(Facebook).  
 
 
 
 



 

 (Facebook) يوضح اأوقات اƃمفضلة ƃتصفح اƃمبحوثين ƃموقع (33جدول رقم: )
 وعاقته بمتغير اƃجƈس.

 
 اƃجƈس                  
 

 اأوقات اƃمفضلة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %13.96 37 %17.69 21 %10.45 16 صباحا

 %24.52 65 %36.60 41 %15.68 24 مساء

 ƅ 113 73.85% 50 44.64% 163 61.50%يا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
ر اƅجـƊس؛ إذ توضح وعاقته بمتغي (Facebook)اƗوقات اƅمفضلة ƅتصفح يمثل اƅجدول 

 %73.85معطيات اƅجدول أن اƅذƄور أƄثر ميا استخدام هذا اƅموقع ƅـيا وذƅك بƊسـبة 
باƊƅسبة ƅإƊاث، Ƅما تفضل اإƊاث استخدامه خال اƅفترات اƅمسائية وذƅك  %44.64مقابل 
 وثين اƅذƄور.باƊƅسبة ƅلمبح %15.68، مقابـل %36.60بƊسبة 

ميل اƅمبحوثين اƅذƄور Ƅثيرا إƅى استخدام هذا اƅموقع صـباحا ويمƄـن إرجاع هذا  وياحظ عدم
ƅظروف اƅدراسة أو اƅعمل حيث أن أفراد اƅعيƊة هم من اƅمتمدرسين واƅطلبـة وƄذا اƅموظفين 

 وباƅتاƅي ا يتوفر ƅهم اƅوقت ƅاستخدام اƅصباحي.
 
 
 
 
 



 

وعاقته  ƃ(Facebook)موقعوثين يوضح اأوقات اƃمفضلة ƃتصفح اƃمبح (34جدول رقم:)
  بمتغير اƃسن.

 ـناƃس        
 

 وقت ااستخدام

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %13.96 37 %31.70 5 %28 28 %3.22 4 صباحا

 %24.52 65 %14.63 6 %30 30 %23.38 29 مساء

 ƅ 91 73.38% 42 42 % 30 73.17% 163 61.50%يا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
ميل اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية إƅى استخدام موقع ياحظ من خال اƅجدول 

(Facebook) سب مرتفعةƊـيا بƅ، عمرية منƅفئة اƅدى اƅ وقدرت  25-15سجلت أعاها
 ƅ26-36لفئة من% 42سƊة و 37باƊƅسبة ƅلمبحوثين اƄƗثر من  %73.17و %73.38ب

 %30وتأتي اƅفترة اƅمسائية في اƅمرتبة اƅثاƊية من حيث اƅتفضيات باƊƅسبة ƅلفئة اƗخيرة ب 
 .%23.38سƊة بƊسبة  25-15(، تليها اƅفئة 36 -26) 

سƊة فما فوق أƄثر استخداما ƅلموقع خال اƅفترة اƅصباحية بƊسبة  37وƊاحظ أن اƅفئة من 
ƅلفئة اƅصغرى  %3.22سƊة و 36-26م في اƅفئة ƅمن ه %28مقارƊة ب  31.70%

وتأتي تفضيات ااستخدام عادة وفقا Ɨوقات اƅفراغ وظروف اƅدراسة أو  ،سƊة( 15-25)
 اƅعمل باƊƅسبة ƅمختلف اƅفئات اƅعمرية. 

 
 
 
 



 

وعاقته  (Facebook)يوضح اأوقات اƃمفضلة ƃتصفح اƃمبحوثين ƃموقع  (35جدول رقم:)
 اƃتعليمي.بمتغير اƃمستوى 

 اƃتعليمي اƃمستوى      
 
ƃاستخداموقت اƃ مفضلƃا 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %13.96 37 %13.63 21 %14.41 16 صباحا

 %24.52 65 %24.02 37 %25.22 28 مساء

 ƅ 67 60.36% 96 41.55% 163 61.50%يا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
بƊاء على متغيـر اƅمستوى اƅتعليمي  (Facebook)اƗوقات اƅمفضلة استخدام يمثل اƅجدول 

حيث تؤƄد اƅمعطيات اƅجدوƅية على ميل Ƅل اƅمبحوثين من اƅمستويين إƅى استخدام اƅموقع 
ƅـدى اƅمبحوثين من اƅثاƊويين  %60.36خال اƅفترات اƅليلية؛ وذƅك بƊسب عاƅية قـدرت ب 

ل اƅمبحوثون استخدام هذا اƅموقع مساء بƊسب متقاربة ƅلجامعيين، Ƅما يفض %41.55و
أما فيما يخص استخدام اƅموقع  ،ƅلجامعيين ƅ24.02%لثاƊويين و %25.22قدرت ب 

وبƊسبتين ع اƅفترات اƗخرى Ƅƅا اƅمستويين فتظهر اƊƅتائج بƊسب أقل مقارƊة م ،صباحا
 ن.ƅلجامعيي ƅ13.63%لثاƊويين و %14.41متقاربتين أيضا،إذ قدرت ب

 من Ƅا اƅمستويين إƅى اƊتهاء (Facebook)اختيار اƅفترة اƅليلية ƅتصفح ويمƄن تفسير سبب 
 ƅمتمدرسين واƅعمال.ا ƅلطلبة فترة اƅدراسة واƅعمل باƊƅسبة

 
 
 
 



 

 (Facebook)( يوضح اأماƂن اƃمفضلة ƃدى اƃمبحوثين ƃتصفح موقع 36جدول رقم: )
 وعاقته بمتغير اƃجƈس.

  اƃجƈس                  
 

 اƃمفضلة ƃاستخدامماƂن اأ

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %61.50 163 %88.39 99 %41.83 64 اƅمƊزل

 %21.88 58 %0.89 1 %37.25 57 مقهى اإƊترƊت 

 %9.43 25 %8.92 10 %9.80 15 اƅجامعة

 %7.16 19 %1.78 2 %11.11 17 أخرى تذƄر

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
اء على متغير بƊ (Facebook)اƗماƄن اƅتي يفضلها اƅمبحوثون استخدام يمثل اƅجدول 

هذا  دول أن اƅمبحـوثين يفضلون استخدامال قـراءة معطيات اƅجاحظ من خحيث ي ؛اƅجƊس
وأن أفراد اƅعيƊة من اإƊاث يملن إƅى  ،اƄن اƗخـرىن بقيـة اƗمر ماƅموقع فـي اƅمƊزل أƄث

في ، ƅلمبحوثين اƅـذƄور %41.83مقابل  %88.39وذƅـك بƊسبة  ،رفي اƅمƊزل أƄث هاستخدام
وهـي أعلى من  %37.25اهي اإƊترƊت استخدام اƅموقع بƊسبة Ƅور مقل اƅذين يفضح

اƅمبحوثين هذا Ƅما يستخدم بعض  ،%0.89اƊƅسبة اƅمسجلة ƅدى اإƊاث واƅتي قدرت ب 
 فيما يخص %9.80بة ى اƅطلبة اƅجامعيون وذƅـك بƊسة اƗوƅوهم باƅدرج ،ةاƅموقع في اƅجامع

 .بة ƅإƊاثباƊƅس %8.92و اƅذƄور
في أماƄن أخـرى، (Facebook)وتجدر اإشارة إƅى استخدام بعـض من اƅمبحوثين موقع 

 ƅإƊاث. %1.78وƅلذƄور  %11.11وƄƅن بƊسب ضعيفة تراوحت بين  ،لƄأماƄن اƅعم
 



 

وƊفسر تفضيل اإƊاث ƅلمƊزل ƅتصفح ƄمƄان ƅلتصفح إƅى شعور بعضهن باƅراحة اƊƅفسية 
هƊاك، Ƅما أن اƄƅثير مƊهن ملتزمات باƅدراسة واƅعمل وباƅتاƅي تفضلن اƅمƊزل خاصة وأن 

 اإƊترƊت أصبحت متوفرة في Ƅل مƄان.
 ƃ(Facebook)تصفح موقع ( يوضح اأماƂن اƃمفضلة ƃدى اƃمبحوثين 37جدول رقم: )

 وعاقته بمتغير اƃسن.
 ـناƃس      

مƂان 
 ااستخدام

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %61.50 163 %75.60 31 %32 32 %80.64 100 اƅمƊزل

مقهى 
 اإƊترƊت 

3 2.41% 50 50% 5 12.19% 58 21.88% 

 %9.43 25 %7.31 3 % 2 2 %16.12 20 اƅجامعة

 %7.16 19 %4.87 2 % 16 16 %0.80 1 أخرى تذƄر

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغيـر  (Facebook) اƗماƄن اƅمفضلة ƅدى اƅمبحوثين ƅتصفحيمثل اƅجدول 

إذ ياحظ أن اƅمƊزل هو أƄثر اƗماƄن تفضيا ƅوƅوج هذا اƅموقع باƊƅسبة ƅلمبحـوثين  ؛اƅسن
سƊة  ƅ15-25دى  %80.64وذƅك بƊسب مرتفعة قدرت ب ، من Ƅل اƅفئات اƅعمرية

-26من اƅفئة Ƅما يميل اƅمبحوثون  ،سƊة فما فوق ƅ37دى اƅفئة اƅعمرية من  %75.60و
36 ƅثر إƄل أƄة بشƊموقسƅت ب ى استخدام اƊترƊور من خال مقاهي اإƄمذƅتليها  %50ع ا

فيميلون إƅى  سƊة فما فوق، أما بعض اƅمبحوثين من ƅ37دى اƅفئة اƅعمرية من  12.19%
 ƅلفئة  ƅ7.31%لفئة اƅصغرى و %16.12استخدام اƅموقع من اƅجامعة بƊسبة 

 



 

 %0.80ب اƄƅبرى، في حين ƄاƊت اƊƅسب ضعيفة باƊƅسبة ƅدخول اƅموقع من أماƄن أخرى 
 سƊة. Ƅ15-25أقل Ɗسبة مثلتها اƅفئة 

وƊاحظ أن اƅفئة اƅصغرى تفضل اƅمƊزل ƄمƄان ƅلتصفح وهذا Ɗتيجة Ƅون اƅمبحوثين من      
قد ا تساعدهم اƗماƄن اƗخرى ƅلتصفح بشƄل مريح وباƅتاƅي  ،هذƋ اƅفئة من اƅمتمدرسين

  Ƅاƅمدرسة أو اƅجامعة مقارƊة باƅمƊزل.
 (Facebook)( يوضح اأماƂن اƃمفضلة ƃدى اƃمبحوثين ƃتصفح موقع 38جدول رقم: )

 وعاقته بمتغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 

 (Facebook)ين يفضلون استخدام موقع اƅمبحوثين من اƅمستويين اƅتعليميأن يمثل اƅجدول 
ƅدى اƅمبحوثين من اƅمستوى  %77.92وذƅك بƊسب عاƅية قدرت ب  ،اƊطاقا من اƅمƊزل

ر ذا اƅموقع عبيل هؤاء إƅى استخدام هƄما يم ،%38.73مقابل اƅثاƊويين بƊسبة  ،اƅجامعي
من اƅجامعة ي حين يفضل اƅجامعيون اƅدخول إƅيه ، ف%47.74مقاهي اإƊترƊت بƊسبة 

ات ث تتوفر فضاءات وقاعات اإƊترƊت على مستوى اƄƅلي، حيƄ16.23%مرتبة ثاƊية بƊسبة 
واƅمعاهد، Ƅما تفضل Ɗسبة قليلة من اƅمبحوثين اƅثاƊويين وƄذا اƅجامعيين أماƄن أخـرى 

 .ƅ13.51%استخدام وذƅك بƊسب جد ضعيفة ا تتجاوز 

 اƃتعليمي اƃمستوى         
 
ƃاناƂمفضل مƃاستخدام اƃ 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %61.50 163 %77.92 120 %38.73 43 اƅمƊزل

 %21.88 58 %3.24 5 %47.74 53 مقهى اإƊترƊت 

 %9.43 25 %16.23 25 0 0 اƅجامعة

 %7.16 19 %2.59 4 %13.51 15 أخرى تذƄر

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع



 

Ɗظرا اƊشغال أغلبهم داخل حجرات ويعود سبب تفضيل اƅجامعيين ƅلمƊزل ƄمƄان ƅلتصفح 
أفضل مƄان مريح ƅلدردشة واƅتواصل بيت يصبح اƅ، اƅدراسة سواء اƅطلبة أو اƗساتذة وباƅتاƅي

 مع اƗصدقاء. 
وعاقته بمتغير   (Facebook)( يوضح أسباب تفضيل اƃمبحوثين ƃموقع 39جدول رقم )

 .اƃجƈس
 اƃجƈس                     
اƃمبحوثين أسباب تفضيل 

(Facebook) 

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %5.66 15 %8.92 10 %3.26 5 سهوƅة ااستخدام

 %87.92 233 %82.14 92 %92.15 141 ااƊتشار اƅواسع  

 %6.41 17 %8.92 10 %4.57 7 خصوصية هذا اƅموقع 

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغيـر اƅجـƊس حيث  (Facebook)أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

أن اƅمبحوثين من أفراد اƅعيƊة يفضلون اƅموقع بسبب ااƊتشار اƅواسع ƅه بƊسبة  يتضح
باƊƅسبة ƅإƊاث، Ƅما تعد خصوصية اƅموقع وƄذا سهوƅة  ƅ82.14%لذƄور و 92.15%

مقابل  %8.92استخدامه ثاƊي أسباب تفضيله Ɨفراد اƅعيƊة من اإƊاث وذƅك بƊسبة 
 ور. على اƅتواƅي باƊƅسبة ƅلذƄ %3.26و 4.57%

إƅى إمƄاƊية  ،ƅدى اƅجƊسين (Facebook)ويعود سبب تفضيل ااƊتشار اƅواسع ل     
على عƄس اƗصدقاء في اƅواقع، Ƅما أƊه وصوƅهم إƅى أƄبر عدد من اƗصدقاء اافتراضيين 

في اƅسƊوات اƗخيرة تƊوعت أدوارƋ وخدماته Ƅما أƊه يوفر مساحة ƅلتعبير واƅتƊفيس بƄل حرية 
 ميل اƅعديد من اƅمستخدمين من اƅجƊسين.مما جعله يست

 



 

وعاقته بمتغير   (Facebook)( يوضح أسباب تفضيل اƃمبحوثين ƃموقع 40جدول رقم )
  اƃسن. 
 ـناƃسـ        

 
 اإجابة

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %5.66 15 %12.19 5 %8 8 %1.61 2 سهوƅة ااستخدام

                           %87.92 233 %73.17 30 %85 85 %95.16 118 ااƊتشار اƅواسع  
خصوصية هذا 

 اƅموقع 

4 3.22% 7 7 % 6 14.63% 17 6.41% 

 %100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƅمجموع

 
تفضيل إƅى Ɗتائج اƅجدول يتبين أن ااƊتشار اƅواسع هو اƅسبب اƅرئيس وراء باƊƅظر 

اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية ƅهذا اƅموقع وذƅك بƊسب مرتفعة قدرت أعلى Ɗسبة ب 
 سƊة ƅ26-36دى اƅفئة  %85سƊة تليها Ɗسبة  ƅ15-25دى اƅفئة اƅعمرية من  95.16%

واƅتي تأتي سهوƅة ااستخدام ƄثاƊي أسباب تفضيله  ،سƊة فأƄثر ƅ37لفئة من  %73.17ثم 
، في حين ترى اƅفئة اƅعمرية من %12.19م سهوƅة ااستخدام ب ، ثƅ14.63%ديها بƊسبة 

سƊة أن اƅخصوصية اƅتي يحوز عليها اƅموقع هي ثاƊي سبب ƅتفضيله وذƅك بƊسبة  15-25
 سƊة. 36 -26، بيƊما تمثل اƅمرتبة اƅثاƅثة باƊƅسبة ƅلفئة 3.22%

ية أفرادها من وƊاحظ تفضيل اƅفئة اƅصغرى ƅاƊتشار اƅواسع ƅلموقع Ɗظرا Ƅƅون أغلب 
Ƅما يسمح ƅهم بƊشر أفƄارهم على Ɗطاق واسع  ،اƅمراهقين واƅشباب اƅذين يسايرون Ƅل جديد

 بين مختلف اƗصدقاء في اƅعاƅم، وهو ما يشير إƅى وجود فروق إحصائية بين 
 
 
 



 

 .(Facebook)اƅمبحوثين مـن مختلـف ƅفئات اƅعمرية فيما يخص أسباب تفضيل موقع 
وعاقته بمتغير  (Facebook)( يوضح أسباب تفضيل اƃمبحوثين ƃموقع 41جدول رقم )

     .اƃمستوى اƃتعليمي

 
بƊاء على متغير اƅمستوى  (Facebook)أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

اƅتعليمي؛ حيث ياحظ أن ااƊتشار اƅواسع هو اƅسبب اƗساسي ƅتفضيل اƅموقع اƅمذƄور 
 %89.18إذ تظهر أعلى Ɗسبة ƅذوي اƅمستوى اƅثاƊوي بƊسبة  ؛باƊƅسبة Ɨفراد اƅعيƊة

وذƅك  ƅهموتعد خصوصية اƅموقع ثاƊي أسباب تفضيله باƊƅسـبة ƅلجامعيين  %87.01مقابل
في حين يرى اƅثاƊويون أن سهوƅة  ،%3.24تليها سهوƅة استخدامه بƊسبة ، %9.74بƊسبة 

فƄاƊت خصوصية اƅموقع أما  %9بƊسبة  وهذاباب تفضيله استخدام اƅموقع  تعد ثاƊي أس
سبب تفضيل اƅمستويين ƅاƊتشار اƅواسع  وباƅتاƅي فإن؛ %1.18ضعيفة قدرت ب  Ɗسبتها

مƄاƊية استغاƅه في Ɗشر اƗفƄار واتخاذƋ مƊبعا استقاء  ƅلموقع يعود إƅى وعيهم بأهمية دورƋ وا 
 .Ɨ(Facebook)صدقاء على صفحات اƅمعارف من خال اƅمƊشورات اƅتي يشارك بها ا

 
 
 

 اƃمستوى اƃتعليمي   
اƃمبحوثين أسباب تفضيل 

(Facebook) 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %5.66 15 %3.24 5 %9 10 سهوƅة ااستخدام

 %87.92 233 %87.01 134 %89.18 99 ااƊتشار اƅواسع  

 %6.41 17 %9.74 15 %1.18 2 خصوصية هذا اƅموقع 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع



 

اƃمفضلة ƃدى أفراد اƃعيƈة وعاقته بمتغير (Facebook) ( يوضح خدمات42جدول رقم: )
 اƃجƈس.

 اƃجƈس                    
   Facebook خدمات 

              اƃمفضلة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %05.88 39 %6.43 15 %5.58 24 اƅƗعاب

 %22.17 147 %23.17 54 %21.62 93 اƅدردشة

 %03.01 20 %4.29 10 %2.32 10 اƅتطبيقات 

 %26.07 173 %31.75 74 %23.02 99 اƅتعليقات

 %12.21 81 %9.87 23 %13.48 58 مشارƄة اƅفيديو

 %15.38 102 %11.58 27 %17.44 75 مشارƄة اƅصور

 %15.23 101 %12.87 30 %16.51 71 مشارƄة اƅروابط

 % 100 663 % 100 233 % 100 430 اƃمجموع

 
اƅمفضلة ƅدى أفراد اƅعيƊة وعاقته بمتغير اƅجƊس وتشير  (Facebook)خدماتيمثل اƅجدول 

ففي اƅوقت اƅذي يفضل فيه  ،اƊƅتائج إƅى أن هƊاك تفاوت بين تفضيات اƅذƄور واإƊاث
 يفضلون اƅذƄورمن  Ɗ23.02%جد في اƅمقابل  ،من اإƊاث خدمة اƅتعليقات 31.75%

اƅخدمة Ɗفسها، وتشير اƊƅتائج إƅى أن اƅذƄور يميلون إƅى مشارƄة اƅفيديو واƅصور واƅروابط 
 %9.87على اƅتواƅي مقابل  %16.51و %17.44و %13.48أƄثر من اإƊاث بƊسبة 

على اƅتواƅي ƅإƊاث، بيƊما تفضل اإƊاث اƅدردشة واƅتطبيقات أƄثر  %12.87و %11.58و
 على اƅتواƅي. %06.16و  %17.46من اƅذƄور بƊسبة 

وتميل اإƊاث إƅى خدمة اƅتعليقات بƊسبة أƄبر من اإƊاث Ɗظرا اعتبار هذƋ اƅخدمة مƊبرا حرا 
عذر على اƄƅثير من ƅلرد على مختلف اآراء عƄس ماهو موجود في اƅعاƅم اƅواقعي حيث يت

 اإƊاث Ƅسر بعض اƅطابوهات في اƅمجتمع.



 

اƃمفضلة ƃدى أفراد اƃعيƈة وعاقته بمتغير (Facebook) ( يوضح خدمات43جدول رقم: )
 اƃسن.

 
اƊƅتائج اƅموضحة في اƅجدول Ɗاحظ أن هƊاك اختافا في ااستخدام بين جميع من خال 

سƊة فأƄثر يفضلون خدمة  37فئة اƅفئات اƅعمرية، حيث يتبين Ɗƅا أن أفراد اƅعيƊة من 
في حين Ɗاحظ أن بقية اƅفئات اƅعمرية تفضل ، %84.41اƅتعليقات باƅدرجة اƗوƅى بƊسبة 

سƊة  25-15مبحوثا من اƅفئة اƅعمرية  80إذ فضل  ،خدمة اƅدردشة في اƅمرتبة اƗوƅى
تليها اƅتعليقات بƊسبة  19.31 سƊة بƊسبة 36-26، واƅفئة من %24.84اƅخدمة بƊسبة 

 بسƊة فأƄثر  37فيما تأتي هذƋ اƅخدمة في اƅمرتبة اƅثاƊية باƊƅسبة ƅلمبحوثين من 19.31%

 اƃسن        
 

اƃخدمات 
 اƃمفضلة

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %05.88 39 %1.29 1 %7.57 20 %05.59 18 اƅƗعاب

 %22.17 147 %20.77 16 %19.31 51 %24.84 80 اƅدردشة 

 %03.01 20 %2.59 2 00 00 %05.59 18 اƅتطبيقات 

 %26.07 173 %84.41 65 %14.77 39 %21.42 69 اƅتعليقات

مشارƄة 
 اƅفيديو

37 11.49% 32 12.12% 12 15.58% 81 12.21% 

مشارƄة 
 اƅصور

56 17.39% 39 14.77% 7 9.09% 102 15.38% 

مشارƄة 
 اƅروابط

44 13.66% 44 16.66% 13 16.88% 101 15.23% 

 % 100 663 %100 77 %100 264 %100 322 اƃمجموع



 

 %16.88، تليها خدمة مشارƄة اƅروابط ومشارƄة اƅفيديو ƅلفئة Ɗفسها بƊسبة 20.77%
 على اƅتواƅي. %15.58و

سƊة بƊسبة  Ƅ15-25ما سجلت خدمتي اƅƗعاب واƅتطبيقات Ɗسبة ضعيفة ƅدى اƅفئة من      
 على اƅتواƅي. %2.59و %1.29سƊة فأƄثر بƊسبة  37، وƅدى اƅفئة من 05.59%

اƄƅبرى وهذا  اƅعمرية اƅفئة ƅدىوتظهر اƊƅتائج أن خدمة اƅتعليقات هي اƄƗثر طلبا وتفضيا 
يعود إƅى وعي هذƋ اƅفئة بمختلف اƅقضايا واƗفƄار اƅمجتمعية اƅمطروحة ƅلƊقاش وباƅتاƅي 

 .تسمح ƅها خدمة اƅتعليقات بإسماع صوتها ورأيها على Ɗطاق واسع
اƃمفضلة ƃدى أفراد اƃعيƈة وعاقته بمتغير  (Facebook)( يوضح خدمات44جدول رقم: )

 اƃمستوى اƃتعليمي.

 
وفق متغير اƅمستوى  (Facebook)اƅخدمات اƅتي يفضلها اƅمبحوثون عبريمثل اƅجدول 

 اƅتعليمي؛ حيث يتجلى من خال قراءة معطيات اƅجدول أن خدمة اƅتعليقات هي أƄثر 

 اƃمستوى اƃتعليمي     
     

 اƃمفضلةاƃخدمات 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %05.88 39 %4.57 19 %08.06 20 اƅƗعاب

 %22.17 147 %21.68 90 %22.98 57 اƅدردشة 

 %03.01 20 %1.20 5 %6.04 15 اƅتطبيقات 

 %26.07 173 %36.14 150 %9.27 23 اƅتعليقات

 %12.21 81 %11.80 49 %12.90 32 مشارƄة اƅفيديو

 %15.38 102 %8.43 35 %27.01 67 مشارƄة اƅصور

 %15.23 101 %16.14 67 %13.70 34 مشارƄة اƅروابط

 % 100 663 %100 415 %100 248 اƃمجموع



 

في حين  %36.14اƅخدمات تفضيا ƅدى اƅمبحوثين ذوي اƅمستوى اƅجامعي وذƅك بƊسبة 
، بيƊما %27.01مثلت خدمة مشارƄة اƅصور أوا ƅدى أفراد اƅعيƊة من اƅثاƊويين وذƅك بƊسبة 

 %22.98د خدمة اƅدردشة ثاƊي اƅخدمات تفضيا ƅدى اƅثاƊويين واƅجامعيين بƊسبةƄما تع
 على اƅتواƅي. %21.68و

على  %1.20و %4.57سجلت اƅƗعاب واƅتطبيقات Ɗسبا ضعيفة ƅدى اƅمستويين وذƅك ب 
 على اƅتواƅي. %6.04و %08.06اƅتواƅي باƊƅسبة ƅلجامعيين أما اƅثاƊويين فبƊسبة 

     Ƌفسر اتجاƊرد  وƅذي يسهم في اƅعلمي اƅمستواهم اƅ ظراƊ تعليقاتƅى خدمة اƅجامعيين إƅا
على تعليقات اƅطلبة اƅمستخدمين واƅتفاعل معهم ففي Ƅل ضغطة واحدة ƅزر اإعجاب فإن 

ضغطات أما في اƅتعليقات ففي Ƅل تعليق واحد يƄتب  4عدد اƅضغطات تصل إƅى أƄثر من 
وهو ما يزيد من Ɗسبة  ،ضغطة 14أƄثر من في اƅمقال فإن عدد اƅضغطات تصل إƅى

 تفاعلهم. 
 

حسب متغير  (Facebook)( يوضح عدد أصدقاء أفراد اƃعيƈة في موقع 45جدول رقم: )
 اƃجƈس.

 اƃجƈس               
عدد اأصدقاء                

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %64.15 170 %76.78 86 %54.90 84 150أقل من 

 %16.98 45 %17.85 20 %16.33 25   300إƅى  150من 

 %18.86 50 %5.35 6 %28.75 44 300أƄثر من  

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
 %76.78صديق بƊسبة  Ɗ150تائج اƅجدول أن أغلبية إƊاث اƅعيƊة ƅديهم أقل من تƄشف 



 

 300اƅمرتبة اƅثاƊية باƊƅسبة ƅلذƄور أƄثر منباƊƅسبة ƅلذƄور، ويأتي في  %54.90مقابل 
 نƅديه هنمƊ %17.85 أن ƅإƊاث، في حين %5.35بيƊما يقابلها %28.75صديق بƊسبة 

 .%28.75صديق  تقابلها  300إƅى  150من 
من اإƊاث  (Facebook)موقع  علىإذن تبين Ɗتائج اƅجدول أن اƅذƄور أƄثر تفاعا     

وهو ما يبين ميل اƅذƄور إƅى  ،أƄثر من أصدقاء اإƊاث 300فأصدقاء اƅذƄور أƄثر من 
إمƄاƊية إضافة  ƅهم، Ƅما أن خلق شبƄة تفاعلية وتواصلية Ƅبيرة مع عدد Ƅبير من اƗصدقاء

عƄس اإƊاث اƅاتي قد تقف بعض اƅعادات واƅتقاƅيد Ƅحاجز أمام  ،أصدقاء من اƅجƊسين
  حريتهن في إضافة أصدقاء ذƄور.

حسب متغير  (Facebook)وضح عدد أصدقاء أفراد اƃعيƈة في موقع ( ي46جدول رقم: )
 اƃسن.

 ـناƃس     
 

عدد 
 اأصدقاء

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %64.15 170 %51.21 21 %57 57 %74.19 92 150أقل من 

إƅى  150من 
300   

14 11.29% 19 19% 12 29.26% 45 16.98% 

أƄثر من  
300 

18 14.51% 24 24 % 8 19.51% 50 18.86% 

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
مقابل  %74.19صديق بƊسبة  150مبحوثا ƅديهم أقل من  Ɗ92تائج اƅجدول أن توضح 

 سƊة فأƄثر، أما اƅذين 37سجلت ƅلفئة من  %51.21سƊة، بيƊما  ƅ26-36لفئة  57%



 

سƊة، تليها اƅفئة  ƅ26-36لفئة اƅعمرية % 24صديق، فƊجد Ɗسبة  ƅ300ديهم أƄثر من   
سƊة  ƅ15-25لفئة اƅعمرية  %14.51، ثم %19.51سƊة فما فوق بƊسبة  37اƅعمرية من 

صديق  300إƅى  150من اƅمبحوثين اƅذين يملƄون من  %29.26في حين ƄاƊت Ɗسبة 
، ثم اƅفئة اƅعمرية  %19سƊة بƊسبة  ƅ26-36فئة من فما فوق، تليها، ا -ƅ37لفئة اƅعمرية 
 .%11.29سƊة بƊسبة بلغت  25 -15اƅصغرى من 

صديق  300سƊة ƄƗثر من  36-26وƊفسر ارتفاع Ɗسبة اƗصدقاء ƅدى اƅفئة من     
وأƄثر ميا إƅى اƅتفاعل  ،وأƄثر Ɗضجا ووعيا ،مقارƊة باƅفئات اƗخرى إƅى ƄوƊها فئة شابة

 خرين.واƅتواصل مع اآ
حسب متغير  (Facebook)( يوضح عدد أصدقاء أفراد اƃعيƈة في موقع 47جدول رقم: )

 اƃمستوى اƃتعليمي.
 اƃتعليمي اƃمستوى   
 

 عدد اأصدقاء

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %64.15 170 82% .46 127 %73.38 43 150أقل من 

 %16.98 45 %68.11 18 24% .23 27   300إƅى  150من 

 %18.86 50 5% .84 9 36% .93 41 300أƄثر من  

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
صديق بƊسبة  300من اƅمستوى اƅثاƊوي ƅديهم أƄثر من اƅمبحوثين Ɗتائج اƅجدول أن تظهر 

ƅديهم من 24% .23، تليها Ɗسبة %73.38بƊسبة  150بيƊما يملƄون أقل من %36 .93
 300مبحوثين من اƅمستوى اƅجامعي ƅديهم  أƄثر من  9أما ، 300إƅى  150
ƅديهم  %68.11، تليها 150أقل من 82% .46مبحوثا ƅديهم  82، في حين %84.5بƊسبة
 صديق.   300إƅى  150من 



 

صديق  300اƅثاƊوي ƄƗثر من  اƅمبحوثين من اƅمستوىوƊفسر Ɗسبة اƗصدقاء اƅمرتفعة ƅدى 
يمƄن تحديد اƗفراد اƅمستهدفين وذƅك من خال دعوتهم  حيث ،إƅى ااهتمامات اƅمشترƄة

إƅى اƅصفحة بحيث يستطيع أي شخص رؤية اƅمƊشور وباƅتاƅي اƅحصول على اƅمزيد من 
 اƅمتابعين واƅمهتميين.

( يوضح معايير اختيار أفراد اƃعيƈة أفراد اƃعيƈة أصدقائهم في موقع 48جدول رقم: )
(Facebook) .سƈجƃحسب متغير ا 

 اƃجƈس                
 معايير ااختيار

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %31.51 109 %27.90 35 %33.63 74 اƅمستوى اƅعلمي

 %38.39 135 %48.6 62 %33.18 73 ااهتمامات اƅمشترƄة

 %9.74 34 %7.75 10 %10.90 24 صلة اƅقرابة واƅصداقة 

 %20.34 71 % 17.5 22 %22.27 49 ا يوجد أي معيار

 % 100 349 % 100 129 % 100 220 اƃمجموع

 
حسب متغير  (Facebook)يمثل اƅجدول معايير اختيار أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائهم في موقع 

اƅجƊس؛ حيث يتبين اƅتفاوت اƅواضح في اƊƅسب بين اƅذƄور واإƊاث؛ إذ Ɗاحظ أن أغلب 
تليها Ɗسبة  %48.6اإƊاث تخترن أصدقاءهن حسب ااهتمامات اƅمشترƄة وذƅك بƊسبة 

على  %7.75دون أي معيار، يقابلها  %17.5بƊاء على اƅمستوى اƅعلمي، ثم  27.90%
من اƅذƄور أصدقاءهم على  ƅ33.63%صداقة، في حين يختار أساس  صلة اƅقرابة وا

مبحوثا  49حسب ااهتمامات اƅمشترƄة، ثم  %33.18أساس اƅمستوى اƅعلمي، تليها 
بƊاء على صلة  %10.90، وأخيرا Ɗسبة %22.27يفضلون اختيارهم دون أي معيار بƊسبة 

 اƅقرابة واƅصداقة.



 

   ƅاهتمامات اƅ اثƊتعدد ويعود سبب اختيار اإƅ ظراƊ معيار اختيار أصدقائهنƄ ةƄمشتر
اهتمامات اإƊاث وƄذا اختاف اهتماماتهن عن اƅذƄور وهذا مƊطقي ƅطبيعة اƅجƊس اƅذي 

 يعد عاما أساسيا في اختيار اƗصدقاء.
( يوضح معايير اختيار أفراد اƃعيƈة أفراد اƃعيƈة أصدقائهم في موقع 49جدول رقم: )

(Facebook)  سن.حسب متغيرƃا 
 ـناƃس         

 اƃمعايير

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %31.51 109 %22.72 10 %29.49 41 %34.93 58 اƅمستوى اƅعلمي

ااهتمامات 
 اƅمشترƄة

69 41.56% 48 34.53% 18 40.90% 135 38.39% 

صلة اƅقرابة  
 واƅصداقة

15 9.03% 14 10.7% 5 11.36% 34 9.74% 

ا يوجد أي 
 معيار

24 14.45% 36 25.89% 11 25% 71 20.34% 

 % 100 349 %100 44 %100 139 %100 166 اƃمجموع

 
 (Facebook)يمثل اƅجدول معايير اختيار أفراد اƅعيƊة أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائهم في موقع 

اƅعمرية يختارون أصدقاءهم حسب متغير اƅسن؛ حيث Ɗاحظ أن اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات 
( بƊسبة 25-15حسب ااهتمامات اƅمشترƄة، وƅوحظت أعلى Ɗسبة ƅدى اƅفئة اƅصغرى)

 ƅ(26-36)لفئة اƅعمرية %34.53و ،سƊة فأƄثر ƅ37لفئة من  %40.90مقابل  41.56%
ƅية معيار اƊثاƅمرتبة اƅة، يليها في اƊلفئتين منسƅ سبةƊƅعلمي باƅ26)و (25-15)مستوى ا-

 اƅمبحوثين من اƅفئة اƄƅبرى اƅذين يختارون أصدقائهم دون  %25بيƊما تمثل Ɗسبة (، 36
 



 

( بƊسبة 36-26و  25-15معيار، هذا اƗخير اƅذي يعد ثاƅث معيار باƊƅسبة ƅلفئتين من )
 على اƅتواƅي. %25.89و 14.45%

ون هذƊ Ƌظرا Ƅƅ ،معيار ااهتمامات اƅمشترƄة ƅدى اƅفئة اƅصغرى وƊاحظ ارتفاع Ɗسبة    
واƅتفاعل مع أصدقاء ،اƅفئة من اƅشباب واƅمراهقين اƅذين يحبون اإبحار عبر اƅموقع اƅمذƄور

من Ɗفس اƅمشارب وااهتمامات، حيث Ɗجد اƅمجموعات اƅشبابية اƅخاصة باƅرياضة واƅهوايات 
 اƅمختلفة.

موقع ( يوضح معايير اختيار أفراد اƃعيƈة أفراد اƃعيƈة أصدقائهم في 50جدول رقم: )
(Facebook) .تعليميƃمستوى اƃحسب متغير ا 

 اƃتعليمي اƃمستوى      
 

 اƃمعايير

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %31.51 109 %36.76 75 %23.44 34 اƅمستوى اƅعلمي

 %38.39 135 %42.15 86 %33.79 49 ااهتمامات اƅمشترƄة

 %9.74 34 %5.88 12 %15.17 22 صلة اƅقرابة واƅصداقة 

 %20.34 71 %15.19 31 %27.58 40 ا يوجد أي معيار

 % 100 349 %100 204 %100 145 اƃمجموع

 
 (Facebook)يمثل اƅجدول معايير اختيار أفراد اƅعيƊة أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائهم في موقع 

مبحوثا من ذوي اƅمستوى اƅجامعي  86حسب متغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث Ɗاحظ أن 
مƊهم  %36.76مقابل %42.15يختارون أصدقاءهم بƊاء على ااهتمامات اƅمشترƄة بƊسبة 

مبحوثا، يليها دون أي معيار ثم صلة  75يختاروƊهم وفق اƅمستوى اƅتعليمي ممثلين في
على اƅتواƅي، من جهتهم يختار اƅمبحوثون %5.88و%15.19اƅقرابة واƅصداقة وذƅك بƊسبة 

  %33.79ذوي اƅمستوى اƅثاƊوي أصدقائهم باء على ااهتمامات اƅمشترƄة ب 



 

اختيار يفضلون  %23.44دون أي معيار، ثم  %27.58مبحوثا بƊسبة  40يليها 
Ɗسبة اƅجامعيين اƅذين  %15.17أصدقاءهم على أساس اƅمستوى اƅعلمي، وƊاحظ أن 

تأثير أقل من Ɗسبة اƅثاƊويين وهو يدل على  يختارون أصدقاءهم دون أي معيار واضح
 .اƅمستوى اƅعلمي على اختيار اƗصدقاء بوعي تام

 (Facebook) مجموعات في معيƈة على مشارƂة أفراد اƃعيƈة في ( يوضح51):جدول رقم
 حسب متغير اƃجƈس.

 اƃجƈس         
 

 اƃمشارƂة في اƃمجموعات

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 79 51.63% 101 90.17% 180 67.92%عم

 %32.07 85 %9.82 11 %48.36 74 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
حسب متغير  (Facebook) مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات في معيƊة علىيمثل اƅجدول 

حيث تظهر معطيات اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين مƊخرطين ضمن  اƅجƊس؛
ƅدى  %90.17وƄƅن بƊسب متفاوتة  قدرت ب  ،جمعيات Ɗاشطة عبر اƅموقع اƅمذƄور

ƅدى اƅذƄور، Ƅما ƄاƊت Ɗسبة  اإجابة با بدورها متفاوتة ƅدى اƅمبحوثين  %51.63اإƊاث و
 ƅإƊاث.  %9.82و ƅلذƄور %48.36من Ƅا اƅجƊسين حيث قدرت ب 

Ɗظرا ƅتعدد  (Facebook)ارتفاع Ɗسبة اإƊاث اƅمشارƄات في مجموعات على وƊفسر     
 اهتماماتهن وباƅتاƅي ميلهن إƅى ااƊضمام إƅى اƅمجموعات اƅمتعددة ااهتمامات.

 
 
 



 

  (Facebook) مشارƂة أفراد اƃعيƈة في مجموعات في معيƈة على ( يوضح52جدول رقم: )
 اƃسن؟حسب متغير 

 ناƃسـ       
 

اƃمشارƂة في 
 اƃمجموعات

 اƃمجموع فما فوق -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ɗ 82 66.12% 67 67% 31 75.60% 180 67.92%عم

 %32.07 85 %24.39 10 %33 33 %33.87 42 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

   

حسب متغير  (Facebook)راد اƅعيƊة في مجموعات معيƊة علىأفمشارƄة يمثل اƅجدول 
حيث تظهر قراءة معطيات اƅجدول أن أغلبية اƅمبحوثين من جميع اƅفئات اƅعمرية  اƅسن؛

سƊة  37حيث إن اƅفئة اƅعمرية من  ،يشارƄون في مجموعات معيƊة على اƅموقع اƅمذƄور
ثم  ،سƊة ƅ26-36لفئة من باƊƅسبة %67تليها ، %75.60فأƄثر تمثل أعلى Ɗسبة ب 

مبحوثا من هذƋ اƅفئة Ɗفسها ما Ɗسبته  42في حين مثل  ،سƊة ƅ15-25لفئة من  66.12%
، ثم اƅفئة اƄƅبرى %33سƊة بƊسبة  36-26فيما يخص اإجابة با، تليها اƅفئة  33.87%

 مبحوثين. 10مثلها  %24.39سƊة فأƄثر بأقل Ɗسبة  37من 
 حيث ؛رى بƊسبة عاƅية في اƅموقع اƅمذƄور إƅى طبيعة اƅموقعوƊفسر مشارƄة اƅفئة اƄƅب     

 يضم جميع اƗشخاص على اختاف أعمارهم وأجƊاسهمأصبح وسطا اجتماعيا ا مثيل ƅه، 
 دورا ترفيهيا وƊفسيا مهما باƊƅسبة ƅلفئات اƄƅبيرة في اƅسن. Ƅ(Facebook)ما يلعب 

 
 
 



 

 مشارƂة أفراد اƃعيƈة في مجموعات معيƈة أم ا على وضحي (53جدول رقم: )

(Facebook).تعليميƃمستوى اƃحسب متغير ا 

 
حسب  (Facebook) مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات في معيƊة أم ا على يمثل اƅجدول

حيث تظهر قراءة معطيات اƅجدول أن أغلبية اƅمبحوثين من جميع متغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ 
اƅمستويين يشارƄون في مجموعات على اƅموقع اƅمذƄور؛ إذ سجلت أعلى Ɗسبة ƅدى اƅمستوى 

مبحوثا من ذوي اƅمستوى اƅجامعي  95مثلها  %61.68مقابل  %76.57بƊسبة  اƅثاƊوي
باƊƅسبة  %23.42فيما يخص اإجابة با و %38.31مبحوثا مƊهم Ɗسبة 59بيƊما مثل 

 ƅلمستوى اƅثاƊوي.

ويمƄن تفسير ارتفاع Ɗسبة مشارƄة اƅثاƊويين في اƅمجموعات اƅفيسبوƄية إƅى ارتفاع عدد      
 ، تبعا ƅتعدد اهتماماتهم.Ƅ47ما هو موضح في اƅجدول رقماƗصدقاء ƅديهم 

 
 
 
 
 
 

  اƃمستوى        
 

 اƃتعليمي اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 85 76.57% 95 61.68% 180 67.92%عم

 %32.07 85 %38.31 59 %23.42 26 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع



 

ƈوعية اƃمجموعات اƃتي يشارك فيها أفراد اƃعيƈة في  ( يوضح54جدول رقم: )
(Facebook) .سƈجƃحسب متغير ا 

 اƃجƈس              
 

 ƈوعية اƃمجموعات

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %5.82 19 %1.98 2 %7.55 17 سياسية

 %18.40 60 %20.79 21 %17.33 39 اجتماعية

 %39.57 129 %34.65 35 %41.77 94 ثقافية 

 %24.53 80 %24.75 25 %24.44 55 ترفيهية

 %9.20 30 %13.86 14 %7.11 16 إعامية

 %2.45 8 %3.96 4 %1.77 4 بيئية

 % 100 326 % 100 101 % 100 225 اƃمجموع

 
 94؛ حيث إناƅجدول أن اƅمجموعات اƅثقافية هي اƄƗثر طلبا من اƅمبحوثينتبين Ɗتائج 

 %34.65في هذƋ اƅمجموعات اƅثقافية مقابل  %41.77مبحوثا من اƅذƄور يشارƄون بƊسبة
، ما ƅ24.75%إƊاث ويأتي في اƅمرتبة اƅثاƊية باƊƅسبة ƅإƊاث اƅمجموعات اƅترفيهية بƊسبة 

ل Ɗسبة مشارƄة اإƊاث في اƅمجموعات ااجتماعية أƄبر ƅلذƄور، Ƅما تمث %24.44يقابله 
 %3.96و %13.86وأيضا اإعامية واƅبيئية ب  %20.79مƊها ƅدى اƅذƄور وقدرت ب 

 .   %1.98وتأتي اƅمجموعات اƅسياسية في آخر ااختيارات ب 
وƊفسر ميل اƅذƄور إƅى اƅمجموعات اƅثقافية إƅى ارتفاع Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذƄور       

واƅمؤثرين  اƅمستخدمين ƅلموقع واƅذي يوفر فرصة ƅاتصال بطلبة اƅعلم واƗدباء واإعاميين 
    Ƅما يتيح ƅهم إمƄاƊية اƅتدوين وƄتابة اƅخواطر. في اƅمجتمع وباƅتاƅي ميلهم إƅى ااستفادة 

                       



 

ƈوعية اƃمجموعات اƃتي يشارك فيها أفراد اƃعيƈة في  ( يوضح55جدول رقم: )
(Facebook) .سنƃحسب متغير ا 

    ƃنسـا 
 

ƈوعية 
 اƃمجموعات

 اƃمجموع فأƂثر -37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %5.82 19 %11.90 5 % 4 6 %5.97 8 سياسية

 %18.40 60 %9.52 4 %22.66 34 %16.41 22 اجتماعية

 %39.57 129 %38.09 16 %41.33 62 %38.5 51 ثقافية 

 %24.53 80 %14.28 6 %22 33 %30.59 41 ترفيهية

 %9.20 30 %19.04 8 %8 12 %7.46 10 إعامية

 %2.45 8 %7.14 3 %2 3 %1.49 2 بيئية

 % 100 326 %100 42 %100 150 %100 134 اƃمجموع

 
 Ɗ(Facebook)وعية اƅمجموعات اƅتي يشارك فيها أفراد اƅعيƊة في موقع تبين Ɗتائج اƅجدول 
تبين قراءة معطيات اƅجدول أن أغلبية أفراد اƅعيƊة من مختلف اƅفئات  إذ؛ حسب متغير اƅسن

 36-26اƅعمرية تتصدر اƅمجموعات اƅثقافية اهتماماتهم، وذƅك  بأعلى Ɗسبة ƅدى اƅفئة من 
 34ويشارك  %30.59سƊة بƊسبة  25-15اƅمجموعات اƅترفيهية ƅدى اƅفئة  سƊة، تليها

سƊة في اƅمجموعات ااجتماعية بƊسبة قدرت ب  36-26مبحوثا من اƅفئة اƅعمرية 
يشارƄون في  -سƊة فأƄثر 37 -من اƅفئة اƄƅبرى Ƅ ،19.04%ما تبين اƊƅتائج أن 22.66%

اƅمجموعات اƅبيئية فƊجد أعلى Ɗسبة ƅدى اƅمجموعات اإعامية، بيƊما تƊخفض اƊƅسبة ƅدى 
 .%7.14اƅفئة اƄƅبرى ب 

 



 

وƊاحظ تقارب اƊƅسب فيما يخص اƅمجموعات اƅثقافية بين اƅفئات اƅعمرية اƅثاث وهو ما 
Ƅما يƊم عن اهتمام اƗشخاص يمƄن إرجاعه إƅى اƊتشار اƅمعلومات أفقيا بين جميع اƅفئات 

 بƄل ما يخص اƅثقافة. 
ƈوعية اƃمجموعات اƃتي يشارك فيها أفراد اƃعيƈة في  ( يوضح56جدول رقم: )  
(Facebook) .تعليميƃمستوى اƃحسب متغير ا 

 اƃمستوى     
 اƃمجموعات

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %5.82 19 %6.60 14 %4.38 5 سياسية

 %18.40 60 %16.03 34 %22.80 26 اجتماعية

 %39.57 129 %47.16 100 %25.43 29 ثقافية 

 %24.53 80 %16.98 36 %38.59 44 ترفيهية

 %9.20 30 %10.37 22 %7.01 8 إعامية

 %2.45 8 %2.83 6 %1.75 2 بيئية

 % 100 326 %100 212 %100 114 اƃمجموع

 
حسب  Ɗ(Facebook)وعية اƅمجموعات اƅتي يشارك فيها أفراد اƅعيƊة في تبين Ɗتائج اƅجدول 

حيث تبين من خال اƅجدول أن اƅمجموعات اƅثقافية هي اƄƗثر متغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ 
Ƅأعلى Ɗسبة  %47.16مبحوثا ما Ɗسبته  100طلبا من ذوي مستوى اƅجامعي؛ إذ يمثل 

مبحوثين مƊهم Ɗسبة  Ƅ ،6ما يمثل %16.98مسجلة، تليها اƅمجموعات اƅترفيهية بƊسبة 
،أما اƅثاƊويون فƄاƊت Ɗسبة اƅمجموعات اƅترفيهية %2.83ئية بضعيفة في اƅمجموعات اƅبي

تليها اƅمجموعات  ƅ38.59%ديهم مرتفعة Ɗسبيا مقارƊة باƅمجموعات اƗخرى ؛حيث قدرت ب
  %7.01و %22.80، ثم ااجتماعية واإعامية ب %25.43اƅثقافية ب 

 



 

وربما يعود هذا إƅى عامل  على اƅتواƅي فيما تأتي اƅمجموعات اƅسياسية واƅبيئية بƊسب ضعيفة
 اƅمستوى اƅتعليمي.

وƊفسر ارتفاع Ɗسبة اƅجامعيين اƅمƊضمين إƅى اƅمجموعات اƅثقافية Ɗظرا ƅطبيعة مستواهم      
 .واختيارات اƗفراد اهتماماتاƅتعليمي حيث يؤثر هذا اƗخير على طبيعة 

 .(Facebook)اƃحاجات واƃدوافع اƃتي تƂمن وراء استخدام اƃمبحث اƃثاƈي: 
 اƃمطلب اأول: تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب اƃعيƈة اƃعامة.

 .(Facebook)( يوضح دوافع استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 57جدول رقم: )
 

 اƈƃسبة اƃتƂرار دوافع ااستخدام

 %35.71 105 اƅتواصل مع اآخرين

 %26.87 79 اƅتعرف على اƗخبار واƅقضايا اƅراهƊة  

 %32.65 96 اƅتثقيف

 %4.76 14 اƅتسلية واƅترفيه 

 00 0 أخرى

 % 100 294 اƃمجموع

 
بدافع  (Facebook)ياحظ اƅمتأمل Ɗƅتائج اƅجدول، أن أغلبية أفراد اƅعيƊة يستخدمون موقع 

ثم اƅتعرف على ،%32.65، يليها اƅتثقيف بƊسبة Ɗ35.71%سبة اƅتواصل مع اآخرين ب
 بدافع اƅتسلية واƅترفيه. %4.76، في حين يستخدمه%26.87اƅراهƊةاƗخبار واƅقضايا 

 
 



 

" ƅلتواصل Facebookوتأتي هذƋ اƊƅتائج ƅتبين Ɗƅا أن أغلبية أفراد اƅعيƊة يستخدمون موقع" 
وهو ما يحيلƊا على اƅحيز اƄƅبير اƅذي يشغله ااتصال اƅوسيطي في حياة  ،مع اآخرين

اƗفراد اƅيوم وƊاحظ أيضا بأƊه من بين أهم اƅدوافع استخدام اƅموقع هو اƅتثقيف وƄذا 
 اƅتعرف على اƗخبار واƗحداث اƅجارية.

 ابƄوƊه ƄائƊ وƊفسر ميل غاƅبية اƅمبحوثين إƅى اƅتواصل مع اآخرين إƅى طبيعة اƅفرد     
فيضل اƅجميع على  ؛وƄذا يضمن اƅموقع آƅية ƅاƅتحام ااƄƅتروƊي بين اƅمشترƄين ا،اجتماعي

 دراية بما يفعله اƗصدقاء. 
يوضح مساهمة أو عدم مساهمة اƃمبحوثين في ƈشر اƃمعلومات  (58) جدول رقم:

 .(Facebook)واأخبار عبر موقع 
 

 اƈƃسبة اƃتƂرار اإجابة

 Ɗ 202 76.22%عم

 %23.77 63 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
ار عبر موقع ات واƗخببحوثين في Ɗشر اƅمعلوممساهمة أو عدم مساهمة اƅميمثل اƅجدول 

(Facebook)مبحوثين يس حيث يتجلى ؛ƅبيرة من اƄ سبةƊ شأنƊ معلومات اهمون فيƅر ا
ا يساهمون في بث أي  %23.77ل ، مقاب%76.22بة ا اƅموقع وذƅك بƊسواƗخبار عبر هذ

اƊطاقا من (Facebook)معلومات، وهي Ɗسبة ضعيفة تؤƄد على ااستخدام اƅواسع ل 
 اƅخدمات اƅتي يقدمها ƅجماهير اƅمستخدمين.

 
 
 



 

يوضح طبيعة اƃمعلومات واأخبار اƃتي يبثها اƃمبحوثون عبر موقع  (59جدول رقم :)
(Facebook) . 

 اƈƃسبة اƃتƂرار طبيعة اƃمعلومات واأخبار

 %24.18 104 ثقافية

 %13.95 60 علمية

 %4.18 18 سياسية

 %17.67 76 رياضية

 %19.76 85 اجتماعية

 %19.76 85 ديƊية

 %0.46 2 أخرى

 % 100 430 اƃمجموع

 
إذ  (Facebook)ر موقع ة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يبثها اƅمبحوثون عبطبيعيمثل اƅجدول 

يظهر من خال قراءة معطيات اƅجدول أن اƅمبحوثين مـن أفراد اƅعيƊـة يميلون أƄثر ƅبث 
، تليها اƅمعلومات ااجتماعية واƅديƊية وذƅك %24.18وƊشر اƅمعلومات اƅثقافية وذƅك بƊسبة 

، وبعدها مباشرة Ɗجد %17.67، ثم اƅمواضيع واƅمعلومات اƅرياضية بƊسـبة %19.76بƊسبة 
، وفي اƗخير Ɗجد %13.36ثم اƅعلمية بƊسبة  ،%13.95اƅعلمية بƊسبةاƅمواضيع 

وتجدر اإشارة إƅى أن اƅمبحوثين  %4.18اƅموضوعات اƅسياسية  بƊسبة ضعيفة ا تتعدى 
وهي ذات طـابع فƊي موسيقي في  %0.46وذƅك بƊسبة  ،يساهمون في Ɗشر معلومات أخرى

 اƅغاƅب.   
 
 



 

بار اƅثقافية إƅى ارتفاع Ɗسبة اƅمستخدمين اƅمƊتمين إƅى طبيعة اƗخ ويƄمن ارتفاع Ɗسبة  
 .%39.57اƅمجموعات اƅثقافية إذ قدرت ب 

أم (Facebook)( يوضح هل تستهوي اƃمواضيع اƃبيئية اƃمبحوثين عبر 60) جدول رقم:
 ا.

 اƈƃسبة اƃتƂرار اإجابة

 Ɗ 196 73.96%عم

 %26.03 69 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
ة وذƅك بƊسبة رة من اƅمبحوثين تستهويهم اƅمواضيع اƅبيئياƅجدول أن Ɗسبة Ƅبيقراءة تظهر 
ن اƅمضامين، وتدل ا يستهويهم هذا اƊƅوع م %26.3في حين أن ما Ɗسبته ، 73.96%

Ɗسبة اإجابة بƊعم واƅتي تعƄس ااهتمام باƅمواضيع اƅبيئية مدى وعي اƅمبحوثين حيال اƅبيئة 
 اƅسƊوات اƗخيرة.وقضاياها وبصفة خاصة في 

  (Facebook)صدقاء عبر موقع ( يوضح إمƂاƈية امتاك اƃمبحوثين أ61) جدول رقم:
 ƃديهم اهتمامات بيئية.

 اƈƃسبة اƃتƂرار اإجابة

 Ɗ 145 54.71%عم

 %45.28 120 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين Ɨصدقاء ƅهم اهتمامات بيئية عبـر موقـع يمثل اƅجدول 

(Facebook)مبحـوثين  ؛ƅمعطيات أن شريحة واسعة من اƅحيث يبدو جليا من خال قراءة ا
 ، في حين أن ƅ54.71%هم أصدقاء من ذوي ااهتمامات اƅبيئية وذƅك بƊسبة 



 

دقاء ƅهم ااهتمامات اƅمذƄورة، من أفراد اƅعيƊة ا يحوزون على أص %45.28بته ما Ɗس
ال ات اƗصدقاء في إطار شـبƄي من خواƅماحظ أن طبيعة اƅموقع واƅتي تربط جماع

اطاتهم وهواياتهم اƅمشترƄين واƅتي تتيح اƅتعرف على اهتماماتهم وƊشاƅتعريف باƗصدقاء 
 توعية اƅبيئية.                       ا اƅماهير اƅمستخدمين واƅتي من بيƊهاƅيومية، وهو ما يƊمي ااهتمامات ƅدى ج

 في اƃتعرف على اƃمƈاطق اƃسياحية اƃبيئيةيوضح موافقة اƃمبحوثين  (62) :جدول رقم
 .أم ا (Facebook)موقع  عبر

 اƈƃسبة اƃتƂرار موافقة اƃمبحوثين أم ا

 Ɗ 189 71.32%عم

 %28.67 76 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
يمثل اƅجدول موافقة أو عدم موافقة اƅمبحـوثين فـي اƅتعرف على  اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية 

ة وافقوا على استخدام ؛ حيث ياحظ أن Ɗسبة مقبوƅة من أفراد اƅعيƊ(Facebook)عبر موقع 
ويمƄن إرجاع ذƅك ، %71.32بة لى اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية بƊساƅموقع اƅمذƄور ƅلتعرف ع

اعتبار هؤاء اƅمبحوثين من اƅذين يذهبون في رحات سياحية ومƊه بحƄم تأثرهم بها  إƅى
أما اƊƅسبة اƅمتبقية  ،(Facebook)اƅخصائص واƅمميزات اƅتي تتوفر في يستفيدون من 

 .ا يوافقون على ذƅكمن اƅذين  28.67%
 
 
 
 
 
 



 

في ترويج   (Facebook)اƃمزايا اƃمترتبة على استخدام  موقع يوضح  (63) جدول رقم:
 اƃسياحة اƃبيئية وتشجيعها.

 اƈƃسبة اƃتƂرار في ترويج اƃسياحة اƃبيئية (Facebook)مزايا استخدام 

 Ɗ 59 31.21%شر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة

اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية بين مايين 
 اƗفراد

103 54.49% 

 %13.22 25 اƅسياحاƅتغذية اƅمرتدة اƅسريعة من 

 %01.05 2 أخرى

 % 100 189 اƃمجموع

 
في ترويج  اƅسياحة اƅبيئية  (Facebook)اƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع  يمثل اƅجدول

يرون أن  %54.49وتشجيعها حيث توضح بياƊات اƅجدول أن غاƅبية اƅمبحوثين وبƊسبة 
اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية بين مايين اƗفراد هي أƄثر اƅمزايا اƅتي يمƄن 

في ترويج اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها أما  (Facebook)أن تترتب عن استخدام موقع 
مبحوثا، في حين  Ɗ59شر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة ممثلة في فهي تخص  31.21%

اƅتغذية اƅمرتدة اƅسريعة من اƅسياح هي إحدى اƅمزايا اƅمترتبة أن   %13.22رأى ما Ɗسبته  
موقع توصلوا إƅى مزايا أخرى استخدام  %01.05عن اƅتطبيق، Ƅما تجدر اإشارة إƅى أن 

Facebook بيئية وتشجيعها في ترويجƅسياحة اƅطلب  اƅبؤ بخصائص اƊتƅها :اƊمن بي
 .اƅمتوقع، تساهم في تطوير اƅمƊتجات اƅحاƅية

اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية بين وƊفسر ارتفاع Ɗسبة خاصية     
 .مايين اƗفراد بعاƅمية اƅموقع واƊتشارƋ اƅواسع

 



 

ƃجذب  (Facebook)طبيعة اƃمعلومات اƃتي يƈبغي طرحها عبر موقع  (64) جدول رقم:
     اƃسياحة اƃبيئية.اƃسياح ƈحو 

طبيعة اƃمعلومات اƃتي يƈبغي طرحها عبر 
  ƃجذب اƃسياح (Facebook)موقع 

 اƈƃسبة اƃتƂرار

 %13.22 25 اƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة باƅمجتمع

 %29.62 56 اإحصاءات اƅسياحية باƅمقصد

 %36.50 69 اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة 

 %11.11 21 شرƄات اƅسياحة اƅبيئية ومƄاتب اƅسفر

 %9.52 18 اƅسياسة،اƅرياضة واƗدب واƅفن.أخبار 

 % 100 189 اƃمجموع

 
ƅجذب اƅسياح  (Facebook)عبر موقع يعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها طبيمثل اƅجدول 

هي أƄثر أƊواع اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة اƅسياحة اƅبيئية؛ حيث تبرز اƅمعطيات أن Ɗحو 
 .%36.50اƅموقع وذƅك بƊسبة اƅمعلومات اƅتي يوافق على طرحها مستخدموا 

وذƅك  ثاƊي أƊواع اƅمواضيع اƅموافق عليها اƅسياحية باƅمقصداإحصاءات وتعد  
تليها معلومات عن  %13.22بƊسبة  اƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة باƅمجتمعثم  %29.62بةبƊس

اƅرياضة  أخبار اƅسياسة،، أما %11.11شرƄات اƅسياحة اƅبيئية ومƄاتب اƅسفر بƊسبة 
Ɨت ضعيفة وقدرت ب واƊاƄفن فƅ9.52دب وا%. 

عة فتعتقد اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة جاءت مرتفما ياحظ أن اƊƅسبة اƅمتعلقة باƅمعلومات عن     
ربما يƄوƊون أƄثر تخوفا على أمƊهم باƅمقصد اƅسياحي اƅبيئي اƅباحثة أن اƅمبحوثين 

 اƅمتوجهين إƅيهم أƄثر من باقي اƅمعلومات اƗخرى.
 



 

يوضح أياً من اأدوات واƃوسائل اƃتاƃية يمƂن ƃلمبحوثين استخدامها  (65رقم: )جدول 
ƃلترويج ƃلسياحة  ƃ(Facebook)تفعيل مشارƂة اأعضاء على موقع اƃتواصل ااجتماعي 

 اƃبيئية. 
اأدوات واƃوسائل اƃتي يمƂن ƃلمبحوثين استخدامها 

 ƃتفعيل مشارƂة اأعضاء

 اƈƃسبة اƃتƂرار

 %41.64 142 وفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات اƅسياحيةصور 

 %30.49 104 خرائط جغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية واƗثرية

ƅتوصيل اƅمستخدم ƅصفحات مƊاطق   Linksروابط 
 اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى

95 27.85% 

 % 100 341 اƃمجموع

 

واƅفيديوهات ƅلمƊاطق غاƅبية اƅمبحوثين يرون أن اƅصور  ل اƅبياƊات يتضح أنبتحلي
واƅمقومات اƅسياحية تعد أƄثر اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅهم استخدامها ƅتفعيل مشارƄة 

من أجل اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية  (Facebook)اƗعضاء على موقع اƅتواصل ااجتماعي 
مبحوثا، وهو ما يمƄن إرجاعه ƅطبيعة  142ممثلة في  %41.64حيث قدرت اƊƅسبة ب 

ديوهات اƅتي تتميز باƅصوت واƅصورة معا وقدرتها على إبراز جمال اƅمƊاطق اƅسياحية اƅفي
، تليها اƅخرائط اƅجغرافية ƅلمƊاطق اƅسياحية واƗثرية بƊسبة (Facebook)اƅبيئية على موقع 

ƅتوصيل اƅمستخدم ƅصفحات مƊاطق اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى  Links، أما روابط 30.49%
 ƄأدƊى Ɗسبة.  %27.85فقدرت Ɗسبتها ب 

وتعود اƊƅسبة اƄƅبيرة Ɨداة اƅصور واƅفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات اƅسياحية إƅى اƅتأثير 
اƄƅبير ƅلصورة واƅصوت على اƅفرد وهي أداة تساعد في جذب اƊتباƋ اƅمستخدمين ƅمشاهدة 

Ɗشاء محتوى اƅفيديو مباشرة واƅتعليق عليها أيضا.  وا 
 

 



 

 بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب متغيرات اƃدراسة.اƃمطلب اƃثاƈي: تحليل 
وعاقته بمتغير  (Facebook)( يوضح دوافع استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 66جدول رقم )

 اƃجƈس.
 اƃجƈس                      

 
دوافع استخدام اƃمبحوثين 

 ƃFacebookموقع 

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %35.71 105 %60.15 80 %15.52 25 اآخريناƅتواصل مع 

اƅتعرف على اƗخبار واƅقضايا 
 اƅراهƊة  

47 29.19% 32 24.06% 79 26.87% 

 %32.65 96 %11.27 15 %50.31 81 اƅتثقيف

 %4.76 14 %04.51 6 %4.96 8 اƅتسلية واƅترفيه 

 % 100 294 %100 133 % 100 161 اƃمجموع

 
بهدف اƅتواصل مع  (Facebook)تبين Ɗتائج اƅجدول أن أغلبية إƊاث اƅعيƊة يستخدمن 

ƅلذƄور، وفي اƅمرتبة اƅثاƊية باƊƅسبة ƅإƊاث  %15.52مقابل  %60.15اآخرين بƊسبة
ثم  %11.27، يليها اƅتثقيف بƊسبة %24.06اƅتعرف على اƗخبار واƅقضايا اƅراهƊة بƊسبة 

 .%04.51اƅتسلية واƅترفيه بƊسبة 

حيث إن اƅتثقيف  وتبين Ɗتائج اƅجدول أن هƊاك اختافا دوافع ااستخدام بين اإƊاث واƅذƄور،
يليه في اƅمرتبة اƅثاƊية اƅتعرف  %50.31يتصدر دوافع ااستخدام باƊƅسبة ƅلذƄور بƊسبة 

من ذƄور اƅعيƊة  %4.96في حين يستخدم  %29.19على اƗخبار واƅقضايا اƅراهƊة  بƊسبة 
 ع ƅلتسلية واƅترفيه.اƅموق



 

ويرجع سبب ارتفاع Ɗسبة تواصل اإƊاث مع اآخرين إƅى طبيعة اƊƗثى اƅتي تحب معرفة 
جديد  وأخبار اƗهل واƗصدقاء واƅدردشة معهم وباƅتاƅي يساعدهن على اابتعاد عن اƅملل 

                من مجموعات ترفيهية مثا.
وعاقته بمتغير  (Facebook)( يوضح دوافع استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 67جدول رقم )

 اƃسن.
 ـناƃسـ            

 
 دوافع ااستخدام

 اƃمجموع فأƂثر -سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %35.71 105 %5.81 5 %47.31 88 %22.22 12 اƅتواصل مع اآخرين

اƅتعرف على اƗخبار 
 واƅقضايا اƅراهƊة  

2 03.70% 33 17.74% 44 51.16% 
 

79 26.87% 

 %27.90 24 %34.94 65 %12.96 7 اƅتثقيف
 

96 32.65% 

 %15.11 13 00 00 %61.11 1 اƅتسلية واƅترفيه 
 

14 4.76% 

 % 100 294 %100 86 %100 186 %100 22 اƃمجموع

 
خدام بين مختلف أعاƋ أن هƊاك فروقا واضحة في ااستياحظ اƅمتأمل Ɗƅتائج اƅجدول 

 (Facebook)سƊة يستخدمون  25-15فاƅمستخدمون أفراد اƅعيƊة بين اƅفئات اƅعمرية؛ 
، يليه دافع اƅتعرف على اƗخبار %61.11بدافع اƅتسلية واƅترفيه في اƅمرتبة اƗوƅى بƊسبة 

سƊة فأƄثر، ثم اƅتواصل مع  37من  باƊƅسبة ƅلمبحوثين %51.16واƅقضايا اƅراهƊة  بƊسبة 
سƊة، وƊاحظ ƅدى اƅفئة Ɗفسها  36-26فيما يخص اƅفئة اƅعمرية  %47.31اآخرين بƊسبة 

 غياب دافع اƅتسلية واƅترفيه حيث تƊعدم اƊƅسبة بها. 
 
 



 

 ومن خال Ɗتائج اƅجدول يتضح أن:
 ة منƊعيƅ37أفراد ا Ƅموقع استخداما إعاميا أƅثر يستخدمون اƄة فأƊه سƊثر م

 استخداما اجتماعيا.
  ة منƊعيƅثر من غيرهم من  25-15يميل أفراد اƄتسلية أƅترفيه واƅى اƅة إƊس

اƅمستخدمين من اƅفئات اƅعمرية اƗخرى وهو ما يحيلƊا إƅى اƅدور اƄƅبير اƅذي يقوم 
 .به اƅموقع في حياة اƅشباب

 عمƅفئات اƅمختلف اƅ سبةƊƅدوافع باƅتواصل من أهم اƅتفاوت يعد دافع اƅرية رغم ا
 اƅماحظ في اƊƅسب.

وعاقته  (Facebook)( يوضح دوافع استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 68جدول رقم: )
 .بمتغير اƃمستوى اƃتعليمي

  اƃتعليمي اƃمستوى  
 
 دوافع ااستخدام 

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %35.71 105 %24.33 55 %73.52 50 اƅتواصل مع اآخرين

اƅتعرف على اƗخبار 
 واƅقضايا اƅراهƊة  

1 1.47% 78 34.51% 79 26.87% 

 %32.65 96 %40.26 91 %7.35 5 اƅتثقيف

 %4.76 14 %0.88 2 %17.64 12 اƅتسلية واƅترفيه 

 % 100 294 %100 226 %100 68 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغير اƅمستوى  (Facebook)دوافع استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

اƅتعليمي حيث يبرز أن هƊاك اختافا واضحا في دوافع ااستخدام بين اƅمستويين: اƅثاƊوي 
 واƅجامعي إذ أن اƅتواصل مع اآخرين يتصدر دوافع ااستخدام باƊƅسبة Ɨصحاب اƅمستوى 



 

تثقيف من جهة واƅ %17.64اƅثاƊوي، يليه في اƅمرتبة اƅثاƊية دافع اƅتسلية واƅترفيه بƊسبة 
واƅتعرف على اƗخبار واƅقضايا اƅراهƊة من جهة أخرى بيƊما يأتي دافع اƅتثقيف بƊسبة 

ƅدى اƅجامعيين Ƅدافع أول، يليه اƅتعرف على اƗخبار واƅقضايا اƅراهƊة واƅتواصل  40.26%
 .%0.88مع اآخرين، في حين سجل دافع اƅتسلية واƅترفيه Ɗسبة ضعيفة قدرت ب 

سير ارتفاع Ɗسبة اƅثاƊويين اƅذين يستخدمون اƅموقع اƅمذƄور بدافع اƅتواصل  مع ويمƄن تف    
اآخرين إƅى سهوƅة استخدام اƅموقع واƅتي توفر سهوƅة اƅبحث عن أصدقاء جدد ƅهم 

 اهتمامات مشترƄة تعليمية أو ترفيهية أو غيرها. 
لومات يوضح مساهمة أو عدم مساهمة اƃمبحوثين في ƈشر اƃمع (69جدول رقم: )

 وعاقته بمتغير اƃجƈس. (Facebook)واأخبار عبر موقع 
 اƃجƈس           

 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 100 65.35% 102 91.07% 202 76.22%عم

 %23.77 63 %8.92 10 %34.64 53 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
ر اƅمعلومات واƗخبار عبر أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗش ةساهميمثل اƅجدول 

(Facebook)  سينƊجƅـا اƄ مبحوثين منƅجدول أن اƅس؛ ويظهر اƊجƅوعاقته بمتغير ا
يƊشرون اƅمعلومات واƗخبار عبر اƅموقع اƅمذƄور، إا أن مساهمة اإƊاث أƄبر بقليـل؛ إذ 

، Ƅما قدرت Ɗسبة %65.35ور ب ، في حين قدرت Ɗسبة مساهمة اƅذƄ%91.07قـدرت ب
ƅـدى  ƅ8.92%دى اƅذƄور مقابـل  %34.64اإجابـة  با واƅتي تعبر عن عدم اƅمساهمة ب 

 اإƊاث، وهو ما يدل على أن اإƊاث أƄثر مساهمة من اƅذƄور في Ɗشر 
 
 



 

وقد يعود هذا إƅى توفر اƅوقت ƅدى اإƊاث خاصة  (Facebook)اƅمعلومات واƗخبار عبر 
   ت في اƅبيت.اƅماƄثا

يوضح مساهمة أو عدم مساهمة اƃمبحوثين في ƈشر اƃمعلومات  (70) جدول رقم:
 عاقته بمتغير اƃسن. (Facebook)واأخبار عبر موقع 

 ناƃسـ  
 

 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ɗ 72 58.06% 90 90% 40 97.56% 202 76.22%عم

 %23.77 63 %2.43 1 %10 10 %41.93 52 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار عبر موقع يمثل اƅجدول 

(Facebook)  سن؛ حيث يتضح من خال قوعاقتهƅجدول أن بمتغير اƅراءة معطيات ا
اƅعمرية يساهمون في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار وبƊسب جد مرتفعة اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات 

فأƄثر، Ƅما جاءت Ɗسبة  -سƊة ƅ37دى أفراد اƅفئة اƅعمرية من  %97.56قدرت أعاها بـ 
من  %41.93اإجابة با واƅتي تعƄس عدم اƅمساهمة مرتفعة  Ɗسبيا ƅدى اƅفئة اƅعمرية 

اƅمتبقيتين، وهو ما يمƄن إرجاعه سƊة، في حين ƄاƊت مƊخفضة ƅدى اƅفئتين  15-25
 ƅدى هذƋ اƅفئات اƅعمرية. (Facebook)ارتفاع اƅوعي بأهمية موقع  

 
 
 
 
 
 



 

يوضح مساهمة أو عدم مساهمة اƃمبحوثين في ƈشر اƃمعلومات  (71) :جدول رقم
 عاقته بمتغير اƃمستوى اƃتعليمي. (Facebook)واأخبار عبر موقع 

 اƃتعليمي اƃمستوى        
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 83 74.77% 119 77.27% 202 76.22%عم

 %23.77 63 %22.78 35 %25.22 28 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار عبر موقع يمثل اƅجدول 

(Facebook)  لƄ مبحوثين مـنƅجدول أن اƅتعليمي، إذ يظهر اƅمستوى اƅمتغير اƅ وفقا
ب معتبرة أعاها Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار وذƅك بƊساƅمستويين اƅتعليميين يساهمون في 

ƅلمستوى  %74.77وسجلت ƅدى اƅمبحوثين من ذوي اƅمستوى اƅجامعي، مقابل  77.27%
ƅدى Ƅل  %22اƅثاƊوي Ƅما تجاوزت Ɗسبة اإجابة با واƅتي تعبر عن عدم اƅمساهمة 

، وباƅتاƅي يؤثر اƅمستوى اƅتعليمي على خيارات اƗفراد في اƅمساهمة في إفادة اƅمبحوثين
يث أصبح اƅطلبة  اƅمستخدمين باƅمعلومات في مختلف اƅمجاات خاصة اƅتعليمية، ح

 .ƅمحاضرات ويلتقون مع اƗساتذة افتراضياوايتبادƅون اƅدروس 
في Ɗشر اƗخبار بين اƅفئات اƅمتعلمة  Ƅ (Facebook)ما يظهر اƅجاƊب اإعامي ل

    وباƅتاƅي Ɗشر اƅوعي حول مختلف اƅقضايا.
 
 

                                     
 



 

ين عبر موقع يوضح طبيعة اƃمعلومات واأخبار اƃتي يبثها اƃمبحوث (72جدول رقم: )
(Facebook) .سƈجƃعاقته بمتغير ا  

 اƃجƈس                  
 

 طبيعة اƃمعلومات

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %24.18 104 %24.77 54 %23.58 50 ثقافية

 %13.95 60 %15.59 34 %12.26 26 علمية

 %4.18 18 %18.07 11 %3.30 7 سياسية

 %17.67 76 %08.43 22 %25.47 54 رياضية

 %19.76 85 %24.09 46 %18.39 39 اجتماعية

 %19.76 85 %06.02 45 %16.50 35 ديƊية

 %0.46 2 %1.20 6 %0.47 1 أخرى

 % 100 430 %100 218 % 100 212 اƃمجموع

 
طبيعة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يساهم بƊشرها اƅمبحوثين عبر موقـع يمثل اƅجدول 

(Facebook) س؛Ɗجƅخبار وعاقتها بمتغير اƗمعلومات واƅمعطيات أن اƅحيث تظهر ا
في حين أن  %25.47اƅرياضية هي أƄثر ما يساهم بƊشرƋ اƅمبحوثون اƅذƄور وذƅك بƊسبة 

Ƅما تعـد اƗخبار  ، وااجتماعية%24.77اإƊاث أƄثر ميا إƅى اƅمواضيع اƅثقافية بƊسبة
تليها اƅمعلومات  %23.58بة همة ƅدى اƅذƄور وبƊسأƊواع اƅمساواƅمعلومات اƅثقافية ثاƊي 

أما ، %0.47واƗخبار ااجتماعية ثم اƅديƊية واƅعلمية وأخيرا اƅسياسية وأخبار أخرى قدرت ب 
 فيما يتعلق بترتيب باقي اƅمواضيع فا توجد اختافات Ƅبيرة بين اƅجƊسين 

 



 

مية واƅديƊية وأخيرا بعض حيث حلت اƅمواضيع اƅسياسية في اƅمرتبة اƅثاƅثة تليها اƅعل
 .%1.20اƅمواضيع اƗخرى بƊسبة ضعيفة جدا وذƅك ب 

وƊفسر ارتفاع Ɗسبة اƅذƄور فيما يخص اƅمعلومات اƅرياضية إƅى Ɗتيجة مƊطقية تتعلق     
 بااختاف في اƅميول واƅرغبات بين اƅذƄور واإƊاث.

يوضح طبيعة اƃمعلومات واأخبار اƃتي يبثها اƃمبحوثين عبر موقع  (73جدول رقم :)
(Facebook) .سنƃعاقته بمتغير ا  

 ـناƃس          
 

 طبيعة اƃمعلومات

 اƃمجموع فأƂثر –سƈة  37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %24.18 104 %29.34 50 %32.25 10 %23.65 44 ثقافية

 %13.95 60 %05.88 30 %9.67 3 %14.51 27 علمية

 %4.18 18 %08.82 8 %3.22 1 %4.83 9 سياسية

 %17.67 76 %25 37 %19.35 6 %17.74 33 رياضية

 %19.76 85 %16.66 41 %16.12 5 %20.96 39 اجتماعية

 %19.76 85 %20.58 47 %12.90 4 %18.27 34 ديƊية

 %0.46 2 %08.33 0 %6.45 2 00 00 أخرى

 % 100 430 % 100 213 % 100 31 % 100 186 اƃمجموع

 
 (Facebook)رين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار عبطبيعة مساهمة اƅمبحوثيمثل اƅجدول 

لومات واƗخبار اƅثقافية هي وعاقته بمتغير اƅسن؛ حيث تبرز اƅمعطيات اƅجدوƅية أن اƅمع
اƅعمرية، حيث أخذت أعلى ر أƊواع اƅمساهمات اƅتي يبثها اƅمبحوثون من مختلف اƅفئات أƄث

سƊة  37، تليها اƅفئة من %32.25سƊة إذ قدرت ب  Ɗ26-36سبة ƅدى اƅفئة اƅعمرية  
 تساهم في Ɗشر اƅمواضيع 25 -15وƊاحظ أن اƅفئة من  %29.34فأƄثر بƊسبة 

، Ƅما حلت اƅمعلومات واƗخبار %20.96ااجتماعية في اƅمرتبة اƅثاƊية بƊسبة قدرت ب 



 

في اƅمرتبة اƅثاƅثة ƅدى اƅفئة Ɗفسها، وفي اƅمرتبة اƅثاƅثة أيضا ƅدى اƅفئة  %18.27ب  اƅديƊية
 .%20.58سƊة فأƄثر بƊسبة  37اƄƅبرى من 

سƊة إƅى اƅمساهمة باƅمعلومات اƅثقافية اعتبار أن أغلب أفرادها  36-26تميل اƅفئة من 
اƅعامة بين مستخدمي بطريقة إيجابية وƊشر اƅثقافة  (Facebook)واعين بضرورة استخدام 

 اƅموقع.
يوضح طبيعة اƃمعلومات واأخبار اƃتي يبثها اƃمبحوثين عبر موقع  (74جدول رقم: )

(Facebook) .تعليميƃمستوى اƃعاقته بمتغير ا  
 اƃتعليمي اƃمستوى    
 

 طبيعة اƃمعلومات

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %24.18 104 %23.12 71 %26.82 33 ثقافية

 %13.95 60 %13.68 42 %14.63 18 علمية

 %4.18 18 %4.88 15 %21.13 3 سياسية

 %17.67 76 %19.86 61 %12.19 15 رياضية

 %19.76 85 %19.54 60 %20.32 25 اجتماعية

 %19.76 85 %18.24 56 %23.57 29 ديƊية

 %0.46 2 %0.65 2 00 0 أخرى

 % 100 430 % 100 307 % 100 123 اƃمجموع

 
وفقـا  (Facebook) برطبيعة مساهمة اƅمبحوثين Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار عيمثل اƅجدول 

ƅمتغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث تظهر قراءة اƅجدول أن اƅمعلومات واƗخبار اƅثقافية هي 
  %26.82أƄثر ما يساهم بƊشرƋ اƅمبحوثون من اƅمستويين وهذا بƊسبة 



 

ا باƊƅسبة ƅلثاƊويين اƅمعلومات واƗخبار اƅديƊية بƊسبة ƅلجامعيين، تليه ƅ23.12%لثاƊويين و
 ، ثم اƅسياسية وااجتماعية ، ثم اƅعلمية واƅرياضية.23.57%

بار اƅرياضية في اƅمرتبة أما اƅمبحوثون اƅجامعيون فيساهمون بƊشر اƅمعلومات واƗخ     
 %19.86اƅرياضية بƊسبة ، فيما اتجه اƅثاƊويون إƅى Ɗشر اƅمعلومات %23.57بƊسبةاƅثاƊية 

 %18.24، فيما  ƄاƊت Ɗسبة اƅمعلومات واƗخبار اƅديƊية ب %19.54وااجتماعية بƊسبة 
، وياحظ ضعف Ɗسب اƅمعلومات واƗخبار وبعض %13.68أما اƅديƊية فحلت بƊسبة 
 .%0.65و %4.88اƅمعلومات اƗخرى بƊسبة 

ƅمبحوثين بƊاء على متغير اƅمستوى وعموما فقد تم تسجيل بعض اƅفروقات اإحصائية بـين ا
 اƅتعليمي.

وفق متغير  ( يوضح هل تستهوي اƃمواضيع اƃبيئية اƃمبحوثين أم ا75) جدول رقم:
 ؟اƃجƈس

 اƃجƈس                          
 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 121 79.08% 75 66.96% 196 73.96%عم

 %26.3 69 %53.62 37 %20.91 32 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 :قراءة اƃجدول
تحبيذ أو عدم تحبيذ اƅمبحوثين ƅلمواضيع اƅبيئية وفقا ƅمتغير اƅجـƊس؛ حيث يمثل اƅجدول 

إا أن  ،يبدو من خال اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين تستهويهم اƅمواضيع اƅبيئية
 %66.96 لمقاب %79.08بة ا اƊƅوع من اƅموضوعات وذƅك بƊساƅذƄور أƄثر اهتماما بهذ

مقابل  %20.91ذƄور بين اƅوثƅإƊاث، Ƅما قدرت Ɗسبة اإجابة با ƅدى اƅمبحباƊƅسبة 
خاصة وأƊهم  وهو ما يعƄس مدى اهتمام اƅذƄور بموضوع اƅبيئة ،ƅدى اإƊاث 53.62%

 . على اطاع دائم باƅمحيط اƅخارجي وتƊقلهم إƅى أماƄن عديدة بحƄم جƊسهم



 

وفق متغير  ( يوضح هل تستهوي اƃمواضيع اƃبيئية اƃمبحوثين أم ا76) جدول رقم:
 ؟اƃسن

 ـناƃس        
 

 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ɗ 88 70.96% 80 80% 28 68.29% 196 73.96%عم

 %26.3 69 %31.70 13 %20 20 %29.03 36 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
اهتمام أو عدم اهتمام اƅمبحوثين بموضوع اƅبيئة بƊاء علـى متغيـر اƅسن حيث يمثل اƅجدول 

اƅمواضيع اƅبيئية وبƊسبة يظهر اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية تستهويهم 
سƊة واƅتي قدرت ب  36-26أين سجلت أعاها ƅدى اƅفئة اƅعمرية من  %70تجاوزت ال

80 %. 
أما فيما يتعلق بƊسبة اإجابة با فقد ƄاƊت متبايƊة بين أفراد اƅفئات اƅعمرية، وياحظ أن  

خرى واƅتي قدرت ب فأƄثر أƄبر من بقية اƅفئات اƗ سƊة Ɗ37سبة اإجابة با ƅدى اƅفئة من 
31.70%. 

 
 
 
 
 
 
 



 

وفق متغير  ( يوضح هل تستهوي اƃمواضيع اƃبيئية اƃمبحوثين أم ا77) جدول رقم :  
 ؟اƃمستوى اƃتعليمي

 اƃتعليمي ƃمستوىا   
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 66 59.45% 130 84.41% 196 73.96%عم

 %26.3 69 %15.58 24 %40.54 45 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
 وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي هل تستهوي اƅمواضيع اƅبيئية اƅمبحوثين أم ايمثل اƅجدول 

حيث يبين اƅجدول أن اƅمبحوثين من اƅمستويين اƅتعليميين تستهويهم اƅمواضيع اƅبيئية وذƅك 
ƅذوي اƅمستوى  ƅ59.45%دى ذوي اƅمستوى اƅجامعي و %84.41بƊسب مرتفعة قدرت ب

اƅثاƊوي، في حين ƄاƊت Ɗسبة اإجابة با ƅدى اƅثاƊويين أƄبر مƊها ƅدى اƅجامعيين حيث 
 .%15.58، في حين بلغت ƅدى اƅجامعيين ب %40.54قدرت ب 

اقي وهو ما يدل على أن اƅمبحوثين ذوي اƅمستوى اƅثاƊوي أقل اهتماما بموضوع اƅبيئـة من ب
ايا وباƅتاƅي اƄƗثر وعيا حيال اƅقض اƅمبحوثين اآخرين وأن اƅجامعين هم اƄƗثر اهتماما

 اƅبيئية.
 
 
 
 
 
 



 

  (Facebook)صدقاء عبر موقع ( يوضح إمƂاƈية امتاك اƃمبحوثين أ78) جدول رقم :
 ƃديهم اهتمامات بيئية وفق متغير اƃجƈس؟

 
 اƃجƈس            
             

 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 59 38.56% 86 76.78% 145 54.71%عم

 %45.28 120 %23.21 26 %61.43 94 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين Ɨصدقاء ƅهم اهتمامات بيئية عبر موقع يمثل اƅجدول 

(Facebook)  سين وعاقته بمتغيرƊجƅا اƄ مبحوثين منƅجدول أن اƅس؛ حيث يظهر اƊجƅا
ƅدى اƅذƄور  %38.56يملƄون أصدقاء ƅهم اهتمامات بيئية وذƅك بƊسب قدرت ب

ƅدى اإƊاث وهو ما يدل على أن اƅمبحوثين من اإƊاث يحوزون علـى أصدقاء  %76.78و
 من ذوي ااهتمامات اƅبيئية أƄثر من اƅذƄور.

 Ƅ61.43%ما جاءت Ɗسبة اإجابة با عƊد اƅذƄور أƄبر مƊها ƅدى اإƊاث وذƅك بƊسبة  
 عƊد اإƊاث.    %23.21مقابل

 
 
 

                      
 
 



 

  (Facebook)صدقاء عبر موقع ( يوضح إمƂاƈية امتاك اƃمبحوثين أ79) جدول رقم:
 ƃديهم اهتمامات بيئية  وفق متغير اƃسن؟

   ƃنسـا 
 

 اإجابة
 

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

Ɗ 23 18.54% 84 84% 38 92.68عم
% 

145 54.71% 

 %45.28 120 %7.31 3 %16 16 %81.45 101 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
 (Facebook)اهتمامات بيئية عبرإمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين Ɨصدقاء ƅهم يمثل اƅجدول 

-26وعاقته بمتغير اƅسن؛ حيث تظهر قراءة اƅجدول أن اƅمبحوثين من اƅفئتين اƅعمريـتين 
فأƄثر يملƄون أصدقاء ƅهم اهتمامات بيئية، وذƅك بƊسبة  -سƊة 37سƊة و 36
 25-15على اƅتواƅي، في حين سجلت اƊƅسبة اƗقل ƅدى أفراد اƅفئة من%92.68و84%

ƅة وذƊسبة سƊفئة مرتفعة أيـن  %18.54ك بƅفس اƊ دىƅ سبة اإجابة باƊ تƊاƄ مقابلƅوبا
 ، في حين ƄاƊت أقل من ذƅك ƅدى باقي اƅفئات اƅعمرية اƗخرى.%81.45قدرت ب
ذƅك إƅى عامل اƅسن فاƅفئات اƄƗبر سƊا أƄثرا وعيا واهتماما باƅموضوعات اƅجادة ويعـزى 

ة، حيث يشمل ذƅك أيضا اƗصدقاء ذوي ااهتمامات علـى غرار اƅبيئة واƅتوعية اƅبيئي
 اƅمشترƄة.

 
 
 



 

  (Facebook)صدقاء عبر موقع ( يوضح إمƂاƈية امتاك اƃمبحوثين أ80) جدول رقم :
 ƃديهم اهتمامات  بيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي؟

 اƃتعليمي اƃمستوى   
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 59 53.15% 86 55.84% 145 54.71%عم

 %45.28 120 %44.15 68 %43.24 48 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
 (Facebook)يمثل اƅجدول إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين Ɨصدقاء ƅهم اهتمامات بيئية عبر 

أصدقاء وعاقته بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث يبرز اƅجدول أن جل اƅمبحوثين يملƄون 
ƅهم اهتمامات بيئية وذƅك بƊسب متفاوتـة سجلت أعاها ƅدى أفراد اƅعيƊة من اƅمستوى 

ƅـدى اƅمستوى اƅثاƊوي وباƅمقابل ƄاƊت  %53.15وبƊسبة  %55.84اƅجامعي وذƅك بƊسبة 
، وعليه فإن عامل اƅمستوى %43.24اإجابة با ƅديهم أقل Ɗسبيا من اƅجامعيين وقدرت ب 

واƅتي عادة  (Facebook)أيضا في اختيار جماعات اƗصدقاء عبر موقـع اƅتعليمي يساهم 
 ما تدخل في توجيه ااهتمامات واƅرغبات واƅمضامين اƅتي يـتم تـداوƅها ومƊاقشتها.

 
 
 
 
 
 
 



 

 في اƃتعرف على اƃمƈاطق اƃسياحية اƃبيئيةيوضح موافقة اƃمبحوثين  (81) :جدول رقم 
 .أم ا وفق متغير اƃجƈس (Facebook)موقع  عبر

 اƃجƈس     
                

 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 111 72.54% 78 69.64% 189 71.32%عم

 %28.67 76 %30.35 34 %27.45 42 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
موافقة أو عدم موافقة اƅمبحوثين فـي اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية يمثل اƅجدول 
وفق متغير اƅجƊس؛حيث تظهر معطيات اƅجدول أن Ɗسبة  (Facebook)عبر موقع 

هم اƅذƄور اƅذين يوافقون على اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية عبر موقع  72.54%
(Facebook)  ك بقليل حيث قدرت بƅاث أقل بذƊسبة اإƊ ما تعتبرƊفي حين %69.64بي ،

أما  Ɗ30.35%جد أن Ɗسبة اإجابة با عƊد اإƊاث أƄبر مƊها ƅدى اƅذƄور حيث قدرت ب 
 . %27.45عƊد اƅذƄور ب 

ويمƄن تفسير ارتفاع Ɗسبة اƅذƄور اƅذين يوافقون على اƅتعرف على  اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية 
باƊتظام حيث ƄاƊت اƅذƄور اƅمستخدمين ƅلموقع  بسبب ارتفاع عدد (Facebook)موقع عبر 

 Ƅ13.48%ما أن خدمة مشارƄة اƅفيديو ƄاƊت أƄبر ƅدى اƅذƄور بƊسبة   %92.15اƊƅسبة 
 .%9.87مقابل 

 
 
 
 
 



 

 في اƃتعرف على اƃمƈاطق اƃسياحية اƃبيئيةيوضح موافقة اƃمبحوثين  (82) :جدول رقم
 .أم ا وفق متغير اƃسن(Facebook)موقع  عبر

   اƃسـن    
 

 اإجابة

 اƃمجموع فأƂثر-سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 ƈ 64 51.61% 85 85% 40 97.56% 189 71.32%عم

 %28.67 76 %2.43 1 %15 15 %48.38 60 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 

موافقة أو عدم موافقة اƅمبحـوثين فـي اƅتعرف على  اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية يمثل اƅجدول 
وفق متغير اƅسن؛ حيث تبين قراءة معطيات اƅجدول أن اƅمبحـوثين (Facebook)عبر موقع 

 في اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئيةمن Ƅل اƅفئات اƅعمرية يوافقون على اƅمبحوثين 
 %97.56سƊة فأƄثر ب  37اƊت أعلى Ɗسبة ƅدى اƅفئة من إذ Ƅ(Facebook)موقع  عبر
 ƅ15-25د اƅفئة اƅصغرى  %51.61سƊة، ثم 36 -26تمثلها اƅفئة اƅعمرية من  %85 تليها

سƊة، أما Ɗسبة اإجابة با عƊد هذƋ اƗخيرة فƄاƊت أعلى Ɗسبة مقارƊة بباقي اƅفئات اƅعمرية 
سƊة أما اƅفئة اƄƅبرى  فƄاƊت  ƅ26-36دى اƅفئة من   %15، تلتها %48.38حيث سجلت 

 .Ɗ2.43%سبتها 
وƊفسر سبب ارتفاع اƊƅسبة ƅدى اƅفئة اƄƅبرى بتدخل متغير اƅسن في ذƅك، حيث أƊها على 

 Ƅسهوƅة استخدامه ومجاƊيته وتفاعليته.(Facebook)باƅخصائص اƅتي يتميز بها  دراية
 
 
 
 



 

 اƃمƈاطق اƃسياحية اƃبيئيةفي اƃتعرف على يوضح موافقة اƃمبحوثين  (83) :جدول رقم 
 .أم ا وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي(Facebook)موقع  عبر

 
 اƃتعليمي اƃمستوى    

 
 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 ƈ 54 48.64% 135 87.66% 189 71.32%عم

 %28.67 76 %12.33 19 %51.35 57 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
موافقة أو عدم موافقة اƅمبحـوثين فـي اƅتعرف على  اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية يمثل اƅجدول 

وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي؛حيث ياحظ من خال اƅجدول أن  (Facebook)عبر موقع 
 عبر اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئيةاƅمبحوثين من جميع اƅمستويات يوافقون على 

مقابل Ɗسبة  %87.66يث Ƅان اƅجامعيون يمثلون أعلى Ɗسبة ب ؛ حFacebookموقع 
مثلها اƅثاƊويون، من جهة أخرى ƄاƊت اإجابة با عاƅية Ɗسبيا ƅـدى اƅمبحوثين  48.64%

، وتجدر اإشارة إƅى أن اƅجامعيين يتحƄمون %51.31من اƅمستوى اƅثاƊوي؛ إذ قدرت ب 
تواهم،مما يسهل عليهم اƅحصول على جيدا في استخدام اƅموقع اƅمذƄور Ɗظرا ƅطبيعة مس

 اƅمعلومات اƅمختلفة عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية.
 
 
 
 
 



 

في ترويج  ( Facebook)اƃمزايا اƃمترتبة على استخدام  موقع يوضح  (84) جدول رقم:
                  اƃسياحة اƃبيئية وتشجيعها وفق متغير اƃجƈس.

 اƃجƈس                                          
 اƃمزايا

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

Ɗشر اƅمعلومات عن اƅمقصد 
 بسهوƅة

44 34.37% 15 24.59% 59 31.21% 

اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة 
 اƅسياحية اƅبيئية بين مايين اƗفراد

72 56.25% 31 50.81% 103 54.49% 

 %13.22 25 %24.59 15 %07.81 10 اƅسريعة من اƅسياحاƅتغذية اƅمرتدة 

 %01.05 2 00 0 %01.56 2 أخرى

 % 100 189 % 100 61 % 100 128 اƃمجموع

 
في ترويج  اƅسياحة اƅبيئية  (Facebook)اƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع  يمثل اƅجدول

وتشجيعها وفق متغير اƅجƊس فرغم تصدر ميزة" اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية 
باƊƅسبة ƅلذƄور  %56.25اƅبيئية بين مايين اƗفراد باƊƅسبة ƅلذƄور واإƊاث؛ حيث مثل Ɗسبة 

باƊƅسبة ƅلذƄور  ƅإƊاث، يختلف ترتيب بقية اƅمزايا بيƊهما ؛ففي اƅترتيب اƅثاƊي %50.81و
اƅتغذية اƅمرتدة تليها " %34.37اƊتشار Ɗشر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة "بƊسبةهو" 

أما بقية اƅمزايا اƅمتفرقة فƄاƊت Ɗسبتها ضعيفة ب  ،%07.81اƅسريعة من اƅسياح" بƊسبة 
اƅتغذية اƅمرتدة اƅسريعة من في حين Ɗجد أن اƅميزة اƅثاƊية باƊƅسبة ƅإƊاث هي" ،01.56%
 . Ɗ24.59%شر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة" بƊسبة و" اƅسياح"

 
            

                                                                                              



 

في ترويج  ( Facebook)اƃمزايا اƃمترتبة على استخدام موقع يوضح  (85) جدول رقم:
                      وتشجيعها وفق متغير اƃسن.اƃسياحة اƃبيئية 

 ـناƃسـ        
                   

 اƃمزايا

 اƃمجموع فأƂثر-سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

Ɗشر اƅمعلومات عن 
 اƅمقصد بسهوƅة

2 15.38% 31 33.69% 
 

26 57.14% 59 31.21% 

اƊتشار اƅمعلومات 
 عن اƅوجهة اƅسياحية
اƅبيئية بين مايين 

 اƗفراد

5 38.46% 45 48.91% 
 

53 21.42% 103 54.49% 

اƅتغذية اƅمرتدة 
 اƅسريعة من اƅسياح

6 46.15% 16 17.39% 
 

3 14.28% 25 13.22% 

 %07.14 2 00 00 00 00 أخرى
 

2 01.05% 

 % 100 189 %100 84 %100 92 %100 13 اƃمجموع

 
في ترويج  اƅسياحة اƅبيئية  (Facebook)اƅمزايا اƅمترتبة على استخدام موقع  يمثل اƅجدول

ن جود تباين في إجابات اƅمبحوثين متظهر قراءة اƅجدول و وتشجيعها وفق متغير اƅسن؛حيث 
Ɗشر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة  Ɗسبة مختلف اƅفئات اƅعمرية، إذ سجلت ميزة 

أƄثر وهي Ɗسبة مرتفعة مقارƊة باƅفئات اƗخرى، تليها ميزة سƊة ف ƅ37دى اƅفئة  57.14%
 36 -26اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية  بين مايين اƗفراد ƅدى اƅفئة من 

باƊƅسبة ƅلفئة من  %46.15اƅتغذية اƅمرتدة اƅسريعة من اƅسياح Ɗسبة ميزة سƊة، فيما أخذت 
 ƅ37دى اƅفئة  Ɗ07.14%سبة ضعيفة قدرت ب سƊة، أما بعض اƅميزات اƗخرى  15-25

 أƄثر بيƊما اƊعدمت ƅدى اƅفئتين اƅمتبقيتين.سƊة ف



 

سƊة  37من Ɗشر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة ƅدى اƅفئة ويمƄن إرجاع ارتفاع Ɗسبة ميزة 
اعتبارها اƅفئة اƅتي توافق بƊسبة Ƅبيرة على استخدام مواقع اƅتواصل ااجتماعي في فـأƄثر إƅى 

 عرف على مƊاطق اƅسياحة اƅبيئية.اƅت
في ترويج   (Facebook)اƃمزايا اƃمترتبة على استخدام موقع يوضح  (86) جدول رقم:

                 اƃسياحة اƃبيئية وتشجيعها وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى                 
 اƃمزايا

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %31.21 59 %30.81 53 %35.29 6 اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة Ɗشر

اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة 
 اƅسياحية اƅبيئية بين مايين اƗفراد

7 41.17% 96 55.81% 103 54.49% 

 %13.22 %25 %13.37 23 %11.76 2 اƅتغذية اƅمرتدة اƅسريعة من اƅسياح

 %01.05 2 00 00 %11.76 2 أخرى

 % 100 189 %100 172 %100 17 اƃمجموع

 
في ترويج  اƅسياحة اƅبيئية  (Facebook)موقع اƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  يمثل اƅجدول

وتشجيعها وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث تعتبر ميزة "اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة 
اƅمستويين اƅتعليميين، وقد ƅوحظت هي اƅميزة اƅبارزة ƅدى اƅسياحية اƅبيئية بين مايين اƗفراد"

ƅلمستوى اƅثاƊوي أما  %41.17، مقابل%55.81أƄبر Ɗسبة ƅدى اƅمستوى اƅجامعي بƊسبة 
Ɗشر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة" فقد ƄاƊت مرتفعة ƅدى اƅمستوى اƅثاƊوي أيضا ميزة "

يهم ب أما باƊƅسبة ƅلمبحوثين اƅجامعيين فقد قدرت Ɗسبة اإجابة ƅد %35.29بƊسبة 
تدة اƅسريعة من اƅسياح" أعلى اƅتغذية اƅمر ƄاƊت Ɗسبة اإجابة على خاصية "Ƅما ، 30.81%
 ƅلجامعيين. %11.76مقابل  %13.37وذƅك ب ƅديهم 

 



 

 (Facebook)طبيعة اƃمعلومات اƃتي يƈبغي طرحها  عبر  يوضح  (87) جدول رقم:
   وفق متغير اƃجƈس. اƃسياحة اƃبيئيةƃجذب اƃسياح ƈحو 

 
ƅجذب اƅسياح  (Facebook)عبر موقع يعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها طبيمثل اƅجدول 

؛ حيث تظهر اƅمعطيات أن اإحصاءات اƅسياحية وفق متغير اƅجƊس اƅسياحة اƅبيئيةƊحو 
هي أƄثر اƅمعلومات اƅمتعلقة باƅسياحة اƅبيئية اƅتي يƊبغي طرحها عبر موقع  ƅلمقصد

(Facebook)  حوƊ سياحƅجذب اƅ ك بƅاث وذƊإƅ سبةƊƅبيئية باƅسياحة اƅ62.85ا% 
في حين تمثل اƅحاƅة اƗمƊية ƅلدوƅة أوƅى ااختيارات  ،Ɗسبة ƅلذƄورباƅ %10.08يقابلها 
في  اƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة باƅمجتمع"ƅإƊاث، وتأتي ميزة"  %10يقابلها %52.10بƊسبة 

اإحصاءات اƅسياحية ƅإƊاث،أما" %11.42يقابلها  ،%14.28اƅمرتبة اƅثاƊية ƅلذƄور بƊسبة 
" فƄاƊت Ɗسبتهما متساوية ƅدى اƅذƄور ة ومƄاتب اƅسفرشرƄات اƅسياحة اƅبيئي"و  ƅلمقصد

يقابلها Ƅآخر ميزة باƊƅسبة ƅلذƄور  أخبار اƅسياسة، اƅرياضة واƗدب واƅفن"Ƅمرتبة ثاƅثة و 
   ƅإƊاث وهي Ɗسبة ضعيفة مقارƊة مع باقي اƅخصائص اƅمختارة. 02.85%

اƃجƈس                                      
 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %13.22 25 %11.42 08 %14.28 17 باƅمجتمعاƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة 

 %29.62 56 %62.85 44 %10.08 12 اإحصاءات اƅسياحية ƅلمقصد

 %36.50 69 %10 7 %52.10 62 اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة 

شرƄات اƅسياحة اƅبيئية ومƄاتب 
 اƅسفر

12 10.08% 9 12.85% 21 11.11% 

أخبار اƅسياسة،اƅرياضة واƗدب 
 واƅفن.

16 13.44% 2 02.85% 18 9.52% 

 % 100 189 % 100 70 % 100 119 اƅمجموع



 

ميلهن ارتفاع Ɗسبة اإحصاءات اƅسياحية ƅلمقصد باƊƅسبة ƅإƊاث إƅى رجاع سبب إويمƄن 
  باƅوجهات اƄƗثر ترددا من طرف اƅسياح.إƅى ااهتمام 

 (Facebook)عبر يعة اƃمعلومات اƃتي يƈبغي طرحها طب يوضح  (88) جدول رقم:
 وفق متغير اƃسن. اƃسياحة اƃبيئيةƃجذب اƃسياح ƈحو 

     ƃـنســا 
 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

اƅعادات واƅتقاƅيد 
اƅخاصة 
 باƅمجتمع

5 4.67% 4 10.52% 16 36.36% 25 13.22% 

اإحصاءات 
اƅسياحية 
 ƅلمقصد

43 40.18% 7 18.42% 6 13.63% 56 29.62% 

اƅحاƅة اƗمƊية 
 باƅدوƅة 

54 50.46% 9 23.68% 6 13.63% 69 36.50% 

شرƄات اƅسياحة 
اƅبيئية ومƄاتب 

 اƅسفر

5 4.67% 8 21.05% 11 25% 
 

24 12.69% 

أخبار 
اƅسياسة،اƅرياضة 

 واƗدب واƅفن.

00 00 10 26.31% 5 11.36% 15 7.93% 

 % 100 189 %100 44 %100 38 %100 107 اƃمجموع

 
 
 



 

ƅجذب اƅسياح  (Facebook)طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها  عبر موقع  يمثل اƅجدول
اƅحاƅة اƗمƊية ن ؛ حيث تبرز اƅمعطيات اƅجدوƅية أوفق متغير اƅجƊس اƅسياحة اƅبيئيةƊحو 

ƅجذب اƅسياح  (Facebook)هي أƄثر اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها عبر موقع باƅدوƅة 
سƊة وقدرت ب  25-15اƅسياحة اƅبيئية باƊƅسبة ƅلمبحوثين من اƅفئة اƅصغرى من Ɗحو 

اإحصاءات اƅسياحية ƅلمقصد ثاƊي ااختيارات ƅلفئة ذاتها بƊسبة Ƅما تعتبر أن  ،50.46%
اƅمعلومات اƅمتعلقة باƅعادات سƊة فأƄثر ترى أن  37، بيƊما اƅفئة اƅعمرية من40.18%

 -26وياحظ أن اƅفئة  ،%36.36واƅتقاƅيد اƅخاصة باƅمجتمع هي أوƅى ااختيارات بƊسبة 
 .%26.31في اƅمرتبة اƗوƅى بƊسبة  اسة،اƅرياضة واƗدب واƅفنأخبار اƅسيترى أن  36

ويمƄن إرجاع ذƅك ƅعامل اƅفروقات اƅفردية بـين اƗشخاص واƅمتمثل في اƅسن فلƄل فئة 
 عمرية اهتماماتها ورغباتها.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 (Facebook)طبيعة اƃمعلومات اƃتي يƈبغي طرحها  عبر  يوضح  (89) :جدول رقم
 وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.  اƃسياحة اƃبيئيةƃجذب اƃسياح ƈحو 

 اƃمستوى اƃتعليمي             
 طبيعة اƃمعلومات

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

اƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة 
 باƅمجتمع

4 11.76% 21 13.54% 25 13.22% 

 %29.62 56 %31.61 49 %20.58 7 اإحصاءات اƅسياحية ƅلمقصد

 %36.50 69 %34.83 54 %44.11 15 اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة 

شرƄات اƅسياحة اƅبيئية ومƄاتب 
 اƅسفر

00 00 21 13.54% 24 12.69% 

أخبار اƅسياسة،اƅرياضة واƗدب 
 واƅفن.

8 23.52% 10 6.45% 15 7.93% 

 % 100 189 %100 155 %100 34 اƃمجموع

 
ƅجذب اƅسياح Ɗحو  (Facebook)طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها  عبر موقع  يوضح

هي اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة حيث تظهر قراءة اƅجدول أن اƅمعلومات اƅمتعلقة ب؛ اƅسياحة اƅبيئية
ƅلثاƊويين  %44.11أƄثر ما يوافق اƅمبحوثون من اƅمستويين، وذƅك بƊسب متفاوتة قدرت ب 

 %23.52توى اƅجامعي، تليها باƊƅسبة ƅلمبحوثين اƅثاƊويين ما Ɗسبته ƅذوي  اƅمس %34.83و
أخبار اƅسياسة،اƅرياضة واƗدب واƅفن، ثم اإحصاءات اƅسياحية ƅلمقصد ب فيما يخص 

شرƄات اƅسياحة ƅلعادات واƅتقاƅيد، بيƊما تƊعدم اƅمعلومات اƅمتعلقة ب %11.76و 20.58%
 ƅ31.61%لمقصد Ɗسبة  اإحصاءات اƅسياحيةت بلغاƅبيئية ومƄاتب اƅسفر، من جهة أخرى 

 اƅعادات واƅتقاƅيد ƅدى اƅجامعيين بيƊما تعد 
 



 

 10وأخيرا مثل  %13.54وشرƄات اƅسياحة اƅبيئية ومƄاتب اƅسفر بƊسبة  اƅخاصة باƅمجتمع
 وهي Ɗسبة ضعيفة مقارƊة بغيرها من اƊƅسب. %6.45مبحوثين مƊهم ما Ɗسبته 

اƅعادات واƅتقاƅيد اƅخاصة باƅمجتمع" فسجلت أعلى Ɗسبة ƅدى اƅمستوى اƅجامعي  أما ميزة"
، في حين تƊعدم اƊƅسبة ƅدى ذوي %13.79، يليها اƅمستوى اƅثاƊوي بƊسبة %42.85بƊسبة 

أخبار اƅسياسة، اƅرياضة واƗدب اƅدراسات اƅعليا اƅذين سجلوا أعلى Ɗسبة فيما يخص، أما 
ƅسب متقاربة بين اƊ فنƅعليا بواƅدراسات اƅعلى %10.81و %12.24جامعيين وذوي ا

 اƅتواƅي، بيƊما اƊعدمت اƊƅسبة ƅدى اƅثاƊويين.
يوضح أياً من اأدوات واƃوسائل اƃتاƃية يمƂن ƃلمبحوثين استخدامها  (90جدول رقم: )

ƃلترويج ƃلسياحة  ƃ(Facebook)تفعيل مشارƂة اأعضاء على موقع اƃتواصل ااجتماعي
 متغير اƃجƈس. اƃبيئية وفق

 
 اƃجƈس                            

 اأدوات واƃوسائل

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

صور وفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات 
 اƅسياحية

66 41.25% 76 41.98% 142 41.64% 

خرائط جغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية 
 واƗثرية

53 33.12% 51 28.17% 104 30.49% 

ƅتوصيل اƅمستخدم   Linksروابط 
ƅصفحات مƊاطق اƅسياحة اƅبيئية 

 اƗخرى

41 25.62% 54 29.83% 95 27.85% 

 % 100 341 %100 143 % 100 263 اƃمجموع

 
يمثل اƅجدول اƗدوات واƅوسائل اƅتاƅية يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅتفعيل مشارƄة اƗعضاء 

 ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق  (Facebook)على موقع اƅتواصل ااجتماعي 



 

متغير اƅجƊس حيث ياحظ أن صور وفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات اƅسياحية هي أƄثر 
اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅتفعيل مشارƄة اƗعضاء على موقع 

اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية ƅدى  (Facebook)اƅتواصل ااجتماعي 
ثاƊي   اƅخرائط جغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية واƗثريةƄما تعد ، وذƅك بƊسب جد متقاربة

ƅتوصيل  Linksثـم روابط  %33.12اƗدوات واƅوسائل باƊƅسبة ƅلذƄور وذƅك بƊسبة 
، في حين أن هذƋ %25.62اƅمستخدم ƅصفحات مƊاطق اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى بƊسبة 

يرة هي ثاƊي اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅـدى اإƊاث اƗخ
اƅجغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية خرائط اƅ فيما يخص %28.17مقابل  %29.83بƊسبة

 وهو ما يشير إƅى وجود فروق إحصائية طفيفة بين اƅمبحوثين وفق متغير اƅجƊس. واƗثرية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

أياً من اأدوات واƃوسائل اƃتاƃية يمƂن ƃلمبحوثين استخدامها  يوضح (91جدول رقم: )
ƃلترويج ƃلسياحة  ƃ(Facebook)تفعيل مشارƂة اأعضاء على موقع اƃتواصل ااجتماعي

 اƃبيئية وفق متغير اƃسن.
 ـناƃس         

 
 اƃوسائل واأدوات

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

وفيديوهات صور 
ƅلمƊاطق واƅمقومات 

 اƅسياحية

8 61.53% 76 44.44% 58 36.94% 142 41.64% 

خرائط جغرافية عن 
اƅمƊاطق اƅسياحية 

 واƗثرية

3 23.07% 50 29.23% 51 32.48% 104 30.49% 

  Linksروابط 
ƅتوصيل اƅمستخدم 
ƅصفحات مƊاطق 

اƅسياحة اƅبيئية 
 اƗخرى

2 15.35% 45 26.31% 48 30.57% 95 27.85% 

 %100 341 100% 157 %100 171 %100 13 اƃمجموع

 
يمثل اƅجدول اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅتفعيل مشارƄة اƗعضاء 

ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن  (Facebook)على موقع اƅتواصل ااجتماعي 
حيـث يظهر اƅجدول أن اƅصور واƅفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات اƅسياحية هي أƄثر اƗدوات 

 واƅوسائل اƅتي يمƄن استخدامها ƅدى اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية حيث 



 

ة من ، ومن جهة أخرى تميل اƅفئ%61.53سƊة ب 25-15أخذت أعلى اƊƅسب ƅدى اƅفئة 
37 ƅى اƅثر إƄة فأƊثريةسƗسياحية واƅاطق اƊمƅجغرافية عن اƅسـبة قـدرت  خرائط اƊوب
 3مثلها  %23.07، ثم %29.23سƊة بƊسبة  36-26، تليها اƅفئة من %32.48ب

ƅتوصيل اƅمستخدم ƅصفحات  LinksسƊة أما روابط  25-15مبحوثين من اƅفئة اƅعمرية من 
 مƊاطق اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى فأخذت ااختيارات اƗخيرة باƊƅسبة Ƅƅل اƅفئات اƅعمرية. 

اƅذي يوفر  (Facebook)وƊفسر هذƋ اƊƅتائج بأن اƅفئة اƅصغرى ذات اهتمام بمميزات موقع 
 اƅصورة واƅصوت معا وهذا بƄم طبيعة اƅمبحوثين في هذƋ اƅسن.

يوضح أياً من اأدوات واƃوسائل اƃتاƃية يمƂن ƃلمبحوثين استخدامها  (92جدول رقم: )
ƃلترويج ƃلسياحة  ƃ(Facebook)تفعيل مشارƂة اأعضاء على موقع اƃتواصل ااجتماعي

 اƃبيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.
 اƃتعليمي اƃمستوى             

 
 اأدوات واƃوسائل

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

صور وفيديوهات ƅلمƊاطق 
 واƅمقومات اƅسياحية

18 78.26% 124 38.99% 142 41.64% 

خرائط جغرافية عن اƅمƊاطق 
 اƅسياحية واƗثرية

03 13.04% 101 31.76% 104 30.49% 

ƅتوصيل   Linksروابط 
اƅمستخدم ƅصفحات مƊاطق 

 اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى

02 08.69% 93 29.24% 95 27.85% 

 % 100 341 %100 318 %100 23 اƃمجموع

 
 



 

يمثل اƅجدول اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅتفعيل مشارƄة اƗعضاء 
ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى  (Facebook)على موقع اƅتواصل ااجتماعي

 اƅخاصة فيديوهاتاƅصور و اƅاƅتعليمي حيث يتجلى من خال قراءة معطيات اƅجدول أن 
وثين من ƅمƊاطق واƅمقومات اƅسياحية هي أƄثر اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن ƅلمبحبا

ƅمستويين استخدامها وذƅسبة اƊويين و %78.26ك بƊلثاƅ38.93%  جامعي فيƅلمستوى اƅ
في اƅمرتبة اƅثاƊية باƊƅسبة  اƅخرائط  اƅجغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية واƗثريةحين حلت 

ƅتوصيل اƅمستخدم ƅصفحات مƊاطق  Linksثم وأخيرا روابط  %31.76معيين بƊسبة ƅلجا
 ƅذوي اƅمستوى اƅثاƊوي. %08.69، مقابل %29.24اƅسياحة اƅبيئية اƗخرى بƊسبة 

اءت في اƅمرتبة اƅثاƊية جاƅخرائط اƅجغرافية عن اƅمƊاطق اƅسياحية وتجدر اإشارة إƅى أن 
 .  %13.04اƅثاƊوي بƊسبة ضعيفة ا تتجاوز ƅـدى اƅمبحوثين ذوي اƅمستوى 

أهمية  ودرجة اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية بمدىاƅثاƊويين  اƅمبحوثين وعي من اƅرؤية هذƋ وتƊبع
 باƅصورة اƅواقع هذا Ɗقل يستوجب مما ،اƅصورة واƅصوت في تغيير اƅصورة اƅذهƊية ƅلسياحة

ƅلسياحة  واƅجماƅية اƅبيئية اƗبعاد فهم أجل منواƅشرائح ااجتماعية  اƅسياح Ƅافة إƅى واƅصوت
 .اƅبيئية

 
 
 
 
 
 
 



 

في اƃترويج  (Facebook)بياƈات حول تقييم دور موقع  اƃمبحث اƃثاƃث:
 ƃلسياحة اƃبيئية واƃتعريف بها.

 اƃمطلب اأول: تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب اƃعيƈة اƃعامة.
 .(Facebook)( يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃموقع 93جدول رقم )

 
 اƈƃسبة اƃتƂرار (Facebook)تقييم اƃمبحوثين ƃموقع 

 %39.62 105 جيد

 %29.43 78 حسن

 %25.28 67 مقبول

 %5.66 15 رديء

 % 100 265 اƃمجموع

 
حيث تظهر معطيات اƅجدول Ɗوعا من  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

من أفراد اƅعيƊة أن موقع  %39.62ما Ɗسبته اƅتباين في آراء اƅمبحوثين؛ حيث ترى 
(Facebook)  كƅه موقع حسن وذƊهو موقع جيد، في حين يرى مبحوثون آخرون بأ

وباƅمقابل  %25.28وقد جاءت Ɗسبة تعبير اƅمبحوثين عن عبارة مقبول بƊسبة  26.53بƊسبة
ن تقييم وعلى اƅعموم فإ %5.66ترى Ɗسبة قليلة من اƅمبحوثين بأƊه موقع رديء بƊسبة 

 Ƅان إيجابيا إƅى حد Ƅبير وهو ما أƄدته اƊƅسب اإحصائية. (Facebook)اƅمبحوثين ƅموقع 
 اƅمبحوثين وعي إƅى ذƅك ويرجع ،جيد بأƊه (Facebook)يقيمون  اƅمبحوثين أغلبية أن Ɗاحظ

 اإيجابية في اƅتعريف بمختلف اƅقضايا. أهمية اƅموقع واستخداماته بمدى
 
 



 

 (Facebook)( يوضح رأي اƃمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة 94جدول رقم: )
  .تشجيع اƃسياحة اƃبيئيةفي 
                                                   

 اƈƃسبة اƃتƂرار اإجابة

 Ɗ 213 80.37%عم

 %19.62 52 ا

 % 100 265 اƃمجموع

 
يساهم في تشجيع  (Facebook)أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين يرون بأن موقع  يمثل اƅجدول

مبحوثا، في حين جاءت Ɗسبة اإجابة  213يمثلها  %80.37اƅسياحة اƅبيئية وذƅك بƊسبة 
عدم دراية وهو ما يدل على  %19.62با ƅدى بعض أفراد اƅعيƊة مƊخفضة وقدرت ب 

مƄاƊاته اƅهائلة هؤاء اƅمبحوثين باƅخصائص واƅمميزات  اƅتي يتوفر عليها اƅموقع اƅمذƄور وا 
 في اƅتعريف باƅمƊتجات عƄس اƅمبحوثين اƅذين أجابوا بƊعم.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

في تشجيع  Facebookيوضح تقييم اƃمبحوثين ƃمدى مساهمة موقع   :(95جدول رقم )
 اƃسياحة اƃبيئية.

 

 (Facebook)تقييم اƃمبحوثين ƃمدى مساهمة موقع 
 اƃسياحة اƃبيئية.في تشجيع 

 

 اƈƃسبة اƃتƂرار

 Ƅ 105 39.62%بيرة

 % 29.05 77 متوسطة

 %30.56 81 مقبوƅة

 %0.75 02 ضعيفة

 % 100 265 اƃمجموع

 
 اƅسياحة اƅبيئيةفي تشجيع  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقع يمثل اƅجدول 

إذ تظهر معطيات اƅجدول Ɗوعا من اƅتباين في آراء اƅمبحوثين؛ حيث ترى ما Ɗسبته 
بأن  % 30.56من أفراد اƅعيƊة أن مساهمة اƅموقع اƅمذƄور Ƅبيرة، في حين يرى  39.62%

مساهمة هذا اƅموقع مقبوƅة، بيƊما قدرت Ɗسبة اإجابة على عبارة متوسطة ما Ɗسبته  
تعد ضعيفة  (Facebook)قليلة من اƅمبحوثين بأن مساهمةوباƅمقابل ترى Ɗسبة  29.05%
 وعموما فقد تم تسجيل فروق إحصائية فيما يتعلق بإجابات اƅمبحوثين.   %0.75بƊسبة 
اƅمذƄور باƄƅبيرة على  (Facebook)ميل اغلب اƅمبحوثين إƅى تقييم مساهمة  وƊفسر

دراية باƅمƊشورات اƅتي ترد فيها  اƊخراطهم في مجموعات بيئية افتراضية على اƅموقع وعلى 
 ΍اھϤΘاϡ عدϡ يعƄس ما وهو ،عƄس اƅمبحوثين اآخرين اƅذين ا يƊتمون إƅى هذƋ اƅمجموعات

  .΍ϭلسياحة ΍لبيΌية بالبيΌة
 
 



 

 .(Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃلدور اƃذي يلعبه موقع   :(96جدول رقم )

تقييم اƃمبحوثين ƃلدور اƃذي يلعبه موقع 
(Facebook) 

 اƈƃسبة اƃتƂرار

 %24.30 87 دور إعامي

 % 24.58 88 دور اجتماعي 

 %36.87 132 دور ترفيهي

 %14.24 51 دور توعوي

 % 100 358 اƃمجموع

 
؛ حيـث يظهـر اƅجدول (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع يمثل اƅجدول 

مƊهم بـ أن اƅدور اƅذي   87.36%تباين في آراء اƅمبحوثين من أفراد اƅعيƊة إذ يرى ما Ɗسبته 
في حين يرى مبحوثين آخـرين بـأن هـذا اƗخير يلعب دورا  ،يلعبه هذا اƅموقع هو دور ترفيهي

بل قدرت Ɗسبة وباƅمقا 30.24%وƄذا دورا اجتماعيا بƊسبة  58.24%إعاميا وذƅك بƊسبة 
 .24.14%إجابة اƅمبحوثين ممن يرون بأن هذا اƅموقع يلعـب دورا توعويـا بƊسبة 

وƊفسر ارتفاع Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين يرون بأن اƅموقع اƅمذƄور ترفيهي بميلهم إƅى 
 اƅمجموعات اƅترفيهية أƄثر واƊضمامهم إƅيها. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 اƃميداƈية حسب متغيرات اƃدراسة.اƃمطلب اƃثاƈي: تحليل بياƈات اƃدراسة 
 وفق متغير اƃجƈس.(Facebook)( يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃموقع 97جدول رقم: )
 اƃجƈس                

               
 ل تقييم اƃمبحوثين

(Facebook) 

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %39.62 105 %36.60 41 %41.83 64 جيد

 %29.43 78 %24.10 27 %33.33 51 حسن

 %25.28 67 %29.46 33 %22.22 34 مقبول

 %5.66 15 %9.82 11 %2.62 4 رديء

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغير اƅجƊس؛ حيث يتبين من  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

 (Facebook)خال قراءة معطيات اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين يقيمون موقع 
باƊƅسبة ƅإƊاث  %36.60باƊƅسبة ƅلذƄور و %41.83ويرون بأƊه موقع جيد وذƅك بƊسبة 

 %24.10مقابـل  Ƅ33.33%ما قدرت Ɗسبة إجابة اƅمبحوثين اƅذƄور على عبارة حسن ب 
باƊƅسبة ƅإƊاث من جهة أخرى جاءت Ɗسبة اإجابة على عبارة مقبول ƅدى اƅذƄور ب 

في حـين جاءت  %29.46وهي أƄبر مƊها ƅدى اإƊاث حيث قدرت ƅدى ب  22.22%
 ƅ9.82%دى اƅذƄور و %2.62اƊƅسبة ƅدى اƅجƊسين متقاربة على عبارة"رديء" واƅمقدرة ب 

 ƅإƊاث.  
 باƅسياحة ااهتماماستعماا ƅلموقع و  اƅمبحوثين أƄثر هم اƅذƄور بأن اƅقول يمƊƊƄا ومƊه   

اƅموقع  يتصفحوناƅبيئية، على عƄس اƅمبحوثين اآخرين اƅذين يروƊه رديئا وهم اƅذين ا 
 Ƅثيرا. 

 



 

 
 وفق متغير اƃسن. (Facebook)( يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃموقع 98جدول رقم )

 اƃسـن  
 

 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %39.62 105 %26.82 11 %36 36 %46.77 58 جيد

 %29.43 78 %31.70 13 %23 23 %33.87 42 حسن

 %24.39 10 %41 41 %12.90 16 مقبول
 

67 25.28% 

 %17.07 07 %00 0 %6.45 8 رديء
 

15 5.66% 

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغير اƅسن؛ حيث يتضح من  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

خال قراءة معطيات اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅل اƅفئات اƅعمرية يقيمـون موقـع اƅموقع 
اƅمذƄور إيجابيا، ويرون بأƊه موقع جيد إذ أخذت Ɗسبة اإجابة على هذƋ اƅعبـارة Ɗسبا عاƅية 

عبارة حسن بƊسبة  ، تليها% 46.77سجلت أعاها ƅدى اƅفئة اƗصغر سƊا وقد قدرت ب
ƅعبارة مقبول، أما عبارة رديء فƄاƊت ضعيفة ƅدى هذƋ اƅفئة وذƅك  %12.90ثم  33.87%
سƊة  36-26، في حين اƊعدمت اإجابة عن هذƋ اƅعبارة ƅدى اƅفئة من %6.45بƊسبة  

 %26.82، تلتها عبارة جيد ب %36بيƊما ƄاƊت عبارة جيد ذات Ɗسبة عاƅية وذƅك ب 
 .%17.07، ثم رديء ب %24.39ومقبول بƊسبة 

 ƅه، وهذا  وتتبعها(Facebook)اهتمام ب  ذات اƗوƅى اƅعمرية اƅفئة بأن اƊƅتائج هذƋ وƊفسر

ااهتمام باƅتƊƄوƅوجيات  على اإقبال Ɗسبة تƄون حيث اƅفئة، هذƋ في اƅمبحوثين طبيعة بحƄم
 .Ƅبيرة اƅحديثة ƅإعام وااتصال



 

وفق متغير اƃمستوى  (Facebook)( يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃموقع 99جدول رقم: )
 اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى      
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %35.71 105 %40.90 63 %37.83 42 جيد

 %26.53 78 %37.01 57 %18.91 21 حسن

 %22.78 67 %14.93 23 %39.63 44 مقبول

 %5.66 15 %07.14 11 %3.60 4 رديء

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 

حيث  وعاقته بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 
يبرز اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅمستويين اƅتعليميين يقيمون اƅموقع اƅمـذƄور إيجابيا 

باƊƅسبة ƅلثاƊويين يليها ƅدى  %37.83و%40.90بوقدرت ƅدى أصحاب اƅمستوى اƅجامعي 
بعبارة مقبول فقد ، أما فيما يتعلق %37.01مبحوثا بƊسبة  57اƅجامعيين عبارة حسن مثلها 

ƅدى  %14.93ما يقابلها  %39.63وثين اƅثاƊويين في اƅمرتبة اƗوƅى ب ƄاƊت ƅدى اƅمبح
ة Ɗسبيا ƅدى Ƅا Ɗخفضاءت Ɗسبة إجابة اƅمبحوثين على عبارة رديء ماƅجامعيين وج

 اƅمستويين.
وسائل  أهمية بمدى هموعي اƅجامعيين ƅلموقع يƊبع من اƅمبحوثين تقييم أن اƅقول ويمƄن

 ااتصال اƅحديثة اƅتي حوƅت اƅعاƅم إƅى قرية صغيرة.
 
 
 



 

( يوضح رأي اƃمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 100جدول رقم: )
(Facebook)  سياحة فيƃبيئيةتشجيع اƃس. اƈجƃوفق متغير ا                                                

 اƃجƈس       
                 

 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 105 68.62% 108 96.42% 213 80.37%عم

 %19.62 52 %3.57 4 %31.37 48 ا

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
فـي  (Facebook)رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع يمثل اƅجدول 

تشجيع اƅسياحة اƅبيئية وفقا ƅمتغير اƅجƊس، حيث يتضح من خال قراءة اƅمعطيات اƅجدوƅية 
أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين يرون بأن اƅموقع اƅمذƄور يساهم في تشجيع اƅسياحة اƅبيئية، 

 96.42ث قدرت بعم ƄاƊت أعلى عƊد اإƊاث مƊها عƊد اƅذƄور حيƊسبة اإجابة بƊ إا أن
وثين اƅذƄور وقدرت ب ة اإجابة با أعلى ƅدى اƅمبح، وجاءت Ɗسب%68.62مقابل  %

 .ƅدى اإƊاث  %3.57مقابل % 31.37
 موقع على اƅسياحة اƅبيئية ƅقضايا تتبعا أƄثر اإƊاث جƊس أن اƊƅتائج هذƋ من وياحظ

(Facebook) فسرƊاث أن باعتبار هذا وƊبا اإƅبيئيةبصفة عامة و  تتعدد اهتماماتهن ما غاƅا 
 .بصفة خاصة

 
 
 
 
 



 

( يوضح رأي اƃمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 101جدول رقم: )
(Facebook)  بيئيةفيƃسياحة اƃسن. تشجيع اƃوفق متغير ا 

 اƃسن       
 

 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ɗ 89 71.77% 85 85% 39 95.12% 213 80.37%عم

 %19.62 52 %4.87 2 %15 15 %28.22 35 ا

 % 100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
تشجيع في  (Facebook)رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع يمثل اƅجدول 
وفق متغير اƅسن، حيث يتضح من خال اƅمعطيـات أن اƅمبحوثين من Ƅل  اƅسياحة اƅبيئية

وذƅك بƊسب  تشجيع اƅسياحة اƅبيئيةاƅفئات اƅعمرية يرون بأن اƅموقع اƅمذƄور يساهم في 
 -سƊة ƅ37دى اƅفئة من  %95.12عاƅية ƅدى Ƅل اƅفئات اƅعمرية تقريبا قدرت أعاها ب 

 سƊة .                                          ƅ26- 36دى اƅفئة من  %85فأƄثر تليها Ɗسبة 
في  Ƅ28.22%ما جاءت Ɗسبة اإجابة با مرتفعة ƅدى أفراد اƅفئة اƗصغر سƊا وذƅك بƊسبة 

حين ƄاƊت مƊخفضة Ɗسبيا ƅدى باقي اƅفئات اƅعمرية اƗخـرى، ويعـزى ذƅك إƅى عامل اƅسن 
بعد رؤية واضحة حول   اƅعمرية اƅصغيرة ƅم تتبلور ƅـديهمحيث أن اƅمستخدمين من اƅفئات 

فهم يرون بـأن دور هذا اƗخير ا  (Facebook)اƗدوار اƅجديدة اƅتي بات يلعبها موقع 
 يتجاوز اƅدردشة واƅتواصل مع اƗصدقاء ا غير.

 
 
 
 



 

( يوضح رأي اƃمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 102جدول رقم: )
(Facebook)  بيئيةفيƃسياحة اƃتعليميوفق متغير  تشجيع اƃمستوى اƃا. 

 اƃتعليمي اƃمستوى  
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 83 74.77% 130 84.41% 213 80.37%عم

 %19.62 52 %15.58 24 %25.22 28 ا

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

  
تشجيع في  (Facebook)رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع يمثل اƅجدول 

وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي، حيث يبرز اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا  اƅسياحة اƅبيئية
وذƅك بƊسب  اƅسياحة اƅبيئيةƄدون على دور اƅموقع في تشجيع اƅمستويين اƅتعليميين يؤ 

باƊƅسبة ƅلمبحوثين من اƅمستوى  %74.77و باƊƅسبة ƅلجامعيين، %84.41مرتفعة قدرت ب
اƅجامعي، أما فيما يتعلق بƊسبة اإجابة با فƄاƊت مرتفعة ƅدى اƅمبحوثين من ذوي اƅمستوى 

، وباƅمقابل جاءت مƊخفضة Ɗسبيا ƅدى اƅمبحوثين من %25.22اƅثاƊوي أين قدرت ب 
 .     %15.58اƅمستوى اƅجامعي بƊسبة 

بوجود Ɗوع من  يوحي من اƅمستوى اƅجامعي واƅمستوى اƅثاƊوي اƅمبحوثين بين اƅرؤية بتقار  إن 
اƅوعي بأهمية اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية عن طريق وسائط ااتصال اƅجديدة ذات اƅمميزات 

 اƅتفاعلية.
 
 
 
 
 



 

في  (Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃمدى مساهمة موقع :(103جدول رقم )
      اƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃجƈس.تشجيع 

 
اƅسياحة اƅبيئية في تشجيع  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقعيمثل اƅجدول 

حيث يتضح من خال اƅجدول وجود تباين بين إجابات اƅمبحوثين من وفق متغير اƅجƊس 
في حين قدرت  ،%61.43ة بƄا اƅجƊسين حيث قدرت Ɗسبة إجابة اƅذƄور على عبارة Ƅبير 

ƅدى اإƊاث، أما فيما يتعلق بƊسبة اإجابة على عبارة مقبوƅة  فƄاƊت أƄبر عƊد  %9.82ب 
، وجاءت Ɗسبة إجابة %10.45مقابل  %58.03اإƊاث مƊها عƊد اإƊاث وقدرت ب

ƅدى  %30.35اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين على عبارة متوسطة متقاربة إƅى حد ما أين بلغت
في حين قدرت Ɗسبة اإجابة على عبارة ضعيفة ب  ƅلذƄور، %28.10اإƊاث مقابل

 .اƊعدمت ƅدى اƅذƄور بيƊما اإƊاث ƅدى 1.78%
ϭحسب ΍لنΘائج فإϥ لإناΙ رؤية بϮجϮد ϭسائل إعامية أخرϯ يϤكنϬا أϥ تقϡϮ بΘرϭيج 

يوميا  ض أغلبهنفعلى اعتبار تعر  ΍(Facebook)لسياحة ΍لبيΌية بفاعϠية أكثر من مϮقع 
  ƅبرامج اƅتلفزيون تؤثر عليهن وتغير من سلوƄاتهن واتجاهاتهن.

 
 

 اƃجƈس             
                
 مدى اƃمساهمة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ƅ 94 61.43% 11 9.82% 105 39.62%بيرة

 % 29.05 77 %30.35 34 %28.10 43 متوسطة

 %30.56 81 %58.03 65 %10.45 16 مقبوƅة

 %0.75 02 %1.78 2 00 00 ضعيفة

 % 100 265 % 100 112 % 100 153 اƃمجموع



 

في  (Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃمدى مساهمة موقع :(104جدول رقم )
 .اƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃسنتشجيع 

 اƃسـن   
 

 اإجابة

 اƃمجموع فأƂثر-سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ƅ 74 59.67% 26 26% 5 12.19% 105 39.62%بيرة

 % 29.05 77 %24.39 10 %20 20 %35.48 44 متوسطة

 %30.56 81 %60.97 25 %50 50 %4.83 6 مقبوƅة

 %0.75 02 %2.43 1 %1 1 00 00 ضعيفة

 %100 265 %100 41 %100 100 %100 124 اƃمجموع

 
اƅسياحة اƅبيئية في تشجيع  (Facebook)موقع تقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمةيمثل اƅجدول 

، حيث تظهر قراءة اƅجدول وجود تباين في إجابات اƅمبحوثين مـن مختلف وفق متغير اƅسن
اƅفئات اƅعمرية حيث ƄاƊت Ɗسبة اإجابة على عبارة مقبوƅة مرتفعة ƅدى اƅفئة اƄƅبرى 

سƊة حيث بلغت  25-15تليها اإجابة على عبارة Ƅبيرة ƅدى اƅفئة  %60.97بƊسبة
، في حين اƊعدمت  ƅديها %35.48، ثم عبارة متوسطة ƅدى اƅفئة Ɗفسها بƊسبة 59.67%

سƊة  ƅ37دى اƅفئة من  %1و %2.43اإجابة على عبارة ضعيفة ، بيƊما سجلت ما Ɗسبته 
 سƊة على اƅتواƅي. 36-26فأƄثر و

 عليه إقباا ƄثرواƗ (Facebook)استخداما ل  اƄƗثر اƅفئة هيويمƄن اƅقول أن فئة اƅشباب 
 .اƅتي يمƄن استغاƅها في تشجيع اƅسياحة اƅبيئيةƅلموقع و  ومƊه اƅتعرف على اƅمميزات اƅهامة

 
 



 

تشجيع  (Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃمدى مساهمة موقع  :(105جدول رقم )
 وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.اƃسياحة اƃبيئية 

 اƃتعليمي اƃمستوى          
 

 مدى اƃمساهمة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ƅ 26 23.42% 79 51.29% 105 39.62%بيرة

 % 29.05 77 %38.31 59 %16.21 18 متوسطة

 %30.56 81 %20.38 16 %58.55 65 مقبوƅة

 %0.75 02 00 00 %1.80 2 ضعيفة

 
اƅسياحة اƅبيئية في تشجيع  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقعيمثل اƅجدول 

  ؛ حيث تظهر Ɗتائج ظهر اƅجدول اƊƅتائج اƅتاƅية:وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي

أخذت عبارة مقبوƅة أعلى Ɗسبة حيث قدرت  :باƊƅسبة Ɨفراد اƅعيƊة من ذوي اƅمستوى اƅثاƊوي
في حين  %16.21ثم متوسطة بƊسبة  %23.42تليها عبارة Ƅبيرة  بƊسبة  %58.55ب 

أما باƊƅسبة ƅلمبحوثين من اƅجامعيين فقد  Ɗ1.80%سبة اإجابة على عبارة ضعيفة ƄاƊت 
، تليها Ƅل من عبارتي متوسطة  مقبوƅة، %51.29قدرت Ɗسبة اإجابة على عبارة Ƅبيرة ب

 في حين ƄاƊت Ɗسبة اإجابة على عبارة ضعيفة معدومة.
 بصفةاƅوسائط اإعامية اƅجديدة  أهمية بمدىاƅجامعيين  اƅمبحوثين وعي من اƅرؤية هذƋ وتƊبع
 Ƅافة إƅى واƅصوت باƅصورة اƅواقع هذا Ɗقل يستوجب مما ،خاصة بصفة (Facebook)و عامة

 .اƅبيئية اƅسياحة فهم أجل من ااجتماعية اƅشرائح
 
 
 



 

وفق (Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃلدور اƃذي يلعبه موقع  :(106جدول رقم )
           متغير اƃجƈس.

 اƃجƈس                                  
 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 %24.30 87 %23.36 43 %25.28 44 دور إعامي

 % 24.58 88 %25.54 47 %23.56 41 دور اجتماعي 

 %36.87 132 %39.67 73 %33.90 59 دور ترفيهي

 %14.24 51 %11.41 21 %17.24 30 دور توعوي

 % 100 358 % 100 184 % 100 174 اƃمجموع

 
ر وعاقته بمتغي (Facebook) تقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقعيمثل اƅجدول 

ن Ƅا ول أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين محيث يتضح من خال معطيات اƅجد ،اƅجƊس
 39.67وذƅك بƊسبة ،اƗوƅىاƅجƊسين يرون بأن اƅموقع اƅمذƄور يلعب دورا ترفيهيا باƅدرجة 

باƊƅسبة ƅلذƄور، في حين يرى مبحوثون آخرون من  %33.90باƊƅسبة ƅلمبحوثين اإƊاث و
اƅذƄور واإƊاث على حد سواء بأن اƅموقع اƅمذƄور يلعب دورا إعاميا وآخر اجتماعيا وذƅك 

لعب ي (Facebook)بƊسب متقاربة جدا، Ƅما يرى اƅمبحوثون من Ƅا اƅجƊسين بأن موقع 
 ƅدى اإƊاث.    %11.41و %17.24حيث قدرت اƊƅسبة ƅدى اƅذƄور ب  ،دورا توعويا

يلعب دورا ترفيهيا هو ميل  (Facebook)وƊرجع سبب تقييم اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين بأن
Ƅليهما إƅى ااƊضمام إƅى اƅمجموعات اƅترفيهية واƅهروب من اƅضغوطات ااجتماعية وروتين 

 اƅعمل اƅيومي. 
 
 
 
 



 

وفق  Facebookيوضح تقييم اƃمبحوثين ƃلدور اƃذي يلعبه موقع  :(107جدول رقم )
        .متغير اƃسن

 
 ،وعاقته بمتغيـر اƅسن (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع يمثل اƅجدول 

سƊة فأƄثر يرون بأن  37حيث تظهر قراءة اƅجدول أن اƅمبحوثين من اƅفئة اƅعمرية من 
سƊة و  25-15، بيƊما ترى اƅفئتان %63.41اƅموقع اƅمذƄور يلعب دورا اجتماعيا بƊسبة 

على  %38.46و %41.80أن دورƋ ترفيهي باƅدرجة اƗوƅى وذƅك بƊسبة سƊة  36-26من 
 ƅ 31.14%ه دور إعامي بƊسبة (Facebook)اƅتواƅي، Ƅما ترى اƅفئة اƅصغرى بأن 

، أما فيما يخص اƅفئة اƄƅبرى فترى بأن ƅه دورا ترفيهيا بƊسبة %16.39وتوعوي بƊسبة 
عاميا بƊسبة  14.63% سƊة بأن هذا اƅموقع  36-26فئة ، Ƅما يرى أفراد اƅ%12.19وا 

عامية وتوعوية وذƅك بƊسب متفاوتة تشƄل فروقا طفيفة.  يلعب أدوارا اجتماعية وا 
وƊاحظ أن اƅفئة اƅصغرى بحƄم سƊها فهي تميل إƅى حب اƅترفيه واƅتسلية أƄثر من بقية 

 اƅفئات اƗخرى. 
 

 اƃسـن       
 

 اإجابة

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37  سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 %24.30 87 %12.19 05 %22.56 44 %31.14 38 دور إعامي

                           %24.58 88 %63.41 26 %25.12 49 %10.65 13 دور اجتماعي 

                           %36.87 132 %14.63 06 %38.46 75 %41.80 51 دور ترفيهي
                           %14.24 51 %9.75 04 %13.84 27 %16.39 20 دور توعوي

 % 100 358 %100 41 %100 195 %100 122 اƃمجموع



 

وفق (Facebook)يوضح تقييم اƃمبحوثين ƃلدور اƃذي يلعبه موقع  :(108جدول رقم )
 متغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى   
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 %24.30 87 %24.33 82 %23.80 05 دور إعامي

 % 24.58 88 %25.81 87 %04.76 01 دور اجتماعي 

 %36.87 132 %35.01 118 %66.66 14 دور ترفيهي

 %14.24 51 %14.83 50 %04.76 01 دور توعوي

 % 100 358 %100 337 %100 21 اƃمجموع

 
وعاقته بمتغيـر  (Facebook)تقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع يمثل اƅجدول 

اƅمستوى اƅتعليمي؛ حيث تظهر اƅمعطيات أن اƅمبحوثين من اƅمستويين يـرون بأن موقع 
(Facebook)  دىƅ سب مرتفعة سجلت أعاهاƊك بƅساس وذƗيلعب دورا ترفيهيا با

دى اƅمبحوثين في حين ƄاƊت أقل ƅ %66.66اƅمبحوثين من ذوي اƅمستوى اƅثاƊوي وقدرت ب
Ɗما يرون بأن دور هذا اƅموقع ا يقتصر فقمن اƅجامعيين  واƅذين  ط على اƅجاƊب اƅترفيهي وا 

 جتماعية، وƄذا اƅتوعوية وذƅك بƊسب متقاربة Ɗسبيا. يشمل اƗدوار اإعامية اا
توى اƅثاƊوي يرون بأن اƅموقع اƅمذƄور يلعب رة إƅى أن اƅمبحوثين من ذوي اƅمسوتجدر اإشا

وتدل هذƋ أدوارا توعوية، وƄƅن بƊسب جد ضعيفة مقارƊة بباقي اƅمبحوثين من أفراد اƅعيƊة 
ي غير مطلعين على اƗدوار اƗخرى اƅتي اƊƅتائج على أن اƅمبحوثين من اƅمستوى اƅثاƊو 

 يقوم بها حيث Ƅان محرƄا فعاا في ثوارات اƅربيع اƅعربي وغيرها. (Facebook)أصبح 
 
 



 

 (Facebook)بياƈات حول اإشباعات اƃمحققة من خال استخدام موقع  اƃمبحث اƃرابع:
 .فـي مجال اƃترويج ƃلسياحة اƃبيئية

 اƃدراسة اƃميداƈية حسب اƃعيƈة اƃعامة:تحليل بياƈات اƃمطلب اأول: 
يوضح ترتيب اإشباعات اƃمحققة ƃلمبحوثين من خال استخدام  (:109جدول رقم )

(Facebook). 
 اƃرتبة اƃمجموع اƃتƂرار اƃمعدل اƃمعامل اƃتƂرار اƃرتبة اإجابة

إشباعات 
 معرفية

1 50 4 200 423 1 

2 40 3 120 

3 38 2 76 

4 27 1 27 

إشباعات 
 اجتماعية

1 44 4 176 420 2 

2 39 3 117 

3 52 2 104 

4 23 1 23 

إشباعات 
 إعامية

1 31 4 124 403 3 

2 55 3 165 

3 46 2 92 

4 22 1 22 

إشباعات 
 Ɗفسية

1 33 4 132 336 4 

2 18 3 54 

3 31 2 62 

4 88 1 88 

 
 



 

ترتيب اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين من خال استخدامهم ƅموقع يمثل اƅجدول 
(Facebook) :حو اآتيƊƅان على اƄ ية أن ترتيب اإشباعاتƅجدوƅمعطيات اƅوتبين ا 

*  Ƌرارات قدرƄك بمجموع تƅى وذƅوƗمرتبة اƅمعرفية في اƅ423جاءت اإشباعات ا. 
 .420بمجموع تƄرارات قدرƋ تليها اإشباعات ااجتماعية في اƅمرتبة اƅثاƊية وذƅك  *
*   Ƌـرارات قـدرƄك بمجموع تƅثة فجاءت اإشباعات اإعامية وذƅثاƅمرتبة اƅأما في ا

403. 

 Ƌرارات قـدرƄك بمجموع تƅفسية وذƊƅإشباعات اƅ خيرةƗرابعة واƅرتبة اƅوقد عادت ا
336. 

وقد تبين من اƅجدول أن اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين من خال استخدامهم ƅموقـع 
(Facebook)  موقـع مجااƅى؛ حيث صار اƅوƗدرجة اƅهي إشباعات معرفية واجتماعية با

 Ƌب ما يوفرƊى جاƅمجات، إƅخبار في شتى اƗمعلومات واƅلتعرف واإطاع على مختلف اƅ
 اƗصدقاء في اƗماƄن اƅمختلفة واƅمتباعدة جغرافيا. من تواصل اجتماعي مع اƗهل

إضافة إƅى اإشباعات اإعامية اƅتي تموقعت في اƅمرتبة اƅثاƅثة؛ يمƄن اƅقول بأن   
(Facebook) ترفيƅب متعددة تتراوح بين اƊتي تشمل جواƅدوار اإعامية واƗة يـؤدي بعض ا

اإشباعات اƊƅفسية مؤخرة اƅترتيب وهو ما  لية وƄـذا اƅتوعية واإرشاد، في حين تذيلتواƅتس
Ɗما  يدل علـى أن استخدامات اƅمبحوثين ƅهذا اƅموقع ا تقتصر على اƅجاƊب اƊƅفسي فقط وا 

وما يجب اƅتƊويه إƅيه هو عدم ربط هذا اƅجدول ، تهـدف ƅتحقيق إشباعات أƄثر وعيا وƊضجا
ى معرفـة طبيعـة اإشباعات بمتغيرات اƅسن واƅجƊس واƅمستوى اƅتعليمي Ɗظرا ƅلترƄيز عل

 اƅمحققـة ƅلمبحوثين وترتيبها بصفة عامة؛ حيث إن اƊƅتائج ƅم
 
 
 



 

تشر إƅى وجود أي فروق في اƅداƅة اإحصائية فيما يتعلق بترتيب اإشباعات ƅدى 
 ث اƅجƊس وا من حيث اƅسن أو اƅمستوى اƅتعليمي.وثين من أفراد اƅعيƊة ا من حياƅمبح

 (Facebook)وضح طبيعة اإشباعات اƃمعرفية اƃتي يحققها موقع ي (110جدول رقم: )
 .ƃلمبحوثين ƃترويج اƃسياحة اƃبيئية

 اƈƃسبة اƃتƂرار طبيعة ااشباعات اƃمعرفية 

 %24.52 65 زيادة رصيدك اƅمعرفي اƅمتعلق باƅسياحة اƅبيئية

 %18.86 50 اإسهام في معاƅجة اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

 %56.60 150 اƅوعي ƅديك بأهمية اƅسياحة اƅبيئيةزيادة 

 % 100 265 اƅمجموع

 
ƅلمبحـوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

ي بأهمية حيث يتضح من خال قراءة اƅجدول أن زيادة اƅوع مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية،
اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين من أفراد اƅعيƊة وذƅك بƊسبة ر اƅسياحة اƅبيئية هو أƄث

 ƅلمبحوثين ثاƊي أƊواع زيادة اƅرصيد اƅمعرفي اƅمتعلق باƅسياحة اƅبيئيةƄما يعد  56.60%
ƅمحققة وذƅمعرفية اƅسبة اإشباعات اƊقضايا تليها  %24.52ك بƅجة اƅاإسهام في معا

 .%18.86بة ك بƊسƅلمبحوثين وذƅ اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية
 
 
 
 
 
 
 



 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƃتي يحققها  (111جدول رقم: )
 .ƃلمبحوثين ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية

 اƈƃسبة اƃتƂرار ااجتماعيةطبيعة ااشباعات  

اƅتعرف على أصدقاء ƅهم Ɗفس ااهتمامات باƅسياحة 
 اƅبيئية 

110 41.50% 

اƅمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم 
 .Facebookإطاقها عبر موقع 

155 58.49% 

 % 100 265 اƃمجموع

 
ƅلمبحـوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

اƅمشارƄة في حمات اƅترويج حيث يتضح من خال قراءة اƅجدول أن مجال اƅسياحة اƅبيئية؛ 
هو من أƄثر اإشباعات  ƅ(Facebook)لسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها عبر موقع 

 155ممثلة في  %58.49ااجتماعية اƅمحققة ƅدى اƅمبحوثين وذƅك بƊسبة عاƅية قدرت ب 
ي تسهل اƅتعارف اƅتواصلية واƅت (Facebook)مبحوثا، وهو ما يمƄن إرجاعه ƅطبيعة موقع 

بين اƗشخاص من خال تمƄين اƅمستخدمين من اإطاع على اƅمعلومات وااهتمامات 
اƅشخصية ƅأفراد اآخرين من أجل اƅتعارف وباƅتاƅي يختـار Ƅـل مستخدم اƅشخص اƅذي 

اƅتعرف على أصدقاء يرغب في اƅتواصل معه اƊطاقا من ااهتمامات اƅمشترƄة Ƅما تليها  
ƄثاƊي اإشباعات ااجتماعية اƅمحققـة ƅلمبحوثين من  حة اƅبيئيةƅهم Ɗفس ااهتمامات باƅسيا

 .%41.50خال اƅموقع اƅمذƄور وذƅك بƊسبة 
في  Facebookوتفسر اƊƅتائج وعي أغلب اƅمبحوثين ƅإمƄاƊات اƅهائلة اƅتي يتمتع بها  

 تشجيع اƅسياحة اƅبيئية وترويجها.
 
 



 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اإعامية اƃتي يحققها  (112جدول رقم: )
 ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية.

 اƈƃسبة اƃتƂرار اإعاميةطبيعة ااشباعات  

 %25.66 68 اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم

 %30.56 81 معرفة  اƗحداث واƅتظاهرات اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

 %43.77 116 بمختلف اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئيةاإƅمام 

 % 100 265 اƃمجموع

 
ƅلمبحـوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

اإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة مجال اƅسياحة اƅبيئية؛ حيث يظهر اƅجدول أن 
 %43.77هي أƄثر أƊواع اإشباعات اإعامية تحققا ƅدى اƅمبحوثين وذƅك بƊسبة  اƅبيئية
اإطاع وأخيرا  %30.56بƊسبة  اƗحداث واƅتظاهرات اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئيةمعرفة يليها 

 .%25.66بƊسبة  أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم

يوضح مدى ثقة اƃمبحوثين في اƃمضامين اƃتي يقدمها موقع  (113جدول رقم: )
(Facebook) بيئيةƃسياحة اƃحول ا. 

 اƈƃسبة اƃتƂرار Facebook مدى ثقة اƃمبحوثين في مضامين

 Ɗ 15 05.66%عم بشƄل مطلق 

 %68.30 181 حسب طبيعة اƅمحتوى

 %26.03 69 ا أثق فيما يقدمه

 % 100 265 اƃمجموع

 
حيـث  (Facebook)مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها موقع يمثل اƅجدول 

 يظهر اƅجدول أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين من أفراد اƅعيƊة يشƄلون ثقتهم في مـا يبـث 



 

في حين أن ما  %68.30عبر اƅموقع بƊاء على طبيعة اƅمحتوى وذƅك بƊسبة 
د بعض عبر هذا اƅموقع Ƅما يوج اƅمعروضةا يثقون أساسا في اƅمضامين  %26.03بتهƊس

ك بƊسبة مين اƅمعروضة عبر هذا اƅموقع وذƅاƅمبحوثين اƅذين يثقون بشƄل مطلق في اƅمضا
 .%05.66ضعيفة قدرت ب 

 .(Facebook)( يوضح آفاق استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 114جدول رقم:) 
 اƊƅسبة اƅتƄرار (Facebook)آفاق استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 

 127 47.92% (Facebook)اƅتوسيع من استخدام 

 94 35.47% (Facebook)اإƊقاص من استخدام 

 44 16.60% (Facebook)استخدام اƅتوقف Ƅليا عن 

 % 100 265 اƃمجموع

 قراءة اƃجدول:
حيث يتبين من خال معطيات  ؛(Facebook)آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقعيمثل اƅجدول 

بة تخدامهم ƅهذا اƅموقـع وذƅـك بƊسƄبيرة من اƅمبحوثين يƊوون اƅتوسيع من اسدول أن Ɗسبة اƅج
ذات مهم ƅ، في حين قدرت Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين يƊوون اإƊقاص من استخدا47.92%

وثين اƅتوقـف عـن من اƅمبح %16.60، في حين يƊوي ما Ɗسبته %35.47اƅموقع ب
 .اقي اƊƅسب اƗخرىاستخدام هذا اƅموقع وهي Ɗسبة ضعيفة مقارƊة بب

باƅتأثير اƅقوي   مستقبا (Facebook)ميل اƅمبحوثين ƅلتوسيع من استخدام ويمƄن تفسير  
دماƊهم على اإبحار فيه    .وباƅتاƅي عدم اƅقدرة على اƅتوقف عن استخدامه ƅلموقع عليهم وا 

 
 
 
 
 
 



 

 اƃمطلب اƃثاƈي: تحليل بياƈات اƃدراسة اƃميداƈية حسب متغيرات اƃدراسة.
 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اƃمعرفية اƃتي يحققها موقع  (115جدول رقم: )

 ƃلمبحوثين ƃلتعريف باƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃجƈس.
 اƃجƈس                   

 
 طبيعة اإشباعات اƃمعرفية

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

زيادة رصيدك اƅمعرفي 
 باƅسياحة اƅبيئيةاƅمتعلق 

42 27.45% 23 20.53% 65 24.52% 

اإسهام في معاƅجة اƅقضايا 
 اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

14 9.15% 36 32.14% 50 18.86% 

زيادة اƅوعي ƅديك بأهمية 
 اƅسياحة اƅبيئية

97 63.39% 53 47.32% 150 56.60% 

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
ƅلمبحـوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

زيادة اƅوعي مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وعاقته بمتغير اƅجƊس، حيث يبرز اƅجدول أن 
هـو أƄثر اإشباعات اƅمعرفية اƅمحققة ƅلمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين إا  بأهمية اƅسياحة اƅبيئية

أن اƊƅسبة اƅمسجلة ƅدى اƅذƄور ƄاƊت تفوق اƊƅسبة اƅتي تم تسجيلها ƅدى اإƊاث واƅتي قدرت 
باƊƅسبة ƅإƊاث وهو ما يدل على أن اƅذƄور أƄثرا ميا  %47.32مقابل  %63.39ب 

ƅإسهام  في ية ƅديهم من اإƊاث، في حين تميل اإƊاث ƅزيادة اƅوعي بأهمية اƅسياحة اƅبيئ
حيث قدرت Ɗسبة إجابتهن على هذا اƊƅوع من  معاƅجة اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

زيادة اƅرصيد اƅمعرفي ƅلذƄور من جهة ثاƊية يعد  %9.15مقابل  %63.39اإشباعات ب
 Ɗ27.45%سبة ƅلذƄور وهذا بƊسبة ثاƊي اإشباعات اƅمعرفية باƅ اƅمتعلق باƅسياحة اƅبيئية

 ƅإƊاث. %20.53مقابل 



 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اƃمعرفية اƃتي يحققها موقع  (116جدول رقم: )
 ƃلمبحوثين ƃلتعريف باƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃسن.

 اƃسن        
 

طبيعة اإشباعات 
 اƃمعرفية

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

زيادة رصيدك 
اƅمعرفي اƅمتعلق 
 باƅسياحة اƅبيئية

33 26.61% 19 19% 13 31.70% 65 24.52% 

اإسهام في 
معاƅجة اƅقضايا 

اƅخاصة باƅسياحة 
 اƅبيئية

16 12.90% 7 7% 27 65.85% 50 18.86% 

زيادة اƅوعي ƅديك 
بأهمية اƅسياحة 

 اƅبيئية

75 60.48% 74 74% 1 2.43% 150 56.60% 

 % 100 265 100% 41 100% 100 100% 124 اƃمجموع

 
ƅلمبحوثين فـي  (Facebook)طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وعاقته بمتغير اƅسن، حيث يتضح من خال قراءة معطيات 
هو أƄثر أƊواع اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين  اƅبيئيةزيادة اƅوعي بأهمية اƅسياحة اƅجدول أن 

من Ƅل اƅفئات اƅعمريـة تقريبا ما عدا اƅفئة اƄƅبرى واƅتي سجلت بها اƊƅسبة اƗقل واƅتي قدرت 
اإسهام في معاƅجة اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية أحد أƄثر ؛ حيث يعد %2.43ب 

 زيادة اƅرصيد وتعد  %65.85اإشباعات اƅمحققة ƅهذƋ اƅفئة بƊسبة 
 



 

ثاƊي اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين من Ƅل اƅفئات قدرت  اƅمعرفي اƅمتعلق باƅسياحة اƅبيئية
 ƅدى اƅفئة اƄƅبرى . %31.70أعاها ب 

وتجدر اإشارة إƅى تسجيل فروقات إحصائية فيما يخص اإشباعات اƅمعرفيـة اƅمحققـة 
 ƅلمبحوثين بƊاء على متغير اƅسن.

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اƃمعرفية اƃتي يحققها  (117جدول رقم: ) 
 ƃلمبحوثين ƃلتعريف باƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 
ƅلمبحوثين فـي  (Facebook)طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وعاقتها بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي، حيث يبرز اƅجدول أن 
هو أƄثر اإشباعات اƅمعرفية اƅمحققة ƅلمبحوثين من  زيادة اƅوعي بأهمية اƅسياحة اƅبيئية

 %40.54مقابل Ɗ68.18%سبة ƅدى اƅجامعيين وذƅك ب  اƅمستويين، حيث سجلت أعلى
ثاƊي اإشباعات اƅمحققة  اإسهام في معاƅجة اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئيةفي حين تعد 

 زيادة اƅرصيد اƅمعرفي اƅمتعلق باƅسياحة اƅبيئية ، تليها ƅ30.63%لمستوى اƅثاƊوي بƊسبة 

 اƃمستوى اƃتعليمي           
 

 طبيعة اإشباعات اƃمعرفية

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

زيادة رصيدك اƅمعرفي اƅمتعلق 
 باƅسياحة اƅبيئية

32 28.82% 33 21.42% 65 24.52% 

اإسهام في معاƅجة اƅقضايا 
 اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

34 30.63% 16 10.38% 50 18.86% 

بأهمية زيادة اƅوعي ƅديك 
 اƅسياحة اƅبيئية

45 40.54% 105 68.18% 150 56.60% 

 %100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع



 

 %21.42شباعات باƊƅسبة ƅلجامعيين بƊسبة ، بيƊما يمثل هذا اƊƅوع ثاƊي اإ%28.82بƊسبة 
وهو ما يشير إƅى وجود فروق ذات داƅة إحصائية بين اƅمبحـوثين وفق متغير اƅمستوى 

 اƅتعليمي.
 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƃتي يحققها(118)جدول رقم:

 ƃلمبحوثين ƃلتعريف باƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃجƈس.
 اƃجƈس                  

 
 طبيعة اإشباعات ااجتماعية

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

اƅتعرف على أصدقاء ƅهم Ɗفس 
 ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئية 

31 20.26% 79 70.53% 110 41.50% 

اƅمشارƄة في حمات اƅترويج 
ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها 

 Facebookعبر موقع 

122 79.73% 33 29.46% 155 58.49% 

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
ƅلمبحوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس، حيث يتجلى من خال اƅجدول أن 
هو  (Facebook)اƅمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها عبر موقع 

أƄثر اإشباعات ااجتماعية اƅمحققة ƅدى اƅمبحوثين وذƅك بƊسبة عاƅية من Ƅا اƅجƊسين 
باƊƅسبة ƅإƊاث؛ إذ ياحظ أن اƊƅسبة  %29.46باƊƅسبة ƅلذƄور و %79.73وذƅك بƊسبة 

اƅمسجلة ƅدى اƅذƄور ƄاƊت أعلى من تلك اƅتي سجلت ƅدى اƅمبحوثين من اإƊاث وهو ما 
ƅلمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم يدل على أن اƅذƄور أƄثر ميا 

 خاص أش ن أن اإƊاث أƄثر ميا ƅلتعرف علىفي حي (Facebook)إطاقها عبر موقع 



 

مقابل  %70.53بƊسبة  وذƅكعلى أصدقاء ƅهم Ɗفس ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئية 
20.26% Ɗدى اإƅ مسجلةƅسبة اƊƅد احتمال وجود فروقات إحصائية فيما وهي اƄاث ما يؤ

 يخص اإشباعات ااجتماعية اƅمحققـة ƅلمبحوثين وفق متغير اƅجƊس.
 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات ااجتماعية  اƃتي يحققها  (119جدول رقم: )

 ƃلمبحوثين ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃسن.

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع مثل اƅجدول 
ƅلمبحوثين في مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وعاقتها بمتغير اƅسن، حيث يتبـين مـن خـال 

 اƅمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم قـراءة معطيات اƅجدول أن 
 

 اƃسـن             
 

طبيعة اإشباعات 
 ااجتماعية  

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

اƅتعرف على 
أصدقاء ƅهم Ɗفس 

باƅسياحة ااهتمامات 
 اƅبيئية .

52 41.93% 21 21% 31 75.60% 110 41.50% 

اƅمشارƄة في حمات 
اƅترويج ƅلسياحة 
اƅبيئية اƅتي يتم 

إطاقها عبر موقع 
Facebook 

72 58.06% 79 79% 10 24.39% 155 58.49% 

 %100 265 100% 41 100% 100 100% 124 اƃمجموع



 

ر اإشباعات ااجتماعية اƅمحققة ƅلمبحوثين من هو أƄث (Facebook)إطاقها عبر موقع 
Ƅل اƅفئات اƅعمرية وذƅك بƊسب مرتفعة ماعدا اƅفئة اƄƅبرى، حيث سجلت أعلى Ɗسبة ƅدى 

اƅتعرف على أصدقاء ƅهم Ɗفس ، ويعد %79سƊة واƅتي قدرت ب 36-26أفراد اƅفئة 
لمبحوثين من Ƅل اƅفئات ثاƊي اإشباعات ااجتماعية اƅمحققة ƅ ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئية 

سƊة وقدرت ب  اƅعمرية وذƅك بƊسب متفاوتة سجلت أعاها ƅدى اƅفئة اƅعمرية اƄƗبر سƊا
75.60%. 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƃتي يحققها  (120جدول رقم: )
 ƃلمبحوثين في مجال اƃسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى               
 

 طبيعة اإشباعات ااجتماعية

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

اƅتعرف على أصدقاء ƅهم Ɗفس 
 ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئية.

26 23.42% 84 54.54% 110 41.50% 

اƅمشارƄة في حمات اƅترويج 
ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها 

 Facebookعبر موقع 

85 76.57% 70 45.45% 155 58.49% 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
ƅلمبحوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وعاقتها بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي، حيث تظهر قـراءة اƅجدول 
 FacebookاƅمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها عبر موقع أن 

هو أƄثر اإشباعات ااجتماعية اƅمحققة ƅلمبحوثين من اƅمستوى اƅثاƊوي وذƅك بƊسب عاƅية 
 ، فيما يمثل اƊƅوع Ɗفسه ثاƊي اإشباعات ƅلجامعيين، %76.57قدرت ب 

 



 

Ɗفس ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئية أوƅى اإشباعات اƅتعرف على أصدقاء ƅهم بيƊما مثل  
 . %54.54ااجتماعية وهذا بƊسبة 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اإعامية اƃتي يحققها  (121جدول رقم: )
 ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃجƈس.

 اƃجƈس                  
 

 طبيعة اإشباعات اإعامية

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية 
 اƅبيئية في اƅعاƅم.

35 22.87% 33 29.46% 68 25.66% 

معرفة  اƗحداث واƅتظاهرات 
 اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية.

36 23.52% 45 40.17% 81 30.56% 

اإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة 
 باƅسياحة اƅبيئية.

82 53.59% 34 30.35% 116 43.77% 

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
ƅلمبحـوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفقا ƅمتغير اƅجƊس، حيث يتضح من خال قراءة معطيات 
هو أƄثر أƊواع اإشباعات اإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية اƅجدول أن 

ƅدى اƅذƄور وهي Ɗسبة تفوق  %53.59اƅمحققة ƅدى اƅمبحوثين من اƅذƄور وذƅك بƊسبة 
معرفة اƗحداث واƅتظاهرات ، يليها %30.35اƊƅسبة اƅتي تم تسجيلها ƅدى اإƊاث واƅمقدرة ب

ƅلذƄور ثم  ƅ23.52%إƊاث و %40.17 اƅجƊسين وذƅك ب اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية Ƅƅا
 .وذƅك بƊسب متقاربة جدا بين اƅجƊسين اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم

 
 



 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اإعامية اƃتي يحققها  (122جدول رقم: )
 ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃسن.

 اƃســن             
 

طبيعة اإشباعات 
 اإعامية

 اƃمجموع سƈة فأƂثر 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

اإطاع أخبار اƅمƊاطق 
اƅسياحية اƅبيئية في 

 اƅعاƅم.

29 23.38% 27 27% 12 29.26% 68 25.66% 

معرفة  اƗحداث 
واƅتظاهرات اƅخاصة 

 باƅسياحة اƅبيئية.

11 8.87% 47 47% 23 56.09% 81 30.56% 

اإƅمام بمختلف اƅقضايا 
 اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية.

84 67.74% 26 26% 6 14.63% 116 43.77% 

 %100 265 100% 41 100% 100 100% 124 اƃمجموع

 
ƅلمبحوثين في  (Facebook)ع طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقيمثل اƅجدول 

اإƅمام بمختلف دول أن وفقا ƅمتغير اƅسن؛ حيث يظهر اƅج ƅلسياحة اƅبيئيةمجال اƅترويج 
 25 -15ن اƅفئة ر اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين مهو أƄث اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

فأƄثر فتمثل  -سƊة 37 من ، أما اƅفئة اƄƅبرى %67.74سƊة وذاƅك بƊسب عاƅية قدرت ب 
أƄثر اإشباعات اƅمحققة ƅهم بƊسبة معرفة اƗحداث واƅتظاهرات اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية 

 سƊة، من جهة أخرى يعتبر ƅ26-36لفئة من  %47في حين قدرت بƊسبة  56.09%
اإشباعات اƅمحققة Ƅƅل اƅفئات اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم ثاƊي 

 .ƅدى اƅفئة اƅعمرية اƄƅبرى %29.26بيا قدرت أعاها ب اƅعمرية وبƊسب متقاربة Ɗس



 

 (Facebook)يوضح طبيعة اإشباعات اإعامية اƃتي يحققها  (123جدول رقم: )
 ƃلترويج ƃلسياحة اƃبيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى               
 

 طبيعة اإشباعات اإعامية

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية 
 اƅبيئية في اƅعاƅم.

8 7.20% 60 38.96% 68 25.66% 

معرفة  اƗحداث واƅتظاهرات 
 اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية.

26 23.42% 55 35.71% 81 30.56% 

اإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة 
 باƅسياحة اƅبيئية.

77 69.36% 39 25.32% 116 43.77% 

 %100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
ƅلمبحوثين في  (Facebook)طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع يمثل اƅجدول 

مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفـق متغير اƅمستوى اƅتعليمي، حيث توضح اƅمعطيات أن 
شباعات اإعامية اƅمحققة و أƄثـر اإهاإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية 

ƅلمستوى  %25.32ما يقابله  %69.36بةن من اƅمستوى اƅثاƊوي وذƅك بƊسوثيƅلمبح
أƄثر اإشباعات اإطاع أخبار اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم د اƅجامعي في حين يع

اƅسياحة معرفة اƗحداث واƅتظاهرات اƅخاصة بن اƅمستوى اƅجامعي تليها وثين مة ƅلمبحاƅمحقق
ب اƅمسجلة فـإن لثاƊويين، وعليه وبƊاء على اƊƅسƅ %23.42و %35.71اƅبيئية بƊسبة 

ƅساƊƅى وجود فروق في اƅب اجدول يشير إƊة بƊعيƅاء على متغير إحصائية بين أفـراد ا
 اƅمستوى اƅتعليمي.

 
 



 

( يوضح مدى ثقة اƃمبحوثين في اƃمضامين اƃتي يقدمها  موقع 124)جدول رقم:
(Facebook) .سƈجƃبيئية وفق متغير اƃسياحة اƃحول ا 

 اƃجƈس                
 

 اإجابة

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

 Ɗ 11 7.18% 4 3.57% 15 05.66%عم بشƄل مطلق 

 %68.30 181 %75 84 %63.39 97 حسب طبيعة اƅمحتوى

 %26.03 69 %21.42 24 %29.41 45 ا أثق فيما يقدمه

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
وعاقته  (Facebook)مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها موقع  يمثل اƅجدول

بمتغير اƅجƊس، حيث يظهر اƅجدول أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين يثقون 
وذƅك بƊسب مرتفعة في ما يقدم عبر هذا اƅموقع اƊطاقا من طبيعة اƅمحتوى اƅمعروض 

ƅدى اƅذƄور، أما Ɗسبة اƅمبحوثين من أفراد اƅعيƊة  ƅ63.39%دى اإƊاث و %75قدرت ب 
 %21.42باƊƅسبة ƅلذƄور و %4182اƅموقع اƅمذƄور فبلغت  واƅذين ا يثقون فيما يبث عبر

ƅدى اإƊاث، في حين بلغت Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين يثقون في مضامين هذا اƅموقع بشƄل 
سجلت ƅدى  %3.57وهي اƊƅسبة اƅمسجلة ƅـدى اƅمبحوثين اƅذƄور مقابل  %7.18مطلق 
وباƅتاƅي تشير Ɗتائج اƅجدول إƅى وجود فروقات إحصائية بين اƅمبحوثين بƊاء على  ،اإƊاث

 متغير اƅجƊس.
 
 
 
 



 

موقع قدمها ( يوضح مدى ثقة اƃمبحوثين في اƃمضامين اƃتي ي125)جدول رقم
(Facebook) سن. حولƃبيئية وفق متغير اƃسياحة اƃا 

            ƃـنسا 
 

 اإجابة

 اƃمجموع فأƂثر -سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

 Ɗ 2 1.61% 7 7% 6 14.63% 15 05.66%عم بشƄل مطلق

حسب طبيعة 
 اƅمحتوى

63 50.80% 90 90% 28 68.29% 181 68.30% 

 %26.03 69 %17.07 7 %3 3 %47.58 59 ا أثق فيما يقدمه

 % 100 265 100% 41 100% 100 100% 124 اƃمجموع

 
بƊـاء على  (Facebook)مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها موقع يمثل اƅجدول 

متغير اƅسن؛حيث يƄشف اƅجدول على أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين ومن Ƅـل اƅفئات اƅعمرية 
عبر اƅموقع اƅمذƄور اƊطاقا من طبيعة اƅمحتوى وذƅك بƊسب يƄوƊون ثقتهم في ما يقدم 

ƅلفئة  ƅ50.80%لفئة اƄƅبرىو %68.29سƊة، و ƅ26-36دى اƅفئة  %90عاƅية قدرت ب 
، من %47.58سƊة في حين هذƋ اƗخيرة ا تثق فيما يقدمه اƅموقع اƅمذƄور بƊسبة  15-25

 Ƅ(Facebook)ثر فيما يقدمه سƊة فأ 37مبحوثين من اƅفئة اƄƅبرى من  6جهة أخرى يثق 
ƅلفئة اƅصغرى  %1.61ثم  %7سƊة بƊسبة 36-26تليها اƅفئة  %14.63بƊسبة وصلت إƅى 

 وهو ما يشير ƅوجود فروق إحصائية بين اƅمبحوثين وفقا ƅمتغير اƅسن.
 
 

 
 



 

 (Facebook)( يوضح مدى ثقة اƃمبحوثين في اƃمضامين اƃتي يقدمها 126)جدول رقم
 اƃبيئية وفق متغير اƃمستوى اƃتعليمي.حول اƃسياحة 

 اƃتعليمي اƃمستوى    
 

 اإجابة

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

 Ɗ 11 9.90% 4 2.59% 15 05.66%عم بشƄل مطلق 

 %68.30 181 %85.71 132 %44.14 49 حسب طبيعة اƅمحتوى

 %26.03 69 %11.68 18 %45.94 51 ا أثق فيما يقدمه

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

  
وعاقتها  (Facebook)مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها موقع يمثل اƅجدول 

ل اƅمستويات ث توضح قراءة اƅجدول أن جل اƅمبحوثين ومن Ƅحيبمتغير اƅمستوى اƅتعليمي؛ 
ة اƅمحتوى وذƅك مين اƅموقع اƅمذƄور بااستƊاد إƅى طبيعاƅتعليمية يƄوƊون ثقتهم في مضا

ƅدى اƅمبحوثين من ذوي اƅمسـتوى اƅجامعي، في حين  %85.71بƊسب متفاوتة قدرت ب
وƄاƊت Ɗسبة اƅمبحوثين اƅثاƊويين اƅذين ا  ،باƊƅسبة ƅلمستوى اƅثاƊوي %44.14قدرت ب

بيƊما  %45.94يثقون في ما يعرض عبر اƅموقع أƄبر مƊها ƅدى اƅجامعيين إذ قـدرت ب 
 ضعيفة ƅدى Ƅا اƅمستويين. (Facebookا يثقون فيما يقدم عبر) بة اƅذينƄاƊت Ɗس

 
 
 
 
 
 



 

وفق متغير  (Facebook)( يوضح آفاق استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 127)جدول رقم:
 اƃجƈس.

 اƃجƈس                
 
 آفاق ااستخدام

 اƃمجموع اإƈاث اƃذƂور

 %اƊƅسبة ت % ت % ت

اƅتوسيع من استخدام 
(Facebook) 

75 49.01% 52 46.42% 127 47.92% 

اإƊقاص من استخدام 
(Facebook) 

74 48.36% 20 17.85% 94 35.47% 

استخدام اƅتوقف Ƅليا عن 
(Facebook) 

4 2.61% 40 35.71% 44 16.60% 

 % 100 265 %100 112 % 100 153 اƃمجموع

 
اƅجƊس؛ حيث يبرز وفق متغير  (Facebook)آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

اƅجدول أن اƅمبحوثين من Ƅا اƅجƊسين يƊوون اƅتوسيع من استخدامهم ƅهذا اƅموقع وذƅـك 
ƅإƊاث، في حين بلغت Ɗسبة اƅمبحوثين  ƅ46.42%دى اƅذƄور و %49.01بƊسبة قدرت ب

مقابل % 48.36من اƅذƄور واƅذين يخططون ƅإƊقاص من استخدامهم ƅلموقع اƅمذƄور 
ƅإƊاث بيƊما اƅمبحوثين من اإƊاث واƅاتي يƊوين اƅتوقف Ƅليا عن  باƊƅسبة 17.85%
 باƊƅسبة ƅلذƄور. %2.61مقابل  %35.71بلغت Ɗسبتهن  Facebookاستخدام 

 
 
 
 
 



 

وفق متغير  (Facebook)( يوضح آفاق استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 128جدول رقم:) 
 اƃسن.

 اƃسن           
 

 آفاق ااستخدام

 اƃمجموع فأƂثر -سƈة 37 سƈة 36-26 سƈة 15-25

 % ت % ت % ت % ت

اƅتوسيع من استخدام 
Facebook 

53 42.74% 52 52% 22 53.65% 127 47.92% 

اإƊقاص من 
استخدام 

Facebook 

56 45.16% 28 28% 10 24.39% 94 35.47% 

اƅتوقف Ƅليا عن 
استخدام 

Facebook 

15 12.09% 20 20% 9 21.95% 44 16.60% 

 % 100 265 100% 41 100% 100 100% 124 اƃمجموع

 
وفق متغير اƅسـن، فمن  (Facebook)آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

معطيات اƅجدول يتضح أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين ومن Ƅل اƅفئات اƅعمريـة يƊـوون 
 ƅ37دى افرد اƅفئة من  حيث سجلت أعلى Ɗسبة ؛اƅتوسيع من استخدامهم ƅلموقع اƅمذƄور

، %52سƊة ب  26 -26، تليها بƊسبة متقاربة اƅفئة من %53.65وذƅك بƊسبة  سƊة فأƄثر
في حين تƊوي اƅفئة اƅصغرى اإƊقاص من استخدام اƅموقع اƅمذƄور وقدرت بƊسبة 

استخدام ، بيƊما ياحظ أن اƅمبحوثين اƅذين يƊوون اƅتوقف Ƅليا عن 45.16%
(Facebook) سبƊ تƊاƄ .خرىƗة مع باقي اإجابات اƊإجاباتهم أقل مقار 

ترى فيها وتدل هذƋ اƊƅتائج على إدمان اƅفئة اƄƅبرى على استخدام اƅموقع وتطبيقاته اƅتي 
  ملجأ ƅضغوطات اƅحياة.



 

وفق متغير  (Facebook)( يوضح آفاق استخدام اƃمبحوثين ƃموقع 129)جدول رقم:
 اƃمستوى اƃتعليمي.

 اƃتعليمي اƃمستوى       
 

 آفاق ااستخدام

 اƃمجموع جامعي ثاƈوي

 % ت % ت % ت

اƅتوسيع من استخدام 
Facebook 

35 31.53% 92 59.74% 127 47.92% 

اإƊقاص من استخدام 
Facebook 

53 47.74% 41 26.62% 94 35.47% 

استخدام اƅتوقف Ƅليا عن 
Facebook 

23 20.72% 21 13.63% 44 16.60% 

 % 100 265 %100 154 %100 111 اƃمجموع

 
وفـق متغيـر اƅمسـتوى اƅتعليمي  (Facebook)آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع يمثل اƅجدول 

حيث يتجلى من خال اƅجدول أن Ɗسبة Ƅبيرة من اƅمبحوثين يƊوون اƅتوسيع من استخدامهم 
توى ƅـدى اƅمبحوثين من ذوي اƅمس ƅ59.74%هذا اƅموقع وذƅك بƊسب عاƅية قـدرت ب 

Ƅما جاءت Ɗسبة اƅمبحوثين اƅثاƊويين واƅذين يƊوون اإƊقاص من  %31.53اƅجامعي مقابل 
، في حين %26.62مقابل  %47.74ااستخدام أƄبر من ذوي اƅمستوى اƅجامعي وذƅك ب 

يƊوي بعض اƅمبحوثين اƅتوقف عن استخدام اƅموقع اƅمذƄور وذƅـك بƊسب أقل مقارƊة باƊƅسب 
 ساƅفة اƅذƄر.

إƅى ااستفادة من خصائصه   (Facebook)ويمƄن تفسير Ɗية اƅجامعيين بتوسيع استخدامهم 
 واƄƗاديمية.في اƅبحوث اƅعلمية 

 
 



 

  اƃعامة:ااستƈتاجات 

 :(Facebook)عادات وأƈماط استخدام موقع  اƃمبحث اأول:

سƊوات مƊذ أƄثر من ثاث  (Facebook)تبين من أن أغلب أفراد اƅعيƊة يستخدمون *
( مƊهم من سƊة إƅى ثاث سƊوات في استخدامهم %26.03)( بيƊما يقضي50.94%)

بيƊما جاءت  ƅ87.92%لموقع، Ƅما يستخدمه اƅمبحوثون باƊتظام بƊسب مرتفعة قدرت ب 
ااƊتشار اƅواسع ƅلموقع  وتƊوع ويعود ذƅك إƅى ،%6.41اإجابة على عبارة غاƅبا بƊسبة 

 اƅعديد من اƅمستخدمين. يستميلأدوارƋ وخدماته مما جعله 
اƊƅسبة اƄƗبر من  حيث إن ؛(Facebook)وتشير اƊƅتائج إƅى ااستخدام اƅواسع ل*

، في حين يتصفح ما Ɗسبته %49.5اƅمبحوثين يتصفحوƊه ƄƗثر من ساعتين بƊسبة
 .من اƅمبحوثين هذا اƅموقع من ساعة إƅى ساعتين 27.16%

أƄثر من ثاث مرات في اƅيوم بƊسبة (Facebook)موقع Ƅما يستخدم أفراد اƅعيƊة *
من اƅمبحوثين استخدامه من مرتين إƅى ثاث  %30.56ويفضل ما Ɗسبته  42.64%

 وهذا راجع إدمان اƅمبحوثين على اƅموقع وهوسهم بما يƄتبون عليه.، ، مرات
اƅفترة ، تليها %61.50وتعد اƅفترة اƅليلية أƄثر اƗوقات تفضيا استخدام اƅموقع بƊسبة  *

وأخيرا اƅفترة اƅصباحية وهي أقل اƗوقات تفضيا بƊسبة  ،%24.52اƅمسائية بƊسبة 
13.96%. 

في حين يتصفحه % 61.50يفضل أغلبية أفراد اƅعيƊة تصفح اƅموقع في اƅمƊزل بƊسبة *
مƊهم في مقاهي اإƊترƊت، وتقدر Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين يتصفحون  %21.88بƊسبته 

(Facebook) جاƅ9.43معة بفي ا. 
باƅجزائر مما يجعلها  اشتراƄات اإƊترƊت في اƅمƊازل في اƅسƊوات اƗخيرةارتفاع بذƅك  ويفسر

 متاحة في أي وقت  وأي مƄان.
 



 

أƄثر اƗسباب اƅتي  يعد من (Facebook)وƄشفت اƅدراسة أن ااƊتشار اƅواسع ƅموقع *
 . %87.92بƊسبة  وهذاتؤدي باƅمبحوثين إƅى تفضيله 

 .22.17من اƅمبحوثين خدمة اƅتعليقات، وخدمة اƅدردشة ب  Ɗ26.07%سبته  يفضل ما*
 %18.86و (Facebook)صديق في 150من أفراد اƅعيƊة ƅديهم أقل من  %64.15إن  *

صديق يتم  300إƅى  ƅ150ديهم من  %16.98صديق، في حين أن  ƅ300ديهم أƄثر من 
ويرجع ذƅك ، %38.39ترƄة بƊسبة اختيارهم باƅدرجة اƗوƅى على أساس ااهتمامات اƅمش

ميلهم ƅلتعبير عن أفƄارهم وآرائهم تجُاƋ مختلف اƅمشارƄات اƅتي يضعها اƗصدقاء أو في إƅى 
اƅصفحات واƅمجموعات اƅتي يƊتمون إƅيها فاƅفرد يƄون مرسا وƄاتبا ومشارƄا، Ƅما  مختلف

ي خلق مجال أوسع اƅرغبة فإƅى ويمƄن تفسير ارتفاع عدد اƗصدقاء ،أƊه مستقبل وقارئ
 . اƄƅبير ƅلفرد في اƅمجتمع اافتراضي هƅلتفاعل وƅزيادة حجم

اƅمجموعات اƅثقافية بƊسبة  تتقدمها (Facebookفي مجموعات على) %67.92يشارك *
عد اƅموقع ين ذƅك Ɨ ، %18.40وااجتماعية ب  %24.53، ثم اƅترفيهية ب39.57%

 واƅتعليم.مƊبرا هاما ورافدا من روافد اƅمعرفة 

                                               .(Facebook)اƃمبحث اƃثاƈي: اƃحاجات واƃدوافع اƃتي تƂمن وراء استخدام 
وتبين من إجابات أفراد اƅعيƊة أن أغلبهم يستخدمون اƅموقع بدافع اƅتواصل مع اآخرين *

 . %32.65، إƅى جاƊب اƅتثقيف بƊسبة %35.71بƊسبة 
في Ɗشر  %76.22توصلت اƅدراسة إƅى أن أفراد اƅعيƊة يساهمون بƊسبة تقدر بƄما *

 اƅمعلومات واƗخبار.
 .%24.18تعد اƅمواضيع اƅثقافية أƄثر اƅمواضيع اƅتي يعمد إƅى بثها اƅمبحوثون بƊسبة  *
 



 

 ،%73.96ب (Facebook)وتقدر Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين تستهويهم اƅمواضيع اƅبيئية عبر *
ƅى ويرجع ذƅمبحوثين حيال ك إƅصدقاء مدى وعي اƗسبة اƊ بيئة، وهو ما يتجلى فيƅقضايا ا

 .% 54.71 اƅذين ƅديهم اهتمامات بيئية إذ تقدر ب
ƅهم اهتمامات بيئية  (Facebook)تقدر Ɗسبة اƅمبحوثين اƅذين يملƄون أصدقاء عبر *
 ا يملƄون هذا اƊƅوع من اƗصدقاء. %45.28، مقابل %54.71ب
على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅتعرف  في (Facebook)يوافق أغلب أفراد اƅعيƊة على استخدام *

 . %71.32اƅبيئية بƊسبة 
اƅعديد من اƅمزايا  في ترويج اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها (Facebook)ويحقق استخدام  *

بƊسبة اƊتشار اƅمعلومات عن اƅوجهة اƅسياحية اƅبيئية بين مايين اƗفراد تتقدمها ميزة 
 .Ɗ31.21%شر اƅمعلومات عن اƅمقصد بسهوƅة بƊسبةو  54.49%

ƅلترويج  (Facebook)يتصدر قائمة طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها عبر موقع *
ويرجع ذƅك إƅى تخوف اƅمبحوثين ، %36.50اƅحاƅة اƗمƊية باƅدوƅة بƊسبة ƅلسياحة اƅبيئية 

  إƅيهم أƄثر من باقي اƅمعلومات اƗخرى. على أمƊهم باƅمقصد اƅسياحي اƅبيئي اƅمتوجهين
رأى غاƅبية أفراد اƅعيƊة أن اƅصور واƅفيديوهات ƅلمƊاطق واƅمقومات اƅسياحية تعد أƄثر *

اƗدوات واƅوسائل اƅتي يمƄن استخدامها ƅتفعيل مشارƄة اƗعضاء على موقع اƅتواصل 
رت اƊƅسبة ب من أجل اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية؛ حيث قد (Facebook)ااجتماعي 

ƅطبيعة اƅفيديوهات اƅتي تتميز باƅصوت واƅصورة معا وقدرتها على Ɗظرا  ، وهذا41.64%
 اƅمذƄور.موقع اƅإبراز جمال اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية على 

 
 
 
 



 

في اƃترويج ƃلسياحة اƃبيئية واƃتعريف  (Facebook)تقييم دور موقع  اƃمبحث اƃثاƃث:
 بها.

 (Facebook)من أفراد اƅعيƊة أن %39.62اƅدراسة أن ما Ɗسبته ƅقد تبين من Ɗتائج  * 
بمدى  اƅمبحوثين ويرجع ذƅك إƅى وعي، بأƊه موقع حسن %29.43موقع جيد في حين قيمه 

 Ƅاƅسياحة اƅبيئية واستخداماته في اƅتعريف بمختلف اƅقضاياته أهمي

  ƅلسياحة اƅبيئيةاƅترويج يساهم في  (Facebook)من اƅمبحوثين بأن موقع  %80.37يرى *
اƅسياحة اƅبيئية Ƅبيرة من اƅمبحوثين يرون أن مساهمته في تشجيع  Ƅ39.62%ما تبين أن *

 من اƅمبحوثين بأن هذƋ اƅمساهمة مقبوƅة. %30.56في حين يرى 

يلعب دورا ترفيهيا مقابل  (Facebook)من أفراد اƅعيƊة بأن موقع 36.87% ويرى *
 يرون بأƊه يلعب دورا واجتماعيا. 24.58%

بياƈات حول اإشباعات اƃمحققة من خال استخدام موقع  اƃمبحث اƃرابع:
(Facebook) بيئيةƃلسياحة اƃ ترويجƃفي مجال ا. 
* Ƌرارات قدرƄك بمجموع تƅى وذƅوƗمرتبة اƅمعرفية في اƅتليها 423جاءت اإشباعات ا ،

، أما في اƅمرتبة Ɗ420ية وذƅك بمجموع تƄرارات قدرƋاإشباعات ااجتماعية في اƅمرتبة اƅثا
،Ƌرارات قدرƄك بمجموع تƅثة فجاءت اإشباعات اإعامية وذƅثاƅرتبة  403 اƅوقد عادت ا

 Ƌرارات قدرƄك بمجموع تƅفسية وذƊƅإشباعات اƅ خيرةƗرابعة واƅ336ا. 

زيادة سياحة اƅبيئية هي غاƅبية اإشباعات اƅمعرفية اƅمحققة ƅلمبحوثين في مجال اƅترويج ƅل*
زيادة اƅرصيد اƅمعرفي اƅمتعلق ، يليها %56.60بƊسبة  اƅوعي بأهمية اƅسياحة اƅبيئية

 .%24.52بƊسبة  باƅسياحة اƅبيئية
 
 



 

اƅمشارƄة في حمات اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية اƅتي يتم إطاقها عبر موقع تعد *
(Facebook)  محققةƅثر اإشباعات ااجتماعية اƄلسياحة أƅ ترويجƅلمبحوثين فـي مجـال اƅ

بƊسبة  اƅتعرف على أصدقاء ƅهم Ɗفس ااهتمامات باƅسياحة اƅبيئيةثم  %58.49اƅبيئية بƊسبة
41.50%. 

غاƅبية اإشباعات اإعامية اƅمحققة ƅلمبحوثين في مجال اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية هي *
 معرفة اƗحداثثم  Ɗ43.77%سبة ب اإƅمام بمختلف اƅقضايا اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية

وأخيرا اإطاع أخبار اƅمƊاطق  ،%30.56بƊسبة واƅتظاهرات اƅخاصة باƅسياحة اƅبيئية 
وعي أغلب اƅمبحوثين بمدى اƊƅتائج هذƋ وتفسر ، %25.66بƊسبة  اƅسياحية اƅبيئية في اƅعاƅم

                     .اƅبيئيةاƅسياحة ترويج في  ƅFacebookإمƄاƊات اƅهائلة اƅتي يتمتع بها  
اƊطاقا من طبيعة اƅمحتوى  (Facebook)من اƅمبحوثين في ما يقدم عبر  %68.30يثق *

 مƊهم في مضامين هذا اƅموقع بشƄل مطلق.                          %05.66في حين يثق ما Ɗسبته 
من استخدام  اƅتوسيعأسفرت Ɗتائج اƅدراسة أن أغلب اƅمبحوثين يƊوون مستقبا *  
(Facebook) سبةƊقاص من استخدامه. %35.47، أما %47.92بƊوون اإƊفي 

يساهم تشجيع اƅسياحة اƅبيئية  ƅ(Facebook)قد أƄد اƅمبحوثون وبƊسب عاƅية بأن موقع 
، حيث يتعدى هذا اƗخير اƅدور ااجتماعي واƅترفيهي إƅى %80.37وذƅك بƊسبة قدرت ب 

ى غرار اƅدور اإعامي إذ أصبح اƅوسيلة اƗوƅى ƅإطاع على أدوار أخرى أƄثر فاعلية، عل
 اƅمعلومات واƗخبار إضافة إƅى دورƋ اƅتوعوي في شتى اƅمجات.

 
 
 
 
 
 



 

 ـة: خاتم
ƅطاƅما ارتبطت اƅسياحة ارتباطا وثيقا باƅبيئة، اسيما اƅبيئة اƅجذابة ذات اƅمقومات       

اƅسياحة اƅبيئية من أƊواع اƅسياحة اƅمهمة، إن ƅم Ɗقل اƅطبيعية واƅتاريخية واƅثقافية، وتعد 
سياسية وبيئية فهي  ،اقتصادية، اجتماعية أهمها على اإطاق ƅما تملƄه من عوائد مختلفة:

سياحة متعددة اƅجواƊب وقد اعتبرها اƅبعض بأƊها اƅسياحة اƅمستدامة؛ Ɗظرا ƊƗها تسعى 
ساهمة في دمج اƅمجتمعات اƅمحلية في اƅتخطيط ƅلحفاظ على اƅمواقع اƅطبيعية واƅتراثية واƅم

ƅلمشاريع اƅتي تهدف إƅى اƅحفاظ على اƅبيئة واƅعمل على عرض اƅمƊتج اƅطبيعي واƅتراثي 
 ƅلزوار على Ɗحو مائم.

ƅذا أصبح ترويج وتطبيق مفهوم اƅسياحة اƅبيئية من اƅقضايا اƅشائƄة اƅتي تحتاج إƅى        
Ƅ جهود وباستخدامƅل اƄ اثفƄمتعددة تƅها اƅاƄمتاحة، اسيما وسائل اإعام بأشƅوسائل اƅل ا

حيث تعد مواقع اƅتواصل ااجتماعي بتطبيقاتها اƅمتعددة إحدى  اƅتقليدية مƊها واƅحديثة؛
ƅمساهمة في Ɗشر مفهوم اƅسياحة اƅبيئية  اƊطاقا من قدرتها واأدواتها اƅهامة ومƊطلقا ƅلتوعية 
 مختلف اƅفئات واƅشرائح. اƅفائقة على حشد اƅجماهير من

ة واƅموسومة ب"مواقع اƅتواصل ااجتماعي واƅسياحة اƅبيئية" اءت هـذƋ اƅدراسوعليه؛ ج      
متخذة موقع  -في مديƊة سطيف (Facebook)دراسة على عيƊة من مستخدمي -
(Facebook)  خير في ترويجƗيفية مساهمة هذا اƄ شف عنƄƅلدراسة بغية اƅ موذجƊƄ

ƅسياحة اƅماط ودوافع وطرق ااستخداƊاء على أƊمحققة بيئية بƅذا اإشباعات اƄام، و
 ي اƅمجال اƅتوعية بأهمية اƅسياحة اƅبيئية.ƅلمستخدمين ف

يساهم في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية وتشجيعها   Facebookوقد خلصت اƅدراسة إƅى أن موقع 
من خال اƅمعلومات اƅتي يطرحها بعض اƅمستخدمين وƄذا اƅجمعيات اƊƅاشطة في اƅمجال 

اء اƅفضن في بدايته حيث يمƄن ااستفادة م غير أن استخدام هذا اƅموقع ا يزال ،اƅبيئي
Ƅصور وƅمعلومات واƅبث اƅ موقعƅهذا ا Ƌذي يوفرƅي اƊل ما من اإعا 



 

حال أسس سليمة ƅلشأƊه تغيير اƅصورة اƅذهƊية اƅقديمة ƅل وعي وجهة اƅسياحية اƅبيئية وا 
 واƅثقافة اƅسياحية اƅبيئية.
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؛عمان: 1ط ،ااتصال واإعام في اƅمجتمعات اƅمعاصرة،خليل أبو أصبع صاƃح -38
 .1995دار آرام ƅلدراسات واƊƅشر واƅتوزيع،

 ،ااجتماعية اƅعلوم في اƅمƊهجية أسس، وآخرون علي مغربي، دƃيو فوضيل، -39
 .1999مƊتوري، جامعة مƊشورات اƅبعث دار قسƊطيƊة:

Ƅمال عبد  .تر ،Ɗظريات وسائل اإعام ،بول وروƂيش ساƈدرا .ملفين ديفيلير -41
 .1999؛اƅقاهرة: اƅدار اƅدوƅية ƅلƊشر واƅتوزيع ،2اƅرؤوف ط

 
 
 



 

؛ اإمارات اƅعربية: جامعة اإمارات 1، طحماية اƅبيئة، راغب اƃحواƈي ماجد -41
 .1993اƅعربية ،

 . 1993أƄتوبر  05اإعامية، اƅبحوث ،اƅبيئة وقضايا اإعام  ،علي اƃربيعي -42

؛ دار 3، أساسيات علم اƅبيئة طتقييم اƗثر اƅبيئي، اƃريماوي عمر واƃحوري زايد -43
 وائل ƅلطباعة واƊƅشر، دون تاريخ.

 .1962، اƅقاهرة: دار اƅفƄر اƅعربي،أسس اƅبحث ااجتماعي، زƂي جمال  -44

 ،اإسƊƄدرية: داراƅجغرافي اƅمƊظور من اƅسياحة صƊاعة ،خميس اƃزوك محمد -45

 .2006  اƅجامعية، اƅمعرفة

؛ عمان: دار اƅمسيرة ƅلƊشر 1، طاƅمدخل إƅى علم اƅبيئة، ساƃم اƃشواورة علي -46
 واƅتوزيع، دون تاريخ.

 واƅتوزيع، ƅلƊشر اƅراية ، اƗردن: داراƅعربي اƅوطن في اƅسياحة ،عبوي زيد سلمان -47

2007. 

، تر. اƗوزونحماية اƅمياƋ على اƗرض خطوات إƊقاذ طبقة ، بوƃورشي- سيƈيثا -48
 .1992أƊور عبد اƅواحد، اƅقاهرة: اƅدار اƅدوƅية ƅلƊشر واƅتوزيع،

 اƅعاƅمي اƊƅظام ظل في اإسامي اإعام مسئوƅية ،زيد، رشدي أبو شحاتة -49

 .1999 اƅعربي، اƅفƄر اƅقاهرة: دار ؛1ط ،اƅجديد

 اƅعاƅمي اƊƅظام ظل في اإسامي اإعام مسئوƅية، زيد، رشدي أبو شحاتة -51

 .1999اƅعربي، اƅفƄر دار ؛اƅقاهرة:1 ،طاƅجديد

اƅعربي،  اƅفƄر ؛ دار1ط ،اإƊترƊت إƅى اƅمƊادي من اإعام وسائل، شرف، محمد -51
2009.  

، اƅبحث اƅعلمي، اƅخطوات اƅمƊهجية إعداد اƅبحوث ااجتماعية، محمد شفيق، -52
 .1985؛ اإسƊƄدرية: دون دار Ɗشر،1ط

اإقتصادية واإجتماعية في اƅمغرب أثƊاء اƅتغيرات ، شƈيتي، محمد اƃبشير -53
 .1984اƅجزائر: اƅمؤسسة اƅوطƊية ƅلƄتاب،  اإحتال اƅروماƊي،

 
 
 



 

 ، اƅجزائر: اƅشرƄة اƅوطƊية ƅلƊشرأصوات متعددة وعاƅم واحد ،شون، اƂبرايد -54
  .1981واƅتوزيع،

 .2004، بيروت: اƅسياحة اƅبيئية في ƅبƊان بين اƅحلم واƅواقع، شيَا محمد -55

56- ƃسيد ،طرابيشي ميرفتاƃعزيز عبد اƃظريات، اƊ قاهرة ،ااتصالƅهضة دار :اƊƅا 

 .2006اƅعربية، 

 ƅلسياحة،  اƅقاهرة: مƊشورات ااتحاد اƅعربي ،اƅسياحة اƅعاجية، طاهر، عادل -57
1993. 

 ااستخدامات في اƅصحفية، دراسة اإعاƊات ،مرزوق اƃحƂيم عبد اƃعادƃي، -58

 .2004اƅفجر،  دار اƅقاهرة،مصر، ؛1ط واإشباعات،

 ƅلƊشر، ƅلطباعة اƅعربية اƊƅهضة ، بيروت: داراإعان ،اƃراشد، أحمد عادل -59

1981. 

؛عمان: إثراء ƅلƊشر 1،طمبادئ اƅسياحة، عايد اƃقعيد،مرزوق وآخرون -61
 .2011واƅتوزيع،

،عمان: دار اƅشروق اإعام اƅجديد: اƅمفاهيم واƅوسائل واƅتطبيقات، عباس، صادق -61
 .ƅ2008لƊشر واƅتوزيع،

 مصر: دارواإعام، اƅتعليم وسائل ،اه إبراهيم وحفظ اƃباب فتح اƃحليم، عبد -62

 .ƅ 1985لƊشر واƅتوزيع، اƅوƅية

؛اƅقاهرة:عاƅم 1،طƊظريات اإعام واتجاهات اƅتأثير، عبد اƃحميد، محمد -63
 .1997اƄƅتاب،

 ؛ اƅقاهرة :عاƅم2ط، اإعامية اƅدراسات في اƅعلمي اƅبحث ،اƃحميد، محمد عبد -64

 .2004اƄƅتب، 

، مƊاهج وطرق اƅبحث ااجتماعي، عبد اƃرحمان، عبد اه محمد ومحمد بدوي -65
 .2002اƅقاهرة : دار اƅمعرفة اƅجامعة، 

 .1997، اƗردن: دار زهران، صƊاعة اƅسياحة، عبد اƃعزيز، ماهر -66

 
 
 



 

واآفاق،اƅرباط: شرƄة ،اƅواقع اƅقطاع اƅسياحي في اƅمغرب عبد اه حسن،زهير، -67
 اƅبيادر ƅلƊشر واƅتوزيع.

؛ 1، طإعداد اƅرسائل اƅجامعية اƅعلمي اƅبحث أسس ،عبد اƃمجيد إبراهيم، مروان -68
 .2000 اƅوراق، مؤسسة

، اƅمجلد اƗول، اƅمƊهج اƅعلمي في صƊاعة اƅسياحة، عبد اƃوهاب، صاح اƃدين -69
 .1965اƊƅظرية اƅعامة ƅلسياحة،اƅقاهرة: 

 اƗول، اƅمجلد ،اƅسياحة صƊاعة في اƅعلمي اƅمƊهج ،اƃدين ، صاحعبد اƃوهاب -71

 .1965اƅقاهرة:  ƅلسياحة، اƅعامة اƊƅظرية

اƗسلوب اإحصائي واستخداماته في ، اƃعبد عاطف، عدƃي عزمي، زƂي أحمد -71
 .1993؛ اƅقاهرة: دار اƅفƄر اƅعربي،1، طبحوث اƅرأي اƅعام واإعام

في سبيل تخطيط مƄاƊي شامل  -اƅتخطيط اƅسياحي، عثمان محمد،غƈيم وآخرون -72
 .1999؛عمان: دار صفاء ƅلƊشر واƅتوزيع، 1ط -ومتƄامل

 اƅمطبوعات ديوان ؛اƅجزائر:2،طااتصال عاƅم، وآخرون اƃرحمن عبد عزي -73

 .1992اƅجامعية، 

، اƅقاهرة: دار اƅفƄر اƅعربي، أسس اƅجغرافيا ااقتصادية، علي أحمد هارون -74
 .2000مصر: 

 اƅوطƊية اƅمؤسسة داراƅجزائر، في اƅغذاء جغرافية ،اƂƃريم بدعون،ع -75

 .ƅ1985لƄتاب،

 اƅفƄر عمان: دار ؛2ط ،اƅسيƄوƅوجية اƗسس اƅصفوف: إدارة، قطامي، يوسف -76

 واƊƅشر، دون تاريخ. ƅلطباعة

،اƅقاهرة: دار  اإعام اƅبيئي بين اƊƅظرية واƅتطبيق، مدƂور صاح، اƃقليƈي سوزان -77
 .2004اƊƅهضة اƅعربية ،

 –اƅخصائص –اƅتطور وااعام، اƅجماهيري ااتصال، مراد Ƃامل، خورشيد -78

 .ƅ2011لƊشر، اƅمسيرة ؛عمان: دار1، طاƊƅظريات

 
 
 



 

، مرƄز اƅوحدة اƅعربية -اƅتحديات واآمال -إƊقاذ ƄوƄبƊا، Ƃمال طلبة، مصطفى -79
 .1992؛ بيروت: 1ط

 اƅحƄمة، اƅجزائر: دار ،1،جااƊجليز اƅرحاƅة عين في اƅجزائر ،اه رƂيبي، عبد -81

1999. 

 ؛2،طواƅفƊدقية اƅسياحية اƅمƊشآت إدارة تƊظيم ،قحف أبو اƃسام ماهر، أحمد،عبد -81
 .1999 اƅعربي اƅحديث، اƅمƄتب اإسƊƄدرية، جامعة :اإسƊƄدرية

اƅشمس ، مدوƊة أثر اƅفيس بوك على اƅمجتمع ،مبارك خضر فضل اه، وائل -82
 .2010اƊƅهضة،

، اƄƅويت: 402 أخطار تلوث اƅمياƋ ووسائل حمايتها، قافلة اƅزيت، متوƃي أشرف -83
1993. 

، اƅوعي اƅسياحي واƅتƊمية اƅسياحية مفاهيم وقضايا، محمد تيمور زƂي، داƃيا -84
 . 2008ااسƊƄدرية: مؤسسة شباب اƅجامعة، 

 اƅتƊمية يف اھودور اƅعراق في اƅسياحة ،اأƈصاري، رؤوف علي محمد -85

 . 194-193. 200؛ 1،طواإعمار

 .1986،اƅقاهرة، اƊƗجلو اƅمصرية،  اإعام اƅتربوي، محمد عمر، ƈوال -86

؛ اƅقاهرة: دار اƅلطائف ƅلƊشر 1،طااƊترƊت شبƄة اƅعجائب، محمد، فتحي -87
 .2003واƅتوزيع،

؛عمان:دار 1ط ،وااƊفعاات اƅدافعية سيƄوƅوجية ، يوƈس، محمد بƈي محمود -88
 .2007، اƅمسيرة

   .1978، اƄƅويت: عاƅم اƅمعرفة،اƅتلوث مشƄلة اƅعصر مدحت إسام، أحمد، -89

 .2008اƅحديث، اƄƅتاب ،اƅقاهرة: داراإعام تƊƄوƅوجيا ،إبراهيم، محمد معوض -91

تطبيق على اإعام في بعض اƅدول -تƊƄوƅوجيا اإعام ، محمد معوض إبراهيم، -91
 .2008يث ،،اƅعربية، اƅقاهرة: دار اƄƅتاب اƅحد

، اƅقاهرة: تƊƄوƅوجيا ااتصال اƅحديثة في عصر اƅمعلومات ؛مƂاوي عماد حسن -92
 اƅدار اƅمصرية اƅلبƊاƊية، دون تاريخ.

 
 



 

 . 2000،اƅجزائر، مطبعة اƊƅجاح،اƅرهاƊات اƅبيئية في اƅجزائر، ملحة أحمد -93

، غزة: مرƄز شؤون اƅشباب وشبƄات اƅتواصل ااجتماعي، محمد ،ƈائلة -94
 .2011اƅمرأة،

؛ اƗردن: دار اƅمسيرة ƅلƊشر 2، طمبادئ اƅسياحة، ƈعيم اƃظاهر وسراب إƃياس -95
 .2007واƅتوزيع واƅطباعة،

، تر. أجهزة اإعام واƅتƊمية اƅوطƊية ودور اإعام في اƅبلدان اƊƅامية، وƃبرشرام -96
 محمد فتحي ومراجعة يحيى أبو بƄر، اƅقاهرة: اƅهيئة اƅمصرية ƅلتأƅيف

 .1970واƊƅشر،

-  I 2- :جامعيــــةƃرسائل اƃا 

،)رساƅة برامج اƅتوعية اƅبيئية في اƅتلفزيون اƅمصري واƅسوري ،أبو رشيد ƈهلة -97
 .26،ص 2003ماجيستير غير مƊشورة(،جامعة اƅقاهرة،Ƅلية اإعام ،اƅقاهرة،

 تحليل اƊƗشطة اƅسياحية في سورية باستخدام اƊƅماذج اƅقياسية)، أحمد أديب أحمد -98
 .2005رساƅة ماجستير غير مƊشورة ،

)رساƅة دƄتوراƋ غير مƊشورة( دور اƅدعاية في تƊشيط اƅسياحة ، أحمد محمد زيدان -99
 .1988، جامعة اƅقاهرة ، 

 ƅلفضائيات سƄيƄدة جامعة طلبة مشاهدة وأƊماط عادات ،اƂƃريم بابوري عبد -111

 . 2005،اƅجزائر، قسƊطيƊة  جامعة ،(مƊشورة غير ماجستير )رساƅة اƅعربية

 استخدامات في دراسة :وااƊترƊيت اƅجامعين اƅطلبة جمهور، باديس ƃوƈيس -111

 . 2007مƊشورة (،جامعة قسƊطيƊة،  غير ماجستير )رساƅة واشباعات

رساƅة ماجستير غير  (أهمية اƅقطاع اƅسياحي في ااقتصاد اƅوطƊي،باƃطة مبارك -112
 .2001، جامعة اƅجزائر،)مƊشورة

 ماجستير )رساƅةاƅبيئة على اƅمحافظة في ودورƋ اƅبيئي اإعام ،ƈسيمة مهرة بن -113

 .2012 ،1اƅجزائر جامعة مƊشورة(،

 
 
 



 

 دور اإذاعة اƅمحلية في Ɗشر اƅوعي اƅبيئي ƅدى اƅطلبة اƅجامعيين، بوذراع ياسين -114
 .17قسƊطيƊة،اƅجزائر، ص ،جامعة )رساƅة ماجيستير مƊشورة(،

)رساƅة خيار ƅلتƊمية اƅسياحية بواية جيجل اƅسياحة اإيƄوƅوجية ،بوسقيعة ƈبيهة -115
 .2006اƅجزائر،  جامعة قسƊطيƊة، ماجيستير غير مƊشورة(،

دور اƅقطاع اƅسياحي في تمويل ااقتصاد اƅوطƊي ƅتحقيق ، حميدة بوعموشة، -116
 .2011جامعة سطيف، سƊة ،()رساƅة ماجيستير غير مƊشورة  اƅتƊمية اƅمستدامة

اƅتبــاين اƅمƄــاƊي ƊƗــواع اƄƅثافــات اƅســƄاƊية فــي  ،شــيماءاƃجبــوري أƂرم أحمــد،  -117
)رساƅة ماجستير غير  (GIS(محافظــة بغــداد باســتخدام Ɗظــم اƅمعلومــات اƅجغرافية

 .2006جامعة بغداد،  مƊشورة(،

اƅمعاƅجة اإعامية ƅقضايا اƗمراض اƅبيئية اƊƅاجمة  ،حجار خرفان، خير اƃدين -118
جامعة اƅجزائر،  ،()رساƅة ماجيستير غير مƊشورةات اƊƅووية في رقانعن اƅتفجير 

 .2014سƊة

ااستخدامات اƅسياسية ƅموقع اƅتواصل ااجتماعي  ،حسن قطيم طماح اƃمطيري -119
)رساƅة ماجيستير غير مƊشورة (، جامعة اƅشرق  "تويتر" من قبل اƅشباب اƄƅويتي

 .2013اƗوسط،أفريل 

دور شبƄات اƅتواصل ااجتماعي في اƅتغيير اƃرعود ممدوح مبارك عبد اه،  -111
)رساƅة ماجيستير غير اƅسياسي في توƊس ومصر من وجهة Ɗظر اƅصحفيين اƗردƊيين

 .2011مƊشورة(،جامعة اƅشرق اƗوسط، 

 ) اƅجزيرة ƅقƊاة اƅبرامج اإخبارية Ɗحو اƅجمهور اتجاهات ،سعيد اƃحاج، زواوي  -111
 .2012سƊة 2012 بسƄرة، غير مƊشورة(، جامعة ماجستير رساƅة

توظيف شبƄات اƅتواصل ااجتماعي في اƅتوعية ، اƃسديري ترƂي بن عبد اƃعزيز -112
،)رساƅة ماجيستير غير مƊشورة(،جامعة Ɗايف اƅعربية اƗمƊية ضد خطر اƅشائعات

 .15ص ،ƅ2014لعلوم اƗمƊية،

 واƅجامعيين اƅثاƊويين من ƅعيƊة استطاعية دراسة واƅبيئة اإعام،رضوان سامن -113

 .2005اƅجزائر، جامعة ، مƊشورة( ماجستير رساƅة )عƊابة بمديƊة

 
 



 

)رساƅة دƄتوراƋ  وسائل اƅدعوة إƅى اه في شبƄة اƅمعلومات اƅدوƅية عابد ابراهيم، -114
 ه.1429غير مƊشورة( ، جامعة اإمام محمد بن سعود،

 جامعة قسƊطيƊة، مƊشورة( غير ماجيستر )مذƄرة ااƊترƊت مستخدمو :عبدƃي أحمد -115

2002. 

-اƅجزائرية اƅصحافة في اƅصƊاعي ƅلتلوث اإعامية اƅمعاƅجة ،عبادي أسماء -116
  جامعة (،مƊشورة غير ماجستير )رساƅة اƅوطن اƅجزائرية ƅجريدة تحليلية دراسة

 .2010 ،اƅجزائر، قسƊطيƊة

رساƅة ماجستير ومƄاƊتها ƅدى اƅجزائر)اƅبيئة في اƅعاقات اƅدوƅية ، محمد عشاشي، -117
 .2002غير مƊشورة( جامعة اƅجزائر، سƊة 

(، جامعة )رساƅة ماجيستير غير مƊشورة اآثار اƅتƊموية ƅلسياحة ،عشي، صليحة -118
 .2004باتƊة،

استخدام اƅقƊوات اƅتلفزيوƊية اإخبارية ƅتفاعلية شبƄات  ،عماري فاطمة اƃزهراء -119
 .2012سبوك )رساƅة ماستر غير مƊشورة(،:حاƅة اƅفياƅتواصل ااجتماعي

، دراسة دور اƅسياحة اƅبيئية في اƅحفاظ على اƅتƊوع اƅبيوƅوجي، 2001عƈبي. م، -121
جدوى إقامة مشروع ƅلسياحة اƅبيئية في هور مواي بوسلهام، بحث Ɗƅيل دبلوم 

  6اƅدراسات اƅعليا اƅمعمقة في اƅجغرافيا ، Ƅلية اآداب واƅعلوم اإƊساƊية،اƅرباط، ص
واقعهــا وآفــاق  –اإمƄاƊات اƅســياحية فــي محافظــة إدƅــب ، محمــد ƈاصــر ƃمــيس -121

)رساƅة ماجستير غير مƊشورة(، جامعة دمشق،  2025-1980 تطويرهــا مــا بــين
2010. 

 على ƅلطفل اƅسياسية اƅتƊشئة على اƅمشاهدة اƅسياسية اƗحداث آثر ،يميƈة مختار -122

 .2007اƅجزائر، جامعه (، ماجستير غير مƊشورة رساƅة )اƅتلفزيون

)رساƅة  تأثير شبƄات اƅتواصل ااجتماعي على جمهور اƅمتلقين ،اƃمƈصور محمد -123
ماجيستير غير مƊشورة(، اƄƗادمية اƅعربية في اƅداƊمارك Ƅلية اآداب 

 .2012واƅتربية،

 
 



 

وآفاق)رساƅة ماجيستير واقع  ،تƊمية اƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر، مƈوبية قاسمية -124
 .2009جامعة بسƄرة،سƊة  غير مƊشورة(،

 اƅعاقات في وتأثيرƋ ااجتماعية اƅشبƄات مواقع استخدام ،ƈريمان ƈومار، مريم -125

اƅجزائر)رساƅة ماجيستير  في اƅفيسبوك موقع من مستخدمي دراسة عيƊة– ااجتماعية
 .2011جامعة باتƊة، غير مƊشورة (،

،)رساƅة جبال Ƅردستان اƅعراق تقييم سياحي ƅمƊاخ إقليم ،ƈياز عبد اƃعزيز خطاب -126
 .1998ماجستير غير مƊشورة (،

)رساƅة ماجستير غير  واقع اƅسياحة في اƅجزائر وآفاق تطورها، هدير،عبد اƃقادر -127
 جامعة اƅجزائر. ،(مƊشورة 

 غير ماجستير رساƅة اƅسƄان) صحة على وأثرƋ اƅصƊاعي اƅتلوث ،هزƃي رابح -128

 .82 ص ،2011اƅجزائر، قسƊطيƊة، جامعة مƊتوري، ااجتماع علم قسم مƊشورة(

I - 3- :مجــــاتƃا 

،اإعام اƅبيئي وأهمية إيجاد اƅوعي بمشƄات إبراهيم عبد اƃواحد عارف -129
 .2008جاƊفي 72اƅعدد  ،مجلة اتحاد إذاعة وتلفزيون اƅخليجاƅبيئة،

 اƅعدد ،اƃمفƂر مجلة ،"واآفاق اƅواقع اƅعربية ااƄƅتروƊية اƅصحافة "،علي أجقو -131

  .2006مارس ،01

 على ƅلحفاظ Ƅوسيلة ااجتماعي ، اƅضبطومƈاصرية ميموƈة اƃرحمان عبد برقوق -131

 بسƄرة، خيضر محمد جامعة ،اإƊساƊية مجلة اƅعلوماƅمحيط اƅعمراƊي،  في اƅبيئة

 .Ɗ2007وفمبر ، 12اƅعدد

 ،اƅمتمدن اƅحوار مجلةباƅمجتمع، وعاقته ،اإعامƈادية ورقلة بن  -132

 .3993،4/2/2013:اƅعدد

اƅقطاع اƅسياحي في تƊمية قطاع اƅخدمات اƅتقليدية  دور، بوƂابوس سعدون  -133
،اƅعدد اƅثاƅث، اƅجزائر: اƅدار اƅخلدوƊية  مجلة دراسات اقتصاديةواƅحرفية في اƅجزائر،

،2004. 

 



 

، اƅسياحة اƅبيئية في دوƅة اƄƅويت تحليل اآثار حاƂم غبي سعاد وآخرون  -134
س  .2005، 02، اƅعدد 33، مجلد مجلة اƅعلوم ااجتماعيةتراتيجية  ااستدامة، وا 

 .2011،16، اƊتشار اƅفيس بوك مجلة Ƅومبيوتر ورƅد،عددخاƃد علي  -135

، مشاƄل وآفاق اƅتƊمية اƅمستدامة في اƅبلدان اƗعضاء بمƊظمة اƅمؤتمر ƈبيلدبور   -136
اƅتعاون ااقتصادي بين اƅدول مجلة اإسامي مع إشارة خاصة إƅى اƅسياحة اƅبيئية، 

 .2004، اإسامية

، دور شبƄات اƅتواصل اƃطاهات زهير ياسين اƂƃريم،عبد اƃدبيسي علي   -137
مجلة اƅعلوم ااجتماعي في تشƄيل اƅرأي اƅعام ƅدى طلبة اƅجامعات اƗردƊية: 

 .2013/41، اƅعدد 40، اƅمجلد اإƊساƊية وااجتماعية

138- ƅو اƅلسياحة، صاƅ يƊوطƅعاش جديد مجلة ديوان اƊتقليدية من أجل إƅاعات اƊصƅن ا
 .، اƅجزائر، دون تاريخ26اƅجزائر سياحة،اƅعدد 

 مجلة،"استخدام مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅعاƅم اƅعربي"،زاهر راضي -139
 .(2003، جامعة عمان اƗهلية، عمان) 15،عاƅتربية

اƅمائية في إقليم Ƅردستان ، اƗهمية اƅسياحية ƅلموارد محمد أمين أزاد اƈƃقشبƈدي -141
 .2،جدول رقم 1999، 13اƅعدد  مجلة سƊترى برايتي، اƅعراق،

مجلة اƅباحث اإعامي ، دور مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅتغيير، بشري اƅراوي -141
 .Ƅ18 ،2012لية اإعام، جامعة بغداد،اƅعدد 

، اƅسياحة اƅبيئية في دوƅة اƄƅويت تحليل اآثار سعاد حاƂم غبي وآخرون -142
ستراتيجية  ااستدامة،   .2005، 02، اƅعدد 33، مجلد مجلة اƅعلوم ااجتماعيةوا 

 ،مجلة اƅفن اإذاعي،اƅتلوث اƅبيئي مفهومه آثارƋ وعاجه ،اƃشافعي دياب حامد -143
 .37ص ،1998سبتمبر –،جويلية  154اƅقاهرة، اƅعدد 

 .1978بغداد:  ،جغرافية اƗقاƅيم اƅمƊاخية، وآخروناƃشلش حسين علي  -144

مجلة جامعة سميرة، اإعام اƅجديد في عصر اƅمعلومات، شيخاƈي -145
 .2010اƅعدد اƗول+اƅثاƊي، ،26،اƅمجلددمشق

 
 



 

،عدد  مجلة اƅعلوم واƅتƊƄوƅوجيا، اƅفيس بوك وعاƅم اƅتƊƄوƅوجيا ، عامر عبد اه -146
 .2007اƗردن،عمان،  ، جامعة اƅبتراء،14

ياد عبد اإƃه خƈفر -147 ، تسويق اƅسياحة اƅبيئية واƅتƊوع اƅحيوي، عايد راضي خƈفر وا 
 .2006، جامعة أسيوط،مصر، أƄتوبر 02، اƅعدد 09، اƅمجلد مجلة اƅبيئة واƅمحيط
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 اƅمستوى اƅتعليمي.  

وعاقته   FacebookاƗوقات اƅمفضلة ƅتصفح اƅمبحوثين ƅموقع (:33)جدول رقم  193
 بمتغير اƅجƊس.

وعاقته   FacebookاƗوقات اƅمفضلة ƅتصفح اƅمبحوثين ƅموقع (:34جدول رقم ) 194
  بمتغير اƅسن.

وعاقته   Facebook(:اƗوقات اƅمفضلة ƅتصفح اƅمبحوثين ƅموقع 35جدول رقم ) 195
 اƅتعليمي.بمتغير اƅمستوى 

 

  Facebook(: اƗماƄن اƅمفضلة ƅدى اƅمبحوثين ƅتصفح موقع 36جدول رقم ) 196
 وعاقته بمتغير اƅجƊس.



 

  Facebook(: اƗماƄن اƅمفضلة ƅدى اƅمبحوثين ƅتصفح موقع 37جدول رقم ) 197
 وعاقته بمتغير اƅسن.

 Facebookوقع (: اƗماƄن اƅمفضلة ƅدى اƅمبحوثين ƅتصفح م38جدول رقم ) 198
 وعاقته بمتغير اƅمستوى اƅتعليمي.

وعاقته بمتغير   Facebook(: أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع 39جدول رقم ) 199
 .اƅجƊس 

وعاقته بمتغير   Facebook(: أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع 40جدول رقم ) 200
 اƅسن. 

وعاقته بمتغير   Facebook( : أسباب تفضيل اƅمبحوثين ƅموقع 41جدول رقم ) 201
     .اƅمستوى اƅتعليمي 

اƅمفضلة ƅدى أفراد اƅعيƊة وعاقته بمتغير   Facebook ( خدمات42جدول رقم: ) 202
 اƅجƊس.

اƅمفضلة ƅدى أفراد اƅعيƊة وعاقته بمتغير   Facebook (: خدمات43جدول رقم ) 204
 اƅسن.

اƅمفضلة ƅدى أفراد اƅعيƊة وعاقته بمتغير   Facebook(: خدمات44جدول رقم ) 205
 اƅمستوى اƅتعليمي.

حسب متغير  Facebook(: عدد أصدقاء أفراد اƅعيƊة في موقع 45جدول رقم ) 206
 اƅجƊس.

حسب متغير  Facebook(: عدد أصدقاء أفراد اƅعيƊة في موقع 46جدول رقم ) 207
 اƅسن.

حسب متغير  Facebook(: عدد أصدقاء أفراد اƅعيƊة في موقع 47جدول رقم ) 208
 اƅمستوى اƅتعليمي.

 

(: معايير اختيار أفراد اƅعيƊة أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائهم في موقع 48جدول رقم ) 209
Facebook .سƊجƅحسب متغير ا 

هم في موقع (: معايير اختيار أفراد اƅعيƊة أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائ49جدول رقم ) 211



 

Facebook .سنƅحسب متغير ا 

(: يوضح معايير اختيار أفراد اƅعيƊة أفراد اƅعيƊة Ɨصدقائهم في 50جدول رقم ) 212
 حسب متغير اƅمستوى اƅتعليمي. Facebookموقع 

 Facebook مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات في معيƊة على( : 51جدول رقم ) 213
 حسب متغير اƅجƊس.

 Facebook مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات في معيƊة على ( :52رقم ) جدول 214
 حسب متغير اƅسن؟

 Facebook مشارƄة أفراد اƅعيƊة في مجموعات معيƊة أم ا على(: 53جدول رقم ) 215
 حسب متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 ƊFacebookوعية اƅمجموعات اƅتي يشارك فيها أفراد اƅعيƊة في (: 54جدول رقم ) 216
 حسب متغير اƅجƊس.

 ƊFacebookوعية اƅمجموعات اƅتي يشارك فيها أفراد اƅعيƊة في (: 55جدول رقم ) 217
 حسب متغير اƅسن.

 ƊFacebookوعية اƅمجموعات اƅتي يشارك فيها أفراد اƅعيƊة في (: 56جدول رقم ) 218
 حسب متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 .Facebook(: دوافع استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 57جدول رقم ) 219

(: مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار 58) جدول رقم 220
 .Facebookعبر موقع 

طبيعة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يبثها اƅمبحوثون عبر موقع  (:59جدول رقم ) 221
Facebook . 

 أم ا. Facebook( هل تستهوي اƅمواضيع اƅبيئية اƅمبحوثين عبر 60) جدول رقم: 222
 

  Facebookصدقاء عبر موقع  (: إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين 61Ɨ) جدول رقم 222
 ƅديهم اهتمامات بيئية.

 في اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئية: موافقة اƅمبحوثين  (62جدول رقم  ) 223
 .ا أم Facebookموقع  عبر



 

في ترويج   Facebookاƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع (: 63) جدول رقم 224
 اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها.

  Facebook:طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها عبر موقع  (64) جدول رقم 225
    اƅسياحة اƅبيئية.ƅجذب اƅسياح Ɗحو 

(: أياً من اƗدوات واƅوسائل اƅتاƅية يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها 65جدول رقم ) 226
ƅلترويج  ƅFacebookتفعيل مشارƄة اƗعضاء على موقع اƅتواصل ااجتماعي 

 ƅلسياحة اƅبيئية . 

وعاقته بمتغير  Facebook(: دوافع استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 66جدول رقم ) 227
 اƅجƊس.

وعاقته بمتغير  Facebook(: دوافع استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 67جدول رقم ) 229
 اƅسن.

وعاقته بمتغير  Facebook(: دوافع استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 68جدول رقم ) 230
 اƅمستوى اƅتعليمي.

: مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار  (69جدول رقم ) 231
 وعاقته بمتغير اƅجƊس. Facebookعبر موقع 

: مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار  (70) جدول رقم 232
 عاقته بمتغير اƅسن. Facebookعبر موقع 

: مساهمة أو عدم مساهمة اƅمبحوثين في Ɗشر اƅمعلومات واƗخبار  (71جدول رقم ) 233
 اƅتعليمي.عاقته بمتغير اƅمستوى  Facebookعبر موقع 

طبيعة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يبثها اƅمبحوثين عبر موقع  (:72جدول رقم ) 234
Facebook .سƊجƅعاقته بمتغير ا 

طبيعة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يبثها اƅمبحوثين عبر موقع  (:73جدول رقم ) 235
Facebook .سنƅعاقته بمتغير ا 

(: طبيعة اƅمعلومات واƗخبار اƅتي يبثها اƅمبحوثين عبر موقع 74جدول رقم ) 237
Facebook  .تعليميƅمستوى اƅعاقته بمتغير ا 

 ؟وفق متغير اƅجƊس (: هل تستهوي اƅمواضيع اƅبيئية اƅمبحوثين أم ا75) جدول رقم 238



 

 ؟فق متغير اƅسنو  (: هل تستهوي اƅمواضيع اƅبيئية اƅمبحوثين أم ا76) جدول رقم 239

وفق متغير  (: هل تستهوي اƅمواضيع اƅبيئية اƅمبحوثين أم ا77جدول رقم )   240
 ؟اƅمستوى اƅتعليمي

  Facebookصدقاء عبر موقع  ( : إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين 78Ɨ) جدول رقم 241
 ƅديهم اهتمامات بيئية وفق متغير اƅجƊس؟

ƅديهم   Facebookصدقاء عبر موقع  اƅمبحوثين Ɨ(:إمƄاƊية امتاك 79) جدول رقم 242
 اهتمامات بيئية  وفق متغير اƅسن؟

  Facebookصدقاء عبر موقع  (: إمƄاƊية امتاك اƅمبحوثين 80Ɨجدول رقم ) 243
 ƅديهم اهتمامات  بيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي؟

 عبر اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئيةفي اƅتعرف على موافقة اƅمبحوثين  (:81جدول رقم ) 244
 .أم ا وفق متغير اƅجƊس Facebookموقع 

 عبر في اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية اƅبيئيةموافقة اƅمبحوثين  (:82جدول رقم ) 245
 .أم ا وفق متغير اƅسن Facebookموقع 

 عبر اƅبيئيةفي اƅتعرف على اƅمƊاطق اƅسياحية موافقة اƅمبحوثين  (:83جدول رقم ) 246
 .أم ا وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي Facebookموقع 

في ترويج   Facebookاƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع (: 84) جدول رقم 247
   اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها وفق متغير اƅجƊس.

في ترويج   Facebookاƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع (: 85) جدول رقم 248
   اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها وفق متغير اƅسن.

                    

في ترويج   Facebookاƅمزايا اƅمترتبة على استخدام  موقع (: 86) جدول رقم 249
  اƅسياحة اƅبيئية وتشجيعها وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

  Facebook: طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها  عبر موقع  (87) جدول رقم 250
 وفق متغير اƅجƊس.  اƅسياحة اƅبيئيةƅجذب اƅسياح Ɗحو 

  Facebook(: طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها  عبر موقع 88) جدول رقم  251
 وفق متغير اƅسن. اƅسياحة اƅبيئيةƅجذب اƅسياح Ɗحو 



 

طبيعة اƅمعلومات اƅتي يƊبغي طرحها  عبر موقع  يوضح  (89) جدول رقم : 253
Facebook   حوƊ سياحƅجذب اƅبيئيةƅسياحة اƅتعليمي.  اƅمستوى اƅوفق متغير ا 

(:أياً من اƗدوات واƅوسائل اƅتاƅية يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها ƅتفعيل 90جدول رقم ) 254
ƅلترويج ƅلسياحة  FacebookمشارƄة اƗعضاء على موقع اƅتواصل ااجتماعي 

 اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس.

(: أياً من اƗدوات واƅوسائل اƅتاƅية يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها 91رقم ) جدول 256
ƅلترويج  ƅFacebookتفعيل مشارƄة اƗعضاء على موقع اƅتواصل ااجتماعي 

 ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن.

(: أياً من اƗدوات واƅوسائل اƅتاƅية يمƄن ƅلمبحوثين استخدامها 92جدول رقم: ) 257
ƅلترويج  FacebookرƄة اƗعضاء على موقع اƅتواصل ااجتماعي ƅتفعيل مشا

 ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 .Facebook( : تقييم اƅمبحوثين ƅموقع 93جدول رقم ) 259

في  Facebook( : رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة 94جدول رقم: ) 260
 .                                                    تشجيع اƅسياحة اƅبيئية

في تشجيع  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقع   :(95جدول رقم ) 261
 اƅسياحة اƅبيئية.

 .Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع   :(96جدول رقم ) 262

 وفق متغير اƅجƊس. Facebook(: تقييم اƅمبحوثين ƅموقع 97جدول رقم ) 263

 وفق متغير اƅسن. Facebook( : تقييم اƅمبحوثين ƅموقع 98جدول رقم ) 264

 وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي. Facebook(: تقييم اƅمبحوثين ƅموقع 99جدول رقم ) 265

 Facebook(: رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 100جدول رقم ) 266
 وفق متغير اƅجƊس.  اƅسياحة اƅبيئية تشجيعفي 

( : رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 101جدول رقم ) 267
Facebook  بيئيةفيƅسياحة اƅسن. تشجيع اƅوفق متغير ا 

 Facebook(: رأي اƅمبحوثين حيال مساهمة أو عدم مساهمة موقع 102جدول رقم ) 268
 .اƅمستوى اƅتعليميوفق متغير  تشجيع اƅسياحة اƅبيئيةفي 



 

في تشجيع  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقع  :(103جدول رقم ) 268
     اƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس.

في تشجيع  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقع  :(104جدول رقم ) 270
 .اƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن

تشجيع  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅمدى مساهمة موقع  :(105)جدول رقم  271
 وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.اƅسياحة اƅبيئية 

وفق متغير  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع  :(106جدول رقم ) 272
          اƅجƊس.

وفق متغير  Facebookتقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع  :(107جدول رقم ) 273
 .اƅسن

وفق متغير  Facebookذتقييم اƅمبحوثين ƅلدور اƅذي يلعبه موقع  :(108جدول رقم ) 274
 اƅمستوى اƅتعليمي.

ترتيب اإشباعات اƅمحققة ƅلمبحوثين من خال استخدام  (:109جدول رقم ) 275
Facebook. 

 Facebook(: طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع 110جدول رقم ) 277

 .ƅلمبحوثين ƅترويج اƅسياحة اƅبيئية

 Facebookطبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع  (:111جدول رقم ) 278
 ƅلمبحوثين ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية.

 Facebook: طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع  (112جدول رقم ) 279
 ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية.

(: مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها  موقع 113جدول رقم ) 280
Facebook بيئيةƅسياحة اƅحول ا. 

 .Facebook( : آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 114جدول رقم )  281

 Facebook: طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع  (115)جدول رقم  282
             ƅلمبحوثين ƅلتعريف باƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس.                                                                          

 Facebookموقع  : طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها (116جدول رقم ) 283



 

 ƅلمبحوثين ƅلتعريف باƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن.

 Facebook: طبيعة اإشباعات اƅمعرفية اƅتي يحققها موقع  (117جدول رقم ) 285
 ƅلمبحوثين ƅلتعريف باƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 Facebook: طبيعة اإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع  (118جدول رقم ) 286
 ƅلمبحوثين ƅلتعريف باƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس.

 Facebook: طبيعة اإشباعات ااجتماعية  اƅتي يحققها  (119جدول رقم ) 287
 ƅلمبحوثين ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن.

 Facebookاإشباعات ااجتماعية اƅتي يحققها موقع : طبيعة  (120جدول رقم ) 288
 ƅلمبحوثين في مجال اƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 Facebook: طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع  (121جدول رقم ) 289
 ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅجƊس.

 Facebookباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع : طبيعة اإش (122جدول رقم ) 290
 ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅسن.

 Facebook: طبيعة اإشباعات اإعامية اƅتي يحققها موقع  (123جدول رقم ) 291
 ƅلترويج ƅلسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

(: مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها  موقع 124جدول رقم ) 292
Facebook .سƊجƅبيئية وفق متغير اƅسياحة اƅحول ا 

(: مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها موقع 125جدول رقم ) 293
Facebook .سنƅبيئية وفق متغير اƅسياحة اƅحول ا 

 Facebook( : مدى ثقة اƅمبحوثين في اƅمضامين اƅتي يقدمها 126جدول رقم ) 294
 حول اƅسياحة اƅبيئية وفق متغير اƅمستوى اƅتعليمي.

 وفق متغير اƅجƊس. Facebook(: آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 127جدول رقم ) 295

 متغير اƅسن.وفق  Facebook( : آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 128جدول رقم ) 296

وفق متغير اƅمستوى  Facebook(: آفاق استخدام اƅمبحوثين ƅموقع 129جدول رقم) 297
 اƅتعليمي.

 



 

Ƃــالفهرس اأش 
 اƃصفحة          عƈوان اƃشƂل                         رقم اƃشƂل                       

                                                         اƅتفاعل بين مƄوƊات اƅبيئة       01 31
                                                 مضمون مفهوم اƅسياحة اƅبيئية              02 42
                                                       اƅفرق في ااهتمام اƅبيئي واƅحاجة إƅى اƅقوة اƅبدƊية بين اƅسياح اƅبيئيين    03 45
عƊاصر اƅسياحة اƅبيئية                                                                    04 48
                                     2010  يمثل أƊواع اƅسياحة في اƅجزائر ƅسƊة 05 100
 مضمون مفهوم اƅمجتمع اافتراضي                                              06 136

                        خصائص مواقع اƅتواصل ااجتماعي                     07 150

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



 

 فهرس اƃموضوعات
 مقدمة      ج - أ

 اƃفصل اأول: اƃجاƈب اƃمƈهجي 
 اإشƄاƅية 03 -01
اƅدراسةتساؤات  3  

 أسباب اختيار اƅموضوع 04
 أهداف اƅدراسة 05
 أهمية اƅدراسة 6 -5
 Ɗوع ومƊهج اƅدراسة  7 -6

 أدوات تجميع اƅبياƊات 10 -07

 مجال اƅدراسة 10
 عيƊة اƅدراسة ومتغيراتها 11

  تحديد اƅمفاهيم 14-18

 اƅمقاربات اƊƅظرية ƅلدراسة 19-25
 ƃفصل اƃثاƈي: اƃمفاهيم واإشƂاƃيات اƃمؤطرة ƃموضوع اƃسياحة اƃبيئية  ا 

 اƅمبحث اƗول: اƅسياحة اƅبيئية توجه سياحي جديد  27

 اƅمطلب اƗول: اƅبيئة واƅسياحة  28 -27

28-31 -I  بيئةƅمفهوم ا 

31-33 II –  سياحةƅمفهوم ا 

33-36 –III  سياحةƅبيئة باƅعاقة ا 

 اƅمطلب اƅثاƊي : ظهور اƅسياحة اƅبيئية     37 -36

37- 38 -I     بيئيةƅسياحة اƅمراحل تطور مفهوم ا 

38- 42 II –  بيئيةƅسياحة اƅتعريف ا 

 اƅمطلب اƅثاƅث: مفهوم اƅسائح اƅبيئي وأصƊافه   44

42- 44  -I بيئيƅسائح اƅمفهوم ا 

44 -II  بيئيƅسائح اƅاف اƊأص 



 

اƅسياحة اƅبيئية ) اƅمبادئ،اƗهمية واƊƗواع( اƃمبحث اƃثاƈي: 45  

45- 48  اƅمطلب اƗول: مبادئ اƅسياحة اƅبيئية وقواعدها 
 اƅمطلب اƅثاƊي: أهمية اƅسياحة اƅبيئية 49
49 -I  بيئيةƅهمية اƗا 

49- 50 II  - همية ااجتماعيةƗا 

50 –III   ثقافيةƅهمية اƗا 

50- 51  –IV همية ااقتصاديةƗا 

 اƗهمية اƅسياسية 51
 اƗهمية اإƊساƊية  51
 اƅمطلب اƅثاƅث: أƊواع اƅسياحة اƅبيئية  51

51- 52 I -  زرقاءƅسياحة اƅا 

52 II –  خضراءƅسياحة اƅا 

53- 55  –III  )صحراويةƅسياحة اƅصفراء ) اƅسياحة اƅا 

55- 56  –IV بيضاءƅسياحة اƅا 

اƅمقومات( اƗدوار و  اƅسياحة اƅبيئية )اƅخصائص، اƃمبحث اƃثاƃث: 56  

 اƅمطلب اƗول: خصائص وأبعاد اƅسياحة اƅبيئية  57
58- 62  اƅمطلب اƅثاƊي: أدوار اƅسياحة اƅبيئية وأهدافها 

مقومات اƅسياحة اƅبيئية ودورها في اƅترويج اƅسياحي اƅمطلب اƅثاƅث: 62  

62- 68  I –   طبيعيةƅمقومات اƅا 

68- 70  II –   وجيةƅبيوƅمقومات اƅا 

70- 73  –III   مقومات ااجتماعيةƅا 

73- 74  اƅمطلب اƅرابع: واقع اƅسياحة اƅبيئية في اƅجزائر 
74- 80  -I جغرافيةƅمقومات اƅا 

80- 83  II-  تقليديةƅاعات اƊصƅتاريخية واƅمقومات اƅا 

83- 103  –III  ماديةƅمقومات اƅا 
 اƃفصل اƃثاƃث :اƃسياحة اƃبيئية في مواقع اƃتواصل ااجتماعي  



 

تأثير اإعام على اƅسياحة اƅبيئية  اƃمبحث اأول :  107  

 اƅمطلب اƗول : وسائل اإعام ووظائفها  108
108- 109  -I  شأة وسائل اإعامƊ 

109- 111  II-  مفهوم وسائل اإعام 

111-114  –III وظائف وسائل اإعام 

114-115  اƅمطلب اƅثاƊي: اإعام اƅبيئي Ɗشأته، مفهومه ووظائفه  
115-120  -I    بيئيƅشأة وتطور اإعام اƊ 

118 II- بيئيƅمفهوم اإعام ا 

120-122  –III بيئيƅوظائف اإعام  ا 

 اƅمطلب اƅثاƅث: مستويات تأثير وسائل اإعام اƅبيئي على اƅسياحة اƅبيئية  123
123-126  -I  تأثير اإعاميƅمستويات ا 

126-127  II-  بيئيƅقلها عبر وسائل اإعام اƊ تي يتمƅرسائل اƅواع اƊأ 

127-130  –III  بيئيةƅسياحة اƅشيط اƊبيئي ودورها في تƅوسائل اإعام ا 

ماهية مواقع اƅتواصل ااجتماعي  اƃثاƈي: اƃمبحث 131  

 اƅمطلب اƗول : Ɗشأة وتطور مواقع اƅتواصل ااجتماعي  131
131-133  -I ىƅوƗمرحلة اƅا 

133-134  II-  يةƊثاƅمرحلة اƅا 

134-136  اƅمطلب اƅثاƊي : مفهوم مواقع اƅتواصل ااجتماعي وأسباب اƊتشارها  
136-139  -I  تواصل ااجتماعيƅمفهوم ا 

139-141  II-  تواصل ااجتماعيƅتشار مواقع اƊأسباب ا 

 اƅمطلب اƅثاƅث: أƊواع مواقع اƅتواصل ااجتماعي  141
141 -I جماهيريةƅمن حيث اإتاحة ا 

142 II- تدوينƅل اƄمن حيث ش 

142-143  –III هدفƅمن حيث ا 

143-144  - IV  تواصل ااجتماعيƅترتيب مواقع ا 

144-145 أهمية مواقع اƅتواصل ااجتماعي في اƅترويج ƅلسياحة اƃمبحث اƃثاƃث:  



 

  ( أƊموذجاfacebookاƅبيئية )موقع 

145-153  اƅمطلب اƗول: خصائص مواقع اƅتواصل ااجتماعي  
 وااستخدام أشƄال اƅتواجدfacebookاƅسياحة اƅبيئية وموقعاƅمطلب اƅثاƊي:  153

154-155  -I  محة تاريخية عن موقعƅfacebook 

155-156  II-  تعريف موقعfacebook 

157-158  -IV  جاحات موقعƊfacebook 

 وƄيفية تƊشيطه ƅلسياحة اƅبيئية  facebookاƅمطلب اƅثاƅث: موقع  158

159-160  -I  إحصاءات موقعfacebook 

160-166  II-  خصائص موقعfacebook  بيئيةƅسياحة اƅسهامه في ترويج ا  وا 

 اƃدراسة اƃميداƈية ƈتائجاƃفصل اƃرابع :  

  Facebookاƅمبحث اƗول: عادات وأƊماط استخدام موقع  169
169-178  اƅمطلب اƗول: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب اƅعيƊة اƅعامة 
179-215  اƅميداƊية حسب متغيرات اƅدراسةاƅمطلب اƅثاƊي: تحليل بياƊات اƅدراسة  

اƅمبحث اƅثاƊي: اƅحاجات واƅدوافع اƅتي تƄمن وراء استخدام موقع  215
Facebook 

215-222  اƅمطلب اƗول: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب اƅعيƊة اƅعامة. 
223-252  اƅمطلب اƅثاƊي: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب متغيرات اƅدراسة. 

في اƅترويج ƅلسياحة اƅبيئية  Facebookتقييم دور موقع  :اƅمبحث اƅثاƅث 253
 واƅتعريف بها.

253-256  اƅمطلب اƗول: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب اƅعيƊة اƅعامة. 
256-267  اƅمطلب اƅثاƊي: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب متغيرات اƅدراسة. 

بياƊات حول اإشباعات اƅمحققة من خال استخدام موقع  اƅمبحث اƅرابع: 268
Facebook بيئيةƅلسياحة اƅ ترويجƅفـي مجـال ا. 

268-273  اƅمطلب اƗول: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب اƅعيƊة اƅعامة. 
274-288  اƅمطلب اƅثاƊي: تحليل بياƊات اƅدراسة اƅميداƊية حسب متغيرات اƅدراسة. 
289-292  اƅعامةستƊتاجات اا 

 خاتمة 293



 

 قائمة اƅمراجع 
 قائمة اƅماحق  
 فهرس اƅجداول 
 فهرس اƗشƄال  
 فهرس اƅموضوعات 

 

 


