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http://www,insee, fr/fr/ffc/chifcle-fiche,aspZel=NATTEF0610& tab-id=104
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Source world perspective, espérance de vie a la naiss@mmeée) , France
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BMdanceStatPays?langue=fr&codePays=FR
A&codeStat=SP.DYN.LEQO.IN&codeStat2=x
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- Ministere de I'emploi de la Cohésion et de logetnklinistere de la Santé et des Solidarités,
Direction de la recherche des étude de I'évaluaiates Statistiques, Données Sur la Situation
Sanitaire et Sociale en France en 2005, AnnexePr@et ,de loi de Financement de la Sécurité
Sociale pour 2006, p 261

www, Santé, Gouv, FR/ drees/ données/ don2@@'s, pdf
- France en faits et chiffres, dépenses de santé

http://www,insee, fr/fr/ffc/chifcle-fiche,asp?fel=NATFPS06303 tab-id=358
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Source France en faits et chiffres, consommation dessefrde biens médicaux,
http://www ,insee,fr/fr/ffc/chifcle-fiche,asp?rel=CMPTEF061038. tab-id=360
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! Sandrine Chambaretaud, Diane Lequet-slama, Victad®in, Couverture maladie et
organisation des soins aux Etats-Unis, Etudegstiats,Direction de la recherche des etudes de
I'évaluation et des statistiques, n°119, juin 2001
http://www.santé.gouv.fr/drees/etudes-Ressit
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donual) cilaadll y glat ga aat gall o jlal

Laal) Jsbgd) -
p Al Jsandl 8 i) 5l 220 (e (Sa
S el (b (Sl 1000 JSI cbbiiinal) § pud dse gl 1(37.3)J gaad)
2003 | 2002 | 2001 [ 2000 | 1999

Ll
33 3.4 35 35 3.6 3] 230 A

Source world perspective, lits d'hopitaux ( par 100@itents), Etats-Unis.

http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SH.MED.BEDS.ZS&codeStat2=x
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Source world perspective, Médecins ( par 1000 habijafttats-Unis.

http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SH.MED.PHYS.ZS&codeStat2=x
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Soure: world perspective, population totale, Etats-Unis.

http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SP.POP.TOTL&codeStat2=x
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Source

- world perspective, taux de natalité brut(par 108Bitants) , Etats-Unis.
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/EMdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SP.DYN.CBRT.IN&codeStat2=x

- world perspective, taux de mortalité brut(par@®bitants) , Etats-Unis.
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BMdanceStatPays?codeTheme=1&codeStat=
SP.DYN.CDRT.IN&codePays=USA&compareMonde=2&defimitMinimum=1&codeTheme
2=1&codeStat2=x&langue=fr

- world perspective, taux de mortalité — enfants (000 naissances) , Etats-Unis.
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/servlet/BdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SP.DYN.IMRT.IN&codeStat2=x
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Source world perspective, espérance de vie a la naiss@année) Etats-Unis
http://www,perspective ,usherbrooke,ca/bilan/tMBMTendancestat pays?langue & dode
pays= USA& code stat=SPDYN,LEOOI& code stat2=x
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! Une approche comparative des systémes de sarg@datre pays, coup d'ceil, avril1999,
volume5, numérol
http://www.enap.ca/observatoire/docs/cdo/1999-&5-wn01.pdf
Z Sandrine Chambaretand et autres, op.cit
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- la dépense nationale de santé dans les pajyQ@BE

http://www,sante,gouv,fr/htm/publications/ind_dsgam(2001-1990 )
- Part de la dépense nationale de santé dans lddriBquelques pays de I'OCDE
http://www,insee,fr/fr/ffc/chifclefiche,asp?ref cGBMPTEF0630& tab id=187(2004-2002 -y
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- world perspective, Dépenses en santé ( sectdalicp(% du PIB), Etats-Unis
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BMdance SttPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SH.XPD.PUBL.ZS&codeStat2=x

- world perspective, Dépenses en santé ( septeudy) (% du PIB), Etats-Unis
http://perspective.usherbrooke.ca/bilan/serviet/BMdanceStatPays?langue=fr&codePays=US
A&codeStat=SH.XPD.PRIV.ZS&codeStat2=x
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l'informatique.
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d'information et de l'informatique, Avril 2005,av2006 , p129-190-227. (données 2003-2004)
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2005, p3protection sociale, de 30 et31
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(oo Baaal) § AN (DA 0 5al Bl gall g 5 gl BN ) (Sl pan : ((14.4)Jean
2005 ) 1994

sall Joma | Jlaa Yl sl Jone | Jlaa Y 83Y 0 Josa I Tl
(%) cashall | (SLs 1000) SV | (Sl 1000) IS (el
2.17 6.56 28.24 27.2 1994
1.89 6.43 25.33 27.8 1995
1.69 6.03 2291 28.3 1996
1.64 6.12 22.51 28.8 1997
1.57 4.87 20.58 29.3 1998
1.51 4.72 19.82 29.7 1999
1.48 4.59 19.36 30.2 2000
1.55 4.56 204 30.6 2001
1.53 4.41 19.68 31.1 2002
1.58 4.55 20.36 31.8 2003
1.63 4.36 20.67 32.3 2004
1.69 4.47 21.36 32.9 2005

Source

- Ministere de la Santé, de la population et defarme Hospitaliére, la Santé des Algériennes et

des Algériens, décembre 2004, p18(données 19942002

- office national des statistiques, Démographie@mne2005, Données

statistiques,n°442(données2003-2005) .

A 00217 (e Jaral) Ji) Cua cLaleds) (@l ol 5 o) gall g (3d)) Asadal) 330 30 Jara o o
2005 4. 1.69 1994

2001 A Wil e lis )l adi ) &5 <2000 4w Y 1994 das (o (il 88 53Y 5l Jane of Jaadly LS

2005 A s 1aase a8 452002 A @) a2y (il

a el 13 dmy )l (1996 4w djle ) 1994 4o (e Laliss) laal) sl gl Jaee caje Jlaallg

22 2004 A (alaaV) o gland DL a8 5 252002 s 1998 Ao (e el Cale JS0 g (mdany
2005 4w Jodnae adi ) &l

Ol saal)l e LU JukY) die sl ) Jara skl epia gy a5 ¢ Jlaayl 3l gl Jane (e 2
s omltll
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2005 —1999 5 i b Guial s 8 5al B JELY) 5lb Jama sehi: (15.4 ) Jgaal

1000 U< JRLY) 56 5 Jee Tl
el o S5
437 36.7 50.8 1992
37.4 36.0 38.7 1998
394 38.6 40.2 1999
36.9 353 38.4 2000
37.5 35.9 38.9 2001
34.7 333 36.1 2002
325 30.3 34.6 2003
304 28.5 32.2 2004
30.4 282 32.4 2005

Source:

- la Santé des Algériennes et des Algériens, déeeadD4, p 21(données 1992-2003)

- conseil National Economique et Social, Rapporidwa Sur la Développement humain, Reéalisé
en coopération avec le programme des Nations poiasle développement (PNVD), Algérie

2006, p82 ( données 2004-2005)

2001 51992 (s e A Cage ¢ a 35l 50 1000 JS JalaY) 3l 5 Jaxa of Jsaall o oy
Ak 7.1 8 mlidd) 2l 2001 (g lelaid

b s (05) Gued o S QWY 5 53y 0 s JakaY) vie sl Jaee sk 3 oS WS
: i Jsaal

2005-1995 5 5380 DA il b i 5 e J8 JELY) U Hoki : (16.4 ) gaa
& 2550 1000 325l

2005 2004 2000 1999 1995

37.50 37.44 44.80 46.70 66.40 0583
32.95 3341 41.30 44.80 60.90 —
35.29 35.51 43.00 45.80 63.50 g saxal

Source conseil National Economique et Social, Ibid ,20 8
Y040 —e Sl (alidsl Jas 1995 chie jaiuse (a8 3050 Jame of o3lel Jsaall (o oy
g e PIA
LA slaa) S0 i cciled) die 3l L alaty L

! Ministére de la Santé, de la population et defarme Hospitaliére, la Santé des Algériennes etdgériens en
2001, Rapport annuel, édition ANEP,7 avril 20023 p2
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Gl gl Uiy Jara a8 i (Bl g Lo (il jai)) iy @) oy 1999 L diay &5

A, 3l A yaal A dhid) 82105 (bl el bl 8 s 35050 100.000 JSI 84—y

LY gl Calide & a5 5e 100.000 U235 Y 17 G le gl g Jama = 5l S

Al 3y I o Jaall o) jasla gl yad €Tl pe DG Jal all il aal g Sy ) ALyl -
(el S Jlesll 3) oy

o V045 5 (358 Las A 40 (i iy Sl sl sl e 96019 o Gl Cial il i LS -
Bl Clad e ey Jeall daglie LUS axe o Giad) oS elld Y AilaYl L8 L 35 g
BaY ol Jid dnkas )b ) gﬁ (e Oy ol Gl gl cloal) o 9035.1 o G

Lax ol gL )l ddadi pall cilieLiaall ey il Jie SIS Cland sl gl s, Sl il ies -
el 8 e gl ) o) Caalall g Uil ey LS gt 5 3L 50

230)1989 diw e %050 — Ly i (i) 4 axid ¢ gl by Jama sk kil Ly 13
e 05 (o> 2595« 100.000 JSI 3l Als 117) 1999 Lo N (oa 25150 100.000 J<U 5l 5 Al

Ll gl elally Jially alad) cpuantl ila U &y gaadl Jame g 5 ) alasay) 108
p M Jsaall (e (Said gl g5t o Bl a5 (ady Lk U

! Ministére de la Santé, de la population et defarme Hospitaliére, population et développement
en Algérie,décembre 2003, p 17
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2000 —1995 5 i G o M ¢ 5 oo 301 55 (17,40 5k

% | 2000 % 1999 % 1998 % | 1997 % 1996 % 1995 2 )

10.1 1802 | 12.4 1667 | 26.6 4113 | 22.5| 3842 | 152 | 2076 | 11.7 2312 | sldds pma st Ay ye s
4.2 759 | 4.4 593 9 1388 10| 1716 10 1377 10 2001 i 5 Lpana (yal yal
2.0 360 | 2.4 324 | 2.8 443 3.2 544 3 421 2 402 Apadiil) Sl
0.3 551 0.34 46 | 0.54 84 | 0.54 93 | 0.55 76 | 0.63 125 4n 5a¥) (yal yal

21 3736 | 19.7 | 2655 | 18.6 2884 | 21.5| 3678 | 21.3 2910 | 25.8 5116 S8 5l Ji (yal
4.2 738 4 533 4 622 4 687 | 4.3 588 | 4.7 933 BT

2 367 | 2.04 275 | 2.2 338 2.2 370 | 34 458 | 2.7 536 s Sl
0.9 168 | 0.85 1151 0.25 40 | 0.25 44 | 0.24 33| 0.17 35 lisie ye 5 Al yal
3.2 569 | 43 582 | 1.3 207 1.8 297 | 1.84 251 2.6 511 At 5 dibaly yoal

0.55 99| 0.8 110 | 0.67 104 | 0.54 92 | 0.66 91 1 201 (euanll Sleall cll ylaul

333 5926 | 30.2 | 4073 16 2477 | 164 | 2787 | 18.6 | 2534 16 3170 pll Ji Jlea il yal

3.03 540 | 3.3 448 | 2.6 411 2.6 445 3.3 449 | 4.1 813 eodil) Sleall (yal yal
3.1 555 33 446 4 624 3.5 605 3.9 524 | 39 774 congll Jlgall ()

49 523 | 2.4 340 | 2.7 421 23 386 | 2.7 370 3 583 ol il Sleall al

0.04 81 0.04 902 4] 0.04 71 0.00 0.08 16 alall yal 5eY)

0.06 11| 0.05 0.05 281 | 0.08 14| 0.06 91 0.1 21 pUaall () ol
1.9 341 | 2.03 274 | 1.8 281 2 334 | 2.05 280 2 397 Al o (yal s
6.8 1207 | 7.3 978 | 6.4 992 6.6 | 1122 8.7 1178 | 9.7 1914 dpadil) Cleriall

17764 13472 15442 17063 13626 19860 )

Sourcela Sant&les Algériennes et des Algériens, 7 Avril 2002,p113
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Loy il 5 3l gl s 5T 50Y o)l Jd ()l <G 1996 5 1995 s & 4 Jgaall (e Jaadl

S B L I S SPSNONE t PRI\ BSV-R [ EPE N SV WS R N (PIRR S - PEN TR

S A el e Al VL G 1998 51997 i b L LA iy 5 A Ll )

el Jis Slea ol yal 5 3 gl i Gl el Wany U S alisl J YD Cand) Bus 3 gems Ag jaal) e

200051999 i ol Ji Slea il el S a8 sl o A Gl elld aey (i g

bs—ay Ay peall e f Adgpeall e VLD Y S B Gl el Lany S0 S alasl JSY) )

Bl o AY QL Co el ae aa

L LS A ) ey 5la gl iV ame sk s o (S i) cildanddl ) ALY

J—&) ¥2000-1998 5 il P osani AN 5 & 1000 IS 3l50 daa) Jame S0 Jaws dan -
742 & ¢7.97¢ 8.87 : Jul Jal,

¢(60.10) 199841 djic AN 5 4« a asdse all U1 JUlY) sl Mea) Jaes S Jas LS -
Jara LSl Jiass Alic Y 5 051k 1999 i (63.83) Jame Sl la 50 Adaind 3Y 5 cilas
. 67.03 &l G 2000 A 5l

3y gl e Blial) ad g5 sl
Al Jsaall eladl a8 ol e (Say
2005-1970 5 89 PE 50 B puind cun 339 ol sie Slal) gb g (18.4)gaal

2005 | 2004 | 2003 | 2002 | 2001 | 2000 | 1998 | 1996 | 1991
73.6| 73.9| 729 729| 71.9| 71.5| 70.5| 66.8 | 66.9 | Ja ¥l sicslall a8
75.6 | 758 | 749 | 747 73.6| 734 | 729 | 684 | 67.8 sluad 32V 5l die BLal) a8 g5
74.6 | 748 | 739| 734 729| 72.5| 71.7| 67.7| 67.3 Sy
Source

- Ministere de la Santé, de la population et defarme Hospitaliére, population et développement
en Algérie, décembre 2003, p 19 (données1970-2002)

- office national des statistiques, Démographiedmne2005, Données statistiques, n°4425
(données 2003-2005)

A 673 e Y 13 JE G o) 5 A5 e slad) 8 JaY) Jame o Jsaadl e s
Y2 2dll e bLale g dn 8 CY e 25,2005 4o J)8 e 52004 4 74.8 ) 1991

! La santé des Algériennes et des Algériens, Déae=ti4 , P 22
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La situation épedémiologique _duil ol A gh I
P Ll it A ) Cle sana I 3 el 8 ) ) Caan (S
P Al Gl Y Gdpian Lie Uiy g ¢ ddiial ol 51— 1
il 55k e 5l il eI
S Jeudl (Tétanos ) <l Diphterie guall 4 awlaill & yh e dal jall Jiam
.Rougeoleivasl s <Poliomyélite JLal s Coqueluche
O—Sars carakiill 35k e A el (ol e Vs ST i daall o 5 LEYL el
r Al JSal 8 2004-1990 3 jll 5 gindl skl pracass

2004-1990 5 58Y (M Luaal) clal o gl ohail:(1.4)JSAY

aylall Jae

30000

20000
10000
O T T T T T T T T T T

1990 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
&) ged)

pte e YL Qllall dae) et jaadll
La santé des Algériennes et des Algériens, déceflixé ,p40

1996 4w 4l aa adl 31l <1996 5 1990 diw G Le 32 drasd) Vs ae o JSE0 e iy
2001 4 (—e c\i\.ﬁ\ &U’.’U‘}” @ T.A_a ("" .1998 ds. e [ D] &}j D)-I:?}i Uﬁ csly RV .. !
2004 Zin aase ddil 2003 diw s G e

tobsall (5iyh e AlIY () pY) -

3302000 Al L willide 35 Sia 5 ) gems Gl pal) Jana o ol ue Asial) (=l ) i
8125 Yl aa) ey Lo 138 5 (8L 100.000 JSI s 26.9 (IS olpall oo alitiall (al 32 Jlaa)
(1999 diw DA (8l 100.000 dpeally Alla 27.3 Jilie) dasd) DA ds jeme Al

! La santé des Algériennes et des Algériens, 72002, p33
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100.000 Js12.64 ) 2003 4w Ske 100.000 ISV 2.31 (o psiiil) ey dbal) Jone Jauil
12004 i oSl

: gl b o AR () -z

p Al Jsandl 8 ccle same ao gl (Y a3 o) a3y pha e Alavid) (al ) (e (S

A DA il B ¢ gl 5 oo AR ) paY) el bz (19.4)( gaa

2004-1997
2004 | 2003 | 2001 | 2000 | 1999 | 1998 | 1997
3385 | 2766 | 3191 | 3303 | 2329 | 2237 | 3029 Al sl
Brucellose

8891 | 4571 | 4295 | 4347 | 5858 | 6596 | 8325 | sl cililedilll g ya
Leishmaniose

22 15 20 14 13 16 26 Rage sl
423 628 580 663 | 667 522 | 570 | jHydatidose=é ¢l

pe e YU Qllall dlae) et jaadll

(1) La santé des Algériennes et des AlgériefS\IRL 2002 ,P35 (données 1997-2000)
(2) La santé des Algériennes et des Algériens,ebéce 2004 ,P43(données 2003-2004)

2000 s g ) e <1990 5 1997 (Lo Lialidl s 38 Gdallall aall dae o Jsandl (e el
il 6l Jaas on (8 ¢mlaad) Coyad galall clsleddll 2003 52001 (s Le aliaiV) 3 slal
2003 dis i e Lag adi ) 2001 5 1997 o L Lialiss)

A paidly 52000 A s @l ae 285l (1999 5 1997 (s Le Lialias) Sl (i ye g LS
cAl) ey i V) 3 lad 2001

2lda AR Ll Y -
O 30 s Al 605 cGlaw Cua (SIDA ol (e yal Caran (23S Jaze 93 ab i) jall jian
550 9069.59 5 &l 9£29.42  Jal Al Ae ) s il 5 <2003

! Abdelhak Saihi, op.cit, p241
2 Ministére de la Santé la population et de la ®Hospitaliére, Population et développement en
Algérie, Rapport National CIPD+10
(la conférence internationale Sur La populatiole etéveloppement +10) Décembre 2003, p45
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tg AY dgamal) (al 1Y — —a
L L s AY) Lpaeal) (ml ) i
sa0n Alls (18294) 2000 4w Judl (i ye AnlSl ida gl zeali sl (Sl =yl —
les 7 el VAN aae 2001 s b5 .Sl 100.000 JS160.7 S o3 5 cdudl (j2a
.Sl 100.000 JS1 59.9 A (of s 18328
dxyJ daal (e (2t 2000 Aaws g 3alall dpudnl) cllal) e tsalall danl cllgl) -
Slall Jaly) die 3l gl 5 Azl yall J oY) ol it g o alad]
e e 1 agin Al JULYI b LY oda Jid Lia jai SSY) 4 5 cpa jl
100.000 J<I dls 10.7 <ol dyida g Aty Ala (3136) 2001 diwe & Cilass s Ulad) il -
e Lo 7 pae s 261 — oy ik g Jaw giag 5 ¢Sl
pl) A ey g ABURIL Adasi jall (al ya¥) (e Al Ao sanall UK 15 i) Y gl -
J< Als (8.6) 2000 A 8 (oo el 28 el 5 IS Lol Fae g5 ) ALYl cailiiia g
Al (7.8) 1999 Ay 4 jlie Casida ¢ s Jl «¢Slu 100.000

(ol cgia L“A’ Aalial) ¢ Laaldd) ) pN——a

(lritisadl an) by Slall Wi ye amd Gl gl Cagian 3 Alaliall 5 dldl) il 5aY) G e
A Ala 427 5.3(1999 diw dlla 701 04e) 2000 diws Alla 541 s Cua (Paludisme
32004 i L s 99 52003

AT e A e -2

il 5 ¢ 2002 A 5 iy Al Aalal il Qs Sad Alaviall e ol eVl (Bl Led
LA:\ LS c_utu]\

e s Ol G Jlaa) e %03 — (oY) i el Al dae V) ml yal Jins
VD (e 9013 8 sl (e Lty eV 50 9015 b g Sl

Ula 30.000 il s Alitiad) e (ol 5 oy Lo dals 2olSe Jiny sed ¢l gl (a ye U
3L sl At L) ol iy 3 i JS DA 35 5233 20.000 sy Ao JS Baaa
Gl cmal) Ji 5 QAT andidnl) ) dad ) 3l ) s3a 3 gaig

:0Sks 100.000 U< Alls 85.5 — (Jaa¥) Y1 Jane 538 (gl ud) Jas iy o 5

! La santé des Algériennes et des Algériens, 72002, p36-38
? La santé des Algériennes et des Algériens, 72002, p38
% La santé des Algériennes et des Algériens, Déae2{l4, p48
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DSl i (%067.23) les PsychosessS sl o) 1990 die cyjal ) il jall ¢
coandll Gld (e 901.5 Auliall ) paa) Jiai s cpladiand

Al b aall AU~ GG Eaal)

8 Ll g Al 5 ccliidl Z sl Aagad) Cog i) Gfimad) YA (e (e 2
a8 (i jaiass ¢ 3l ) Y 5 Al je sepal) Cilidandll cAanall Ak gl Ao glaiall 6 o lainy]
el & sl il 2] e Gl

S Ol g Al 5 ) 5s and s ¢ 3adl 8 daall Jlae 32002 A el jeaial) e
Wi Al ey A€ ja e il 134 & i s - lidinsall 23] 5 Sl 5 daaall 5 ) 5
oo Usil e apell e 5 ¢
el Uil gl dn e ) ALYl catlile s m DY) g 5 e Cilaal Cansal) 13 gl g
Agaal) alail) #3a) Jlae 8 4 sl et e Bl Gu s pall | jal 5 clgiallas 3k s

ailile gzl £ g pdia cilanl 1 J ) callaal
e 5 Y e de pene il Oy il gl Gudaall gaeall il o, S8
2 AV b Jua g eleiing ) #Olay)
Al e slae Yl ol sall dmall clalal) ae Lani g oladiull g 73l (m g e slas) -
b e
cdoaall Clisgall el AU A o ) laca —
oasadl 4ay o el Blea 5 Galeial) Clal 55 Bba o 2l -
c o sall Aaa G cpdanad) O Akl il N1 e 2t sale) -
S A sl @il g gl e CilS Lega chaall b inal Ay )5 puall lalSeY) i -
cdgelaaY) s dnall clalall 4l
Aaaall Gluwsall G <G () 8 delaall Lpaiass ) il Allad s -

G5 2002 e 17 510 G aadas 5 pde 81 4y seall clelan¥) ciloalioe Dlaialy y jall 1a ol 3 57

redsall el o Juel sy . pulaall sliacl (e 230 U juma 28V 5 el sae Lt
http://www.reformaster@santé.dz

il sl Gelall (s s 5 el ZaY i) Gudaall cbbiia) gl s Sl s Aaall ) 552

2003 itla 17 & 3 el cilasioal Alaiil) g iy ol ) il ~Slay
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Basa Cpndy ool Cilasbeal) ol 8 2Satl slen Gulad Cpdon lia o CalaaY) oda (e iy g
sl cileaal)
ol Lad Lo o cclile B o oy gt b daall S5 08 o3l clile ady Lad U
) qulha g dauall clalal) dile -1
i) 4t shaie s daall il gl AUl G el CLAS L) 0 Jes Cald) 138 sa
Sl ¢ Al elaay) Hay) ge Aflaiiny) cluw e #Slal Jje galdy elly; el
. oasdanill 5
Alli g cdga (o g ladll Al s 4 ) sall JSLedl (G Gautill SlaS ) IS (o jatl)
REBSR VENSPE T\ B I VPN [ TSNP JRUHEES.O\ PR Q85 RCATER ORGP XPEI
p Alidaay) Jsbgd il -2
ook La Lo yas CalaaY) (g Alea ) oy @lld g cpanall ISl 230l Joa caldl) 138 ) s
alall g A genll 200 Classe e Algall 4065 5500 -
sl Ja DA (e o) s a0 e Bualdll 5 L seall Clispall sSas aidati e (ajall -
¢ Al bapzall 5 Laylas)
(Ualdll 5 asanl) g Uadll G JelSil 5 S8 ) ) -
¢ e 4l 55 48 sia 3] pe 2 Dlal) aplan A () sall AS L -
el Al w355 s pgdl ol YY) PR (o (aim sl lamand 5 (2 5l Alladll daalisal) -
¢l 32 ea g
ceadbal dee (ol ol Al 5 38 )0 s A Adle) Aales puias Jlaeiad -

s 4yl 3 ) gall Cila -3
dxal ye o el DA e @l g (periiinall a5 anall QUi 8 il jeaien Caldl 138 Jal
Cun cagin Sy Seall Jluall (8 agil i caa sl s agl Mo aglas iyl dag p8 cdaadlll agll sal

R 5 g ppmeal) ¢l 4k ¢l (i) U S Al dale s )5 pun 2my 03 sS
asadl day o el GpsSall g  Madl adeillS 5 Al clelad oo @l IV 1
:dgalall 3 gl Cila —4

L) 5 e i A crMall adaiil 4y 5 g pall Zpalall Jilis gl zledd 555 e e Calal 13a S5 )
slac) ga clld e angll s . Jila sl g Bl Jude oy g Jalil) (5 e s Sl gl)

! Les 6 dossiers de la reforme hospitaliére
http://www.santemaghreb.com/actualites/0703/070848Y
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4l e palaiill & Hhill sale) 3 )5 g ccbibdinall Jy sl 3 ) 50 g i 3k Al Hay alad) e o)
e Wla dmal) sl s A0 Al Gl a8l G e ead) ) ALY ¢ Lyl
Laal 0 Ja g il Jom s ecllalinll g il e G360 o sal Jlae 8 Aaals 4 jlall cdaatl)
S Ay 2 3all e Jgand) (88 slusall (G8at] oad 43y oy 3 50 68l 5 il el (apadil
«a el
releUadl) &) il cale —6

o aadl el amy as ) il 23] 5 Sl g daiall 5 ) 55 cillalis Sl Y ) s
(Mol adaill izl ¢ elain¥) Glasall e lain¥l dlead) 5 Jend) dlal) ¢ i€ (5 A cleUadl)
danall Gy alandV) laca Cany 43l AaDl 5 delial) il 5 laall cileleal) ¢ gl o 5<3l
Ll fusy) Gana dasally dlall ¢ Ao Uadll 2Aai) O 2150 A (e s AY) de genll clidauadl
5 ) sl dalall
bl s s seal i) o CVLaRiN) 5 G sall dilaie m 3l aalaii o 5LEYL sl
g aaati sy (e 330 B LEY) a5 cp g pdall 1aa (8 Lagd) Lk S ol (e gn s
Lalall Cagolall 5 Aluall Aaliall caglall g adly 3o jall Jal el e el Gary (i) dilaiag
Ay W dpmall cilalia¥) o sane Al agiSay () Guacadial cuulall Greddial Gy
danall il gl agaall 4y Cal€iy 35 llla gl Baatl 2l e lera liay e diuid <N laaiudU
-5 sl (e bl A gandl

hiates kg el B aall AU b dag : JSEY Gl
G JSLiall ALS Al poa 5 4 ccbiiiaall Z3aY il Galaall sac] A 5l gy Bl
JSLial 5 lall e Ala s a8 a5 ¢ i) Lagad il al) 8 sl plail) Lgie ey
Aega 2 il ga adis ol 35 SASY)
Hgiallaal 5330l il 8 5ad & sl Sl Lgie ey 3 YR (e b L

! Centre for administrative innovation in the Eur@diterranean Region, Assistance sociales dans
la région Méditerranéenne,Algérie.
http://www.unpanl.un.org/intraddoc/groups/pubdlacuments/CAIMED/unpan018927.pdf
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QUESTIONNAIRE D'EVALUATION DES COUTS RESULTANTDE L A

NON-QUALIT'E

A - EVALUATION DES COUTS RESULTANT DE LA NON-QUALTE

A.1 Colts des anomalies
A.1.1 Co(ts des anomalies internes

a) Rebuts...............oo

b) Retouches, reconditionnements,
réparations, réfections, etc...............

c) Déclassements sur produits
finisou encours.......ce.ccccvnnnne.

d) pertes dues aux achats inemployables...
e) Autres codts internes

- pollution........cccovii

- Accidents du travail......................
- Absentéisme...............ccoiiiii,
- Divers(a préciser).......ccocveeveinenanns

Montant Sources
en _
milliers | Comptabi Autres
lité
de DA générale Comptabili | Estimatio
té n
analytique
X X
X X
X X X
X X X
X
X
X
X X X

Total L. e




A.1.2 Colts des anomalies externes

Montant Sources

en milliers

de DA Comptabilit Autres

€ générale
Comptabilité Estimation
analytique
f) Réclamations clients............. X X
g) couts de garantie (SAV)............. X X
h) Remises ou ristournes...... X X
i) Autres colts externes:
pénalités de retard..................... X X
Agios pour non respect de
délais......ccooeviiii X
pertes de clientéle...................... X
Remboursements des dommages
Causés a autrui...........c.cevveennnn. X X
Prime d'assurance pour couverture
de la responsabilité du fait des
ProduitS.......c.ovvveeinieiiiiiieee e, X X X
. o X X
Divers(a préciser).......ccocoveuennnenn.
Total 2.




A.2 Codts de détection et de prévention
j) A.2.1 Colts de détection

Montant en Sources
milliers de
DA Comptabilité Autres
générale
Comptabilité Estimation
analytique
- Salaires et charge liés X X
Aux vérifications.......
- frais de cont(ole X X X
Sous-traités........
- Fournitures diverses et
Produits détruits pour « «

Essais utilisés pour I'évaluation
du produit......................

- Amortissement du matériel
De controle et d'Essais utilisés X X X
Pour I'évaluation du produit.....

- Frais d'étalonnage.......

- Divers (a préciser)........... X X X

Total 3.




k) A.2.2 Codts de prévention

- Etablissement des documents
Relatifs a la gestion et a lassurance

De la Qualité(Manuel qualité, plans

gualité, Plans de contrdle) .........

- Evaluation des Fournisseurs...

- Sensibilisation, motivation et Formatiot
a la qualité et la gestion de la

qualité.......ccoviiiii

- Réalisation d'audits qualité............

- Groupe d'amélioration de la qualité...

- Analyse de la valeur................

- Divers (a préciser)...........

Montant Sources
en
milliers Comptabilité Autres
de DA générale
Comptabilité Estimation
analytique
X X
X X
X X
X X
9
X
X 9
X X X

Total 4....coovveeeia.




B PRESENTATION DES RESULTATS-RATIOS

Montant en milliers de
Dinars

Chiffres d'affaires(C.A.) HT.............
Valeur ajoutée (VA) (voir mode de calcul en
ANNEXE2)....coiiiiiiiiiiiiiiiieaaae e s

TOTAL des co(t Saisis des anomalies
(TOTALL. TOTAL2)...........

TOTAL des colts Saisis de détection et de prégen
(TOTAL3. TOTAL4)...........

TOTAL des colts Saisis résultant de la non-qualité
(TOTAL1+ TOTAL2)+ (TOTAL3+ TOTAL4).........

=,

Les ratios Suivants, les plus couramment utiliss/pnt
montants précedents et de léffectif de léntreprise.

étre calculés a partir des

codts résultant de la non-qualité
effectif de I'entreprise = soit

Ratios Résultats
codlts résultant de la non-qualité
= soit ceveneenn..% du CA
Chiffres d'affaires
colts résultant de la non-qualité
valeur ajoutée = soit| % de la VA.

............... F par personn

D
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