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Abstract :

This study explores the reality of small and medium-sized enterprises (SMEs)
in Algeria. Despite their limited management capacities, many of these
businesses manage to survive and grow thanks to their ability to adapt to rapid
environmental changes. The study raises questions about the extent to which
these enterprises can understand their surroundings, anticipate changes, and plan

their behavior accordingly to reduce vulnerability.

The research followed a dual methodology: a qualitative phase involving a
review of literature and previous studies on SMEs, their environment, and
behavioral patterns; and a quantitative phase based on a structured questionnaire
distributed to representatives of SMEs across various Algerian provinces. The
results revealed a noticeable weakness in these enterprises’ understanding of
their external environment, which affects their ability to make effective strategic

decisions.

Field findings showed that the unstable and ever-changing nature of the
environment requires SMEs to adopt flexible and strategic behaviors to mitigate
their fragility. The study also emphasized that analytical models and tools
should not be applied randomly; rather, they must be selected based on the
specific conditions and nature of each enterprise, just as in large corporations.
Although strategic behavior concepts are relatively absent in SMEs, this does
not imply a lack of strategic thinking or analysis. These processes do exist,

albeit informally and without a clearly defined theoretical framework.

Key words: Small and medium-sized enterprises (SMEs), Planned behavior



Résumé :

Cette étude examine la réalité des petites et moyennes entreprises (PME) en
Algérie. Malgré une gestion souvent limitée, bon nombre de ces entreprises
parviennent a survivre et a se développer grace a leur capacité d’adaptation face
aux changements rapides de leur environnement. L’étude souléve ainsi des
interrogations sur leur aptitude a comprendre leur environnement, anticiper ses
évolutions et planifier leur comportement en conséquence afin de réduire leur
vulnérabilite.

La méthodologie adoptée repose sur deux volets : une approche qualitative
basée sur I’analyse des travaux antérieurs portant sur les PME, leur
environnement et leur comportement, et une approche quantitative a travers un
questionnaire structuré adressé a des représentants de PME dans différentes
wilayas d’Algérie. Les résultats du questionnaire révelent une faiblesse dans la
compréhension de 1’environnement externe, ce qui limite leur capacité a prendre
des décisions stratégiques efficaces.

L’enquéte de terrain montre que la nature instable et changeante de
I’environnement impose aux PME d’adopter des comportements flexibles et
stratégiques pour atténuer leur fragilité. Elle souligne également que les modéles
et outils d’analyse ne doivent pas étre appliqués de maniere aléatoire, mais
choisis en fonction des spécificités et des conditions propres a chaque entreprise,
comme c’est le cas pour les grandes structures. Enfin, bien que les concepts de
comportement stratégique soient relativement absents dans les PME, cela ne
signifie pas I’absence de réflexion ou d’analyse stratégique, mais plutot que ces
pratiques existent de maniére informelle et non structurée dans un cadre
théorique précis.

Mots clés : Petites et moyennes entreprises (PME), Comportement planifié,

comportement opportuniste.
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