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 المكتسبات القبلية .  2

 . النوعية  والبيانال  الكمية  البيانال  بين والتمييز  البيانال  بمفهوي   أولية معرفة ✓

 . منها  الأساسية المعلومال  واستخلاص  البسيطة  الجداوس وفهي قراءة على  ال.درة ✓

 (. المنواس الوسيط، الحسابي،  الوسط) الوصفي  للإحصاء الأساسية  بالمفاهيي   الإلماي  ✓

 (. المنحنيال  الدوائر، الأعمدة،) البسيطة  البيانية الرسوي تفسير  على  ال.درة ✓

 . الأساسية  المكتبية والبرامج  الحاسوب  استخداي في  أولية  مهارال  امتلاك ✓

 

 :الأهداف التعليمية.  3

 

 :سيكون الطلب قادرا على  سداسيفي نهاية ال

 .التحكي في المفاهيي الأساسية لجمع وتحليس المعطيال ✓

 معرفة مختلل أدوال جمع البيانال ✓

 التحكي في مختلل الم.اييس الإحصائية ✓

 .التمييز بين العينال العشوائية الاحتمالية والعينال لير العشوائية ✓

 .إعداد استبيان صحيح ✓

 التحكي في ال.وائي الرئيسية للبرنامج ✓

 تعريل المتغيرال ✓

 حساب مختلل الم.اييس الاحصائية ✓
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 فهرس المحتويات  .4

 

  ، كس واحد منها ين.سي إلى محاور فرعية، محاور أساسية( 04) أربع  يحتوي هذا الم.ياس على
 .يتضمن كس واحد مجموعة مبادئ و مفاهيي تخص الم.ياس

 

 : فيمحاور الم.ياس تتمثس 
 
 مقدمة 

 علوم الاعلام و الاتصال و علاقته ب المحور الأول: مدخل مفاهيمي لعلم الاحصاء

 الإحصاء   ماهية علمأولا:  
 مفهوي علي الإحصاء.1
 .خصائص و أهدال علي الإحصاء 2
 بالعلوي الأخرى   الإحصاءعلاقة علي .3

 تاريخ علم الإحصاء ثانيا: 
 ثالثا: علاقة علم الإحصاء بعلوم الإعلام و الاتصال 

 تطبيق علي الإحصاء في الدراسال الإعلامية و الاتصالية 1.
 .المشاكس التي تواجه باحثي الإعلاي و الاتصاس في التعامس مع الإحصاء 2

 أنواع علم الإحصاء: رابعا
 .الاحصاء الوصفي 1

 الإحصاء الاستدلالي 2.

 المراحل الرئيسية للطريقة الإحصائية : خامسا

 

 المحور الثاني: مفاهيم أساسية في علم الإحصاء 

 

 أولا: البيانات والمعلومات 

 مفهوي البيانال وطرق جمعها1.

 مفهوي المعلومال 2.

 . الفرق بين البيانال و المعلومال 3

 ثانيا: تحليل البيانات و المعلومات

 تحليس البيانال  .1

 مراحس تحليس البيانال  .2

 تحليس البيانال  استراتيجيال  .3

 المجتمع الاحصائي والعينة  ثالثا: 

 المجتمع الإحصائي 1.

 العينة الإحصائية 2.

 الاستبيان . 3
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 : المتغيرات، ودرجات قياسهارابعا

 مفهوي المتغيرال 1.

 درجال قياس المتغيرال .2

 

 عرض وتفريغ البيانات  تصنيف، المحور الثالث:  

 

 تأولا: تصنيف و تبويب البيانا

 ها و تدقي. مراجعة البيانال  .1

 تصنيل البيانال  .2

 ترميز البيانال  .3

 تبويب البيانال  .4

 ثانيا: إعداد الجداول التكرارية لكل نوع من أنواع المتغيرات 

 البسيط  راريالجدوس التك1.

 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" لير قابلة للترتيب 1.1.

 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" قابلة للترتيب 1..2

 ."جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المنفصلة1.3

 ".جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المتصلة 1.4

  الجدوس المركب أو المزدوج2.

 التوزيعال التكرارية المتجمعة. 3

 عرض البيانات في شكل بيان :ثالثا

 التكراري  المدرج 1.

 التكراري  المضلع 2.

 التكراري  المنحنى  3.

 المنحنى التكراري المتجمع الصاعد .4

 المنحنى التكراري المتجمع النازس .5

 .المنحنى التكراري المتجمع الصاعد والنازس 6

 خطط الدائري والمخطط النصل دائري الم.7

 

  الرابع: المقاييس الإحصائية وتحليل البيانات  المحور

 أساليب التحليل أحادي المتغيرة : أولا

 م.اييس النزعة المركزية  1

 المتوسط الحسابي 1.1

 الوسيط 1.2

 المنواس  1.3

 م.اييس التشتل  .2

 المدى العاي  2.1

 .التباين 2.2
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  الانحرال المعياري 2.3

 ثانيا: أساليب التحليل ثنائي المتغيرة 

 Pearson معامس الارتباط الخطي البسيط لبيرسون  1

  Spermanمعامس الارتباط الرتب لسبيرمان 2

 أساليب التحليل متعدد المتغيرة  ثالثا:

 

 الخاتمة -

 المراجع -

   سلسلة تمارين   -
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 نية للمقياس ذهالبطاقة ال.5

 

 أهداف المقياس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحليل و عرض بيانات 

مدخل للإحصاء في الدراسات  

 الاعلامية 
مفاهيم أساسية في علم  

 الإحصاء

المقاييس الإحصائية وتحليل  

 البيانات 
 عرض وتفريغ البيانات  

يعَُدّ م.ياس تحليس البيانال أحد المكوّنال الرئيسة لعلي الإحصاء، إذ يستند إلى مصطلحاته ومفاهيمه الأساسية التي يتعينّ  

 . على الطالب استيعابها وفهي دلالاتها، بما يتيح له ال.درة على توظيفها المنهجي في مساره الدراسي والبحثي

ثالثمحتوى السداسي ال  

 عرض البيانال

البيانال  تحليس  

 والمعلومال 

 البيانال والمعلومال  مميزاته

  الصعوبال و العراقيس 

 أثناء استعماله

المتغيرال،  

قياسها  ودرجال  

أهمية الاحصاءو  

 أهدافه 

مجتمع الاحصائي و  

 العينة

مساهمة الإحصاء في  

 التعليي العالي 

  ثلاثيأساليب التحليس 

 المتغيرة 

إعداد الجداوس  

 التكرارية

أساليب التحليس  

 أحادي المتغيرة

 ثنائيأساليب التحليس 

 المتغيرة 

تصنيل،تبويب 

 البيانال 
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 السيناريو البيداغوجي للمقياس .6

سنحاوس في الجدوس الموالي اقتراح سيناريو بيدالوجي يتضمن عدد الحصص المبرمجة في  

 . ، مضمونها وسيرورتها السداسي الخامس

 

 السيناريو البيداغوجي للمقياس 01:جدول رقم 

 المحتوى/ الأهداف  الأسبوع 

، و نستهس  أهمية الإحصاء في العلوي الاجتماعيةفي هذه الحصة نتطرق إلى   الأول 
بتعريل علي الإحصاء، خصائصه، تاريخه و علاقته  مباشرة المحور الأوس 

. من    بالعلوي الأخرى مع التركيز خاصة على علوي الإعلاي و الاتصاس
في  يتعرض لها الباحث الصعوبال التي   الضروري أيضا معرفة أهي 

 الإحصاء 
 

، و هو ين.سي  نواعهبعد ضبط مفهوي علي الإحصاء، من الضروري معرفة أ الثاني
 الإحصاء الاستدلالي ،و  الوصفيالإحصاء  :اساسا إلى 

   المراحس الأساسية للطري.ة الإحصائية  في هذه الحصة نتعرض أيضا إلى   

نخصصه للحديث عن أهي مادة يتعامس بها الإحصائي ألا و   في هذا الأسبوع  الثالث 
الفرق بين   الفروق  المعلومال  . و هي فرصة ايضا للحديث عن البيانال هي 

 تحليس البيانال و المعلومال  هذين المصطلحين و  
 

 المجتمع الاحصائي والعينة : لثا ثا الرابع
 و نتناوس بالدراسة أحد أهي أداة لجمع البيانال و هي الإستبيان 

 المجتمع الإحصائي 1.

 العينة الإحصائية 2.
 . الاستبيان 3

 المتغيرال، ودرجال قياسها : رابعا
 مفهوي المتغيرال 1.
 درجال قياس المتغيرال .2
 

 الخامس
 

عرض وتفريغ   يمثس أساس هذا الم.ياس،  نتعرض فيه إلى المحور الثالث 
 ، يهدل إلى تنظيي البيانال في الجداوس ) حسب انواعها( البيانال 

 
ل )مراجعة و تدقيق البيانال،تصنيل  تصنيل و تبويب البيانا سنتناوس 

 البيانال، ترميز البيانال،تبويب البيانال(
 

 إعداد الجداوس التكرارية لكس نوع من أنواع المتغيرال  بعدها نستعرض كيفية السادس 
 
 اري البسيط رالجدوس التك1.

 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" لير قابلة للترتيب 1.1.
 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" قابلة للترتيب 1.2
 ."جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المنفصلة1.3

 جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المتصلة 1.4.
 الجدوس المركب أو المزدوج2 ".
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  السابع
 التوزيعال التكرارية المتجمعة .3

 عرض البيانال في شكس بيان  :ثالثا 
 التكراري  المدرج 1.
 التكراري  المضلع 2.
 التكراري  المنحنى  3.
 .المنحنى التكراري المتجمع الصاعد 4
 المنحنى التكراري المتجمع النازس .5
 .المنحنى التكراري المتجمع الصاعد والنازس 6
 المخطط الدائري والمخطط النصل دائري .7
 

 المحور الرابع: الم.اييس الإحصائية وتحليس البيانال   الثامن
 

 نبدأ بأساليب التحليس الأحادي المتغيرة و هي:  أولا 
 ، و تتكون من: م.اييس النزعة المركزية -

 المتوسط الحسابي 1-
 الوسيط -2

  التاسع
 المنواس 3-

 ، تتكون من: م.اييس التشتل  - 
  المدى العاي   1-

 لتباين ا-2 العاشر
 الانحرال المعياري 3-

 في هذه الحصة نتناوس أساليب التحليس ثنائي المتغيرة أهمهما:   الحادي عشر

 Pearson معامس الارتباط الخطي البسيط لبيرسون -1

  Spermanمعامس الارتباط الرتب لسبيرمان -2

 أساليب التحليس متعدد المتغيرة  و في الأخير نشير إلى 

 

 سلسلة تمارين  الثاني عشر 
 

 مراجعة عامة  الثالث عشر

 امتحان كتابي  
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المحاضرة . 7 حصص  سيرورة   قواعد 

 : الطالب  يتعين على  ،صدرتحليس و عرض بيانال  لم.ياس  المحاضرال حصص  خلاس 

 

فالحضور ضروري  الحضور   • محاضرة،  كانل  ولو  عنها حتى  التخلل  عدي  و  للحصص 

الم.ياس هذا  أساسيال   لفهي 

الحصة • في  المتناوس  للموضوع  المسبق  مع  التحضير  ل.اء  أوس  في  قدي  البرنامج  باعتبار   ،

 الطلبة

بطرح أسئلة أو ت.ديي إضافال عن الموضوع    المشاركة في إثراء الحصة والمناقشة المفيدة  •

الحصة  في   المتناوس 

 . التركيز على فهي موضوع الحصة و كتابة أهي الأفكار و المفاهيي المتطرق إليها •

 

 . تقديم المقياس 8

، العالمين  رب  لله  على    الحمد  والسلاي  و والصلاة  محمد   سيدنا  أزكى    نبينا  و  الصلاة  أفضس  عليه 

للعالمين    التسليي، رحمة  أصحابه    المبعوث   .أجمعينوعلى 

 :وبعد 

لم.ياس   عدني يس مطبوعة  أقدي  بيانال"   أن  تحليس  و  بكلية  بةلطل  "عرض  ليسانس  ثانية    علوي   السنة 

الم.ياس و    على محتوى  الطلبة  اطلاع وبهدل  ه.  ت.ديي ما هو م.رر دراسته في  و  ،علاي و الاتصاسالا

ال  وضع    قررنا فهمهي له،   التي يوهذه  أيديهي بغرض تخفيل الصعوبال  اجهونها وفهي  مطبوعة بين 

الم.ياس،  لهذا  دروس   و   أفضس  خلالها  من   ن.دي 

 . لأمثلة والتمارين مبسطة ومختصرة وسهلة الفهي مدعمة بالعديد من ا

إلى    تي  المطبوعة  هذه  محتوى  محاورت.سيي  الأربعة  يتضمن  في    الأوس  محور ،  للإحصاء  مدخس 

  محور ، فيما خصصنا ال  مفاهيي أساسية في علي الإحصاء الثاني    محور ويتناوس ال  الدراسال الاعلامية 

، في حين يتعرض الفصس الرابع    جدوليا و بيانيا   هاكيفية عرض  و   عرض وتفريغ البيانال الثالث إلى  

البيانال   إلى وتحليس  الإحصائية  أي الم.اييس  المتغيرة  متعددة  و  ثنائية  أحادية،  النزعة  ،   م.اييس 

التشتل  المركزية   لبيرسون ،م.اييس  البسيط  الخطي  الارتباط  الارتباط  ،Pearson معامس  معامس 

 . أساليب التحليس متعدد المتغيرة و في الأخير نشير إلى، Spermanالرتب لسبيرمان 

 الذي بنعمته تتي الصالحال. الأخير نتمنى أن يستفيد الطلبة من هذا الإنتاج العلمي، و الحمد لله  في

 كلمة مختصرة عن المقياس  

مصطلحاته  عرض  م.ياس    د يعَُ  إلى  يستند  إذ  الإحصاء،  لعلي  الرئيسة  المكوّنال  أحد  البيانال  تحليس 

ومفاهيمه الأساسية التي يتعيّن على الطالب استيعابها وفهي دلالاتها، بما يتيح له ال.درة على توظيفها  

المنهجي في مساره الدراسي والبحثي. وتنبع أهمية هذا الم.ياس من كونه أداة علمية فعالة في معالجة  

المعطيال الإحصائية، وهي أهمية لي تتبلور بشكس واضح إلا مع ظهور الحاسوب وتطور البرمجيال  

الإحصائية، التي مكّنل من إنجاز الحسابال المع.دة والتعامس مع عدد كبير من المتغيرال في وقل  
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المبادئ   بإت.ان  رهينًا  يظس  صحيح  نحو  على  البرمجيال  هذه  استثمار  أنّ  لير  أقس.  وبجهد  وجيز 

   الأساسية لتحليس البيانال.

هي علاقته بعلوي الاعلاي و  ؟ ما    بعلي الإحصاءوفي هذه الصدد نطرح التساؤس التالي : ما الم.صود  

البيانال  كيل    ؟الإتصاس   البيانال في جداوس تكرارية؟ هس هناك فرق في تنظيمها بين  تنظيي  يمكن 

 ؟  ما هي أهي طرق لعرض البيانال  ؟  المبوبة و الغير مبوبة 

المطبوعة.  هذه  من خلاس  عليها  الإجابة  نحاوس  ليرها  و  الأسئلة  هذه  م.ياس ضمن    كس  هذا  يندرج 

و هو موجه   المنهجية    وحدال ال الاتصاس،  الإعلاي و  ميدان علوي  السنة    في  إلى طلبة  نية  الثا أساسا 

الليسانس السداسي  في  مبرمج  المتعل.ة  .  ثالث ،  المعارل  من  مجموعة  الم.ياس  هذا  علي   بيتضمن 

إلى تمكين الطالب من الإلماي بالأسس النظرية لتحليس البيانال، على أن يتي    اساسا    يهدل    .الإحصاء 

ويعُد  الإحصائية.  بالبرمجيال  المرتبط  التطبي.ي  الجانب  في  الموالي  السداسي  في  لاح.ًا  هذا    التعمق 

الم.ياس رافدًا علميًا ذا قيمة عالية، إذ يمكّن الطالب من تطوير قدراته البحثية والأكاديمية، فضلًا عن  

يسعى   كما  والموضوعية.  بالدقة  تتسي  مهنية  وت.ارير  علمية  بحوث  لإعداد  اللازمة  بالآليال  تزويده 

مذكرة   إنجاز  في  تسهي  ومنهجية  معرفية  كفاءال  الطالب  إكساب  إلى  المطال  نهاية  في  الم.ياس 

 التخرج، وتؤهله لممارسة مهنية قائمة على أسس علمية رصينة. 
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15 
 

 مقدمة 

 

عليُ الإحصاء مِن أحد فرُوعِ عِليِ الرياضيال والمُهمّة ذال النطاق الواسع، وهذا العلي يهَتيَّ    يعُتبر

البيانال.  مِن  الاستنتاجال  وإيجادِ  وتمثيلها  البيانال  وتلخيصِ  المجتمعال    بجمعِ    الكبيرة تعتمد 

الدراسال   على  في    ه كموج  الإحصائية والحكومال  مرشد  قرارال   عمليال أو  وأخذ  الدراسة 

المثاس، ت.دير حجي البطالة    سبيسمعينة وإصدار توجيهال خاصة ببعض المشاكس على    مست.بلية 

ومعدلال    وت.دير  التضخي  في    والوفيال   المواليد حجي  الضعل    ، التعلمية  العملية وأسباب 

   . والزراعية  الصناعية، الهندسية، العلمية ، الاقتصادية

  " اللاتيني  اللفظ  من  الإحصاء  كلمة  علي  Status"  ستاتوس اشت.ل  استعمس  وقد  الدولة.  بمعنى 

تضمنل    قديما الإحصاء   مبكرة  متعددة    مظاهرووصل    والتخطيط   البيانال   تجميع استعمالال 

 ( 3، صفحة 2014)توماكرش، للدولة 

وكانل الجهة     ياء المراد توفير بيانال عنها الأشر  كان الهدل من علي الإحصاء قديما عد وحص

زس بعلي العدا  عرل هذا العلي منذ الأ   بمصلحة التعداد لذلك  مى العد تس  ية التي ت.وي بعملية الوص

ال الكمية  الذي يعتمد على طرق وأساليب تساعد على جمع البيان  العلي  والذي كانوا ي.صدون به

 ( 2025)لعبيدي،  والظواهر عن المتغيرال 

كونه في  الإحصاء  علي  أهمية  تتمثس  الحديث،  العصر  من   في  حولنا  من  العالي  لفهي  أساسية  أداة 

البيانال، وتحليس  وتنظيي  جمع  الظواهر   خلاس  وتوقع  مستنيرة  قرارال  اتخاذ  في  يساعد  مما 

والعلوي   والطب  الأعماس  مثس  المجالال  مختلل  في  الاحتياجال  وتخطيط  المست.بلية 

صحة   الاجتماعية.  واختبار  المع.دة،  المعلومال  وتلخيص  الأنماط،  لاكتشال  أدوال  يوفر  فهو 

 .الفرضيال، مما يعزز الموثوقية والدقة في الدراسال وال.رارال 
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 في علوم الاعلام و الاتصال  المحور الأول: مدخل مفاهيمي لعلم الاحصاء

 الإحصاء   ماهية علم  أولا:

 حصاء الإ علم مفهوم  .1

مشتق   للأشياء  الحصر  أو  الشامس  العد  بالإحصاء  يحص ي.صد  كلمة  وتعني من   ي 

الحصى  بأن،    استخداي  والطرق   ه ويعرل  وال.وانين  المبادئ  من  لنا جملة  يوفر  الذي  العلي  ة  يالعلم  " 

ثي استخلاص استنتاجال و تعميمال و  المختلفة لجمع البيانال وتبويبها وتلخيصها وعرضها وتحليلها  

)لعبيدي،    ."من التحليس العلمي للبيانال المتاحةالتوصس لأحسن ال.رارال لحس المشاكس المختلفة على  

 ( 8، صفحة  2025

لإحصاء اختلفل وتباينل من حيث المضمون والشموس باختلال مراحس  علي ا هناك  تعاريل عديدة ل

 .تطوير هذا العلي والفوائد المتوخاة منه 

بأنه    عرل  ي     الطري.ةف.د  بشكس  والح.ائق  البيانال  بجمع  تختص  التي  تحلي  سهسالعلمية    لهاعملية 

العلي الذي   وء ذلك ، وهناك من عرفه  بانهوتفسيرها ومن ثي استخلاص النتائج واتخاذ ال.رار على ض

  لها وتحلي  ضهاوعر   صها وتلخي  بهايعمس على استخداي الاسلوب العلمي في طرق جمع البيانال وتبوي 

 (10، صفحة  2014)توماكرش،  .ا الى استنتاجال وقرارال مناسبة نهدل الوصوس م به

الإحصاء أيضا،  يعرل  للظواهر    ،  المميزة  ال.ياسال  وتحليس  وتنظيي  بجمع  يهتي  الذي  العلي  بأنه 
في البيانال   بحث المختلفة قصد إبراز خصائصها، ودراسة العلاقة بينها، كما يعرل بأنه العلي الذي ي

بجمعها وتنظيمها وتحليلها واست.راء النتائج منها، ثي اتخاذ ال.رارال بناء على ذلك، وعليه يمكن ال.وس  
هي: أساسية  خطوال  بأربعة  المرور  يتطلب  السيكولوجية  الدراسال  في  الإحصاء  استخداي   أن 

 (10، صفحة  2006)بوحفص، 
 

 جمع البيانال.   •

 تنظيمها في جداوس وعرضها بيانيا.   •

 است.راء النتائج واتخاذ ال.رارال   •

يمكن تعريفه أيضا هو العلي الذي يهتيّ بجمع البيانال الرقمية، ومن ثي تنظيمها، وترتيبها، وتحليلها،  

بالطري.ة   يهتي  الذي  العلي  أيضا  أو حالة ما، و هو  لتوضيح ظاهرة  نتائج معينة  إلى  الوصوس  بهدل 

التي يتي من خلالها جمع البيانال والمعلومال وتحويلها إلى صورة عددية، حيث تجُمَع البيانال من  

منتظي.   بشكس  مثس  خلاله  مختلفة  حاسوبية  برامج  باستخداي  البيانال  و  المعطيال  هذه  معالجة  تتي 

يستخدي علي الاحصاء في العلوي الطبية، وعلي  .   SPSSوMatlab،Excel  Statisticaبرنامج ،  

 الاجتماع، والاقتصاد، والصناعة، والكيمياء، والرياضة، والإدارة، وليرها العديد من المجالال. 

 

 

 

https://cte.univ-setif2.dz/moodle/mod/wiki/view.php?id=10201
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 .خصائص و أهداف علم الإحصاء2

 خصائص علم الاحصاء 2.1

 (2جامعةسطيل) :يتميز الإحصاء بمجموعة من الخصائص منها 

في   • السير  حوادث  عدد  مثاس:  والزمان،  المكان  في  وأرقامها  المدروسة  الظاهرة  قيي  يربط 

 .مكان ما

وحداته   • عدد  مجتمع   " العدد  كثيرة  والاجتماعية  الاقتصادية  للظواهر  الكمية  الناحية  يدرس 

 . كبيرة جدا " أي قياس تلك الظواهر، مثس عدد السكان في منط.ة ما 

يدرس الناحية الكمية للظواهر الم.سمة إلى فئال حسب مؤشرال لها عدة احتمالال، كالسكان   •

   (إناث أو حسب الحالة الزواجية )أعزب، متزوج، مطلق، أرمس -"حسب العمر والنوع ذكور  

ال • تغير أسعار  الزمن، مثس  خلاس فترال زمنية  رحلال الجوية  يدرس تطور الظواهر خلاس 

، وهذا يتطلب معرفة الأسباب الكامنة وراء ارتفاع هذه الأسعار )أسعار   ) فترة العطس(مختلفة

 .( احتكارتنافسية أي نتيجة 

   علم الاحصاء  دافأه 2.2

 :إلى تح.يق الاهدال التالية  دراسة مادة الاحصاء  سعى ت

عن    تسهيس   • وذلك  الإحصاءال،  خلاس  من  جمعها  تي  التي  والبيانال  المعلومال  فهي  وتبسيط 

 طريق عرضها في رسوي بيانية، أو جداوس. 

التعبير عن الح.ائق التي تي الوصوس إليها بطري.ة إنشائية، بمعنى أن توضع في صورة عددية    •

 بحيث تكون واضحة ودقي.ة لأي أحد يطلع عليها. 

إيجاد   • على  أيضاً  يعمس  كما  والمعلومال،  البيانال  من  المختلفة  المجموعال  م.ارنة  يعمس على 

 علاقة تربط بين هذه المجموعال المختلفة. 

 أيضا يسهس من عملية التنظيي والتخطيط وذلك لأنه ي.وي بالتنبؤ بالبيانال المست.بلية.   •

مع    • تتناسب  وصحيحة  منط.ية  قرارال  بأخذ  ال.ياي  ثي  ومن  النتائج،  استخلاص  على  يعمس 

 المجتمع، وكذلك مع النتائج التي تي الوصوس إليها. 

 علاقة علم الإحصاء بالعلوم الأخرى -3

يعُد علي الإحصاء من أهي الوسائس المساعدة في البحث العلمي، حيث يعتمد عليه الباحثون في جمع  

ي.تصر    المعلومال والبيانال اللازمة، ثي تنظيمها وتحليلها للوصوس إلى نتائج دقي.ة وموضوعية. ولا

دور الإحصاء على البحث العلمي ف.ط، بس يتعداه إلى مجالال متعددة منها التخطيط ووضع السياسال  

أهمها:  نذكر  الأخرى  العلوي  من  بالعديد  علاقة  الاحصاء  فلعلي  بالنتائج.  التنبؤ  خلاس  من    المست.بلية 

 ( 14، صفحة 2014)توماكرش، 
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 في الاقتصاد والاجتماع: -3.1

تنمية   تح.يق  يمكن  لا  إذ  التعدادال،  مثس  السكانية  الدراسال  في  واضح  بشكس  الإحصاء  دور  يبرز 
فكيل دقي.ة.  إحصائية  بيانال  دون  سليمة  واجتماعية  أو    اقتصادية  للإسكان  سياسة  وضع  يمكن 

التخطيط لإقامة مصانع دون معرفة حجي قوة العمس المتاحة ومعدلال الزواج والطلاق وليرها من  
 المؤشرال السكانية؟ 

 في الزراعة:  -3.2

تبدأ العلوي الزراعية بالملاحظة وجمع البيانال من الح.وس والمزارع، ثي تحليلها للوصوس إلى نتائج  
وترتيبها، وتحليلها، مما يساعد   البيانال،  تنظيي عمليال جمع  يسُهي الإحصاء في  دقي.ة. وهنا  علمية 

 على استخلاص النتائج بشكس علمي. 

 في الصناعة:  -3.3

الحربية،   الصناعال  فيها  بما  الصناعة،  من  مختلفة  مجالال  في  الإحصائية  الأساليب  تسُتخدي 
والحديد  الفحي  تحسين  وصناعال  على  الإحصائية  النظريال  وتساعد  الكهربائية.  والمواد  والنسيج،   ،

 الإنتاج وضبط الجودة. 

 في الطب والصحة العامة:  -3.4

دليلًا   تعُد  التي  والوفيال،  المواليد  معدلال  مثس  الصحية  المؤشرال  دراسة  في  بارز  دور  للإحصاء 
وطرق   الأمراض،  بين  العلاقال  دراسة  في  يسُتخدي  كما  بلد.  أي  في  الصحي  الت.دي  مستوى  على 
إنتاج   شركال  عمس  في  أساسًا  الإحصائية  الاختبارال  أصبحل  حيث  الأدوية  تطوير  وفي  العلاج، 

 الع.اقير. 

 الإعلام والاتصال: علوم  في -3.5

 تُ.دّي الأساليب الإحصائية فوائد كبيرة للبحوث الإعلامية، إذ:

 تسهّس قياس المتغيرال بدقة.  -

 تساعد على تحليس العلاقال بين المتغيرال.  -

 تمكن الباحثين من صيالة تفسيرال علمية للبيانال الكمية.  -

 تسهي في تفسير النتائج بطري.ة منط.ية وموضوعية.  -

 تاريخ علم الاحصاء  ثانيا:

ي قدماء المصريين من الفراعنة، إذ كانوا  الإحصاء هإن أوس من استخدي   الإحصاء نبذة تاريخية لعمي 

 .   االأهرامال وتصميمهفي بناء  للإحصاء البدائية  المفاهييأوس من قاي باستخداي وتطبيق 

ى  عدد  وقول علالعد لل  ي المأمون فكرة الحصر ويفة العباس في عصر الخلافة العباسية، استخدي الخل 

 . السكان ومعرفة م.دار الزكاة
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،  الإسلايفي صدر  عمر ابن الخطاب رضي الله عنه  أما في العهد الإسلامي، ف.د كان أمير المؤمنين  

.  كة خلاس معلومة عن عدد أرلفة الخبز المستهلمن   ، و ذلكينللت.دير عدد الم.اتيستعمس أسلوب مميز  

والمستخدي حاليا في أساليب الت.دير  أسلوب معلومال المتغير المساعد   إن هذا الأسلوب يتوافق كليا مع

المع  أخذ  يصعب  عنهلمتغيرال  المعاينةلومال  في  با  وتدوين    إجراء  إلى  الإضافة.  عاي   إحصاء 

الكريي، ف.د وردل ك.  الدواوين في عصر خلافته  ال.رآن  آيال   الإحصاء مة  لأما في  قرآنية،    في عدة 

  :اه نذكر من

مريمفي    الآية  سورة   ،  94" تعالى  و  سبحانه  ي.وس  أحصا   :  وعد هل.د  عداه ي  الله "ي    . صدق 

  .ي وأكد ذلك تأكيداه و عدد لبمعنى ع  .العظيي 

نعمة    وان تعدوا : ي.وس سبحانه و تعالى " أتاكي من كس ما سألتموه،  36سورة ابراهيم ، الآية  في  

 صدق الله العظيي  الله لا تحصوها" 

  الإنسان ى أن  لع  دلالةذا  ها، فها لكثرتهت.وموا بحصر  لا ا وهعني اس تطي.وا عد فكلمة لا تحصوها ت

  .ذا المجتمع هبد من دراسة عينة من   لا، لذا هل "  نعي الله   " عاجز عن إجراء المسح الشامس لمجتمع

الذي شيد بدايال معروفة في مجاس    16ال.رن    خلاس برزل    لامحه الأولىأما في العصور الحديثة فم  

ماء  لإلى عالم.امرون    هبسبب انتشار لعب ال.مار بأوروبا حيث اتج الاحتمالال ) الاحصاء التحليلي(   

 ( 7، صفحة 2022)محمدي،  ومال خاصة حوس فرص الربح والخسارة  لبمع  لتزويدهيالرياضيال 

العالي  STATISTICS VITAL   الحيوي   اء صالإحدة  لاو   ظهرل   17ال.رن    خلاس  قبس  من 

دال والوفيال حسب  كان أوس من درس موضوع إحصاء الولاالذي GRAUNT JHON الإنجليزي 

 . اسي إحصاء السكان ليهق علفة الذي أطلمرضى وبأعمار مختلتوقعال الب.اء ل

ي  الأساس لأهحجر    BERNOULI JAMES و PASCAL أيضا، وضع كس من   17ال.رن    خلاس

 ( 8، صفحة 2022)محمدي،  :ما هنظريتين  

لع THEORY PROBABILITY   الاحتمالات ظرية  ن -1 الف.ري  العمود  تعد  ي  لالتي 

 الإحصاء 

عمس    THEORY GAMES  المباريات–  الألعابنظرية    -2 آلية  تفسير  هو  النظرية  هذه 

الألعاب  قادرةٌ على تفسير سلوكيّال الناس عندما يلعبون أيّ لعبة جماعية عادية استخداي هذه  

بطري.ة   تسيرُ  الواقعية  بالحياة  مسائس  في  وإنَّما  فعلاً،  “الألعاب”  في  عادةً  يكونُ  لا  النظرية 

إليها   النظر  يمُكن  بها عدة أشخاصٍ  يشُارك  مُنافسة  أيّ  ففي الأساس،  الألعاب،  لتلكَ  مُشابهة 

بأخرى أو  بطري.ة  لعُبة  أنَّها  في.على  هي  الألعاب  لنظرية  المُهمّة  التطبي.ال    مجاس  جميع 

، والسَّببُ في ذلك هو أن هذه النظرية قادرةٌ على تفسير رُدود أفعاس الناس، عندما  الاقتصاد 

 ( 2016)بينمور، يتعاملون مع الماس. 

  برنولي   دانياس  يد   على   1735  سنة   المخاطر  قياس   نظرية   بروز   عشر   الثامن   ال.رن   شهد  

(Daniel Bernoulli) ،   ف.د   عشر،   التاسع  ال.رن   أما .  الرياضي  التوقع   مبدأ  على   تأسسل   والتي  

  والاقتصاد،  النفس  علي   مجالي  في   سيما   لا  الإحصائية،   الأساليب   استخداي  في   ملحوظ   بتطور  تميز 

  تصميي   مجاس  في   بارزة  إسهامال (  Fisher)  وفيشر (  Fechner)   فيخنر  من  كس  قدّي  حيث 
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  العلوي   في   الإحصائية   للطرق   جديدة   تطبي.ال   الفترة   هذه  عرفل   كما.  النفس   علي   في   التجارب 

  الميكانيكا  أساس  لتشكس  لاح.ًا  تطورل   التي   الغازال،  نظرية   إطار  في  خاصة  الفيزيائية،

 . الإحصائية 

 Normal)   الطبيعي   التوزيع  منحنى (  Maxwell)   ماكسويس  استخدي  ،1860  عاي   وفي

Distribution)،   لاوس  الرياضي  العالي   تناوس   حين  في   (Gauss  ) إحصائية   موضوعال  

  للمنحنى  دراسته إلى إضافة الصغرى، المربعال  لطري.ة الأساسية المبادئ على فيها ركّز متعددة،

  إلى (  De Moivre)   موفر  دي  توصّس   ،1833  سنة  وتحديدًا  ذلك،  وقبس .  للأخطاء  الطبيعي 

  لاح.ًا  عُرل الذي  المنحنى  وهو   التحليلي،   الإحصاء   على المعتمدة  الطبيعي،  التوزيع  معادلة صيغة

  المتكررة  ال.ياسال   عن  الناتجة  للأخطاء  دراسته   أثناء  معادلته   اشتق   والذي   لاوس،  منحنى  باسي 

 ( 9، صفحة 2022)محمدي،  .نفسها   للكمية

  في  المهمة  إسهاماته  عن  فضلًا   مماثلة،  نتائج   إلى (  Laplace)  لابلاس  دراسال   توصلل   كما

  مجالال   ليشمس  الإحصائية   الأساليب   استخداي  امتد   وقد .  الفلك  علي   مجاس  في  الإحصاء   توظيل

  وفي   ،(Charles Lyell)  لايس   تشارلز  يد   على   الجيولوجيا   علي  في  طُبّ.ل   حيث   أخرى،  علمية 

  العالي   أعماس  إلى   إضافة  ،(Charles Darwin)   داروين  تشارلز  قبس  من  الأحياء  علي

 (. Gregor Mendel)  مندس لريغور  المتخصص 

  العالي  ويعُد   الإحصاء،   على   متزايدًا  اعتمادًا  الوراثة  وعلي   الاجتماعية  العلوي  عرفل   كذلك

  الانحدار   موضوع   تناولوا  من   أوائس  من(  Francis Galton)   جالتون  فرانسيس   الإنجليزي 

(Regression  )،ًعالي   مع   جالتون   تعاون   وقد .  البيولوجية  التطبي.ال   في   استخُدي   حيث   كتابة  

(  Correlation)   الارتباط   نظرية   تطوير   في (  Karl Pearson)  بيرسون   كارس   الرياضيال 

نظرية    . الحديث   التطبي.ي   للإحصاء   مهمًا   أساسًا  شكّس  مما   والانحدار، أساسيال  تعود  إليه  و 

( مفردال  المعاينة  من  جزء  لاختيار  المستخدمة  والإحصائية  العلمية  والطرق  المبادئ  مجموعة 

 بهدل دراستها والاستدلاس على خصائص المجتمع الكلي(  -العينة–المجتمع المدروس 

وي كثيرة  لفي ع  الإحصاء وطب.ه ي  ل الذي طور ع  FISHERالعالي   فهو  20ماء ال.رن  أما أشهر عل

والوراثة   فهو   والاقتصاد كالزراعة  التجارب،  وتحميس  تصميي  أسس  أبو  وضع  يعد    الإحصاء و 

  (10، صفحة  2022)محمدي، لموضوع الت.دير الن.طي  الأساسية المفاهييورائدا بارزا في ت.ديي 

إحصائي  ) في مجتمع  لت.دير معلمة لير معروفة  قيمة عددية واحدة  لتحديد  الإحصاء  في  عملية 

    وذلك باستخداي عينة من ذلك المجتمع.  ما،

س  بدأ  إذ   هذا،  يومنا   إلى  متواصلًا   يزاس   ما  الإحصاء  علي   تطور   أن   شكّ   لا   علمي   كمجاس   يدُرَّ

  ابتداءً   الأمريكية،   الجامعال   تباشر   أن   قبس   الأمريكية،   المتحدة   الولايال  في   1950  سنة   منذ   مست.س 

  يعود   عامة،  وبصفة.  المجاس  هذا  في  المتخصصة  العليا  الجامعية   الدرجال   بمنح  ،1955  عاي   من

  البيانال   إلى   الحاجة  تزايد   أبرزها   من  الأساسية،  العوامس   من   جملة  إلى   الإحصاء   علي   تطور 

  الإحصائية   الدراسال   تكاليل  انخفاض   جانب   إلى  المعرفة،  فروع   مختلل   قبس   من  الإحصائية 

 . العلمية  الدراسال  من بغيرها م.ارنة 
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 علم الاحصاء و علاقته بعلوم الاعلام و الاتصال  :الثاث

 تطبيق الإحصاء في الدراسات الاعلامية و الاتصالية  .1

  إلى  والتحليلية  ال.ياسية مفاهيمها  في تستند  التي  الاجتماعية العلوي فروع من والاتصاس الإعلاي  يعُدّ 
  والمعلومال   البيانال   جمع   بغرض   ذلك  كان   سواء   الإحصائية،   والأدوال   الأساليب   توظيل 

  تحليلية  لأهدال  أو   العاي،  الرأي  استطلاعال   مجاس  في  خاصة   رشيدة،  قرارال   لاتخاذ   الضرورية 
  المتغيرال   بين   ال.ائمة   العلاقال   طبيعة   عن  الكشل   أو  الإعلامية،  الرسالة  محتوى  بدراسة   تتعلق 

 ( 2)جامعةسطيل   . الاتصالية العملية في المتداخلة

 . أهمية علم الإحصاء في الدراسات الإعلامية 1.1

  جمع   عملية  في  بفعالية   تسُهي  إذ   الإعلامية،  الظواهر   دراسة  في  أساسية  أداةً   الإحصاءال   عد ت -

  النتائج   فسلامة.  الإحصائي   المنهج  في  أهمية  والأكثر   الأولى  الخطوة  تعُتبر  التي   البيانال،

  لأن   المرحلة،  هذه  دقة  رهينة  تب.ى  والاستنتاج  والتفسير  التحليس  مراحس   في  عليها  المتحصّس

  عناية   مستوى   بلغ   مهما   صحيحة   لير   نتائج   إلى   يؤدي   أن   شأنه  من   البيانال   جمع   في   خطأ   أي

 . لاح.ًا   وجهده  الباحث 

  على  الباحث   يعتمد   حيث   البيانال،  وتنظيي  تبويب   في  محوري  بدور  الإحصاء  يضطلع  كما -

  والأشكاس   الجداوس  مثس   ملائمة  صيغ   في   البيانال   بعرض   يسمح   مسب.ًا،  محدد   تصنيل   أسلوب 

  عن   وسريعة  واضحة   أولية  صورة   ت.ديي  في  المنهجي  العرض   هذا  ويسُهي.  والهندسية  البيانية 

 . أفضس  بصورة وتحليلها   فهمها على   يساعد   مما الدراسة، قيد  الظاهرة

  يلجأ   إذ   وعرضها،  تبويبها   بعد   البيانال   تحليس  في  الإحصاء   من  يسُتفاد   لاح.ة،   مرحلة  وفي -

  طبيعة   عن   تعبرّ  ومؤشرال   قيي   لاستخراج  الإحصائية   والأساليب   ال.وانين   توظيل   إلى   الباحث 

  موثوقية   العلمية   الوسائس  أكثر   من   الأساليب   هذه   وتعُدّ .  وخصائصها  الإعلامية  الظاهرة

 . علمية  دراسة لأي  المسطرة الأهدال وتح.يق   دقي.ة نتائج  إلى للوصوس 

  التأكد  خلاس من البحث، أدوال  وثبال   مصداقية من للتح.ق الإحصاء يسُتخدي ذلك، إلى إضافة -

.  الدراسة  محس  الإعلامية   للظاهرة   الفعلي  الواقع   تعكس   صحيحة   بيانال   جمع   على   قدرتها   من 

  التي   الإحصائية  والإجراءال   الحسابية  العمليال   من   مجموعة  على  ذلك  في   الباحث   ويعتمد 

  بيئال   داخس  الأفراد   حاجال   استكشال  في  الإحصاء  علي  يسُهي  كما   النتائج،  موثوقية  تضمن 

 . محددة واتصالية اجتماعية 

  العلمية   ال.ضايا  ودراسة  البحثية  المشكلال   معالجة  في  كذلك  الإحصائي   الأسلوب   على   ويعُتمد  -

  الفرضيال   اختبار  على  ال.درة   الباحث   يمنح   حيث   الكمية،  والمؤشرال   البيانال   توفر  عند 

 . المسب.ة  بتوقعاته  وم.ارنتها جديدة معطيال  جمع  خلاس من  نفيها،  أو صحتها  من والتح.ق 

  الرسالة   محتوى  تحليس   ليشمس   يمتد   بس  ف.ط،   الكمية   الجوانب   على   الإحصاء  دور   ي.تصر   ولا  -

  الاتصالية،   العملية  في  المتداخلة  المتغيرال   بين  ال.ائمة  العلاقال   عن   والكشل  الإعلامية،

  الاتصاس   لآليال   أعمق   فهمًا   يتيح   بما  التأثير،  إحداث   في  والوسيلة  الرسالة   بين  كالعلاقة

 . وديناميكياته
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 وظائف الإحصاء في الدراسات الإعلامية    1.2

 يمكن ذكر بعض وظائل الإحصاء في الدراسال الاعلامية، و هي: 

 تبسيط البيانال الإحصائية بعرضها في جداوس أو رسومال بيانية، وذلك لتسهيس فهمها وتحليلها.  -

التعبير عن الظواهر بصورة عددية واضحة ودقي.ة بدلا من عرضها والتعبير عنها بطري.ة إنشائية    -

 أي بناء على نتائج كمية 

 م.ارنة المجموعال المختلفة وإيجاد العلاقال ال.ائمة بينها.    -

ايجاد العلاقة بين المتغيرال المؤثرة في الظاهرة ومحاولة اثباتها إحصائيا بال.انون، ومعرفة شدة    -

 هذه العلاقة ونوعها. 

استخلاص النتائج واتخاد ال.رارال المناسبة ب.در كبير من الصحة ، وذلك بعد قياي الباحث بتحليس    -

 البيانال المتوفرة لديه. 

 . في التعامل مع الاحصاء  باحثي الاعلام و الاتصالالتي تواجه  اكلالمش.2

و فيما يلي    هناك بعض من المشاكس و العراقيس تعترض الباحثين أثناء استعماس الاساليب الاحصائية،
 : نحاوس ذكر البعض منها

  عمليال   مجرد   بوصفه  الإحصاء  مع  التعامس  في  الباحثين  تواجه   التي  الأساسية  الإشكالال   إحدى  تتمثس
  صحة   من  للتح.ق   توظيفه   ودون   بتساؤلاته،   أو   العلمية   البحث   بأهدال   ربطه   دون   معزولة،   رقمية 

  البيانية   والرسوي   الإحصائية   الجداوس  إدراج  إلى   الباحثين  بعض   يلجأ  كما.  نفيها   أو  الفرضيال 
  أو   الدكتوراه  أطروحال   أو  الجامعية  الرسائس  ” ديكور“  يشبه  لما  مكملة  أو   شكلية   عناصر   باعتبارها 

 ويزداد .  الإحصاء   استخداي   من   العلمي   للغرض   ودقيق   مسبق   تحديد   دون   والترقية،   التخرج   بحوث 
  أهدال  توضيح  دون  الإحصاء   في  مختص   إلى   البيانال   بإحالة  البعض   يكتفي  عندما  تع.يدًا  الأمر

  والمنهجية   العلمية  قيمتها   من   الدراسة  إفراغ   إلى   يؤدي   ما   وهو   البحثية،  الإشكالية   طبيعة   أو   الدراسة
  الح.ي.ية   الأهمية  على  الضوء  لتسليط  المعالجة  هذه  تأتي  ذلك،  من  وانطلاقًا.  موضوعها  كان   مهما

  البحث   في   عنها   لنى  لا  أساسية   ومنهجية   تحليلية  أداة  باعتباره   الإعلامية،  البحوث   في   للإحصاء
 . الرصين العلمي

 أنواع علم الإحصاء رابعا:

  : هما  قسمين لى إعلي الاحصاء   ت.سيييمكن 

يتضمن علي الإحصاء كس ما يخص جمع وتحليس وتفسير المشاهدال، كما أنه    الإحصاء الوصفي   -1

يتضمن تمثيس البيانال؛ أو عمس استبانة لتبينّ رأي المجتمع حوس ن.طة معينة، ولهذا يستخدي الإحصاء  

باستخداي   ذلك  كان  المناسبة سواءاً  بالصورة  لعرضها  أرقاي  إلى  البيانال وتحويلها  لوصل  الوصفي 

الخرائط، أو الجداوس الإحصائية، أو الرسومال والمنحنيال البيانية التي توضّح الظواهر بشكس أفضس  

من أي أسلوب آخر، كما يتضمن حساب بعض المؤشرال الإحصائية؛ كم.اييس النزعة التي تتضمن،  

 المنواس، والوسط، والوسيط،...وليرها 
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المناسبة    الاستدلالي  الإحصاء     -2 ال.رارال  يهتي بوضع  التحليلي، وهو  الإحصاء  أيضاً  يطُلق عليه 

تي جمعها. التي  البيانال  تي استنتاجها من  التي  النتائج  أقساي علي   الإحصاء الاستدلالي كأحد بناء على 

 )الاحصاء الوصفي و الاستدلالي( ين.سي إلى قسمين أساسيين متمثلين في:  الإحصاء 

فهو يشير إلى طرق التعرل على المجتمع المجهوس المختص بالدراسة   :التقدير الإحصائي   -
 التي ذال علاقة وطيدة مع مشكلة البحث. 

وهي ال.سي الثاني للإحصاء الاستدلالي وهي ت.وي على وضع   : الفروض الإحصائية -

افتراضال من قبس الباحث، ثي يتي فحص مدى صحة هذه الافتراضال إحصائياً، وهي ما  

 . Hypothesis testing تعرل علمياً باسي 

كما أنه من مميزال الإحصاء الاستدلالي تسهيس مهمة الباحث في الوصوس إلى المعلومال  

الإحصائية والحصوس عليها، في.وي على معرفة خصائص العينة والتوزيع الإحصائي للبيانال  

ووضعه في تلك العينة، ويتي استخداي هذا النوع من الإحصاء مع البيانال المست.طبة  

 لاستخدامها في تشكيس فرضية. 

 

 الإحصائية  للطريقة  الرئيسية المراحل ا: خامس

 ( Bekkah ،2025) العملية الإحصائية مجموعة من المراحس، وهي:تتضمن  

البحث -1 مشكلة  ا  :تحديد  في  تعتبر  والجوهرية  الأساسية  الإحصائيةلخطوة  وتتمثس  العملية   ،

حس  في أو  للاستكشال  تحتاج  معرفية  فجوة  أو  ظاهرة  واضحة   تحديد  تساؤلال  عبر طرح 

بإضافة   البحث  مجاس  وتطوير  البيانال  وجمع  المنهجية  لتحديد  الباحث  يوجه  مما  ومحددة، 

المشكلة تكون  أن  مراعاة  مع  جديدة،  ومحددة   علمية  للبحث،  قابلة  واقعية،  جديدة، 

 . لتجنب التعميي والغموض  النطاق

البيانات:  -2 المعلومال    جمع  جمع  مرحلة  مصادر    الرقمية هي  مصداقيةمن  كالمصادر  ذال  ؛ 

مسح  الالحكومية، أو يمكن الحصوس على البيانال من خلاس أخذ عينة من المشاهدال بدلاً من  

 . شامسال

  ترتيب   فيها  يتي  حيث   الإحصائي،   البحث   في  أساسية  خطوة  المرحلة  هذه  تعُد   تنظيم البيانات:  -3

  تمثيلها   يمكن  كما  الإحصائية،  بالجداوس  تعُرل   خاصة  جداوس  داخس  وتنظيمها  المشاهدال 

  وفق   ومعالجتها   البيانال   عرض   عملية   تسهيس  بهدل  وذلك  المختلفة،   البيانية  الرسوي   باستخداي

 . دقي.ة رياضية أساليب 

  إلى   التوصس  خلالها  من   يتي  إذ   الكمي،  التحليس  مرحلة  المرحلة  هذه  تمثس   :الرياضية  المعالجة -4

  على   باحتوائها   النتائج  هذه  وتتميزّ  الإحصائية،  والمشاهدال   البيانال   معالجة  عبر  عددية   نتائج 

  المركزية   النزعة   م.اييس   مثس   تشتتها،   أو  البيانال   ت.ارب   درجة  تعكس   كمية   مؤشرال 

 . الارتباط ومعاملال 

وتحليلها هو   البيانات:عرض   -5 فهمها  لتسهيس  مختلفة  بطرق  البيانال  وتشمس   ،عملية عرض  

والجداوس   البيانية  الرسوي  مثس  البياني  والعرض  الجدولي  العرض  الرئيسية  العرض  طرق 

 . الإحصائية 
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النتائج -6 تعمس  تحليل  إنها  حيث  الإحصائية،  العملية  بها  تمر  التي  المراحس  أهي  إحدى  : وهي 

والدقة،  الصدق  تتطلب  العملية  فهذه  واضحة،  معلومال  إلى  الصماء  البيانال  تحويس  على 

 وعدي التحيزّ. 

يتي تحديد الأهدال والغرض من المؤشر، ثي اختيار   :  للبياناتحساب المؤشرات أو المعالم   -7

المتغيرال ذال الصلة، وتطبيق طرق حسابية أو تحليلية مناسبة مثس حساب المتوسطال أو  

 .نسب أو دمج متغيرال متعددة في مؤشر مركب، مع الأخذ في الاعتبار السياق المحدد 
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 مراحس تحليس البيانال  .2

 استراتيجيال تحليس البيانال  .3

 المجتمع الاحصائي والعينة ثالثا: 
 المجتمع الإحصائي 1.

 العينة الإحصائية 2.
 . الاستبيان 3

 ثالثا: المتغيرات، ودرجات قياسها

 مفهوي المتغيرال 1.

 درجال قياس المتغيرال .2
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 المحور الثاني: مفاهيم أساسية في علم الإحصاء 

 

 أولا: البيانات والمعلومات 

 و طرق جمعها مفهوم البيانات 1. 

تي جمعها وتحليلها وتفسيرها, و هاي مجموعاة مان  هي عبارة عن مواد خاي  ي   :البيانات  مفهوم1.1
المشااهدال أو الملاحظال التاي تؤخاذ أثنااء دراساة معيناة، قد تكون في شكس أرقاي أو صفال أو  

  .(Lhuillier, 2005, p. 91) .رموز أي قاد تكاون بياناال رقمية)كمياة(،أو بياناال ليار رقمياة 

 . البيانال هي معلومال بسيطة للغاية. إنها عنصر خاي لي تتي معالجتها وليس لها فائدة فورية

البيانال المعلوماتية هي منتجال، تنتج من الموردين:   T. FRANÇOISE و M.GUY بالنسبة لا
والبيانال   المالية،  والبيانال  التجارية،  والبيانال  التجارية،  والبيانال  والصور،  الإحصاءال،  إنتاج 

 .الت.نية، والبيانال ال.انونية، وما إلى ذلك. إنها ببساطة قواعد بيانال “

يجب   البيانال  البيانال  تصبح  لا  الطري.ة،  وبهذه  معنى.  لإعطائها  سياقها  في  ووضعها  معالجتها 
حلها.  يجب  مشكلة  أو  ما،  بسياق  يتعلق  فيما  معنى  لها  يكون  عندما  إلا  ،  Balmisse)  معلومال 

 ( 68، صفحة  2007

يتي جمعها من   فالبيانال  المعلومال،  الخاي لصناعة  المادة  البيانال هي  التعاريل نستنتج أن  من هذه 
المختلفة سواء كانل تخص الطبيعة أو الكائنال أو الإنسان في أي مجاس من المجالال ثي    مصادرها

 .وتصنيفها بطرق مختلفة ومن ثي نحصس منها على المعلومال المفيدة  يتي دراستها 
 

)بناصل،    :يمكن التعبير عن أنواع المعطيال بالأشكاس الموالية :بيانات الاحصائيةأنواع ال 1.2 

2022 ) 

 :  تصنيف المعطيات حسب نوع المتغير  01الشكل رقم

 

 
 ( 2022)بناصل،  المصدر: 
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كمية  متغيرال  و  كيفية  متغيرال  الى  الإحصائية  البيانال   .تن.سي 

النوعية  -أ مثس  الوصفية:     المتغيرات  لل.ياس  قابلة  لير  او  قياسها  يمكن  لا  التي  المتغيرال  هي 

عمر   )مراحس  مثس  للترتيب  قابلة  نوعية  متغيرال  الى  تن.سي  و   ، ....الخ  العائلة  الحالة   ، الجنسية 

نوعية متغيرال  و   ،  الانسان( 

ذكر و  أنثى   ( الجنس  مثس  للترتيب  قابلة  صفحة  2021)لونيسي،   ( لير   ،3 ). 

الكمية  -ب   شيوعًا   المتغيرال   أكثر   من   وتعُدّ   عدديًا،  قياسها  يمكن  التي  الخصائص   هي : المتغيرات 

:  أمثلتها  ومن .  الأرقاي  لغة   على  أساسًا  يعتمد   الإحصاء  أن   باعتبار  الإحصائية،  الدراسال   في  واستخدامًا 

  نوعين   إلى  بدورها   الكمية  المتغيرال   وتن.سي.  وليرها   الوزن،   الاستثمار،  الاستهلاك،  الإنتاج،

 . مستمرة ومتغيرال   من.طعة  متغيرال : رئيسيين

  ت.بس  ولا   ومحددة،  صحيحة  قيمًَا تأخذ   التي المتغيرال  هي (: المنفصلة) المن.طعة  المتغيرال  -

 . المنتجة الغيار قطع عدد  أو  الأسرة،  في الأطفاس  عدد  مثس  التجزئة، 

  ضمن الممكنة ال.يي  جميع  تأخذ   أن يمكن التي  المتغيرال  هي (:  المتصلة) المستمرة  المتغيرال  -

 . الزمن أو  الوزن،  الطوس، مثس  متناهية، لير   ال.يي هذه  لكون  نظرًا  للدراسة، معين  مجاس

 
 :تصنيف البيانات حسب مستويات القياس   2الشكل رقم

 

 ( 2022)بناصل،  المصدر: 

الفترية ✓ دلالة   :البيانات  للصفر  أن  الصفر، أي  بعدها عن  بم.دار  ت.اس  بيانال رقمية،  وهي 

على وجود الظاهرة، تسمى كذلك البيانال المتصلة وهي عبارة عن قيي تدس على صفة يمكن  

ذلك أمثلة  ومن  والكسرية  الصحيحة  ال.يي  وتأخذ   :قياسها، 

 ليس 0- " " درجة الحرارة :متغير كمي ت.اس بياناته بمعيار ُبعدي، حيث أن درجة الحرارة•

 .معناه انعداي الظاهرة، لكنه يدس على وجود الظاهرة
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•: الامتحان  في  الطالب  حصوس علامة  أن  حيث  بمعيار بُعدي،  بياناته  ت.اس  كمي   متغير 

هذه العلامة ربما لي يستعد جيدا، أو كان    .لا يعني انعداي مستواه المعرفي  " 0 "على  -الطالب 

الامتحان،..  يوي   مريض 

على عدي وجود الظاهرة، تدعى أيضا  0هي بيانال كمية، تدس ال.يمة " " :البيانات النسبية✓

المنفصلة وهي عبارة عن قيي تدس على صفة يمكن عدها، وتأخذ قيي صحيحة ف.ط،    البيانال 

على  الأمثلة   :ذلك  ومن 

اليوي • في  العامس  ينتجها  التي  الوحدال   .كمية 

 عدد مرال استخداي المزرعة لنوع معين من الأسمدة •

 (2017)خم.اني،  هناك عدة طرق لجمع البيانال نذكر منها: :  طرق جمع البيانات  1.3

 

)المشاهدة-1 الملاحظة  البيانال (طريقة  وتسجيس  معينة  منط.ة  في  المرور  حركة   كمعرفة 

 : منها 

الاستبيان-2 تتناوس  : طريقة  الأسئلة  تلك  تكون  أن  على  عليها  الإجابة  يتي  أسئلة  بطرح 

السكن   موضوع  طبيعة  أو  التعليي  كمجانية   .معين 

 بين الباحث مع المبحوثين شخصيا للحصوس على البيانال المطلوبةطريقة اللقاء المباشر  -3

الإجابال  أفضس  على  للحصوس  للمبحوث  المطلوب  شرح  ضرورة   .مع 

الهاتف  -4 المستهدفةطريقة  الفئة  عند  الهاتل  توفر   .حاس 

أو نشر المطلوب عبر شبكة الإنترنل وطلب الإجابة عليه من قبس عينة    البريد الإلكتروني   -5

 .من المجتمع أو الفئة المستهدفة موضوع البحث 

 مصادر جمع البيانات  1.4

 ( 32، صفحة 2014)سمحان،  : الى مباشرة و لير مباشرة  البيانال  مصادريمكن ت.سيي 

 

)الأولية(   1.4.1 المباشرة  بجمع   : المصادر  ي.وي  الذي  هو  البيانال  لجمع  الاولي  المصدر 

البيانال بنفسه او تحل اشرافه مثس ما ت.وي به دائرة الإحصاءال العامة من تسجيس للبيانال عن  

للبيانال  المباشرة  المصادر  طرق  من  ،و   : السكان 

:  -أ المباشرة  الشخصية  عليها    المقابلات  يجيب  و  الأسئلة  بطرح  البيانال  جامع  ي.وي  حيث 

المعني لوجه)   الشخص   (. وجها 

المباشرة -ب البيانال بم.ابلة شخص ثالث لير الشخص    المقابلات الشخصية غير  : ي.وي جامع 

البيانال حيث ان هذا الشخص لا يرلب بإعطاء المعلومال او البيانال عن نفسه او    المطلوب منه 

في متوفر  لير  البيانال   يكون  جمع   . فترة 

:-ج المراسلين  عن  بالدراسة  المعلومات  المعنية  للجهة  ت.ديمها  و  البيانال  جمع   . دورهي 

و هذه الطري.ة شبيهة بالم.ابلة الشخصية و لكن تكون الأسئلة و الإجابال    عن طريق الهاتف  -د

 . ل عن طريق الهات  ،عن بعد 
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 ث يرسس الباحث الاستبانة للأفراد ، حي  و البريد الإلكترونيأو الفاكس  أالاستبانات بالبريد  -ح    

 . منهي و يتي إعادة الاستبانة بعد التعبئة بنفس الطري.ة  المطلوب جمع البيانال 

)الثانوية   1.4.2 المباشرة  غير  او  :  (المصادر  بنفسه  البيانال  جمع  من  الباحث  يستطيع  لا  عندما 

يلجأ الى المصادر لير المباشرة أي الى البيانال التي جمعها ليره و هي معدة مسب.ا    تحل اشرافه 

 : المعنية و التي لاليا ما تكون رسمية ، و ت.سي هذه البيانال الى قسمين هما من طرل الجهال 

 

المنشورة  -أ  :المصادر 

ت.ارير دائرة الإحصاءال    الرسمية : ت.ارير صادرة عن جهال رسمية مثس  المنشورال الت.ارير و   -

البنوك العامة    .و 

ت.ارير   - ت.ارير و منشورال تنشرها هيئال محلية مثس  المنشورال شبه الرسمية و هي  الت.ارير و 

و  المحلية  البلديال  الصناعة  و  التجارة   . لرل 

المؤسسال  - و  الشركال  منشورال  ت.ارير  مثس  الخاصة  المنشورال  و   .الخاصة الت.ارير 

هي بيانال لير منشورة لكنها مدونة في سجلال الهيئال و يكون في   : المصادر غير المنشورة  -ب

 . الباحث الرجوع اليها  إمكان

 و المعلومات  أسلوب جمع البيانات 1.5

جمع هذه البيانال والمعلومال    للوصوس الى البيانال والمعلومال هناك اسلوبان يمكن من خلالهما

  : هما  صفحة  2014)توماكرش،  و   ،14 ) 

الشامل  أ  ـ 1.5.1 المسح    :سلوب 

هذه  وفي  المجتمع،  مفردال  جميع  حصر  هو  البحث  من  الغرض  كان  إذا  الأسلوب  هذا   يستخدي 

الحالة يتي جمع بيانال عن كس مفردة من مفردا ل المجتمع بلا استثناء، كحصر جميع منتجي التمور،  

البلاد  في  التجارية  البنوك  حصر   .أو 

فهو النتائج  ودقة  التحيز،  وعدي  بالشموس  الشامس  الحصر  أسلوب  حوس    يتميز  كاملة  بيانال  يعطي 

البحث ع  يتي  التي  العالية    نهاالظواهر  والتكلفة  والمجهود،  الوقل  إلى  يحتاج  أنه  يعاب عليه  ولكن   ،

 .لا يمكن استخداي هذا الاسلوب في المجتمعال لير المحددة بالاضافة أنه 

المعاينة  1.5.2  :أسلوب 

على   الأسلوب  هذا  سليمة، اختيار  يعتمد  علمية  بطري.ة  الدراسة  محس  المجتمع  من   جزء 

يتميز هذا الأسلوب بت.ليس الوقل والجهد والتكلفة    حيث .  مع ودراسته ثي تعميي نتائج العينة على المجت

إذا جمعل البيانال من  خاصة إذا كان مجتمع البحث كبير، و    الحصوس على بيانال أكثر تفصيلا،  

 . خلاس استمارة )استبيان(

بالم.ابس نتائج    لكن  أقس دقة من  تعتمد على هذا الأسلوب  التي  النتائج  المعاينة أن  يعاب على أسلوب 

 .أسلوب الحصر الشامس، وخاصة إذا كانل العينة المختارة لا تمثس المجتمع تمثيلا جيدا
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  :حالات اللجوء للمعاينة

 :في بعض الحالال لا نحتاج أو لا نستطيع حصر كس مفردال المجتمع نذكر منها

 .تجانس مفردال مجتمع البحث الأصلي: مثاس على ذلك فحص دي المريض ▪

 ارتفاع التكلفة والوقل والجهد ▪

 عدي إمكانية حصر كامس مفردال مجتمع البحث الأصلي مثس مجتمعال الأسماك أو النباتال ▪

 أو دراسة مدمني المخدرال 

عدي إمكانية اجراء الدراسة على كامس مفردال مجتمع البحث الأصلي لان ذلك يؤدي الى  ▪

، ف.د  المطلوبة واتلافها مثس فحص المنتجال المستوردة للتأكد من مطاب.تها للمواصفال   هلاكها

هذا سيؤدي  أن يتي الفحص على كامس الوحدال المستوردة لأن الوحدال   منط.يمن لير  يكون

 .، تصبح لاح.ا لير قابلة للبيع إلى إتلال المنتوج و يصبح لير قابس للاستعماس أو الأكس

 

 مفهوم المعلومات  .2

 

 مفهوم المعلومة   2.1

المعرفة يمكن أن تدركه إحدى    إنها أي عنصر من عناصر  للمعلومال:  بتعريل بسيط وعاي  سنبدأ 

ما يحدث للبيانال عندما    حواس الإنسان الخمس: البصر والسمع واللمس والتذوق والشي. و هي أيضا

يتل.اه   الذي  للشخص  بالنسبة  للبيانال  معنى  بإعطاء  تتعلق  إنها  ومعالجتها.  بتفسيرها  الناس  ي.وي 

الحياة   وفي  الشركال  داخس  على  والتواصس  للتعبير  نستخدمها  التي  الوسيلة  أيضًا  هي  المعلومال 

 ( 68، صفحة Balmisse ،2007) اليومية. 

المعلومال على النحو التالي: "معلومال تي الحصوس عليها من شخص    Larousseيعرض قاموس  

.  (Larousse) ما أو عن شيء ما ، أو أخبار تن.لها وكالة صحفية أو صحيفة أو راديو أو تلفزيون"

، تعتبر المعلومال    P.ROMAGNI & V.WILDفي نفس السياق ، بالنسبة لبعض المؤلفين مثس  

 "معلومال تعمس على تحسين معرفتنا في أي موضوع". 

المعلومة هي ناتج معالجة البيانال من خلاس إخضاعها لعمليال خاصة بذلك مثس التحليس و التركيب  
 . اجس استخلاص ما تتضمنه البيانال من مؤشرال و علاقال و م.ارنال و ليرها من

خاص  معنى  تعطي  بحيث  مناسبة  بطري.ة  المنس.ة  المنظمة  البيانال  من  مجموعة   : أيضا  هي  و   و 
و   تركيبة متجانسة من الأفكار و المفاهيي تمكن الإنسان من الاستفادة منها في الوصوس إلى المعرفة

 اكتشافها. 
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 ؟ مراحل تحول البيانات إلى معلومات ثم إلى معرفة  ما هي

يمكن التمييز بين مصطلحال البيانال المعلومال والمعرفة من خلاس النظر إليها كهري متدرج من   
مستويال   ت.ع متسلسلةثلاثة  إذ  تليها  البيانات ،   ، منه  الأوس  المستوى  المستوى   المعلومات في  في 

 .   على في المستوى الأ المعرفة  الثاني ، ثي 
فالبيانال هي ح.ائق متفرقة لا تؤدي إلى معنى ولا    هناك علاقة بين المعلومال والبيانال والمعرفة .

ذاتها اساسهاتعبر عن فكرة في حد  اتخاذ قرار على  يمكن  أو    ، و لا  البيانال  تلك  تتجمع  ، وعندما 
و   ، معاً  وترتبط  المعالجةالح.ائق  و  للتحليس  ،تخضع  معلومال  تصبح  المعلومال   ،  تصبح  وعندما 

والسلوك الأداء  في  التأثير  على  موضوع  قادرة  مجاس  في  الفرد  تجربة  و  خبرة  إلى  بالإضافة   ،
 Knowledge . ولكس فرد ولكس مجتمع بنيته المعرفية إلى معرفة هذه الأخيرة  تتحوس    المعلومة،  

Structure   الناتجة عن حصيلة ما يتل.اه من معلومال ، وما يكتسبه من خبرال ولهذه البنية تأثيرها
إن والسلوك.  الأداء  ما في  في عمس  الإنسان  استثمرها  إذا  إلا  تتحوس معرفة  واستفاد  المعلومال لا   ،

 (Donnee, information et connaissane) .  منها المجتمع 
 
 

 خصائص المعلومات  2.2
 ( 25، صفحة 2012)عليان، هناك العديد من الخصائص الهامة للمعلومال نوجزها فيما يلي: 

 
مناسبة    التوقيت  ✓ المعلومال  تكون  أن  يعني  المناسب  التوقيل  الزمنية  :  الناحية    من 

جس الوصوس إلى خاصية التوقيل المناسب للمعلومال فانه من  ألاستخدامال المستفيدين. ومن 
الحاسوب   باستخداي  إلا  ذلك  يتح.ق  لا  و  المعالجة  لدورة  اللازي  الوقل  تخفيض  الضروري 

 . للحصوس على معلومال دقي.ة و ملائمة لاحتياجال المستفيدين في توقيل مناسب 
 

المعلومال  الصلاحية ✓ نظاي  ملاءمة  كيفية  ل.ياس  الوثي.ة  الصلة  هي  المعلومال  صلاحية   :
أو   لاحتياجال  المعلومال  بشموس  قياسها  يمكن  الخاصية  وهذه  جيدة.  بصورة  المستفيدين 

 .بدرجة الوضوح التي يعمس بها نظاي الاستفسار 
 

المختلفة لجميع المستفيدين    :هي المرونة ✓ لتلبية الاحتياجال  المعلومال وتسهيلها  قابلية تكييل 
تكون   متعددة  تطبي.ال  في  المستفيدين  من  العديد  بواسطة  استخدامها  يمكن  التي  فالمعلومال 

 .أكثرمرونة من المعلومال التي يمكن استخدامها في تطبيق واحد 
 

واضحة  الوضوح:  ✓ المعلومال  تكون  أن  عليه، أي  لبار  لا  واحد  معنى  لها  من    ،  وخالية 
 أو تناقض  تعارض  أو الغموض 

 
التحيز:  ✓ المستفيدين    عدم  في  يؤثر  ما  تعديس  أو  تغيير  من  ال.صد  لياب  تعني  الخاصية  هذه 

فان تغيير محتوى المعلومال يصبح مؤثرا على المستفيدين أو تغيير المعلومال   بمعنى آخر
 .التي تتوافق مع أهدال أو رلبال المستفيدين

 
هي سهولة وسرعة الحصوس على المعلومال التي تشير إلى زمن استجابة    إمكانية الوصول:  ✓

للخدمال المتاحة للاستخداي والنظاي الذي يعطي استجابة متوسطة و م.دارا ضخما من    النظاي 
من    المعلومال  تكلفة  وأعلى  قيمة  أكثر  الطبيعي  من  يكون  الاستخداي  سهولة  إلى  بالإضافة 

 .النظاي الذي يعطي إمكانية وصوس اقس
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تكون  الشمول ✓ بحيث  المستفيدين  احتياجال  المعلومال  نظاي  بها  يغطي  التي  الدرجة  وهو   :
إلى   بصورة  أيضا  الشموس  يتحوس  و  معناها  يف.دها  إيجاز  دون  و  زائد  تفصيس  دون  كاملة 

 متغيرال اقتصادية، حيث أن المعلومال الكاملة أكثر قيمة وفائدة من المعلومال لير الكاملة. 
 

 أهم أشكال المعلومات  2.3

 (Sutter, 2002, p. 19) تتخذ المعلومال أحد الأشكاس التالية: 

هي نصوص مكتوبة تن.س إلينا معرفة عن أشياء مختلفة ومن أمثلتها )   المعلومات النصية:    •

كتب، الشرح  مجلال،  نصوص،  على  يعتمد  مما  وليرها  الصحفية،  ت.ديي    الم.الال  و 

 لإيصاس المعلومال للآخرين.   توضيحال مكتوبة

الرقمية   • العددية  المعلومات  التي   : أو  محددةهي  دلالال  ذال  أرقاي  من  عن  تتكون  تعبر   ،

، درجال  لأشياء معينة كمية، الطوس أو الحجي أو الزمن ) مثاس كشوفال الن.اط للطلبة م.اييس  

 (.الحرارة

البيانية:   • بيانية  المعلومات  رسوي  شكس  في  تكون  التي  المعلومال  أنواعها(   هي  بمختلل   (  

 (. البطالة و الهجرة الغير الشرعية العلاقة بين متغيرين ) مثاس العلاقة بين  برز ت

المصورة:    • الصور   المعلومات  تدس  حيث  الصور  خلاس  من  تستنتج  التي  المعلومال  وهي 

كثيرة  تغني عن  على مضامين ومعانٍ  فالصورة  أو شرح،  إلى نصوص  تحتاج    1000، لا 

قسوة الظرول حجي  تبين    الأوضاع الاجتماعية لإخواننا في لزة) مثلا صورة توضح    كلمة

 (. الأزمة التي يمر بها الشعب الفلسطيني في ظس ال.صل الاسرائيلي

 العوامل المؤثرة في قيمة المعلومة  2.4 

ومن   تن.صها  أو  ال.يمة  تلك  في  فتزيد  العوامس  من  بعدد  تتأثر  ال.يمة  هذه  ولكن  قيمتها،  معلومة  لكس 

 (Belaid MC, 2002, p. 19) أهمها ما يلي: 

المعلومات:    • عليها:   حداثة  الحصوس  ووقل  المعلومة  إنتاج  وقل  بين  الفاصلة  المدة  وهي 

 فكلما قلل تلك المدة كانل المعلومة أكثر قيمة لأنها حديثة. )وتستثنى منه الكتب التاريخية(. 

المعلومة:    • المعلومال.   مصدر  قيمة  ذلك في  ث.ة زاد  أكثر  فكلما كان  للمعلومال  المنتج  هو 

الوبائية   انتشار أحد الأمراض  المعلومال. )عندما تصلنا معلومال عن  الث.ة في  ومما يعزز 

 في منط.ة معينة من مصدر طبي، فالمعلومة تكون أكثر قيمة من أي مصدر آخر لير طبي. 

هي مدى شمولية المعلومال في تغطية جوانب الموضوع، حيث أن ن.ص   تكامل المعلومات:   •

 المعلومال يؤثر سلبا في قيمتها. 

 الفرق بين البيانات و المعلومات .3

 

 ( Setif2 ،2025)  هناك معايير كثيرة للتفريق بين هذين المصطلحين، نذكر أهمها:
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 بين المعلومات والبيانات من حيث التعريف: الفرق  3.1

البيانال  للبشر،  "Data" تعُرل  مجدية  لير  وهي  منظمة  لير  عشوائية  أولية  ح.ائق  أنها  على 
ولجعلها ذال قيمة فإنه يستلزي معالجتها، وذلك من خلاس تحويس البيانال إلى معلومال، بينما تعُرل  

مجدية  "Information" المعلومال  وهي  معين  سياق  في  وت.دي  ومعالجة  منظمة  بيانال  أنها  على 
 .للبشر

 :الفرق بين المعلومات والبيانات من حيث الطبيعة  3.2

وليرها،    ،صور ، فتتمثس طبيعتها بأنها عبارة عن رموز وأرقاي  على أنها مواد أولية  البيانال  تعرل  
مجتمعة تحمس معاني منط.ية، فهي  متماسكة و  أما بالنسبة للمعلومال فطبيعتها تتمثس بمجموعة بيانال 

 .معالجتها حليلها وبيانال تي ت

 

 :الفرق بين المعلومات والبيانات من حيث الوضوح  3.3

فيما يخص الوضوح فإن البيانال لا تعطي معنى كما تفعس المعلومال، حيث إن المعلومال تساعد في  
الفهي كما أنها ت.لس من عدي الي.ين، فعندما تتي معالجة البيانال إلى معلومال فإنها تصبح خالية تما ًما  

 .من أي تفاصيس لير ضرورية، وبذلك فإن المعلومال هي أكثر موثوقية من البيانال 

 :الفرق بين المعلومات والبيانات من حيث المصدر  3.4

البيانال   الدراسال الاست.صائية وتستند  أو من خلاس  التجارب  البيانال من خلاس  الحصوس على  يتي 
إلى الملاحظال والسجلال التي تخُزن على جهاز الحاسوب، أما فيما يخص المعلومال فيتي الحصوس  
وتنتج   وليرها،  والكتب  والتلفاز  والاشخاص  والصحل  الانترنل  مثس  مختلفة  مصادر  من  عليها 

 .المعلومال من خلاس تحليس ي.وي به الباحثون لتحويس البيانال إلى المعلومال 

 :الفرق بين المعلومات والبيانات من حيث الاستقلالية 3.5

البيانال   بالم.ابس  تأتي من بيان.  فالمعلومة  بيانال قد تمل معالجتها،  لا تعتمد  المعلومال عبارة عن 
إذن البيانال أكثر لست.لالية  بس تأتي من تجارب أو دراسال ) كما أشرنا إليه ساب.ا(.على المعلومال  
 من المعلومال. 

 البيانات و المعلومات تحليل :ثانيا

 :بياناتتحليل ال 1-

تحليس البيانال أو المعطيال باختصار هو: عملية فحص وتدقيق وتنظيي وترتيب وتمثيس البيانال،  

 .تشكيلها، وتخزينها بهدل الاستناد عليها في اتخاذ وتحديد ال.رارال  واعادة 
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 يتضمن تحليس البيانال فرز كميال هائلة من البيانال لير المنظمة، وتنظيمها بطري.ة تسمح بالاستناد 

باختصار، تحليس البيانال هو: "جمع  (7-6، الصفحال 2021)نويوة،  .عليها في اتخاذ ال.رارال 

 . "البيانال وإعداد الت.ارير عنها وتحليلها

 

يجب    1.1 البياناتلماذا  تحليل  مهارات   ؟ تعلم 

سبب   أن  ضرورة لمعرفة  يجب   ، البيانال  تحليس  للبيانال   تعلي  أهمية  في     نعطي  المتمثلة   :و 

أساسية •  كمعلومال  أهمية،  أكثر  أصبح  البيانال   استخداي 

يمكنهي   • الذين  الأشخاص  على  طلب  هناك  أن  ذلك  الى  ضل  فيه،  يعملون  الناس  من  قليلة   قلة 

اتخاذ   على  والمؤسسال  الشركال  مساعدة  وبالتالي  والتحليس،  الت.ارير  لإجراء  البيانال  استخداي 

 .مهمة وحاسمة  قرارال 

 تعد ال.درة على طرح أسئلة حوس البيانال ميزة تنافسية قوية، مما يؤدي إلى تدف.ال دخس جديدة،  • 

الإنتاجية  وتحسين  أفضس  قرارال   ."واتخاذ 

 كس عمس يولد البيانال. لكن قيمتها تعتمد على ال.درة على معالجة تلك البيانال ومعالجتها وترجمتها •

 .في النهاية إلى رؤى مفيدة

 

 :تشمس عمليال تحليس البيانال أربع مراحس أساسية وهي  :مراحل تحليل البيانات 2

البيانات  تحديد 2.1 والتحديد  :متطلبات  التعريل  بها  وي.صد  البيانال  تحليس  في  الاولي  الخطوة   هي 

مثاس تحليلها.  المراد  البيانال  في  توافراها  المطلوب  المهمة  الاشياء  من  وليرها  وكمية   :بنوعية 

 البيانال المطلوبة هس هي ارقاي، نصوص اي صور، هس ستكون البيانال محسوبة لشخص واحد اي

 .لكس الاشخاص في هذا المكان، .... الخ من المتطلبال 

 

 يتي فيها تجميع البيانال من مصادر مختلفة بحيث تح.ق المتطلبال في الخطوة :تجميع البيانات  22.

الحديثة مثس  الت.نيال  الحصوس عليها من خلاس  أو  اشخاص،  بجمعها  ي.وي  ان  الممكن  ومن   الاولي. 

 .الاقمار الصناعية، اشارال المرور، الانترنل ... الخ

  بعد مرحلة تجميع البيانال تبدأ عملية توزيع البيانال في شكس جداوس لها صفول :تنظيم البيانات2.3

 Excel. واعمد كما في ملفال 

 

من الضروري فحص البيانال حتى لا تكون المعلومال الناتجة بها اخطاء   :فحص البيانات  2.4

صحيحة. ويتي ذلك من خلاس مراجعة البيانال وازالة أو تصحيح المغلوطة. البيانال المغلوطة    ولير

تكون ارقاي لير صحيحة، بيانال مكررة. ومن الممكن التخلص من البيانال المغلوطة بإزالة   قد 

واعادة حساب الارقاي وفي عملية حجز البيانال نتأكد ان البيانال المدخلة لها نفس النوع   المكرر

 .العمود  لنفس
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.  اتيجيال للتحليس الكمية والنوعية هناك مجموعة متنوعة من الاستر :استراتيجيات تحليل البيانات.3

نهجا  البيانال  لتحليس  المختلفة  الاستراتيجيال  طري.ا  توفر  لل  و   مع   تعامس منظما 

مختلفة  إجراءال  لاستخداي  منط.ي"  "تسلسس  اتباع  تتضمن   .البيانال؛ 

 

 :وفيما يلي أهي استراتيجيال تحليس البيانال باختصار

 

البيانات  3.1 عرض  للبيانال،   :استراتيجية  رسومي  عرض  أو  مرئية  "صورة"  إنشاء  تتضمن 

 A picture is worth a thousand".حسب ال.وس المأثور ال.ديي تساوي ألل كلمة   فالصورة

words   عرض النتائج و وتعد طري.ة لبدء عملية التحليس؛ أو كمساعدة في ت.ديي الت.ارير. 

 

لتحديد أو وصل "ما يحدث"؟  :استراتيجية التحليل الاستكشافي  3.2 البيانال  النظر في   - يتضمن 

لتحديد  يستخدي  الاستكشافي  والتحليس  المست.بلي.  للتحليس  أولية  بداية  ن.طة   إنشاء 

 .العلاقال المع.دة والمتبادلة بين عناصر المجموعة 

 

تتضمن النظر في البيانال التي تي جمعها في فترال زمنية مختلفة،   :استراتيجية تحليل الاتجاه  3.3

 .ما ت.دير التغييرأو حتى لظاهرتين مختلفتين. تهدل الى تحديد وتفسير  أو

 

 . تتضمن استخداي قيي البيانال الفعلية للتنبؤ  :استراتيجية التقدير  3.4

 ثالثا: المجتمع الاحصائي والعينة 

 و العينة  المجتمع الإحصائي  .1

 المجتمع الاحصائي  1.1

الذي   الدراسة هو  تشترك في صفال، وخصائص محددة، ومجتمع  التي  المفردال  هو مجموعة من 

مجتمع مثس  دراسته.   نرلب  الذي  الكس  هو  أي  الدراسة،  مفردال  جميع  الجامعة  يشمس    .طلبة 

و يكون مجتمعا لير محدودا  محدودا اي ممكن حصر عدد مفرداته، أ  ن يكون مجتمعاأ ما  إوالمجتمع  

وهو المجتمع الذي من الصعب حصر عدد مفرداته مثس مجتمع نوع سمك معين في البحر الابيض  

 ( 13، صفحة 2014)توماكرش،  المتوسط ا

 

 العينة الإحصائية  1.2

الذي تتمثس فيها كافة خصائص المجتمع الأصلي، وعادة تؤخذ لعدي ال.درة في  جزء من المجتمع    هي 

. فالعينة عبارة عن  تناوس كافة مفردال المجتمع لاعتبارال مادية وفنية وما تتطلب دراسته وقتا وجهدا

دراسة المجتمع ككس قد    الأحيانمجموعة من المشاهدال اختيرل بطري.ة ما من المجتمع . ففي بعض  
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و وقل  الى  يحتاج  او  فيجهيكون صعبا  وماس  دراسةعود  عن  وصفا   ض  العينة  بدراسة    تها المجتمع 

 . العينة ه ا يستنتج خواص المجتمع الاصلي الذي اخذل مننهوم

 

 بينها: من هناك خصائص عامة للعينة 

أن جميع مفردال مجتمع    التجانس • بالتاي  التاي، وي.صد  التاي وشبه  التجانس  وهناك نوعين: 
من   الثاني  النوع  أما  الباحث،  بها  يهتي  التي  الخصائص  نفس  تحمس  و  متجانسة  الدراسة 

 التجانس في.صد به لير تاي بين مفردال الدراسة. 

: وي.صد به اتفاق الخصائص بين مجموعتين يريد الباحث دراستهما، والتماثس يختلل  التماثل •

عن التجانس فالتماثس يختلل عن التجانس، فالتماثس يتعلق بمجموعتين، أما التجانس فيتعلق  

 . بمجموعة واحدة 

 

 أنواع و طرق اختيار العينة  2

تختلل أنواع العينال باختلال الطرق العلمية التي يتي اختيارها بالاعتماد عليها، وتتفق جميعها على  

  :تهدل إلى تمثيس جميع خصائص مفردال المجتمع الأصلي. وتن.سي إلى مجموعتين رئيسيتين  أنها

 ( 2021)عيسى يونسي، 

 )المجموعة الأولى: العينات الاحتمالية )العشوائية-

 )الغير عشوائية(  المجموعة الثانية: العينات غير الاحتمالية  -

 

)العشوائية  2.1 الاحتمالية  العينات  الأولى:   )المجموعة 

متساوية  فرص  الدراسة  مجتمع  مفردال  من  مفردة  لكس  بإعطاء  العينال  من  النوع  هذا   في   يتميز 

احتماس اختيارها في عينة الدراسة .إن استخداي هذا النوع من العينال هو ضمان للحصوس على عينة  

مفردال  حيادية     ممثلة جميع  تعميمها على  يمكن  ولذلك  مفرداتها  اختيار  في  دخس  أي  للباحث  ليس 

الأصلي مجتمع   .الدراسة 

 : ومن العينال الاحتمالية ما يلي

 

  : Le sondage aléatoire simple العينة العشوائية البسيطة 2.1.1

يعتبر أسلوب المعاينة العشوائية البسيطة من أبسط الطرق وأكثرها انتشارا في أساليب المعاينة، يمتاز  

الأسلوب بأنه يعطي كس وحده من وحدال المعاينة الموجودة في المجتمع فرص أو احتمالال   هذا

 .للاختيار أو الظهور بالعينة  متساوية 

 حجي العينة"n "حجي المجتمع الاحصائي و "N "ليكن -

 :احتماس اختيار كس فرد من المجتمع في العينة حيث     𝑷𝒊ليكن  -

𝑷𝒊  =n/N 

هناك شروط يجب أن تتوفر في وحدال المعاينة للمجتمع المستهدل في الدراسة، إذ يجب أن تكون  

 .المعاينة في المجتمع متجانسة بالنسبة للصفة المدروسة وحدال 
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هذه   • أحد  بسيطة،  عشوائية  عينال  لسحب  مستخدمة  طرق  عدة  هناك  التطبي.ي  الجانب  في 

إعطاء  رقي   الطرق  اختيار  ثي  ومن  للمعاينة،  الخاضعة  المجتمع  لكافة وحدال  متسلسس  رقي 

ليا .ومن ثي يتي سحب وحدة المعاينة التي تتطابق  آالعشوائية أو   عشوائي من جدوس الأرقاي

الرقي العشوائي خارج إطار تسلسس وحدال المعاينة   مع الرقي العشوائي، أما إذا كانل قيمة 

...وهكذا آخر  رقي  سحب  إعادة   .فيتي 

برامج  استخداي  الآlogiciels  يمكن  أو  التالي لذلك  ال.انون  بتطبيق  الحاسبة   :لة 

𝑁 × 𝑅𝑎𝑛𝑑𝑜𝑚 + 1 

 " n "في كس مرة نضغط على = حتى نصس إلى حجي العينة المطلوب أي 

 

  : Le sondage aléatoire systématique العينة العشوائية المنتظمة 2.1.2

 أسلوب العينة العشوائية المنتظمة هو أحد أساليب المعاينة العشوائية التي تمتاز بالسهولة والبساطة في 

 التطبيق، إضافة إلى أنه يضمن انتشار العينة على أكبر مساحة من المجتمع بسبب أن أسلوب السحب 

 .يتي وفق انتظاي متسلسس 

 سميل بالعينة المنتظمة لانتظاي المسافة بين المفردال المختارة من مجتمع الدراسة. ويتلخص أسلوب 

 :تطبي.ها بما يلي 

 فإذا ما nمن وحدال المجتمع وأن حجي العينة المطلوب سحبها هو  Nافرض أن المجتمع يتكون من  

 rنحصس على الم.دار nعلى حجي العينة المطلوب Nقسمنا حجي المجتمع  

•  n/N= r     

يجري اختيار رقي   بعد ذلك،  بفترة الانتظاي أو خطوة المعاينة   rويعرل إحصائيا م.دار   •

 :حيث      d يسمى هذا الرقي برقي البداية العشوائية ويرمز له بالرمز rو 1عشوائي ي.ع بين 

𝑑 ∈ [1, 𝑟[ 

 dيكون الرقي المتسلسس للعينة الأولى هو  -

 r + dوالعينة الثانية هي  -

 .إلى لير ذلك2r + d والثالثة هو  -

 فرد 100فرد نريد عينة من  2000 مجتمع يتكون من  مثال: 

 :تحيد العينة خطوات 

 .2000إلى   1موظل في شركة، يتي ترقيمهي من  2000قائمة تضي   نالدي :ترقيم المجتمع .1

 .موظل   100ريد عينة مكونة من ن :تحديد حجم العينة وفترة الاختيار .2

 .20=  100/  2000حجي المجتمع / حجي العينة =  = (k) فترة الاختيار .1

ً  20ختار موظفاً كس نس  ناهذا يعني أن .2  .موظفا

باستخداي جدوس الأعداد العشوائية أو أي طري.ة عشوائية، اختر رقماً   :اختيار نقطة بداية عشوائية  .3

)لتكون ن.طة البداية ضمن الفترة الأولى(. لنفترض أن الرقي الذي تي اختياره   20و   1عشوائياً بين 

 .13 هو 
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 :تكوين العينة .4

 .13 الموظل الأوس في العينة هو

 .=33 20+   13الموظل الثاني هو 

 .= 53 20+   33الموظل الثالث هو 

 د( فر 100) إلى حجي العينة المطلوب   لكس رقي حتى تصس  20ستمر في إضافة ن

 

  : Le sondage aléatoire stratifié العينة العشوائية الطبقية  2.1.3

حصائي لير  كثرها دقة في تمثيس المجتمع الإأ نواع العينال وأ تعتبر العينة العشوائية الطب.ية أفضس  

حواس تكون مفردال المجتمع الاحصائي لير متجانسة من حيث  نه في كثير من الأأحيث   المتجانس 

 المجتمع الاحصائي لير متجانسة لا يجوز سحب عينة   مفردال    الصفال المدروسة. ففي حالة كون 

المجتمع  هذا  تمثس  بسيطة    .عشوائية 

دراسة   نريد  إذا  المثاس  سبيس  في شركة  )دخس(   مرتب فعلى  هناك  معينة  عماس  ان  نجد  فإننا  عماس  ، 

اذن المجتمع الاحصائي    منخفض   دخسخرى ذال  فئة أ و  عماس آخرين مرتبهي متوسطو   مرتبهي عالي

المدروسة الصفة  بسيطة لأننا سنحصس   هنا لير متجانس من حيث  ولا يجوز سحب عينة عشوائية 

متوسط   ت.دير  الفئال   المرتب على  لإحدى  منحازا   .الثلاث  يكون 

ال ت.سيي  الأ وعليه يجب  فئال  الى ثلاث  امجتمع الاحصائي  المرتفعة،    لعماس  ولى تضي  الدخوس  ذال 

ذال الدخوس المنخفضة. وبعد ذلك    عماس ذال الدخوس المتوسطة والثالثة تضي ال  لعماستضي ا والثانية 

 عشوائية بسيطة من كس مجموعة يتناسب حجمها وحجي الطب.ة في المجتمع.  يتي سحب عينة

العينال   حجوي  الطب.ية ومجموع  العشوائية  العينة  حجي  تؤلل  الثلاث   .العشوائية 

 والوسطى وعددها1000نفترض هناك مجتمع مكون من ثلاث طب.ال، الطب.ة العليا وعددها ، :مثال

،4000، وعددها  من  5000والدنيا  مكونة  عشوائية  طب.ية  عينة  اختيار  من  200المطلوب  شخص 

النسبي خلاس التوزيع  أسلوب   .استخداي 

 : الإجابة يمكن حصرها في الجدوس التالي

 أسلوب التوزيع النسبي  :02جدول
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 العينة العشوائية العنقودية  2.1.4

إلى مجموعال بشكس مناسب بحيث تكون    المجتمع  ت.سيي  مبدأ  العن.ودية على  المعاينة  ي.وي أسلوب 

هذه   هذه من  مجموعة  كس  حيث  المدروسة،  للصفة  بالنسبة  ومتجانسة  بالحجي  مت.اربة  المجموعال 

تكرار المجموعال  أو  حذل  دون  كاملا  المجتمع  العناقيد  وتشكس  عن.ود،    .تسمى 

تسُتخدي في حالة العينال كبيرة الحجي وتنتشر في مساحال جغ ارفية واسعة وعند صعوبة الحصوس  

المجتمع على أفراد  على  الباحث  سيطرة  وعدي  المجتمع،  أفراد  بأسماء  كاملة    .قائمة 

لو أردنا دراسة الدخس السنوي للأسرة في مدينة معينة، ف.د نختار عينة عن.ودية على مرحلتين   :مثال

 :كالتالي 

 نعتبر العناقيد في المرحلة الأولى أحياء المدينة، وقد ن.سي المدينة إلى أحياء ونأخذ منها عينة بحجي  -

الحي حجي  مع   .مناسب 

ثي  - الش.ق  من  مناسب  عدد  منها  كس  من  ونختار  إلى عمارال  المختارة  الأحياء  من  كس حي   ن.سي 

 .نختار دخس الأسر التي تسكن هذه الش.ق المختارة. وبهذا نحصس على عينة عن.ودية من مرحلتين

 

المراحل  2.1.5 متعددة  العشوائية   Le sondage à plusieurs degrés العينة 

 هذه العّينة عندما يكون مجتمع البحث كبير جدا، حيث يتيّ ت.سيي مجتمع البحث إلى عّدة  ى يتي اللجوء إل

 أقساي تبعا للمساحة أو الطب.ال أو المستوى التعليمي، وذلك بحسب ما تتطلبه الدارسة، ثيّ اختيار عّينة 

 .منتظمة أو عّينة عشوائية بسيطة تمثس كس قسي من أقساي مجتمع البحث 

 ولية ثي يتي اختيار عينة عشوائية من هذه الوحدة أالمجتمع الى وحدال  يتي ت.سيي  •

ولية الى وحدال ثانوية ثي تؤخذ عينة كمرحلة ثانية  ة ثي ت.سي كس وحدة من الوحدال الأ ولي الأ

اصغر ونأخذ عينة منها الى ان نصس الى المفردة التي يتي جمع البيانال   ثي ت.سي الى وحدال 

 .منها والتي تؤلل عينة البحث 

 مثال :  

. كيل تتي عملية  2025في سنة  3الجزائريراد قياس المستوى التحصيلي لطلاب جامعة 

 الاختيار بطري.ة سليمة؟ 

 :الحل

موزع على عدة كليال؛ ثي أن هذه الكليال  ه ى مجتمع الطلاب بالجامعة على أنننظر عل 

دراسية. وبأخذ هذه المراحس الأقساي بدورها تحتوي على عدة شعب  م.سمة لعدة أقساي وهذه

 .بعين الاعتبار يتي اختيار العينة المطلوبة

 

الاحتمالية 2.2 غير  العينات  الثانية:  العشوائية(  المجموعة   )الغير 

وهي العينال التي يتي اختيارها بشكس لير عشوائي ولا تتي وف.ا للأسس الاحتمالية  

وف.ا  تتي  وانما  وفيها   المختلفة،  الباحث،  يضعها  معينة  ومعايير  وت.ديرال  لأسس 

يختار  العينة وت.دير من  اختيار  الباحث في  أفراد مجتمع   يتدخس  يختار من  ومن لا 

الباحث  تحيز  احتماس  هو  العينال  من  النوع  هذا  عيوب  ومن  الأصلي.  في   البحث 

 .الاختيار
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 :من أبرز أنواع هذه العينال ما يلي

 

الصدفة  2.2.1   Le sondage accidentel عينة 

موقل   يدرس  أن  الباحث  أراد  فإذا  بالصدفة،  قابلهي  الذين  الافراد  من  عددا  الباحث  يختار 

مثلا في الشارع، أو في   قضية ما فانه يختار عددا من الناس ي.ابلهي بالصدفة  الرأي العاي من

نها لا يمكن أن تمثس المجتمع الأصلي بدقة ومن هنا يصعب  أعلى هذه العينة   عاب . ويالسوق 

 .نتائج البحث الذي يتناوله على المجتمع الأصلي كله تعميي

 

الحصصية 2.2.2   :Le sondage par quotas العينة 

الدراسة  الباحث بت.سيي مجتمع  ي.وي  وهي عينة سهلة يمكن اختيارها بسرعة وسهولة حيث 

 .  يتناسب مع حجي هذه الفئةد كس فئة بحيث  رايختار عددا من أف إلى فئال ،ثي 

من قضية المحامين ،الأطباء ...الخ، ثي يختار   باحث أن يدرس موقل الرأي العاي   راد إذا أ

الطب.ية العشوائية لكنها تختلل عنها    من كس فئة عددا من الأفراد ،إن هذه العينة تشبه العينة 

في  بينما  يريد  كما  الأفراد  يختار  لا  العشوائية  العينة  في  الباحث  أن  ي.وي   في  الحصة  عينة 

الطلاب   الباحث بهذا الاختيار بنفسه ودون أن يلزي نفسه بأية شروط فيتصس مع من يريد من 

 .أو المحامين أو العماس وبذلك لا تكون العينة ممثلة لمجتمعها تمثيلا دقي.ا 

 

القصدية 2.2.3 أو  الغرضية   Le sondage au jugé العينة 

على أساس أنها تح.ق ألراض الدارسة التي ي.وي بها.  ر ي.وي الباحث باختيار هذه العينة اختيا

لرضه  له  يح.ق  بما  عينته  ويختار  المعلومال  إلى  حاجته  ي.در  الحالة  هذه  في   .فالباحث 

فمثلا، لو أراد باحث دراسة آراء المستهلكين حوس صنل من أصنال ال.هوة سريعة الذوبان  

فعليه أن يختار عينة من الأفراد الذين لديهي بعض التجربة والمعرفة بهذا الصنل من ال.هوة،  

 .لأنه من الغير المنط.ي أن تتضمن العينة أفراد لا يشربون هذا الصنل من ال.هوة

 

الثلج  2.2.4  كرة     Le sondage boule de neige عينة 

ختار عينة صغيرة تتوفر فيها خصائص الدراسة، ثي نطلب من عناصر هذه العينة اقتراح  ن

عناصر أخرى تنتمي إلى نفس المجتمع، وتكرر هذه العملية عدة مرال حتى نصس إلى حجي  

 .العينة 

على سبيس المثاس هذا النوع في اخذ العينال يمكن ان يستخدي في اجراء البحوث التي تتعلق  

بأمراض معينة في المرضى او الامراض النادرة، يستطيع الباحثون البحث عن المساعدة في  

 . الموضوعال التي تتعلق بموضوعال تعاني من نفس الاعراض 

 

 Le sondage de volontaires العينة التطوعية  2.2.5

النوع من المسح شائع   تتكون العينة من متطوعين يواف.ون على المشاركة في الدراسة. هذا

 في علي النفس والصحة )البحث التطوعي عن المشاركة في تجربة( 
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 الاستبيان 3

 تعريف الاستبيان    3.1

مر، بمعنى أوضحه وعرفه، والاستبيان بذلك هو  هو كلمة مشت.ة من الفعس استبان الأ   الاستبيان لغة 

 Questionnaire مر، وهو ترجمة للكلمة إلانجليزية الأ التوضيح والتعريل لهذا 

من    :اصطلاحا مجموعة  عن  عبارة   " أنه  على  الاستبيان  تعريل  محاور  لأا يمكن  مع  تتوافق  سئلة 

  ، الواقع  تلامس  ح.ائق  إلى  من خلالها  التوصس  يمكن  والتي  بها  ملمة  وتكون  الدراسة  قيد  الظاهرة 

مجموعة من الأسئلة المرتبة حوس موضوع معين، يتي وضعها في استمارة  "ويعرل أيضا على أنه  

الواردة    الأسئلةبالبريد أو يجرى تسليمها باليد تمهيدا للحصوس على أجوبة    للأشخاص المعنيينترسس  

 ( 304، صفحة 2023)حمزة،  ." فيها

قائمة من الأسئلة تعبر عما يرلب الباحث العلمي في معرفته عن طريق    يمكن تعريفه أيضا على أنه 

المادة   وتوفير  عنها،  للإجابة  المفحوصين  على  الاستبيان  قائمة  بعرض  ي.وي  حيث  الدراسة،  عينة 

الوسائس الإحصائية   استخداي  ثي  تبويبها وتصنيفها، ومن  يتي  ذلك  وبعد  العلمي،  للباحث  الخاي  العلمية 

العلمي للبحث  النهائية  النتائج  إلى  والوصوس  بدقة،  البحث   .لتحليلها  أدوال  أكثر  من  شيوعا،   وهو 

 .ويسمى أيضا است.صاء أو استفتاء أو استطلاع آراء

 : تحديد أهداف الاستبيان 3.2

هدل واضح ومحدد من عمس الاستبيان، فكلما    تحصس على نتائج إذا لي يكن هناكنلن    همن المؤكد أن 

هدار لموارد أصحاب  إ مضيعة لوقل المشاركين و  كان الهدل أو الغرض لير واضح كلما كان ذلك

عليه أن يكون دقي.ا جدا في تحديد الهدل ولا يتركه    المراد أن مصمي الاستبيان يجب   ستبيان الإذلك  

 . م.اصد وأهدال قد تفهي بعدة  ةأو يرمى إلى أشياء عام عاي 

  :شروط الاستبيان 3.3

النتائج وصحتها، من أهي    من دقةنضعداد الاستبيان هناك بعض الشروط الواجب مراعاتها حتى إ عند  

الشروط   :هذه 

 يجب أن تكون أسئلة الاستبيان بسيطة ومفهومة للجميع بنفس الطري.ة  :وضوح الاسئلة وبساطتها✓

لامضة  تكون   .ولا 

الخامسة :مثال سن  دون  هو  من  الطفس  هس  ليسأس  المجيب  يتحير  هنا  لديك؟  الأطفاس  عدد   كي 

العاشرة  أي  السابعة   . أي 

عن   أعمارهي  ت.س  الذين  الأطفاس  عدد  :كي  مثلا  ليصبح  السؤاس  يعيد  أن  الباحث  على   12ولذلك 

لديك؟  سنة 

بالإجابة✓ توحي  التي  الاسئلة  طرح  التي :تجنب  الأسئلة  تلك  عن  يبتعد  أن  الباحث  على   يجب 

بالإجابة  موحية  المنفية  الأسئلة  تكون  ما  ولالبا  بالإجابة   .توحي 

نعي   :مثال للدارس؟  مبسط  الكتاب  هذا  أسلوب  أن  تعت.د   لا  /             ألا 

يريد  كما  بالإجابة  المستجيب  ي.وي  أن  يريد  الباحث  وكأن  الأولى  الإجابة  باختيار  سي.وي   فالمجيب 

 .الباحث 



42 
 

ارقام  ✓ شكل  على  تكون  التي  للإجابات  بالنسبة  القياس  وحدات   تحديد 

يوميا؟  :مثال للشرب  الماء  كمية  من  تحتاج   كي 

 كما يلي:  كؤوس لذلك يعاد صيالة السؤاس 5سيجيب أحد الأشخاص لتر ماء ويجيب آخر  

لترا   اليوي؟   كي  في  تشرب  الماء   من 

الإجابات✓ ملئ  من  المجيب  يمل  لا  حتى  طويلة  استبيانات  اعداد   تجنب 

 ينبغي توزيع الاستبيان على عينة صغيرة من الاشخاص حتى يتي التأكد من  :تجريب الاستبيان✓

 .صدقه وثباته وتعديس الأخطاء قبس التطبيق النهائي

 

الاستبيان  3.4 الاسئلة :أسئلة  من  انواع  عدة  صفحة  2023)حمزة،    :يوجد   ،308 ) 

المفتوحة  3.4.1 أو   :لأسئلة  رايه حوس قضية  للمستجيب لإبداء  الحربة  فيها  تترك  أسئلة  وهي 

 معين   موضوع 

التسوس؟  :مثال ظاهرة  في  رأيك   ما 

كي عدد أفراد عائلتك؟ أو   :مثال .كما يمكن الحصوس على اجابال محددة في حالة الاسئلة المحددة

وظيفتك؟  هي   ما 

المغلقة  3.4.2 الجواب   :الاسئلة  اختيار  المستجوب  على  تفرض  استعمالا،  الانواع  أكثر  وهي 

هي الاشكاس  من  عددا  المغلق  السؤاس  .ويأخذ  الم.ترحة  الأجوبة  بين  من  يلائمه   :الذي 

ديمغرافية✓ عليها   :أسئلة  المطروح  للعينة  الشخصية  المعلومال  تتناوس  التي  الأسئلة  وهي 

العمس، وهذه الأسئلة هي أوس أسئلة  الاستبيان،  الحالة الاجتماعية،  العمر، الجنس،   مثس: السكن، 

العينة  على  تطرح  التي   .الاستبيان 

 وهي الأسئلة التي تكون إجابتها واحدة من اثنتين ف.ط، بمعنى أنه لا يوجد  :أسئلة ثنائية الإجابة✓

وامّا أو خطأ،  واما بصح  أو لا،  بنعي  إمّا  الاستبيان  في  الإجابة عليها  فتكون  ثالث،  اختيار   فيها 

ثالث  إجابة  تحتمس  فلا  موافق،  لير  أو   .بموافق 

الإجابات✓ متعددة  بين   :أسئلة  من  أكثر  أو  جواب  اختيار  للمستجوب  يمكن  الأسئلة  هذه  في 

 .الإجاباتالم.ترحة 

 ما هي الم.اييس التي تدرسها؟  :مثال

 

 لغة انجليزية               لاقتصاد      ا               الاعلاي الآلي            الرياضيال    

 وهي الأكثر انتشارا واستخداما حيث يعطي :أسئلة ابداء الراي او الموقف تجاه موضوع ما ✓

بسلي   يعرل  ما  وهو  الاستبيان  عبارال  من  عبارة  كس  على  المواف.ة  من  درجة  المستجيب 

 .ليكرل 

 – محايد   –لير موافق تماما، أو موافق  -لير موافق  –محايد    –موافق    –موافق تماما   :مثال

 .لير موافق وفق تصميي ثلاثي أو خماسي

 

وهي الأسئلة التي تسمح للشخص باختيار إجابة موجودة ضمن   :أسئلة مفتوحة جزئيا 3.4.3

الخيارال  ضمن  موجودة  لير  أخرى  إجابة  كتابة  أو    .الخيارال 

تمارسها؟  :مثال التي  الهوايال  أهي   ماهي 

 .............. ال.راءة           الرياضة            الصيد          أخرى
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 رابعا: المتغيرات، ودرجات قياسها

 

 رات يمفهوم المتغ  .1

معينة    المتغيرال  تعُرل صفة  أنه  على  يعُرل  كما  كيفياً،  أو  كمياً  قياسه  يتي  عنصر  أي  أنها  على 

متعددة قيي  أو  خصائص  هو  تتضمن  رقميااة   أو  ولياار  )كميااة(  رقميااة  خصائااص  لااه  م.اادار 

العينة  أو  المجتمع  عناصاار  ماان  آخاار  إلااى  عنصاار  ماان  قيمتااه  تتغياار  متغير  )وصفيااة(  مثس   .

 الجنس، السن، المؤهس العلمي،... 

 ويمكن ان تن.سي المتغيرال إلى: 

يمكن تصنيفها من خلاس مكانتها في الموضوع محس الدراسة او الظاهرة   :حسب تصميم البحث 1.1

 ( 2022)بناصل،  :المراد الكشل عنها الى 

المستقل .1 علىالمتغير  التأثير  على  ال.ائي  المتغير  هو  العلمي :  البحث  في  دون   المتغيرال  ولكن 
التأثر بها، فهو صفة من الصفال التي يمكن قياسها كمياً وكيفياً للتأثير على المتغيرال المستخدمة في  

 البحث.  موضوع 
التابع .2 وتأثير المتغير  ضغط  وطأة  تحل  ي.ع  الذي  المتغير  هو  يستخدي   :  فهو  المست.س،  المتغير 

 البحث العلمي.  المتغيرال المست.لة في كأساس يتي الاعتماد عليه لتوضيح 
الوسيط .3 فيالمتغير  ثانوي  دور  يلعب  متغير  هو  العلمي  :  الوسيط   البحث  بدور  ي.وي  حيث 

التابعة بين ويعتمد  المتغيرال  المست.لة،  العلمي والمتغيرال  لتوضيح   الباحث  الوسيط  المتغير  على 
 المتغيرال التابعة والوسيطة.  وتحديد طبيعة العلاقة بين  المتغيرال التابعة  التأثيرال على 

 
القياس  1.2 مستوى  صفحة  2021)نويوة،    :حسب   ،14 ) 

نوعية  1 متغيرات   .:Qualitative Variables  م.دار عن  تعبر  لا  البيانال  أو  ال.يي  كانل  إذا 

 .عند الفرد بس تعبر عن وجودها أو عدي وجودها. فهي تلك المتغيرال التي لا يمكن قياسها   الخاصية 

رتبية  متغيرال  أو  اسمية  إلى  تصنيفها  يمكن  النوعية   .والمتغيرال 

اسمية - الى مجرد Nominal Variables :متغيرات  تشير  النوعية  أو  الخاصية  النوع   في هذا 

ذكر   الجنس:  مثس  مثاس:  علمي    –التصنيل،  التخصص:  أو   أدبي   –أنثى، 

رتبية   - الموضوعال Ordinal Variables:متغيرات  أو  الأفراد  تصنيل  يمكن  النوع  هذا   في 

 مع امكانية المفاضلة مثاس: مستوى التعليي ابتدائي، ثانوي، جامعي 

كمية  .2 ما  Quantitative Variables :متغيرات  م.دار  إلى  تشير  البيانال  أو  ال.يي  كانل  إذا 

لدى الفرد من الخاصية كالطوس والوزن والعمر والتحصيس وخلافة فإن هذه الخاصية تحمس معنا كميا  

الأصغر  إلى  الأكبر  من  للخاصية  طب.ا  الأفراد  ترتيب  يمكن  حيث  كميا  المتغير   .ويكون 

منفصلة كمية  ومتغيرال  أو  متصلة  كمية  متغيرال  إلى  تصنيفها  يمكن  الكمية   والمتغيرال 

متصلة   - كمية  من Quantitative Continuousمتغيرات  متصس  كي  عن  تعبر  التي   وهي 

مثس كسرية  أي  كانل  صحيحة  الخاصية  في  درجة  أي  للفرد  يكون  أن  ويمكن  السمة  أو   الخاصية 

والعمر والطوس   .الوزن 

منفصلة   - كمية  ف.ط Quantitative Discreteمتغيرات  قيي صحيحة  قيمها  تكون  التي   وهي 

 مثس عدد التلاميذ وعد أفراد الأسرة

https://drasah.com/blog.aspx?url=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A9
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 مقاييس المتغيرات الاحصائية .  2

كان جمع   فكلما  الدراسة،  ح.س  من  الباحث  التي جمعها  بالبيانال  كبيرة  بدرجة  البيانال  تحليس  يتأثر 

البيانال دقي.ا كلما زادل ث.ة الباحث في الاعتماد عليها. والتعامس مع هذه البيانال احصائية يخضع  

اسي    الى أربع مجموعال ويطل.ون عليها  في  الاحصاء  علماء  يصنفها  الصدد  وفي هذا  خصائصها، 

 ال.ياس.  مستويال 

تصنيل   ن.دي  يلي  مستويال ستيفنز  فيما  أو  أنواع  أربعة  الى  قسمها  والذي  ال.ياس،   لمستويال 

الترتيبي،   الأسمى،  ال.ياس:  وهي  وضوحا  الأكثر  إلى  البسيط  من  تصاعديا  مرتبة  وهي  لل.ياس، 

المستويال  لهذه  توضيح  يلي  وفيما  النسبي  المسافي،  او   :والفتري 

،  2021)نويوة،  وفيما يلي جدوس يلخص مستويال ال.ياس وبعض الخصائص المرتبطة بكس مستوى:

 ( 41صفحة 

 : مستويات القياس03جدول

 مستوى 
 القياس

 

العمليات 
 الاستقرائية 

 الأساسية 
 

الخصائص 
 القياسية

 

 العمليات
 الرياضية 

 

 الاساليب
 الاحصائية 

 أمثلة 
 

تحديد التساوي   ال.ياس الاسمي 
 الفئة  في
 

الرقي لا يدس على  
 و لا الترتيب   كي
 
 

 التكرارال،  العد
 المنواس،

 
 

 الجنس: 
 .ذكر1
 . أنثى 2
 

صنل  
 :اللاعب 

للإشارة الى  1:
 الهواة

 للإشارة الى 2:
 المحترفين 

 

  ال.ياس 
 الترتيبي 

 

تحديد الأكبر  
   أو الاصغر

كي لا يشار إليه  
 بعدد بس 

 برتبة 
 

) الرقي يدس على  
الترتيب لا على  

 الكي(
 

  الوسيط، الترتيب 
 المنواس 

 
 

ت.ديرال  
 الطلاب 

 امتياز، تهنئة، 
 تشجيع، 

 

 الفتري  ال.ياس 
 

تحديد التساوي  
 في

المسافال أو  
 الفروق 

 

 .عدد يدس على كي 
المسافال بين  

 الدرجال
 متساوية 

الصفر اعتباري  

 الجمع
 الطرح

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحرال 
 المعياري 

 معامس

الدرجال في  
 اختبار 

 ليكرل الثلاثي 
 معارض 1
 محايد -2
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 )لا يعني 
 انعداي الخاصية 

 

 الارتباط 
 

 موافق -3
 
 

تحديد التساوي   ال.ياس النسبي 
 النسبة  في
 

 .عدد يدس على كي 
المسافال بين  

 الدرجال
 متساوية 

الصفر مطلق  
 ( )ح.ي.ي

 

جميع  
العمليال  
 الرياضية 

 جميع الاساليب 
 الاحصائية 

 

 زمن  
 الطوس
 الوزن 

مثاس: زمن  
وصوس  
 الطائرة 

 

 مثال:  

دون   المراهقين  لدى  تدهور الصحة العقلية  على   تعاطي المخدرات " أثر   لدينا دراسة عنوانها:

 "15السن 

 عنوان الدراسة لدينا المتغيرال التالية: تحديد المتغيرات: من  

 

 المخدرال : المتغير المستقل 

 تدهور الصحة الع.لية   المتغير التابع:

 .العناية الصحية  المتغير الوسيط:
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 المحور الثالث: عرض وتفريغ البيانات  

 تأولا: تصنيف و تبويب البيانا

 مراجعة و تدقيق البيانال  .1

 تصنيل البيانال  .2

 ترميز البيانال  .3

 تبويب البيانال  .4

 

 ثانيا: إعداد الجداول التكرارية لكل نوع من أنواع المتغيرات 

 البسيط  راريالجدوس التك1.

 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" لير قابلة للترتيب 1.1.

 .جدوس احصائي للمتغيرال الكيفية "الوصفية" قابلة للترتيب 1..2

 ."جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المنفصلة1.3

 ".جدوس احصائي للمتغيرال الكمية "المتصلة 1.4

 الجدول المركب أو المزدوج 2.

 التوزيعات التكرارية المتجمعة  .3

 

 عرض البيانات في شكل بيان ثالثا:

 التكراري  المدرج 1.

 التكراري  المضلع 2.

 التكراري المنحنى  3.

 المنحنى التكراري المتجمع الصاعد .4

 المنحنى التكراري المتجمع النازس .5

 .المنحنى التكراري المتجمع الصاعد والنازس 6

 المخطط الدائري والمخطط النصل دائري .7

 
 



47 
 

 المحور الثالث: عرض وتفريغ البيانات 

   

و   ترتب  و  جداوس  في  جمعها  بعد  المدروسة  بالظاهرة  الخاصة  الأولية  البيانال  وضع  به  ي.صد  و 

وف.ا  ،الترتيب    تصنل  النوعي  التاريخي،الترتيب  الترتيب   ، الأبجدي  الترتيب  مثس  خواصها  لبعض 

طري.ة  تمتاز  عن    الكمي..،.  سريعة  فكرة  إعطاء  من  تمكن  فهي  والسهولة  بالدقة  الجدولي  العرض 

إلى واحدة  نظرة  بمجرد  الجدوس    الظاهرة  في  توافرها  يجب  الشروط  من  مجموعة  وهناك  الجدوس 

منها   :( 2019)سايح،   الإحصائي 

ومناسب 1. وموجز  واضح  عنوان  جدوس  لأي  يكون  أن   .لابد 

أخرى2. مرة  إليه  الرجوع  عملية  يسهس  بحيث  رقي  جدوس  لكس  يكون  أن   .لابد 

في  3. أف.ي  خط  وكس  عمود  كس  على  تدس  التي  العبارال  في  وإيجاز  وضوح  هناك  يكون  أن  لابد 

 .الجدوس

إذا كانل معطيال الجدوس م.تبسة من أكثر من مصدر، فإنه يجب الإشارة إلى المصادر المحددة 4.

 الجدوس مباشرة  أسفس

 تصنيف و تبويب البيانات  أولا: 

حسب    العينال سلوب  أو  أسلوب المسح الشامس  أ تتي باستخداي    البيانال جمع    عملية   تطرقنا ساب.ا إلى أن 

و  أولية  المعنية تسمى البيانال الأ   الظاهرةالمتحصس عليها بخصوص    البيانال   و ما تتطلبها الدراسة ،  

 . البيانال لير المصنفة  

بشكلهاف الباحث تكوين فكرةالأ   البيانال  يتعذر على  ،    ولي تكون لير منظمة مما  الظاهرة  عن هذه 

الإ  يتعذر  عليها  كذلك  الإ  بشكلهاعتماد  التحليس  لألراض  المنظي  للوصوس  الغير  النتائج  إحصائي  لى 

لذلك    ، عملية    أوس   فإن المطلوبة  هي  البيانال  جمع  عملية  بعد  الهامة  تصنيل  مراجعة،  الخطوال 

البيانال  صفحة  2014)توماكرش،    وتبويب   ،21 ) 

 

يتوجب    ، بعد اتماي عملية جمع البيانال وفق الوسيلة المناسبة لذلك   :البيانات  و تدقيق    مراجعة  1-

مراجعة الأ الدراسة  مر  لمتطلبال  وتكاملها  مطاب.تها  من  التأكد  لغرض  البيانال  سبيس  .وتدقيق  فعلى 

جمع  في  المستخدمة  الوسيلة  كانل  لو  وتدقيق    المثاس  مراجعة  يتوجب  عندئذ  الاستبيان  هي  البيانال 

لير  هو  ما  واستبعاد  جمعها  تي  التي  الاحصائية  وعزس    الاستمارال  دقيق  او  واضح  او  متكامس 

مطلوب  هو  لما  مطاب.ة  لير  انها  الباحث  يعت.د  التي   .الاستمارال 

 :ومن الأمور التي يجب التركيز عليها في هذه العملية ما يلي 

تلغى  1. التعذر  للاستيضاح وفي حالة  المبحوث  يراجع  الحالة  هذه  في  الكتابة،  عدي وضوح 

 .اجابته

الاجابة،  2. في  التعارض  خلاس  من  ويلاحظ  اجابته،  في  المبحوث  من  الدقة  توخي  مدى 

النمطية   ....الاجابال 

 ترك بعض الأسئلة دون الاجابة 3.
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البيانات-2 الحصوس عليها   :تصنيف  تي  التي  البيانال  دقة  التأكد من  البيانال  ت بعد  تي عملية تصنيل 

حيث يتي فرز بيانال كس ظاهرة على هيئة مجموعة    ،ساس الظواهر التي جمعل منها البيانال أ  على

يكون  على   ف.د  الجنس  أساس  التصنيل  الطوس،  المهنة،  الوزن،  تصنيل  . .. العمر،  نظاي  يعتمد  و 

 ساسين رئيسيان وهما: أعلى البيانال  

 (نوع البيانال )نوعية أو كمية، •

 .( تصميي البحث )نوع المتغيرال مست.لة، تابعة، وسيط •

 :شروط التصنيف 1.1.2 

 

منها  التصنيل،  عملية  أثناء  مراعاتها  من  لابد  شروط  عدة   :هناك 

كس  أ  - في  التخصص....(  )الجنس،  واحدة  خاصية  وبموجب  واحد  اساس  على  التصنيل  ي.وي  ن 

ذكور    مستوى الجنس:  اساس  على  الطلاب  تصنيل  مثاس:  وتتشابك.  الفئال  تتداخس  لا  حتى  وذلك 

 ...ثاني حسب المستوى )الليسانس، الماستر، ماجستير، دكتوراه( وهكذا  واناث، ثي في مستوى 

 

ن تكون فئال التصنيل شاملة بحيث تغطي كس الوحدال التي تتضمنها الخاصية، وأن تتطابق مع  أ  -

مكتوبة،    الفئال  الى: صحافة  والاتصاس  الاعلاي  مثاس: تصنل تخصصال قسي  الواقع  في  الموجودة 

عامة، بصري  علاقال   .سمعي 

الحالة يمكن اضافة فئال تصنيل   الشاذة وفي هذه  الفئال  الحالال قد تكون هناك بعض  وفي بعض 

الشاذة   :مثس الحالال  هذه  لتغطية  من...  أكبر  من،  أقس  أخرى،   .بيانال 

 :ضرورة الاحتياط لبعض الحالال، ومنها  -

 

صعوبة عملية التصنيل عند دراسة الظواهر الجديدة التي يجد فيها الباحث معطيال كثيرة ولكنها   •

تعميمه  لير قبس  تجريبي  تصنيل  الى  باللجوء  ينصح  الحالة  هذه  وفي   .متناس.ة، 

 قد يصادل الباحث أيضا صعوبة في التصنيل عند استعماس الاسئلة المفتوحة، والتي عادة ما يتنوع •

عن   ممثلة  عينة  يختار  ان  الباحث  على  الحالة  هذه  وفي  ومضمونا،  شكلا  ويتفاول  ا   المحتوى 

كأساس   استعمالها  بهدل  ومنها  الرئيسية  العبارال  يختار  ثي  ويحللها  مفتوح،  سؤاس  كس  اجابال 

 .للتصنيل

الحالة عليه أن   • أماي نسبة مرتفعة من الاجابال على خيار أخرى، وفي هذه  نفسه  الباحث  قد يجد 

التصنيل  أساس  منها  ليتخذ  الاجابال  هذه   .يراجع 

 

البيانات3.  :ترميز 

نلجأ في كثير من الأحيان إلى ترميز البيانال بشكس واضح ووحيد، وذلك لتسهيس معالجتها بواسطة  

الاحصائية المختلفة. وحتى يحصس الغرض من عملية الترميز فان على الباحث ان ي.وي بهذه    البرامج

على   لطبيعة    سس أالعملية  تبعا  معا  والرموز  والأرقاي  والرموز  الأرقاي  ذلك  في  مستخدما  منهجية، 

 :عرض لأمثلة توضح العملية في كس حالة من الحالال الثلاث   البيانال المراد ترميزها وفيما يلي
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 :استخدام الرموز 3.1

 L-edu نستخدي الرمزLevel of education مثاس: ترميز البيانال المتعل.ة بالمستوى الدراسي

 :استخدام الأرقام 3.2

 :ل التاليةلمستويا امثاس ترميز الحالال المرتبطة بالمستوى الد ارسي، نفرض انه لدينا 

 1ثانوي ونرمز له بالرمز  

 2جامعي ونرمز له بالرمز 

 3دراسال عليا ونرمز له بالرمز 

 :استخدام الرموز والأرقام معا 3.3

هناك حالال عديدة تستدعي استخداي الرموز والأرقاي معا نظرا لارتباطها مثاس ذلك ترميز عبارال  

 .بند 50استبيان ما وليكن اختبار قيي العمس، وهو م.ياس يتكون من  أو بنود 

 في هذه الحالة عملية الترميز ترتبط بمتغيرين، هما اسي اداة جمع البيانال، ورقي البند 

 Twv. ونرمز له بالرمزWork values test م.ياس اختبار قيي العمس •

 I .نرمز له بالرمزItem Noرقي البند  •

 :بعد ذلك يمكن ترميز بنود الم.ياس الخمسين كما يلي 

 Twv - I1 ويرمز له بالرمز 1البند رقي 

 Twv - I2 ويرمز له بالرمز 2البند رقي 

 Twv - I50 ويرمز له بالرمز 50وهكذا حتى نصس الى البند رقي 

 :ملاحظات هامة

 .استخداي اختصارال بسيطة ومفهومة •

 .عدي استخداي الفراغ في عملية الترميز •

 .عدي استخداي رموز تتطابق مع اسماء الدواس الاحصائية  •

  يستحسن انشاء دليس الترميز والذي يضي التعريل بالبيانال وخصائصها ورموزها المستخدمة  •

 ( 2025)لعبيدي، 

البيانات    4 بالتبويب عملية   :تبويب  التبويب ، وي.صد  تبدأ عملية  البيانال  اتماي عملية تصنيل  بعد 

البيانال   تفريغ من  جزء  كس  ان  بحيث  خاصة  جداوس  في  المصنفة  الظاهرة    البيانال  عن  المصنفة 

البيانال   ابراز  هو  التبويب  عملية  من  الهدل   ، الظاهرة  لتلك  معين  مستوى  الى  يعود  المعنية 

أضيق حيز  في  تبويب    وتوضيحها  اسلوب  ويختلل  عنها  فكرة  تكوين  الباحث من  يتمكن  كي  ممكن 

 البيانال تبعا لطبيعتها . 

 ؟ الفرق بين البيانات الخام و البيانات المبوبةما هو 

 يمكن ذكر بعض الفروق بين البيانال الخاي و البيانال المبوبة على النحو التالي: 

البيانال المتحصس عليها من خلاس مجتمع البحث او افراد عينة المبحوثين قبس تنظيمها وتبويبها   •

شكس   في  وعرضها  بتنظيمها  الباحث  قياي  بعد  ولكن  خاي  بيانال  مصطلح  عليها  جدول  يطلق 

معينة )مثس  فئات أومجموعات  هذا يشير إلى أن البيانال تي تنظيمها في  بيانات مبوبة،  تصبح  

 ( 34، صفحة 2025)لعبيدي،  فئال العمر أو الدخس( مما يسهس فهي كيفية توزيعها
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رياض • تحليس  أي  عليها  نجري  أن  يمكن  لا  منظمة  لير  الخاي  لهالبيانال  لاي  فهي   ذا 

مختلل  استخداي  فيها  يسهس  المبوبة  البيانال  بينما  المدروسة  الظاهرة  اتجاهال  لنا    توضح 

دراستها المراد  الظاهرة  لتفسير  الإحصائية   .الم.اييس 

التك  اذن الجداوس  الخاي  رارية  باختصار  البيانال  لتحويس  فعالة  أداة  يسهسإتعُد  شكس   لى 

توزعها وتكرارها  ث تحليلها حي البيانال بطري.ة تظهر  تنظيي  يس  يتي  الظواهر مما  فهي   هي في 

 .المدروسة بشكس أفضس واستخلاص استنتاجال علمية 

 

 : شكاسعرض موجز لكس شكس من هذه الأ  وفيما يلي  

 

المصنفة وترتيبها في جداوس على اساس   البيانال عبارة عن تجميع  :التبويب الزمني   -4.1

 منها تعود لوحدة زمنية كاليوي ، الاسبوع ، الشهر ، السنة .  ن كس مجموعة أ

 

 . الخرجين لعدد من السنوال  الجدوس التالي يوضح عدد الطلبة   :مثال  

 

 

 : التبويب الزمني 04جدول

 عدد المتخرجين  السنوات

2022 100 

2023 180 

2024 200 

2025 220 

 700 مجموع 

 

البيانال الى مجموعال كس منها خاص بوحدة جغرافية معينة او   :التبويب الجغرافي    4.2 ت.سيي  ا 

ت.سيي اداري معين كالبلديال، الولايال،البلدان، ال.ارال ، عدد الطلبة الخريجين حسب الجامعال في  

 الجزائر العاصمة 

 جغرافي : التبويب ال05جدول

 العدد  اسم الجامعة

 1000 3جامعة الجزائر 

 1800 2جامعة الجزائر 

 2000 1جامعة الجزائر 

 2200 جامعة الهواري بومدين 

 7000 مجموع 

 

ت.سيي البيانال الى مجموعال خاصة بوحدة معينة كوحدال الوزن والطوس ،   : التبويب الكمي  4.3

.....الخ   المساحة،الحجي 

 شركة كوندور الجدوس التالي يوضح توزيع الاجور لعماس  :مثال  
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 كمي التبويب ال: 06جدول

 عدد العمال الأجرة

 2200 30000أقل من 

 2000 45000أقل من 

 1800 80000أقل من 

 1000 80000أكثر من 

 7000 مجموع 

 

تجميع البيانال وترتيبها في جداوس على مجموعة منها يشترك   :ساس صفة معينة  أالتبويب على 4.4

 بصفة معينة كالجنس ، الحالة الاجتماعية ، عنوان الوظيفة . 

 . الجدوس التالي يوضح عدد الطلبة حسب الجنس  :مثال  

 على أساس صفة : التبويب 07جدول

 العدد  الجنس

 200 ذكر

 350 أنثى 

 550 مجموع 

 

 لكل نوع من أنواع المتغيرات  إعداد الجداول التكرارية  ثانيا:  

البيانال   يوفر  لتوزيع  سريعا  تصور  التكراري  توزيع   الجدوس  كيفية  عن  واضحة  فكرة   يعطي 

عبر   معينةالبيانال  تعديس    مجموعال  يمكن  كما  ال.يي  الفئال من  على  حجي   بناءً 

 .الحاجة سواء كانل فئال ضي.ة أو واسعة حسب البيانال وطبيعة الدراسة

 الجدول التكراري البسيط  -1

الأ  . عمودين  من  عادة  ويتألل  واحدة  صفة  حسب  البيانال  فيه  توزع  الذي  الجدوس  يمثس  هو  وس 

فئال   الى  الظاهرة  صفة  او أت.سيمال  فئة  كس  التابعة  المفردال  عدد  يبن  والثاني  مجموعال   و 

صفحة  2014)توماكرش،    مجموعة  ،25) 

 

 عدد من طلبة ماستر لكلية الاعلاي و الاتصاس حسب تخصصاتهي   الجدوس التالي يمثس :مثال  

 : جدول تكراري بسيط08جدول

 عدد الطلبة التخصصات 

 50 الاتصاس التنظيمي 

 25 اتصاس و علاقال عامة 

 25 اتصاس أزمال 

 100 مجموع 
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 سة )المتغير( لوب من أساليب تنظيي وتبويب البيانال الخاي المتعل.ة بموضوع الدراهو أسهذا الجدوس  

الم والتكرارال  الظاهرة  قيي  أو  صفال  وتحليلها يضي  دراستها  لغرض  لها   ه يستخدم  ث بحي  واف.ة 

كميةلوص  ث الباح أو  كيفية  كانل  ف.ط سواء  بظاهرة واحدة  المتعل.ة  البيانال  وتلخيص  )لعبيدي،    ل 

صفحة  2025  ،35 ) 

 

 صفية" غير قابلة للترتيب حصائي للمتغيرات الكيفية "الوجدول ا 1.1

بياناتها قيما عددية وانما   المتغيرال النوعية او الكيفية تمثس مختلل المتغيرال التي لا تأخذ 

 ( 35، صفحة 2025)لعبيدي،  تكون في شكس صفال 

 : 1تطبيق 

ب والخاصة  الفعلية  الإحصائيال  لدينا  الانتماء  لتكن  طلبة مدينة  من  ليسانس  نالس  لمجموعة  الثانية  ة 

م.در  وال  2025نوفمبر10يوي    الحاضرين حصة عرض وتحليس البيانال الصحفية   ثانية المجموعة ال 

 : طالب 20عددهي ب 

وزو  -العاصمة وزو  -العاصمة  -قالمة  -قسنطينة   -تيزي    -بسكرة  -قالمة   -مستغاني  -بسكرة  -تيزي 

 العاصمة  -تيزي وزو  -بسكرة -العاصمة -العاصمة  -قالمة –قسنطينة  -مستغاني -العاصمة -بسكرة

 المطلوب:

 ة في جدوس احصائي ساب.ضع المعطيال ال •

 وية و النسبة المئ احسب التكرار النسبي  •

 الحل:

   f1     =n1 /N1تكرار الفئة  /  مجموع التكرارال قانون التكرار النسبي=

 حيث  المجموع الكلي   /𝟏𝟎𝟎𝐱التكرار = قانون النسبة المئوية ق قانون النسبة المئوية نطب

100= f1 x    النسبة المئوية 

 حصائي للمتغيرات الكيفية "الوصفية" غير قابلة للترتيب الاالجدول :09جدول 

 النسبة المئوية   f1التواتر ) التكرار النسبي(   n1التكرار ولاية الانتماء 

 %30 0,3=  6:20 6 العاصمة

 %15 0,15= 3:20 3 تيزي وزو 

 %15 0,15=3:20 3 قالمة 

 %10 0,1= 20/2 2 قسنطينة 

 %20 0,2= 20/4 4 بسكرة 

 %10 0.1= 2:20 2 مستغانم 
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كبر  أنلاحظ سهولة الحصوس على المعلومال الخاصة بالتكرارال مثلا نجد المدينة التي ينتمي اليها  

من المبحوثين،    %30، يمثلون اذن  6عدد من الطلبة هي الجزائر العاصمة، حيث عدد التكرارال  

 و تت.اسي مدينة مستغاني و قسنطينة أصغر نسبة بتكرارين. 

 جدول احصائي للمتغيرات الكيفية "الوصفية" قابلة للترتيب  1.2

 

 2:تطبيق 

دار الشباب  من الشاب  15س  ستوى التعليمي  لتكن لدينا الإحصائيال الافتراضية التالية والخاصة بالم

 : العاصمة  -الجزائر-المرادية

-جامعي -جامعي -ثانوي-ثانوي-ابتدائي   -متوسط  -جامعي  -ثانوي-جامعي-ثانوي  -متوسط   -ابتدائي

 جامعي -ثانوي-متوسط

 المطلوب:

 حصائي اضع المعطيال الساب.ة في جدوس  •

 احسب التكرار النسبي والنسبة المئوية  •

 قابلة للترتيب الحصائي للمتغيرات الكيفية "الوصفية" الاالجدول :10جدول 

 النسبة المئوية   fiالتواتر ) التكرار النسبي(   niالتكرار ixالمستوى التعليمي

 13% 0,13=  2:15 2 ابتدائي 

 20% 0,2= 3:15 3 متوسط 

 33% 0,33=5:15 5 ثانوي

 33% 0,33= 15/5 5 جامعي 

 

وبعد وضع البيانال الخاي في جدوس تكراري أصبحل واضحة وسهلة الفهي. من خلا الجدوس نفهي أن  

لهي مستوى متوسط أي    3،    13المرادية هناك شابين لهي مستوى الابتدائي، بنسبة ٪  -في دار الشباب  

 ٪. 33شباب لهي مستوى ثانوي، أي نسبة  5٪ و 20بنسبة  

 جدول احصائي للمتغيرات الكمية "المنفصلة" 1.3

عدد  أو  الجامعة  طلبة  عدد  مثس  ف.ط  صحيحة  أرقاما  بياناتها  تأخذ  التي  المتغيرال   هي 

إلى  تصنيفها  يتي  المنفصلة  المتغيرال  بيانال  تبويب  ولغرض  وليرها  الأسرة  في   الأطفاس 

الظاهرة ال.يي  الأوس  العمود  يخصص  الأعمدة  من  مكونة  جداوس  في  وضعها  متشابهة  -مجموعال 

 .بعد ترتيبها والعمود الثاني يخصص لتفريغ البيانال أما فيما يخص العمود الثالث للتكرارال   -المتغير

 3تطبيق:

علامال   تمثس  احصائية  لسلسلة  المواف.ة  التالية  ال.يي  عرض   20لتكن  م.ياس  في    وتحليس    طالب 

 . البيانال  
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 المطلوب:

 

 وضع المعطيال الساب.ة في جدوس احصائي   •

 احسب التكرار النسبي او التواتر لهذه السلسلة •

 

  الحل:

 4السلسلة الإحصائية المتغير فيها كمي منفصس مت.طع وتكرارها الكلي هو  هذه

 للمتغيرات الكمية "المنفصلة"  حصائيالاالجدول :11جدول 

 07 10 13 15 17 قيم المتغير الاحصائي x1العلامات 

 n1 04 04 07 03 02التكرارات  

  f1 التواترات
نسبة تكرار حدث معين إلى  هو 

إجمالي عدد الأحداث أو العينة  
 بأكملها 

4/20 
0.2 

 
 

4/20 
0.2 

7/20 
0.35 

3/20 
0.15 

2/20 
0.1 

 %10 %15 %35 %20 %20 النسبة المئوية 

 

، صفحة  2025)لعبيدي،   جدول احصائي للمتغيرات الكمية "المتصلة" او الجدول ذو الفئات 1.4

39) 

كبيرة أو    ال كميناك  عندما تكون هال  اري أو ذو المجموعال يعُد أداة قوية لتحليس البيانرالجدوس التك

يع العاي للبيانال  التوز  هس فهي يصبح من الس  يي البيانال إس فئال ت.س  لل.يي يتي من خلالهع  توزيع واس

كفاءة  أكثر  بشكس  منها  الإحصائية  النتائج   .واستخلاص 

التك الجدوس  ان  الفئال    راري كما  فئال  يتضذو  على  موزعة  تكرارال  حد   معينة من  فئة   لكس 

 . أدنى وحد أعلى أي أن لكس فئة طوس أو مدى معين 

 هام: طريقة عمل الفئات المنتظمة للبيانات الكمية 

المنفصلة البيانال  من  كبير  عدد  مجموعة  ، بوجود  يمثس  جدوس  في  فئة  كس  وضع   محاولة 

 :من ال.يي بدلا من واحدة، حتى يكون الجدوس مختصر و المعلومال تكون فيه لير مشتتة و ذلك ب 

 .للبيانال وأصغرها  لمعرفة أكبر قيمة  يجب ترتيب البيانات قبل كل شيء ترتيبا تصاعديا أو تنازليا -أ

م.ياس بسيط للتشتل، يساعد في فهي مدى انتشار البيانال  ) و هو  Range)(نحدد مدى السلسلة -ب

 من أدنى ن.طة إلى أعلى ن.طة(. 

15 07 13 17 10 15 15 07 13 13 

17 13 10 13 13 15 17 10 13 17 
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المدى  تنتشر    إذن  الذي  المجاس  لنا   ال.يي  فيهيوضح 

له)  ويرمز  للبيانال   R = max value - min valueويحسب R) المشاهدة 

 = ىالمد ه ومن

 للبيانات  ى الحد الأدن -للبيانات  ىالحد الأعل 

 

التكراري إما    جدوسالكيس  تحديد عدد الفئال المطلوبة لتشيتي   :عدد من الفئات  ىإل  ى م المدنقس  -ج

  ى وتعط Sturges معادلة ستيرجس :أهمها   المعادلال الرياضية  ض باستخداي بعمن طرل الباحث أو  

 : كالتالي 

K=1+3.322 log(n   

 : نأ حيث 

 K هي عدد الفئال وnعدد ال.يي و ( log (nدالة لولاريتمية تحسب بالآلة   ي هو اللولاريتي العشر(

 الحاسبة( 

 تحديد طول الفئة:  -د

          L= R/Kيتي تحديد طوس الفئة بالعلاقة التالية:  

=R    المدى 

   = K    عدد الفئال 

 طوس الفئة=   عدد الفئال   /   المدى 

بعد تحديد طوس الفئة نحدد الحد الأدنى والحد الأعلى لكس فئة حيث يكون الحد الأدنى للفئة الأولى  -ه

أقس أو يساوي أصغر قيمة مشاهدة في البيانال الخاي والحد الأعلى للفئة الأخيرة أكبر من أو يساوي  

تواجدهما  نضمن  حتى  البيانال  في  مشاهدة  قيمة   .أكبر 

 :تطبيق 

الافتراضية التالية والتي تمثس وزن مجموعة من ممارسين رياضة الجيدو  لتكن السلسلة الإحصائيال 

 n =40  الكلي هوفئة أكابر المسجلين في قاعة متعددة الرياضال بأولاد فايل، حيث بلغ العدد 

80 85 80 80 85 80 75 70 

90 98 95 90 125 85 80 85 

105 100 108 105 124 95 95 98 

115 100 108 105 115 100 108 108 

120 128 120 120 110 115 110 118 
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  :المطلوب

 ضع المعطيال الساب.ة في جدوس احصائي  •

 حسب التكرار النسبي والنسبة المئوية  •

 الحل

 ملئ معطيال الجدوس:  -1

 و هو الفرق بين أكبر قيمة و أصغر قيمة =    Rنحسب مدى البيانال   •

 128-70=58   

   Kنوجد عدد الفئال  •

K= 1+3.3 log  ) n  ( = 1+3.3× log )40  ( =6.2867 ≈ 6 

 بالت.ريب 10= 9.66=  58/    6عدد الفئال / المدى=   L   =  = R/Kنحدد طوس الفئة  •

 
يعُبرّ عن جزء من الكس   التكرار النسبي  هو أن   بين التكرار النسبي و النسبة المئوية الفرق   هام:

شكلاً من أشكاس التكرار النسبي يعُبر عنه   النسبة المئوية  ، بينما تعُد رقي عشري أو  كسر  باستخداي
، مما يعني أن النسبة المئوية هي مجرد طري.ة لعرض التكرار النسبي في  %100مضاعفال  دائماً با 

 ,Novi)  . صورة مئوية. كلاهما يشُير إلى عدد مرال حدوث شيء ما م.ارنة بالعدد الإجمالي
1998, p. 05) 

 
 . رياضيين الجيدو فئة الأكابر المسجلين في قاعة الرياضال أولاد فايل   ن يمثس وز الموالي  جدوسال
 

 و الجدول ذو الفئات أجدول احصائي للمتغيرات الكمية "المتصلة" : 12جدول 
 

  fiالتكرار النسبي niالتكرار xiالوزن
n/ni 
2/40 

 %النسبة المئوية

70-80 2 0 .05 5% 

80-90 9 0.225 22.5% 

90-100 7 0.175 17.5% 

100-110 10 0.25 25% 

110-120 7 0.175 17.5% 

120-130 5 0.125 12.5% 

 %100 1 40 المجموع 

 

 الجدول المركب أو المزدوج  -2

هو الجدوس الذي توزع فيه البيانال حسب صفتين او ظاهرتين او اكثر  ) :الجدول المركب ) المزدوج

من  ويتألل  الوقل  نفس   : في 

 : فئال    الصفوف  الصفتين أتمثس  احدى  مجاميع   . و 

 ( 25، صفحة 2014)توماكرش،   و مجاميع الصفة الاخرىأ تمثس فئال  الاعمدة : 
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  .س الوقتا ولكس من المتغيرين فئاته في هذا النوع من الجداوس بالربط بين متغيرين في نف  ث ي.وي الباح

الوقل في مجتمع ما  الذي يستعمس عند دراسة خاصيتين في نفس  بأنن الجدوس  وتوضع    كما يعرل 

كمايلي الإحصائية    :المعلومال 

أف.يا  - الأولى   الخاصية 

    الخاصية الثانية عموديا  -

رياضي)مختلل الأعمار    100  من متكونة    في اطار انجاز دراسة علمية أجريل على عينة    تطبيق:

و الفئال( يمارسون السباحة في المسبح الأولمبي بساحة أوس ماي ، و تتعلق بالنمو الطبيعي و التوافق  

   بين الطوس و الوزن لهؤلاء السباحين.  

 خلصل الدراسة الى النتائج الموث.ة في الجدوس التالي: 

 المركب  حصائيالاجدول : ال13جدول 

 
  قواعد مهمة في وضع الجداول:

 

بعضها    على نذكر  والتي  الجدوس  تصميي  قواعد  مراعاة  جدوس  تصميي  قبس  باحث  )لعبيدي،  كس 

صفحة  2025  كالتالي:  (42، 

 لكس جدوس عنوان ي.وي من خلاله الباحث بتوضيح خصائص المتغيرال أو العلاقة بينه  -

 ضروري ان يسند الباحث الجدوس الى مصدره  •

إذا كانل الجداوس كثيرة من الأفضس ان ترتب ترتيبا تسلسليا منط.يا يتناسب مع صفحال البحث   •

 .في ت.ارير التربص أو المذكرال حتى يتمكن الباحث من وضعها في فهرس عاي 

 

 

   

                    
 الوزن

 
 الطول

 

 المجموع  71-80 61-70 51-60 

تكرار           
 %نسبة

تكرار          
 %نسبة

تكرار          
 %نسبة

 %نسبة

121-140 20         
66.66           

       

6                20     4         
13,33           

    

30 

141-160              2 
3,85 

   40             
76 

10          
19,23 

52 

161-180  2           
11.11 

 6            
33,33 

 10           
55,55  

18 

 100 24 52 24 المجموع 
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 ة المتجمع ةالتكراري  اتالتوزيع -3

التوزيع التكراري المتجمع هو التوزيع التكراري الذي تتجمع فيه التكرارال تصاعديا او تنازليا. وهو  

 ( 2020)المستنصرية،  نوعين صاعد ونازس 

 أنواع الجداول التكرارية المتجمعة  3.1

يتي فيه تجميع التكرارال تصاعدياً. أي، يتي حساب مجموع   :التوزيع التكراري المتجمع الصاعد-1
تكرارال الفئة الحالية وجميع الفئال التي تسب.ها. يظُهر هذا النوع عدد ال.يي التي ت.س عن الحد الأعلى  

 .لكس فئة

ويتي   .نتهاءا بالفئة الأخيرة إ بتداءا من الفئة الأولى للتوزيع وإهو التوزيع الذي يبين تراكي التكرارال  ف

على   الصاعدة  المتجمعة  التكرارال  للفئال أاحتساب  العليا  الحدود  يلي .ساس  ما  باتباع  عمله    : ويتي 

 ( 29، صفحة 2014)توماكرش، 

 عمس جدوس توزيع تكراري   •

بعبارة  • مسبوقة  للفئال  العليا  الحدود  كتابة  اعادة  من أ  )يتي  حالة  ) than less قس  في 

عبارة   او  المستمرة،  من  )أالمتغيرال  يساوي أقس  حالة  ) equal or than less و  في 

 المتغيرال المت.طعة 

لتكرارها الأصلي • الأولى مساوي  الفئة  تكرار  يكون  تصاعديا حيث  التكرارال  تجميع   .يتي 

الفئة   لغاية  وهكذا  والثانية،  الأولى  الفئتين  تكراري  لمجموع  مساوي  الثانية  الفئة  وتكرار 

الأخيرة التي يكون تكرارها المتجمع الصاعد يساوي مجموع تكرارال كس الفئال )اي عدد  

   n ).بيانال العينة 

يتي فيه تجميع التكرارال تنازلياً. أي، يتي حساب مجموع   :التوزيع التكراري المتجمع النازل -2
أو   تساوي  التي  ال.يي  النوع عدد  يظُهر هذا  تليها.  التي  الفئال  الحالية وجميع  الفئة  تكرارال 

  .تزيد عن الحد الأدنى لكس فئة

 : تطبيق 

قوس قزح ببلدية أولاد  ليكن احصائيال افتراضية لأعمار عدد من الأطفاس المسجلين في روضة  
 العاصمة  -فايل 

 التكرار الفئات 

2-4 2 

4-6 5 

6-8 10 

8-10 8 

10-12 5 

 30 مجموع 
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 . تكوين جدوس التكرار المتجمع الصاعد و النازس في جدوس واحد   :المطلوب 

 . نتحصس على تكراري المتجمع الهابط بدلالة التكراري المتجمع الصاعد 

 )الصاعد و النازل( التكراري المتجمع  جدول ال: 14جدول 

  تكرار المتجمع الهابط   تكرار المتجمع الصاعد

 تكرار متجمع هابط  الفئة تكرار متجمع صاعد الفئة

 0 أو أكثر  2 0 2أقس من

 28= 2-30 أو أكثر  4 2 4أقس من

 21=7-30 أو أكثر  6 7= 2+5 6أقس من

 13= 17-30 أو أكثر  8 17= 7+10 8أقس من

 5=25 -30 أو أكثر  10 25= 8+17 10أقس من

 0=30-30 أو أكثر  12   30= 5+25 12أقس من

 

 عرض البيانات في شكل بيان ثالثا:

 

وسهلة وفعالة تساعد ال.ارئ    الرسوي والاشكاس الهندسية تعبير وتوضيح للبيانال بطري.ة جذابة  تعتبر  

. وعادة  ومتنوعة  كثيرة   البياني   التمثيس . ووسائس    بعضها على فهي واستيعاب الظاهرة وم.ارنتها مع  

بينما نخصص المحور العمودي لتمثس تكرارال   ، لتمثيس قيي او فئال المتغيرف.ي  نخصص المحور الأ

ف.ي ف.د لا  ما تدريج المحور الأأتدريج المحور العمودي من الصفر    ن يبدأأ المتغير ويجب دائما    هذا

 (33، صفحة  2014)توماكرش،  ر. الصف من  هنبدأ بتدريج 

نذكرأومن   البياني  العرض  يلي: مشكاس   ا 

التكراري1.  المدرج 

رتفاعاتها  إطواس الفئال بينما  أرأسية تمتد قواعدها على المحور الاف.ي لتمثس    مستطيلال عبارة عن  

تكرارال  ول  تمثس  الآ الفئال.  الخطوال  نتبع  تكراري  مدرج   : تيةرسي 

العمودي 1- والمحور  الاف.ي  المحور   رسي 

الى    تدريج2- الاف.ي  مسافة    شمسي بحيث    متساويةقساي  أالمحور  ترك  ويفضس  الفئال  حدود  جميع 

قساي متساوية بحيث  أولى، ون.سي المحور العمودي الى  ن.طة الصفر والحد الادنى للفئة الا  صغيرة بين 

 التكرارال  كبرأتشمس  

)توماكرش،    تكرارهايمثس   هطوس تلك الفئة وارتفاع   هرأسيا تمثس قاعدت   مستطيلايرسي على كس فئة  3-

2014 ) 
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  :مثال

 بالمتيجة الجزائرية  شجرال البرت.اس تي يمثس توزيع تكراري لأطواس الجدوس الآ

 بمدرج تكراري  التكراري التوزيع تمثيس :  المطلوب

 

 الفئات
 

30-40 40-50 50-60 60-70 70-80 80-90 90-
100 

 المجموع 

 80 12 20 25 15 5 2 1 التكرارات

 

 :الحل

 

 .المضلع التكراري2

 : بإحدى طري.تين  هالتكراري بيانيا ويمكن رسم التوزيع  لتمثيس اخرى  لةوسيهو 

الأولى معلوي   :الطريقة  التكراري  المدرج  كان  لمستطيلال   اذا  العليا  ال.واعد  بتصنيل  ذلك  ويتي   .  

هذه   بين  ثي نصس  الأ المدرج  قبس  فئة  ورسي  بمست.يمال  بعد  الن.ط  وفئة  تكرارها صفر    الأخيرة ولى 

 .ما يسمى بالمضلع التكراري   تكرارها صفر وبتصنيل هاتين الفئتين وتوصيس ب.ية الخط نحصس على 

 ( 2014)توماكرش، 
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 : )نفس المثاس السابق(  رسي ما يلي للبيانال التالية أ : مثال

 المضلع التكراري  1-

 المنحني التكراري 2-

 

 الفئات
 

30-40 40-50 50-60 60-70 70-80 80-90 90-
100 

 المجموع 

 80 12 20 25 15 5 2 1 التكرارات

 

 

 الطريقة الاولى  •

 
 

 : الطريقة الثانية •

  ه وعلي  ولا أ دون ضرورة لرسي المدرج التكراري  رسي المضلع التكراري على مراكز الفئال مباشرة   

الفئال  يمثس مراكز  الاف.ي  المحور  الن.اط    ، فان  ثي نصس  التكرارال  يمثس  العمودي    بعضهاوالمحور 

يأتي   ه وعلي  ، ببعض  كما  التكراري  المضلع  رسي  خطوال   : فان 

الاف.ي  يجاد إ1- المحور  على  الفئال   مراكز 

الرأسي   تحديد 2- المحور  على  فئة  كس  مركز  ت.ابس  التي   الن.طة 
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مست.يمال  3 – التي    ببن وصس  يكون    ه وعلي،  ببعض   بعضها   حددناها الن.ط  التكراري  المضلع  فان 

 : بالشكس التالي

 

 
 :المنحنى التكراري .4

مراكز   على  الواقعة  الن.اط  بمعظي  يمر  منحنى  عبارة عن  وهو  البياني  الرسي  في  شائعة  هو طري.ة 

والتي  الفئة  يمثس  ارتفاعها  الفئال  تلك  يليتكرارال  فيما  التكرار لخطوال  ال  .  المنحنى    ي: رسي 

 ( 2014)توماكرش،  

الفئال 1- مراكز   نجد 

،نرسي  2- مراكز    ،  التكرارال يمثس    والعمودي    الفئال   يمثس ف.ي  الأالاحداثيين  فوق  الن.اط  نعين  ثي 

 :تي منحنى تكراري للمثاس يكون كالآ  مستمر لرسيبمنحنى    الفئال ونصس بينها
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 :.المنحنى التكراري المتجمع الصاعد4

الخطوال   نتبع  المنحنى  هذا   : الأتية لرسي 

جدولا  1- التكراري    تكراريانكون  الجدوس  من  صاعدا   البسيط متجمعا 

ن.طا  2- الصاعد    العمودية   وإحداثياتها للفئال    العلياالحدود    الأف.ية   إحداثياتهانرصد  المتجمع  التكرار 

الن.اط    ونصس الخطوال    ببعضهاهذه  الصاعد وتسري هذه  المتجمع  المنحنى  يكون هو  بخط منحني 

او   الصاعد  المتجمع  المنحنى  وذلك لان رسي  التكرارال  نعدس  ان  بدون  الغيرمنتظمة  الجداوس  على 

 (2014)توماكرش،  . فئال ليرمتساوية لا يستدعي تعديس التكرارال  لتوزيعالنازس 

 

 عائلة للإيجار سنويا .  150 هتي يمثس ما تدفعالآ التوزيع :    مثال

 صاعد لهذا التوزيع  رسي منحنى متجمع :المطلوب

 الفئات
 

50-
100 

100-
150 

150-
200 

200-
250 

250-
300 

300-
350 

350-
400 

 المجموع 

 150 8 13 17 20 25 35 32 التكرارات
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 :الحل

 : كما يلي  ،نكون جدوس التكرار المتجمع الصاعد  -

 

 الحدود العليا للفئات  التكرار المتجمع الصاعد

 100أقس من  32

 150أقس من  67

 200أقس من 92

 250أقس من 112

 300أقس من 129

 350أقس من 142

 400أقس من 150

 

 نرسم منحني التكرار المتجمع الصاعد •

 
 

 :المنحنى التكراري المتجمع النازل  -5

 

المنت البسيط  الجدوس  من  المنحنى  الآلرسي  الخطوال  نتبع  المنتظي  ولير   : تيةظي 

جدولا  1- البسيط   تكراريانكون  التكراري  الجدوس  من  نازلا   متجمعا 

ن.اطا  2- التكرارال   العمودية  وإحداثياتناللفئال    الدنيا الحدود    الأف.ية   إحداثياتها نرصد 

ثي  النازلة  المنحنى    المتجمعة  هو  فيكون  منحني  بخط  ببعض  بعضها  الن.اط  هذه  نصس 

 ( 2014)توماكرش،   . التكراري المتجمع النازس 
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 .    سنوباللإيجار   عائلة 150 هتي يمثس ما تدفعالآ  التوزيع : مثال

 التوزيع صاعد لهذا  رسي منحنى متجمع :المطلوب 

 

 الفئات
 

50-
100 

100-
150 

150-
200 

200-
250 

250-
300 

300-
350 

350-
400 

 المجموع 

 150 8 13 17 20 25 35 32 التكرارات

 

 : الحل

 : كما يلي ،نكون جدوس التكرار المتجمع النازس  -

 

 الحدود الدنيا للفئات التكرار المتجمع النازل 

 50أكثر من  150

 100أكثر من  118

 150أكثر من 83

 200أكثر من 58

 250أكثر من 38

 300أكثر من 21

 350أكثر من 8

 

 نرسي منحني التكرار المتجمع النازس  •
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 :لمنحنى التكراري المتجمع الصاعد والنازل .ا6

 

الخطوال   نتبع  المنتظي  ولير  المنتظي  البسيط  الجدوس  من  المنحنى    : الأتيةلرسي 

 ( 2014)توماكرش، 

 البسيط متجمعا نازلا من الجدوس التكراري  تكراريا نكون جدولا  •

احداثياتها   • ن.اطا  واحداثياتها    الأف.ية نرصد  للفئال  الدنيا  المتجمعة    العمودية الحدود  التكرارال 

ثي الن.اط بعضها ببعض بخط منحني فيكون هو  النازلة  المتجمع    نصس هذه  التكراري  المنحنى 

 . النازس

حداثياتها العمودية التكرار المتجمع الصاعد  إالحدود العليا للفئال و  الأف.يةحداثياتها  إنرصد ن.طا   •

الن.اط    ونصس  الصاعد   ببعضها هذه  المتجمع  المنحنى  هو  يكون  منحني  هذه    . بخط  وتسري 

ن رسي المنحنى المتجمع  ن نعدس التكرارال وذلك لأأالخطوال على الجداوس الغيرمنتظمة بدون  

 . التكرارال  تعديس فئال ليرمتساوية لا يستدعي  لتوزيعو النازس أالصاعد 

 

 للإيجار سنويا .   عائلة 150 هتي يمثس ما تدفعالآ التوزيع :مثال

 

 رسي منحنى متجمع صاعد ونازس لهذا التوزيع :المطلوب

 الفئات
 

50-
100 

100-
150 

150-
200 

200-
250 

250-
300 

300-
350 

350-
400 

 المجموع 

 150 8 13 17 20 25 35 32 التكرارات

 

 : الحل

 : كما يلي ،نكون جدوس التكرار المتجمع الصاعد النازس  -

 

 الحدود الدنيا للفئات الحدود العليا للفئات  التكرار المتجمع النازل 

 50أكثر من  100أقس من  150

 100أكثر من 150أقس من 118

 150أكثر من 200أقس من 83

 200أكثر من 250أقس من 58

 250أكثر من 300أقس من 38

 300أكثر من 350أقس من 21

 350أكثر من 400أقس من 8

 

 : كما يلي،التكرار المتجمع الصاعد و النازس معا  ى نرسي منحن •
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 .الدائري والمخطط النصف دائري المخطط . 7

تعتبر الدائرة النسبية رسي بياني يمثس قيي الظاهرة المدروسة ي.سي الباحث الدائرة إلى قطاعال جزئية  

المجموع قيي  الجزئيتناسب  الظال  منها  تتكون  التي  تل  اهرةة  بألوان  ك  وتميز  بعضها  ال.طاعال عن 

  360°  تساويوية المركزية والتي  ازال  يولإجراء ذلك ن.س  .مان الإيضاح مختلفة أو بظلاس مختلفة لض

  حدة ون.وي برسي تلك   زاوية قطاع كس قيمة على   ب اي. وفى هذه الطري.ة يتي رسي دائرة ثي نحسأقسإلى  

الدائرة تنتهى  حتى  الدائرة  داخس  صفحة  2025)لعبيدي،    .الزاوية   ،51) 

       :  ونحسب زاوية قطاع الجزء من العلاقة

   360×التكرار الفعلي للجزء

   مجموع التكرارال      

 

 : في المخطط النصل الدائريحساب الزاوية  :ظةملاح

 °180 ×التكرار الفعلي للجزء 

 مجموع التكرارال        

  

)لعبيدي،   2002السيارال المسجلة في الجزائر إلى لاية ديسمبر الجدوس الآتي يبين عدد  مثال: 

 ( 51، صفحة  2025
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السيارال   نوع السيارة 
 السياحية 

السيارال   الشاحنال 
 الأخرى 

 300171 1739286 عدد السيارال 
 

938400 

 

 

 .س هذه السلسلة بمخطط دائري يمث ت :المطلوب

 

 :الحل

 : إنشاء المخطط الدائري -

 

 N=     2977857=  938400+ 300171  +1793226:                  التكرار الكلي •

 

 ° x360       =210 1793226    :قيس الزاوية المواف.ة للسيارل السياحية •

2977857      

 ° x360       =36   300171       قيس الزاوية المواف.ة للشاحنال:   •

     2977857    

 

 ° x360   =114 938400           قيس الزاوية المواف.ة للأنواع الأخرى:      •

2977857 
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 المحور الرابع: المقاييس الإحصائية وتحليل البيانات 

 التحليل أحادي المتغيرة  أساليب أولا

 مقاييس النزعة المركزية  1

 المتوسط الحسابي 1.1

 الوسيط 1.2

 المنواس  1.3

 

 مقاييس التشتت  .2

 المدى العاي  2.1

 .التباين 2.2

 الانحرال المعياري 2.3

 ثانيا: أساليب التحليل ثنائي المتغيرة 

 Pearson معامس الارتباط الخطي البسيط لبيرسون .1

  Spermanمعامس الارتباط الرتب لسبيرمان 2

 أساليب التحليل متعدد المتغيرة  ثالثا:
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  المحور الرابع: المقاييس الإحصائية وتحليل البيانات

 (2022)بناصل،  :تن.سي أساليب التحليس الإحصائي إلى 

 أساليب التحليس أحادي المتغيرة  -

 أساليب التحليس ثنائي المتغيرة  -

 أساليب التحليس متعدد المتغيرة  -
 

 أساليب التحليل أحادي المتغيرة  :أولا

ف.ط، واحد  بمتغير  يهتي  حيث  الاحصائية،  الاساليب  أنواع  أسهس  من  المتغيرة  أحادي  التحليس   يعد 

أو عدة متغيرال ولكن يتي تحليس كس متغير على حدى لمراقبة جودة المعلومال من حيث خلوها من  

الأخطاء والتعرل على ال.يي الشاذة في البيانال و تلخيص المعلومال في شكس أرقاي أو رسوي بيانية.  

عليها بين المتغيرال. وتختلل أنواع التحليس باختلال    كما يسمح هذا النوع بم.ارنة النتائج المحصس 

 . م.اييس المتغيرال من حيث كونها بيانال إسمية أو ترتيبية أو كمية

 

 مقاييس النزعة المركزية  1

النزعة المركزيةيمكن تعريل   أنها أدوال إحصائية أساسية تستخدي لوصل مجموعة    م.اييس  على 

م.اييس الموقع أو    أيضا م.اييس النزعة المركزية    تسمى من البيانال بتحديد ن.طة مركزية واحدة لها.  

هي المتوسطال،   تحدد   و  عددية   م.اييس 

من   لمجموعة  الممثلة  النموذجية  ال.يمة  بأنها  المتوسطال  تعريل  ويمكن  للبيانال،  التوزيع  موقع 

المركزية  البيانال، النزعة  بم.اييس  المتوسطال  تسمى  لذلك  المركز،  في  الوقوع  إلى  تميس    .والتي 

م.ارنة   في  المساعدة  و  البيانال  تفسير  و  لفهي  الإحصائي  التحليس  من  كجزء  الم.اييس  هذه  تستخدي 

أدلة. إلى  المستند  المناسب  ال.رار  واتخاذ  المختلفة  م.اييس   المجموعال  أهي  المركزية    ومن  النزعة 

المنواس  :نجد  و  الوسيط  الحسابي،   (2019)سايح،    . المتوسط 

 

 :المتوسط الحسابي1.1

 هو قيمة تتجمع حولها مجموعة من ال.يي، ويعتبر من أهي م.اييس النزعة المركزية والأكثر استخداما 

 .في الإحصاء والحياة العملية، ويستخدي عادة في الكثير من الم.ارنال بين الظواهر المختلفة

 ( 2020)ضاهر،  : يتميز با

 .ا هى عدد لم.سوماً ع هدال ال.يمة التي تساوي مجموع المشا يعرل بأنه  •

•  ً  .أكثر م.اييس النزعة المركزية شيوعا

الأسرة،   يمتوسط حج السكانية، الزيادة  متوسط : ي كثيرا في وصل الظواهر الجغرافية ، مثس يستخد  •

 ،... متوسط انتاجية الأرض 

 ويحسب الوسط الحسابي رياضيا، بجمع قيي عناصر المجموعة المراد إيجاد وسطها، وي.سي المجموع 

 𝑋̅ على عدد العناصر، ويرمز له بالرمز 

 يمكن إيجاده بال.انون التالي:  
 
𝑋̅= 𝑥1 + 𝑥2 + 𝑥3 + ⋯ + 𝑥𝑛  / 𝑛 
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أجور   :مثال كانل  الشركال هي،  5إذا  إحدى  في   250،  280،  320،  450،  370موظفين 

 :فإن الوسط الحسابي يحسب لها كما يلي 

𝑋̅ = 250 +280 +320 +450+ 370 5 /  
 

𝑋̅ =334 

   334الوسط الحسابي=

 :الوسيط  1.2

تنازليا(.   أو  )تصاعديا  ترتيبها  بعد  ال.يي  منتصل  في  ت.ع  التي  ال.يمة  بأنه  الوسيط  ومن  يعرل 

بغض  البيانال  من  حسابه  يتاي  فهو  المتطرفة،  بال.يي  يتأثر  لا  أنو  الوسيط   خصائص 

النظر عن هذه ال.يما، كما أنو لا يتأثر بالفئال المفتوحة، ويفيد الوسيط في رصد متوسط ظاهرة  

التكرارال   الفئال، بس يعتمد على  يعتمد على مراكز  عبر فترة زمنية معينة، كما أن الوسيط لا 

 ( 2020)ضاهر،   ف.ط.

قيمة  إذن،    الوسيط  توجد  فإنه  ال.يي فرديا  فإذا كان عدد  بعد ترتيبها.  ال.يي  تتوسط  التي  ال.يمة  هو 

توجد   فإنه  ال.يي زوجيا  إذا كان عدد  أما  الوسيط.  الترتيب( تكون هي  )بعد  المنتصل  واحدة في 

 .فنحصس على قيمة الوسيط  2قيمتان في المنتصل نجمعهما ون.سي على 

 :  استعمالات الوسيط  •

 . عندما يتطلب البحث معرفة الن.طة الوسيطة في التوزيع -

 . عندما تؤثر ال.ياي المتطرفة على قيمة المعدس -

 .عند معالجة التوزيعال الشاذة لل.ياي )المتطرفة( -

 يستعمس مع البيانال التراتبية بشكس خاص  -

 n+1/2 : لإيجاد الوسيط نطبق القاعدة التالية

فما هو وسيط  29،35،20،24،32 البيانال التالية تمثس أعمار مجموعة من الممتحنين :مثال  

 العمر؟

 :الحل

 :يليكما نرتب هذه الأعمار تصاعد  

20 24 29 32 35 

   وبالتالي 29وأنه توجد قيمة واحدة في المنتصل هي (   5نلاحظ أن عدد ال.يي فردي )يساوي

 3=   1/2+5نطبق ال.اعدة: 

 .سنة29تساوي   قيمة الوسيط توجد في المركز الثالث و هيفإن  اذن

 

 .بعض الأفراد اليومية في إحدى الدوسبالدولار البيانال التالية تمثس دخوس  :مثال  

 ؟  مشاهدال أحسب وسيط هذه ال15،12،18،14،19،11
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 :الحل

 :تصاعد يلي  مشاهدال نرتب هذه ال

11 12 14 15 18 19 

لذلك 15، 14وأنه توجد قيمتان في المنتصل هما (  6نلاحظ أن عدد ال.يي زوجي )يساوي

 :أي أن الوسيط يساوي2.على   نجمعهما ون.سي

 

14+15    = 14,5 

2   

 

 :لمنوال ا1.3

أما في البيانال   .الخاي  في مجموعة البيانال  و شيوعا   يعرل المنواس على أنه ال.يمة الأكثر تكرارا

 (2020)ضاهر،   التكرارية فهو مركز الفئة الأكبر تكرارا. 

 : خصائص المنوال 

سهس الحساب ولا ي.بس الخطأ، سواء أكان استخراجه عن طريق الجداوس التكرارية أو الرساي   -

 .البياني

 .المتطرفة  ي لا يتأثر بال.يا -

ها  لدراست ر أو المشكلال التي يتصدى الجغرافيهخاصة عند دراسة تكرار حدوث الظواله أهمية  -

 .المكانية وتحليس أسبابها 

  ي ال.ي عند تبويب ن  تساقط المطر، ولك   الحالال، مثس ن النزعة المركزية في كثير م صل ح لوللا يص -

 .اعتماده ن يمك

ن  ا أكثر مهقد يكول في  ن مدى واحد، وسيط واحد، ووسط حسابي واحد، ولك يولمجموعة ال.يا -

 .منواس
 

 .الشائع  ( المستوى)البيانال الوصفية، لمعرفة النمط  ويكثر استخدامه في حالة 

 

 أوجد المنواس من البيانال التالية:  1:مثال

 4 ،12 ،8 ،15 ،8 ،2  ،4 ،6،8,2 

 2هو ال.يمة  المنواس  الحل:

 ما هو منواس المشاهدال التالية؟  : 2مثال

2،6،4،1،1,2،4،6 

 ه لا يوجد مشاهدة أكثر تكررا من الآخرين في هذه الحالة لا يوجد منواس لأن الحل:
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 ما هو منواس المشاهدال التالية؟  : 3مثال

6،8،0،21،4،10،20 

 لا يوجد منواس  الحل:

 ما هو منواس المشاهدال التالية؟  : 4مثال

7،2،10،13،7،22،1،3،2 

 7و  2هناك منوالين:  الحل:

المركزي 1.4 النزعة  مقاييس  بين   ( 2020)ضاهر،    مقارنة 

الحسابي    - مه المتوسط  يستخد   ي نظا   ن و جزء  ً   يرياضي  عم.ا أكثر  احصائية  تطبي.ال   .في 

الطر  نع   ال.يي   انحرالإن    - في  محدودة  تطبي.ال  ذي  المت.دمة  ائق  الوسيط   .الاحصائية 

وفاع  - است.رارية  أكثر  الحسابي  مل المتوسط  م   ن ية  المركزية   ن ليره  النزعة   . م.اييس 

 واس.  الوسيط والمن يقيا  نتذبذبا م  ن أقسا تكوهمعدلات ن فا ه المجتمع نفس نعند أخذ عينال م -

 :مقاييس التشتت  .2

في البيانال  توزيع  على  دقي.ة  فكرة  لإعطاء  وحدها  المركزية  النزعة  م.اييس  تكفي    المجتمع  لا 

التعرل على   كيفية  في  تبحث  التي  التشتل  م.اييس  استخداي  الى  الاحصائيون  يلجأ  لهذا  الاحصائي، 

التي   المركزية  النزعة  م.اييس  عكس  على  الحسابي  وسطها  حوس  تشتتها  او  البيانال  انتشار  م.دار 

 . تتمحور حوس قيي مركزية بين مجموعة من المتغيرال 

الم تباعد قيي  بالتشتل مدى  أو ي.صد  البعض  المركزية. حيث    عنتغير الاحصائي عن بعضها  ال.يمة 

تعتبر البيانال ظاهرة متجانسة عندما تكون قيمها قريبة من بعضها البعض و ن.وس في هذه الحالة أنها  

 ومن أهي م.اييس التشتل نجد:   لير مشتتة.

 :المدى  2.1

فهو   .يعتبر من أبسط م.اييس التشتل إذ يعطينا فكرة عن المدى الذي يمكن أن تتشتل به البيانال 

ي.يس الفرق بين أكبر قيمة و أصغر قيمة لمجموعة من المشاهدال. إلا أنه في بعض الأحيان لا  

 ( 2019)سايح،   .يعطي صورة ح.ي.ية عن واقع المشاهدال و ذلك لأنه يتأثر بال.يي المتطرفة 

 :كما يلي المدى ويحسب 

 أصغر قيمة   –المدى = أكبر قيمة  :في حالة البيانات غير المبوبة▪

 مركز الفئة الأولى  –المدى = مركز الفئة الأخيرة   :في حالة البيانات المبوبة▪

 مثال: 

X 20-10 30-20 40-30 50-40 

ni 4 6 2 8 

:Ci    45 35 25 15 مركز فئة 
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 يمكننا استعماس الطري.تين، فيكون الحساب إما  بال.يي أو بمراكز الفئال، بالتالي:   الحل:

 45= 15-45أو     40= 10-50إما مدى: ال

المدى  • عيوب  و   (2020)ضاهر،    مزايا 

ال.يي  - تشتل  و  لتبعثر  الحساب  سهس  و  بسيط   . م.ياس 

النهاية- المفتوحة  التكرارية  التوزيعال  في  استخدامه  يمكن   .لا 

فيها   - شاذة  تطرفال  وجود  عند  ال.ياي  توزيع  عن  خاطئة  فكرة   . يعطي 

لا يستفاد من المدى للم.ارنة بين عدة مجموعال في درجة تباينها وتشتتها، ف.د يكول للمدى  -

   ال.يمة نفسها في كس المجموعة ولكن توزيع ال.ياي مختلل كليا 

 

 :التباين 2.2

 يعتبر التباين من بين أكثر م.اييس التشتل استخداما في النواحي التطبي.ية، ويعبر عن متوسط 

   مربعال انحرافال ال.يي عن وسطها الحسابي.

وهو متوسط مجموع مربع الانحرافال عن المتوسط الحسابي، والسبب في تربيع الانحرافال   •

قبس استخدامها لحساب قيمة التباين هو إن مجموعها يساوي صفرا. ولتجاوز عيوب الانحرافال  

ة، ولا يعتمد  المطل.ة عمس الاحصائيون إلى تربيع الفروقال بدلاً من تحويلها إلى قياي مطل.

 .لا نادرا وذلك لأنه يشكس خطوة لاشت.اق قيمة الانحرال المعياريإلوحده في التحليس، 

 :يحسب بالعلاقة التالية x( 2δ) أوVar(x)بالرمز  للتباينيرمز •

 

   الغير مبوبة:  في حالة البيانات البسيطة 

 

 2 )𝑥 ̅̅ - 𝑥𝑖=∑ (Var(x)              

𝑛 

 =n  عدد العناصر 

xi قيمة المتغير = 

x  المتوسط الحسابي =  

 

 :في حالة البيانات المبوبة
2) ̅̅̅  -𝑥𝑖( 𝑖 𝑛Var(x) = ∑  

∑ n𝑖          

 

n=تكرار 

xi قيمة المتغير = 

x  المتوسط الحسابي =  
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 :الانحراف المعياري 2.3

 :يعطي فكرة عن تشتل ال.يي عن متوسطها الحسابي ويعادس الجذر التربيعي للتباين. يحسب كالتالي

 
2)𝑥̅ - 𝑥𝑖( 𝑖 𝑛Var(x) = √∑ ) = √𝑥δ( 

                                            n 

 مبوبة : في حالة بيانات غير  1مثال

 أحسب التباين و الانحرال المعياري للمشاهدال التالية: 

9،13،18،26،31،35 

 الحس:

        = 𝑥̅                       35 +31+26+18+13+9نحسب أولا المتوسط الحسابي:   -

                                                6 

            𝑥̅ =      22                                                   

:   نحسب التباين بتطبيق ال.انون   -                               

222)-+(9222)-+(13222)-+(18222)-+(26222)-+(31222)-Var(x) =(35          

6 

         Var(x) =88 ,66 

 √       δ  =88,66 المعياري الانحرال بالتالي فإن 

9 ,41 = δ 

 )كمية منفصلة(  المبوبة  : في حالة البيانات2مثال

 xi 2 3 4 5قيمة 

 7 10 9 4 تكرار 

 
xi-x      

 

    

     
    2x )-(xi  
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 الحل:

 نحسب المتوسط الحسابي=  مجموع )قيمة.تكرار( 

 مجموع التكرار       

x(  =2.4(+)3.9( +)4.10()+) 5.7   =    )3 ,66 

   7+10+9+4 

 . تكرار  2x )-(xi      حساب التباين=

 مجموع التكرار     

(2,75.4)+(0,43.9)+(0,11.10)+(1,79.7)               = 0,95 

               30                                                  

 0,95=    √ 0,95نحراف المعياري =          حساب الإ

       

البياناتاأس  2.4  نوع  حسب  واحد  بمتغير  التحليل   :ليب 

إن معرفة نوع المتغيرال ضرورية لمعرفة نوع الم.اييس والأساليب الإحصائية التي تناسب كس  

وخاصة عند استخداي البرامج الإحصائية، إذ أنها تسمح بإنجاز قياسال مغلوطة، كحساب    متغيرة، 

للمتغيرال النوعية. وفيما يلي تلخيص لأساليب الإحصاء الوصفي حسب نوع    المتوسط الحسابي 

 . المتغيرة

 

 أساليب الإحصاء الوصفي حسب نوع المتغيرة  :3الشكل 

 

 (2022)بناصل، المصدر: 
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 :أساليب التحليل ثنائي المتغيرة : ثانيا 

 يدرس هذا التحليس العلاقال الثنائية بين متغيرين اثنين ف.ط، واهي انواع التحليس الثنائي الارتباط 

)بناصل،   .الخطي وتختلل حسب نوع المتغيرال من حيث كونها إسمية أو ترتيبية أو كمية

2022 ) 

  

 Pearson: معامل الارتباط الخطي البسيط لبيرسون  1

 

 لى اكتشال العلاقة الخطية بين المتغيرين بحيث إذا تغير أحدهما ماس إيهدل  الارتباط ن تحليس إ

الاخر للتغير. معامس الارتباط هو مؤشر هذه العلاقة وهو عبارة عن م.ياس رقمي ي.يس قوة و  

 اتجاه 

 1و.  1 -العلاقة بين متغيرين، تتراوح قيمته بين 

وال.يمة المطل.ة للمعامس تشير الى حجي    ،الاشارة الموجبة او السالبة تشير الى اتجاه العلاقة

قوية، و كلما اقترب   إيجابية  دس ذلك على وجود علاقة ارتباط1 اقتربل قيمته من   العلاقة. فكلما

دس على وجود علاقة عكسية   1-، و إذا اقترب من أو انعداي العلاقة  دس ذلك على ضعل 0   من  

 قوية. 

يدرس العلاقة بين متغيرتين كميتين ويحسب  Pearsonمعامس الارتباط الخطي البسيط لبيرسون 

  :كالتالي 

 

Cov(𝑥, 𝑦)  =r                 

δ(𝑥)δ(𝑦)                        

 :حيث 

= r هو معامس الارتباط 

 𝑥(δ) هو الانحرال المعياري للمتغيرةX  ( )𝑦( δ هو الانحرال المعياري للمتغيرة Y 

 (𝑦 ,𝑥) Cov هو التباين المشترك للمتغيرتينX  وY و يتي حسابه كالتالي: 

       في حالة البيانات غير المبوبة

Cov(𝑥, 𝑦)    =r                                   

X                                       (δ ) y (δ ( 

 

 Spearmanمعامل ارتباط الرتب سبيرمان  2

تختلل قيمته عن قيمة معامس الارتباط لبيرسون الذي يحسب لل.يي الأصلية وليس لرتبها. وهو أقس  

معامس بيرسون ويتعامس مع البيانال الرقمية ولير الرقمية للترتيب مثس: ضعيل،    دقة من

 :ويحسب كالتالي rs ويرمز له بالرمز...متوسط، جيد،  
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)2𝐷6(∑    -= 1sr 

1)-2n(n 

 

 :حيث 

- n هو عدد المشاهدال 

- 𝐷  هو الفرق بين رتبتي كس قيمتين مت.ابلتين 

 

 :أساليب التحليل متعدد المتغيرةثالثا: 

 

من   كبير  عدد  مع  التعامس  في  المتغيرة  ثنائي  والتحليس  المتغيرة  أحادي  التحليس  قصور  أدى 

بدراسة   المتغيرال  يهتي  الذي  المتغيرة  متعدد  التحليس  التحليس وهو  من  ثالث  إلى ظهور مستوى 

من المتغيرال في وقل واحد. من أهي الأساليب المستخدمة في هذا    أو مجموعةمتغيرال متعددة  

العاملي، التحليس  هو  مختلل    التحليس  بين  الارتباطال  وتبسيط  العلاقال  تفسير  في  ويستخدي 

على تلخيص العديد من المتغيرال لعدد أقس يعرل   المتغيرال، حيث ت.وي فكرة التحليس العاملي

أو ما يسمى  ANOVAكتحليس فيشر للتباين    بالعوامس. هذا بالإضافة لنوع آخر من تحليس التباين

 (2022)بناصل،   .بتحليس التباين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



79 
 

 لخاتمةا

  الإحصاء   علي   أن   يتبينّ   البيانال،  وعرض   تحليس  بم.ياس   الخاصة  البيدالوجية   المطبوعة   هذه   ختاي  في

  تفسيرًا   وتفسيرها  المختلفة   الظواهر  لفهي  أساسية  ركيزة  أصبح   بس  مساعدة،  حسابية  أداة  مجرد   يعد   لي

  تنظيي  من  تحليلية،  وأدوال   ونماذج   مفاهيي   من  يتيحه  بما   الإحصاء،  مكّن   ف.د .  الأدلة  على   قائمًا  علميًا 

  معنى   ذال   معلومال   إلى  الرقمية   المعطيال   وتحويس   الدالة،  المؤشرال   واستخلاص   الخاي،  البيانال 

 . الرشيد  ال.رار  واتخاذ  العلمي  البحث  دعي  في تسهي 

  أو   بيانية  رسومًا  أو  جداوس  كانل   سواء  البيانال،  عرض   أدوال   أهمية  الم.ياس  هذا  أبرز  كما

  لاسيما  الفئال،  لمختلل  ودقة   بوضوح  وتوصيلها  فهمها  وتيسير   النتائج   تبسيط  في   إحصائية،  مخططال 

  عن  أهمية  ي.س   لا  العرض   أسلوب   اختيار  حسن  إن.  والمهنية   والأكاديمية  الإعلامية  المجالال   في

 . العلمي  التواصس وفاعلية  النتائج  مصداقية تعزيز في  يسهي إذ  نفسها،   التحليس عملية 

  علوي  الثانية   السنة طلبة   لتحكي   الملحّة  الضرورة   تبرز  الم.ياس،  هذا ضمن  إليه   التطرق   تي  ما   ضوء  في

  عنها   لنى  لا  منهجية  أدوال   باعتبارها  أنواعها،  بمختلل   الإحصائية  الأساليب   في   والاتصاس  الإعلاي

  يمكّنان  والاستدلالي   الوصفي  فالإحصاء.  دقي.ًا  علميًا  تحليلًا   وتحليلها  الاتصالية  الظواهر  دراسة  في

  المتغيرال   بين  العلاقال   عن   والكشل  العامة،  الاتجاهال   وتفسير  الميدانية،  المعطيال   فهي   من   الطلبة

 . تصالي والا  الإعلامي بالمجاس  الصلة ذال 

  التحليس   مسار   في  أساسية  خطوة   أشكالها  بمختلل  التكرارية   الجداوس  في  البيانال   تنظيي   يشكّس   كما

  ومعالجتها   قراءتها  عملية   ويسهّس   وتصنيفها،   الخاي  المعطيال   بترتيب   يسمح   إذ   الإحصائي، 

  يشمس   بس   ف.ط،  التكرارية  الجداوس   على   التنظيي   هذا  ي.تصر   ولا .  منها   الدالة  المؤشرال   واستخلاص 

  ودقتها  النتائج   وضوح   يضمن   بما   المناسبة،   البيانية   والتمثيلال   الإحصائية   الجداوس   استخداي   كذلك

 . للتفسير  وقابليتها 

  إنجاز  على والاتصاس الإعلاي علوي طلبة قدرة  يعزز أن  شأنه من الإحصائية الكفاءال  هذه  اكتساب  إن

  الإعلامي،   الخطاب   في   المتداولة  والمعطيال   الأرقاي   مع  الن.دي  والتعامس  رصينة،  ميدانية  بحوث 

  سواء   ال.رار،  واتخاذ   والتفسير،  التحليس،  يخدي  علميًا   توظيفًا  البيانال   توظيل  من  تمكينهي  عن  فضلًا 

 . المهني أو  الأكاديمي  السياق  في

  منهجية   كفاءة  يشكّس  البيانال   وعرض   تحليس  وت.نيال   الإحصاء  مبادئ  في  التحكي   فإن  وعليه،

  بوعي   المعطيال   مع  والتعامس ن.دية، علمية  قراءة  الواقع   قراءة  من  تمكّنهي والباحثين،  للطلبة   ضرورية

  النظرية   الأسس   إرساء  في   أسهمل   قد   تكون   أن   المطبوعة   هذه  تأمس   المنطلق،  هذا  ومن.  ومسؤولية 

  البحث   في   فعالاً   استخدامًا   وأدواته   الإحصاء   علي   لاستخداي   آفاقًا   وفتحل   الم.ياس،   لهذا  والتطبي.ية 

 . المهنية  والممارسة  العلمي
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 سلسلة من الأسئلة و تمارين حول محتوى المقياس فيما يلي  •

 

 الاتصاسما هي أهمية علي الإحصاء بالنسبة لطلبة الإعلاي و  -

 ............................................................................................................

 .................................................................................................. 

 

 ما هي العراقيس التي تعترض الباحثين أثناء قيامهي بالعمليال الإحصائية؟  -

 ............................................................................................................

 ................................................................................................... 

 ما هو الفرق بين البيانال و المعلومال؟ و ما هي أهي شروط المعلومة المفيدة؟  -

 ............................................................................................................

 ............................................................................................................ 

 ما هي المراحس الرئيسة للطري.ة الاحصائية؟  -

 .......................................................................................................

 ..................................................................................................... 

 أذكر أنواع المتغيرال في البحث العلمي؟  -

 ................................................................................................................

 ................................................................................................................ 

أهي أساليب جمع البيانال أسلوب المسح الشامس و أسلوب المعاينة. أذكر أهي حالال   من -

 اللجوء إلى المعاينة 

 .......................................................................................................

 ....................................................................................................... 

 ما هي شروط صحة الاستبيان؟  -

 ............................................................................................................

 ............................................................................................................ 

 أذكر أهي مراحس تحليس بيانال؟ -

 ............................................................................................................

............................................................................. ............................... 

 الاحتمالية و الغير   الاحتماليةأذكر العينال   -

 .......................................................................................................

 ....................................................................................................... 



84 
 

 أذكر أهي الفروقال بين م.اييس النزعة المركزية؟  -

 .......................................................................................................

 ....................................................................................................... 

 

 )بإتباع المراحس اللازمة(   أحسب الوسيط   6,9,11,15,7,18,  2إليك المشاهدال التالية:   -

 .......................................................................................................

.................................................................................. .................... 

توسط الحسابي  مأحسب ال  4,1,10,19,2,12,  3إليك المشاهدال التالية:   -

 .......................................................................................................

.................................................................................. .....................

 ما هو منواس المشاهدال التالية:  -

1,5,1,6,2,12,7   ..................................... 

3,6,8,2,5,13,15 .................................... 

1,1,2,2,3,3,4,4 ..................................... 

3,12,6,3,2,5,2 ..................................... 

 

 : 1التمرين

الزبائن حوس جودة   " بإجراء دراسة إحصائية بغرض معرفة مدى رضا شركة سونالغازقامل 

 .الخدمال الم.دمة لهي

 :المطلوب

 ماهو المجتمع الإحصائي و الوحدة الإحصائية في هذه الدراسة ؟ .1

 اهو المتغير الإحصائي و نوعه ؟ .م2

 اهو الأسلوب المستخدي و ماهي المصادر المعتمدة لجمع البيانال في مثس هذه الدراسة؟.م3

 :الحل

 مؤسسة سونالغاز زبائن  :المجتمع الإحصائي و الوحدة الإحصائية في هذه الدراسة   .  1

 ، نوعه كيفي ترتيبي الزبائن حوس جودة الخدمال الم.دمة لهي رضا  : المتغير الإحصائي و نوعه  . 2

أسلوب المعاينة   :الأسلوب المستخدم و المصادر المعتمدة لجمع البيانات في مثل هذه الدراسة . 3

 يكون ممثل لهذا المجتمع  تقوم هذه الطريقة على أخذ جزء من المجتمع الإحصائي 

أو عن طريق   )العينة( المقابلة المباشر مع الزبائن بالنسبة للمصادر المعتمدة لجمع البيانات فهي  أما

 ) ورقي أو إلكتروني(.  عليهم توزيع الاستبيان

 : 2تمرين
 :نوعه   ،حدة الإحصائية، المتغير الإحصائيحدد المجتمع الإحصائي، الو

 

 . ى باب الواد مريض في مستشف 20فصائس الدي س 1.

 عدد المكالمال التليفونية الواردة خلاس ساعة 2.
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 .شاب منخرط في الكشافة الإسلامية الجزائرية20س  ى دراسي تحديد مستو. 3

 .توزيع الطلبة حسب الولايال التي ينتمون إليها4.

 .لاعبين فريق ريال مدريد جنسية 5.

 .تفضلها الفتيال دون الفتيةالرياضة التي  6.

 .حسب الوزن مصارع 50تصنيل  7.

 .ي استرادها من ألمانياالسيارال التي ت .نوع8

 عدد ليابال العماس خلاس الأسبوع 9.
 ممثلين هوليود  10ديانة  10
 
 

 الحل:

 رقم 

 العبارات
 المجتمع 

 الإحصائي 
 نوع المتغير  المتغير الإحصائي  الوحدة الإحصائية

 كيفي  فصائس الدي  مريض  المرضى 01

عدد المكالمال في   مكالمة هاتفية  مكالمال هاتفية  02
 ساعة 

 كمي منفصس 

 كيفي ترتيبي  مستوى الدراسي  شاب  شباب  03

الولايال التي   طالب  طلبة  04
 ينتمون إليها 

 كيفي إسمي 

جنسية لاعبين   لاعب  لاعبين  05
 فريق ريال مدريد 

 كيفي اسمي 

الرياضال التي   الرياضال  الرياضة  06
 الفتيال تفضلها 

 كيفي اسمي 

 كمي متصس  الوزن  مصارع  مصارعين  07

 كيفي اسمي  نوع السيارال  السيارة  السيارال  08

 كمي منفصس  عدد ليابال   عامس  العماس 09

 كيفي اسمي  جنسية  ممثس ممثلين  10

 
 
 

 : 3تمرين
 

كلية الاعلاي و الاتصاس، في مادة عرض   –طالب سنة ثانية ليسانس   40تمثس البيانال التالية علامال 
 و تحليس بيانال 

 

4 8 17 6 20 6 8 19 

20 14 6 7 11 8 8 9 

11 10 7 11 6 10 19 7 

15 10 12 17 16 20 10 12 

9 10 14 7 4 3 11 12 
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 وضع جدوس توزيع تكرار  المطلوب:
 
 

 الحل:
 طول الفئة:  تحديد -1
 

 :المدى

𝑅 = 𝑋𝑀𝑎𝑥 - 𝑋𝑀𝑖𝑛 = 20 - 03 = 17 
 

 :طري.ة ستورجسنستعمس   : عدد الفئات
 

6.322-̃6𝐾 = 1 + 3.322Log40 
 :ومنه طوس الفئة يساوي

C= R/K = 
 

𝑋𝑀𝑎𝑥-𝑋𝑀𝑖𝑛     

1+1.322LogN 

 =      

 

20-03 

1+3.322𝑙𝑜𝑔40 

= 

17 

6.322 

=2.689-̃3 

 C  =3   الطوس الفئة  
، و نضيل  3حدود الفئة الأولى من أصغر فيمة في البيانال و هي     نبدأ كتابة  كتابة حدود الفئات: -2

(، و  6-3لنتحصس على الحد الأعلى للفئة الأولى. بالتالي الفئة الأولى هي ) 3و هي   Cلها طوس الفئة  
الأدني  الموالية حدها  الفئة  الفئال، حيث  ننهي كس  و    هكذا حتى  تسب.ها،  التي  للفئة  الأعلى  الحد  هو 

 9=3+6حدها الأعلى هو 
 

نجمع الفئة الدنيا مع  الفئة   ن.وي بحساب مركز الفئة بالطري.ة التالية: تحديد مركز الفئات :   -3
 . 2العليا و الناتج ن.سمه على  

 

 التوزيع التكراري  ، و هكذا مع كس فئال الجدوس 4,5= 2/  3+6
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 وضع جدول توزيع تكراري  -4

 

 مركز الفئات  الفئات) العلامات(

Xi 

 fiالتكرار 
 )عدد الطلبة( 

3-6 4,5 3 

6-9 7,5 12 

9-12 10,5 11 

12-15 13,5 5 

15-18 16,5 4 

18-21 19,5 5 

 40  المجموع 

 
 : 4تمرين

 
ت.ديرال   تمثس  والتي  التالية  النوعية  البيانال  مادة  9لدينا  في  بيانال طلبة  تحليس  و   :عرض 

 .م.بوس، جيد، ضعيل، ممتاز، جيد جداً، م.بوس، م.بوس، جيد، م.بوس
 

المناسبةأ    :المطلوب المركزية  النزعة  م.اييس   .حسب 

 :يمكن حساب ف.ط المنواس و الوسيط  :الحل
 

أنه   : الوسيط  - إلى  تشير  الوصفية ال.اعدة  للبيانال  الوسيط  إيجاد  يمكن    يمكن  التي  الترتيبية 
 ً ن في هذا التمرين يتوفر هذا الشرطين  أ ويكون عددها فرديا وبما    ترتيبها تصاعدياً أوتنازليا

عدد  و  الت.ديرال  ترتيب  يساوي    يمكن  فردي  بإتباع  9المفردال  الوسيط  حساب  فيمكن 
التالية   :الخطوال 

ممتاز- جداً،  جيد  م.بوس،م.بوس،جيد،جيد،  :ضعيل،م.بوس،م.بوس،  الت.ديرال   .ترتيب 

    n+1/2  :حساب رتبة الوسيط تساوي-

 
 

9+1/2  =5 
 

الوسيط هو الت.دير الخامس بعد ترتيب البيانال تصاعدياً ،أي أن الوسيط هو  إيجاد الوسيط :-
من الطلاب لهي  50قس من م.بوس و % أمن الطلاب لهي ت.دير 50 %أن   ت.دير م.باوس بمعنى

 . ت.دير أعلى من م.بوس
 
كبر تكرار ومنه المنواس هو  أنلاحظ أن ت.دير م.بوس مكرر أربعة مرال و هو  :المنوال-

 ت.دير م.بوس 
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 : 5تمرين
 

 معرض 13تمثس البيانال التالية عدد السيارال المباعة في اليوي الواحد لعينة عشوائية حجمها  

 :سيارال 

10-39-14-26-35-18-25-29-23-15-19-22-37   

 المطلوب:
 
 كس من المنواس و الوسيط و الوسط الحسابي لعدد السيارال المباعة باليوي الواحد في معارض  إيجاد  

 .السيارال 

 :الحل
 

 .لا يوجد منواس للبيانال المتوفرة لأنها لا تحتوي ال.يي على تكرار :المنوال  -

 :الوسيط  -

 10-14-15-18-19-22-23-25-26-29-35-37-39نرتب ال.يي تصاعديا  
   

 7=  2/ 1+13ي: هو عدد فردي فان رتبة الوسيط تساو 𝑛 = 13بما أن 
 23أي قيمة الوسيط 

 سيارة في اليوي الواحد 23يبيع اقس من  نصل معارض السيارال نستنتج أن  
 

  Xi/ n:   نطبق قانون المتوسط الحسابي  :وسط الحسابيمتال -
 إذن:

 x =312/13 =24 

 
ساوي  يومنه نستنج أن عدد السيارال المباعة في اليوي الواحد للمعرض الواحد في المتوسط 

 سيارة 24
 

 : 6تمرين  
 فرد 100فرد نريد عينة من   1000 من   مصنع  الخزل يتكون 

 ما نوع العينة المناسبة؟ ما هو حجمها؟ 

 :الحل

 العينة العشوائية المنتظمة  يمكن اختيار 

 :تحيد العينة خطوات 

 .1000إلى  1، يتي ترقيمهي من مصنعموظل في   1000قائمة تضي   نالدي :البحث مجتمع

 .موظل   100ريد عينة مكونة من ن :تحديد حجم العينة وفترة الاختيار

 .10=  100/  1000حجي المجتمع / حجي العينة =  = (k) فترة الاختيار

ً  10ختار موظفاً كس نس  ناهذا يعني أن  .موظفا
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باستخداي جدوس الأعداد العشوائية أو أي طري.ة عشوائية، اختر رقماً   :نقطة بداية عشوائية  اختيار

)لتكون ن.طة البداية ضمن الفترة الأولى(. لنفترض أن الرقي الذي تي اختياره   10و   1عشوائياً بين 

 .5 هو 

 :تكوين العينة

 .5 الموظل الأوس في العينة هو

 15=10+  5الموظل الثاني هو 

 25=10+ 15الموظل الثالث هو 

 د( فر 100) إلى حجي العينة المطلوب   لكس رقي حتى تصس  10ستمر في إضافة ن
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