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واقع مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تطوير المؤسسات الرياضية 
 .الجزائرية

هدف هذه الدراسة إلى معرفة  واقع مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تطوير ت :لملخصا
ة المؤسسات الرياضية الجزائرية من حيث المساهمة في التحصيل المالي والرفع من القيم

المحترفة   ستعمال مبادئ التسويق الرياضي في الأندية الرياضيةإالسوقية والإعلامية للنادي، و 
والعمل بها، بإتباع أساليب حديثة وفعالة ترتكز على تكوين مختصين في مجال وسبل ترسيخها 

المرتبطة  ةالتجار و التسويق الرياضي الإلكتروني والرقمنة الإدارية في تسيير المؤسسات الرياضية 
، عملا بالمبادئ السائدة في العصر الحديث والتي تعتمد على فتح قنوات جديدة وفعالة ةالرياضب

تحصيل المالي والقيمة السوقية العالية، حيث أخذنا في هذه الدراسة كنموذج عن لتحقيق ال
ن خلال ما سبق لكرة القدم، وم ةالمحترف نديةالأالمؤسسات الرياضية الجزائرية والمتمثلة في 

عدة أهداف من خلالها إبراز واقع تطبيق أساليب التسويق الرياضي الحديث أردنا الوصول إلى 
لرياضية الجزائرية ومعرفة مدى تأثير الأساليب التسويقية الحديثة في تحسين في المؤسسات ا

أساليب التسويق  طبيقى التزام الإدارة الرياضية بتجودة التسيير الإداري للأندية الرياضية، ومد
ساليب الأ مدى التحصيل المالي من عائد في مؤسساتها كما نسعى إلى إظهار الحديث الرياضي
بدور  إدراك المنظومة الرياضية طلاع على مدىؤسسات الرياضية الجزائرية و الالمل التسويقية

في ، ومساهمتها والمادية الرياضية تحقيق الإنجازات ة فيمساهمة الأساليب التسويقية الحديث
، ومن أجل كل هذا تحددت اإعلاميورياضيا وحتى و  ماليا من قيمة المؤسسات الرياضية الرفع

 لسؤال الآتي: مشكلة الدراسة با

وير المؤسسات الرياضية واقع مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تط ما هو -
 .المتمثلة في بعض الأندية المحترفة لكرة القدم؟ الجزائرية
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 في حين أن الفرضية العامة كانت صياغتها على النحو الآتي:    

الرياضاااااااااااااية  مسااااااااااااااهمة الأسااااااااااااااليب التساااااااااااااويقية الحديثاااااااااااااة فاااااااااااااي تطاااااااااااااوير المؤسساااااااااااااات -
إلااااااااااااى المساااااااااااااتوى لا ترقاااااااااااااى الجزائريااااااااااااة المتمثلااااااااااااة فاااااااااااااي الأنديااااااااااااة المحترفاااااااااااااة لكاااااااااااارة القاااااااااااادم 

 المطلوب من الفاعلية. 

اساااااااااااتجابتا لطبيعاااااااااااة موضاااااااااااوعنا هاااااااااااذا فإنناااااااااااا اعتمااااااااااادنا علاااااااااااى المااااااااااانه  الوصااااااااااافي الكماااااااااااي و 
بحيااااااااااث يجمااااااااااع بااااااااااين وصااااااااااح الظاااااااااااهرة كمااااااااااا هااااااااااي موجااااااااااودة فااااااااااي الواقااااااااااع مااااااااااع التحلياااااااااال 

صااااااااااااح بالأرقااااااااااااام والنسااااااااااااب الإحصااااااااااااائية  متبعااااااااااااين الكمااااااااااااي الااااااااااااذي يعباااااااااااار عاااااااااااان هااااااااااااذا الو 
أنجاااااااااااازت هااااااااااااذه  إذ  ناااااااااااايالزم هااااااااااااامجالمترابطااااااااااااة عباااااااااااار مراحاااااااااااال فااااااااااااي  ميدانيااااااااااااة إجاااااااااااارا ات

وكاااااااااااان  2025 جاااااااااااوانإلاااااااااااى  2022اوحاااااااااااة ماااااااااااا باااااااااااين ناااااااااااوفمبر الدراساااااااااااة فاااااااااااي الفتااااااااااارة المتر 
علااااااااااااى ماااااااااااارحلتين مرحلااااااااااااة إجاااااااااااارا  الدراسااااااااااااة الاسااااااااااااتطلا ية، ثاااااااااااا  الجااااااااااااز  النظااااااااااااري ماااااااااااان 

راجااااااااااع التاااااااااااي لهااااااااااا علاقاااااااااااة بالموضااااااااااوع، وتمااااااااااات هاااااااااااذه خاااااااااالال تفحصااااااااااانا وجمااااااااااع أهااااااااااا  الم
بعااااااااااادها مرحلاااااااااااة إجااااااااااارا   2024إلاااااااااااى غاياااااااااااة  يفاااااااااااري  2022المرحلاااااااااااة ماااااااااااا باااااااااااين ناااااااااااوفمبر 

ه وتوزيعهااااااااااااااااا ثاااااااااااااااا  الجانااااااااااااااااب التطبيقااااااااااااااااي وتمثلاااااااااااااااات فااااااااااااااااي محاااااااااااااااااور الاسااااااااااااااااتبيان وأساااااااااااااااا لت
ين شااااااااااااهر ت هااااااااااااذه المرحلااااااااااااة مااااااااااااا بااااااااااااكانااااااااااااالبيانااااااااااااات وتفساااااااااااايرها ، و  اسااااااااااااترجاعها وتحلياااااااااااال

حيااااااااااااث تاااااااااااا  إجاااااااااااارا  البحااااااااااااث الميااااااااااااداني  .2025  لأفريااااااااااااونهايااااااااااااة شااااااااااااهر  2024 يفااااااااااااري 
كااااااااااارة القااااااااااادم لالمحترفاااااااااااة  متمثلاااااااااااة فاااااااااااي بعاااااااااااض الأنديااااااااااة يااااااااااةعلااااااااااى مساااااااااااتوى أندياااااااااااة الجزائر 

ضااااااااااب  باختيااااااااااار العينااااااااااة العمديااااااااااة ماااااااااان البطولااااااااااة المحترفااااااااااة فااااااااااي كاااااااااارة القاااااااااادم و ال وقمنااااااااااا
شاااااااااباب بلاااااااااوزداد  ،ةإتحااااااااااد العاصااااااااام ،الجزائااااااااار ةمولوديااااااااا هااااااااا  علاااااااااى التاااااااااواليساااااااااتة أندياااااااااة 
، بحياااااااااث كانااااااااات هاااااااااذه المؤسساااااااااات الرياضاااااااااية شااااااااابيبة القبائااااااااال رائاااااااااد القباااااااااة ،ناااااااااادي باااااااااارادو

المحترفاااااااااااة مكاااااااااااان دراساااااااااااتنا الميدانياااااااااااة إذ قمناااااااااااا بتوزياااااااااااع الاساااااااااااتبيان علاااااااااااى مسااااااااااايري الإدارة 



 

 

 
 ه 

 ،مساااااااااير ومااااااااادرب 60الرياضاااااااااية والمااااااااادر ين فاااااااااي الناااااااااوادي المحاااااااااددة الاااااااااذين بلااااااااا  عااااااااادده  
ان مااااااااااع الاعتماااااااااااد علااااااااااى فااااااااااي الاسااااااااااتبي ةوالمتمثلاااااااااااسااااااااااتخدمنا أداة جمااااااااااع البيانااااااااااات بحيااااااااااث 

   الثلاثي.مقياس ليكارث 

 :  اليها ناومن أه  النتائ  التي توصل

أن الأنديااااااااااااة الجزائريااااااااااااة تمتلاااااااااااال مصااااااااااااالح للتسااااااااااااويق الرياضااااااااااااي، لكاااااااااااان دون فعاليااااااااااااة  -
ااااااااا فااااااااي  كبياااااااارة بساااااااابب عاااااااادم اعتمادهااااااااا علااااااااى مختصااااااااين فااااااااي التسااااااااويق ممااااااااا يعكاااااااا  نقص 

 المؤهلة.الإطارات 

ة الشااااااااااااااملة فاااااااااااااي الأندياااااااااااااة الجزائرياااااااااااااة المحترفاااااااااااااة غيااااااااااااااب الاساااااااااااااتراتيجيات التساااااااااااااويقي -
رغاااااااااا  تواجاااااااااادها علااااااااااى منصااااااااااات التواصاااااااااال الاجتماااااااااااعي ومااااااااااا يقابلااااااااااه ماااااااااان غياااااااااااب عباااااااااار 

 .قنوات تلفزيونية خاصة

د محااااااااااااادود علاااااااااااااى الرعاياااااااااااااة مااااااااااااان الجاناااااااااااااب الماااااااااااااالي والاساااااااااااااتثماري فهنااااااااااااااك اعتماااااااااااااا -
الشااااااااااااااركات الوطنيااااااااااااااة الكباااااااااااااارى مااااااااااااااع غياااااااااااااااب الشااااااااااااااركات الدوليااااااااااااااة  ومساااااااااااااااهمة بعااااااااااااااض

ثمار فاااااااااااي البنياااااااااااة التحتياااااااااااة للمنشااااااااااا ت الرياضاااااااااااية للأندياااااااااااة مماااااااااااا يعكااااااااااا  وضاااااااااااعح الاسااااااااااات
عاااااااااااااان النااااااااااااااادي  الذهنيااااااااااااااة تحسااااااااااااااين الصااااااااااااااورةو سااااااااااااااو  اساااااااااااااات لال المااااااااااااااوارد المتاحااااااااااااااة

 علاماااااااااااااااي علاااااااااااااااى وساااااااااااااااائلالرياضاااااااااااااااي لااااااااااااااادى الجمااااااااااااااااهير بواساااااااااااااااطة التواجاااااااااااااااد الإ
للمحااااااااااااااااور  يعود هاااااااااااااااادا حسااااااااااااااااب التحلياااااااااااااااال الإحصااااااااااااااااائي،جتماااااااااااااااااعيالإالتواصاااااااااااااااال 

لااااااااااااااااوعي والإدراك لاااااااااااااااادى المنظومااااااااااااااااة نقاااااااااااااااا  االثالااااااااااااااااث ماااااااااااااااان الإسااااااااااااااااتبيان إلااااااااااااااااى 
الرياضاااااااااااااية بفعالياااااااااااااة أسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااي الحاااااااااااااديث والمتطاااااااااااااور فاااااااااااااي 
الرفااااااااااااع ماااااااااااان القيمااااااااااااة الرياضااااااااااااية والماليااااااااااااة للأنديااااااااااااة الجزائريااااااااااااة المحترفااااااااااااة فااااااااااااي 

رؤياااااااااااااة وغيااااااااااااااب  .، مماااااااااااااا يؤكاااااااااااااد فجاااااااااااااوة باااااااااااااين التصاااااااااااااور والواقاااااااااااااع كااااااااااااارة القااااااااااااادم
ال التوجهاااااااااااإلى قانونياااااااااااة واضاااااااااااحة فاااااااااااي قاااااااااااانون الرياضاااااااااااة نحاااااااااااو  التساااااااااااويقيب أسااااااااااا



 

 

 
 و 

مماااااااااااااا يعياااااااااااااق تطاااااااااااااوير السياساااااااااااااات التساااااااااااااويقية الحديثاااااااااااااة.  ،الرياضاااااااااااااي الحديثاااااااااااااة
ماااااااااااع  عااااااااااادم مواكباااااااااااة  التطاااااااااااورات العالمياااااااااااة الحديثاااااااااااة فاااااااااااي التساااااااااااويق الرياضاااااااااااي 
خاصاااااااااااة فاااااااااااي مجاااااااااااالات مثااااااااااال التساااااااااااويق التفااااااااااااعلي والتحلااااااااااايلات الرقمياااااااااااة هنااااااااااااك 
فجاااااااااااااوة كبيااااااااااااارة باااااااااااااين الإدراك النظاااااااااااااري وتطبياااااااااااااق الأسااااااااااااااليب التساااااااااااااويقية ، كماااااااااااااا 

تعتماااااااااااد الأندياااااااااااة الرياضااااااااااااية علاااااااااااى البحاااااااااااوث العلميااااااااااااة فاااااااااااي مجاااااااااااال التسااااااااااااويق   لا
لقااااااااااد انفااااااااااردت .ممااااااااااا يوضااااااااااح غياااااااااااب الإحصااااااااااا ات المعتماااااااااادة فااااااااااي صاااااااااانع القاااااااااارار

دراسااااااااااتنا فااااااااااي إعطااااااااااا  صااااااااااورة علميااااااااااة حقيقيااااااااااة عاااااااااان واقااااااااااع مساااااااااااهمة الأساااااااااااليب 
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والتقااااااااااااارير الإعلاميااااااااااااة فااااااااااااي هااااااااااااذا  ،التسااااااااااااويقيالرياضااااااااااااي  للشااااااااااااأن  المتااااااااااااابعيين 

ماااااااااااا يساااااااااااهل ويسااااااااااااعد المختصاااااااااااين. وأصاااااااااااحاب القااااااااااارار الرياضاااااااااااي فاااااااااااي  مجاااااااااااالال
الجزائاااااااااار إلااااااااااى وضااااااااااع خطااااااااااة تسااااااااااويقية واضااااااااااحة نسااااااااااتطيع ماااااااااان خلالهااااااااااا تحقيااااااااااق 
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The Reality of the Contribution of Modern Marketing  

Methods in the Development of Algerian Sports Institutions. 

 

Abstract: 
This study aims to explore the reality of the contribution of 

modern marketing methods in the development of Algerian 

sports institutions, particularly regarding financial achievement, 

enhancing the club’s market and media value, and the application 

of sports marketing principles in professional sports clubs, given 

the notable lack of previous studies, especially in the field of 

sports management and the means to establish and implement it 

by adopting modern and effective methods that focus on training 

specialists in the field of digital sports marketing and 

administrative digitization in the management of commercial 

sports institutions, in line with prevailing principles in the modern 

era that emphasize opening new and effective channels to achieve 

financial collection and high market value. In this study, we 

selected professional football clubs in Algiers as a model for 

Algerian sports institutions, aiming to achieve the following 

objectives: identifying the reality of applying modern sports 

marketing methods in Algerian sports institutions, understanding 

the extent of the impact of modern marketing methods on 

improving the administrative management quality of sports clubs, 

knowing the level of commitment of sports managements to 

activating sports marketing methods within their institutions, 

identifying the most widely applied marketing methods in 

Algerian sports institutions, exploring the contribution of modern 

marketing methods to the financial performance of sports 

institutions, and understanding the role of modern marketing 
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methods in enhancing the local market value and media 

reputation of sports institutions, as well as determi&²ning the role 

of modern sports marketing methods in achieving sports results. 

The research problem is formulated as follows: What is the 

reality of the contribution of modern marketing methods in 

developing Algerian sports institutions? The general hypothesis is 

that modern marketing methods positively contribute to the 

development of Algerian sports institutions. Regarding the 

research methodology, and in response to the nature of the topic, 

we adopted the descriptive-quantitative method, combining the 

description of the phenomenon as it exists in reality with 

quantitative analysis expressed through numbers and statistical 

percentages. The field study procedures covered the time period 

between November 2022 and March 2025 and occurred in two 

stages: the first involved conducting the exploratory study and 

reviewing and collecting key references related to the topic, from 

November 2022 to February 2024, while the second involved the 

practical application phase, consisting of the development of 

questionnaire axes and questions, their distribution, retrieval, data 

analysis, and interpretation, from February 2024 until the end of 

March 2025. Spatially, the field research was conducted at 

professional football clubs in Algiers. The sample was 

intentionally selected from the professional football league, 

specifically six clubs in Algiers, where the questionnaire was 

distributed among sports management officials and coaches 

within the identified clubs, totaling 60 officials and coaches. The 

tool used for data collection was a questionnaire, relying on a 

three-point Likert scale. The main findings revealed a structural 

presence without sufficient effectiveness: although Algerian clubs 

possess departments for sports marketing, these lack significant 
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effectiveness; not all clubs rely on marketing specialists, 

indicating a shortage of qualified personnel; there is an absence 

of comprehensive marketing strategies within Algerian 

professional clubs; despite being present on social media 

platforms, there is no presence on private television channels; 

there is limited reliance on sponsorship, with some contribution 

from major national companies but an absence of international 

companies; investment in sports infrastructure by clubs is weak, 

reflecting poor resource utilization. The study confirmed that 

while sports marketing methods have a positive impact on the 

development of sports institutions, it remains insufficient. Media 

presence through social media platforms positively improves the 

public image of the sports club among fans, but this does not 

necessarily translate into significant financial returns. Financial 

collection remains weak despite the belief that marketing 

methods contribute to financial efficiency, confirming a gap 

between perception and reality. The absence of a clear legal 

vision in the sports law concerning marketing methods impedes 

the development of modern marketing policies. Algerian sports 

clubs do not keep pace with global developments in sports 

marketing, particularly in interactive marketing and digital 

analytics, showing awareness of their importance without 

effective implementation. There is a substantial gap between 

theoretical awareness and practical application of marketing 

methods, and there is a weakness in scientific research, as sports 

clubs do not rely on scientific research in the field of marketing, 

highlighting the absence of evidence-based decision-making. Our 

study is unique in providing a genuine scientific picture of the 

reality of the contribution of modern marketing methods to the 

development of Algerian sports institutions, represented by 
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professional football clubs, independent from the opinions of 

marketing analysts and media reports, thus facilitating and 

assisting specialists and sports decision-makers in Algeria to 

develop a clear marketing plan through which material, sports, 

and even sports tourism results can be achieved. 
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 مقدمة:

من أه  الأعمدة التي تقوم عليها المؤسسات  مختلح أنواعها وأهدافها الأساسيةالإدارة بتبر تُع  
د البشرية والموارد المالية مع تشكل البنا  الأساسي للموار قتصادية الحديثة، إذ والا الاجتما ية

زمن من مجرد تنظي  . وقد تطورت مفاهي  الإدارة عبر الراتيجيات تحقيق الأهداف المطلو ةستا
بسي  للجهود البشرية إلى عل  قائ  يعتمد على التخطي  والتنظي  والتوجيه والرقابة. وتسعى 

، مستفيدة من ي تسيير المؤسسات في كل المجالاتالإدارة الحديثة إلى تحقيق الكفا ة والفعالية ف
وجي، ما جعلها تتخذ صفة لتكنولالتقدم اقتصاد و علمية في مجال الإعلام الآلي والاالدراسات ال

وظائح بين ال العالمية. ومنحترا ية في مواكبة الت يرات الكبيرة والمتسارعة في البي ة الا
، التسويق كأداة رئيسية لتحقيق التفاعل الإيجابي بين المؤسسة الأساسية للإدارة المؤسسات

جات، بل يتعدى ذلل ومحيطها الخارجي. فالتسويق لا يسعى فق  إلى البيع أو التروي  للمنت
ليشمل دراسة حاجيات ورغبات المستهلكين الحاليين والمستقبليين وتلبيتها بجودة عالية، مما 

أهداف المؤسسة وتد ي  مركزها التنافسي في السوق وكذلل الرفع من القيمة  إلى تحقيقيؤدي 
اط تقني بسي  السوقية والإعلامية للمؤسسة وخدماتها ومنتوجاتها. وقد تحول التسويق من نش

ة تركز على بنا  العلاقات مع العملا  لامش إستراتيجية  و يع السلع والمنتجات إلى يهت  بتروي
التسويق عنصر ا هاما في التخطي   وهكذا يكون ، ة المقدمة له  على المدى الطويلوإدارة القيم

البي ة  مع لاقاتالتحصيل المالي و نا  العالاستراتيجي للمؤسسات الحديثة ووظيفة فعالة في 
على  الرياضيةحكومية وغير حكومية أو خاصة كانت والأنشطة  ةالمؤسس الخارجية حسب نوع

 وا أإنتاجيا أو خدماتيا صنا يا كان أو إداريمستوى كل المؤسسات لاتخلو من أن يكون نشاطها 
يبرز و  ، دات طابع مؤسساتي يتخللها أساليب التسويق المباشر وال ير مباشر محترفةأندية 

يعنى بتطبيق مبادئ وأدوات التسويق العامة في المجال الرياضي، سوا   الرياضي الذيالتسويق 
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لمنتجات والخدمات ل نديةطولات الرياضية، أو تسويق الأتعلق الأمر بتسويق الأحداث والب
دنية المرتبطة بالرياضة. وقد زادت أهمية التسويق الرياضي مع التطور الذي تعرفه النشاطات الب

نشاطات  والرياضية في مختلح المنافسات والمؤسسات الرياضية الخاصة والعمومية من مجرد
ستثمارات كبيرة مع التناف  العالمي في كل الهي ات الدولية ومن مختلح اترويحية وترفيهية إلى 

مما يحقق عوائد  يحضوريالدول الكبرى على تنظي  الفعاليات الرياضية ذات طابع جماهيري 
نتشار المؤسسات الصنا ية ذات جودة عالية في المنتوجات والخدمات الرياضية، الية خيالية و ما

ا ضخمة وتؤثر على الاقتصادات الوطنية. كما أصبح التسويق الرياضي وسيلة  فعالة تدرّ أر اح 
جودة ومنافسة ذات قيمة ، وجذب الرعاة والمستثمرين وتوفير سوق ذو لتعزيز الانتما  الجماهيري 

وعلى ضو  التطورات .،الدولو  المحلي المستوى  على سوا  المتابعين، نسبة توسيع كبيرة، مع
مستهلل التي شهدها العال ، سوا  في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال أو في سلوك ال

، لا يقتصر فق  على أساليب التسويق الرياضي بعدا  خرت ذتخاالرياضي وثقافته الرياضية، 
لاسيكي القدي  على الإعلانات التقليدية، والرعاية  المحلية البسيطة للفرق الأسلوب الك

 الانتقالف إلى دى استراتيجيات متكاملة وشاملة تهوالأحداث، فقد أصبحت اليوم تقوم عل
ستثمار في الرقمي، والابأساليب التسويق الرياضي من المحطة القديمة السائدة إلى  التسويق 

كما ،ية الرياضيةتماعي، مع  التسويق التجريبي، وإدارة العلامات التجار الوسائل التواصل الاج
اه  كثيرا في صطناعي الذي أصبح يسعلى العلوم الحديثة في الذكا  الاعتماد من الا دكان لاب

عتماد على سرعة جمع البيانات وتحليل سلوك قتصادية والرياضية بالاإدارة المؤسسات الا
ن إداريين ومدر ين واللاعبين والجماهير الواسعة لتصمي  عروض مكونات البي ة الرياضية م

ا وخدمات تنافسيةتسويق ستثمار وزيادة حدة المنافسة في توسع بي ة الا ومع، ية أكثر تخصيص 
تطوير أساليب التسويق الرياضي الحديثة تواكب  الكبيرة إلىالرياضية، برزت الحاجة  السوق 

متمثلا في الواقع الافتراضي،  ه الأساليب بتطور تكنولوجي،هذالمت يرات الحاصلة. وقد تميزت 
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جارب فريدة وتقنيات البث المباشر، فضلا  عن تبني مقار ات تسويقية تركز على بنا  ت
وأصبح الحديث عن التسويق بالعواطح، والتسويق بالتجر ة، والتسويق  ،للمستهلكين الرياضيين

تعزيز الولا   ياضي الحديثة، التي تهدف إلىالشخصي من أه  مميزات أساليب التسويق الر 
وانطلاق ا من أهمية هذا ، وزيادة القيمة الاقتصادية للمؤسسات الرياضية للعلامات الرياضية

التحول، تسعى هذه الدراسة إلى تسلي  الضو  على مت يرات أساسية وواضحة تشمل المت ير 
قة المرتبطة بين واقع مساهمتها في الثابت وهو  أساليب التسويق الرياضي الحديثة مع العلا

التأثير على المت ير التابع للدراسة ودوره في تطوير المؤسسات الرياضية الجزائرية، وتماشيا مع 
النظرة العلمية للبحث العلمي من خلال تحليل واقع  مساهمة أساليب التسويق الرياضي الحديث 

لى دراسات علمية قيمة وأرا  المختصين في المؤسسات الرياضية كانت دراستنا مبنية أساسا ع
في هذا الشأن الذين أكدوا على أهمية الموضوع ومساهمته في تحقيق عوائد مالية معتبرة كما ل  
ي فلوا في توجيهاته  العلمية في كل الدراسات التي عالجوها  على ضرورة التكوين المتخص  

الأفكار المبتكرة في فرع التسويق  في هذا المجال مع التماشي مع التطور العالمي في مجال
الرياضي ومع كل هذا التراب  والتنسيق الحاصل بين التسويق عامة والتسويق الرياضي الذي 

ختيار العلمي كزت دراستنا على ضب  الموضوع بالايتبنى أساليب التسويق الرياضي الحديثة ر 
ويقية الحديثة في تطوير الدقيق لعنوان الأطروحة الذي يشمل واقع مساهمة الأساليب التس

المؤسسات الرياضية الجزائرية، دراسة ميدانية في أندية كرة القدم المحترفة على مستوى ستة 
أندية محترفة في كرة القدم سعيا منا للحصول على إجابات دقيقة وواضحة كانت العينة البحثية 

على مستوى ه مت  في المجال الرياضي ويمارس مهامسير ومدرب رياضي مخ ،60تشمل 
واضحة قمنا بالتقسي  منهجية علمية ومن أجل ت طية  ،الرياضية المحترفة في كرة القدم الأندية 

خل العام للدراسة الخاص بالإطار دبحيث حددنا الم، للدراسة العلمية جيذالمنهجي النمو 
ع  الذاتية المنهجي للموضوع إضافة إلى الإشكالية والفرضيات وأسباب اختيار الموضو 
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اف الدراسة مع تحديد وشرح المفاهي  والمصطلحات الخاصة بالدراسة دالموضو ية وتحديد أهو 
ث  قمنا بتقسي  الجانب النظري إلى ثلاثة فصول ، المشابهة لدراستنا هذه  كما أتبعناها بالدراسات

تناول كل واحد منها مجموعة من المؤشرات حيث جا  الفصل الأول تحت عنوان أساليب 
لرياضي الحديثة حيث ركزنا  يه على الجوانب المهمة في التسويق عامة وتطور التسويق ا

التسويق الرياضي وأساليبه مع ذكر أهمية أساليب التسويق الرياضي في المؤسسات الرياضية 
التقليدية والحديثة .أما الفصل الثاني تحت عنوان استراتيجيات تطوير المؤسسات الرياضية  في 

الرياضي الحديث. بحيث تطرقنا كذلل إلى مفاهي  التطوير وتحقيق  ضل أساليب التسويق
أهداف المؤسسات، حسب هذه الدراسة العلمية مع التركيز على الخط  الاستراتيجية اللازمة  
من أجل رفع القيمة السوقية والإعلامية للمؤسسات الرياضية باستخدام أساليب التسويق 

ث من الدراسة صلب الموضوع الذي بواسطته قمت الثالالرياضي الحديث بينما جا  في الفصل 
عنوان الأبعاد أساليب التسويق الرياضي في الأندية المحترفة لكرة القدم تحت  بإحصا  مختلح 

المؤسسات حيث جا   يه مفاهي   للمؤسسات الرياضية والأندية المحترفة في كرة القدم  التسويقية
والحديثة،  ية الرياضية المحترفة وأساليبها التسويقية التقليديةالأندالرياضية العالمية والجزائرية و 

ستنتاج أن يمكننا ا قنتقال إلى الأساليب التسويقية الحديثة ، ومن خلال ما سبوحتمية الا
الت يرات التي تحدث على المستوى العالمي في كل المجالات والتخصصات حتمية طبيعية 

لتسويق وأساليب التسويق الرياضي إذ يجب  التحول في للتحول التكنولوجي الكبير بما فيها ا
ستراتيجيات المبنية على أس  علمية من أجل است لال هذا والاالسياسات والقوانين والخط  

لممارسات والأنشطة التقدم التكنولوجي في تطوير المؤسسات الرياضية خاصة في التخل  من ا
مية والإلكترونية في الإحصا  وتحليل البيانات تجاه مباشرة إلى الأساليب الرقالتقليدية والا

 والاستشراف حول التسويق الرياضي .  
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عمل التحليل ب يه  ى الجانب التطبيقي الذي قمنانا إلقأما النصح الثاني من الدراسة فقد تطر 
كذلل ت   ،دم أثنا  الفترة الزمنية للدراسةالكمي والكيفي للأندية الرياضية المحترفة في كرة الق

  ستبيان الذي تمت صياغته وفق مقياس ليكارت الثلاثي.عرض وتحليل نتائ  الإ

إلى مجموعة من  وختاما تناولنا حوصلة عامة عن كل ما ت  تقديمه في هذه الدراسة وصولا
التي أنتمي إليها في مشروع التسويق  قصد تسليمها إلى اللجنة العلمية النتائ  والمقترحات

الأرضية الملائمة في ظل الشأن الرياضي الجزائري من أجل توفير الرياضي والقائمين على 
استخدام أساليب التسويق الحديث في المؤسسات الرياضية الجزائرية، ث  ، و  التطور التكنولوجي

أدرجنا بعض الملاحق مع المراجع والمصادر المعتمدة أثنا  هذه الدراسة العلمية.  
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   :الإشكالية.1

عليهااااااااااا يُعااااااااااد التسااااااااااويق فااااااااااي العااااااااااال  الحااااااااااديث أحااااااااااد الركااااااااااائز الأساسااااااااااية التااااااااااي تعتمااااااااااد 
مفهوماااااااااااااااااه  عااااااااااااااااادى، إذ تنواعهااااااااااااااااااصاااااااااااااااااادية والاجتما ياااااااااااااااااة بمختلاااااااااااااااااح أالأنشاااااااااااااااااطة الاقت

الخااااااااااااادمات ليصااااااااااااابح وظيفاااااااااااااة تقااااااااااااادي  و  بإعاااااااااااااداد بياااااااااااااع المنااااااااااااات  المااااااااااااارتب  كلاسااااااااااااايكيال
 ووضاااااااااااااع وتلبياااااااااااااة حاجااااااااااااااته  إلاااااااااااااى خلاااااااااااااق القيماااااااااااااة للمساااااااااااااتهلكين تهااااااااااااادف ساااااااااااااتراتيجيةا

، وتعزيااااااااااااز تنافسااااااااااااية المؤسسااااااااااااات لمسااااااااااااتقبليةسياسااااااااااااة المؤسسااااااااااااة الإنتاجيااااااااااااة الحاليااااااااااااة وا
فااااااااااااااي الأسااااااااااااااواق المحليااااااااااااااة والعالميااااااااااااااة. وماااااااااااااان خاااااااااااااالال الاعتماااااااااااااااد علااااااااااااااى التخطااااااااااااااي  

د مااااااااااااااع الماااااااااااااادروس، والتحلياااااااااااااال الاااااااااااااادقيق للسااااااااااااااوق، و نااااااااااااااا  العلاقااااااااااااااات طويلااااااااااااااة الأماااااااااااااا
قويااااااااااة  كياناااااااااااتويق الحااااااااااديث فااااااااااي الرقااااااااااي بالمؤسسااااااااااات إلااااااااااى العماااااااااالا ، ساااااااااااه  التساااااااااا

دائاااااااااا  ومسااااااااااتقل، والاجتما يااااااااااة بشااااااااااكل  قااااااااااادرة علااااااااااى تحقيااااااااااق أهاااااااااادافها الماليااااااااااة ومااااااااااؤثرة
الرياضااااااااااي  يباااااااااارز التسااااااااااويق المؤسسااااااااااات،وفااااااااااي ظاااااااااال هااااااااااذه الت ياااااااااارات فااااااااااي وظااااااااااائح 

 حظاااااااااااااي الرياضاااااااااااااية الاااااااااااااذيفااااااااااااي المؤسساااااااااااااات  المتخصصاااااااااااااة أهااااااااااااا  المصاااااااااااااالحكأحااااااااااااد 
تتمتاااااااااااع باااااااااااه الرياضاااااااااااة مااااااااااان جماهيرياااااااااااة واساااااااااااعة وقاااااااااااوة  باهتماااااااااااام متزاياااااااااااد، نظااااااااااار ا لماااااااااااا

تأثيريااااااااااة كبياااااااااارة علااااااااااى مختلااااااااااح شاااااااااارائح المجتمااااااااااع. فقااااااااااد أصاااااااااابح التسااااااااااويق الرياضااااااااااي 
نشاااااااااااط ا محوري ااااااااااا تسااااااااااعى ماااااااااان خلالااااااااااه المؤسسااااااااااات الرياضااااااااااية إلااااااااااى تحقيااااااااااق التوسااااااااااع 

خااااااااااااااااادمات الجمااااااااااااااااااهيري، وجاااااااااااااااااذب الرعااااااااااااااااااة والمساااااااااااااااااتثمرين، وتاااااااااااااااااروي  المنتجاااااااااااااااااات وال
قااااااااااااااادرة المؤسساااااااااااااااات شاااااااااااااااكل أساساااااااااااااااي علاااااااااااااااى مااااااااااااااادى يعتمد بالمرتبطاااااااااااااااة بالرياضاااااااااااااااة،و 

ثااااااااااااااااة لتعزيااااااااااااااااز أدوات واسااااااااااااااااتراتيجيات التسااااااااااااااااويق الحدي ساااااااااااااااات لال االرياضااااااااااااااااية علااااااااااااااااى 
مااااااااااااان تسااااااااااااالي  الضاااااااااااااو  علاااااااااااااى الأسااااااااااااااليب  لاباااااااااااااد وفاااااااااااااي هاااااااااااااذا الإطاااااااااااااار،مكانتهاااااااااااااا، 

التااااااااااااااااي تعتمااااااااااااااااد علااااااااااااااااى التكنولوجيااااااااااااااااا الرقميااااااااااااااااة،  التسااااااااااااااااويقية الرياضااااااااااااااااية الحديثااااااااااااااااة 
العلاماااااااااااة التجارياااااااااااة الرياضاااااااااااية  ورةصااااااااااا والتواصااااااااااال التفااااااااااااعلي ماااااااااااع الجمااااااااااااهير، و ناااااااااااا 

مااااااااااااع اساااااااااااات لال  الكباااااااااااارى بطريقااااااااااااة احترا يااااااااااااةقويااااااااااااة، وتنظااااااااااااي  الفعاليااااااااااااات الرياضااااااااااااية ال
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إن .المنشااااااااااااا ت الرياضاااااااااااااية فاااااااااااااي التظااااااااااااااهرات الثقا ياااااااااااااة والفنياااااااااااااة والتاااااااااااااروي  للساااااااااااااياحة 
هااااااااااذه الأساااااااااااليب مكّناااااااااات العديااااااااااد ماااااااااان المؤسسااااااااااات الرياضااااااااااية العالميااااااااااة ماااااااااان تحقيااااااااااق 

وى التحصاااااااااااايل المااااااااااااالي ماااااااااااان خاااااااااااالال تنويااااااااااااع تحااااااااااااولات جذريااااااااااااة سااااااااااااوا  علااااااااااااى مساااااااااااات
الإعاااااااااااااااالان  مصااااااااااااااااادر الاااااااااااااااادخل رحقااااااااااااااااوق البااااااااااااااااث التلفزيااااااااااااااااوني، رعايااااااااااااااااة الشااااااااااااااااركات،

وكاااااااااااااذلل ، ياضاااااااااااااية والتاااااااااااااروي  لهاااااااااااااا عبااااااااااااار الأنترناااااااااااااتوالإشاااااااااااااهار بياااااااااااااع المنتجاااااااااااااات الر 
(، أو علاااااااااااااى مساااااااااااااتوى رفاااااااااااااع القيماااااااااااااة الساااااااااااااوقية للفااااااااااااارق تساااااااااااااويق التاااااااااااااذاكر إلكترونياااااااااااااا

ع عااااااااادة مؤسساااااااااات إنتاجياااااااااة ومالياااااااااة، ات مااااااااامااااااااان خااااااااالال الشاااااااااراكات والتعاقاااااااااد والناااااااااوادي
عة الإعلاميااااااااااة محلي ااااااااااا ودولي ااااااااااا عباااااااااار اسااااااااااتراتيجيات اتصااااااااااال وتسااااااااااويق تحسااااااااااين الساااااااااامو 

 غيااااااااار أن واقاااااااااع المؤسساااااااااات الرياضاااااااااية الجزائرياااااااااة فاااااااااي هاااااااااذا المجاااااااااال يثيااااااااار.مدروساااااااااة
بأهميااااااااااااااة التسااااااااااااااويق الرياضااااااااااااااي  العديااااااااااااااد ماااااااااااااان التساااااااااااااااؤلات. فاااااااااااااارغ  الإدراك النساااااااااااااابي

 مااااااااااااااة الرياضاااااااااااااااية، إلا أن تطبيااااااااااااااق أسااااااااااااااااليبمااااااااااااااان طاااااااااااااارف المنظو  وأدواتااااااااااااااه الحديثااااااااااااااة
لا تاااااااااااازال حسااااااااااااب رأي المختصااااااااااااين التسااااااااااااويق فااااااااااااي المؤسسااااااااااااات الرياضااااااااااااية الجزائريااااااااااااة 

ا علااااااااى قاااااااادرتهحترا يااااااااة، ممااااااااا يعيااااااااق والإ ةلأحيااااااااان بعياااااااادة عاااااااان الحداثاااااااافااااااااي كثياااااااار ماااااااان ا
تحساااااااااااااين صاااااااااااااورتها  ، أو رفاااااااااااااع قيمتهاااااااااااااا الساااااااااااااوقية،وكبيااااااااااااارةتحقياااااااااااااق عائااااااااااااادات مالياااااااااااااة 

الأسااااااااااااااليب التساااااااااااااويقية الرقمياااااااااااااة، الضاااااااااااااعي  علاااااااااااااى الإعلامياااااااااااااة. كماااااااااااااا أن الاعتمااااااااااااااد 
، وتااااااااادني مساااااااااتوى البنياااااااااة التحتياااااااااة الإدارياااااااااة والتقنياااااااااة، كلهاااااااااا ينصاااااااااختتكاااااااااوين الموقلاااااااااة 

التساااااااااويق الحاااااااااديث فاااااااااي تطاااااااااوير هاااااااااذه المؤسساااااااااات أسااااااااااليب عوامااااااااال تعياااااااااق مسااااااااااهمة 
وفااااااااااي ظاااااااااال هااااااااااذا الواقااااااااااع، تباااااااااارز الحاجااااااااااة إلااااااااااى دراسااااااااااة معمقااااااااااة  .بالشااااااااااكل المطلااااااااااوب

ب التسااااااااااويقية الحديثااااااااااة فااااااااااي تطااااااااااوير المؤسسااااااااااات الرياضااااااااااية لواقااااااااااع مساااااااااااهمة الأسااااااااااالي
 و ماااااااااااان خاااااااااااالال التركيااااااااااااز علااااااااااااى ماااااااااااادى تطبيااااااااااااق الأساااااااااااااليب التسااااااااااااويقيةو الجزائريااااااااااااة، 
بالسااااااااااامعة  الماااااااااااالي، وتعزياااااااااااز القيماااااااااااة الساااااااااااوقية، والارتقاااااااااااا  فاااااااااااي  الماااااااااااردود مسااااااااااااهمتها

الإعلاميااااااااااااة لهااااااااااااذه المؤسسااااااااااااات بالإضااااااااااااافة إلااااااااااااى ماااااااااااادى إدراك المنظومااااااااااااة الرياضااااااااااااية 
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 .يب التسااااااااااويق الرياضااااااااااي الحااااااااااديث فااااااااااي تطااااااااااوير المؤسسااااااااااات الرياضاااااااااايةبتااااااااااأثير أسااااااااااال
هاااااااااو واقاااااااااع مسااااااااااهمة  "مااااااااااتتبلاااااااااور الإشاااااااااكالية العاماااااااااة للدراساااااااااة بطااااااااارح التسااااااااااؤل العاااااااااام 

 الأسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق الحديثاااااااااااااة فاااااااااااااي تطاااااااااااااوير المؤسساااااااااااااات الرياضاااااااااااااية الجزائرياااااااااااااة "؟
 ة الرياضية المحترفة لكرة القدم.المتمثلة في بعض الأندي

الرياضااااااااااية واقاااااااااع مسااااااااااهمة الأساااااااااااليب التساااااااااويقية  هااااااااااو ماااااااااالعااااااااااام: ا التسااااااااااؤل_1.1
الأندياااااااااااااة المتمثلاااااااااااااة فاااااااااااااي  الجزائرياااااااااااااة المؤسساااااااااااااات الرياضاااااااااااااية الحديثاااااااااااااة فاااااااااااااي تطاااااااااااااوير

 ؟ لكرة القدم المحترفة

  الجزئية:التساؤلات _2.1

 ساااااااااليب التسااااااااويقلأ كاااااااارة القاااااااادمفااااااااي  رفااااااااةالمحت لأنديااااااااة الجزائريااااااااةاماااااااادى تطبيااااااااق  مااااااااا_
   ؟الحديثالرياضي 

دى لي لااااااااااحديثااااااااااة فااااااااااي التحصاااااااااايل المااااااااااامساااااااااااهمة الأساااااااااااليب التسااااااااااويقية ال ىمااااااااااا مااااااااااد_
  ؟كرة القدم المحترفة في  يةالأندية الجزائر 

 القاااااااااادم باااااااااادور  ةلكاااااااااار  ةالمحترفاااااااااا الجزائريااااااااااةنديااااااااااة الإداري لاااااااااادى الأ وعيالاااااااااا ىمااااااااااا مااااااااااد_
ة الرياضااااااااااية والمادياااااااااا تحقيااااااااااق الإنجااااااااااازات أساااااااااااليب التسااااااااااويق الرياضااااااااااي الحااااااااااديث فااااااااااي

 ؟

 ة:الدراسفرضيات . 2

 العامة:الفرضية _1.2

الرياضاااااااااااااااية لمؤسساااااااااااااااات ا فااااااااااااااي تطاااااااااااااااوير ةالأسااااااااااااااااليب التساااااااااااااااويقية الحديثااااااااااااااا ةساااااااااااااااهمم
مااااااااان المساااااااااتوى المطلاااااااااوب إلاااااااااى  لا ترقاااااااااى( ئرياااااااااة رالأندياااااااااة المحترفاااااااااة لكااااااااارة القااااااااادمالجزا

  .الفاعلية 
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   الجزئية:الفرضيات -2.2

رة المحترفااااااااااة لكاااااااااا الجزائريااااااااااة قية الحديثااااااااااة فااااااااااي الأنديااااااااااةساااااااااااليب التسااااااااااويتطبيااااااااااق الأ_
 لا يرقى إلى المستوى العالي. القدم

ي التحصااااااااااايل الماااااااااااالي فااااااااااا بنسااااااااااابة كبيااااااااااارة الأسااااااااااااليب التساااااااااااويقية الحديثاااااااااااة  سااااااااااااه ت_
 لدى الأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم.

 ندياااااااااااة الجزائرياااااااااااة المحترفاااااااااااة لكااااااااااارة القااااااااااادم الأ لااااااااااادى داري الإالاااااااااااوعي  ضاااااااااااعح مساااااااااااتوى _
الرياضااااااااااااية  الإنجااااااااااااازات فااااااااااااي تحقيااااااااااااق أساااااااااااااليب التسااااااااااااويق الرياضااااااااااااي الحاااااااااااديث بااااااااااادور
   .والمادية

 :. دوافع اختيار الموضوع3

معالجااااااااااااااة موضااااااااااااااوع الدراسااااااااااااااة الخاااااااااااااااص بمشااااااااااااااروع :الاااااااااااااادوافع الموضااااااااااااااوعية_1.3
 اللجنة التي أنتمي إليها في الدكتوراه المتمثل في التسويق الرياضي.

الرياضاااااااااااي فاااااااااااي  أسااااااااااااليب التساااااااااااويق الحاااااااااااديث فاااااااااااي المجاااااااااااال واقاااااااااااع تطبياااااااااااقمعرفاااااااااااة _
 .المردود المالي والنتائ  الرياضية يمساهمتها فالجزائر وكذلل مدى 

عاااااااااااااااااال  الموضاااااااااااااااااوع وصاااااااااااااااااياغة أهاااااااااااااااااداف ت التاااااااااااااااااي قلاااااااااااااااااة الدراساااااااااااااااااات الحديثاااااااااااااااااة_
   .فعيل الأساليب التسويقية الحديثةاستراتيجية لت

الإداره الإنتمااااااااااااااااا  العلمااااااااااااااااي الأكاااااااااااااااااديمي لمجااااااااااااااااال  _ الاااااااااااااااادوافع الشخصااااااااااااااااية:2.3
دكتااااااااااااااوراه فااااااااااااااي  والتساااااااااااااايير الرياضااااااااااااااي ،و الإنتمااااااااااااااا  غلااااااااااااااى لجنااااااااااااااه مشااااااااااااااروع بحااااااااااااااث

 التسويق الرياضي.

 :أهمية الدراسة.4
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معرفااااااااااة مااااااااااادى اعتمااااااااااااد الأندياااااااااااة الجزائرياااااااااااة لكاااااااااارة القااااااااااادم علاااااااااااى تطبياااااااااااق أسااااااااااااليب _
 التسويق الحديثة 

 التسااااااااااااااااويق أساااااااااااااااااليب بواسااااااااااااااااطة ةالمالياااااااااااااااامااااااااااااااااداخيل النساااااااااااااااابة تحقيااااااااااااااااق معرفااااااااااااااااة _
  .كرة القدمالمحترفة في  للأندية الجزائرية الرياضي

أسااااااااااااااااليب التساااااااااااااااويق الرياضاااااااااااااااي  رة الرياضاااااااااااااااية باااااااااااااادورمااااااااااااااادى إدراك الإدامعرفااااااااااااااة _
 لنااااااااااااااااوادي الرياضااااااااااااااااية الجزائريااااااااااااااااةل الماليااااااااااااااااة قيمااااااااااااااااةالنجااااااااااااااااازات و الإالحااااااااااااااااديث علااااااااااااااااى 

 القدم.كرة المحترفة في 

بنااااااااااااا  تصااااااااااااور عااااااااااااام ماااااااااااان خاااااااااااالال النتااااااااااااائ  المتوصاااااااااااال إليهااااااااااااا حااااااااااااول أساااااااااااااليب _
 .تطويرها التسويق الرياضي واقعها واستراتيجيات

 امااااااااااان خااااااااااالال معالجتهااااااااااا اأهميتهااااااااااا ذههااااااااااا اساااااااااااتناتساااااااااااتمد در   أهاااااااااااداف الدراساااااااااااة : .5
ن الإدارة الرياضاااااااااااية ليسااااااااااات أ التساااااااااااويق  وتأكيااااااااااادالأحاااااااااااد أهااااااااااا  العلاااااااااااوم ألا وهاااااااااااو علااااااااااا  

تنمياااااااااااة الأنشاااااااااااطة الرياضاااااااااااية وتنظاااااااااااي  المنافساااااااااااات والبطاااااااااااولات فقااااااااااا  بااااااااااال إدارة  فقااااااااااا  
ماااااااااااااع تطبياااااااااااااق أسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااي التاااااااااااااي  يواساااااااااااااتثمار رياضاااااااااااااعماااااااااااااال لأل

هاااااااااذه فاااااااااي  ارتأيناااااااااامااااااااان قيماااااااااة المؤسساااااااااة الرياضاااااااااية  يرفاااااااااع تحقاااااااااق عائاااااااااد كبيااااااااار جااااااااادا
ي توضااااااااايح واقاااااااااع ومكاناااااااااة تطبياااااااااق أسااااااااااليب التساااااااااويق الرياضاااااااااي الحاااااااااديث فااااااااا الدراساااااااااة

لااااااااااااااه والجانااااااااااااااب  باااااااااااااين الجانااااااااااااااب النظاااااااااااااري  المقارنااااااااااااااةالإدارة الرياضاااااااااااااية ماااااااااااااان خااااااااااااالال 
ي الحالياااااااااااااة ومااااااااااااادى الوقاااااااااااااوف علاااااااااااااى مكاناااااااااااااة وواقاااااااااااااع التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااو   العملاااااااااااااي

ول إضاااااااااااافة كماااااااااااا نحاااااااااااا، الرياضاااااااااااية الجزائرياااااااااااة ؤسسااااااااااااتالمتطاااااااااااوير مسااااااااااااهمتها فاااااااااااي 
ودلاااااااااال باعتبااااااااااار أن لدراسااااااااااة فااااااااااي مياااااااااادان الإدارة ه اذالشااااااااااي  البسااااااااااي  ماااااااااان خاااااااااالال هاااااااااا

هناااااااااااااك نقاااااااااااا  فااااااااااااي الدراسااااااااااااات السااااااااااااابقة المتناولااااااااااااة لهاااااااااااادا الموضااااااااااااوع خاصااااااااااااة فااااااااااااي 
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نيااااااااااااااة كنمااااااااااااااوذج عاااااااااااااان الإدارة الإدارة الرياضااااااااااااااية حيااااااااااااااث أخاااااااااااااادنا فااااااااااااااي الدراسااااااااااااااة الميدا
    "  المحترفة في كرة القدم لرياضيةالنوادي ا" الرياضية 

    :عدة أهداف منها ومن خلال ما سبق أريد الوصول الى تحقيق

طاااااااااااااالاع علااااااااااااااى واقااااااااااااااع تطبيااااااااااااااق أساااااااااااااااليب التسااااااااااااااويق الرياضااااااااااااااي الحااااااااااااااديث فااااااااااااااي الا_
 المؤسسات الرياضية الجزائرية 

لتااااااااااااازام الإدارة الرياضاااااااااااااية بتفعيااااااااااااال أسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااي معرفاااااااااااااة مااااااااااااادى الا 
 ة.الرياضيفي المؤسسات 

سااااااااااااااااتعمالا فااااااااااااااااي المؤسسااااااااااااااااات اعلااااااااااااااااى الأساااااااااااااااااليب التسااااااااااااااااويقية الأكثاااااااااااااااار  التعاااااااااااااااارف 
 رالأندية الجزائرية المحترفة في كرة القدم( الرياضية الجزائرية 

طاااااااااااااااالاع علااااااااااااااااى ماااااااااااااااادى مساااااااااااااااااهمة الأساااااااااااااااااليب التسااااااااااااااااويقية الحديثااااااااااااااااة فااااااااااااااااي الا _
رالأندياااااااااااااة الجزائرياااااااااااااة المحترفاااااااااااااة  .يل الماااااااااااااالي لااااااااااااادى المؤسساااااااااااااات الرياضااااااااااااايةالتحصااااااااااااا

 كرة القدم(ل

دور الأسااااااااااااااااليب التساااااااااااااااويقية مااااااااااااااادى وعاااااااااااااااي المنظوماااااااااااااااة الرياضاااااااااااااااية بااااااااااااااامعرفاااااااااااااااة _ 
رالأنديااااااااااااااة الجزائريااااااااااااااة . الحديثااااااااااااااة فااااااااااااااي الرفااااااااااااااع ماااااااااااااان قيمااااااااااااااة المؤسسااااااااااااااات الرياضااااااااااااااية

 .محليا وعالمياالمحترفة في كرة القدم( 

دور الأسااااااااااااااااااليب التساااااااااااااااااويقية بااااااااااااااااا مااااااااااااااااادى إدراك المنظوماااااااااااااااااة الرياضاااااااااااااااااية معرفاااااااااااااااااة_
رالأندياااااااااااااة الجزائرياااااااااااااة لااااااااااااادى  يجابياااااااااااااةالإالحديثاااااااااااااة فاااااااااااااي تحقياااااااااااااق النتاااااااااااااائ  الرياضاااااااااااااية 

 المحترفة في كرة القدم(

 يلي:ه حدود وأبعاد هي كما لدراستنا التسويقية هد الدراسة:. حدود 6



 هيدي                                           الخلفية النظرية للدراسةالفصل التم

 

 
14 

تااااااااا  التطااااااااارق فاااااااااي هاااااااااده الدراساااااااااة إلاااااااااى عااااااااادة جواناااااااااب : البعاااااااااد الموضاااااااااوعي_1.6
متعلقااااااااااااة بالتسااااااااااااويق الرياضااااااااااااي وأساااااااااااااليبه الحديثااااااااااااة وماااااااااااادى تطبيقهااااااااااااا علااااااااااااى مسااااااااااااتوى 

سااااااااااتراتيجية ماااااااااان خاااااااااالال رفااااااااااة فااااااااااي كاااااااااارة القاااااااااادم وأبعادهااااااااااا الاالمحت الأنديااااااااااة الرياضااااااااااية
المساااااااااااااااهمة فااااااااااااااي تحقيااااااااااااااق النتااااااااااااااائ  الرياضااااااااااااااية والإرادات الماليااااااااااااااة وصااااااااااااااورة النااااااااااااااادي 

 إعلاميا وتجاريا.

سااااااااااااتعانة فااااااااااااي هااااااااااااده الدراسااااااااااااة بمجموعااااااااااااة ماااااااااااان الا : تمااااااااااااتالزمااااااااااااانيالبعااااااااااااد _2.6
ت مااااااااااان المعلوماااااااااااات والدراساااااااااااات الساااااااااااابقة والمؤشااااااااااارات فاااااااااااي الجاناااااااااااب المياااااااااااداني امتاااااااااااد

    2025إلى غاية 2022سنة 

هااااااااااده الدراسااااااااااة المعلومااااااااااات الخاصااااااااااة بالمؤسسااااااااااات  : شااااااااااملتالمكااااااااااانيالبعااااااااااد _3.6
الرياضااااااااااية الجزائرياااااااااااة وتحدياااااااااادا الأندياااااااااااة الرياضااااااااااية المحترفاااااااااااة فااااااااااي كااااااااااارة القاااااااااادم مااااااااااان 

تحاااااااااااد العاصاااااااااامة ونااااااااااادي بااااااااااارادو وشااااااااااباب جانااااااااااب التسااااااااااويقي المتمثلااااااااااة فااااااااااي نااااااااااادي اال
كماااااااااا  القباااااااااة بالإضااااااااافة إلااااااااى شاااااااابيبة القبائاااااااال  ورائاااااااادبلااااااااوزداد نااااااااادي مولوديااااااااة الجزائاااااااار 

تمااااااااااااات الإشاااااااااااااارة إلاااااااااااااى أسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااي الحاااااااااااااديث ودوره فاااااااااااااي تطاااااااااااااوير 
 مالياسمعة وعائدا النادي الرياضي 

 تحديد المصطلحات والمفاهيم:.7

 ولقاااااااااااد العلمياااااااااااة،تعاااااااااااد المصاااااااااااطلحات والمفااااااااااااهي  عمااااااااااال منهجاااااااااااي فاااااااااااي كااااااااااال البحاااااااااااوث 
بغياااااااااة نااااااااازع اللاااااااااب   ذههااااااااا دراساااااااااتناواردة فاااااااااي بعاااااااااض المصاااااااااطلحات الااااااااا تعريااااااااا قمناااااااااا ب

   .عليها وتوضيحها للقارئ لكي يسهل له فهمها بكل وضوح

   .أساليب التسويق الرياضي الحديثة _1.7

 الأساليب:_
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 الُأساااااااااااالوبُ،»يعاااااااااااارف اباااااااااااان منظااااااااااااور الأساااااااااااالوب بقولااااااااااااه  الأساااااااااااااليب ل ااااااااااااة: لغااااااااااااة:_ 
، أي «ناااااااااهأسااااااااااليب مااااااااان القاااااااااول أي أفاااااااااانين م بالضااااااااا : الفااااااااان  يقاااااااااال: أخاااااااااذ فااااااااالان فاااااااااي

طريقااااااااة القااااااااول، هااااااااذا عاااااااان الل ااااااااوي العر ااااااااي، أمااااااااا لاااااااادى ال اااااااارب  يعرفااااااااه بيياااااااار جياااااااارو 
Pierre Guirod  الأسااااااااالوب مااااااااان الكلماااااااااة »علاااااااااى أن لفظاااااااااةStulis،  أي مثقاااااااااب

يلتقيااااااااااان فاااااااااااالمعنى  لا-وال ر اااااااااااي العر ااااااااااي-فاااااااااااالمعنيين و ااااااااااذلل« الكتاباااااااااااةيسااااااااااتخدم فااااااااااي 
ر ااااااااااي فيتمثاااااااااال فااااااااااي العر ااااااااااي يعباااااااااار عاااااااااان كيىيااااااااااة أو طريقااااااااااة التعبياااااااااار أمااااااااااا المعنااااااااااى ال 

 (550، صفحة 2003رابن منظور، الكتابة شي  مادي ألا وهو أداة 

لاااااااااي  هنااااااااااك تعريااااااااا  واحاااااااااد »يتفاااااااااق علياااااااااه معظااااااااا  الدارساااااااااين أناااااااااه  امااااااااا اصاااااااااطلاحا:_
دارسااااااااااون فااااااااااي للأساااااااااالوب يتمتااااااااااع بالقاااااااااادرة علااااااااااى الإقناااااااااااع، ولا نظريااااااااااة يجمااااااااااع عليهااااااااااا ال

 منها: للأسلوب عديدة عاري  تتناوله، ولكن هناك 

ناحيااااااااااة شااااااااااكلية خاصااااااااااة هااااااااااي طريقااااااااااة التعبياااااااااار التااااااااااي »يعاااااااااارف الأساااااااااالوب علااااااااااى أنااااااااااه 
 ة، أي تعبيااااااااار الأدياااااااااب بطريقتاااااااااه الخاصااااااااا«يسااااااااالكها الأدياااااااااب لتصاااااااااوير ماااااااااا فاااااااااي نفساااااااااه

 فااااااااااايعااااااااااان أفكااااااااااااره. كماااااااااااا يعتبااااااااااار الأسااااااااااالوب ماااااااااااا يتفااااااااااارد باااااااااااه المبااااااااااادع مااااااااااان إشاااااااااااارات 
 .عن أفكاره ر بهابذ ناحية معينة وميزات خاصة يعخطابه، فهو يتخ

ون هااااااااذه أيااااااااة طريقااااااااة خاصااااااااة لاسااااااااتعمال الل ااااااااة بحيااااااااث تكاااااااا»كمااااااااا يعنااااااااي عنااااااااد  خاااااااارين 
، أو مدرسااااااااااااة، أو فتاااااااااااارة زمنيااااااااااااة، أو جاااااااااااان  أدبااااااااااااي، الطريقااااااااااااة صاااااااااااافة ممياااااااااااازة للكاتااااااااااااب

مدرسااااااااااة « فالأساااااااااالوب هنااااااااااا لا يخاااااااااا  طريقااااااااااة الكتابااااااااااة وحسااااااااااب  فهااااااااااو كااااااااااذلل يعنااااااااااي
، صاااااااااااافحة 2003رالشااااااااااااايب، وأتباعهااااااااااااا أو جياااااااااااال يمثاااااااااااال فتاااااااااااارة زمنيااااااااااااة معينااااااااااااة مااااااااااااثلا 

44)   

 :(Marketing Sport)التسويق الرياضي _2.7
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مااااااااأخود ماااااااان سااااااااوق الشاااااااا  أي  ة:التسااااااااويق فااااااااي الل ااااااااالتسااااااااويق ل ة التسااااااااويق لغااااااااة:-
أي روجهااااااااااا  ةيقااااااااااال سااااااااااوق البظاعاااااااااا عرضااااااااااه للبيااااااااااع أو جعلااااااااااه متاحااااااااااا فااااااااااي السااااااااااوق ،

للبياااااااااااااااااع ، رإباااااااااااااااااراهي  وساااااااااااااااااوق الشااااااااااااااااا  تعناااااااااااااااااي نقلاااااااااااااااااه إلاااااااااااااااااى الساااااااااااااااااوق أو عرضاااااااااااااااااه 
 (465ص  ،2004مصطفى،

هااااااااااااااااو تطبياااااااااااااااق مبااااااااااااااااادئ وعملياااااااااااااااات التسااااااااااااااااويق علاااااااااااااااى المنتجااااااااااااااااات  اصاااااااااااااااطلاحا:-
والخاااااااااااااااااادمات الرياضااااااااااااااااااية ،واسااااااااااااااااااتخدام الرياضااااااااااااااااااة كوساااااااااااااااااايلة للتااااااااااااااااااروي  والإعاااااااااااااااااالان 

 (shank.2009.p3ر لمنتجات وخدمات أخرى 

هاااااااااااااو مجموعاااااااااااااة مااااااااااااان الأعماااااااااااااال والنشااااااااااااااطات الإداريااااااااااااااة  الإجرائاااااااااااااي:التعريااااااااااااا  _
يقاااااااااوم بهاااااااااا مختصاااااااااون مااااااااان أجااااااااال إنتااااااااااج و ياااااااااع وتقااااااااادي  أحسااااااااان السااااااااالع والإحصاااااااااائية 

 والخدمات والتروي  للمنتجات الرياضية وغيرها.

 التطوير:_ 3.7

التطااااااااوير فااااااااي الل ااااااااة العر يااااااااة مشااااااااتق ماااااااان الفعاااااااال "طااااااااور" بمعنااااااااى  لغااااااااة:التطااااااااوير _
"صاااااااااااار الشااااااااااااي  علاااااااااااى غياااااااااااار مااااااااااااا كاااااااااااان عليااااااااااااه"، أو "ت يااااااااااار وتحااااااااااااول"، أو "تحساااااااااااان 

، فااااااااااإن التطااااااااااوير يشااااااااااير إلااااااااااى عمليااااااااااة الت يياااااااااار والتحااااااااااول وتقاااااااااادم". و نااااااااااا   علااااااااااى ذلاااااااااال
 نحو الأفضل.

: يمكااااااااان تعريااااااااا  التطاااااااااوير اصاااااااااطلاحا  بأناااااااااه "عملياااااااااة تحساااااااااين التطاااااااااوير اصاااااااااطلاحا_
وتنميااااااااة شااااااااي  معااااااااين ماااااااان خاااااااالال إحااااااااداث ت يياااااااارات  يااااااااه بهاااااااادف جعلااااااااه أفضاااااااال ماااااااان 
 حيااااااااااااااااااااث الأدا  أو الكفاااااااااااااااااااااا ة أو الإنتاجياااااااااااااااااااااة أو الجاااااااااااااااااااااودة أو أي معاااااااااااااااااااااايير أخااااااااااااااااااااارى 

 .(205.232، صفحة 2021رالرحمن، 
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هاااااااااااو مجموعاااااااااااة مااااااااااان الإجااااااااااارا ات يتخاااااااااااذها مجلااااااااااا  الإدارة  :التعريااااااااااا  الإجرائاااااااااااي_
تهاااااااااااااادف إلااااااااااااااى تحقيااااااااااااااق نتااااااااااااااائ  إيجابيااااااااااااااة والرفااااااااااااااع ماااااااااااااان قيمااااااااااااااة المؤسسااااااااااااااة الماليااااااااااااااة 

 والإنتاجية وكذلل السمعة الاقتصادية والإعلامية.

 المؤسسات:_4.7

شاااااااااااتق كلماااااااااااة "مؤسساااااااااااة" مااااااااااان الفعااااااااااال "أسااااااااااا "، أي جعااااااااااال تُ  :المؤسساااااااااااات لغاااااااااااة_
الشااااااااي  ثابتااااااااا ، ولااااااااذلل تعنااااااااي المؤسسااااااااة فااااااااي الل ااااااااة أي شااااااااي   ثاباااااااات  أو مبنااااااااي  علااااااااى 

 أساس  معين.

: يختلااااااااااح علمااااااااااا  الاجتماااااااااااع فااااااااااي تعااااااااااريفه  للمؤسسااااااااااات،    المؤسسااااااااااات اصااااااااااطلاحا_
 ، ولكااااااااااان يمكااااااااااان القاااااااااااول بشاااااااااااكل عاااااااااااام أن المؤسساااااااااااة هاااااااااااي نظاااااااااااام  اجتمااااااااااااعي  متكامااااااااااال 

هاااااااااادف   مجموعااااااااااة  ماااااااااان الأدوار والقواعااااااااااد والقااااااااااي ، ويهاااااااااادف إلااااااااااى تحقيااااااااااق يتكااااااااااون ماااااااااان
   (25، صفحة 2000رحبيب، معين  

هااااااااااي منظمااااااااااة ذات طااااااااااابع رساااااااااامي وهيكاااااااااال تنظيمااااااااااي تعماااااااااال  الإجرائااااااااااي:التعرياااااااااا  _
 من أجل تحقيق الأهداف والأر اح وفق قوانين ونظ  متفق عليها.

 ضية:المؤسسة الريا_5.7

هااااااااااي النااااااااااوادي الرياضااااااااااية المحترفااااااااااة ذات الطااااااااااابع تجاااااااااااري.  التعرياااااااااا  الإجرائااااااااااي:_
والشاااااااااااركات الصااااااااااانا ية الرياضاااااااااااية التاااااااااااي يساااااااااااري عليهاااااااااااا نظاااااااااااام الشاااااااااااركات التجارياااااااااااة 

 والوظائح المؤسساتية.

   :والمشابهة للدراسة السابقةالدراسات .8

 الدراسات العربية: -1.8
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 ماجساااااااتير تحااااااات عناااااااوان دراساااااااة بوقاااااااادوم عيساااااااى" دراساااااااة: الأولاااااااىالدراساااااااة  -
  2021""أثر التسويق الرياضي في تطوير المؤسسات الرياضية الجزائرية

تناولااااااااااااااات الدراساااااااااااااااة دور التساااااااااااااااويق الرياضاااااااااااااااي الحاااااااااااااااديث ك لياااااااااااااااة لتطاااااااااااااااوير الأندياااااااااااااااة 
والمؤسساااااااااااااات الرياضاااااااااااااية الجزائرياااااااااااااة. ركااااااااااااازت علاااااااااااااى اساااااااااااااتراتيجيات التساااااااااااااويق مثااااااااااااال 

العينااااااااااااااة بعااااااااااااااض الأنديااااااااااااااة  رقميااااااااااااااة. التااااااااااااااروي ، الرعايااااااااااااااة، واسااااااااااااااتخدام التكنولوجيااااااااااااااا ال
أظهاااااااااارت النتااااااااااائ  أن التسااااااااااويق الحااااااااااديث يساااااااااااه  بشااااااااااكل كبياااااااااار الرياضااااااااااية الجزائريااااااااااة 

ربوقاااااااااااادوم   .فاااااااااااي تحساااااااااااين الماااااااااااوارد المالياااااااااااة وزياااااااااااادة شاااااااااااعبية المؤسساااااااااااات الرياضاااااااااااية
 (2021 يسى، 

ويق الرقمي وأثرها على ستراتيجيات التسا"أحمد بن ناصر " دراسة الدراسة الثانية:_
  .الجزائر 2020رسالة ماجستير، "الرياضة الجزائرية

هدفت الدراسة إلى تحليل استخدام المؤسسات الرياضية في الجزائر لاستراتيجيات التسويق 
أظهرت  العينة أندية تالإلكترونية. كانالرقمي مثل وسائل التواصل الاجتماعي والمواقع 

أحمد ر ي يمثل أداة فعالة لزيادة التفاعل مع الجمهور وجذب الرعاةالنتائ  أن التسويق الرقم
 (2020رناصر،  (2020، رسالة ماجستير، 3بن ناصر، جامعة الجزائر 

سمير محمد علي شيبة ،واقع التسويق الرياضي لبعض  د." دراسة  الثالثة:الدراسة -
،هدفت هده الدراسة إلى التعرف على واقع  "ليمنيةالأندية الرياضية في الجمهورية ا

التسويق الرياضي لبعض الأندية الرياضية في اليمن والتعرف على الفروق في مجال 
التسويق الرياضي لبعض الأندية الرياضية اليمنية من وجهة نظر العاملين في الهي ات 

ستراتيجيات وسياسات ياب ادراسة إلى عدة نتائ  أهمها غالإدارية والمستثمرين ،وتوصلت ال
واضحة من قبل وزارة الشباب والرياضة من أجل التسويق الرياضي في اليمن ووجود فروق 

 (2022رشيبة، الجمهورية اليمنية  2022غير دالة إحصائيا .
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 الاتجاهاااااااااتمحمااااااااد ساااااااايد أحمااااااااد تحاااااااات عنااااااااوان د. "دراسااااااااة  الرابعااااااااة:الدراسااااااااة -
، "الرياضاااااااااي والاقتصاااااااااادي مجاااااااااال التساااااااااويق والرعاياااااااااة الرياضاااااااااية الحديثاااااااااة فااااااااا

التعاااااااااااارف  ه الدراسااااااااااااةهااااااااااااذ، ماااااااااااان أهااااااااااااداف 2020ساااااااااااانة  .جامعااااااااااااة بورسااااااااااااعيد .مصاااااااااااار
قتصااااااااااااد الاجاااااااااااال التساااااااااااويق والرعاياااااااااااة الرياضاااااااااااية و الحديثاااااااااااة فاااااااااااي م الاتجاهااااااااااااتعلاااااااااااى 

اساااااااااااااااتخدم الباحااااااااااااااث المااااااااااااااانه  الوصاااااااااااااافي باساااااااااااااااتخدام تحلياااااااااااااال المحتاااااااااااااااوى.  الرياضااااااااااااااي
 المنشااااااااااااااورة بالمجلااااااااااااااة الدوليااااااااااااااة المقااااااااااااااالاتلااااااااااااااى جميااااااااااااااع اشااااااااااااااتمل مجتمااااااااااااااع البحااااااااااااااث ع

مقالاااااااااااااة كعيناااااااااااااة  330الرياضاااااااااااااي  الاقتصاااااااااااااادللتساااااااااااااويق والرعاياااااااااااااة الرياضاااااااااااااية ومجلاااااااااااااة 
اهتمامااااااااا  ماااااااان  الأكثااااااااركاااااااارة القاااااااادم هااااااااي اللعبااااااااة  ي:. أوضااااااااحت النتااااااااائ  مااااااااا يلااااااااللدراسااااااااة

 مااااااااان أهااااااااا و الماااااااااؤلفين فاااااااااي المجلتاااااااااين، اهتماااااااااام الماااااااااؤلفين باااااااااالمنه  الوصااااااااافي والكماااااااااي، 
ساااااااااالوك المسااااااااااتهلل و والرعايااااااااااة الرياضااااااااااية: دراسااااااااااة السااااااااااوق فااااااااااي التسااااااااااويق  الاتجاهااااااااااات

 الاتجاهاااااااااااتماااااااااان أهاااااااااا  و  .صااااااااااورة الشااااااااااركة التسااااااااااويق التحااااااااااايلي الإلكتروناااااااااايالتسااااااااااويق و 
 .الرياضي الاقتصادفي 

 ،والماااااااااااادر ين اللاعبااااااااااااينرواتااااااااااااب  الكباااااااااااارى  الرياضااااااااااااية للأحااااااااااااداث الاقتصااااااااااااادي الأثاااااااااااار 
بالبحااااااااااااث والدراسااااااااااااة،  لحديثااااااااااااةا الاتجاهاااااااااااااتالمراهنااااااااااااات. وأوصاااااااااااات الدراسااااااااااااة بتناااااااااااااول 

العلمياااااااااااااة الرياضاااااااااااااية  المجااااااااااااالاتدراساااااااااااااات مقارناااااااااااااة مساااااااااااااتقبلية باااااااااااااين  كاااااااااااااذلل اجااااااااااااارا 
 ،الرياضااااااااااااااااااية الإدارةالدوليااااااااااااااااااة فااااااااااااااااااي تخصصااااااااااااااااااات:  المجاااااااااااااااااالاتالمصاااااااااااااااااارية و ااااااااااااااااااين 

 (2020رأحمد،  الرياضيالقانون  ،السياحة الرياضية

القاااااااادة  تاتجاهاااااااا محماااااااد علاااااااي العاااااااوديفاااااااؤاد  د."دراساااااااة  الخامساااااااة:الدراساااااااة  _
الرياضاااااااااايين نحااااااااااو تطبيااااااااااق أساااااااااااليب التسااااااااااويق الرياضااااااااااي فااااااااااي المؤسسااااااااااات 

إلاااااااى لدراساااااااة ا ههااااااادفت هاااااااذوقاااااااد . صااااااانعا  الااااااايمن ".الرياضاااااااية المختلفاااااااة فاااااااي الااااااايمن
 اتجاهاااااااااااااات القاااااااااااااادة الرياضااااااااااااايين نحاااااااااااااو تطبياااااااااااااق أسااااااااااااااليب التساااااااااااااويق علاااااااااااااىالتعااااااااااااارف 

ل التعاااااااااااارف علااااااااااااى الفااااااااااااروق وكااااااااااااذل ،يااااااااااااةاليمن الرياضااااااااااااي فااااااااااااي المؤسسااااااااااااات الرياضااااااااااااية
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 تطبيااااااااااق أساااااااااااليب التسااااااااااويق الرياضااااااااااي فاااااااااايفااااااااااي اتجاهااااااااااات القااااااااااادة الرياضاااااااااايين نحااااااااااو 
لمت يااااااااااار المساااااااااااتوى التعليماااااااااااي فاااااااااااي الااااااااااايمن تعااااااااااازى  المختلفاااااااااااة المؤسساااااااااااات الرياضاااااااااااية

 لطبيعاااااااااة البحاااااااااث لملائمتاااااااااه، وقاااااااااد اساااااااااتخدم الباحاااااااااث المااااااااانه  الوصااااااااافي نظااااااااارا والخبااااااااارة
، وقااااااااااد تكوناااااااااات عينااااااااااة الدارسااااااااااة اناااااااااااتلجمااااااااااع البي كااااااااااأداة  الاسااااااااااتبياناسااااااااااتخدم الباحااااااااااث 

  تاااااااااااااااا الرياضااااااااااااااااية والاتحاااااااااااااااااداتماااااااااااااااان قااااااااااااااااادة وزارة الشااااااااااااااااباب والرياضااااااااااااااااة   52ماااااااااااااااان 
وقاااااااااااااد أظهااااااااااااارت نتاااااااااااااائ  هاااااااااااااذه الدراساااااااااااااة علاااااااااااااى أن  ،اختيااااااااااااااره  بالطريقاااااااااااااة العشاااااااااااااوائية

التساااااااااااااويق الرياضاااااااااااااي فاااااااااااااي  بتطبياااااااااااااق أساااااااااااااالياتجاهاااااااااااااات القاااااااااااااادة الرياضااااااااااااايين نحاااااااااااااو 
 (2020رالعودي،  .ةليلق كانت اليمن في ية المختلفةالمؤسسات الرياض

فاااااااائز ناصااااااار مجاهاااااااد ،مقاااااااال حاااااااديث  منشاااااااور  د."دراساااااااة  الدراساااااااة السادساااااااة :_
 "فاااااااي مجلاااااااة مصااااااانفة تحااااااات عناااااااوان  التساااااااويق الإلكتروناااااااي للخااااااادمات الجامعياااااااة

عر يااااااااااااة السااااااااااااعودية المملكااااااااااااة ال 2024تجاهاتااااااااااااه بالجامعااااااااااااات المعاصاااااااااااارة فااااااااااااي ضااااااااااااو  ا
هااااااااااااادفت هاااااااااااااده الدراساااااااااااااة إلاااااااااااااى معرفاااااااااااااة واقاااااااااااااع التساااااااااااااويق ، جامعاااااااااااااة الملااااااااااااال  يصااااااااااااال

الإلكترونااااااااااااي للخاااااااااااادمات الجامعيااااااااااااة المعاصاااااااااااارة ماااااااااااان وجهااااااااااااة نظاااااااااااار الهي ااااااااااااة الإداريااااااااااااة 
وعينااااااااااااة بلاااااااااااا  سااااااااااااتبيان كااااااااااااأداة للدراسااااااااااااة الوصاااااااااااافي والاالدراسااااااااااااة الماااااااااااانه   اسااااااااااااتخدمت

فاااااااااااااردا وقاااااااااااااد توصااااااااااااالت الدراساااااااااااااة إلاااااااااااااى نتاااااااااااااائ  مااااااااااااان بينهاااااااااااااا التساااااااااااااويق 113عاااااااااااااددها 
جاااااااااا  بتقااااااااادير متوسااااااااا  وعااااااااادم وجاااااااااود فاااااااااروق  "عماااااااااران" الإلكتروناااااااااي بجامعاااااااااة الدراساااااااااة

دالاااااااااة فاااااااااي تصاااااااااورات أفاااااااااراد العيناااااااااة حاااااااااول التساااااااااويق الإلكتروناااااااااي للخااااااااادمات الجامعياااااااااة 
 (10، صفحة 2024رفايز،  .نا  مت ير المؤهلباستث

ني ومساهمتها كترو الإلستخدام أدوات التسويق ا شري  حمزة د."دراسة  السابعة:الدراسة -
يلي   لكرة القدم مو  حترفةمال طةالراب نديةأانية ميد دراسة "ؤسسات الرياضيةالم في نجاح

استخدام  مدى مساهمة إلى معرفة  هدفت هذه الدراسة. 2021الجزائر سنة  2 جامعة باتنة
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 القدم  حترفة لكرةمندية الجزائرية الللأ اضيةالري المؤسساتفي نمو  كترونيالإل أدوات التسويق
التطورات التي  كتروني من أه الإليعتبر التسويق ، حيث والثانية مو يلي  ولىالأللرابطتين 

 المؤسساتالرياضية بمعزل عنه، حيث أخذ  المؤسساتالتسويق فل  تبقى  طالت ميدان
  يه، ولتحقيق ذلل اعتمد الباحث واقع جديد ل  يعد للمؤسسة التقليدية مكان الرياضية إلى

إداريا  30اعددهمقصودة  اسة على عينةكأداة للدر  الاستبيانالوصفي مستخدما  منه ال على
 من أندية كرة القدم المحترفة.

ونمو  نجاح في يساه  الإلكتروني الموقعستخدام انتائ  الدراسة الى ان شارت اه  وقد ا
ت المؤسسا في نجاح الاجتماعيمواقع التواصل  استخدامالرياضية، يساه   المؤسسات
، 2021رحمزة،  .الرياضية المؤسسةفي نجاح  دور له الإلكترونيستخدام البريد االرياضية، 

 (267صفحة 

 الرياضيأساليب التسويق  ،رسالة ماجستير ،نبيل خليل ندا. د " دراسة الثامنة:الدراسة _
تهدف هده  .2022سنة  مصر شرقيةبمحافظة ال، "للعاملين بمديرية الشباب والرياضة

والرياضة  لدى العاملين بمديرية الشباب الرياضيأساليب التسويق  إلى معرفة دور دراسةال
اختيار عينة الدراسة بالطريقة  وت  المنه  الوصفي الدراسة واستخدمت بمحافظة الشرقية،

إلى اه  النتائ   واشارت والرياضة ببمديرية الشباالرياضيين  الأخصائيينالعشوائية من 
وام   الإفريقية لأم ة االمباريات المتبع بتسويق ببطول وتسويق والإعلانتأثير أساليب الدعاية 

بنظام الفكر  العاملين لين وفه  العاملين للتسويق، تأثرسنه على دراية العام 17تأفريقيا تح
يات ت والمبار لايق البطو دراك العاملين لتسو إ ة.بالهي ات الرياضية بالمحافظالمتبع  التسويقي

 تذكرتيت تسويق مثل التعاقد مع شركا بيع تذاكر أو أكشاك فتح العديد منخلال من 
تذاكر  وغيره  من المهتمين بالرياضة أثنا  حجز لمسه العاملين يالذ الحجز وسرعة لسهولة

 المنش تق تسوي لأهميةتفه  العاملين إن  ،عاما 20 أفريقيا تحت وكذا أم  بطولة أم  أفريقيا
  والأندية مراكز الشباب خلالمؤخرا من  بزيادة استثماراتها الوزارة اهتماموتأجيرها نات  من 
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ومراكز  الأنديةالمختلفة وكذا زيادة رصيد  الأنشطةللصرف منه على  وأنها توفر ر حا
 أيو  للأعضا  والخدمات المقدمة الأنشطةن عائد م الأنديةتفه  العاملين أن موارد و  .الشباب
رندى،  .ضعح الموارد العائدةر و بذلل يؤثر سلبا حيث ضعح الحضو  بالاهتمام اخفاق

 (175، صفحة 2022

أثر مواقع التواصل  ،دة حاتم عبد الحق أطروحة دكتوراهد. دي"دراسة  :الدراسة التاسعة_
إلى معرفة أثر  دفت هده الدراسةه. 2024الجزائر  ،"جتماعي على وظيفة التسويقالا

ت   ،ق في الشركات الصنا ية الجزائريةجتماعي على وظيفة التسويوسائل التواصل الا
صنا ية  ةمؤسس 53ستبيان كأداة لجمع البيانات من خدام المنه  الوصفي التحليلي والااست

ع التواصل وجود أثر لمواقكانت أبرز النتائ  و  ،مسؤول 70حيث ت  توزيعه على جزائرية 
دقة  ،لة الاستعمالسهو التسويق في المؤسسات يتمثل في ر جتماعي على وظيفةالا

 (9، صفحة 2024رالحق،  (كفا ة المعلومات ،المعلومات

آيت مبارك سامية، أثر تكنولوجيا المعلومات والإتصال على د." دراسة العاشرة:الدراسة _
هدفت الدراسة إلى بيان مدى مساهمة تكنولوجيا  2020يقي للمؤسسات الأداء التسو 

المعلومات والإتصال في التحسين من الأدا  التسويقي للمؤسسات محل الدراسة وقد أثبتت 
والإتصال ونظام نتائ  الدراسة وجود أثر إيجابي بين استخدام تكنولوجيا المعلومات 

 (2020رسامية،  سويقي.المعلومات التسويقي في تحسين الأدا  الت

 وجمنتللأساليب التسويق الحديثة ، مكي محمد نورل" دراسةد. : الدراسة الحادي عشرة_
الرياضي  للمنت  تناولت هده الدراسة أساليب التسويق الحديث . "2016، الجزائر الرياضي.

 المنه  الوصفي التحليليعتمادا على ا  تصالات مو يلي التي أجريت على مؤسسة ا
 عتماد المؤسسات على أساليب التسويق وعة من النتائ  أهمها، ا صت الدراسة إلى مجموخل

كما أن  .عدد كبير من العملا  في وقت قصيريضمن الوصول السريع إلى الحديث 
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كما أن رعاية  ،عدة أسواق في المجال الرياضي مال التكنولوجيا الحديثة يضمن ولوجاستع
للمؤسسة والأندية الرياضية يعزز وجود العلامة التجارية المؤسسات ال ير رياضية للأحداث 

  (2016رالإسلام،  .الرا ية

هدفت الدراسة إلى تحديد مفهوم  ،محمد  جبريل د." دراسة الدراسة الثاني عشر :_
استخدام وإمكانية تطبيقه في تروي  خدمات الأندية الرياضية  ومدى  "التسويق الإلكتروني

المزي  التسويقي الإلكتروني ببعض الدول العر ية ر مصر ،السعودية ، الإمارات ( استخدم 
الباحث المنه  الوصفي بأسلوب مسحي وشملت عينة الدراسة إطارات مجال  الإدارة 
والمتخصصين في التسويق الرياضي وصناعة المحتوى الرقمي حيث كانت أه  النتائ  أن 

ويق التقليدي في تسويق منتوجاتها في الدول العر ية تعتمد على التسالأندية الرياضية 
وخدماتها وعدم اعتمادها على أولويات ورغبات المستهلل الرياضي في عمليات التسويق 

 (2020رجبريل، الإلكتروني . 

ت دور التسويق حارث مثنى محمود الفراجي تناول د."دراسة  الثالث عشر: ةالدراس_
دب تناولت الدراسة أه  المجالات لج 2021ب داد ، العراق  ،"الرياضي في قيمة الزبون 

مشكلة الدراسة في  وتمثلتقتصادية في المجال الرياضي رؤوس الأموال وأه  الأنشطة الا
عدم وجود معرفة كا ية لدور التسويق الرياضي في قيمة الز ون من قبل أعضا  الهي ة 

عضو  75للأندية الرياضية العراقية الممتازة كمجتمع دراسة وقد بل ت العينة البحثية  الإدارية
ستبيان بحيث ت  جمع البيانات بواسطة الا في الهي ات الإدارية للأندية الرياضية الممتازة

رتباطية طردية بين قد أكدت النتائ  على وجود علاقة االموزع مع المقابلات الشخصية و 
ضي وقيمة الز ون وكدلل تأثير التسويق الرياضي بشكل إيجابي في قيمة التسويق الريا

   (2021رالفراجي،  الز ون.
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ياش ديليب بارفي ، تقييم أثار التسويق الرقمي والرعاية على د. "دراسة  :الدراسة الأولى_
وتدا ياتها على تفاعل الجماهير .أطروحة ماجيستير ، "صناعة كرة القدم كنشاط تجاري 

كشاف  ثار التسويق الرقمي والرعاية على إد هدفت هده الأطروحة إلى إ.2023إيرلاندا 
صناعة كرة القدم كنشاط تجاري وتدا ياتها على تفاعل الجماهير موزعة على ثلاث محاور 

جتماعي وتقدير ات التواصل الاكرة القدم عبر منص رئيسية أولها تفاعل الجماهير مع فرق 
ي ينتجه الرياضيون مع المشجعين ت  جمع البيانات رعاية وسمعة الشركات والمحتوى الذال

من الجمهور والإداريين في الأندية الرياضية في الدوري الإنجليزي الممتاز وكانت أبرز 
صل مع قاعدتها جتماعي لفرق كرة القدم للتواتؤكد على أهمية منصات التواصل الاالنتائ  

  (barve ،2023ر الجماهرية وتعزيز قيمة العلامة التجارية للشركات الرا ية .

خال فارموس مناهج مبتكرة لإنشاء اتصالات ، ميد. ميلان كوبينا"دراسة  :الثانيةالدراسة _
إلى توضيح ت هده الدراسة هدف 2015. جامعة زيلينا سلوفاكيا ،تسويقية للأندية الرياضية"

تصالات تسويقية لمختلح عملا  الأندية الرياضية باستخدام مناه  كيىية وضع استراتيجية ا
مبتكرة قائمة على تحليل الدراسات العلمية في المجال بحيث استخدم أسلوب تحليل المحتوى 

ت أبرز النتائ  وتحليل العمليات والتحليل الإحصائي من أجل الوصول إلى النتائ  بحيث كان
تصالات التسويقية من قبل العملا  المختلفين حسب أعماره  مما يعني وجود فه  مختلح لا

لا  الحاليين والمحتملين تصال المناسبة لمخاطبة العمنه ينب ي اختيار أدوات وقنوات الاأ
 . بفعالية

وسائل التواصل ندية الرياضية لاستخدام الأ  جورو برابهاكار د.دراسة  :الدراسة الثالثة_
تناولت الدراسة  2018جامعة غرب إنجلترا بريطانيا  "جتماعي لزيادة اهتمام المشاهدينالا
جتماعي كوسيلة للتسويق الإلكتروني تستخدمها سلي  الضو  على وسائل التواصل الات

جتماعي لزيادة تفاعل العملا  كيىية استخدام وسائل التواصل الا الأندية الرياضية وفه 
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مام الجماهير طبق فيها منهجين متكاملين واحد مقياس جديد لتحليل وتحديد التفاعل واهت
. 2014كأس أبطال أورو ا  :نادي شاركت في 32والفاسبوك لدى على المواقع الإلكترونية 

الاجتماعي يمكن اعتباره قد وجد أن زيادة تفاعل العملا  عبر وسائل التواصل و  2015
قيمة  جتماعي مهما كانتة المشاهدة وأن وسائل التواصل الاباب ويمكن أن تزيد من نسجذ

المؤسسة تسويق ومفيدة في جدب الجمهور إلى النادي من حيث النتائ  شكل من أشكال ال
 .(188.195، صفحة 2018ربراهاكار، الرياضية إدا ت  استخدامها بشكل جيد 

ماااااااااااان خاااااااااااالال عرضاااااااااااانا  :والمشااااااااااااابهة اسااااااااااااات السااااااااااااابقةالتعليااااااااااااق علااااااااااااى الدر .9
للدراساااااااااااات الساااااااااااابقة الجزائرياااااااااااة والعر ياااااااااااة وكااااااااااادا الأجنبياااااااااااة فاااااااااااي مختلاااااااااااح المساااااااااااتويات 
أطروحاااااااااات دكتااااااااااوراه أو ماجساااااااااتير ومقااااااااااالات علمياااااااااة  يتبااااااااااين لناااااااااا أنهااااااااااا ركااااااااازت علااااااااااى 
إباااااااااراز واقاااااااااع التساااااااااويق الرياضاااااااااي فاااااااااي مختلاااااااااح المؤسساااااااااات الرياضاااااااااية مركااااااااازة علاااااااااى 

كاااااااااااارة القاااااااااااادم وتحلياااااااااااال العلاقااااااااااااة الموجااااااااااااودة بااااااااااااين أساااااااااااااليب  الأنديااااااااااااة المحترفااااااااااااة فااااااااااااي
التساااااااااااااااويق الرياضاااااااااااااااي الحاااااااااااااااديث وتأثيراتاااااااااااااااه علاااااااااااااااى الجمهاااااااااااااااور الرياضاااااااااااااااي وخاصاااااااااااااااة  

جتماااااااااااااعي ودورهااااااااااااا فااااااااااااي زيااااااااااااادة لتسااااااااااااويق الرقمااااااااااااي ووسااااااااااااائل التواصاااااااااااال الاأساااااااااااالوب ا
القاعااااااااااااااادة الجماهيرياااااااااااااااة ونسااااااااااااااابة المشااااااااااااااااهدات للتظااااااااااااااااهرات والمنافساااااااااااااااات الرياضاااااااااااااااية 

الرقماااااااااااي الحاااااااااااديث فاااااااااااي التساااااااااااويق الرياضاااااااااااي الااااااااااادي مااااااااااان  والأهمياااااااااااة البال اااااااااااة للتوجاااااااااااه
 شاااااااااااااأنه أن يزياااااااااااااد مااااااااااااان ماااااااااااااداخيل الأندياااااااااااااة ويرفاااااااااااااع مااااااااااااان القيماااااااااااااة الساااااااااااااوقية للأندياااااااااااااة

 .الرياضية المحترفة في كرة القدم

تعااااااااااااد الدراسااااااااااااات السااااااااااااابقة وساااااااااااايلة علميااااااااااااة تساااااااااااااه  فااااااااااااي إعطااااااااااااا  الباحااااااااااااث صااااااااااااورة 
ى والفرضاااااااااايات والتعاااااااااارف علاااااااااااواضااااااااااحة عاااااااااان الدراسااااااااااة ماااااااااان حيااااااااااث بنااااااااااا  الإشااااااااااكالية 

أساااااااااااليب البحااااااااااث العلمااااااااااي المتبعااااااااااة فاااااااااااي الدراسااااااااااات السااااااااااابقة وأدوات جمااااااااااع البياناااااااااااات 
 الإحصائية.والطرق 
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تتلاقااااااااااااى دراسااااااااااااتنا حااااااااااااول أساااااااااااااليب التسااااااااااااويق الرياضااااااااااااي الحااااااااااااديث ومساااااااااااااهمتها فااااااااااااي 
تطاااااااااوير المؤسساااااااااات الرياضاااااااااية ماااااااااع أغلاااااااااب الدراساااااااااات الساااااااااابقة فاااااااااي الأهاااااااااداف التاااااااااي 

علااااااااى معرفااااااااة واقااااااااع اسااااااااتخدام بنياااااااات ماااااااان أجلهااااااااا بحيااااااااث أن أغلااااااااب الدراسااااااااات ركاااااااازت 
أساااااااااااااليب التسااااااااااااويق الرياضااااااااااااي الحااااااااااااديث أو بمااااااااااااا يعاااااااااااارف التسااااااااااااويق الرقمااااااااااااي وماااااااااااادى 
فعاليتهاااااااااا مااااااااان حياااااااااث اساااااااااتقطاب الجمااااااااااهير والإيااااااااارادات المالياااااااااة كماااااااااا أنهاااااااااا اساااااااااتعملت 
فااااااااااااي مجماااااااااااال مناهجهااااااااااااا الماااااااااااانه  الوصاااااااااااافي والماااااااااااانه  الوصاااااااااااافي التحليلااااااااااااي و درجااااااااااااة 

أماااااااااااا الأدوات المساااااااااااتعملة  أقااااااااااال تحليااااااااااال المضااااااااااامون فاااااااااااي بعاااااااااااض الدراساااااااااااات النظرياااااااااااة
فاااااااااي جماااااااااع المعلوماااااااااات فهاااااااااي متطابقاااااااااة إلاااااااااى حاااااااااد بعياااااااااد ماااااااااع دراساااااااااتنا بحياااااااااث ركااااااااازت 

بحياااااااااث كاااااااااان المصااااااااادر الأساساااااااااي أغلبهاااااااااا علاااااااااى الأندياااااااااة المحترفاااااااااة فاااااااااي كااااااااارة القااااااااادم 
ين للأنديااااااااااة الرياضااااااااااية باسااااااااااتخدام لمجتمااااااااااع البحااااااااااث عينااااااااااات ماااااااااان الإداريااااااااااين والمسااااااااااير 

إلاااااااااى أرقاااااااااام  المبحثاااااااااينات ويااااااااال  باااااااااار ساااااااااتبيان وأسااااااااااليب إحصاااااااااائية تمكنهاااااااااا مااااااااان تحالا
ات دلالااااااااااة وأغلااااااااااب نتائجهااااااااااا البحثيااااااااااة تتقاااااااااااطع مااااااااااع دراسااااااااااتنا فااااااااااي كونهااااااااااا إحصااااااااااائية ذ

تؤكاااااااااااد علاااااااااااى ضااااااااااارورة التحاااااااااااول مااااااااااان أسااااااااااااليب التساااااااااااويق الكلاسااااااااااايكية إلاااااااااااى أسااااااااااااليب 
المتاحاااااااااة ماااااااااع التحليااااااااال والتخطاااااااااي   التساااااااااويق الحاااااااااديث ماااااااااع حسااااااااان اساااااااااتخدام الوساااااااااائل

أن يرفااااااااااع ماااااااااان القاعاااااااااادة الجماهيريااااااااااة ويزيااااااااااد  ي ماااااااااان شااااااااااأنهاتيجي الفعااااااااااال الاااااااااادسااااااااااتر الا
مااااااااااان العائااااااااااادات المالياااااااااااة بواساااااااااااطة السااااااااااارعة والدقاااااااااااة المدروساااااااااااة فاااااااااااي الوصاااااااااااول إلاااااااااااى 
المسااااااااااتهلكين والعمااااااااااالا  الحااااااااااااليين والمساااااااااااتقبليين ماااااااااااا يااااااااااؤدي إلاااااااااااى الرفاااااااااااع مااااااااااان قيماااااااااااة 

توصاااااااااااالت إلااااااااااااى  مااااااااااااع إضااااااااااااافة ملموسااااااااااااة فااااااااااااي دراسااااااااااااتنا التاااااااااااابالمؤسسااااااااااااة الرياضااااااااااااية 
فااااااااي نوعهااااااااا حااااااااول واقااااااااع التسااااااااويق الرياضااااااااي  وضااااااااع صااااااااورة شاااااااااملة تعااااااااد الأولااااااااى ماااااااان

 الأندياااااااااااة الرياضاااااااااااية المحترفاااااااااااة لكااااااااااارة القااااااااااادم ماااااااااااع الإشاااااااااااارة إلاااااااااااى اساااااااااااتخدام الأنترنااااااااااات
قااااااااااااة وإبااااااااااااراز العلاوالتحلياااااااااااال البياااااااااااااني فااااااااااااي معرفااااااااااااة توجهااااااااااااات المسااااااااااااتهلكين والرقمنااااااااااااة 

ي  الأسااااااااااااااااليب ضاااااااااااااااو ماااااااااااااااع ت المالياااااااااااااااة للنااااااااااااااااديالطردياااااااااااااااة باااااااااااااااين زياااااااااااااااادة الإيااااااااااااااارادات 
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 القاعاااااااادةزيااااااااادة  المجااااااااال الرياضااااااااي ممااااااااا يااااااااؤدي إلااااااااىة الإبدا يااااااااة فااااااااي التسااااااااويقي
.إعلامياااااااااااة ترسااااااااااا  مكانتاااااااااااه فاااااااااااي المجتماااااااااااع وقيماااااااااااة سااااااااااامعةللناااااااااااادي ماااااااااااع   الجماهرياااااااااااة
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إلااى التااروي  والتسااويق الأساااليب الاقتصااادية والتباادلات التجاريااة ماان خطاا  الإنتاااج تعااد  تمهيااد:

، الاقتصاااااااديةفااااااي مختلااااااح تخصصاااااااتها وخاااااادماتها ، مؤسسااااااات ونموهاااااااال تقاااااادم عمااااااادوالبيااااااع 

المجتمااع العصااري الااذي عليااه  النجاااح وصااول إلااىال لا يمكاانو اادونها  والرياضااية،الاجتما يااة، و 

أبعااااادا كثياااارة علااااى مسااااتوى المؤسسااااات  الأنشااااطة الإنسااااانية التااااي أخااااذت ماااانوالرياضااااة  ،الآن

 تطويرهاا العلماي فاي إلاى الجاناب لاقتصادية والصانا ية  والرياضاية ومان هناا كاان ولاباد التوجاها

 والرياضااة الصاانا ية وهااذا يعكاا  تقاادم الاادول فااي الرياضااة ،وتحقيااق الأهااداف الرياضااية والماليااة

وماااان أباااارز الوظااااائح فااااي ا الرياضااااية ، اسااااتخدام الإدارة الرياضااااية الحديثااااة فااااي كافااااة أنشااااطتهو 

ويق الرياضااي ات الرياضااية والاقتصااادية وظيفااة التسااويق فااي كاماال مراحلهااا إذ يعااد التسااالمؤسساا

بكل أساليبه الإشهارية والدعائية وتماشايا  المحترفة، للمؤسسة الرياضية المصدر المالي الأساسي

ة إلااى مااع التطااور التكنولااوجي والعلمااي الحاصاال فااي كاال القطاعااات الوظيىيااة ياات  التوجااه مباشاار 

 ي يحقق تواجد واسع في الأوساط الرياضية وغيرها. الرياضي الحديث الذالتسويق 
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  المساتفيدين  أو المساتهلكين ورغباات حاجاات بأناه ،التساويق هاودرا يعارفق: التساوي. مفهاوم 1 

ثا  توزيعهاا  وفقاا لهاا الخدماةو  المنات  تشاكيل يمكان حتاى تادرس مان طارف خبارا  مان الخادمات

 & KOTLERأمااا    (104، صاافحة 2000ررشااد،  د.المسااتفي أو المسااتهلل علااى

DUBOIS،رغباات الاذي يشابع والاجتمااعي الاقتصاادي المحارك أناه علاى التساويق عرفاا 

 ،حاضارة ومساتقبلية أخارى  السالع وخادمات وتباادل إنتااج طرياق عان والجماعاات الأفارادوحاجاات 

(p.kotler & b.dubois., 2000, p. 40) كاذللWZBSTER  بأناه التساويق عارف قادف 

   و النسابة قتصاادي.جتمااعي والاالا ماع المحاي  المؤسساة بهاا تتكي  المهمة التي  ات أواجر الإ

BENOUN  الظاهرياة المتطلباات تساعى إلاى تحليال التاي الخطاوات بأناه التساويق عارف فقاد 

-F ) يطلباه الفارد. لماا تساتجيب متكيفاة سياساة وتشا يل بلاورة بهادف مجتماعلل ةوالمساتقبلي

Wzbster , 1974, p. 13) الجمعياة وضاعته ماا، نوعاا شاامل تعريا  تقادي  يمكان كماا 

 :بالتسويق المهتمين أغلب طرف من بالقبول وقو ل (AMA)،للتسويق الأمريكية

   وتوفير الخدمات السلع إنتاج توجيه تطمح إلى التي المؤسسة كل أنشطة تطبيق هو التسويق

    علاى ياؤثر فهاو والجماعاات، الأفاراد مان العدياد علاى التساويق ياؤثر :أهاداف التساويق_1.1

 ذات منتجاات يريادون  فالمشاترين .مشاتركة خصاائ  ذات أخارى  وجماعاات والباائعين المشاتري 

 بياع رجاال ،المنتجاات مان واساعة تشاكيلة ،مناسابة نأمااك فاي مناسابة بأساعار جيادة نو ياة
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 علاى كبيار بشاكل التاأثير إلاى يهادف فالتساويق ،البياع بعاد ماا وخدمات ضماناتفي  يساعدونه 

 .العميل رضا

 ويتمثل ،السوق  إلى يتوجهون  عندما التحديات من العديد أيضا البائعون  يواجه أخرى  جهة من

 يت  كي  ؟المستهدفون  المستهلكون  يحتاج ماذا ؟هدفةالمست السوقية الأجزا  هي مافي،  ذلل

 يجب التجزئة متاجر من نوع اي ؟المستهلكين حاجات لتناسب وتسعيرها المنتجات تصمي 

 ؟المنت  بيع في يساعد ان يمكن الذي الترويجي المزي  هو ما ؟استخدامه

 تجاذب عاروض يرلتطاو  الحاديث المفهاوم تطبياق الباائعين علاى يفارض هناا فالتساويق و التاالي

 (24، صفحة 2014رقاشي،  وتحقيق رضاه ، المشترين انتباه

 :التسويقي المزيج مفهوم. 2.1

حاجاات  إشاباع بهادف التساويقية الإدارة تمارساها التاي والعملياات والسياساات الخطا  مجموعاة

 بالعناصار ويتاأثر ياؤثر لتساويقيا المازي  عناصار مان عنصار كال نإو  ،المساتهلكين ورغباات

 سياسااته نإفا عناصاره، مان عنصار كال وفاعلياة التساويقي المازي  فاعلياة ولتحقياق .الأخارى 

 تجااه المنشاأة تقررها وأساسية عامة ستراتيجياتإ من تنطلق نأ يجب وأساليبه وقواعده وتكتيكاته

 .المعاصر التسويق إليه يدعو الذي ستراتيجيلإا المدخل هو فهذا ،الهامةالموضوعات  من عدد

 عناصار مان عنصار بكال المتعلقاة والتكتيكاات السياساات وكاذلل ساتراتيجيات،الإهاذه  نأ كماا

 المستهلل عنالدراسات و  المعلومات في ظل توضع نأ يجب ،التسويقي المزي 
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 وطبيعتاه الساوق  وعان ،المنشاأة التاي تقادمها الخدماة أو السالعة وعان ،الصاناعي والمشاتري 

 .إمكانيااته أو  الساوق  والقاائمين فاي الوساطا  هيكال طبيعاة وكاذلل ،بالمبيعاات لتنباؤوا وظروفاه

 (40، صفحة 2013رباعلوي، 

  :الرياضي التسويق مفهوم .2

 التيوالعمليات  الأنشطة جميع بأنه " الرياضي التسويق " الباحوت الله عبد خالد " الكاتب يعرف

 خالال مان غياره  خدماة أوالرياضاة فاي مجاال  المساتهلكين حاجاات ورغباات طياةلت  صاممت

 أماا  (18، صافحة 2002رالبااحوت،  رسامية.المنافسات والتظاهرات الرياضية الرسمية وال يار 

 عملياة" أناه علاى الرياضي التسويق بيت عرف  " Pits et Stotlar ووستوتلار بيت  " تعري 

 لمنت توفير ا (التوزيع ،المكان ،الثمن أو السعر ،المنتوج (الاتجاه ر ا ية وتطبيق أنشطة تصمي 

 صابحي الادروي،، الارحمن عبادرالشاركة(  أهاداف وتحقياق ،المساتهلكين رغبااتلتلبياة  الرياضاي

  (حسين

  أساليب التسويق الرياضي: _1.2

 والبطاولات الرياضاية المجاالات باساتخدام هااتطبيق يمكان التاي المختلفاة الأنشاطة مجموعاة هاي

 وفقاا وتتعادد الرياضاي التساويق فاي والاولمبياة والقارياة والدولياة المحلياة والمنافساات والادورات

 :لشكل التاليل
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 يوضح أساليب التسويق الرياضي.  (01)شكل رقم

 
 (126، صفحة 2006، رالشافعي : بالإعتمادمن إعداد الباحث 

 الرياضي:من أساليب التسويق  والاتحادات الرياضيةمداخيل البطولات _  2.2

، تاذاكر بطاولات كاأس العاال  : مان أها  مصاادر الأماوال فاي لبطولات كاس العالم بيع التذاكر_ 

مليااون  2المباريااات التااي تشاارف عليهااا شااركة تابعااة للىيفااا، وفااي بيااان رساامي أعلناات أنهااا باعاات 

أن أكثاار  ألااح تااذكرة، علمااا   200مليااون و 3ألااح تااذكرة ماان إجمااالي عاادد التااذاكر البااال   890و

- الولايااات المتحااادة الأميركياااة -الاادول التاااي قامااات بشااارا  التااذاكر هاااي قطااار البلاااد المضاااي  

الشاركة  .وألمانياا البرازيال – فرنساا – الأرجنتاين – الإماارات -ل المكساي –إنجلتارا  – الساعودية 

تحتفظ بكافة الحقوق في عمليات بيع هذه التذاكر وسبق وحققت مليار دولار فاي موناديال روسايا 
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https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A8%D8%B7%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA+%D9%83%D8%A3%D8%B3+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A8%D8%B7%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AA+%D9%83%D8%A3%D8%B3+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AC%D9%86%D8%AA%D9%8A%D9%86&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AC%D9%86%D8%AA%D9%8A%D9%86&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B2%D9%8A%D9%84&contentId=1576055
https://www.skynewsarabia.com/keyword-search?keyword=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B2%D9%8A%D9%84&contentId=1576055


 

 

 

 
35 

مليااون  300ملياار و 5التاي جناى الىيفااا منهاا  2018بالم اة عاان روسايا  17بزياادة نحاو  2018

ملياااار  4وصااالت أر ااااح الهي اااة الحاكماااة لكااارة القااادم إلاااى  2014لار، وفاااي موناااديال البرازيااال دو 

ألاااح دولار فاااي موناااديال جناااوب أفريقياااا  200ملياااار و 4ألاااح دولار، قبلهاااا حصااال علاااى  800و

وفاااي  ألاااح دولار 600ملياااار و 2وصااالت أر ااااح الىيفاااا إلاااى  2006 ، وفاااي ألمانياااا  2010

كماا 2022 ) ، محماد زياادة (الأعلاى منهاا مان الباث التلفزياوني ملياار دولار القاي 5.769قطار

 لاي لكاان مختلفااان فااي مراحال التصاامي تجاهاان متشااابهان فااي المحتااوى العمايجاب التطاارق إلااى 

 والتخطي  للتسويق وهما .

 حيث منتجات تنت  لا التي للمؤسسة وسيلة الرياضة تكون  هنا :الرياضةالتسويق مع _3.2 

 لمنت  المبيعات وتحقيق زيادة في التسويقية المؤسسة أهداف وسي  لتحقيق هنا الرياضة تكون 

 يكون  و ذلل المنت  أو المؤسسة لتلل الصورة بنا  إلى هذا بالإضافة خاص بشكل معين

 .للمؤسسة التسويقي تشكيل المزي  من أساسي جز  الرياضة مع التسويق

 أو إعلانية وسيلة أنها على تستخدم ضيةوالوسائل الرياواللاعبين  الرياضية كل الأخباروهنا 

 إلى الرياضة صور انتقال حدوث ينب ي عندما تستخدم أو الإعلامية الرسالة إعلان لنقل وسيلة

 في الأساس فإن ث  ومن رياضي منت  لديها لي  تلل المؤسسات ان من الرغ  على المؤسسة

 هذا في(25، صفحة 2005رشلبي،  مع الرياضة التسويق أشكال أحد يمثلون  اللاعبينأن  هذا

 يحدث العك  أن غير الرياضية المؤسسة أو المنت  من كل بين للتفاعل ميل يوجد الاتجاه
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 منتجي بين العلاقة أو التليفزيون  وشركات الرياضية بالعلاقة يخت   يما سبيل المثال فعلى

 رياضة في المتميزين اللاعبين بعض بين العلاقة م كذللالقد لكرة المحترفين وأندية السيارات

 أن العلاقة تلل خلال من الشركات تنتظر أن شل بلا أنه غير المشرو ات وشركات القدم كرة

 المنتجات من أكثر منتجاتها بشرا  بالرياضة المهتمين أو الرياضيين شركات تزيد

 في التأثير ث  ومن الرياضة بصورة أثيرهاوت ارتباطها نتيجة السوق  في لها والمنافسة المماثلة

 التسويق ان نقول أن يمكن المنطلق هذا ومن المستهدفة، لكافة المجموعات الشرائية القرارات

 التي المنظمة أو للمؤسسة التسويق استراتيجيةإطار  في الرياضة تستخدم أداة  هي الرياضة مع

 في مساعد وسي  إلا ما هي فق  رياضةال تكون  ذلل وعند رياضية منتجات أو خدمات تنت  لا

 (26، صفحة 2005رشلبي،  للمؤسسة التسويق من مزيد إطار

 مناه  الرياضية المنظمات استخدام يعني الرياضة في التسويق التسويق في الرياضة:_ 4.2 

 لجميع فق  يكون  الإدراك اوهن المنظمات الاقتصادية، في المتبعة التسويق إدارة وأساليب

 والتسويق الرياضة مع التسويق بين كبير تداخل يوجد فإنه ث  ومن للرياضة التقليديين العارضين

 والأحداث الإقامات خاص بشكل وذلل الآخر بجان منهما كل يوجد حيث الرياضة في

 قبل من ذلل كان سوا  القارية البطولات أو العال  كأس بطولات مثل الكبرى  الرياضية

 خلال من تسوق  التي الاقتصادية المنظمات أو الرياضية الاتحادات مثل الرياضية المنظمات

 (28، صفحة 2005رشلبي،  الرياضية الأحداث رعاية مثل الرياضة
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 رياضي الحديث:التسويق الأساليب .3   

 جديد مفهوم إلى التسويقية الوظائح تحولت دلق: الرياضي الحديث التسويق أسايب مفهوم_1.3

 التسويق نظريات تنكر أو تستبعد ل نها أ إلا الرقمية مع التكنولوجيا فعالية أكثر شكلا تأخذ و اتت

 جديد أسلوب وأخرجت لمشاكلها حلول وإيجاد تطوير منها في الاستفادة استطاعت وإنما التقليدية،

 تحديد ويشمل المنظمة أهداف لتحقيق المفتاح هو الالكتروني فالتسويق الالكتروني. التسويق سمىي

 من أكثر وكفا ة بفعالية المرغوب الرضا على والحصول المستهدفة والرغبات للسوق  الاحتياجات

 للتواصل تكنولوجيا من أتاحته ما بكل الإنترنت فضا  بينها وأدوات يجمع بي ة ظل في المنافسين

 islam onررأمير حيدر،  الإلكترونية الأدوات من أم غيره ترونياالك بريدا كان سوا  البشر بين

line.net ،.).2015) 

 السلع لتسويق الاتصال وتكنولوجيا الحاسب استخدام على يطبق عام مصطلح الالكتروني التسويق

 يوفرها التي الوظائح بين الفاعل للر   المعلومات تكنولوجيا استخدام بأنه ويعرف والخدمات

 المعلومات تبادل مثل التقنيات من العديد الالكتروني التسويق ويستخدم والمشترون  البائعون 

 Electronic Funds إلكترونيا الأموال وتحويل E-mailالالكتروني  والبريد الالكتروني

Transfert.EFT 2003،  رنظام موسى سويدان، واسع نطاق على) 

 على الشركة يدر بشكل الحاجات وإرضا  الز ائن حاجة وتحديد تعري  هو الالكتروني التسويق

والتسويق  ،الإنترنت في المتمثلة الحديثة الاتصالات تقنية باستخدام بقائها ويضمن أر احا
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لى إ بالإضافة عاديين أشخاص من خلي  ه  الز ائن من محددة مجموعة إلى يهدف الالكتروني

 (104، صفحة 2004رمسدور،  الشركات.

 الالكتروني:  أدوات التسويق_ 2.3

 Mobile Marketingالهاتف عبر  التسويق _1.2.3

 المتعلقة بالاتصالبأنه جميع الأنشطة  (Vinerean, Cetina, & Dumitrescu, 2013) يعرفه

معلومات، العميل من خلال استخدام الهاتح بهدف تروي  المبيعات من المنتجات وتقدي  المع 

أنه النشاط التسويقي الذي يستعمل الهاتح كوسيلة بيع مباشرة للعملا   (2009رالطائي،  ويضي 

الحصول على  مزايا:ه والذي أصبح وسيلة الاتصال الرئيسية للتسويق المباشر ويرتب  باستخدام

ت ذية عكسية فورية، توفير فرصة تجاوز الاعتراضات عند الحدوث، توفير مجال رحب للتفاعل 

المباشر، المرونة والسرعة انجاز بحوث التسويق بالسرعة والدقة المتناهية. وتضي  هي ة التسويق 

يسمح بالوصول لمواقع  المباشر ميزة أن الهاتح دائما معنا ومفتوح، والرسائل تقرأ دوما، كما

عد ي( أنه 2014ردي، فعال، ويضي  ركالتواصل الاجتماعي بمعنى سرعة وديناميكية ردود الأ

تصال لإستعماله، إمكانية الإامة جدا  بسبب الانتشار الكبير لكترونية الهلإأحد الوسائل التسويقية ا

 ,Cristian & Elena) ( ستهداف العميل المطلوب، وتفرق إبأعداد كبيرة جدا  من العملا ، و 

2008)et al  بين التسويق عبر الهاتح ووسائل التسويق الأخرى كالتلفزيون والراديو والجرائد من

رتباطه بالويب متجاوزا  حدود الزمان والمكان بجانب الديناميكية إلال ميزة التفاعل الكبير وزيادة خ
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ويقوم على علاقات تعاونية، وتتعدد أدوات  إتساع الهاتح كونه أكثر عبر قوالفاعلية العالية للتسوي

الوسائ  التطبيقات  خدمة الرسائل متعددة ((SMS MMSالتسويق عبر الهاتح متضمنة رسائل

 .(D2الهاتىية، والشعرة ثنائية الأبعاد ر

 صحاب المنتجاتلأوالتي تتيح  :Social Mediaمواقع التواصل الاجتماعي _2.2.3

ل  تكن التي يجدوا في تلل المواقع فرصة للتواصل مع العملا  الحاليين والمحتملين  المتطورة أن

 ، وتتفق دراسات (2016رمحمد،  متوفرة من قبل وتتيح للعميل المصداقية الكا ية للتعامل

(Francois & Renaud, 2012)  مجموعة من جتماعي بمثابة لإعتبار مواقع التواصل اإ في

نترنت تقوم على أس  تكنولوجيا الويب ولديها العديد من المزايا لأنها لأالتطبيقات على شبكة ا

تساعد على ر   المؤسسات بالعملا  وتطوير العلاقات وتعزيزها في الوقت المناسب و تكلفة 

عتبار قوة هذه المواقع لي  فق  بسبب لإخذ بعين اأمنخفضة، وقد بدأت العديد من المؤسسات ت

ملا  في عملية خلق القيمة عبر إمكانية تبادل المعلومات لكن أيضا  من خلال انخراط الع

مطلو ة  بعاد هيمجموعة من الأإلى (Khan, 2014)نترنت ومشاركة الأفكار  يما بينه ، لأا

ل في المجتمعات عبر عملا  وزيادة الحركة على مواقع المؤسسات تتمثمع ال تصالاتإ لإقامة

كة  المحتوى، إمكانية ، مشار من خلال صفحة  يسبوك أو تويتر حول المنت  لتفاعللنترنت، لأا

وليد الثقة والولا ، جتماعي، المصداقية والتواصل العاطفي، وتلإمواقع التواصل ا الوصول إلى

 :ماعي المستخدمة في التسويق نذكرجتلإلتواصل ائل ابأه  وسا و يما يتعلق
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 تعريفه ويمكن الاجتماعي التواصل مواقع أشهر يعتبر ويب موقع  يسبوك الفيسبوك:_ 3.2.3

 بإمكانه   فالمستخدمون " مةشركة مساه " يسبوك" شركة وتديره كبيرة اجتما ية شبكة بأنه

أجل  من وذلل   الإقلي أو المدرسة أو عملال جهة أو المدينة تنظمها التي الشبكات إلى نضمامالإ

 أصدقائه  قائمة إلى أصدقا  إضافة للمستخدمين يمكن كذلل  معه ، والتفاعل بالآخرين الاتصال

 فالىيسبوك بأنفسه ، الأصدقا  وتعري  الشخصية تحديث ملفاته  وأيضا  ، إليه  الرسائل وإرسال

 بإنشا  للمستخدمين المسجلين تسمح  ت،نترنلأا على منتشرة مجانية اجتماعي تواصل شبكة

والزملا   العائلة إلى الرسائل وإرسال والفيديو، لصورا وتحميل  شخصية، صفحات أو متصفحات

  (24، صفحة 2017رحسان أحمد،  بهدف التواصل

 وأطلق ،أيضا جتما يةإ ةشبكو  الصور لتبادل مجاني تطبيق هو نست رامإنستغرام: _ الإ 4.2.3

 رقمي فلتر وإضافة صورة التقاط ويتيح للمستخدمين ىيسبوكل حاليا مناف و  2010 عام أكتو ر في

 نفسهاالأنست رام  وشبكة جتما يةلإا الشبكات خدمات من متنوعة مجموعة في مشاركتها ث  إليها،

  (45، صفحة 2016رليلى مطالي،، 

 قصيرة زمنية بفترة استطاع والذي ،الشهيرة جتما يةلإا المواقع دأح هو: اليوتيوب_5.2.3 

 في المتميز دوره في وخصوصا ،جتماعيالإالتواصل  مواقع ضمن متقدمة مكانة على الحصول

الطبيعية  الكوارث، منها العال  من مختلفة أنحا  في ووقعت جرت التي الأخيرة الأحداث

 .الشعبية نتفاضاتالإو  الجماهيرية نتفاضاتلإاو  والتحركات
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 هائل لعدد منه أو عليه التحميل إمكانية يتيح ،غوغل من متفرع الفيديو لمقاطع موقعو ه:فاليوتيوب

 وسائل منه وتستفيد ،يوميا الملايين ويزوره  يه للمشتركين كبيرة وهناك أعداد الفيديو مقاطع من

 يستفيد كما ،عليها من الحصول مراسليها شبكات تتمكن  ل التي الفيديو مقاطع بعرض الإعلام

 العر ية البلدان كل في الجماهيرية بالانتفاضات تتعلق التي الفيديو مقاطع من يسبوكاالف مرتادي

 التواصل شبكات من اليوتيوب ويعتبر يسبوكاالف صفحات على وعرضها والشرق الأوس ،

 (2016رمها مهدي و خرون ،الهامة  جتما يةلإا

الدور الهام لشبكات التواصل الاجتماعي في زيادة رضا العملا   (Jain, 2007) أبرزت دراسةو 

 Wirtz) لومات وتقيي  المنت ، وهو ما دفعوالتأثير على نوايا الشرا  من خلال إمكانية تبادل المع

& Schilke, 2010) ر أن الحاجة إلى الانتما  هي من العوامل الأساسية الدافعة للمشاركة باعتبا

في الشبكات الاجتما ية وهو ما يجعلها مميزة عن الأدوات التقليدية الأخرى مثل: الايميل، غرف 

 الدردشة المنتديات ولوحات النشر الالكترونية.

تصالات مباشرة عبر هي ا :E-mail: Marketing التسويق عبر البريد الالكتروني_6.2.3

رسائل غير شخصية مع أفراد مختارين ومستهدفين بعناية خاصة ب رض الحصول على استجابة 

فورية وعلاقات مثمرة ودائمة بالعميل، وتت  من شخ  لآخر أو من طرف لآخر لتحقيق التفاعل 

 & Kotler) وينظر (2009ريوسح ا.،  الالكترونيبينه  والعميل المستهدف باستخدام البريد 

Armstrong, 2010)  للتسويق عبر البريد الالكتروني باعتباره شكل من أشكال التسويق المباشر
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تصال مع العملا  الحاليين والمحتملين، بحيث أنه يسمح بإرسال رسالة إلى العديد من الجهات لإل

 .ة جدا ، كما يمتاز بسهولة قياس الأثرمقابل تكلفة متدني

محتمل و تكلفة أو صالات الشخصية مع كل عميل حالي يعني الات Website الموقع الالكتروني

متواضعة، وتعتمد الشركة من خلاله سياسة تسويقية مباشرة ومناسبة تلبي الاحتياجات التسويقية 

 (56، صفحة 2014ركوردي، وإعطا  قيمة إضا ية للعميل 

ويرتب  بإنشا  الموقع الالكتروني المزيد من الرواب  إلى صفحاته وأن يتضمن كلمات و بارات 

يستخدمها العميل وهو يبحث عن معلومات في المجال المعني ويبقى الهدف جذب  عادة مامهمة 

فاظ عليه ، إقناعه  بأن المنتجات العملا  المحتملين للموقع الالكتروني، إثارة اهتمامه  والح

والخدمات المعروضة ستلبي احتياجاته ، وحثه  على شرا  المنتجات والخدمات. وتلجأ بعض 

الشركات إلى الإعلانات المدفوعة على الموقع وضرورة أن يوفر الموقع الخدمات الجيدة 

  (87، صفحة 2016رمحمد،  والاستجابة للوعود المقدمة

أن الموقع الالكتروني هو  بارة عن مجموعة من  (Kotler & Armstrong, 2010)ويرى 

صفحات الويب المتصلة  يما بينها مشكله كيانا  واحدا  وتُست ل عادة من طرف شخ  أو مؤسسة 

التفاعل ويرتب  التصمي  الجيد للموقع بحيث تجمع بين الوظيفة، المحتوى الشكل التنظي ، و 

 المفتاحية بالعناصر Kotler الالكتروني بحسب
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والفيديوهات  الصور،التالية: السياق التقدي  المظهر، والتصمي ، المحتوى رالنصوص،  (Cs7ر

 FRAالمجتمع التواصل(، التفصيل رالتخصي  بحسب العميل الاتصال مع المستخدم 

ت مع المواقع الأخرى، التجارة البيع على الخ ، التحديث والت يير والعك (، الصلة رالعلاقا

سهولة الاستخدام، سرعة  بمعايير:المستمر. و الإضافة لذلل فإن العملا  يحكمون على الموقع 

التحميل وضوح صفحة الاستقبال جاذبية الموقع وتنظي  الصفحات استخدام ملائ  للألوان 

بيانات العميل. و يما يتعلق بهذه القضايا، فقد أدى ظهور والأصوات، ويحترم خصوصية وسرية 

إلى إيجاد ميزات للمواقع الالكترونية جعلت منها أكثر فاعلية وكفا ة  2.0الجيل الثاني من الويب 

في إيجاد حلول جوهرية تسمح بتفاعل العميل مع الموقع الالكتروني بصورة أكبر مما كان بالمواقع 

وهو ما اعطي فرصة أكبر الخلق (Jain, 2007)  1.0 والتي تستخدم الويبدية الالكترونية التقلي

 .العملا القيمة مع 

 :Online Advertising الإعلان عبر الانترنت _7.2.3

هي الإعلانات عبر النقر أو الإعلانات عبر محركات البحث. وهو إعلان تصويري ذات مساحة 

جانب المحتوى في الصفحات الالكترونية وتطبيقات الماسنجر الفورية والايميل معيارية، يظهر ب

وغيرها، ويمكن أن يتضمن نصوص أو رموز أو صور وهي تمثل العناصر المفتاحية للإعلانات 

المرئية عبر الانترنت ولها مزايا انخفاض التكالي  البث المباشر التحديث الآلي الثرا  العالي 

 ركوردي، GPS ف، والتمركز باستخدام التكنولوجيا اللاسلكية وتكنولوجياالشخصية الاستهدا
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أنه يت  الإعلان عبر محركات البحث من خلال شرا  كلمات مفتاحية تساعد في عرض  )2014

الإعلان عند البحث في المتصفح عن كلمة ذات علاقة، وتحديد مكان الإعلان يعتمد على 

أن فعالية  Francois الاعتبار رالسعر والجودة(، ويعتقدعنصرين تأخذهما محركات البحث بعين 

الإعلان عبر الانترنت تستدعي: إعادة تصمي  الموقع ووضع الإعلان بالمقدمة عرض الإعلان 

على كامل الواجهة بين صفحتين أو انتظار التحميل عبر عارضات إعلانية، وضع الإعلان في 

 .لافتات تتمدد وتكبر عند المرور عليهازاوية صفحة الويب، والاهتمام بالهواش ووضع 

 الرياضي:الالكتروني في المجال أهمية تطبيق أساليب التسويق .3.3

 نحو أساليب والكبيرة الص يرة والمنظمات من المؤسسات الرياضية والشركات العديد اتجاه يزداد

، 2008رمحمد،  .يالتال النحو على منها للاستفادة"التسويق الإلكتروني" الانترنت عبر التسويق

 موقع توفر الإلكتروني التواجد ويعني ،الأنترنت عبر الإلكتروني التواجد تحقيق (33صفحة 

 توفير .بالشركة الاتصال وسائل وكذلل وأنشطتها الشركة عن البيانات من العديد به للمؤسسة

 من العديد على الحصول من الشركة يمكن نتالأنتر  عبر فالتواجد ،المنظمة عن معلومات

 الذي قد الوقت الشركة تتكبد أن بدون  الأنترنت عبر الشركة موقع مرتادي لتساؤلات الإجابات

 .المختلفة الأس لة على الرد في موظفيها يضيعه
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 وذلل ،المعلومات حركة تقيد ج را ية حدود توجد لا الأنترنت ففي ،العالمية السوق  إلى الوصول_

 الوصول في لتفكر تكن ل  أماكن في المستهلكين إلى الوصول منالرياضية المؤسسات  يمكن

 .التقليدية إليها بالطرق 

 إضا ية تكالي  أي بدون  الأنترنت على بالموقع والأصوات والفيديو والصور اتيلوجنو كتال توفير_

 بالبريد مستهلكينال إلى الكتالوجات لإرسال المؤسسات تتحملها كانت التي التكالي  مثل

 والكثيرة الحديثة المعلومات جعل .أسبو يا أيام7و يوميا ساعة 24 المستهلل بخدمة القيام.العادي

 .للمستهلل ويسر بسهولة متاحة الت يير

 ت ذية على الحصول فرصة للمؤسسة وتوفر والمستهلل المنت  بين بالتفاعل الأنترنت تسمح_

 .المنت  حول العملا  من مرتدة

 .متكاملة بشبكة العال  بلدان جميع ر   وسهولة الاتصالات تكنولوجيا ويرتط_

 إتمام وقت تقليل في يساه  مما ،العميل بحاجات أكثر للاهتمام الورقية تقليل الأعمال

 .التسويق عملية خطوات اختصار خلال من المعاملات

على  والتعرف العالمية سواقالأ جميع إلى الوصول إمكانية وتوفير جديدة لأسواق بسهولة الدخول_

              أي في العملا  إلى الوصول في ويساعد ،ص يرة قرية كسوق  العال  أصبح حيث ،المنتجات

 (128، صفحة 2007رفرغلي،  ج را ية قيود دون  مكان

 ي:الرياضمفاهيم حول تكوين المختصين في التسويق الالكتروني .4.3
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إن أخصائي التسويق الالكتروني المعتمد ضروري جدا في المؤسسات الرياضية ومؤهل بشكل  

فريد لمساعدة العلامات التجارية والشركات والمؤسسات الرياضية على الاستفادة من التسويق 

 ،ويعتبرالإلكتروني والمتابعة لتلقين الأفكار والعملا  المحتملين والعملا  الحاليين وتحويله . 

أخصائي التسويق الإلكتروني قادر على المتابعة الفعالة مع العملا  المحتملين الجدد والعملا  

 .الذين يعرفون كيىية صياغة الحملات الإعلانية التي يت  تسليمها

 التالية:الواجب إتقان المهارات  الرياضي منومن أجل النجاح في التسويق الإلكتروني 

 مهارة تحليل البيانات 

 ت الكتابة والتألي مهارا 

  إدارة العلاقة مع العملا 

 مهارات إدارة الشبكات الاجتما ية 

 مهارات الإعلانات المدفوعة على الشبكات الاجتما ية 

 التسويق عبر الهاتح 

 التسويق بالبريد الإلكتروني 

 مهارات استخدام الأدوات التكنولوجية الحديثة 

  essential-https://blog.khamsat.com/12-.مهارة الذكا  الاصطناعي

skills-for-success-in-e-marketi

https://blog.khamsat.com/12-essential-
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من خلال ما قدم من دراسة نظرية حول أساليب التسويق الرياضي الحديث من  صة:الخلا

لرياضية مفهوم  أهمية ومصادر  مبادئ  وسبل ترسيخه في المؤسسات بصفة عامة والمؤسسة ا

الكبير بتطبيق أساليب التسويق الرياضي الحديث وقواعد تطوير عمل  الاهتمامخاصة لاحظنا 

ا ما ينطبق الإدارة الرياضية من حيث التسويق ، و تطور كبير في مفهوم التسويق عامة وهذ

 الرياضي الاقتصاديجب علينا في الأخير كمختصين بهذا المجال او  ذعلى أساليب التسويق إ

يوي أن ندفع  بالمؤسسات الرياضية إلى تحقيق التقدم والتطبيق الفعلي لأساليب التسويق الح

طبقات جماهيرية واسعة  ووجود عدة جوانب تهدف إلى  يستهدف هباعتبار الرياضي الحديث 

تحقيق ونجاح مدخلاته  في المؤسسات الرياضية إلى أننا ننوه إلى واقعه في المؤسسات 

خاصة فهناك تدني في  مستوى الخدمات والنشاطات الرياضية التسويقية  الرياضية الجزائرية 

على سياسة تدوير ميزانية خارجية على مدار السنة   يجب علينا أن نخوض غمار  والاعتماد

إصلاح الدهنيات وتنمية الفكر التسويقي الذي يخدم المصلحة العامة للمؤسسة و دلل مصلحة 

دف إلى إصلاح شامل للإدارة الرياضية بواسطة الأس  الوطن وفق برام  وخط  علمية ته

تسويقية وكذلل المختصين في المجال و استنساخ  استثماريةالعلمية التي توفر أرضية قانونية 

التجارب الأجنبية الناجحة في الدفع بأساليب التسويق الرياضي الحديث إلى قيادة المؤسسة 

 السوقية القيمة حيث منو  الذاتي ماليال تحصيلالو  ،الرياضية المؤسسات تطويرالرياضية نحو 

ضية خاصة النوادي المحترفة في كرة القدم. الريا والنتائ  والإعلامية
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الوضع الراهن في بمثابة النهوض ب في المؤسسات الرياضية  تعد عملية التطوير تمهيد: 

، وذلل من خلال ديثة في  التسيير والتمويل والتسويقساليب حواستحداث أ العمل الإداري 

توظي  الآليات الإدارية الحديثة التي تهدف بصورة مباشرة إلى تنظي  العمل في الجوانب 

د الإدارية بشكل شامل من خلال تحديد مجموعة من الأهداف ، وحشد الجهود نحو تحدي

ومن هنا نجد تفسيرا واضحا  واست لالها  لى حلهاوالعمل ع والقوة  كلات ونقاط الضعحالمش

الرياضية  ةه الأساليب الإدارية الحديثة وتطوير المؤسسلاقة الوثيقة بين كل من هذللع

 الاستجابةوكذلل ، والاستمرارية التطوير دام جميع وظائح الإدارة الرياضية من أجل باستخ

ودوره  في دراسة  الاصطناعيمية في مجال التكنولوجيا العلمية والذكا  العال يرات للمت

 ، السلع والخدمات في وقت وجيز اتجاهالسوق والعملا  وتحليل رغبات وعواطح المستهلل 

ولا يتوقح التطوير أو التطور في المؤسسات الرياضية على الجانب الإداري فق  بل يضاف 

حيث مصادرها المالية ورفع قيمتها السوقية والنتائ   منالرياضية  إليه تطوير المؤسسة 

واستخدام الأساليب التسويقية الحديثة هي  الرياضية  فالاستراتيجيات التسويقية الحديثة

تساه  بشكل كبير في  الأدوات الرئيسية في هذه العملية التطويرية للمؤسسة الرياضية إذ

التدني سوقية عالية ، هدا ما حثنا لتوضيح حية مالية وقيمة أريتطوير المؤسسة وجعلها في 

على شؤون الرياضة في  نالقائميالواضح في استخدام الأساليب التسويقية الحديثة من طرف 

 ت التسويقية  التقليدية القديمة،على مستوى مؤسساتنا الرياضية.الجزائر والإبقا  على النشاطا
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 المؤسسة:يما يل منها ذكر نحاول ةللمؤسس أعطيت تعاري  عدة هناك:مفهوم المؤسسات .1

، 2013رالرزاق،  وإجرا ات خاصة قوانين أساس على مهيكلة وتكون  والتوزيع للإنتاج وحدة هي

  تتجمع التي الاقتصادية الوحدةا أنه على كذلل المؤسسة عرفت.(28صفحة 

 . (.24ص ،2003صخري، رعمر''الاقتصادي نتاجللإ اللازمة والمادية البشرية دفيها الموار 

 .    ماليا مستقل اقتصادي، تنظي  شكل كل '' :أنها على المؤسسة M. Le Bretan عرف   

 . (.11 ص ،1998 ،دادي  ر ''  للسوق  خدماتأو  يقترح نفسه لإنتاج سلع   

القطاع  لخدمةمع رياضية هي هي ات ينش ها المجتالمؤسسات ال :مفهوم المؤسسة الرياضية .2.1

والهدف الذي أنشأت من أجله الرياضي وهي مثلها كأي مؤسسة لها هيكل تنظيمي يتفق وحجمها 

ضية هي أن المؤسسة الريا  Daft  Roppins شرف صبحي نقلا عن دافت ورو ينزأويشير 

ال الرياضي كمهنة وصناعة تحدد أهدافه بطبيعة الأنشطة التي جتماعي يرتب  بالمجإتكوين 

ارسها تلل المؤسسة وطبقا لأهداف تلل الأنشطة، وقد ذكر أيضا دافت أن المؤسسة الرياضية تم

والمستويات الأقسام والشعب المختلفة  إداري علمي، ذات بنا  محدد بداخلههي مؤسسة تدار بفكر 

ي لكل مؤسسة وحج  تلل ختصاصات والمس وليات، ويتفق الهيكل التنظيملإالإدارية مع تحديد ا

و نا  هياكل لها من  ستطيع أن نميز بين المؤسسات الرياضية وأيضا يمكن تقسيمهاسسة، ونالمؤ 

 (52ص  2009غراب، ( ا سبقخلال م

لرياضية العلمية السليمة تحديد صفات الإدارة ا يمكن :الفعالةالإدارة الرياضية  صفات_ 3.1

 هي في الشكل التالي: كما
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 :ة الرياضية الفعالة، من إعداد الباحثز صفات الإدار ( يوضح أبر  02شكل رقم ) 

 ( 17ص إبراهي  رمفتيبالإعتماد 

 

تتكون المؤسسة من مجموعة وظائح أساسية ذات أهمية  الرياضية: وظائف المؤسسة .2

للمؤسسة لتأدية نشاطها وتحقيق أهدافها، حيث تختلح الأهمية النسبية لهذه الوظائح انطلاقا 

تتوفر عليها وكذلل مجمل المت يرات التي تحك  البي ة التي  من حج  المؤسسة والموارد التي

تحقيق أهدافها  ومهيل نحوإلا أن هذه الوظائح تتكامل  يما بينها وفي إطار منظ   فيها،تنش  

  .والمؤسسة عامة خاصة،

صفات الإدارة 
 الرياضية

 التكامل

 الإنفتاح  الريادة

 الشمول

 المستقبلية
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الحساسة في المؤسسة  تعتبر الوظيفة المالية الوظيفة الأولى وأهدافها: ةالمالي ةالوظيف _1.2

عليها الوظائح الأخرى في أدا  نشاطها، فبدون الأموال لا تكون للمؤسسة. قائمة،  ترتكز والتي

  والتكنولوجيا الحديثة.البرام   اقتنا ولا  الكح ،ولا يمكنها جذب العنصر البشري 

 وإعداد الموازنات والتخطي  الماليوظيفة تنطوي على التنبؤ تعرف الوظيفة المالية بأنها:"

فضلا عن التفاعل مع الأسواق المالية".  والرقابة الماليةستثمار لإة بالتمويل وامتعلقال التقديرية

تعرف كذلل بأنها: " ذلل النشاط الذي يخت  بالتخطي  والتنظي  والمتابعة لحركتي دخول و 

عتباري عائد الاستثمار وتكلفة تدبير الأموال إ المؤسسة بموجب الموائمة بين  أموالوخروج 

 2015 ،العنزي  الزعبي، .رملاكورغبة مسؤولين المؤسسات والى ر حية يتناسب لتحقيق مستو 

  .121) ص

  يلي:الوظيفة المالية  يما  أهدافتتمثل و_ 

وذلل والعملية  الاستراتيجيةمؤسسة، طبقا لخطتها دراسة الحاجة المالية المرتبطة بنشاط ال_

للحصول عليها، مع  الوقت المناسبو الوسائل المالية الضرورية لت طية هذا النشاط  لتحديد

  وزمن تنفيذهامراعاة الأنشطة التي سوف تنفق عليها 

دراسة الإمكانيات المتوفرة أمام المؤسسة للحصول على الأموال المطلو ة بحيث تعمل على _

 مرد ودية أي أقلها تكلفة للمؤسسة  واقتراح أحسنهاالمقارنة بين مختلح الاختيارات الممكنة 

وتحقق أحسن طرف التمويل، حي تكون عادة في شكل مزي  بين مختلح المصادر ختيار إ_

 .ماليةردودية م أحسن
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المؤسسة يعتبر تسيير خزينة المؤسسة وسيولتها المالية في إطار  وأعقدها فيمن أه  المهام _

 .بالوظيفة المالية والجوانب المتعلقةنشاطها اليومي، حيث تلتقي فيها مختلح العوامل 

الوظائح الأخرى في  يات المؤسسة من خلال الرقابة علىر على الاستعمال الجيد لإمكانتسه_

المالي قدرتها على التحك  في الجانب  ودية المالية بمدىتحقيق المرد والعمل علىالمؤسسة 

 .(24، صفحة 2009رالشميمري، 

 مورداالبشري  يعتبر العنصر الرياضية:في المؤسسة  اوأهدافه وظيفة الموارد البشرية _2.2

سسات تسعى دائما للبحث عن ، حيث نجد المؤ ستمرار نشاطهاوإلقيام أي مؤسسة  اأساسي

 المهنية. وأهدافهعلى تحقيق أهداف المؤسسة  والمؤهل والذي يعملالبشري الكفؤ  المورد

 جبه الحصول على الأفراد اللازمين  بمو " النشاط الذي يت بأنها:تعرف وظيفة الموارد البشرية  

ستقرار في لإى البقا  واللمؤسسة، من حيث العدد والنو ية التي تخدم أغراضها، وترغيبه  عل

 الجهد الكامل لإنجاحها وتحقيق أهدافها. يبذلون وجعله  عمله ، 

 لر   نطلاقةالإتشكل وظيفة التسويق في المؤسسة نقطة  :الرياضي وظيفة التسويق_3.2

أجل إشباع  منوهذا دفة، المستهلكين المحتملين والحاليين في السوق المسته مع العلاقة

  34) ص 2009 موسى نظامر   .ورغباته  المختلفة حاجاته 

  الوصول إلى أكبر حصة سوقية للمؤسسة أو من  الرياضي: أهداف وظيفة التسويق_4.2

  .مبيعات الصناعة ذات العلاقة بعمل المؤسسة

  رق  معين من الأر اح الناتجة عن عملية البيعتحقيق 
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   تحقيق مستوى عالي من رضا المستهلل أو العملا 

  المحافظة على المركز التنافسي للمؤسسة وتعزيزه 

 ه التنبؤ برغبات وحاجات أفراد المجتمع والقيام بالنشاطات اللازمة لتحقيق إشباع هذ

 .ةالحاجات سوا  كانت سلعة أو خدم

 ستهلاك و التالي الزيادة في حج  الإنتاج لإزيادة حج  ا خلال وهذا منلاك ستهلإتعظي  ا

 .إلى زيادة الأر اح والذي يؤدي

  وسد حاجاتتعظي  رضا المستهلل: إن هدف التسويق الأساسي هو إشباع رغبات 

 .على أكبر رضا للمستهلل وذلل للحصولالمستهلل 

   والعلامات وإعطا لفة من السلع من خلال إيجاد الاختبارات المختالاختيار تعظي 

 2009رالعبادي ،إحسان،  (حاجاتالمزيد من البدائل لإشباع رغباته وتلبية  المستهلل ،

 (37صفحة 

المؤسسة دورا هاما في تقدي   والتطوير فيتؤدي أنشطة البحث  :وظيفة البحث والتطوير _5.2

ولهذا ، ومت يرات السوق  ليات عمل ملائمة مع التطور التكنولوجي منتجات جديدة أو تطوير 

 .المؤسسة والتطوير فيفي هذا العنصر إلى المفاهي  المختلفة بوظيفة البحث  سنتطرق 

تعتبر وظيفة البحث والتطوير من الوظائح الهامة جدا في مؤسسة اليوم، حيث يقترن في هذه 

لتميزها عن لفظ  (Research) لفظ البحثمع  (Development) التسمية لفظ التطوير

، ففي الحالة الأولى (Training and Development) التطوير الذي يقترن مع التدريب
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الأفضل يتعلق بجانب مادي غير بشري في المؤسسة كتطوير  ر نحويالتطوير عملية ت ي

الثانية فإن التدريب المنتجات أو أساليب العمل أو تطوير المعدات والآلات وغيرها، وفي الحالة 

ففي ظل التناف  الحاد بين  الأفضل.نحو  وقدراته  وتطويرهاير مهارات العاملين ييتعلق بت 

الدول والشركات في عال  يت ير بسرعة فقد بات من الضروري التركيز على قطاع البحث 

ت الإنتاج والتقنيات المتوفرة، وزيادة كفا ة عمليا وإعداد التصامي والتطوير بهدف مراجعة 

منتجات جديدة من أجل مواجهة المنافسين ومتابعة الت يرات  بتكارإالحالية و  وتحسين المنتجات

 (243 ص ،2010 ياض،  أحمد، محمودرالمستمرة في رغبات الز ائن 

المؤسسة هو عملية  تطويرالمستقبلية:  التنظيم والخطط فيالرياضية  المؤسسةتطوير .3

سسة وكفا تها وفعاليتها، وذلل من خلل إعادة تصمي  هياكلها تهدف إلى تحسين أدا  المؤ 

 ات للمؤسس ستراتيجيةالإتحقيق الأهداف إلى وعملياتها وثقافتها وقدراتها البشرية والتي تستهدف 

 :وتتمثل هذه الإجرا ات والخطوات  يما يلي ( 16، ص2022أبو زيد،  ،محمد  ر

لى تحسين أدا  المؤسسة، وزيادة قدرتها على يهدف تطوير التنظي  إ :تطوير التنظيم _1.3

وهي عملية ت يير الهيكل التنظيمي للمؤسسة، وذلل ، إعادة هيكلة المؤسسةو  تحقيق أهدافها

بهدف تحسين الكفا ة والفاعلية. ويمكن أن تت  إعادة الهيكلة من خلال ت ييرات في المهام 

 التقديرية و تفويض السلطات .التنظيميةوالمسؤوليات، أو في العلاقات بين الإدارات والوحدات 

ا من الحرية وا منحب ،المسؤوليات تخاذ القرارات وتنفيذ المهام. وذلل إستقلالية في لإالعاملين مزيد 

 والإنتاج. من شأنه تحسين كفا ة العاملين، وتحفيزه  على العمل والإبداع
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معرفة بين ادل المعلومات والوذلل من خلال تسهيل عملية تب ل،تصال والتواصلإتحسين قنوات ا

تخاذ القرارات إاملين، و وذلل من شأنه تحسين التعاون والتنسيق بين الع ،العاملين داخل المؤسسة

  التعاون عمل تدع وخلق بي ة تشجيع العمل الجماعي والتعاون بين العاملينل مع بشكل أفض

 تحقيق الأهداف المشتركةوذلل من شأنه تحسين أدا  المؤسسة، و  ،نوالمشاركة بين العاملي

 (120-115، الصفحات 2020رالزغبي، 

  الرياضية:المستقبلية للمؤسسة  تطوير الخطط-2.3

سة، وتحديد المسار للمؤس الاستراتيجيةيهدف تطوير الخط  إلى ضمان تحقيق الأهداف 

إسماعيل  رمحمدتخاذها لتطوير الخط  ما يلي إمكن را ات التي يومن أه  الإج ،المستقبلي لها

وضع خط  طويلة المدى، يمكن أن تحدد الرؤية والأهداف  (15-11، ص 2023 عبده،

تخاذها لتحقيق إتحدد الخطوات التي يجب التي للمؤسسة، وخط  متوسطة المدى،  ستراتيجيةالإ

ي يجب تنفيذها خلال فترة المحددة الت الإجرا ات مع المدىخط  قصيرة الهذه الأهداف، و 

 .زمنية قصيرة

 للمؤسسة، وترجمتها إلى أهداف قابلة للقياس والتحقيق ستراتيجيةالإتحديد الأهداف يت  فيها 

ومرنة مع توافق وتبني الفلسفة سسة واضحة للمؤ  ستراتيجيةالإيجب أن تكون الأهداف  و

للتنفيذ من خلال تحديد الإجرا ات ، ويمكن ترجمتها إلى أهداف قابلة  الإستراتيجية من الجميع

 .والمسؤوليات والجدول الزمني
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يتضمن  ت ماحديد الفرص والتهديدات والتحدياتحليل البي ة الداخلية والخارجية للمؤسسة، وت

تحليل البي ة الداخلية والخارجية للمؤسسة تقيي  نقاط القوة والضعح والفرص والتهديدات التي 

 .تواجه المؤسسة

أن  من ميزاته ستخدام التكنولوجيا الحديثة في التخطي إاليب التخطي  العلمي، و ستخدام أسإ

، ويمكن أن بنا ا على دراسات حديثة في ضمان أن تكون الخط  واقعية وقابلة للتحقيقيساعد 

 .يساعد استخدام التكنولوجيا الحديثة في تحسين عملية التخطي  وجعلها أكثر فعالية

مفهوم التطوير الإداري :تهدف عمليات التطوير الإداري لرياضي : داري االتطوير الإ. 3.3

الرياضي إلى إدخال ت ييرات أساسية في أنظمة الإدارة العامة للمؤسسة الرياضية بما تكفل 

 القائمة من خلال ت يير المعتقدات  الإداريةتحسين مستويات الأدا  ورفع كفا ة النظ  

مية وجعلها أكثر ملائمة مع التطور التكنولوجي الحديث و القي  والبي ة التنظي والاتجاهات

وتحديات السوق وتخىيض نسبة القلق لدى المواطنين وإحداث نقلة نو ية في تقدي  الخدمات مع 

تقلي  التكالي  وتحويل إدارة الخدمات بأسلوب البيروقراطية إلى الأسلوب التجاري أو 

التش يل الذاتي لخدماتها بإيجاد أساليب عن طريق التخصي  أو عن طريق  سوا  الاقتصادي

الإدارة الحديثة التي تعتمد بدورها على تفعيل الخط  مرونة من خلال تطبيق مبادئ  أكثر

 الاستعمالبواسطة  بها الديمومة والمنافسة تضمنالتي تحقق قيمة مالية كبيرة  والاستراتيجيات

 .الصحيح والواسع لأساليب التسويق الرقمي الحديث 

 الرياضية:  مفهوم تنمية الموارد البشرية_4.3
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 ،1958قتصاديين والإداريين كان سنة لإوارد البشرية من قبل المنظرين اهتمام بتنمية الملإا إن

حيث يشير أدب التسيير والإدارة إلى  البشرية،وهذا على الرغ  من قدم ممارسات تنمية الموارد 

نتشار إلا مع لإمعاصر ل  ينطلق ويصبح واسع اه البمضمون أن مفهوم تنمية الموارد البشرية

 .John.p) السابقبعد عشر سنوات من التاري   نادلالكاتب والمفكر الأمريكي ليونارد 

Wilson, 2004). هي تلل العمليات  :منهالتنمية الموارد البشرية عدة تعاري  نجد  و

قائمة على معلومات صحيحة والهادفة إلى إيجاد قوة عمل المخططة موضو يا وال و المتكاملة

متناسبة مع متطلبات العمل في مؤسسات محددة والمتفهمة لظروف وقواعد وأساليب الأدا  

 .(78، صفحة 2009رسمير،  المطلو ة وإمكاناته

ي على أر عة أنشطة أساسية متكاملة السلمي بأنها " نشاط مستمر ومنظ  ينطو  عرفها الدكتور

ساسي للذين تتوفر ختيار الأفراد الحاصلين على التأهيل والإعداد العلمي الأإ وهي:ومترابطة 

التدريب العلمي ، مع والنفسية اللازمة للنجاح في العمل  والقدرات الشخصيةلشروط فيه  ا

 .المنظ  "و لهؤلا  الأفراد والتثقي  المستمر 

 كوسيلة فعالة لتطوير التسويق الرياضي . لرقمياالتسويق .4

من أبرز الأدوات التي تستخدمها المؤسسات  (Digital Marketing) أصبح التسويق الرقمي

لتحقيق أهدافها التسويقية. يعتمد التسويق الرقمي على استخدام الإنترنت والتكنولوجيا الرقمية 

د في استهداف الجمهور بدقة أكبر وتحقيق لتصمي  وتنفيذ حملات تسويقية مبتكرة، مما يساع
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نتائ  ملموسة. يتميز هذا النوع من التسويق بمرونته وفعاليته من حيث التكلفة، بالإضافة 

 .إلى قدرته على التكي  مع احتياجات العملا  وتفضيلاته 

 التسويق الرقمي هو استخدام الوسائل الرقمية، مثل الإنترنت :تعري  التسويق الرقمي _1.4

ووسائل التواصل الاجتماعي والبريد الإلكتروني، للتروي  للمنتجات والخدمات وتحقيق 

 (25.30، صفحة 2021رأحمد محمود،  .الأهداف التسويقية

 :أهمية التسويق الرقمي_2.4

ي يمكن للمؤسسات من خلال التسويق الرقم :الوصول إلى جمهور أوسع_1.2.4

 .الوصول إلى جمهور عالمي بسرعة و أقل التكالي 

دي، يوفر التسويق الرقمي حلولا  بالتسويق التقلي مقارنة :المنخفضةالتكلفة _2.2.4

 .قتصادية للشركات الص يرة والكبيرةإ

الأدوات الرقمية القدرة على قياس نجاح الحملات  توفر: بدقةقياس الأداء _3.2.4

 (2020ر التسويق في العصر الرقمي،  .التسويقية بشكل فوري 

 :الرقمي التسويق عناصر _ 3.4    

 (SEO) البحث محركات تحسين _
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 على للحصول الإلكتروني الموقع محتوى  تحسين عملية هو البحث محركات تحسين_

 .جوجل لمث البحث محركات نتائ  في أعلى ترتيب

 البحث محركات تحسين أدوات. 

 المفتاحية الكلمات استخدام. 

 الموقع تحميل سرعة تحسين. 

 2022ريوسح خ.،  .المستخدم تجر ة تحسين) 

 (Relationship Marketing)بالعلاقات الرياضي  التسويق.5

تجاهات الحديثة في مجال لإأحد ا (Relationship Marketing) يعد التسويق بالعلاقات

ق، حيث يركز على بنا  علاقات طويلة الأمد بين المؤسسة والعملا  بدلا  من التركيز التسوي

فق  على المبيعات السريعة. يهدف هذا النه  إلى تحقيق رضا العملا  وتعزيز ولائه  من 

حتياجاته . يعتمد التسويق بالعلاقات على إقيمة مضافة وخدمات مستمرة تلبي  خلال توفير

اصل الفعّال، والتفاعل المستمر، مما يجعله أداة قوية في تحسين الأدا  مبادئ الثقة، التو 

 .التسويقي وزيادة القدرة التنافسية للشركات

التسويق بالعلاقات هو نه  إداري يهدف إلى  :بالعلاقات الرياضي مفهوم التسويق_1.5

ثل جوهر هذا بنا  علاقات دائمة ومتينة مع العملا  من خلال توفير قيمة مستمرة له . يتم

نتقال من التركيز على البيع الفردي إلى إنشا  علاقات قوية تعتمد على الثقة لإفي ا المفهوم
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فإن التسويق بالعلاقات يشمل جميع  ،"كوتلر" المتبادل. وفق ا لما ذكره تزام والتفاعللإلوا

دي إلى ستمراره  في التعامل مع المؤسسة، مما يؤ إنشطة التي تعزز من رضا العملا  و الأ

تعزيز مكانتها التنافسية في السوق. كما أكد أن المؤسسات التي تعتمد على التسويق 

، ص 2018فيليب، كوتلر،ر ستقرار الماليلإتحقق مستويات أعلى من الولا  وابالعلاقات 

203) 

يتكون التسويق بالعلاقات من عدة عناصر  :بالعلاقات الرياضي مكونات التسويق_2.5

 :رئيسية تشمل

الثقة عاملا  أساسي ا في بنا  علاقات طويلة الأمد بين المؤسسة  تعد :الثقة-1.2.5

 .والعملا ، حيث تؤدي إلى تحسين مستوى الولا 

يشير إلى رغبة المؤسسة في توفير قيمة مستدامة للعملا  على المدى  م:الالتزا-2.2.5

 .الطويل

خلال قنوات متعددة مثل  يعتمد على التواصل الفعّال من :التفاعل المستمر_3.2.5

 .البريد الإلكتروني، وسائل التواصل الاجتماعي، و رام  الولا 

ا لتلبية  :التخصيص_4.2.5 يتمثل في تقدي  خدمات ومنتجات مصممة خصيص 

فإن الثقة والالتزام هما العنصران  وهانت،بحسب دراسة مورغان  .احتياجات العملا  الفردية

 (23، ص 58المجلد  1994مورغان، وهانت،ر يق بالعلاقاتالأساسيان لضمان نجاح التسو 
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تتعدد استراتيجيات التسويق بالعلاقات  :بالعلاقاتالرياضي  التسويق ستراتيجياتإ _3.5

 :وتشمل

مثل تقدي  المكاف ت والعروض الحصرية للعملا  المتكررين لتعزيز  :برامج الولاء_1.3.5

 .ارتباطه  بالمؤسسة

حيث تسه  هذه المنصات في بنا   :ائل التواصل الاجتماعيالتسويق عبر وس-2.3.5

 .تواصل مباشر وفعال مع العملا 

تعد خدمة العملا  من أه  الأدوات في التسويق بالعلاقات،  :خدمة العملاء الفعالة_3.3.5

 .حيث تؤدي إلى تحسين تجر ة العميل وزيادة ولائه

ل وفق ا لاحتياجات العميل عبر تخصي  العروض والرسائ :التواصل الشخصي_4.3.5

 .الفعلية

أشار ريتشيلد إلى أن المؤسسات التي تعتمد على استراتيجيات التسويق بالعلاقات تحقق 

ص  ،2016 ،ريتشيلد، ديفيدر % في معدل رضا العملا  مقارنة بالمنافسين30زيادة بنسبة 

215) 

 (Sponsorship Marketing) الرياضية الرعاية .6

من أه  الاستراتيجيات التسويقية التي  (Sports Sponsorship) ياضيةتعد الرعاية الر 

تعتمد عليها الشركات والمؤسسات لتحقيق أهدافها التجارية والاجتما ية. تعتمد الرعاية 



 ير المؤسسات الرياضيةتطو                                                   تانيالفصل ال

 

 
63 

الرياضية على تقدي  الدع  المالي أو العيني للأحداث أو الفرق الرياضية مقابل الحصول 

هرة العلامة التجارية وزيادة ولا  المستهلكين. تسه  على حقوق تسويقية، مما يعزز من ش

هذه الرعاية في دع  تطوير الرياضة، تحسين البنية التحتية الرياضية، وتحقيق مكاسب 

 .متبادلة بين الجهات الرا ية والمستفيدين

تعرف الرعاية الرياضية بأنها اتفاقية تجارية بين شركة أو : مفهوم الرعاية الرياضية _1.6

ة ومنظمة رياضية، يحصل من خلالها الراعي على حقوق ترويجية مقابل دع  مالي مؤسس

إلى أن الرعاية الرياضية تُستخدم كأداة فعالة لزيادة الوعي ،   Mullin et alأو مادي. يشير

بالعلامة التجارية وتعزيز الارتباط العاطفي بين المستهلكين والمنت  أو الخدمة المقدمة. من 

، تتمكن الشركات من الوصول إلى جمهور واسع ومتنوع، مما يسه  في زيادة خلال الرعاية

مبيعاتها وتحسين صورتها العامة. إضافة  إلى ذلل، تساعد الرعاية الرياضية على تمويل 

 .الفرق والرياضيين، مما يسه  في تطوير الأدا  الرياضي وتحسين مستوى البطولات

(Mullin, B. J., Hardy, S., & Sutton, W. A. (2014). p. 215 

أهمية الرعاية الرياضية في كونها توفر دعما  مالي ا  تتمثل: الرياضيةأهمية الرعاية  _2.6

كبير ا للمنظمات الرياضية، مما يساعدها على تنظي  الأحداث وتطوير الفرق والبنية التحتية. 

علاقة الجمهور  فإن الرعاية الرياضية تؤدي إلى تعزيز ،Shank & Lybergerوفق ا لا 

بالعلامة التجارية، حيث ير   المشجعون مشاعره  تجاه الفريق أو الحدث الرياضي بالشركة 

الرا ية. علاوة  على ذلل، تُعتبر الرعاية الرياضية وسيلة فعالة لبنا  سمعة قوية للشركات 
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تقليل ية. كما أنها تساعد على وتعزيز صورتها الاجتما ية من خلال دع  الأنشطة الرياض

ستدامة مالية إيساه  في تحقيق  عتماد على التمويل الحكومي في المجال الرياضي، مماالإ

 (Shank, M. D., & Lyberger, M. R. (2015), p. 304 ) .  ات الرياضيةؤسسللم

ا للهدف من الشراكة والف ة  :أنواع الرعاية الرياضية _3.6 تتنوع أشكال الرعاية الرياضية تبع 

 :ويمكن تصنيفها إلى أر عة أنواع رئيسية المستهدفة،

حيث تقدم الشركات دعما  مباشرا  للفرق مقابل عرض  :رعاية الفرق الرياضية _1.3.6

 .شعارها على قمصان اللاعبين ومرافق التدريب

يتمثل هذا النوع في دع  البطولات والمباريات الكبرى  :الأحداث الرياضية رعاية _2.3.6

 .س العال مثل الأولمبياد وكأ

حيث يت  دع  الرياضيين بشكل مباشر لتعزيز أدائه   :رعاية اللاعبين الفرديين _3.3.6

 .ومشاركاته  الدولية

تشمل تمويل بنا  أو تطوير الملاعب والصالات  :رعاية المرافق الرياضية _4.3.6

نوع  إلى أن اختيار ،Fullertonيشير. المنش تالرياضية مقابل الحصول على حقوق تسمية 

 الرعاية يعتمد على الأهداف التسويقية للمؤسسة ومدى تطابقها مع الجمهور المستهدف

(Fullerton, S. (2017), p. 178) 
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ستراتيجيات لضمان نجاح إتعتمد الشركات على عدة  :استراتيجيات الرعاية الرياضية_4.6

 :الرعاية الرياضية، منها

يار الفرق أو الأحداث الرياضية التي ختإيت   :الاستهداف الدقيق للجمهور _1.4.6

 .تتناسب مع السوق المستهدف للعلامة التجارية

يت  ذلل من خلال حملات إعلانية وترويجية لزيادة  :تعزيز التفاعل الجماهيري _2.4.6

 .مشاركة الجماهير مع العلامة التجارية

ت دور ا حيوي ا في تلعب هذه المنصا :ستخدام الفعال لوسائل التواصل الاجتماعيلإا_3.4.6

 .تعزيز وصول الرسائل التسويقية للجماهير

ستثمار في الرعاية الرياضية لإيت  تقيي  العائد على ا :القياس والتحليل المستمر_4.4.6

،   Pitts & Stotlarوفق ا لا .من خلال مقايي  مثل الوعي بالعلامة التجارية وزيادة المبيعات

الرعاية الرياضية يزيد من نسبة نجاح الشركات ويحقق  ستراتيجيات فعالة فيإ فإن تطبيق

 (Pitts, B. G., & Stotlar, D. K. (2016), p. 245 ). أعلى معدلات التفاعل الجماهيري 

على الرغ  من الفوائد العديدة للرعاية  :التحديات التي تواجه الرعاية الرياضية _5.6

 :الرياضية، فإنها تواجه تحديات متعددة منها

تتطلب الرعاية الرياضية ميزانيات ضخمة قد لا تكون  :رتفاع تكالي  الرعايةإ_1.5.6

 .متاحة لجميع الشركات
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قد تتعرض الشركات لخسائر في  :المخاطر المرتبطة بسمعة الفريق أو اللاعب_2.5.6

 .حال تورط الفرق أو الرياضيين في فضائح أو مخالفات قانونية

يصعب قياس الفائدة المالية المباشرة من  :تثمارسلإعدم وضوح العائد على ا _3.5.6

 .الرعاية الرياضية مقارنة بوسائل التسويق التقليدية

 ة على قرارات الشركات  يما يتعلققتصاديلإتؤثر الأزمات ا :قتصاديةلإالتغيرات ا_ 4.5.6

فإن الشركات تحتاج إلى ،   Nufer & Bühlerبحسب .ستثمار في الرعاية الرياضيةلإبا

 & ,.Nufer, G )تفاقيات رعاية رياضيةإبل الدخول في ي  دقيق للمخاطر المحتملة قتقي

Bühler, A. (2015), p. 198) 

تعتبر الرعاية الرياضية من الأدوات التسويقية الفعالة التي تتيح للشركات فرصة لتعزيز 

لي والعالمي. تويين المحعلاماتها التجارية، وفي الوقت ذاته، تدع  تطوير الرياضة على المس

ستراتيجيات دقيقة، يمكن للرعاية الرياضية تحقيق نتائ  إيجابية للطرفين، حيث إمن خلال 

ضة على دع  مالي يسه  تستفيد المؤسسات من زيادة الوعي بمنتجاتها، بينما تحصل الريا

عة ستدامتها. ومع ذلل، فإن نجاح الرعاية الرياضية يتطلب تخطيط ا دقيق ا ومتابإفي نموها و 

 .ستفادة ممكنةإ مستمرة لضمان تحقيق أقصى

  :الحديث الإبداعي وأساليب التسويق الرياضي ستراتيجياتإ .7

 :ستراتيجيات فعالة لتطبيق التسويق عبر الشراكات والرعايةإ_1.7
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ختيار الشريل المناسب، إستراتيجية، يجب على الشركات ستفادة من هذه الإإلتحقيق أقصى 

فإن ، Keller وح، وضمان التوافق بين القي  والعلامات التجارية. وفق ا لاتحديد الأهداف بوض

نجاح الشراكات يعتمد على مدى توافقها مع توجهات العملا  ومدى تحقيقها لقي  مضافة 

رتفاع معدلات إلال مؤشرات مثل زيادة المبيعات، حقيقية. كما يجب قياس الأدا  من خ

جتماعي، لضمان نجاح الحملة وتحقيق الأهداف لإل ا، والتفاعل عبر وسائل التواصالوعي

 .المرجوة

سويق المنتجات الرياضية على عدة عتمد تي :ستراتيجيات تسويق المنتجات الرياضيةإ_2.7

دع  الفرق والرياضيين مقابل  :Sponsorship الرعاية الرياضية :ستراتيجيات، من أبرزهاإ

 .التروي  للعلامة التجارية

 الحديثة:الإبداعية  الرياضية لتسويقيةالأساليب ا _3.7

 (Experiential Marketing) التجريبي التسويق _1.3.7

أحد المفاهي  الحديثة في عل   (Experiential Marketing) يعد التسويق التجريبي

التسويق، حيث يركز على خلق تجارب تفاعلية بين العلامة التجارية والمستهلكين لتعزيز 

تفاعل العاطفي. يهدف هذا النوع من التسويق إلى جعل العملا  يعيشون الولا  وزيادة ال

 لاكتفا  بالإعلانات التقليدية. وفق ا لإالمنتجات أو الخدمات بدلا  من اتجر ة فريدة مع 
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Schmitt،  فإن التسويق التجريبي يعتمد على إشراك الحواس والمشاعر، مما يجعل العلامة

 .رات الشرا التجارية أكثر تأثير ا في قرا

اك العملا  في تجارب فريدة ستراتيجية تسويقية تركز على إشر إ التسويق التجريبي يعتبر 

بأنه "عملية التسويق التجريبي  ،Schmittرتباطه  العاطفي بالعلامة التجارية. يُعرِّف إتعزز 

عي، جتماالحسي والعاطفي والفكري والإ ستهلاكية من خلال التحفيزإتصمي  وتقدي  تجارب 

مما يخلق تأثير ا طويل الأمد على المستهلكين". يختلح هذا النوع من التسويق عن التسويق 

رتباط ث يهت  بتحفيز المشاعر وتعزيز الإالتقليدي الذي يركز على الميزات والوظائح، حي

النفسي. تستخدم الشركات التسويق التجريبي في الفعاليات، المتاجر التفاعلية، وحملات 

 ،Schmitt، B. H. (1999) ر فتراضي والمعززواقع الإالرقمي التي تدم  تقنيات الالتسويق 

p. 45) 

يأخذ التسويق التجريبي أشكالا  متعددة وفق ا لطبيعة  :التسويق التجريبي أنواع :2.3.7

 :المنتجات والجمهور المستهدف، ومن أبرز أنواعه

العمل التفاعلية التي تتيح  اتورش و تشمل معارض العلامات التجارية :التجارب التفاعلية_ 

 .للعملا  تجر ة المنت  بأنفسه 

ات ستراتيجيإتعتمد الشركات على عدة  :التجريبي الرياضيالتسويق ستراتيجيات إ: 3.3.7

 :منها لضمان نجاح التسويق التجريبي
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 يهدف إلى تحفيز الحواس الخم  لتعزيز تجر ة العملا  وزيادة التفاعل :إشراك الحواس_

 .مع العلامة التجارية

يتمثل في خلق قص  وعواطح تر   العملا  بالمنت ، مما يزيد من  :التفاعل العاطفي_

 .تأثير التجر ة

 .يتيح تجر ة مخصصة لكل عميل بنا   على احتياجاته وتفضيلاته الفردية :التخصيص_

يات التفاعلية مثل استخدام تطبيقات الهواتح الذكية والتقن :عتماد على التكنولوجياالإ_

فإن نجاح استراتيجيات ، Lemon & Verhoefبحسب  .لتحسين تجر ة المستهلكين

 التجاريةالتسويق التجريبي يعتمد على تكاملها مع استراتيجيات التسويق الشاملة للعلامة 

(Lemon، K. N.، & Verhoef، P. C. (2016) , 80(6) , 69-96) 

 :لى سلوك المستهلكع الرياضي التجريبيتأثير التسويق : 8

يلعب التسويق التجريبي دور ا حاسم ا في تشكيل قرارات الشرا  وتعزيز الولا  للعلامة التجارية. 

رتباط العاطفي للعميل بالعلامة فإن التجارب القوية تزيد من الإ، Brakus et alلا وفق ا 

التسويق التجريبي التجارية، مما يؤدي إلى زيادة معدلات الاحتفاظ بالعملا . كما يساعد 

فه  الفوائد الفعلية بدلا  على ت يير تصورات المستهلكين حول المنتجات، حيث يمكّنه  من 

عزز التسويق التجريبي عتماد على الحملات الإعلانية التقليدية. إضافة  إلى ذلل، يمن الإ

ل التواصل جتماعي، حيث يميل العملا  إلى مشاركة تجار ه  الإيجابية عبر وسائالتفاعل الإ
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 .Brakus، J. J.، Schmitt، B) التجاريةنتشار العلامة إد من جتماعي، مما يزيالإ

H.، & Zarantonello، L. (2009) , 73(3) , 52-68)   لا  اوفقTynan & 

McKechnie ، ستراتيجيات واضحة لقياس الأدا  وتحديد إفإن الشركات بحاجة إلى تطوير

 .Tynan، C.، & McKechnie، S) التجاريةافها تأثير التسويق التجريبي على أهد

(2009) , 25(5-6) , 501-517) 

يمثل التسويق التجريبي أحد أكثر الأساليب التسويقية فاعلية في العصر الحديث، حيث يوفر 

ئم ا في أذهان العملا . من خلال للشركات فرصة لإنشا  تجارب فريدة تترك أثر ا دا

نتشارها عبر إلمستهلكين وزيادة علامات التجارية تعزيز ولا  استراتيجيات مدروسة، يمكن للإ

ستثمارات إل، يتطلب نجاح التسويق التجريبي التفاعل المباشر والتقنيات الحديثة. ومع ذل

كبيرة وخطط ا محكمة لقياس الأدا  وضمان تجر ة إيجابية للعملا . في ظل التقدم 

ا أساسي  التكنولوجي، من المتوقع أن يستمر هذا النه   ا من في التطور ليصبح جز  

 .ستراتيجيات التسويق المستقبليةإ

يتمثل في رعاية الفعاليات الرياضية أو الثقا ية لإنشا  تجر ة  :التسويق عبر الأحداث: 1.8

 .مميزة مرتبطة بالعلامة التجارية

اضي لتوفير فتر تكنولوجيا مثل الواقع المعزز والإيستخدم ال :التسويق الرقمي التفاعلي: 2.8

 .تجارب فريدة عبر الإنترنت
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تعتمد على إشراك جميع الحواس، مثل إنشا  بي ات حسية في  :التجارب الغامرة: 3.8

ا ،  Smilanskyوفق ا لا  .المتاجر لتعزيز تجر ة العملا  فإن الشركات الناجحة تستخدم مزيج 

 ,Smilansky, S. (2009)) من هذه الأنواع لتحقيق أقصى تأثير ممكن على العملا 

88p. ) 

   (Data Analytics) استخدام التحليل البياني :4.8

أحد أه  الأساليب الإحصائية المستخدمة  (Graphical Analysis) يُعد التحليل البياني

في تحليل البيانات وعرضها بصري ا، مما يسهل عملية استخلاص الأنماط والاتجاهات 

ستخدام المخططات إ تمد هذا النوع من التحليل علىالمخىية داخل مجموعات البيانات. يع

والرسوم البيانية المختلفة، مثل المدرجات التكرارية والمخططات الدائرية والمخططات 

فإن التحليل ، Tufteالخطية، لتمثيل البيانات بطريقة تسهل الفه  واتخاذ القرارات. وفق ا لا 

ما يعزز الإدراك والفه  العميق للعلاقات بين البياني يتيح تقدي  المعلومات بطريقة مرئية، م

 .المت يرات

التحليل البياني هو عملية عرض البيانات بشكل مرئي  :مفهوم التحليل البياني: 5.8

باستخدام المخططات والرسوم البيانية لتحليل الاتجاهات واكتشاف الأنماط الخىية. وفق ا لا 

Friendly، ويل البيانات المعقدة إلى أشكال مرئية بسيطة فإن التحليل البياني يُستخدم لتح

تسهل فه  العلاقات والاتجاهات بين المت يرات. يت  استخدامه بشكل واسع في العلوم 

الاجتما ية والاقتصادية والطبية لتحليل البيانات بكفا ة أكبر. يساه  التحليل البياني في 
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يمكن للمستخدمين تفسير النتائ  تقليل الأخطا  الناتجة عن تحليل البيانات نصي ا، حيث 

 Friendly, M. (2008) (p. 15-56) للبياناتبشكل أكثر دقة من خلال التمثيل البصري 

يتميز التحليل البياني بعدة فوائد تجعل منه أداة حيوية في  :أهمية التحليل البياني: 6.8

فهم ا. وفق ا لا  تحليل البيانات، حيث يساعد على تبسي  المعلومات المعقدة وجعلها أكثر

Cleveland ، فإن استخدام المخططات البيانية يحسن القدرة على مقارنة البيانات والتعرف

على الأنماط والعلاقات بشكل أسرع من التحليل الرقمي التقليدي. كما يسه  في تعزيز عملية 

لعب اتخاذ القرار من خلال تقدي  صورة واضحة وشاملة للبيانات. بالإضافة إلى ذلل، ي

ا في اكتشاف الأخطا  والاتجاهات غير المتوقعة في البيانات، مما  التحليل البياني دور ا مهم 

 Cleveland, W. S. (1993)) الإحصائييسه  في تحسين جودة التحليل 

يستخدم التحليل البياني في : ستخدامات التحليل البياني في المجالات المختلفةإ: 7.8

البيانات واتخاذ القرارات بنا   على الأنماط المستخرجة. وفق ا لا  العديد من المجالات لتحليل

Kirk ،فإن أه  تطبيقاته تشمل: 

تقيي  الأدا  المالي، ودراسة  تحليل الأسواق المالية، :قتصاد وإدارة الأعمالالإ: 1.7.8

 .قتصاديةتجاهات الإالإ

مراض، وتقيي  فعالية نتشار الأإتحليل بيانات المرضى، دراسة  :العلوم الصحية: 2.7.8

 .العلاجات
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تحليل البيانات العلمية، التنبؤ بالت يرات البي ية، وتحليل أدا   :الهندسة والعلوم: 3.7.8

 .الأنظمة الهندسية

ت، تقيي  أدا  الطلاب، ودراسة ختباراتحليل نتائ  الإ :التعليم والبحث الأكاديمي: 4.7.8

 (Kirk, A. (2016) )تجاهات التر ويةالإ

  :(Influencer Marketing) التسويق عبر المؤثرين الرياضيين: 9

قتصادية، أصبحت المؤسسات الرياضية جتما ية والإفي ظل التطورات التكنولوجية والإ

لتحقيق النمو والتطور. ومن خلال بحاجة ماسة إلى تبني أساليب تسويقية حديثة 

الرعاية الرياضية، والتسويق عبر  ستراتيجيات مثل التسويق الرقمي، التسويق بالعلاقات،إ

ها، وتحقيق المؤثرين، يمكن للمؤسسات الرياضية تعزيز مواردها المالية، وزيادة جماهير 

ستمرار في لإذه الأساليب، تظل الحاجة ملحة جتما ية. ومع تطور هأهدافها الرياضية والإ

 .بتكار في مجال التسويق الرياضيتبني الإ

يساعد في تحليل سلوك المستهلكين  :طناعي والتعلم الآليستخدام الذكاء الاصإ: 1.9

 .وتحسين استراتيجيات الاستهداف

يوفر تجارب تسويقية أكثر تفاعلية  :فتراضيالتسويق عبر الواقع المعزز والإ: 2.9

 .للمستخدمين
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يعتمد على تحليل البيانات لتقدي  رسائل  :زيادة التركيز على التسويق الشخصي: 3.9

 .عميلمخصصة لكل 

د تعتم :(Data-Driven Marketing) نماذج التسويق القائمة على البيانات: 4.9

 .تخاذ قرارات دقيقةعلى التحليل العميق للبيانات لإ

أصبح المحتوى المرئي أكثر جاذبية  :تزايد أهمية الفيديو والتسويق التفاعلي: 5.9

 & ,.Solomon, M. R., Marshall, G. W) التقليديللجمهور مقارنة بالمحتوى النصي 

Stuart, E. W. (2022))  

ستراتيجيات التسويق الحديثة، حيث يتيح للشركات إتسويق الرقمي عنصر ا أساسي ا في يُعد ال

ستخدام الأدوات الرقمية إدف بطرق مبتكرة وفعالة. من خلال الوصول إلى جمهورها المسته

ل، وتعزيز الولا  للعلامة التجارية. ومع المتنوعة، يمكن تحسين تجر ة العملا ، زيادة التفاع

لمستمرة، فه  سلوك المستهلكين، ذلل، فإن النجاح في هذا المجال يتطلب مواكبة التطورات ا

ستخدام البيانات بذكا  لتحسين الأدا . في المستقبل، سيظل التسويق الرقمي محور ا رئيسي ا إو 

ا بالتقنيات المتقدمة والإ في عال  الأعمال،  .بتكارات المستمرةمدعوم 

  والرعاية:التسويق عبر الشراكات : 10

 (Partnership and Sponsorship Marketing) عبر الشراكات والرعاية التسويق

نتشارها وزيادة الوعي بعلامتها إلتي تعتمد عليها الشركات لتعزيز أحد الأساليب الفعالة ا
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خلال التعاون مع كيانات أخرى. يهدف هذا النه  إلى تحقيق فوائد متبادلة بين التجارية من 

الطرفين، حيث تستفيد الشركات من الوصول إلى جماهير جديدة، بينما تحصل الجهة 

الشريكة أو الرا ية على دع  مالي أو خدمات تُسه  في تحقيق أهدافها. يعتمد هذا النوع من 

لضمان تحقيق الأهداف المرجوة لكلا الطرفين، ويُستخدم على التسويق على التخطي  الدقيق 

 .نطاق واسع في الرياضة، الفعاليات، المؤتمرات، والمبادرات المجتمعية

التسويق عبر الشراكات والرعاية هو  :والرعايةمفهوم التسويق عبر الشراكات : 1.10

ويقية مشتركة، حيث يمكن استراتيجية تتضمن تعاون ا بين شركتين أو أكثر لتحقيق أهداف تس

 & Kotler لاأن تكون الشراكة طويلة الأمد أو مرتبطة بحملة تسويقية محددة. وفق ا 

Keller) فإن الشراكات التسويقية تعتمد على الاستفادة من الموارد والقدرات المتاحة لكل ،

شكلا  من  طرف لخلق قيمة مضافة للعلامات التجارية المعنية. من جهة أخرى، تُعد الرعاية

أشكال التسويق الذي يتضمن دع  مالي أو خدماتي لحدث أو مؤسسة أو شخ  مقابل 

 .(Meenaghan, 2001) التروي  لاس  الراعي

يوفر التسويق عبر الشراكات والرعاية : فوائد التسويق عبر الشراكات والرعاية: 2.10

لسمعة، وزيادة التفاعل مع فوائد عديدة، أبرزها تعزيز الوعي بالعلامة التجارية، تحسين ا

، فإن المستهلكين  Cornwell & Maignan الجمهور المستهدف. وفق ا لدراسة أجراها

ير طون بين العلامة التجارية والجهة الرا ية، مما يُحسّن من الصورة الذهنية ويزيد من 

لتسويق، احتمالية اتخاذ قرار الشرا . كما أن هذه الاستراتيجية تُسه  في تخىيض تكالي  ا
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ستراتيجية، شراكات المحتوى، الشراكات الشراكات الإحيث يت  تقاس  الموارد والإمكانات بين 

الترويجية، ورعاية الأحداث. على سبيل المثال، تتضمن الرعاية الرياضية دع  الفرق أو 

 .Gwinner & Eaton البطولات مقابل ظهور العلامة التجارية على القمصان أو اللافتات

لشراكات الترويجية فتشمل التعاون بين علامتين تجاريتين لإطلاق حملة إعلانية أما ا

 .مشتركة، مثل شراكات

   Apple ’Nike    القابلة للارتدا لتطوير الأجهزة. 

على الرغ  من فوائدها، تواجه : تحديات التسويق عبر الشراكات والرعاية: 3.10

مثل صعو ة إيجاد الشريل المناسب، التكالي   الشركات تحديات في تنفيذ هذه الاستراتيجية،

أن فشل  إلى Farrelly & Quester المحتملة، والمخاطر المرتبطة بسمعة الشريل. أشار

الشراكة قد يؤدي إلى تأثير سلبي على العلامة التجارية إذا ل  يت  اختيار الطرف الآخر 

دم وضوح الأهداف إلى بعناية. بالإضافة إلى ذلل، يمكن أن يؤدي ضعح التنسيق أو ع

 .فشل الحملة وعدم تحقيق العائد المتوقع على الاستثمار

يُعتبر التسويق عبر الشراكات والرعاية أداة فعالة لتعزيز العلامة التجارية، بنا  العلاقات، 

وتحقيق مكاسب استراتيجية لكلا الطرفين. ومع ذلل، فإن نجاحه يعتمد على التخطي  الجيد، 

المناسبين، والقدرة على تقيي  الأدا  باستمرار. مع التطور الرقمي، أصبحت  اختيار الشركا 
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جتماعي والحملات فضل التكامل مع وسائل التواصل الإهذه الاستراتيجية أكثر تأثير ا ب

 .الرقمية، مما يزيد من أهميتها في السوق الحديثة

   الشخصي:التسويق : 11

ثة في عال  الأعمال، حيث يسعى الأفراد إلى بنا  يعد التسويق الشخصي أحد المفاهي  الحدي

هوية مهنية قوية تعك  مهاراته ، خبراته ، وقيمه  الفريدة. يساعد التسويق الشخصي في 

ا وظيىية وشراكات مهنية جديدة.  التميز داخل سوق العمل التنافسي، مما يفتح للأفراد فرص 

دة تشمل تطوير العلامة الشخصية، يعتمد هذا النوع من التسويق على استراتيجيات متعد

 & Kotler) اصل الفعّال مع الجمهور المستهدفاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي، والتو 

Keller, 2022, p. 210) 

فإن الأفراد الذين يستثمرون في بنا  علامته  الشخصية يتمتعون بفرص مهنية أعلى بنسبة  

 .% مقارنة ب يره 35

يشير التسويق الشخصي إلى العملية التي يستخدمها  :شخصيمفهوم التسويق ال: 1.11

الأفراد لتعزيز صورته  المهنية وتروي  مهاراته  وإنجازاته  بهدف تحقيق النجاح في حياته  

العملية. يعتمد على إبراز نقاط القوة، بنا  السمعة المهنية، وإنشا  هوية فريدة تساعد في 

  (Peters, 2018, p. 45)التميز عن الآخرين. 
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فإن التسويق الشخصي يعتمد على بنا  صورة متماسكة للفرد من خلال تقدي  محتوى يعك  

خبراته وقيمه بطريقة تجذب الجمهور المستهدف، سوا  كانوا أصحاب عمل أو عملا  

 .محتملين

يوفر التسويق الشخصي العديد من الفوائد، مثل  :فوائد التسويق الشخصي: 2.11
، تعزيز الثقة بالنف ، زيادة الاستقلالية المهنية، وتوسيع نطاق تحسين فرص التوظي 

 .الفرص الاستثمارية. كما يساعد في بنا  سمعة قوية تسهل من تحقيق النجاحات المهنية

 Kaputa, 2022, p. 66) ر

% 25الأفراد الذين يستثمرون في تسويق أنفسه  يتمتعون بمعدلات دخل أعلى بنسبة فإن 

 .الذين لا يهتمون ببنا  علامته  الشخصية مقارنة بزملائه 

ستراتيجيات إد التسويق عبر المؤثرين من أبرز يُع المؤثرين:التسويق عبر : 3.11

ا  التسويق الرقمي الحديثة، حيث تعتمد الشركات على شخصيات معروفة تمتلل جمهور ا واسع 

ن المستهلكين والعلامة للتروي  لمنتجاتها وخدماتها. يعتمد هذا النه  على بنا  الثقة بي

 ,Evans, Phua, Lim, & Jun)التجارية، نظر ا لتأثير المؤثرين القوي على قرارات الشرا . 

2017, p. 12) 

% من المستهلكين يثقون في توصيات المؤثرين أكثر من إعلانات الشركات 63فإن 

تيجية تعتمد على التسويق عبر المؤثرين هو استرا كما جا  عن الخبرا  في مفهوم.التقليدية

التعاون مع شخصيات بارزة في مجالات محددة بهدف التروي  لمنتجات أو خدمات معينة. 
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اع المحتوى على يندرج هؤلا  المؤثرون ضمن ف ات مختلفة، مثل المشاهير، المدونين، وصن

  (Brown & Hayes, 2020, p. 38)جتماعي منصات التواصل الإ

رتباط المؤثر بجمهوره ومدى توافق المحتوى إمد على مدى ستراتيجية يعتفإن نجاح هذه الإ

 .مع العلامة التجارية

ينقس  المؤثرون إلى عدة ف ات وفق ا لحج  جمهوره   :أنواع المؤثرين في التسويق: 4.11

 .ومستوى تأثيره 

يمتلكون أكثر من مليون  :(Mega Influencers) المؤثرون الضخمون _1.4.11

 .لعالميينمتابع، مثل المشاهير ا

يتراوح عدد متابعيه  بين  :(Macro Influencers) المؤثرون الكبار_2.4.11

 .، وغالب ا ما يكونون خبرا  في مجالاته 000 000 1و 000 100

يتراوح عدد متابعيه  بين  :(Micro Influencers) المؤثرون الصغار-3.4.11

 .، ويتميزون بمعدلات تفاعل أعلى000 100و 000 10

 000 10يمتلكون أقل من  :(Nano Influencers) المؤثرون النانويون _4.4.11

 (Geyser, 2022, p. 77) مجتمعاته متابع، لكنه  يتمتعون بثقة عالية داخل 
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أقوى من المؤثرين الضخمين  غالب ا ما يحققون تفاعلا   والثانويينفإن المؤثرين الص ار  

 .رتباطه  الوثيق بجمهوره إبسبب 

 :يقدم التسويق عبر المؤثرين العديد من الفوائد، منها :تسويق عبر المؤثرينفوائد ال_5.11

 .خلال الوصول إلى جمهور واسع من: التجاريةزيادة الوعي بالعلامة _1.5.11

 .ثقة المستهلكين في المؤثرين بسبب: التجاريةتحسين مصداقية العلامة _2.5.11

 .ات التقليديةبالإعلان مقارنة: التفاعلزيادة معدلات -3.5.11

 بفضل انخفاض التكالي  مقارنة بالإعلانات  :مرتفعستثماري إئد تحقيق عا_4.5.11

(Hsu, Lin, & Chiang, 2021, p. 35) 

تخاذ قرارات إعتمدون على توصيات المؤثرين عند % من المستهلكين ي72إن  المدفوعة

 .الشرا 
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ل  لرياضية مجالا  متنامي ا في عايعد تسويق المنتجات ا الرياضية:تسويق المنتجات .12

بتكارات الحديثة لتروي  المعدات تراتيجيات التسويق التقليدية والإسإالأعمال، حيث يجمع بين 

 & Shank)والملاب  الرياضية، بالإضافة إلى العلامات التجارية للأندية والرياضيين 

Lyberger, 2020, p. 45)   هلكين الرياضيين فه  سلوك المستهذا المجال يعتمد على

 .ستهدافه  بحملات تسويقية مخصصةإو 

يشير تسويق المنتجات الرياضية إلى التروي  : مفهوم تسويق المنتجات الرياضية_1.12

للمعدات، الملاب ، الأحذية، والإكسسوارات الرياضية، بالإضافة إلى التسويق القائ  على 

اتيجيات تستهدف عشاق الرياضة ستر إالرياضيين المحترفين. يعتمد على رعاية الفرق و 

والرياضيين المحترفين والهواة، حيث تلعب العلامة التجارية دور ا مهم ا في التأثير على قرارات 

 Mullin, Hardy, & Sutton, 2019, p. 78)رالشرا  

ستفادة قة عاطىية مع الجمهور من خلال الإتسويق المنتجات الرياضية يركز على بنا  علا

 .ياضات المختلفة والأحداث الرياضية الكبرى من شعبية الر 

تنبع أهمية تسويق المنتجات الرياضية من : أهمية تسويق المنتجات الرياضية_2.12
 ,Fullerton)دوره في تعزيز الإيرادات وتحقيق النمو المستدام للعلامات التجارية الرياضية 

2021, p. 102) .يث يتأثر المستهلكون هذا النوع من التسويق يعزز ولا  العملا ، ح
بالمشاهير والفرق التي يرتبطون بها عاطىي ا. كما يساه  في نشر الوعي الصحي وتشجيع 

 .الأنشطة البدنية، مما يزيد من الطلب على المنتجات الرياضية
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ستفادة من نجوم الرياضة للتروي  لإا :التسويق عبر المؤثرين الرياضيين_3.12

 للمنتجات

تقدي  مقالات وفيديوهات تعليمية حول الرياضة واللياقة  :وى التسويق بالمحت_4.12

 .البدنية

(Pitts & Stotlar, 2018, p. 145) 

% في مبيعات 40الشركات التي تعتمد استراتيجيات تسويق مبتكرة تحقق زيادة بنسبة 

 .منتجاتها الرياضية

ؤثر في هناك عدة عوامل ت: العوامل المؤثرة في تسويق المنتجات الرياضية_5.12

 :نجاح تسويق المنتجات الرياضية، من أهمها

كلما زادت شعبية الرياضة، زاد الطلب على المنتجات  :شعبية الرياضة_1.5.12

 .المرتبطة بها

 .يتأثر بالاتجاهات الصحية، والموضة، والأدا  الرياضي :سلوك المستهلكين_2.5.12

ملاب  الرياضية بتقنيات التبريد مثل الأحذية الذكية وال الابتكار في المنتجات_3.5.12

 والتهوية
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مبيعات عبر الإنترنت ي ير طريقة ال تزايد: الإلكترونيةالتكنولوجيا والتجارة _4.5.12

 (Pedersen, 2020, p. 190) الرياضيةستهلاك المنتجات إ

% في 60التحولات الرقمية زادت من تفاعل العملا  مع العلامات التجارية الرياضية بنسبة 

 .مما يحقق نتائ  أكثر كفا ة ،نوات الأخيرةالس
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يعتبر التسويق الرياضي الحديث البوابة الرئيسية من أجل تطوير المؤسسات  خلاصة:ال
الرياضية بمختلح أنواعها خاصة الفرق الرياضية الكبرى في مختلح الرياضات الفردية 

بر ويساه  في الإنفتاح الإقتصادي والجما ية فبواسطة أساليبه الحديثة يوفر دخل مالي معت
والإستقلال المالي كما يعزز القاعدة الجماهيرية للنادي ويضمن إستمرارية النادي واستدامته 

في المنافسة الرياضية والإقتصادية هدا مايجب أن يتحقق في الأندية الجزائرية المحترفة لكرة 
لتسويق الرياضي الحديث من طرف القدم بفضل الدع  القيادي والتفعيل الحقيقي لأساليب ا

ضة والإتحاد الرياضي لكرة القدم.وزارة الريا



 

 

 

 

الب  ا  صل الي 
  لف 

ات  ال  ة   مو سس  ي  اض    الري 

ة   ري  اي  ر  ة  الج  ري  ج 
ة  والي   العالمي 
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د   :تمهيد  ا أساسي ا من  النوادي المحترفةو المؤسسات الرياضية عامة  تُع  في كرة القدم جز  
ا احترا ي ا يهدف إلى المنظومة الرياضية الحديثة، حيث ت كرة القدم  تطويرتسيير و مثل نموذج 

المؤسسات الرياضية والأندية المحترفة وتتميز هذه  والاقتصادي. تعزيز مستواها التنافسيب
كونها تعتمد على أنظمة إدارية ومالية متكاملة، تُم كِّنها من تحقيق الاستدامة في كرة القدم 

العالي. كما تسه  في تنمية المواهب، ورفع جودة  الاقتصادية وضمان الأدا  الرياضي
 رياضيةوصناعة  اجتما يةكظاهرة المنافسات المحلية والدولية، وتعزيز مكانة كرة القدم 

تحقيق الرغبات والحاجيات للعملا  بواسطة أساليب التسويق املة تجمع بين الرياضة و متك
 الحديث.الرياضي 

شركات قائمة ذات في كرة القدم الأندية المحترفة  المؤسسات الرياضية وخاصة حيث تعدب
في تسيير وتطوير المؤسسة الرياضية وتحقيق الأهداف رأس مال ومجل  إدارة يساه  

 والرياضية. الاقتصادية
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يمكن تصني  المؤسسات الرياضية إلى عدة أنواع  :وتصنيفاتها المؤسسات الرياضية.1 
 :وفق ا لطبيعة عملها وهي

وهي مؤسسات تديرها الدولة، مثل وزارات الشباب  :مؤسسات الرياضية الحكوميةال-2.1
والرياضة، واللجان الأولمبية الوطنية، وتعمل على وضع السياسات الرياضية وتنظي  

 .البطولات المحلية

 )62-57ص  ،2020، خالد. نحس (الجزائروزارة الشباب والرياضة في  :مثال

وتشمل الأندية الرياضية الاحترا ية التي تعتمد على  :صةالمؤسسات الرياضية الخا_3.1
 .التمويل الخاص أو الاستثمارات

 )88ص  ،2017ناصر، يوسح.  (النوادي المحترفة في كرة القدم :مثال

وتشمل الاتحادات الرياضية القارية والعالمية، مثل  :المؤسسات الدولية والإقليمية_4.1
 )45ص  ،2019، محمود. الجابري  (لقدماالىيفا والاتحاد الإفريقي لكرة 

 :أدوار المؤسسات الرياضية.2

 ةالرياضي الثقافة الرياضة ونشر نميةت

 .لممارسة الأنشطة الرياضية مناسب وس توفير 

 .تعزيز الثقافة الرياضية بين الشباب

 والتظاهرات. تنظي  المسابقات الرياضية

 .تنظيمية للمنافساتالين والتعليمات القوانوضع 

 .الإشراف على البطولات المحلية والدولية
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 مسيرين ومدر ين  الرياضية طاراتتطوير الإ

 .تدريب المدر ين والحكام والإداريين الرياضيين

 )130-120ص  ،2021الله. عبدر والمؤطرين للرياضيين علمية دورات وملتقياتتوفير 

 :آليات تسيير المؤسسات الرياضية _1.2

 :ة على عدة  ليات لضمان حسن سيرها، منهاتعتمد المؤسسات الرياضي

 .الرياضية الأهداف خط  طويلة الأمد لتحقيق وضع :التخطيط الاستراتيجي _

 .ضب  الميزانيات والموارد المالية لتسيير الأنشطة :الإدارة المالية _

 .توفير التدريب والدع  الفني للرياضيين :الإدارة التقنية _

. عادل (مبادئ الشفا ية والمحاسبة في إدارة المؤسسات تطبيق :الرياضيةالحوكمة _ 
المؤسسات الرياضية دور ا محوري ا في تطوير الرياضة على  تلعب )77ص ،2016

المستويات المحلية والدولية، من خلال نشر الثقافة الرياضية، وتنظي  الفعاليات، وتدريب 
همية هذا المجال، من الضروري الكوادر الرياضية، وتحقيق الاستدامة المالية. ونظر ا لأ

تعزيز الشفا ية والحوكمة لضمان استدامة وتطور هذه المؤسسات بما يخدم الأهداف 
 .الرياضية والمجتمعية

  المؤسسات الرياضية العالمية:.2.2

د  المؤسسات الرياضية العالمية من أبرز الفاعلين في قطاع الرياضة، حيث تساه  في  تُع 
اضية، تنظي  البطولات، وتصنيع المستلزمات الرياضية التي يعتمد عليها تطوير الألعاب الري

اللاعبون والهواة على حد سوا . ومن بين هذه المؤسسات، نجد الشركات المتخصصة في 
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صناعة اللوازم الرياضية، والتي تلعب دور ا رئيسي ا في تزويد الأندية، المنتخبات، والمستهلكين 
 .احتياجات الأدا  الرياضي والراحة بأحدث المنتجات التي تلبي

 :مفهوم المؤسسات الرياضية العالمية_3.2

المؤسسات الرياضية العالمية هي الكيانات التي تمتد أنشطتها إلى نطاق دولي وتشمل 
اتحادات رياضية، لجان تنظيمية، وشركات متخصصة في إنتاج المستلزمات الرياضية، 

على مختلح المستويات. ومن أبرز هذه الشركات تلل حيث تسه  في تعزيز الأدا  الرياضي 
المتخصصة في صناعة المعدات والملاب  الرياضية، والتي توفر الدع  التقني والابتكارات 

 )55-50ص  ،2015. الفتاح دعب (الرياضييناللازمة لتحسين تجر ة 

 أبرز الشركات العالمية لصناعة اللوازم الرياضية.4.2

 (.Nike, Inc) شركة نايكي_1.4.2

تُع د  شركة نايكي واحدة من أكبر شركات المستلزمات الرياضية في العال ، تأسست عام 
قبل أن تتحول  "Blue Ribbon Sports" في الولايات المتحدة الأمريكية تحت اس  1964

، وتعد من رواد "Just Do It" . تُعرف الشركة بشعارها الشهير1971في  "Nike" إلى
 .مي  الأحذية، الملاب ، والمعدات الرياضيةالابتكار في تص

 :أهم المنتجات_1.1.4.2

 الأحذية الرياضية مثل Nike Air وNike Zoom 

 الملاب  الرياضية المتطورة بتقنيات مثل Dri-FIT. 

 المعدات الرياضية، بما في ذلل الكرات والحقائب. 

 :التأثير على الرياضة _2.1.4.2
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والمنتخبات العالمية، مثل نادي برشلونة ومنتخب البرازيل، كما تدع  نايكي العديد من الأندية 
 (95-90، ص  2018،عليرتمتلل عقود رعاية مع كبار الرياضيين مثل كريستيانو رونالدو

 (Adidas AG) ة أديداسشرك_2.4.2

في ألمانيا على يد أدولح داسلر، وهي واحدة من أكثر  1949تأسست شركة أديداس عام 
ا في سوق المستلزمات الرياضية. تُعرف بجودتها العالية وابتكاراتها التقنية في الشركات تأثير  

 .صناعة الأحذية والملاب  الرياضية

 :أهم المنتجات_1.2.4.2

 الأحذية الرياضية الشهيرة مثل Adidas Ultraboost وPredator. 

 ملاب  رياضية وتقنيات تهوية Heat.RDY. 

 1970ال  منذ كرات المباريات الرسمية لكأس الع. 

 :التأثير على الرياضة-2.2.4.2

تُعد أديداس المورد الرسمي للعديد من الفرق العالمية، بما في ذلل ريال مدريد ومنتخب 
ص  ،2019. الجابري ر الحديثةألمانيا، وتلعب دور ا هام ا في تطوير أحذية كرة القدم 

120،125) 

على يد رودولح داسلر  1948تأسست بوما عام  :(Puma SE) شركة بوما _3.4.2
رشقيق مؤس  أديداس(، وهي شركة ألمانية متخصصة في صناعة المستلزمات الرياضية، 

 .وتشتهر بتصميماتها الأنيقة والمبتكرة

 :أهم المنتجات_1.3.4.2



 الفصل الثالث                         المؤسسات الرياضية العالمية والتجربة الجزائرية

 

 
91 

 الأحذية الرياضية Puma Future وPuma King. 

 ملاب  وأطق  رياضية متميزة. 

 معدات تدريب ولياقة بدنية. 

 :التأثير على الرياضة_2.3.4.2

ترعى بوما العديد من الفرق الأورو ية مثل مانشستر سيتي وميلان، وتدع  رياضيين مثل 
 (130،135ص  ،2020. حسنر سيلفانيمار دا 

 (.Under Armour, Inc) شركة أندر أرمور_ 4.4.2

تي في الولايات المتحدة، وهي من الشركات الناش ة ال 1996تأسست أندر أرمور عام 
التي توفر  HeatGear أصبحت لا ب ا رئيسي ا في مجال الملاب  الرياضية بفضل تكنولوجيا

 .تهوية وتحكم ا في الرطو ة

 :أهم المنتجات_1.4.4.2

 ملاب  رياضية متطورة بتقنيات ColdGear وHeatGear. 

 أحذية رياضية للأدا  العالي. 

 معدات تدريب ولياقة بدنية. 

 :ياضةالتأثير على الر _2.4.4.2

تمكنت أندر أرمور من منافسة عمالقة الصناعة عبر تقدي  تقنيات جديدة وتوفير ملاب  
 (65-60ص  ،2021،عبد اللهر الألعابمريحة للرياضيين في مختلح 

 :تأثير الشركات الرياضية العالمية على الرياضة .3
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 :تحسين الأداء الرياضي _1.3

 .كفا ة الرياضيينتقدم هذه الشركات تقنيات متطورة تعزز من 

 :التسويق والاستثمار الرياضي_2.3

 .تعتمد على استراتيجيات تسويق قوية، مثل رعاية اللاعبين والفرق الكبرى 

 :تطوير الصناعة الرياضية _3.3

ص  ،2016. عادلر الرياضيةتساه  في الابتكار والتكنولوجيا في مجال صناعة اللوازم 
110،115) 

ناعة اللوازم الرياضية دور ا بارز ا في تطوير الرياضة من خلال تلعب الشركات العالمية لص
الابتكار، التسويق، ورعاية الفرق والرياضيين. فمع التناف  المستمر بين نايكي، أديداس، 
بوما، وأندر أرمور، تشهد صناعة الرياضة تطورات متسارعة تؤدي إلى تحسين جودة 

الألعاب. و فضل هذه الشركات، أصبح  المنتجات وتعزيز تجر ة الرياضيين في مختلح
الرياضيون يتمتعون بمعدات عالية الأدا  تساه  في رفع مستوياته  الفنية وتحقيق الإنجازات 

 .الرياضية على الصعيدين الفردي والجماعي

  القدم:الدولي لكرة  الاتحاد .4

  كرة القدم عالمي ا، حيث يمثل الاتحاد الدولي لكرة القدم الىيفا المؤسسة الأبرز في إدارة وتنظي
في تطوير اللعبة من خلال سن القوانين، تنظي  البطولات،  1904ساه  منذ تأسيسه في 

وتعزيز النزاهة الرياضية. ورغ  التحديات التي واجهها، لا يزال الىيفا يسعى إلى تحقيق 
 الإصلاحات وتعزيز مكانته كمؤسسة رياضية عالمية ذات تأثير واسع. و النظر إلى
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المستقبل، تبرز الحاجة إلى الاستفادة من التطورات التكنولوجية وتعزيز مبدأ الشفا ية لضمان 
 .استمرار الىيفا في أدا  دوره كجهة مسؤولة عن تطوير كرة القدم عالمي ا

الهي ة الإدارية العليا للعبة كرة القدم على المستوى  (FIFA) يُعد الاتحاد الدولي لكرة القدم
ث يضطلع بمسؤولية تنظي  وتطوير اللعبة، وتعزيز مبادئ الاحترا ية، والارتقا  العالمي، حي

في باري ،  1904بالمستوى الفني والإداري للمسابقات والمنتخبات. تأس  الاتحاد عام 
ومنذ ذلل الحين، أصبح الجهة المسؤولة عن سن القوانين المنظمة لكرة القدم، وإقامة 

كأس العال ، إلى جانب الإشراف على شؤون اللعبة وتطويرها في البطولات العالمية، وأبرزها 
 .مختلح القارات

 :الاتحاد الدولي لكرة القدم وتطوره التاريخي نشأة _1.4

بالعاصمة الفرنسية باري  بمبادرة من  1904مايو  21تأس  الاتحاد الدولي لكرة القدم في 
ندا، إسبانيا، السويد، وسويسرا، وكان سبع دول أورو ية، وهي فرنسا، بلجيكا، الدنمارك، هول

الهدف الأساسي من إنشائه توحيد القوانين والأنظمة التي تحك  لعبة كرة القدم عالمي ا. ت  
رو رت غيران كأول رئي  للىيفا، حيث وضع الأس  الأولى لإدارة شؤون انتخاب الفرنسي 

 .اللعبة على المستوى الدولي

ا مع انضمام اتحادات من  :ويةالتوسع الدولي وتزايد العض -2.4 شهد الىيفا تطور ا سريع 
، ث  انضمام العديد من الدول الأخرى، مما 1912خارج أورو ا، مثل الأرجنتين وتشيلي في 

أدى إلى تحول الىيفا من منظمة أورو ية إلى مؤسسة رياضية عالمية. و عد الحرب العالمية 
ا يض  اتحادات من مختلح القارات، ما عزز الأولى، زاد عدد الدول الأعضا ، وأصبح الىيف

 من شرعيته كأعلى هي ة مسؤولة عن كرة القدم عالمي ا
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يتمتع الىيفا بهيكل تنظيمي متكامل يتكون من عدة مؤسسات  :التنظيمي للفيفا الهيكل. 3.4
 .إدارية وتشريعية، تهدف إلى ضمان حسن إدارة اللعبة وتطبيق اللوائح بشكل عادل وفعال

 :(الجمعية العمومية )الكونغرس -1.3.4

عد الجمعية العمومية رالكون رس( أعلى سلطة في الىيفا، وتتألح من ممثلي جميع 
الاتحادات الوطنية الأعضا ، حيث تعقد اجتماعاتها بشكل دوري لمناقشة القضايا الكبرى، 

 .مثل تعديل القوانين، انتخاب الرئي ، واعتماد التقارير المالية

يُعتبر المجل  التنفيذي الهي ة الإدارية الرئيسية للىيفا،  :س التنفيذيالمجل_2.3.4
 .ويتولى إدارة شؤون المنظمة، واتخاذ القرارات التنفيذية المتعلقة بسياسات كرة القدم العالمية

 :اللجان الدائمة والمتخصصة _3.3.4

ا من اللجان الدائمة مثل لجنة الانضباط، لجنة الحك ام، لجنة المسابقات، يتضمن الىيفا عدد 
 .ولجنة التطوير، والتي تعمل على ضمان الامتثال للوائح وتعزيز معايير النزاهة في اللعبة

الرئي  هو المسؤول الأول في الىيفا ويت  انتخابه من : الرئيس والأمانة العامة _4.3.4
إدارة المشاريع قبل الجمعية العمومية، في حين تشرف الأمانة العامة على العمليات اليومية و 

 .والمبادرات التي ينفذها الىيفا عالمي ا

 (100-95ص  ،2019. حسنر

 :في تطوير كرة القدم االفيفا ودوره اختصاصات_4.4

يؤدي الىيفا دور ا محوري ا في تنظي  وتطوير كرة القدم عالمي ا، ويتجلى ذلل من خلال 
 :اختصاصاته المتعددة، والتي تشمل

 :العالمية نظيم البطولاتت _1.4.4
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 الإشراف على كأس العال  للرجال والسيدات. 

 إقامة بطولات الف ات السنية لتعزيز تطور المواهب الشابة. 

 تنظي  البطولات القارية بالتنسيق مع الاتحادات الإقليمية. 

أحد أه  المحطات في تاري  الىيفا كان  :العالم وتأثيره على مكانة الفيفا كأس -2.4.4
، والتي شكلت نقلة نو ية في انتشار كرة القدم عالمي ا. 1930س العال  عام إطلاق بطولة كأ

وقد أصبحت البطولة منذ ذلل الحين الحدث الرياضي الأكثر متابعة على مستوى العال ، 
 .مما عزز من نفوذ الىيفا وأهميته كمؤسسة رياضية واقتصادية كبرى 

 (75،80ص  ،2018. الجوهري ر

 :وير اللوائحسن القوانين وتط _3.4.4

 العمل مع مجل  الاتحاد الدولي لكرة القدم (IFAB) لتحديث قوانين اللعبة. 

 وضع المعايير التنظيمية والإدارية للمسابقات الرسمية. 

 :تطوير كرة القدم النسائية_4.4.4

 إطلاق برام  لتعزيز مشاركة المرأة في كرة القدم. 

 فرق النسائيةتشجيع الاتحادات الوطنية على الاستثمار في ال. 

 :مكافحة الفساد وتعزيز النزاهة الرياضية _5.4.4

 تبني سياسات لمكافحة التلاعب في المباريات. 

  ص  ،2021، محمود. ر للىيفافرض عقو ات على الجهات المخالفة للأنظمة الأخلاقية
110،115) 
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 :التحديات التي تواجه الفيفا وآفاق التطوير المستقبلية.5.4

تعرض الىيفا لعدة فضائح فساد أثرت على سمعته،  :الفساد والشفافيةمكافحة  _1.5.4
 .مما أدى إلى إصلاحات تنظيمية لضمان النزاهة

 يمما يستدع رات الرياضية بالعوامل السياسيةتأثر بعض القرا :التوترات السياسية _2.5.4
ا أكثر حيادية  .نهج 

ن بين تنظي  البطولات التواز ضرورة تحقيق  :التوازن بين الاحتراف والتطوير _3.5.4
 .والاستثمار في تطوير كرة القدم على مستوى القاعدة الاحترا ية

 :آفاق التطوير المستقبلية_6.4

 توظي  التكنولوجيا الحديثة مثل تقنية حك  الفيديو المساعد (VAR)  لضمان عدالة
 .التحكي 

  تعزيز سياسات الاستدامة البي ية في تنظي  البطولات الكبرى. 

 2022. إبراهي ر توسيع برام  التنمية في الدول النامية لدع  البنية التحتية لكرة القدم، 
 (150،155ص 

 القدم:الجزائري لكرة  الاتحاد .5

الهي ة الرسمية المسؤولة عن تنظي  وتطوير كرة  (FAF) يُعتبر الاتحاد الجزائري لكرة القدم
ات الوطنية والمسابقات المحلية، فضلا  عن القدم في الجزائر، حيث يشرف على إدارة المنتخب

والاتحاد الإفريقي  (FIFA) تطبيق اللوائح والقوانين المعتمدة من قبل الاتحاد الدولي لكرة القدم
، عقب استقلال الجزائر، لعب دور ا محوري ا 1962ومنذ تأسيسه سنة  (CAF)    لكرة القدم
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، تأهيل الحكام والمدر ين، وتعزيز في تطوير اللعبة من خلال تحسين البنية التحتية
 .الاحترا ية في الأندية الجزائرية

 :نشأة الاتحاد الجزائري لكرة القدم وتطوره التاريخي_1.5

، بعد استقلال الجزائر عن 1962أكتو ر  21تأس  الاتحاد الجزائري لكرة القدم في 
لى المستوى الوطني الاستعمار الفرنسي، حيث كان الهدف الرئيسي هو تنظي  كرة القدم ع

 .وتعزيز مشاركة الأندية الجزائرية في المنافسات الإقليمية والدولية

 :الاعتراف الدولي والانضمام إلى الفيفا والكاف_2.5

، حصل الاتحاد الجزائري لكرة القدم على الاعتراف الرسمي من قبل الاتحاد 1963في عام 
، مما (CAF) تحاد الإفريقي لكرة القدم، وأصبح عضو ا في الا(FIFA) الدولي لكرة القدم

 .مكنه من المشاركة في البطولات القارية والعالمية

 :أبرز المحطات التاريخية في تطور الاتحاد _ 3.5

 1970-1980 :  ،تعزيز حضور المنتخب الجزائري على المستوى القاري والدولي
 .بإسبانيا 1982والمشاركة الأولى في كأس العال  

 1990 :  الجزائر لكأس الأم  الإفريقية لأول مرة، والتي تُوج بها المنتخب  تنظي
 .الجزائري 

 2010 :  سنة، مما عزز  24تأهل المنتخب الجزائري لكأس العال  بعد غياب دام
 .من مكانة الاتحاد على الساحة الرياضية الدولية

 2019 : تحول هامة  فوز الجزائر بكأس الأم  الإفريقية للمرة الثانية، مما مثل نقطة
 (50-45، ص  2018، أحمد. ربلقاس  الجزائريةفي تطور كرة القدم 
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 4.5_التنظيمي للاتحاد الجزائري لكرة القدم الهيكل: 
 1.4.5_ الجمعية العامة: 
   تُعد الجمعية العامة السلطة العليا في الاتحاد، حيث تض  ممثلي الأندية والرواب

ا الكبرى مثل تعديل القوانين وانتخاب رئي  الجهوية، وتجتمع دوري ا لمناقشة القضاي
 .الاتحاد

 2.4.5_المكتب الفيدرالي: 
  يتولى إدارة شؤون الاتحاد، ويتكون من رئي  الاتحاد، نوابه، وأعضا  منتخبين، حيث

 .يشرف على تنفيذ السياسات العامة لكرة القدم في الجزائر
 3.4.5_اللجان المتخصصة: 
 ،منها يض  الاتحاد عدة لجان متخصصة: 

 تشرف على تطوير الحكام وإدارة المسابقات التحكيمية :لجنة التحكيم. 

 تنظ  وتنسق مختلح الدوريات الوطنية :لجنة المسابقات. 

 مسؤولة عن تطبيق العقو ات الرياضية والانضباطية :لجنة الانضباط. 

 :المديرية الفنية الوطنية_4.4.5

يات التدريب، والإشراف على المدارس الكروية تُعنى بتطوير المواهب الشابة، وضع استراتيج
 (75،80ص  ،2019. رابحر في الجزائر

 :اختصاصات الاتحاد الجزائري لكرة القدم ودوره في تطوير اللعبة _5.5

 :تنظيم البطولات المحلية _1.5.5

 :يشرف الاتحاد على إدارة مختلح البطولات الوطنية، بما في ذلل
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 دوري المحترفينر لثانيةالرابطة المحترفة الأولى وا) 

 ،والتي تُعد أقدم مسابقة كروية في البلاد كأس الجزائر. 

 بطولات الف ات السنية والشباب. 

 : كرة القدم الجزائرية تطوير _2.5.5

 وضع برام  لتطوير الأندية والمواهب الناش ة. 
 تعزيز تكوين المدر ين وتأهيل الحكام وفق المعايير الدولية. 
 يفا والكاف لتطوير كرة القدم القاعديةالتعاون مع الى. 

 :دعم الاحترافية في كرة القدم _3.5.5

 إطلاق مشاريع لبنا  مراكز تكوين اللاعبين. 

 تشجيع الاستثمار في كرة القدم الجزائرية. 

 فرض معايير الاحتراف على الأندية لضمان استدامة المسابقات المحلية. 

 :الدوليةتمثيل الجزائر في المحافل  _4.5.5    

  التنسيق مع الىيفا والكاف لتنظي  مشاركات المنتخب الجزائري في البطولات القارية
 .والعالمية

  ص  ،2021منصوري، عبد القادر. ر الإفريقيةدع  الأندية الجزائرية في المنافسات
90،95) 

 : التحديات التي تواجه الاتحاد الجزائري لكرة القدم وآفاق التطوير المستقبلية .6

 الحاجة إلى تعزيز النزاهة في إدارة كرة القدم الجزائرية :الفساد والشفافية. 
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 نق  المرافق الرياضية الحديثة يؤثر على مستوى اللعبة :ضعف البنية التحتية. 

 تواجه الأندية الجزائرية تحديات مالية وتنظيمية تعيق تطبيق  :الاحتراف غير المكتمل
 .الاحتراف بشكل كامل

 :وير المستقبليةآفاق التط _7

 بنا  ملاعب حديثة ومراكز تكوين متطورة :تحديث البنية التحتية. 

 تطبيق معايير الحوكمة والشفا ية في إدارة كرة القدم :تعزيز الإدارة الرياضية. 

 فتح المجال للشراكات مع القطاع الخاص لدع  كرة القدم  :تشجيع الاستثمار الرياضي
 (130،135ص  2022ربوشري ، .الجزائرية

يُمثل الاتحاد الجزائري لكرة القدم الركيزة الأساسية لتنظي  وتطوير كرة القدم في الجزائر،  
حيث لعب دور ا حاسم ا في إدارة المنتخبات الوطنية، الإشراف على البطولات المحلية، 
وتطوير الاحترا ية في الأندية الجزائرية. وعلى الرغ  من الإنجازات التي حققها منذ 

سه، لا تزال هناك تحديات تتطلب إصلاحات جذرية لضمان استدامة وتطور اللعبة تأسي
في الجزائر. ومن خلال تبني استراتيجيات فعالة في مجالات الحوكمة، البنية التحتية، 
والتكوين الرياضي، يمكن للاتحاد أن يعزز مكانة كرة القدم الجزائرية على الصعيدين 

 .القاري والدولي

  الجزائرية:في كرة القدم  الاحتراف تطور نظام .8

يُعد الاحتراف في كرة القدم أحد أه  التحولات التي شهدتها الرياضة في الجزائر خلال العقود 
بهدف تطوير كرة القدم  2010الأخيرة، حيث ت  تبني نظام الاحتراف رسمي ا في عام 
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ا، حيث واجه الجزائرية والارتقا  بها إلى مستويات عالمية. إلا أن هذا الان تقال ل  يكن سلس 
 .العديد من التحديات التنظيمية، المالية، والبنيوية

 :كرة القدم الجزائرية قبل الاحتراف_1.8

قبل اعتماد نظام الاحتراف، كانت كرة القدم الجزائرية تعتمد على نظام الهواية، حيث كانت 
هناك هيكل تنظيمي واضح الأندية تمول من قبل الدولة أو الشركات العمومية، ول  يكن 

 .يضمن الاستدامة المالية للأندية أو حقوق اللاعبين

 :المحاولات الأولى لاحتراف كرة القدم في الجزائر_2.8

  ا في تسعينيات القرن الماضي، بدأت بعض الأندية الجزائرية في منح اللاعبين عقود 
 .مالية، لكنها ل  تكن منظمة وفق معايير احترا ية

  الألىية الجديدة عدة مقترحات لإدخال نظام الاحتراف، خاصة بعد النجاحات شهدت بداية
ص  ،2018عبد القادر. ،منصوري ر الإفريقيةالتي حققتها الأندية الجزائرية في البطولات 

40.45) 

في الجزائر  الاحتراف اعتماديعد : (2010نظام الاحتراف رسميًا في الجزائر ) اعتماد_3.8
   موضو ية من أهمها على عدة أسباب بنا   

  توجيهات الىيفا بضرورة احتراف كرة القدم في جميع الدول الأعضا. 

  رغبة السلطات الجزائرية في تطوير الأندية الوطنية لتكون قادرة على المنافسة قاري ا
 .ودولي ا

 تحسين البنية التحتية للرياضة وزيادة الاستثمارات في قطاع كرة القدم. 

 :ني لنظام الاحتراف في الجزائرالإطار القانو  _4.8
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قرارات تنظيمية تهدف إلى  (FAF) ، أصدر الاتحاد الجزائري لكرة القدم2010في عام 
تحويل الأندية الجزائرية إلى شركات ذات طابع رياضي واقتصادي، وفق ا للمعايير الدولية. 

 :ومن أبرز القوانين

 سه إلزام الأندية المحترفة بإنشا  شركات رياضية ذات أ. 

 فرض معايير مالية وإدارية لضمان الاستدامة الاقتصادية للأندية. 

  بلقاس ر والقيمةتحسين ظروف اللاعبين من خلال توقيع عقود احترا ية محددة المدة ،
 (60-55ص  ،2019أحمد. 

 :على الأندية الاحتراف تأثير _5.8

 كنت من جذب ساعد الاحتراف في تحسين الأوضاع المادية لبعض الأندية التي تم
 .استثمارات

  أدى إلى زيادة المنافسة بين الأندية وتطوير جودة الدوري الجزائري. 

  لكن العديد من الأندية ل  تستطع التكي  مع المتطلبات المالية، مما تسبب في أزمات
 .مالية وإدارية

 :على اللاعبين الاحتراف تأثير _6.8

 ة والمهنيةارتفاع أجور اللاعبين وتحسن ظروفه  الاجتما ي. 

  ظهور وكلا  اللاعبين الذين ساهموا في انتقال اللاعبين الجزائريين إلى دوريات أكثر
 .احترا ية

 بعض اللاعبين واجهوا صعو ات بسبب العقود غير المنظمة والمشاكل المالية للأندية. 
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 :على المنتخبات الوطنية الاحتراف تأثير_7.8

 ن الجزائريين، مما انعك  إيجابي ا على أدا  أسه  الاحتراف في تطوير مستوى اللاعبي
 .المنتخب الوطني

  استفاد المنتخب الجزائري من لاعبين محترفين في أورو ا، مما عزز من قوة الفريق في
 (85-80ص  ،2020، نور الدين. زروقير الدوليةالمحافل 

 :لتحديات التي واجهت نظام الاحتراف في الجزائرا.9

 :لأنديةالأزمات المالية ل _1.9

 .رغ  اعتماد الاحتراف، ل  تتمكن معظ  الأندية من تحقيق الاكتفا  الذاتي المالي.

 .الاعتماد الكبير على الإعانات الحكومية، مما يتعارض مع مبادئ الاحتراف الحقيقي

 :ضعف البنية التحتية الرياضية_2.9

  .حترافقلة الملاعب الحديثة والمرافق الرياضية التي تواكب تطلعات الا. 
  . عدم توافر مراكز تكوين متخصصة قادرة على إنتاج لاعبين محترفين وفق المعاير

 .الدولية

 :غياب الحوكمة والشفافية _3.9

 .ضعح الرقابة المالية على الأندية، مما أدى إلى انتشار الفساد وسو  الإدارة

تزام الأندية بمعايير عدم وجود رقابة صارمة من قبل الاتحاد الجزائري لكرة القدم لضمان ال
 (95،100ص  ،2021، بوشري ر الاحتراف

 :آفاق تطوير نظام الاحتراف في الجزائر .10
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 :تطوير الإدارة الرياضية _1.10

 تعزيز دور الحوكمة والشفا ية في تسيير الأندية الجزائرية. 
  تكوين إداريين محترفين قادرين على تسيير الأندية وفق ا للمعايير العالمية. 

 :تحسين البنية التحتية _2.10

  بنا  ملاعب حديثة وتطوير مراكز تكوين الشباب. 
  تشجيع الاستثمارات الخاصة في كرة القدم الجزائرية. 

 :تحقيق الاستقلالية المالية للأندية _3.10

 إيجاد مصادر تمويل بديلة، مثل حقوق البث التلفزيوني والإعلانات والرعاية. 
 تماد على الأكاديميات الكروية لبيع اللاعبين وتحقيق أر اح تشجيع الأندية على الاع

 .مستدامة

 :تعزيز الاحترافية في تكوين اللاعبين _4.10    

  إنشا  مدارس وأكاديميات متخصصة في تطوير المواهب الشابة. 
  110، ص 2022 ،رابحر والتجاربالتعاون مع أندية أورو ية لتبادل الخبرات) 

حتراف في كرة القدم الجزائرية خطوة هامة في مسار تطوير اللعبة، إلا يُعتبر تطبيق نظام الا
أن التطبيق العملي لهذا النظام واجه العديد من العراقيل، لا سيما  يما يتعلق بالجانب المالي 
والإداري. وعلى الرغ  من بعض الإيجابيات، مثل تحسين مستوى المنافسة وزيادة فرص 

رجي، إلا أن هناك العديد من التحديات التي تتطلب إصلاحات اللاعبين في الاحتراف الخا
جذرية لضمان نجاح هذا المشروع. لذا، فإن المستقبل يتطلب تعزيز الحوكمة، تحسين البنية 
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التحتية، وتحقيق الاستقلالية المالية للأندية لضمان استدامة وتطور كرة القدم الجزائرية على 
 .الصعيدين القاري والعالمي

 القدم: نوادي الرياضية المحترفة في كرة ال.11

عد الأندية الرياضية المحترفة في كرة القدم أحد الركائز الأساسية لتطوير اللعبة على ت
المستويين المحلي والدولي، حيث تلعب دور ا محوري ا في تكوين اللاعبين، تنظي  البطولات، 

لقدم كصناعة عالمية، باتت الأندية وتعزيز الاحترا ية في المجال الرياضي. ومع تطور كرة ا
تعتمد على نماذج إدارية واقتصادية متطورة لضمان استدامتها المالية وتحقيق نجاحات 

 .رياضية وتجارية

الأندية الرياضية المحترفة هي كيانات رياضية تتبنى نظام ا احترا ي ا قائم ا على التسيير 
ة الحديثة. تتميز هذه الأندية بامتلاكها لاعبين الإداري والمالي وفق ا لمبادئ الحوكمة الرياضي

والاتحادات  (FIFA) متعاقدين بشكل احترافي، وامتثالها لمعايير الاتحاد الدولي لكرة القدم
 .القارية والوطنية  يما يخ  التسيير المالي والإداري 

 :خصائص الأندية المحترفة _1.11

 ه  وواجباته تسجيل اللاعبين بموجب عقود احترا ية تضمن حقوق. 
  ،الاعتماد على مصادر تمويل متعددة، مثل حقوق البث التلفزيوني، عقود الرعاية

 .مبيعات التذاكر، والتسويق الرياضي
  امتلاك هيكل إداري يتكون من مجل  إدارة، مدير رياضي، مدرب، وفرق فنية وطبية

 .متخصصة
 اصة  يما يتعلق بالانتقالات، الالتزام بالقوانين المحلية والدولية المنظمة للرياضة، خ

 (20،25ص  ،2021،بوشري ر الماليالعقود، والتوازن 
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يتكون النادي الرياضي المحترف من عدة  :للأندية المحترفة الهيكل الإداري  _2.11
أقسام إدارية تعمل وفق نموذج تنظيمي واضح يهدف إلى تحقيق التوازن بين الأدا  الرياضي 

 في الشكل التالي. كونات الإداريةوالاقتصادي. ومن أبرز الم

 

 من إعداد الباحث :ج،خالد ،( يوضح الهيكل الإداري للأندية المحترفة03شكل رقم ) 

 :للأندية المحترفة المالي الهيكل.3.11

يُعد الجانب المالي عنصر ا جوهري ا في استدامة الأندية المحترفة، حيث تعتمد هذه الأندية 
 :أهمهاعلى مصادر تمويل متنوعة، 

تشكل مصدر ا أساسي ا للدخل، خاصة في البطولات  :حقوق البث التلفزيوني_1.3.11
 .الكبرى 

شركات  تشمل عقود الشراكة مع الشركات التجارية، مثل :الرعاية والإعلانات_2.3.11
 غيرها.الملاب  الرياضية و 
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ات النادي تض  تذاكر المباريات، منتج :مبيعات التذاكر والمبيعات التجارية_3.3.11
 .الرسمية رمثل القمصان والأوشحة(، والعضويات الحصرية

ا مهم ا للأندية التي تعتمد على تكوين  :نتقالات ومبيعات اللاعبينلإ ا_4.3.11 تمثل مورد 
 .اللاعبين و يعه 

بعض الأندية تمتلل منش ت رياضية وتجارية تعود  :ستثمارات العقاريةالإ_5.3.11
 .عليها بعوائد مالية

 (50،60ص  ،2019،لقاس ب)

 الرسمية:قوانين تسيير النادي الرياضي المحترف من الجريدة  .12

ين تعد الأندية الرياضية المحترفة أحد الأعمدة الأساسية في تطوير الرياضة على المستوي
حتراف في الرياضية من نظام الهواة إلى الإ نتقلت الأنديةإالوطني والدولي. في الجزائر، 

د الأول من القرن الواحد والعشرين، مما استدعى إجرا  تعديلات قانونية منتصح العق
حترا ية في كرة القدم. في هذا السياق، أُدخلت عدة قوانين مع متطلبات الإوتنظيمية لتتماشى 

لأندية الرياضية المحترفة وتشريعات ت  نشرها في الجريدة الرسمية، بهدف تنظي  تسيير ا
 .مستويات المالية والإداريةستدامتها على الإوضمان 

 :مفهوم النادي الرياضي المحترف_1.12

، يُعرف النادي 2013، الذي ت  نشره في الجريدة الرسمية لعام 05-13وفق ا للقانون رق  
الرياضي المحترف بأنه "النادي الذي يتخذ من الاحتراف وسيلة لممارسة نشاطاته الرياضية، 

ية مستقلة تأتي من عدة مصادر، من بينها حقوق البث ويعتمد في تمويله على موارد مال
 ".التلفزيوني، عقود الرعاية، بيع التذاكر، وأر اح الشركات الممولة
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ستقرار ا إقتصادية تضمن له إقتصادية ويُدار على أس  إأن يُسجل النادي كمؤسسة يجب 
القانون ليؤطر عمل يتيح له التناف  في المنافسات الوطنية والدولية. وقد جا  هذا  مالي ا

 الرسمية الجزائرية الجريدةر حترافوالإالأندية الرياضية المحترفة وفق معايير الشفا ية 
 (المتعلق بتسيير الأندية الرياضية المحترفة 05-13القانون رق  ، 2013

 :الهيكل الإداري والمالي للنادي الرياضي المحترفقانون  _2.12

أن الأندية الرياضية المحترفة يجب أن يكون لها هيكل ين  قانون الجريدة الرسمية على 
إداري ومالي محدد، ويجب أن يتولى إدارة النادي مجل  إدارة مكون من أعضا  منتخبين 
من طرف الجمعية العامة للنادي. هذا المجل  يكون مسؤولا  عن اتخاذ القرارات المالية 

نية سنوية واضحة تعتمد على الإيرادات والتقنية والإدارية، ويجب أن يكون لدى النادي ميزا
(. بالإضافة إلى مثل عقود الرعاية، حقوق البثالمتحصلة من الأنشطة الرياضية التجارية ر

ذلل، يجب على الأندية الرياضية المحترفة أن تلتزم بمعايير الشفا ية المالية، ولا سيما  يما 
 .يتعلق بتوزيع الإيرادات والمصروفات

إلزام الأندية الرياضية بتوفير حسابات ن التي ت  إدخالها في هذا السياق هو أه  القواني ومن
 الجريدةر الأموال، لضمان الشفا ية في تسيير سنوية معتمدة من قبل مراقب مالي خارجي

 لإداري والمالي للأندية الرياضيةبشأن الهيكل ا 03-12رق   قرار، 2015 الجزائرية ةالرسمي
 (المحترفة

 :حتراف على العقوداللاعبين وأثر الإحقوق  _3.12

تن  قوانين تسيير الأندية الرياضية المحترفة على ضرورة تنظي  العقود بين الأندية 
حتراف. يُفترض أن تكون هذه العقود مدفوعة الأجر وتُوقع للاعبين وفق المعايير الدولية للإوا

في ذلل أجوره  وحقوق بما وفق ا لقانون العمل الرياضي الذي يضمن حقوق اللاعبين، 



 الفصل الثالث                         المؤسسات الرياضية العالمية والتجربة الجزائرية

 

 
109 

 .الصحي التأمين
تزام بالعقود المتفق الإلفي حال عدم  إجراء عقوبات مالية على الأنديةكما أُدرج في القانون 

حترام حقوق اللاعبين  يما يتعلق إومن جهة أخرى، يجب على الأندية  عليها مع اللاعبين.
 ،2014الرسمية الجزائرية  دةالجرير المهنيةبمزايا مثل التدريب، المسابقات، والظروف 

 (القوانين المتعلقة بالعقود الرياضية مع اللاعبين

 :الرقابة والتفتيش على الأندية المحترفة _4.12    

الجهاز الوطني لتنظيم ت  تحديد  لية الرقابة على الأندية الرياضية المحترفة من خلال 
ة للمجموعة القانونية الخاصة لأنديمتثال اإي يخضع لمراجعة دورية للتأكد من ، الذالرياضة

يتعلق بتنظي  المباريات، تصاريح   يماحتراف. تشمل الرقابة جوانب مالية وإدارية، خاصة بالإ
 .اللاعبين، العقو ات التأديبية، والتحقق من التزام الأندية بالقوانين المحلية والدولية

، والتي تن  2016لرسمية لعام الجريدة اإحدى أه  القوانين في هذا المجال ت  نشرها في 
متثال الأندية للمراجعة المالية السنوية من قبل لجنة مستقلة من مراقبي إعلى ضرورة 

 .الحسابات

بشأن الرقابة على الأندية  02-16المرسوم التنفيذي رق   ،2016الجريدة الرسمية الجزائرية ر
 (الرياضية المحترفة

لقد ساهمت القوانين التي ت  نشرها في الجريدة الرسمية الجزائرية في تنظي  وتطوير الأندية   
قتصادية متينة تتيح إحيث أصبحت الأندية تعمل على أس  الرياضية المحترفة في الجزائر، 

ستدامة الأنشطة الرياضية والتوسع في المنافسات الدولية. ورغ  التحديات التي تواجهها إلها 
الأندية في تطبيق هذه القوانين، فإن هذه التحولات القانونية تمثل خطوة نحو تحسين  بعض

الأدا  الرياضي وتعزيز الشفا ية المالية. يمكن القول إن تطبيق هذه القوانين من شأنه أن 
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يساعد الأندية الجزائرية على تحقيق المزيد من الاستقرار والنمو، مع تحسين وضعيتها 
 .الية في المستقبلالقانونية والم

 القارية:إنجازات الأندية الجزائرية  .13

تعد الأندية الجزائرية من بين الأندية المتميزة في قارة إفريقيا، حيث تمكنت من تحقيق  
العديد من الإنجازات البارزة على الصعيدين القاري والدولي في مختلح الرياضات، وخاصة 

الساحة الرياضية الدولية ي تعزيز مكانة الجزائر على في كرة القدم. تساه  هذه الإنجازات ف
ستقرار للنظام الرياضي الوطني. وتعد البطولة الإفريقية من أكبر التحديات التي إوتحقيق 

تواجه الأندية الجزائرية، حيث تسعى الأندية المشاركة لتحقيق الألقاب القارية التي تمثل 
 .مصدر فخر للرياضة الجزائرية بشكل عام

مولودية أولى الإشراقات القارية للأندية الجزائرية كانت في الستينيات، حين بدأ النادي  إن
في تحقيق النجاحات على المستوى الإفريقي. ومنذ ذلل الحين، تطور مستوى الأندية  الجزائر

الذي أتاح  (CAF) الاتحاد الإفريقي لكرة القدمالجزائرية بشكل ملحوظ، خاصة بعد تأسي  
 لأندية الجزائرية للمشاركة في بطولات إفريقية على مستوى الأنديةالفرصة ل

تحاد الإفريقي للأندية وكأس الإ دوري أبطال إفريقياتحققت عدة ألقاب قارية على مستوى و 
رالكونفدرالية الإفريقية( للأندية الجزائرية، ولعل أبرز الأندية التي تميزت على المستوى 

 :القاري هي

سبعة  الأولى في الجزائر تاري  إفريقي مشرف حيث حصد ةالمرتب: ائل. شبيبه القب1.13
في المنافسات الإفريقية على غرار لل قوته الكروية وخبرة مسيريه ألقاب قارية كاملة مؤكدا بذ

 المرحوم محمد الشري  حناشي.
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د من يُعتبر من أبرز الأندية الجزائرية التي حققت العدي :نادي وفاق سطي _2.13
 أر عة ألقاب قارية .زات القارية، الإنجا

مع المدرب  2022تحصل على ثلاثة ألقاب قارية أخرها سنة  اصمه:. إتحاد الع3.13
 .القدير عبد الحق بن شيخة

تعتبر من أعرق الأندية في الجزائر وإفريقيا تاريخا وجماهيريا حيث  الجزائر: مولودية.4.13
  1976ال الإفريقي سنة تعد أول نادي جزائري يتحصل على دوري الأبط

في ال رب الجزائري تحصلت على لقب  ةمن أكبر المدارس الكروي .مولوديه وهران:5.13
 .1998كأس الكؤوس العر ية سنة 

ص. ، إنجازات وفاق سطي : من دوري الأبطال إلى العالمية" " ،2014الجزائر اليوم )
111-115) 

لبطولات القارية التي شهدت تفوق ا للأندية واحدة من ا كأس الكونفدرالية الإفريقيةتعتبر و 
الجزائرية، حيث تمكن العديد من الأندية الجزائرية من بلوغ الأدوار النهائية، رغ  التناف  

التي بل ت  مولودية الجزائرالشديد مع الأندية الكبرى من دول أخرى. وأبرز هذه الأندية هو 
ا قوية ولكن ل  يُتوج باللقب في تلل ، حيث قدّم الفريق عروض  2011و 2010النهائي في 

 .السنوات

 الكونفدرالية الإفريقية: مشاركة الأندية الجزائرية في كأس "  (2012سراج، ل. )
-54(، 5ر20والتحديات". دراسة منشورة في المجلة الجزائرية للرياضة والتقنيات الحديثة، 

63) 

لجوار من حيث الجمهور. مقارنة في جدول بين أندية جزائرية وأخرى من دول ا. 14
 :الإنجازات. التاريخ
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تعتبر كرة القدم من الرياضات الأكثر شعبية في شمال إفريقيا، حيث تمتاز الأندية الجزائرية  
والأندية من دول الجوار مثل تون  والم رب بوجود قاعدة جماهيرية واسعة و تاري  طويل 

لأندية بالتناف  الشديد على الألقاب المحلية من الإنجازات القارية والمحلية. يتس  تاري  هذه ا
والدولية، مما يجعل من الضروري إجرا  مقارنة شاملة بين الأندية الجزائرية ونظيراتها من 

 .دول الجوار من حيث الجمهور، الإنجازات، والتاري 

 ل الجوارجدول المقارنة بين الأندية الجزائرية والأندية من دو: 1جدول 

 الأندية المغربية الأندية التونسية الأندية الجزائرية العنصر
هور واسع في جم الجمهور

 الجزائر وخارجها
جمهور كبير في 
تونس والدول 

 .المجاورة

ر ضخ  في جمهو 
ا في  الم رب وأيض 

 الخارج
الإنجازات 
 القارية

مولودية الجزائر: دوري 
 1976أبطال إفريقيا 

الترجي: دوري 
، 1994ال إفريقيا أبط

2011 ،2018 

الوداد: دوري أبطال 
، 1992إفريقيا 

2017 
شباب بلوزداد: دوري  

 1981أبطال إفريقيا 
النج  الساحلي: 
دوري أبطال إفريقيا 

2007 

الرجا : دوري 
 1999أبطال إفريقيا 

الإنجازات 
 المحلية

الدوري الجزائري الممتاز 
 (رعدة مرات

الدوري التونسي 
 (دة مراتالممتاز رع

الدوري الم ر ي 
 (الممتاز رعدة مرات

تأسي  مولودية الجزائر  التاريخ
 1921في 

تأسي  الترجي 
 .1919التونسي في 

تأسي  الوداد في 
، الرجا  في 1937
1949 

تاري  طويل في المنافسات  
 المحلية والقارية

تاري  طويل من 
التفوق في البطولات 

تاري  طويل في 
المحلية  البطولات
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 والدولية .القارية
الإنجازات 

 الكبرى 
الاتحاد الجزائري: بطولة 
دوري أبطال إفريقيا 

2014. 

النج  الساحلي: 
كأس الاتحاد 

 .2006الافريقي

الرجا : كأس 
الاتحاد الإفريقي 

2003. 
إنجازات الأندية الجزائرية: نظرة على تاري  الفرق " ،2020القناة الرياضية الجزائرية )

 (61-59الكبرى". ص. 

-74تاري  نادي الترجي والإنجازات الكبرى". ص. " ،2018الجريدة الرياضية التونسية 
77) 

الوداد والرجا : تاري  ملي  بالإنجازات القارية " ،2017الجريدة الرياضية المغربية 
 (92-88والمحلية". ص. 

في الجزائر، الأندية الجزائرية تتمتع بقاعدة جماهيرية واسعة لي  فق   :الجمهور_1.14
ا في الشتات حيث يتواجد الجزائريون في مختلح أنحا  العال . يتمتع جمهور أندية  ولكن أيض 

بحضور قوي في المباريات المحلية والقارية. بالمقارنة،  شباب بلوزدادو مولودية الجزائرمثل 
ا النجم الساحليو الترجي الرياضي التونسيفإن الأندية التونسية مثل  بقاعدة  تتمتع أيض 

جماهيرية ضخمة، لا سيما في المناطق التونسية الكبرى، وتظهر المنافسات بين هذه الأندية 
ا مميز ا على المنافسات. أما الأندية  في المسابقات القارية أجوا  حماسية تضفي طابع 

، فتعتبر الأندية الأكثر شعبية في الم رب، حيث يحظى الرجاءو الودادالم ر ية مثل 
بحضور قوي في المباريات الداخلية والخارجية، مما يجعلها من الأندية التي تسجل جمهورها 

الجمهور الرياضي " ،2020دراسات رياضية عربية ر أكبر نسبة من الحضور في المباريات
(، 1ر26في دول الم رب العر ي: مقارنة بين الأندية الكبرى". مجلة الرياضة الدولية، 

134-138) 
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تعد الإنجازات القارية من أبرز العناصر التي تميز الأندية  :لقاريةالإنجازات ا_2.14
دوري الرياضية، حيث تسعى هذه الأندية إلى تحقيق البطولات الإفريقية الأكثر شهرة مثل 

لقب  مولودية الجزائرعلى سبيل المثال، حققت  .كأس الاتحاد الإفريقيو أبطال إفريقيا
أول ناد جزائري يحقق هذا الإنجاز. في تون ، يعتبر  ، وهي1976عام  دوري أبطال إفريقيا

ا في  الترجي الرياضي التونسي ا من الأندية الأكثر نجاح  بعد أن  دوري أبطال إفريقياواحد 
الوداد . أما في الم رب، فقد تمكن 2018فاز بالبطولة في عدة مناسبات،  خرها في 

إنجاز ا  الرجاء الرياضيبينما سجل  ،2017عام  دوري أبطال إفريقيامن الفوز با  الرياضي
ا بفوزه بنف  البطولة في  إنجازات " ، 2019الجريدة الرياضية الجزائرية  ر1999مميز ا أيض 

 (118-115الأندية الجزائرية على الصعيد الإفريقي". رص. 

يعود تاري  الأندية الجزائرية إلى بدايات القرن العشرين، حيث تأس   :التاريخ_3.14
ا في الجزائر. من 1921في عام  لودية الجزائرنادي مو  ، ليُعتبر من الأندية الأكثر تاريخ 

، ويعتبر من الأندية العريقة التي حققت العديد من 1932في  شباب بلوزدادجهته، تأس  
، 1919في  الترجي الرياضيالبطولات المحلية والدولية. بالنسبة للأندية التونسية، تأس  

الوداد رياضة في تون  والعال  العر ي. أما في الم رب، فتأس  ليُصبح أحد أعمدة ال
، ليُسجلا حضور ا قوي ا في البطولة 1949في  الرجاء الرياضي، و1937في  الرياضي

تاري  " ،2018الدراسات الرياضية الجزائرية ر .الوطنية الم ر ية وكذلل في المسابقات القارية
 (89-84ي  إلى الاحتراف". رص. الأندية الرياضية في الجزائر: من التأس

تُظهر المقارنة بين الأندية الجزائرية والأندية من دول الجوار في مجال كرة القدم، أن جميع 
هذه الأندية تتمتع بتاري  طويل وحافل بالإنجازات القارية والمحلية، حيث حققت العديد من 

هذه الأندية، إلا أن لكل منها الألقاب في المنافسات الإفريقية. ورغ  التناف  الكبير بين 
ميزاتها الخاصة من حيث الجمهور، الإنجازات، والتاري . من المتوقع أن تستمر هذه الأندية 
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في تعزيز مكانتها على الصعيدين المحلي والدولي، مما يعك  التطور المستمر لكرة القدم 
تناف  الشري  بين في المنطقة. إن هذه الإنجازات تُسه  في تعزيز الروح الرياضية وال

 .الأندية العر ية، مما يسه  في رفع مستوى الرياضة في المنطقة بأكملها

 واللاعبين:لقيمة المالية للنادي ا. 15

تُعد القيمة المالية للنادي واللاعبين من أبرز العوامل التي تحدد مستوى قوة الأندية  
ساسية التي يت  من خلالها قياس الرياضية في عال  كرة القدم، وهي تمثل أحد المؤشرات الأ

كفا ة الأندية في إدارة الموارد المالية واستثمارها لتحقيق الأهداف الرياضية والتجارية. في 
هذا السياق، لا تقتصر القيمة المالية للنادي على حج  الإيرادات المحققة من خلال مبيعات 

ا القدرة على التعاقد مع لاعبين ذوي  التذاكر، والرعاة، وحقوق البث التلفزيوني، بل تشمل أيض 
مستويات عالية، والقدرة على تطوير اللاعبين المحليين. أما القيمة المالية للاعبين، فتُعد 

 .أحد المكونات الرئيسية التي تساه  في رفع مكانة النادي في السوق الرياضية العالمية

ضي تتأثر بعوامل متعددة تشمل القيمة المالية للنادي الريا :القيمة المالية للنادي 1.15
الإيرادات المتنوعة مثل حقوق البث التلفزيوني، عقود الرعاية، التذاكر والمبيعات، كما 
تتضمن قيمة الاستثمارات في المنش ت الرياضية والأنشطة التجارية الأخرى. تُعتبر أندية كرة 

ت مالية مدروسة لتحقيق القدم في الوقت الراهن بمثابة شركات ضخمة تعتمد على استراتيجيا
 .النجاح المستدام

ا لدوره في الاقتصاد الرياضي، حيث يساه  النادي في  تُعتبر القيمة المالية للنادي مقياس 
تحفيز الاقتصاد المحلي عبر توظي  أعداد كبيرة من العمالة، وتحقيق الإيرادات من مختلح 

ام صفقات مع لاعبين عالميين، المصادر. تؤثر القي  المالية للنادي على قدرته في إبر 
والحفاظ على لاعبيه المميزين، و التالي تعزيز قدراته التنافسية في البطولات المحلية 
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دور القيمة المالية للنادي في تعزيز قدرته " ،2018موسوعة الاقتصاد الرياضي ) .والدولية
 (78-75التنافسية". ص. 

ة للاعبين تعتمد على عدة عوامل رئيسية، القيمة المالي :القيمة المالية للاعبين_2.15
تشمل المهارات الفردية للاعب، التجارب السابقة في الأندية، والإنجازات التي حققها على 
المستويين المحلي والدولي. كما أن عمر اللاعب، موقعه في الفريق، ومدى تأثيره على نتائ  

ا من العوامل التي تؤثر في تحديد قي مته المالية. في الوقت الراهن، يُعد المباريات هي أيض 
سوق الانتقالات أحد أبرز مظاهر السوق المالية في كرة القدم، حيث يت  تحديد القيمة المالية 
للاعبين بنا   على هذه العوامل، مع الأخذ في الاعتبار حج  الاهتمام الذي يحظى به 

 .اللاعب من قبل الأندية الكبرى 

المالية للاعب بالتسويق الشخصي له، عبر عقود الرعاية من جهة أخرى، تتأثر القيمة 
والشراكات مع العلامات التجارية الكبرى. كما أن وجود اللاعب في منصات وسائل التواصل 

دراسة تحليلية لقيمة اللاعبين في كرة  رالاجتماعي يساه  بشكل كبير في رفع قيمته السوقية
قيمة المالية للاعبين". مجلة الاقتصاد الرياضي، العوامل المؤثرة في تحديد ال" ،2019القدم 

 (26-23(، 2ر25

 :العوامل المؤثرة في تحديد القيمة المالية للنادي واللاعبين.3.15

تُعد الإنجازات الرياضية والانتصارات في البطولات المحلية  :الأداء الرياضي_1.3.15
المالية لكل من النادي واللاعب.  والدولية من العوامل الرئيسية التي تسه  في تحديد القيمة

ا كبير ا في المسابقات القارية والمحلية، مثل دوري أبطال أورو ا أو  الأندية التي تحقق نجاح 
 .كأس الأم  الإفريقية، تتمتع بسمعة مالية قوية
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تشكل حقوق البث التلفزيوني وعقود الرعاية  :حقوق البث والعقود التجارية _2.3.15
ا كبير ا من الإيرادات التي تُعزز القيمة المالية للأندية. الأندية التي تمتلل قاعدة  جز  

 جماهيرية واسعة تحقق المزيد من العوائد المالية من هذه الحقوق 

تشمل هذه العوامل التعاقد مع لاعبين مؤثرين، بنا   :العوامل التسويقية _3.3.15
م. الأندية التي تتمتع بسمعة قوية على العلامة التجارية للنادي، والتسويق عبر وسائل الإعلا

ا من الإيرادات  .مستوى التسويق تُحقق مزيد 

ا في تحديد قيمة  :العمر والسمعة الشخصية للاعب _4.3.15 العمر يعد عاملا  حاسم 
اللاعب، حيث يُفضل الأندية التعاقد مع اللاعبين في أوج عطائه  الرياضي رعادة ما بين 

شخصية للاعب، سوا  كان نجم ا عالمي ا أو لا ب ا صاحب خبرة سنة(. السمعة ال 30و 24
ا في رفع قيمته السوقية الأدا  " ،2020دراسة مالية في كرة القدم ر كبيرة، تساه  أيض 

الرياضي ودوره في تحسين القيمة المالية للنادي واللاعب". مجلة الرياضة والتسويق، 
 (92-89(، 2ر17

 :ية للنادي واللاعبينالفرق بين القيمة المال .4.15

يختلح مفهوم القيمة المالية للنادي عن القيمة المالية للاعب من حيث التركيز والتأثيرات. 
بينما تعتمد القيمة المالية للنادي على مزي  من الإيرادات الثابتة والمت يرة من خلال مصادر 

صية والتسويقية. رغ  متعددة، فإن القيمة المالية للاعب تتعلق بشكل مباشر بقدراته الشخ
ذلل، يمكن أن تؤثر القيمة المالية للنادي بشكل غير مباشر على القيمة المالية للاعبين، 

، فالنادي القوي قادر على جذب لاعبين ذوي قيمة سوقية مرتفعة، ما يعزز من قوته التنافسية
ية للنادي يُظهر تحليل القيمة المال و (53،56رمجلة الفنون الرياضية،وفق ما جا  في 

واللاعبين الدور الهام الذي تلعبه الموارد المالية في تعزيز قدرة الأندية على تحقيق 
دّ الأدا  الرياضي،  الإنجازات الرياضية. تتنوع العوامل المؤثرة في تحديد هذه القيمة، وتُع 
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التسويق، والعقود التجارية من أبرزها. من خلال دراسة هذا الموضوع، يمكن للباحثين 
والمتخصصين في المجال الرياضي فه  أعمق للآليات التي تُعزّز من مكانة الأندية في 
السوق الرياضية العالمية. لذلل، تُعتبر القيمة المالية للنادي واللاعبين مؤشرا  رئيسيا  يُعبّر 
عن مستوى احترا ية الأندية ومدى قدرتها على الاستثمار في العنصر البشري وفي بنية 

 .شكل عامالنادي ب
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النوادي المحترفة في كرة القدم من العناصر الأساسية التي تشكل الهيكل  تُعد :خلاصةال
الرياضي العالمي، حيث تُسه  بشكل كبير في تعزيز الثقافة الرياضية والتنافسية بين الدول. 

ستراتيجيات متكاملة تتميز هذه الأندية بتنظيمها المالي والإداري المتطور، الذي يعتمد على ا
تجمع بين الاستثمار في اللاعبين والمرافق، وتطوير الأنشطة التجارية والتسويقية لزيادة 
الإيرادات. إضافة إلى ذلل، تسه  النوادي المحترفة في بنا  قاعدة جماهيرية كبيرة، مما 

المحلية  يعزز من مكانتها في السوق الرياضية العالمية. من خلال مشاركتها في البطولات
والدولية، تُمثل الأندية المحترفة حجر الزاوية للتطور الرياضي، وتنمية الأدا  الفردي 

ا رئيسي ا في صناعة كرة القدم على مستوى العال   .والجماعي، ما يجعلها محرك 

 



 

 

 

 

ع صل الراي 
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ة    ي  هح 
مي 
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ة   ي  داي    المي 
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ة الدقااااااة التااااااي يصاااااال إليهااااااا فااااااي تحديااااااد إن تقاااااادي  البحااااااوث العلميااااااة تقاااااااس بدرجاااااا تمهيااااااد:
وتااااااازداد الصاااااااعو ة فاااااااي القيااااااااس الاااااااذي  لقياساااااااه،مفاهيماااااااه وفاااااااي دقاااااااة الأدوات المساااااااتخدمة 

للباحااااااث أن يقااااااوم بدراسااااااة  المتعااااااددة، ويمكاااااانيعتمااااااد علااااااى الساااااالوك البشااااااري فااااااي مجالاتااااااه 
وفااااااي هااااااذا الفصاااااال ،ظاااااااهرة دون أن تكااااااون لديااااااه الأدوات المناساااااابة لقياااااااس هااااااذه الظاااااااهرة 

فااااااي الدراسااااااة وماااااان أجاااااال  اتبعناهاااااااأن نوضااااااح أهاااااا  الإجاااااارا ات الميدانيااااااة التااااااي  ساااااانحاول
تبارهاااااااا نتاااااااائ  موضاااااااو ية قابلاااااااة ويمكااااااان الوثااااااوق بهاااااااا واع علمياااااااة،الحصااااااول علاااااااى نتاااااااائ  

كمااااا هااااو معااااروف  الأولااااى،و التااااالي الحصااااول علااااى نفاااا  النتااااائ   أخاااارى،ماااارة  للاستشااااهاد
  ية العلمياااااة وهاااااذا يتحقاااااق إلايمياااااز أي بحاااااث علماااااي هاااااو مااااادى قابليتاااااه للموضاااااو  الاااااذيأن 

 وموضو ية.إذا أتبع صاحب الدراسة منهجية علمية دقيقة 
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اساااااااتمدت موضاااااااوعي هاااااااذا مااااااان خااااااالال المراجاااااااع المدروساااااااة  الاساااااااتطلاعية:الدراساااااااة .1
وكااااااااذلل   يالإدارة والتساااااااايير الرياضاااااااا والكتااااااااب العلميااااااااة ، التااااااااي كثياااااااارا مااااااااا تحاااااااادثت عاااااااان

الإضاااااااافة إلاااااااى الخلىياااااااة المعر ياااااااة فاااااااي ب الحاااااااديث  الرياضااااااايوالتساااااااويق  عاماااااااة التساااااااويق
فاااااااي هااااااااذا التخصااااااا  ومااااااان الكاااااااا  ة والتسااااااايير الرياضاااااااي ( بكااااااااوني باحاااااااث الإدار رمجاااااااال 

كمااااااا أنااااااه ضاااااامن موضااااااوع اللجنااااااة المعرفااااااي الااااااذي تحصاااااالت عليااااااه خاااااالال فتاااااارة تكااااااويني 
، فهاااااااذا الموضاااااااوع كثيااااااارا ماااااااا زرع فاااااااي العلمياااااااة الخاصاااااااة بالااااااادكتوراه التاااااااي أنتماااااااي إليهاااااااا 

 الميدانيااااااااة ، التااااااااي قماااااااات بهااااااااا فااااااااي   تساااااااااؤلات كثياااااااارة وماااااااان خاااااااالال الملاحظااااااااةأفكاااااااااري 
(  الرياضاااااااااية  و التحدياااااااااد ر الأندياااااااااة الرياضاااااااااية المحترفاااااااااة فاااااااااي كااااااااارة القااااااااادم  المؤسساااااااااات

بالإضاااااافة إلاااااى تتبعاااااي الجيااااااد للأحاااااداث الرياضاااااية وسااااااير المؤسساااااات والمرافاااااق الرياضااااااية 
علااااااى  يمااااااا شااااااجعنهااااااذا  وليين .اللاعبااااااين المحليااااااين والااااااد انتقااااااالاتوسااااااوق  فااااااي الجزائاااااار

 ومختلااااح العلميااااة،بحااااوث وال السااااابقة،إلااااى الدراسااااات  هااااذه. بالإضااااافةالعماااال فااااي دراسااااتي 
هاااااي عملياااااة يقاااااوم بهاااااا   الاساااااتطلا يةإن الدراساااااة  الدراساااااة.الدراساااااات المتعلقاااااة بموضاااااوع 

تها وكاااااااذا صااااااادقها لضااااااامان دقاااااااة تجر اااااااة وساااااااائل البحاااااااث لمعرفاااااااة صااااااالاحي الباحاااااااث قصاااااااد
 سااااااتطلا يةالا حيااااااث كاناااااات دراسااااااتنا.ائ  المتحصاااااال عليهااااااا فااااااي النهايااااااة وموضااااااو ية النتاااااا

فاااااي  حيثياتهاااااا ، وماااااع تااااادوين الملاحظاااااات والمؤشااااارات قبااااال الخاااااوض والشاااااروع فاااااي الدراساااااة
 اسااااااتبيانتاااااا  صااااااياغة   المتمثلااااااة فااااااي الأنديااااااة الرياضااااااية المحتاااااارف  المؤسسااااااات الرياضااااااية

لرياضاااااااية  مااااااان أجااااااال ماااااااوظفي وإطاااااااارات الأندياااااااة امااااااان  10علاااااااى وتوزيعاااااااه  اساااااااتطلاعي
 حاااااول موضاااااوع الدراساااااة العاااااام الاساااااتبيانعلاااااى موضاااااوع الدراساااااة وصاااااياغة  التعااااارف أكثااااار

ديثاااااااة فاااااااي تطاااااااوير المؤسساااااااات ر واقاااااااع مسااااااااهمة الأسااااااااليب التساااااااويقية الح فاااااااي ةالمتمثلااااااا
(، و عااااد جمااااع تلاااال  الرياضااااية المتمثلااااة فااااي بعااااض الأنديااااة الرياضااااية المحترفااااة لكاااارة القاااادم

إلاااااااى معلوماااااااات ، اساااااااتنتجت أناااااااه حقيقاااااااة هاااااااذا الموضاااااااوع يحتااااااااج  وتحويلهاااااااا الاساااااااتبيانات
لماااااا وجااااادت مااااان اخاااااتلاف فاااااي المنظاااااور العاااااام للجاناااااب التساااااويقي الرياضاااااي  البحاااااث  ياااااه
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ذلااااال بعاااااد و  ، الاساااااتطلاعخااااالال  ثينو المبحااااامصااااارح بهاااااا مااااان طااااارف الحاااااديث والسااااالبيات ال
ر تحضاااااااايصااااااااحة الفااااااااروض و  اختبااااااااارإلااااااااى  والانتقااااااااالماااااااان الجانااااااااب النظااااااااري  الانتهااااااااا 
لمعهااااد التر ياااااة  أساااااتذةالمحكمااااين المتمثلااااة فااااي ماااان أولااااي تاااا  توزيعااااه علااااى لجنااااة  اسااااتبيان

 . والخبرة الميدانية ، يشهد له  بمستواه  العلمي3جامعة الجزائر البدنية والرياضية

بعض العبارات منه ، قمت  وحذفوهذا ب رض تحكيمه  ، و عد تعديله  ( ربرو يسو ر 
 .على عينة الدراسةالنهائي  الاستبيانبتوزيع 

  :الاستطلاعيةتطبيق الدراسة اف أهد .2.1

 ومشكلاته.ميدان البحث بكل معطياته والإلمام لصعو اته  اكتشاف

 البحث.التأكد من صحة وصدق أداة صياغة الفرضيات من خلال مجموعة من التساؤلات و 

 والوظيفي.ووضعها القانوني  معرفة الهيكل التنظيمي لتلل المؤسسات

 وميدانيا.المؤشرات العامة التي تخدم الدراسة نظريا  ضب 

  :الاستطلاعيةعرض وتحليل نتائج الدراسة  .3.1

 توزيع العينة الاستطلاعية حسب العمر: 2 جدول

 الفئة العمرية التكرار النسبة المئوية

 سنة 20-40 3 30

 سنة 40-60 4 40

سنة 60أكبر من  3 30  

 المجموع 10 100
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 توزيع العينة الاستطلاعية حسب الخبرة:  3جدول

 سنوات الخبرة التكرار النسبة المئوية

 سنوات 10أقل من  4 40

 سنة 10-20 4 40

 سنة 20أكثر من  2 20

 المجموع 10 100

 توزيع العينة الاستطلاعية حسب التخصص :4 جدول

 التخصص العلمي العدد النسبة المئوية

 قتصاد والتسويقالا 4 40

 التدريب الرياضي 4 40

 الإعلام والصحة 2 20

 المجموع 10 100
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 نتائج استبيان الدراسة الاستطلاعية على نادي اتحاد العاصمة لكرة القدم:  5جدول 

 النسب الم وية لا النسب الم وية نع  العبارة
هل يعتمد 
النادي الرياضي 

للتسويق  ةمصلح
 الرياضي

8 80% 2 20% 

هل هناك مختصين 
في مصلحة 
 التسويق الرياضي

3 30% 7 70% 

هل هناك مصادر 
دخل غير تقليدي 

التسويق في 
 الرياضي

2 20% 8 80% 

تطبقون هل 
التسويق الرياضي 
 الإلكتروني

3 30% 7 70% 

هل يرفع 
الرياضي  التسويق

الحديث قيمة 
 النادي الرياضي

5 50% 5 50% 

 ق حقهل تت
لية الما نجازاتالإ 

 بفضل والرياضية
 التسويق الرياضي

 الحديث

4 40% 
 
 
 

6 60% 

 2023خالد.  : جعفرالباحثمن إعداد 
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التي قمنا بها  الاستطلا يةمن خلال نتائ  الدراسة  :الاستطلاعيةالدراسة  استنتاجات .4.1
تساه  في وضع  استنتاجات ةالقدم توصلنا إلى عد ةالعاصمة الجزائري لكر  اتحادفي نادي 

كما  ةالقدم الجزائري ةفي كر على الواقع الميداني للتسويق الرياضي الحديث  ةواضح ةؤير 
أثنا  هده  جههاانو ومعرفة الصعو ات التي  ةالنهائي للدراس الاستبيان ةتسهل لنا صياغ

  .الميدانية ةالدراس

دة بالم ة من الإجابات، تؤكد وجود مصلحة معتم 80: هناك نسبة أكثر من 1رقم  ةالعبار 
خاصة بالتسويق الرياضي في النوادي المحترفة لكرة القدم هدا ما يؤكد التوجه الكبير للأندية 

 الرياضية في تفعيل التسويق وتحقيق أهداف مالية.

على عدم وجود مختصين في  الإجابات، تؤكدمن  ةبالم  70 ةهناك نسب :2رقم  ةالعبار 
القدم هدا يؤكد تأخر  ةلكر  ةالرياضي ةمجال التسويق الرياضي على مستوى مصالح الأندي

واضح تعتمد على وضع خبرا  في المجال من  استراتيجيةالرياضي للنوادي في وضع  ةالإدار 
 للنادي. ةالسوقي ةأجل الرفع من القيم

 ةالأندي اعتمادتدل الإجابات المتحصل عليها عدم  ةبالم  80تزيد عن  ة: بنسب3رقم  ةالعبار 
على وجود تأخر كبير  ةكبير  ةوهنا إشار  ةغير تقليدي ةى مداخيل تسويقيعل ةالمحترف ةالرياضي

 الحديث.في تفعيل التسويق الرياضي 

 الاعتمادتظهر الإجابات التي تؤكد على عدم  ةبالم  70أكثر من  ةبنسب: 4رقم  ةالعبار 
ت التعاملا ةعلى محدودي ليد المحترفة ما ةالرياضي ةعلى التسويق الإلكتروني في الأندي

 الرياضي. والرابطات والجمهوربين مصالح النادي  ةالإلكتروني

بالم ة من الإجابات توافق على أن التسويق الرياضي الحديث  50: حوالي5  رقم ةالعبار 
السوقية للنادي وهو مؤشر واضح على ضرورة التوجه الفعلي إلى التسويق  ةيرفع من القيم
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الإستراتيجيات وإنشا   ةلقوانيين وصياغبضب  ا ة،ومع الرياض ةالحديث في الرياض
 ةالإستثمارات الرياضي

بدور أساليب التسويق  إداري  وعيوجود ؤكد بالم ة ت 40:هناك إجابات بنسبة6 رقم  ةالعبار 
  لكن يبقى ضعي  نسبيا يةوالماد تحقيق الإنجازات الرياضية الرياضي الحديث في 

الواقع الموجود فعليا في  إلى معرفة ةالميداني ةتهدف الدراس الميدانية: ةالهدف من الدراس.2
 ةأساليب إحصائي ةبواسط ةدقيق ةإلى إجابات علمي ةالفرضيات المطروح ةالميدان وترجم

 .الحديث التسويق الرياضيأساليب الخاصة ب والتقارير  ئ ايعتد بها في النت

ه لطبيعة الدراسة التي التحليلي لملا متالكمي  ت  استخدام المنه  الوصفي :ةمنهج الدراس.3
تهدف إلى تحليل واقع مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تطوير المؤسسات الرياضية 
الجزائرية. يعتبر هذا المنه  مناسبا لوصح الظاهرة محل الدراسة وتحليل بياناتها و يان 

     العلاقات بين مكوناتها

 مجالات الدراسة: .4

ستعانة في هده الدراسة بمجموعة من المعلومات والدراسات لاتمت ا :الزماني المجال _1.4
   2025إلى غاية 2022في الجانب الميداني امتدت من سنة السابقة والمؤشرات 

شملت هده الدراسة المعلومات الخاصة بالمؤسسات الرياضية  :المكاني المجال _2.4
من الجانب التسويقي المتمثلة في الجزائرية وتحديدا الأندية الرياضية المحترفة في كرة القدم 

العاصمة ونادي بارادو وشباب بلوزداد نادي مولودية الجزائر ورائد القبة  اتحادنادي 
بالإضافة إلى نصر حسين داي وكدلل كما تمت الإشارة إلى أساليب التسويق الرياضي 

 . لنادي الرياضي سمعة وعائدا مالياالحديث ودوره في تطوير ا
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تكون مجتمع الدراسة من الأشخاص العاملين في مجال الأندية الرياضية  ة:مجتمع الدراس.5
الجزائرية المحترفة لكرة القدم، وخاصة الأشخاص الذين لديه  معرفة بجوانب التسويق 

 .الرياضي والإدارة الرياضية

تطبيق أساليب التسويق مساهمة و  تحليل مدى في الاستبيانإستعملنا  الدراسه:أداة .6
في الأندية الجزائرية لكرة القدم، وتقيي  سياسات الأندية في استخدام هذه الحديث  الرياضي

في الأساليب لتحسين المردود المالي، بالإضافة إلى دراسة تأثير التسويق الرياضي الحديث 
 لكرة القدم. المحترفة الجزائرية الأندية الرياضية نتائ  وقيمة

ة في تحويل ما ت  التطرق إليه في الجانب النظري يتجلى تطبيق الدراس تطبيق الدراسة:.7
من أجل الكشح على  ةالقصدي ةإلى واقع عملي بواسطة أداة الإستبيان المطبق على العين

 .القدم  ةلكر  ةالمحترف ةفي تطوير الأندي ةالأساليب التسويقي ةواقع مساهم

الإستبيان ، حيث ت   ب رض جمع المعلومات الميدانية إعتمدنا علىتطبيق أداة الدراسة:.8
توزيعه على مسيري وأعضا  الأندية المحترفة لكرة القدم لمعرفة نظرته  ورأيه  في واقع 

 مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تطوير المؤسسات الرياضية الجزائرية.

اعتمدت الدراسة على مجموعة من الأساليب الإحصائية : أساليب الدراسة الاحصائية.9
ة لتحليل البيانات المستخرجة من الاستبيان، بهدف تحقيق الدقة في النتائ  والتحقق المتقدم

 :وتتمثل هذه الأساليب  يما يلي .من صحة الفرضيات

ت  حساب نسبة كل إجابة بهدف وصح مفردات الدراسة  :التكرارات والنسب المئوية _1.9
ة واضحة عن توجهات العينة وتحديد توزيع إجابات المشاركين، مما يساعد على تقدي  صور 

 .المدروسة
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ت  استخدامه لترتيب إجابات أفراد العينة وفق درجة الموافقة على  :المتوسط الحسابي _2.9
 .العبارات المدرجة في الاستبيان، مما يتيح تحديد الاتجاه العام لاستجابات المشاركين

ات عن المتوس  الحسابي، ت  اعتماده لقياس درجة تشتت الإجاب :الانحراف المعياري  _3.9
 .مما يساعد في تقيي  مدى تجان  أو تباين الآرا  داخل العينة

استخدم لاختبار الفروق بين متوسطات  :للمقارنات الثنائية "T-Test" اختبار -4.9
المجموعات المختلفة، وخاصة في حالة المقارنة بين مجموعتين مستقلتين، مثل المقارنة بين 

بين مجموعتين تجريبية وضابطة، وذلل بهدف الكشح عن وجود فروق  أو الذكور والإناث
 .ذات دلالة إحصائية بين المت يرات المدروسة

ت  استخدام تحليل التباين الأحادي لاختبار الفروق بين أكثر تحليل التباين الأحادي:  _5.9
ن الف ات من مجموعتين، مما يساعد في تحديد مدى وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بي

 .المختلفة من العينة المدروسة

استخدم لقياس مدى ثبات أداة  :(Cronbach’s Alpha) معامل ألفا كرونباخ _6.9
 :(، وفق التصنيفات التالية1( ور0الدراسة وموثوقيتها، حيث تتراوح قيمته بين ر

 .ثبات ضعي  وغير مقبول :0.60أقل من _ 

 .للتحسينثبات متوس  وقابل  : 0.69و 0.60بين _ 

 .ثبات مقبول : 0.79و 0.70بين _ 

 .ثبات جيد جدا، مما يشير إلى درجة موثوقية عالية في الأداة البحثية : فأكثر 80

استخدم لاختبار صدق المحتوى الخاص بالاستبيان، وكذلل  :معامل الارتباط بيرسون  _7.9
 :بينلقياس طبيعة العلاقة واتجاهها بين المت يرات، حيث تتراوح القي  
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ا رزيادة أحد المت يرين تؤدي إلى زيادة الآخر(_  (1+) .علاقة طردية قوية جد 

ا رزيادة أحد المت يرين تؤدي إلى انخفاض الآخر(_   (1ر_علاقة عكسية قوية جد 

 (0رعدم وجود ارتباط بين المت يرين_

حصائية تحديد مدى معنوية العلاقة الإل  Sig ≤ 0.05 ت  الاعتماد على مستوى الدلالة _ 
 .بين المت يرات

يعتمد على هذه الأساليب لضمان دقة النتائ  وتفسيرها بطريقة علمية، مما يعزز من 
مصداقية الدراسة وموثوقيتها، ويساه  في تقدي  توصيات دقيقة تدع  القرارات البحثية 

 .المستندة إلى الأدلة الإحصائية

 :محاور الاستبيان.10

 سؤال 13ضي في الأندية الجزائرية لكرة القدم با تطبيق أساليب التسويق الريا_

وجود سياسات وخط  في الأندية الجزائرية المحترفة لرفع المردود المالي عبر التسويق _
 سؤال 13الرياضي با 

أساليب التسويق الرياضي الحديث في تطوير الأندية الرياضية المحترفة  _وعي الإدارة بدور
 سؤال 13لكرة القدم با 

الاستبيان على مقياس ليكارت الثلاثي، حيث يت  تصني  الإجابات ضمن ثلاثة  يعتمد_
 :خيارات رئيسية

 موافق 
 محايد 
 غير موافق 
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 ياس ليكارت الثلاثيقم: 6 جدول

 الاتجاه الوزن  المتوسط المرجح

 غضعي  ،  1 1.66إلى  1.00من 

 متوس  ، ح 2 2.33إلى  1.67من 

 م قوي     ، 3 3.00إلى  2.34من 

 .من إعداد الباحثالمصدر: 

رت ايعد هذا الجدول أداة مهمة في تحليل بيانات الاستبيانات التي تعتمد على مقياس ليك
والوزن الرقمي المخص  لكل ف ة  المتوسط المرجح،الثلاثي، حيث يوضح العلاقة بين 

 :ونجد أن الجدول يحتوي على .استجابة، والتفسير المنطقي للاتجاه العام للإجابات

يمثل القيمة الحسابية لمستوى الاتفاق أو الرفض، حيث يت   :المتوسط المرجح_1.10
احتساب المتوس  المرجح بنا   على إجابات المشاركين، ويُستخدم لتحديد مدى اتفاقه  أو 

 .اختلافه  مع العبارات المطروحة في الاستبيان

لتي تساعد في قياس وتحديد يعك  القي  العددية المخصصة لكل ف ة استجابة، وا :الوزن _
 .الاتجاهات العامة

 :يوضح كيىية تصني  إجابات المشاركين :الاتجاه_

 غير موافقة، فهذا يدل على أن الأغلبية 1.66و 1.00إذا كان المتوس  المرجح بين _
 .على العبارة المطروحة

أي أنه  ، محايدون فهذا يشير إلى أن المستجيبين ، 2.33و 1.67إذا كان المتوس  بين _
ا  أو متقارب بين الرفض والقبول. ل  يتخذوا موقف ا واضح 
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 .على العبارة موافقة، فهذا يعني أن هناك 3.00و 2.34إذا كان المتوس  بين _

 :أهمية الجدول في التحليل الإحصائي.11
، حيث يمكن عبر المتوس  تبسيط عملية تفسير البياناتيساعد هذا الجدول في _    

 .الاتجاه العام للآرا  دون الحاجة إلى تحليل كل إجابة على حدةالمرجح معرفة 

بين المشاركين والظاهرة المدروسة، حيث يوضح ما  تحديد مدى قوة العلاقةيساه  في _    
 .إذا كان هناك ميل واضح نحو القبول، الرفض، أو الحياد

يسهل استخلاص  للاستبيان، مما المقارنات بين المحاور المختلفةيمكن استخدامه في _
 .استنتاجات دقيقة تدع  أهداف الدراسة

بالتالي، يعتبر هذا الجدول أداة تحليلية فعالة في البحث العلمي، خاصة في الدراسات 
 .الاجتما ية والإدارية التي تعتمد على قياس  را  الأفراد وتوجهاته 

 :صدق وثبات أداة الدراسة.12

اة الدراسة قمنا بعرض الاستبيان في للتحقق من صدق أد صدق المحكمين:_1.12
( أنظر قائمة 05صورته الأولية على مجموعة محكمين متمثلين في أساتذة و ل  عدده  ر

( و نا ا على ملاحظاته  وتوجيهاته  ت  تعديل الاستبيان في صورته 1الملاحق رق  ر
 النهائية، وذلل بتعديل بعض العبارات.

معامل ارتباط ت  الاعتماد على  ستبيان:الاصدق الاتساق الداخلي لفقرات  _2.12
التحقق من في حساب معاملات الارتباط لكل بعد مع المحور العام، وذلل بهدف  بيرسون 

لفقرات كل مقياس. يتيح هذا التحليل التأكد من أن الفقرات تقي   مدى الاتساق الداخلي
داة البحثية ودقة النتائ  المفهوم نفسه بدرجة عالية من التجان ، مما يعزز من موثوقية الأ

 .المستخلصة من الاستبيان
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 :الاتساق الداخلي لمحاور الدراسة 7 جدول

الدلالة 
 الإحصائية

معامل 
 الارتباط

عدد 
 الفقرات

موضوع 
 المحور

 المحور

تطبيق  13 0.856 0.000
أساليب 
التسويق 
 الرياضي

 الأول

السياسات  13 0.825 0.000
المالية 

 والتسويقية

 الثاني

دور أساليب  13 0.795 0.000
التسويق 
 الرياضي

 الثالث

 

معامل ارتباط لمحاور الدراسة من خلال استخدام  الاتساق الداخلييظهر الجدول مدى 
لحساب العلاقة بين كل محور والفقرات التابعة له. وقد أظهرت النتائ  أن جميع  بيرسون 

، مما يعك  0.000وية عند مستوى المحاور تتمتع بارتباطات مرتفعة ودلالات إحصائية ق
ودرجة عالية من التجان  الداخلي للفقرات. حيث سجل المحور الأول  جودة بناء المقياس

، مما يشير إلى أن 0.856رتطبيق أساليب التسويق الرياضي( أعلى قيمة ارتباط بل ت 
المالية  فقراته تقي  نف  المفهوم بوضوح. بينما بل  ارتباط المحور الثاني رالسياسات

، وهو أيضا ضمن النطاق المرتفع، مما يعك  انسجام الفقرات التابعة 0.825والتسويقية( 
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، 0.795له. أما المحور الثالث رتأثير التسويق الرياضي( فقد حصل على معامل ارتباط 
وهو ارتباط قوي لكنه أقل نسبي ا من المحورين الآخرين، مما قد يدل على وجود تباين طىي  

، مما يعزز صلاحية المقياس وموثوقيتهفقرات. ومع ذلل، فإن جميع القي  تؤكد على بين ال
من دقة النتائ  التي سيت  استخلاصها من الدراسة، ويدع  إمكانية الاعتماد على الاستبيان 

 .في قياس الظاهرة المدروسة بشكل فعال

 (Cronbach's Alpha) مقياس ألفا كرونباخت  استخدام : ثبات أداة الدراسة_3.12
عبر مختلح محاور الدراسة، وقد أسفرت النتائ  عن القي   مدى ثبات أداة القياسلتقيي  

 الموضحة في الجدول التالي:

 معامل ألفا رونباخ لقياس الثبات:  8جدول

 المحور قيمة ألفا كرونباخ

    المحور الأول: تطبيق أساليب التسويق  0.832
 الرياضي

 : السياسات المالية والتسويقيةالمحور الثاني 0.854

 التسويق الرياضي أساليب المحور الثالث: تأثير 0.878

 الاستبيان ككل 0.892

 

 تتجاوز القيمة المقبولة إحصائيا، حيث إنها درجة عالية من الثباتتشير هذه القي  إلى 
ثبات  مستوى للاستبيان ككل تعك   0.892ووفقا للمعايير الإحصائية، فإن قيمة  .0.70

وقدرتها على تقدي  نتائ  دقيقة ومستقرة عند  موثوقية الأداة البحثية، مما يعزز مرتفعا جدًا
 .إعادة استخدامها في دراسات مماثلة
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 :اختبار التوزيع الطبيعي.13

 نتائج اختبار التوزيع الطبيعي:  9 جدول

 المحور سميرنوف-اختبار كولموجوروف

  zقيمة  مستوى الدلالة

 تطبيق الأساليب التسويقية الحديثة 0.092 0.206

مساهمة الأساليب التسويقية في  0.088 0.254
 التحصيل المالي

أساليب تاثير ستوى إدراك الإدارة بم 0.103 0.175
 الحديثالتسويق 

 الدرجة الكلية للاستبيان 0.076 0.237

 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

سميرنوف للتحقق من اعتدالية توزيع البيانات. -نتائ  اختبار كولموجوروف يوضح الجدول
لجميع محاور الدراسة والدرجة الكلية للاستبيان  (.Sig) تظهر النتائ  أن قي  مستوى الدلالة
(، مما يشير إلى أن بيانات الدراسة تتبع التوزيع 0.05أكبر من مستوى الدلالة المعتمد ر

 .الطبيعي
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يعتبر هدا الفصل الأساس الأولي للدراسة الميدانية بحيث كانت البداية من خلاله  الخلاصة:
وعن طريق إتباع منهجية البحث العلمي في الولوج إلى الدراسة الميدانية ت  عرض مجالات 

الدراسة الإستطلا ية التي سهلت علينا مهمة ضب  الإستبيان مع توجيه المحكمين 
لتسيير الرياضي كما ت   يه ضب  الأساليب الإحصائية  المختصين في مجال الإدارة وا

المستعملة في عرض وتحليل النتائ  الميدانية، واختبار الفرضيات.



 

 

 

 

 

 

 

امس صل الخ 
 الف 

ج  الدراسة  
ات  ي  ل ي  خلي 

 عرض  وت 
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في الأندية  ومساهماته واستراتيجياته الحديث التسويق الرياضيأساليب  تعد دراسة: تمهيد
فة من الموضوعات البال ة الأهمية في الوقت الراهن، خاصة مع التطور الرياضية المحتر 

الكبير الذي يشهده عال  الرياضة على المستوى الاقتصادي والتجاري. وفي هذا السياق، 
في  الحديث التسويق الرياضيمساهمة أساليب تأتي هذه الدراسة لتسلي  الضو  على واقع 

قدم، من خلال تحليل مدى تطبيق هذه الأندية لأساليب الأندية الجزائرية المحترفة لكرة ال
التسويق الرياضي الحديثة، وقدرتها على استثمار هذه الأساليب في تطوير مواردها المالية 

 .وتحقيق نتائ  رياضية متميزة
وقد ت  إجرا  هذه الدراسة باستخدام المنه  الوصفي التحليلي، عبر استبيان موجه لعينة من 

لمدى  بهدف الوقوف على الواقع الميدانيالأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم، العاملين في 
لتسويق الرياضي في هذه الأندية، والتحديات التي تواجهها في هذا المجال، مساهمة أساليب ا

تسه  في رفع القيمة السوقية  حديثة وفعالة تسويقية بلتطوير أسالياق المستقبلية والآف
يتناول هذا الفصل عرضا وتحليلا لنتائ  الدراسة و  للأندية الجزائرية والمردود المالي

الميدانية، حيث يبدأ بتقدي  لمجتمع الدراسة والعينة المختارة وخصائصها الديموغرا ية 
والمهنية، ث  يستعرض الأدوات المستخدمة في جمع البيانات وطرق تحليلها. يليه تحليل 

لاثة الرئيسية للدراسة، والمتمثلة في: واقع تطبيق أساليب مفصل للنتائ  وفقا  للمحاور الث
التسويق الرياضي في الأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم، سياسات وخط  الأندية لرفع 

، وتأثير أساليب التسويق الحديث التسويق الرياضي أساليب قيمة المردود المالي من خلال
من خلال هذه الدراسة الميدانية، و  اضية المحترفةالرياضي الحديثة في تطوير الأندية الري

في  الحديث لتسويق الرياضيا لأساليب نسعى إلى تقدي  رؤية واضحة عن الواقع الحالي
 أساليبهااط القوة والضعح في الأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم، والوقوف على نق
تطوير هذا المجال الحيوي وتعزيز التسويقية، بما يساه  في تقدي  توصيات علمية وعملية ل

 .للرياضة الجزائرية بشكل عام، وكرة القدم بشكل خاص ستقلالية الماليةالا دوره في تحقيق
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 الدراسة: عينةخصائص .1

  :من حيث العمر.1.1

 سنة 40-20أشخاص في الف ة العمرية    20

سنة 60-40شخ  في الف ة العمرية  30

 سنة 60ر من أشخاص في الف ة العمرية أكب10

  :من حيث الخبرة في مجال العمل. 2.1

 سنوات 10شخ  خبرته  أقل من 18

 سنوات 10شخ  خبرته  أكثر من 33

 سنة 20أشخاص خبرته  أكثر من 9

  :من حيث التخصص العلمي 3.1     

 شخ  متخص  في الاقتصاد والتسويق29

 يشخ  متخص  في التدريب الرياض16

 علام شخ  متخص  في الصحة والإ15

 :تحليل البيانات الشخصية والوظيفية للدراسة _4.1       

 :جداول المتغيرات الديموغرافية_ 

 _ حسب العمر:
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 توزيع عينة الدراسة حسب العمر 10 جدول

 الفئة العمرية التكرار النسبة المئوية

 سنة 20-40 20 33.3

 سنة 40-60 30 50

 سنة 60أكبر من  10 16.7

 المجموع 60 100

سنة بنسبة  60-40الف ة بين  ييظهر الجدول أن الف ة العمرية الأكثر تمثيلا  في العينة هي
فردا(، مما يشير إلى أن أكثر من نصح العينة تتكون من أفراد في منتصح  30ر %50

حياته  المهنية، وهو ما قد يكون له تأثير على  رائه  وخبراته  في الموضوع محل الدراسة. 
فردا(، وهي ف ة تض  الأفراد الأص ر سنا  20ر 33.3%بنسبة  سنة 40-20تليها الف ة 

الذين قد يكون لديه  توجهات مختلفة في العمل ومستوى أقل من الخبرة. أما الف ة أكبر من 
أفراد(، مما يعك  محدودية الأفراد الذين  10ر 16.7%سنة، فهي الأقل تمثيلا  بنسبة  60

تلكون خبرة طويلة جدا في المجال. تعك  هذه التوزيعات تجاوزوا سن التقاعد أو الذين يم
 .توازنا نسبيا بين الف ات العمرية، مع ميل واضح نحو الف ة المتوسطة
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 _ حسب الخبرة:

 توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة 11جدول

 سنوات الخبرة التكرار النسبة المئوية

 سنوات 10أقل من  18 30

 سنة 10-20 33 55

 سنة 20من أكثر  9 15

 المجموع 60 100

فردا(،  33ر 55%بنسبة  ،سنة 20-10يتضح أن غالبية المشاركين لديه  خبرة تتراوح بين 
مما يدل على أن معظ  أفراد العينة يمتلكون مستوى متوسطا من الخبرة، وهو ما قد يؤثر 

المهني. أما  على  رائه  من خلال فهمه  العميق للمجال، لكنه  ما زالوا في مرحلة العطا 
فردا(، مما يعني وجود عدد لا  18ر 30%سنوات خبرة فتشكل  10الف ة التي تمتلل أقل من 

  حسب العمر
 40إلى 20

 60إلى 40

 سنة 60أكبر من 

60 

20 30 

10 

100 

33,3 
50 

2,8 

 يوضح توزيع عينة الدراسة حسب العمر( 04)الشكل رقم

 النسبة التكرارت
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بأس به من المشاركين في بداية حياته  المهنية، وقد يكون لديه  وجهات نظر حديثة حول 
فق   15%سنة خبرة تشكل  20التخصصات المدروسة. أخير ا، الف ة التي تمتلل أكثر من 

اد(، مما يشير إلى أن نسبة الأفراد ذوي الخبرة الطويلة قليلة نسبي ا، وقد يكون له  أفر  9ر
 .تأثير خاص بالنظر إلى تجر ته  العميقة

 

 توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العلمي 12ولجد:  التخصص العلمي _

 التخصص العلمي العدد النسبة المئوية

 الاقتصاد والتسويق 29 48.3

 يب الرياضيالتدر  15 25

 الإعلام والصحة 16 26.7

 المجموع 60 100

 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

 حسب الخبرة
 سنوات10أقل من 

 سنة 20إلى  10من 
 سنة 20أكثر من 

60 

18 
33 

9 

100 

30 

55 

15 

 يوضح توزيع العينة حسب الخبرة(05)الشكل رقم 

 النسبة التكرارات
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 29) 48.3%بنسبة  الاقتصاد والتسويقيتضح أن غالبية أفراد العينة ينتمون إلى تخص  
روسة، فردا(، مما يشير إلى أن المجال الاقتصادي والتسويقي له حضور قوي في العينة المد

وقد يكون لذلل أثر في تحليل النتائ ، خاصة في المجالات المتعلقة بالإدارة والتخطي . يأتي 
فردا(، مما يعني أن هناك تمثيلا  15ر 25%في المرتبة الثانية بنسبة  التدريب الرياضي

جيدا للعاملين في المجال الرياضي، وهو ما قد يعك  رؤية متخصصة في هذا الجانب. أما 
فردا(، مما يدل على اهتمام العينة  16ر 26.7% يمثل  الإعلام والصحةتخص  

بالمجالات المتعلقة بالصحة والإعلام، وقد يكون لذلل تأثير في فه  طبيعة الدراسة وتفسير 
نتائجها. يعك  هذا التوزيع تنوعا في الخلىيات الأكاديمية للمشاركين، مما يعزز مصداقية 

 .ى  را  مختلفة من تخصصات متنوعةالدراسة من خلال الحصول عل
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 .محاور الدراسة واختبار الفرضيات عرض وتحليل نتائج .2

 .المحور الأول: تطبيق أساليب التسويق الرياضي في الأندية الجزائرية لكرة القدم
 ؟: توجد مصلحة التسويق الرياضي في إدارة النادي الرياضي المحترف1السؤال 
 ةالتسويق الرياضي في الهيكل التنظيمي لإدار  ةوظيف ةعلى مدى أهمي التعرف: منه الغرض

 توجد مصلحة التسويق الرياضي سؤال العينة على اجابات أفراد : 13جدول .النادي المحترف
صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 الإجابة التكرار المئوية

 المحسو ة الجدولية

دال 
 120.00 5.991 2 0.05 حصائياا

 موافق 60 100
 محايد 0 0

غير  0 0
 موافق

 المجموع  60 100
%( أجمعوا على وجود مصلحة تسويق رياضي 100البيانات أن جميع المستجو ين ر تظهر

درك ضمن الهيكل الإداري للأندية المحترفة لكرة القدم. هذا يشير إلى أن الأندية الجزائرية ت

60 

29 

15 
16 

100 

48,3 

25 
26,7 

يوضح توزيع العينة حسب التخصص ( 06)الشكل رقم
 العلمي

 النسبة التكرارات
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كأداة ضرورية لتعزيز مداخيلها المالية وزيادة الحديث التسويق الرياضي  أساليب أهمية
ا تام ا على ضرورة وجود  شعبيتها. إن غياب أي إجابات معارضة أو محايدة يعك  إجماع 
مثل هذه المصالح داخل الأندية. من ناحية أخرى، يمكن تفسير هذا الاتفاق الشامل على أنه 

ات الاحتراف التي فرضها الاتحاد الجزائري لكرة القدم، والتي ألزمت الأندية نتيجة لسياس
المحترفة بتطوير هياكلها الإدارية بما يتماشى مع المتطلبات الحديثة لكرة القدم كصناعة 
تجارية. ورغ  أن وجود مصلحة التسويق يُعتبر خطوة إيجابية، إلا أن فعالية هذه المصالح 

%( 100إجماع تام ر .قى موضوع ا يحتاج إلى مزيد من البحث والتدقيقومدى استقلاليتها يب
نجد أن  2، وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كيؤكد أهمية مصالح التسويق في الأندية

 (  5.99التي تساوي ر  المجدولة 2( أكبر بكثير من كا 00 120المحسو ة تساوير 2قيمة كا
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة 02ية ر( ودرجة الحر 05 0عند مستوى الدلالة ر

   .إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته 

 ؟يسير مصلحة التسويق الرياضي مختصون في مجال التسويق الرياضي: 2السؤال 

  .مصالح التسويق الرياضي تصين فيخبالمالتعرف على مدى تطبيق التسيير  منه:الغرض 

 العين
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 
60 

0 
0 

100 

60 

0 
0 

 1يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم( 07)الشكل رقم

 النسب الإجابات
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لعينة على سؤال يسير مصلحة التسويق الرياضي مختصون في اجابات أفراد ا: 14لجدو
 مجال التسويق الرياضي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 50 83.3 74.700 5.991 2 0.05

     

 محايد  5 8.3

     

غير  5 8.3
 موافق

     

 المجموع 60 100
 

 
%( أكدوا أن مصلحة التسويق 83.3تشير نتائ  الجدول إلى أن غالبية المستجو ين ر

الرياضي تُدار من قبل مختصين، وهو مؤشر إيجابي يعك  توجه الأندية نحو توظي  

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

50 

5 
5 

100 

40 

8,3 
8,3 

 2يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 08)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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ين %( من المحايد8.3الكفا ات المتخصصة في هذا المجال. ومع ذلل، فإن وجود نسبة ر
%( من غير الموافقين يشير إلى أن بعض الأندية لا تزال تعتمد على أشخاص غير 8.3ور

متخصصين، مما قد يؤثر سلب ا على الأدا  العام لمصلحة التسويق. قد يكون السبب في ذلل 
ضعح التكوين الأكاديمي في مجال التسويق الرياضي داخل الأندية، أو عدم وعي إدارات 

ظي  مختصين في هذا المجال الحساس. وعليه، فإن تحسين الكفا ة الأندية بأهمية تو 
المهنية للقائمين على التسويق الرياضي من خلال التكوين المستمر واعتماد معايير توظي  

وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار  .واضحة سيساه  في تطوير الأدا  التسويقي للأندية
المجدولة التي  2( أكبر بكثير من كا700 74المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2كا

( مايدل على وجود فروق 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر  99 5تساوي ر 
 ت عينة الدراسة تدع  إجاباته .ذات دلالة إحصائية بين إجابا

ية في النوادي الرياض الحديث هناك استراتيجية إدارية لتطوير التسويق الرياضي: 3السؤال 
دى التعرف على مدى الإهتمام بالتسويق الرياضي وتطويره على الم الغرض منه: ؟المحترفة

 .البعيد
اجابات أفراد على سؤال هناك استراتيجية إدارية لتطوير التسويق الرياضي في  :15ولجد

 .النوادي الرياضية المحترفة
صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 الإجابة التكرار مئويةال

 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 40 66.7 24.500 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 15 25

     

 غير موافق 5 8.3

     

 المجموع 60 100
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أظهرت النتائ  أن نسبة كبيرة من المستجو ين أيدوا وجود استراتيجية إدارية واضحة لتطوير 
داخل أنديته . ومع ذلل، فإن تباين الآرا  بين المؤيدين  الحديث الرياضيالتسويق أساليب 

والمعارضين يعك  تفاوتا بين الأندية في مدى تطبيق هذه الاستراتيجيات. فبينما تسعى 
بعض الأندية إلى تبني خط  تسويقية ممنهجة تهدف إلى تحقيق استدامة مالية، لا تزال 

ا الجانب، مما قد يكون مرتبط ا بعدة عوامل مثل ضعح أخرى تفتقر إلى رؤية واضحة في هذ
الخبرة الإدارية، غياب الكفا ات المتخصصة، أو قلة الموارد المالية المخصصة للتسويق. 
وعليه، فإن تعزيز الوعي بأهمية وضع استراتيجيات تسويقية محكمة ومبنية على أس  

وفضلا على  .ية ويضمن استدامتهاعلمية يمكن أن يساه  في تحسين المداخيل المالية للأند
( أكبر بكثير من 50 24المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2ذلل عند تطبيق إختبار كا

 (02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2كا
اباته .  ت عينة الدراسة تدع  إجمايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابا

 

 ؟: يعتمد النادي الرياضي المحترف في معاملاته على الإدارة الإلكترونية4السؤال 

باستعمال الوسائل ة من جانب التسيير الرياضي ةمدى تطور الإدار  ةمعرفالغرض منه:
  ة.الحديث ةوالأساليب الإلكتروني

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

40 

15 

5 

100 

66,6 

25 

8,3 

 3يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم( 09)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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ترف في معاملاته اجابات افراد العينة على سؤال يعتمد النادي الرياضي المح :16لجدو
 على الادارة الالكترونية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 التكرار المئوية

 الإجابة

  المحسو ة الجدولية

دال 
 52 86.7 84.100 5.991 2 0.05 احصائيا

 موافق

    
  

 محايد  5 8.3

    
  

5 3 
غير 
 موافق

    
  

 المجموع 60 100
 

 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

52 

5 
3 

100 

86,7 

8,3 
5 

    4يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 10)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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التسويق  أساليب لعبهتن يؤكدون على الدور الحيوي الذي يظهر الجدول أن غالبية المستجو ي
في تحقيق الإيرادات المالية للأندية. هذا يدل على أن الإدارات باتت تعي  الحديث الرياضي

أن التسويق ل  يعد مجرد وسيلة للتروي ، بل هو عنصر أساسي في ضمان الاستدامة 
ا مفاده أن  المالية. ومع ذلل، فإن وجود نسبة من المحايدين أو غير الموافقين يعك  واقع 

بعض الأندية لا تزال تعتمد على مصادر تمويل تقليدية، مثل الإعانات الحكومية أو مداخيل 
المباريات، دون استثمار حقيقي في استراتيجيات تسويق مبتكرة. لذا، فإن تبني أساليب 

ا  تسويقية حديثة، كالرعاية والإعلانات التجارية والتسويق الرقمي، يمكن أن يكون مفتاح 
نجد أن  2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا .لتعزيز الاستقلالية المالية للأندية الجزائرية

( 99 5المجدولة التي تساوي ر    2( أكبر بكثير من كا 7 84المحسو ة تساوي ر  2قيمة كا
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة 02جة الحرية ر( ودر 05 0عند مستوى الدلالة ر

 إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

؟إعلاميا عبر قناة تلفزيونية خاصةالنادي الرياضي المحترف متواجد  :5السؤال   
 ةالإعلامي ةفي رفع القيم ةالتعرف على التوجه الإعلامي للنادي والمساهم الغرض منه:

.له ةوالإعلاني  
اجابات أفراد العينة على سؤال النادي الرياضي المحترف متواجدا إعلاميا  :17الجدول 
ة.خاص تليفزيونيةعبر قناة   

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 التكرار المئوية

 

 الإجابة المحسو ة الجدولية

دال 
 3 5 103,3 5.991 2 0.05 احصائيا

 فقموا

     

 محايد  3 5

     

90 54 
غير 
 موافق

     

 موعالمج 60 100
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تشير النتائ  إلى أن نسبة معتبرة من الأندية تعتمد على الرعاية كأحد مصادر تمويلها، مما 
ا نحو النماذج الاحترا ية في تسيير الموارد المالية. ومع ذلل، فإن التباين في  يعك  توجه 

ندية ل  تتمكن بعد من استقطاب عقود رعاية فعالة، وهو ما قد الآرا  يعك  أن بعض الأ
يكون مرتبطا بعوامل مثل ضعح العلامة التجارية للنادي، أو قلة اهتمام الشركات بالاستثمار 
في القطاع الرياضي. بالتالي، فإن تحسين استراتيجيات التسويق وتعزيز التفاعل الجماهيري 

وفضلا على ذلل عند  ،الرعاة وزيادة مداخيل الأنديةيمكن أن يساه  في جذب المزيد من 
 2( أكبر بكثير من كا 3 103المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا

( مايدل 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر99 5المجدولة التي تساوي ر   
 سة تدع  إجاباته .   على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدرا

 
 ؟النادي الرياضي المحترف متواجد عبر كل منصات التواصل الاجتماعي: 6السؤال 

 ةالقاعد ةمدى الإعتماد على منصات التواصل الإجتماعي في زياد ةمعرف الغرض منه:
  ة.الرياضي يةالجماهير  ةالشعبي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

3 
3 

54 

100 

5 
5 

90 

 5يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 11)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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محترف متواجد عبر كل اجابات أفراد العينة على سؤال النادي الرياضي ال:  18 جدول
 .منصات التواصل الاجتماعي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 55 91.7 110.3 5.991 2 0.05

     

 محايد 5 5

     

 غير موافق 2 3.3

     

 المجموع 60 100
 

 

ساه  في ت الحديث التسويق الرياضي أساليب أظهرت البيانات أن هناك إجماعا على أن
زيادة شعبية الأندية، وهو ما يعك  أهمية تبني استراتيجيات تسويقية فعالة لتعزيز القاعدة 
الجماهيرية. فالنوادي التي تستثمر في وسائل التواصل الاجتماعي، والأنشطة الترويجية، 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 
55 

3 
2 

100 
91,7 

5 
3,3 

 6يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 12)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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لتجارية، غالب ا ما تتمتع بقاعدة مشجعين أوسع، مما يزيد من مبيعات التذاكر وعلامتها ا
والمنتجات الرسمية للنادي. ومع ذلل، فإن ضعح الإمكانيات المالية لبعض الأندية قد يحد 
من قدرتها على تنفيذ حملات تسويقية ناجحة، مما يستوجب البحث عن حلول بديلة مثل 

نجد أن قيمة  2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا .ق الرقميالشراكات الإعلامية والتسوي
( عند   99 5المجدولة التي تساوي ر  2( أكبر بكثير من كا 3 110المحسو ة تساوي ر  2كا

( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر
 بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 ؟: سبق لكم أن اعتمدتم على التسويق الإلكتروني لتذاكر مباريات النادي7السؤال 

 .ويق الإلكتروني الحديثتسللنادي ال ةالرياضي ةى تطبيق الإدار التعرف على مد الغرض منه:

اعتمدتم على التسويق الالكتروني  إجابات أفراد العينة على سؤال سبق لكم أن 19ل جدو
 اديلتذاكر مباريات الن

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 الإجابة التكرار المئوية

 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 52 86.7 84.100 5.991 2 0.05

     

 محايد 5 8.3

     

 غير موافق 3 5

     

 المجموع 60 100
دأت تعتمد على تسويق منتجاتها الرسمية كمصدر تبين النتائ  أن نسبة كبيرة من الأندية ب

إضافي للإيرادات. هذا الاتجاه يتماشى مع الممارسات العالمية في صناعة كرة القدم، حيث 
ا مهم ا من الاقتصاد الرياضي. ومع ذلل، فإن وجود  تعتبر مبيعات المنتجات الرسمية جز  

مار يشير إلى أن بعض الأندية لا نسبة من المستجو ين الذين لا يرون أهمية لهذا الاستث
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تزال غير قادرة على الاستفادة من هذه الفرصة التجارية، إما بسبب ضعح العلامة التجارية 
أو ضعح القنوات التوزيعية. لذا، فإن تطوير استراتيجيات فعالة لتسويق المنتجات، مثل 

 ،لأندية بشكل ملحوظإنشا  متاجر رسمية أو البيع عبر الإنترنت، يمكن أن يعزز مداخيل ا
(  10 84المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا

( ودرجة 05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2أكبر بكثير من كا
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  02الحرية ر

 باته .   إجا

 
 ؟: شاركت  في ملتقيات علمية خاصة بالتسويق الرياضي لكرة القدم8السؤال 

 ةالمتخصص ةعلى البحوث العلمي ةالرياضي ةمدى إهتمام الإدار التعرف على  الغرض منه:
   ة.في بنا  خططها المستقبلي

سويق ية خاصة بالتملتم في ملتقيات عكاجابات أفراد العينة على سؤال شار  :20جدول
 الرياضي لكرة القدم

صفة  الدلالة  درجة  النسبة  2كا 2كا  الإجابة التكرار

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

52 

5 

3 

100 

86,7 

8,3 
5 

 7يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 13)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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 المئوية المحسو ة الجدولية الحرية الاحصائية الدلالة

دال 
 احصائيا

 موافق 42 70 25.200 5.991 2 0.05

     

 محايد 10 16.7

     

 غير موافق 8 13.3

     

 المجموع 60 100
ن هناك و يا متزايدا بأهمية التسويق الرقمي في تحقيق إيرادات إضا ية أظهرت البيانات أ

للأندية. فمع انتشار وسائل التواصل الاجتماعي، أصبحت الأندية قادرة على الوصول إلى 
جمهور أوسع، مما يعزز فرص جذب المعلنين والرعاة. ومع ذلل، فإن ضعح البنية التحتية 

ئق ا أمام تحقيق هذه الفوائد. لذا، فإن الاستثمار في تطوير الرقمية لبعض الأندية قد يكون عا
أن يسه  في  مبتكرة، يمكن إلكترونيمنصات رقمية احترا ية، وتفعيل استراتيجيات تسويق 

وفضلا على ذلل عند تطبيق  ،بالنادي المالية وتعزيز ارتباط الجماهير تحسين المداخيل
المجدولة التي  2( أكبر بكثير من كا 20 25ي ر المحسو ة تساو  2نجد أن قيمة كا 2إختبار كا
( مايدل على وجود فروق 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر  99 5تساوي ر 

 ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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لتسويق يت  الاعتماد من طرف إدارة النادي على البحوث العلمية في مجال ا: 9السؤال 
 ؟الرياضي

نحو البحث العلمي في تطبيق وتطوير  ةالرياضي ةمدى توجه الإدار  ةمعرف :الغرض منه
 ة.برامجها التسويقي

اجابات أفراد العينة على سؤال يتم الاعتماد من طرف إدارة النادي على  :21ل جدو
 البحوث العلمية في مجال التسويق الرياضي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

رجة د
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 7 11.7 78.500 5.991 2 0.05

     

 محايد 49 81.7

     

 غير موافق 4 6.7

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

42 

10 

8 

100 

70 

16,7 
13,3 

 8يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 14)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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اعلي كأداة تكشح النتائ  عن تفاوت واضح بين الأندية  يما يتعلق باستخدام التسويق التف
لجذب المشجعين. فالنوادي التي تستثمر في تنظي  مسابقات، فعاليات جماهيرية، 
واستراتيجيات ترويجية رقمية، غالبا ما تتمكن من بنا  قاعدة جماهيرية قوية. لكن بعض 
الأندية لا تزال تعتمد على أساليب تقليدية في التواصل مع مشجعيها، مما يحد من قدرتها 

اعدتها الجماهيرية. لذا، فإن تعزيز الحملات التسويقية التفاعلية، سوا  عبر على توسيع ق
ا لزيادة التفاعل الجماهيري  الإنترنت أو من خلال الفعاليات الميدانية، يمكن أن يكون مفتاح 

المحسو ة  2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا .وتعزيز الولا  للنادي
( عند مستوى الدلالة 99 5المجدولة التي تساوي ر    2أكبر بكثير من كا(  5 78تساوي ر 

( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة 02( ودرجة الحرية ر05 0ر
 الدراسة تدع  إجاباته .   

 
 ؟تمتلل الإدارة لجنة خاصة بتطوير التسويق ودراسة السوق الرياضية: 10السؤال 

 ةبضب  السوق الرياضي والمنافس الرياضية الأندية ةمدى إهتمام قياد ةمعرف :الغرض منه
  ة.الدائم

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

2,5 
3,5 

4,5 

100 

11,7 

81,7 

6,7 

 9يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 15)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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اجابات أفراد العينة على سؤال تمتلل الادارة لجنة خاصة بتطوير التسويق  :22لجدو
 .ودراسة السوق الرياضية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 ابةالإج التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 16 26.7 8.800 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 32 53.3

     

 غير موافق 12 20

     

 المجموع 60 100
 

 

%( اتخذوا موقفا حياديا تجاه وجود لجنة 53.3تشير النتائ  إلى أن أغلب أفراد العينة ر
ياضية، مما قد يعك  غموضا أو نقصا في متخصصة في التسويق ودراسة السوق الر 

%، وهي نسبة لا بأس 26.7المعرفة حول الهيكل الإداري للنادي. أما نسبة الموافقين فبل ت 
% من 20بها ولكنها غير كا ية للدلالة على وجود فعلي وفعال لهذه اللجنة. بالمقابل، 

اليتها. هذه النتائ  تبرز الأفراد غير موافقين، ما يدل على غياب محتمل للجنة أو عدم فع
وفضلا على ذلل  ،ضرورة توضيح الهياكل التسويقية داخل النادي وتعزيز الشفا ية حولها

المجدولة  2من كا ( أكبر 88 8المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2عند تطبيق إختبار كا
على وجود  ( مايدل02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5التي تساوي ر  

 ت عينة الدراسة تدع  إجاباته .فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابا
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 ؟نشي  تظاهرات ونشاطات غير رياضيةيشارك النادي الرياضي في ت: 11السؤال 

التعرف على دور هياكل النادي في التعري  بالنادي الرياضي والتروي  له الغرض منه:
 .خارج المجال الرياضي

أفراد العينة على سؤال يشارك النادي الرياضي في تنشي  تظاهرات اجابات  :23جدول
 .ونشاطات غير رياضية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 احصائيا

 موافق 29 48.3 5.600 5.991 2 0.05

     

 محايد 13 21.7

     

 غير موافق 18 30

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

16 
32 

12 

100 

26,7 

53,3 

20 

 10يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 16)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

%( تؤكد مشاركة النادي في النشاطات غير 48.3يبين الجدول أن حوالي نصح العينة ر
الرياضية، وهو مؤشر إيجابي على انفتاح النادي على محيطه الاجتماعي والثقافي. بينما 

أن النادي لا يشارك، وهي نسبة لا يمكن تجاهلها وقد تعك  تباينا بين الأندية  %30يرى 
%( تشير إلى وجود شريحة غير 21.7أو بين أفراد العينة حسب تجار ه . النسبة المحايدة ر

مطلعة بشكل كاف  على أنشطة النادي غير الرياضية. هذه النتائ  تعك  أهمية تعزيز 
وفضلا على ذلل عند  ،حول برام  النادي في مختلح المجالاتالاتصال الداخلي والخارجي 

المجدولة  2من كا ( أقل  بقليل60 5المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا
 عدم ( مايدل على02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر  99 5التي تساوي ر 

ينة الدراسة تدع  إجاباته ،هذا ما يؤكد أن ابات عوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إج
الإطارات المسيرة للأندية الرياضية الجزائرية لا يعيرون إهتمام كبير أو غير مطلعون على 
دور نشاطات الأندية باستعمال مرافقها خارج المجال الرياضي الذي من شأنه أن يحقق 

    عوائد مالية وترويجية للنادي. 

 ؟في التكوين والتطوير ة مع إدارة أندية أجنبيةهناك شراك: 12السؤال 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

29 

13 
18 

100 

48,3 

21,7 30 

 11يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم (  17)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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في مجال  ةناجح ةمدى التقارب وتبادل الخبرات مع إدارات رياضي ةمعرفالغرض منه:
 التسويق الرياضي الحديث 

اجابات أفراد العينة على سؤال هناك شراكة مع إدارة أندية أجنبية في التكوين  :24لجدو
 .والتطوير

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 حصائيةالا

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 10 16.7 12.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 16 26.7

     

56.7 34 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100
 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

%( ينفون وجود شراكات 56.7  هذا الجدول أن أكثر من نصح أفراد العينة رتوضح نتائ
مع أندية أجنبية، مما يشير إلى ضعح الانفتاح الخارجي وقلة التبادل الدولي في مجالات 

%، وهي نسبة ض يلة تعزز هذا 16.7التكوين والتطوير. كما أن نسبة الموافقين لا تتجاوز 
فراد في ف ة "محايد" قد يعك  غياب التواصل الداخلي % من الأ26.7الاستنتاج. وجود 

حول المشاريع أو نق  في التوثيق العلني لهذه الشراكات. مما يبرز الحاجة إلى تطوير 
وفضلا على ذلل عند  .العلاقات الدولية كعنصر استراتيجي في تنمية الأندية الجزائرية

المجدولة  2من كا ( أكبر 80 12ر المحسو ة تساوي  2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا
( مايدل على وجود 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5التي تساوي ر  

 فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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 ؟نة وتأخر في دفع مستحقات اللاعبيإدارة النادي لا تعاني من ديون مالي: 13السؤال 

 ة.اتية ونسب مداخيلها الذللنوادي الرياضي ةالمالي ةالحال ةمعرفغرض منه:ال

إجابات أفراد العينة على سؤال إدارة النادي لا تعاني من ديون مالية وتأخر في  :25لجدو
 .دفع مستحقات اللاعبين

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 37 61.7 16.700 5.991 2 0.05

     

 محايد 12 20

     

غير  11 18.3
 موافق

     

 المجموع 60 100
 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

10 16 
34 

100 

16,7 26,7 34 

 12يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 18)الشكل رقم

 النسبة   الإجابات
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% 61.7ار تعك  نتائ  هذا الجدول مؤشرا إيجابيا نسبيا حول الوضع المالي للنادي، إذ أش
من أفراد العينة إلى أن النادي لا يعاني من ديون أو تأخر في دفع المستحقات. وتُعد هذه 

% عن عدم موافقته ، 18.3النسبة دالة على تسيير مالي منظ  ومستقر. في المقابل، عبّر 
مما قد يشير إلى وجود حالات خاصة أو اختلافات بين الأندية. أما النسبة المحايدة 

قد تشير إلى غياب المعلومات المالية الدقيقة لدى بعض الموظفين أو المتابعين. %( ف20ر
وفضلا على ذلل  ،بصفة عامة، النتائ  إيجابية لكنها تدعو إلى تحسين الشفا ية المالية أكثر

المجدولة  2من كا ( أكبر 7 16المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2عند تطبيق إختبار كا
( مايدل على وجود 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5التي تساوي ر  

 اباتهفروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إج

ة في تحقيق التحصيل المالي إلى مدى مساهمة الأساليب التسويقية الحديثالمحور الثاني: 
 ؟للأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم 

 ؟الدعاية والتروي  للمنتجات والخدمات ال ير رياضية تعتمد إدارة النادي على: 1السؤال
  ة ير رياضيال ةتسويقيالساليب الأمدى التحصيل المالي للنادي من  ةمعرف :الغرض منه

 
 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

37 

12 
11 

100 

61,7 

20 
18,3 

 13يوضح الشكل البياني للسؤال ( 19)الشكل رقم

 النسبة الإجابات



 الفصل الخامس                                           عرض وتحليل النتائج  الدراسة

 

 
164 

إجابات أفراد العينة على سؤال تعتمد إدارة النادي على الدعاية والترويج  :26جدول
 .اضيةللمنتجات والخدمات الغير ري

 

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

 2كا 2كا
النسبة 
 المئوية

   الإجابة التكرار

 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 9 15 57.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 7 11.7

     

غير  44 73.3
 موافق

     

 المجموع 60 100
من المشاركين غير موافقين على أن الأندية الجزائرية  %73.3تشير النتائ  إلى أن 

% 15المحترفة تعتمد على الدعاية والتروي  للمنتجات والخدمات غير الرياضية، بينما أبدى 
% كانوا محايدين. هذه النسبة المرتفعة من الرفض تعك  ضعح 11.7فق  موافقته ، و

أنها لا تست ل قنوات الدعاية للتروي   توظي  الأندية لأساليب التسويق المتنوعة، حيث يبدو
لمنتجات وخدمات خارج المجال الرياضي، مما يحرمها من فرص استثمارية إضا ية يمكن 

 2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،أن تدع  مواردها المالية

( عند  99 5المجدولة التي تساوي ر   2( أكبر بكثير من كا80 57المحسو ة تساوي ر  
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر

 بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   



 الفصل الخامس                                           عرض وتحليل النتائج  الدراسة

 

 
165 

 
 ؟: تعتمد إدارة النادي الإعلان للمنتجات على قمصانها ومنش تها الرياضية2السؤال 

الإعلان  ةبواسط ةوالإقتصادي ةيإستقطاب الشركات الصنا  التعرف على مدى الغرض منه:
  .والإشهار في النادي الرياضي

إجابات أفراد العينة على سؤال تعتمد إدارة النادي الإعلان للمنتجات على  :27لجدو
 .قمصانها ومنش تها الرياضية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 52 86.7 105.900 5.991 2 0.05

     

 محايد 7 11.7

     

غير  1 1.7
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

9 
7 

44 

100 

15 
11,7 

73,3 

   1يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم( 20)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% من المستجو ين وافقوا على أن الأندية الجزائرية تعتمد الإعلانات 86.7يظهر أن 
كبيرة تؤكد أن هذا النوع من التجارية على قمصان اللاعبين والمنش ت الرياضية، وهي نسبة 

التسويق الرياضي هو أحد أه  مصادر الدخل المعتمدة لدى الأندية. ومع ذلل، فإن نسبة 
% من الرافضين قد تشير إلى وجود تفاوت في مستوى 1.7% من المحايدين و11.7

است لال هذه الاستراتيجية بين الأندية المختلفة، مما يستدعي تطوير استراتيجيات أكثر 
وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار  ،احترا ية في مجال التسويق عبر القمصان والملاعب

المجدولة التي  2( أكبر بكثير من كا 90 105المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2كا
( مايدل على وجود فروق 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5تساوي ر  

 إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .    ذات دلالة إحصائية بين

 
 ؟تعتمد إدارة النادي على حقوق الرعاية الرياضية من طرف شركات كبرى : 3السؤال 

للاعبين والنادي  ة الرياضيةبالرعاي ةالتعرف على حج  التعاقدات الخاصالغرض منه:
 تحسين المردود المالي. الرياضي ودورها في

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

52 

7 

1 

100 

86,7 

11,7 

2,8 

 2يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 21)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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نة على سؤال تعتمد إدارة النادي على حقوق الرعاية الرياضية إجابات أفراد العي :28جدول
 .من طرف شركات كبرى 

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 39 65 20.100 5.991 2 0.05

     

 محايد 13 21.7

     

13.3 8 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100
% من المشاركين وافقوا على أن الأندية تعتمد على الرعاية 65تشير البيانات إلى أن 

% غير موافقين. هذا 13.3% محايدين، و21.7الرياضية من الشركات الكبرى، بينما كان 
لقدر الكافي الذي يشير إلى أن الرعاية التجارية تشكل مصدرا مهما للتمويل، ولكن لي  با

يسمح بتمويل مستدام للأندية. و التالي، من الضروري البحث عن شراكات رعاية أكثر 
وفضلا على ذلل عند  ،استقرار ا وتنويع مصادر الدخل عبر استقطاب المزيد من الرعاة

 2( أكبر بكثير من كا 10 20المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا

( مايدل 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5لتي تساوي ر  المجدولة ا
 على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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 ؟تقدمون خدمات الإشهار في منش تك  الرياضية قبل وأثنا  المنافسات الرياضية: 4السؤال 

تقدي  خدمات  ة من خلال اللجو  إلىادي الجماهيريالن ةالتعرف على قيم الغرض منه:
 .والتروي  الإشهار

إجابات أفراد العينة على سؤال تقدمون خدمات الإشهار في منش تك  الرياضية  :29لجدو
 .قبل وأثنا  المنافسات الرياضية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 الإجابة التكرار المئوية

 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 44 73.3 38.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 10 16.7

     

10 6 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غيرموافق

60 

39 

13 

8 

100 

65 

21,7 

13,3 

 3يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 22)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% من الأندية توفر خدمات الإشهار في منش تها خلال المنافسات الرياضية، 73.3يبدو أن 
يلة لتعزيز مواردها المالية. غير أن نسبة وهو مؤشر إيجابي على توظي  الأندية لهذه الوس

% من الرافضين توضح أن بعض الأندية قد لا تست ل هذه 10% من المحايدين و16.7
الفرصة بشكل فعال، مما يستوجب تطوير استراتيجيات إعلانية أكثر ديناميكية لجذب 

بيق إختبار وفضلا على ذلل عند تط ،المعلنين وتوسيع دائرة المستفيدين من هذه الخدمات
المجدولة التي تساوي  2( أكبر بكثير من كا 80 38المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2كا

( مايدل على وجود فروق ذات 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5ر  
 دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 

 ؟لف ات الص رى ل محترف نتمتلكون مركز تكوي :5السؤال 

عبين داخليا وخارجيا وتحقيق لالمشاريع تكوين وتسويق ال ةمدى تبني الإدار  الغرض منه:
  ة.مستدام ةأر اح مالي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

44 

10 

6 

100 

73,3 

16,7 

10 

 4يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 23)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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إجابات أفراد العينة على سؤال تمتلكون مركز تكوين اللاعبين قي الف ات : 30جدول
 .الص رى 

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 احصائيا

 موافق 18 30 3,6 5.991 2 0.05

     

 محايد 28 46.7

     

 غير موافق 14 23.3

     

 المجموع 60 100
% 46.7% فق  من الأندية تمتلل مراكز تكوين للف ات الص رى، في حين أن 30نجد أن 

% غير موافقين. هذه النتائ  تعك  ضعح الاستثمار في مراكز التكوين، 23.3محايدون و
رغ  أن تكوين اللاعبين الناش ين يعد من أه  وسائل تحقيق الاستدامة المالية عبر تسويق 
ا أكبر بهذا الجانب لضمان تطوير  اللاعبين مستقبلا . من المه  أن تولي الأندية اهتمام 

نجد أن قيمة  2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،مستدامالمواهب وتحقيق مردود مالي 
( عند مستوى   99 5المجدولة التي تساوي ر  2من كا ( أقل 60 3المحسو ة تساوي ر  2كا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  عدم ( مايدل على02( ودرجة الحرية ر05 0الدلالة ر
كد أن وجود مراكز التكوين في الأندية بات عينة الدراسة تدع  إجاباته ، هذا مايؤ إجا

   الرياضية المحترفة لي  ذو أهمية كبيرة أو أنها مشاريع وخط  في طور الإنجاز .
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 ؟تسويق اللاعبين في كل موس  رياضيتقومون ب: 6السؤال 

  حاجات النادي  ةعبين لت طيلاتسويق ال ةالتعرف على مدى إعتماد سياس الغرض منه:
  ة.المالي
 .إجابات أفراد العينة على سؤال تقومون بتسويق اللاعبين في كل موس  رياضي:31جدول

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

 2كا 2كا
النسبة 
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 46 76.7 62.100 5.991 2 0.05

     

 محايد 7 11.7

     

غير  7 11.7
 موافق

     

 المجموع 60 100
 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

18 28 

4,5 

100 

30 
46,7 

23,3 

 5يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 24)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% من المشاركين أن أنديته  تقوم ببيع أو إعارة اللاعبين في كل موس ، وهي 76.7يؤكد 
نسبة مرتفعة تعك  إدراك الأندية لأهمية تسويق اللاعبين كوسيلة لتحسين مداخيلها. مع 

لأندية لا تملل % من المحايدين والرافضين قد تشير إلى أن بعض ا11.7ذلل، فإن نسبة 
وفضلا على ذلل عند تطبيق  .خطة واضحة لاست لال سوق انتقالات اللاعبين بشكل فعال

المجدولة التي  2( أكبر بكثير من كا 10 62المحسو ة تساوي ر 2نجد أن قيمة كا 2إختبار كا
( مايدل على وجود فروق 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر99 5تساوي ر   

 دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .    ذات

 
 قمت  بتسويق لاعبين خارج البطولة الوطنية في المواس  الرياضية الأخيرة: 7السؤال 

من  ةالوطني ةعبين الموهو ين في البطوللاتكوين ال ةمدى نجاح سياس ةمعرف :الغرض منه
  .خلال التسويق الخارحي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

46 

7 
7 

100 

76,7 

11,7 
11,7 

 6يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 25)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات



 الفصل الخامس                                           عرض وتحليل النتائج  الدراسة

 

 
173 

فراد العينة على سؤال قمت  بتسويق لاعبين خارج البطولة الوطنية في إجابات أ : 32جدول
 .المواس  الرياضية الأخيرة

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 احصائيا

 موافق 32 53.3 3.600 5.991 2 0.05

     

 محايد 8 13.3

     

 غير موافق 20 33.3

     

 المجموع 60 100
% من الأندية قامت بتسويق لاعبيها خارج البطولة الوطنية، وهو 53.3تشير النتائ  إلى أن 

أمر إيجابي يعك  رغبة بعض الأندية في تعزيز عائداتها عبر صفقات انتقالات دولية. غير 
ا من الأندية ل  تتمكن بعد من الدخول بقوة % من الرافضين تكشح أن عدد  33.3أن نسبة 

في سوق الانتقالات الخارجية، مما يعك  الحاجة إلى تحسين استراتيجيات التفاوض 
المحسو ة  2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،والتسويق للاعبين

( 05 0توى الدلالة ر( عند مس 99 5المجدولة التي تساوي ر   2من كا ( أقل60 3تساوي ر  
ت عينة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابا عدم ( مايدل على02ودرجة الحرية ر

الدراسة تدع  إجاباته . هذا مايقودنا إلى إستنتاج أن الإدارة الرياضية في الجزائر لا تحقق 
  نسبة عالية أو مستدامة من تسويق اللاعبين الجزائريين إلى البطولات الأجنبية. 



 الفصل الخامس                                           عرض وتحليل النتائج  الدراسة

 

 
174 

 
 ؟تتضمن عقود اللاعبين شروط مالية في حالة التنقل من ناديك : 8السؤال    

 ةللحصول على مبال  مالي ةالتعرف على مدى استخدام الإجرا ات القانوني الغرض منه:
  .في حالات تسويق اللاعبين ةإضا ي

الة إجابات أفراد العينة على سؤال تتضمن عقود اللاعبين شروط مالية في ح :33لجدو
 .التنقل من ناديك 

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 58 96.7 110.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 2 3.3

     

غير  0 0
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

32 

8 20 

100 

53,3 

13,3 
33,3 

 7يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 26)الشكل رقم

 النسبة الإجابات
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% من الأندية تضع شروطا مالية عند انتقال لاعبيها، مما يدل 96.7تظهر البيانات أن 
على وعيها بأهمية الاستفادة من صفقات الانتقال لتعزيز مواردها المالية. هذه النسبة العالية 
تؤكد أن معظ  الأندية المحترفة تعتمد سياسات واضحة في هذا الجانب، ما يساه  في 

المحسو ة  2نجد أن قيمة كا 2ل عند تطبيق إختبار كاوفضلا على ذل .حماية حقوقها المالية
( عند مستوى  99 5المجدولة التي تساوي ر   2( أكبر بكثير من كا 80 110تساوي ر 
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 02( ودرجة الحرية ر05 0الدلالة ر

 اته . إجابات عينة الدراسة تدع  إجاب

  ؟الرياضية  تك تجارية وخدمات في منش: توجد مراكز 9السؤال 
واست لال المنشأت والتظاهرات  ةتجاري ةمدى تبني النادي الرياضي سياس ةمعرف :الغرض
 . ةإضا ي ةلتحقيق أر اح  تسويقي ةالرياضي

 
 

إجابات أفراد العينة على سؤال توجد مراكز تجارية وخدمات في المنشأة  :34لجدو
 .الرياضية

 

 العينة
 موافق

   محايد

 غير موافق

60 
58 

2 

0 

100 
96,7 

3,3 
0 

 8يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 27)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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صفة 
 الدلالة

لة الدلا
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 9 15 14.700 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 36 60

     

غير  15 25
 موافق

     

 المجموع 60 100

ات داخل منش تها % فق  من الأندية لديها مراكز تجارية وخدم15يكشح الاستطلاع أن 
% غير موافقة. هذا يوضح أن معظ  الأندية ل  25% محايدة و60الرياضية، بينما كانت 

تستثمر بالشكل الكافي في تطوير مرافقها الرياضية لتشمل أنشطة تجارية يمكن أن تساه  
في رفع إيراداتها. إن تطوير مشاريع استثمارية في الملاعب يمكن أن يكون فرصة كبيرة 

وفضلا  ،يز الإيرادات، خاصة من خلال إنشا  متاجر رسمية ومطاع  وأماكن ترفيهيةلتعز 
من  ( أكبر 70 14المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2على ذلل عند تطبيق إختبار كا

( 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2كا
 لة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   مايدل على وجود فروق ذات دلا
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يوفر النادي الرياضي خدمات غير رياضية اجتما ية وصحية للجمهور : 10السؤال 
 ؟الرياضي

  ةالتعرف على مدى الإنفتاح على المجتمع من خلال تنظي  نشاطات إجتما ي الغرض منه:

لنادي الرياضي خدمات غير رياضية إجابات أفراد العينة على سؤال يوفر ا :35جدول
 .اجتما ية وصحية للجمهور الرياضي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 احصائيا

 موافق 19 31.7 0.200 5.991 2 0.05

     

 محايد 20 33.3

     

35 21 
غير 

 وافقم

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

9 

36 

15 

100 

15 

60 

25 

 9يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 28)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% 33.3% فق  على أن أنديته  توفر خدمات اجتما ية وصحية، في حين أن 31.7يوافق 
% غير موافقين. تعك  هذه النتيجة ضعح الاهتمام بالمسؤولية الاجتما ية 35محايدون و

ي من قبل الأندية، رغ  أن تقدي  مثل هذه الخدمات يمكن أن يسه  في تحسين صورة الناد
نجد أن  2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،وجذب المزيد من المشجعين والمستثمرين

(  99 5المجدولة التي تساوي ر   2بكثير من كا ( أقل 20 0المحسو ة تساوي ر  2قيمة كا
وجود فروق ذات دلالة  عدم ( مايدل على02( ودرجة الحرية ر05 0عند مستوى الدلالة ر

هذا نستنت  أن الأندية الجزائرية عينة الدراسة تدع  إجاباته ، وعلى  اتإحصائية بين إجاب
 ية.المحترفة لا تولي أهمية ولو بنسبة ص يرة لتقدي  خدمات صح

      
 ؟منش ت النادي الرياضي ذات جاهزية يمكن استثمارها هل: 11السؤال 

  .الإستثمار الرياضي للنادي ودورها في ةالتابع ةالمنشأت الرياضي ةحال ةمعرف الغرض منه:

اجابات أفراد العينة على سؤال منش ت النادي الرياضي ذات جاهزية يمكن  :36جدول
 .استثمارها

صفة  الدلالة  درجة  النسبة  2كا 2كا  الإجابة التكرار

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

19 
20 

21 

100 

31,7 
33,3 

35 

 10يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 29)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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 المئوية المحسو ة الجدولية الحرية الاحصائية الدلالة

دال 
 احصائيا

 فقموا 11 18.3 10.300 5.991 2 0.05

     

 محايد 30 50

     

 غير موافق 19 31.7

     

 المجموع 60 100
% فق  من المشاركين يرون أن منش ت أنديته  جاهزة 18.3تشير النتائ  إلى أن 

% غير موافقين. هذه النتيجة توضح أن معظ  31.7% محايدون و50للاستثمار، بينما 
  الاست لال، ما يعك  الحاجة إلى الأندية تعاني من نق  في البنية التحتية أو سو 

 ل،منها اقتصادي ا بشكل أفضاستثمارات جديدة في تجهيز المنش ت الرياضية للاستفادة 
(  30 10المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا

جة ( ودر 05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2من كا أكبر
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  02الحريةر

توجد رؤية واضحة في قانون الرياضة الجزائري نحو مجال هل : 12السؤال    إجاباته .
  ؟التسويق الرياضي

 
لات التسويق الرياضي امجمع  ةالخاص ةمدى تماشي القوانيين الحكومي ةمعرف الغرض منه:

 .الحديث 
يوضح اجابات افراد العينة على سؤال توجد رؤية واضحة في قانون الرياضة  :37جدول

 .الجزائري نحو مجال التسويق الرياضي
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صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

 2كا 2كا
النسبة 
 المئوية

   الإجابة التكرار

 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 7 11.7 13.100 5.991 2 0.05

     

 محايد 32 53.3

     

35 21 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100
% فق  يرون أن هناك رؤية واضحة في قانون الرياضة الجزائري نحو 11.7يبدو أن 

% غير موافقين. هذه النتيجة تعك  غياب 35% محايدون و53.3التسويق الرياضي، بينما 
ح يدع  تسويق الرياضة كمجال اقتصادي، وهو ما قد يعيق قدرة الأندية إطار قانوني صري

وفضلا على ذلل  .على استقطاب الاستثمارات والاستفادة من التسويق الرياضي بشكل كامل
 2من كا ( أكبر 10 13المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2عند تطبيق إختبار كا

( مايدل 02( ودرجة الحرية ر05 0الدلالة ر ( عند مستوى   99 5المجدولة التي تساوي ر 
 على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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 ؟تتعامل الدولة مع البطولة المحترفة لكرة القدم برؤية اقتصادية واستثماريةهل : 13السؤال 

ال جانب المج من ةوطنيال ةللبطول ةالجزائري ةالدول ةالتعرف على رؤيالغرض منه: 
  .الإقتصادي و الإستثمار المر ح

إجابات أفراد العينة على سؤال تتعامل الدولة مع البطولة المحترفة لكرة القدم  :38جدول
 .برؤية اقتصادية واستثمارية

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 لمحسو ةا الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 6 10 17.200 5.991 2 0.05

     

 محايد 34 56.7

     

33.3 20 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

7 

32 

21 

100 

11,7 

53,3 

35 

 12يوضح التمثيل البياني للسؤال ( 31)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% فق  من المشاركين يعتقدون أن الدولة تتعامل مع البطولة 10تشير النتائ  إلى أن 
افقين. هذه النسبة تدل % غير مو 33.3% محايدون و56.7المحترفة برؤية اقتصادية، بينما 

على أن السياسة العامة للدولة في مجال كرة القدم الاحترا ية لا تزال غير واضحة من 
منظور استثماري، مما قد يحد من فرص تطوير البطولة وجعلها أكثر جذبا للمستثمرين 

المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،والرعاة
( 05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2( أكبر بكثير من كا20 17

( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة 02ودرجة الحرية ر
 تدع  إجاباته .   

 
ديث لحأساليب التسويق الرياضي ا دورب  الإداري للمنظومة الوعي ما مدىالثالث:  المحور

 المحترفة لكرة القدم؟في تطوير الأندية 

تعتقدون أن أساليب التسويق الرياضي تساه  في تحسين النتائ  الرياضية : 1السؤال 
 ؟للنادي

دور تبني مشاريع التسويق الرياضي الحديث في الحصول على نتائ   ةمعرفالغرض منه:
 . ةعلى المنتخبات الرياضي ةتعود بالفائد ةعالي ةرياضي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

6 

34 

20 

100 

10 

56,7 

33,3 

 13يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 32)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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اجابات أفراد العينة على سؤال تعتقدون أن أساليب التسويق الرياضي تساهم  :39لجدو
 .في تحسين النتائج الرياضية للنادي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 فقموا 51 85 97.700 5.991 2 0.05

     

 محايد 8 13.3

     

 غير موافق 1 1.7

     

 المجموع 60 100
%( على أن أساليب التسويق الرياضي تساه  85تشير النتائ  إلى اتفاق غالبية المشاركين ر

في تحسين النتائ  الرياضية للنادي، مما يعك  أهمية الاستثمارات التسويقية في تعزيز 
%(، ول  يعارض 13.3اك نسبة قليلة من المشاركين محايدة رالأدا  الرياضي. بينما كان هن

وفضلا على ذلل عند تطبيق  .%، مما يدل على إجماع قوي حول هذه الفكرة1.7سوى 
المجدولة التي  2( أكبر بكثير من كا 70 97المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2إختبار كا

( مايدل على وجود فروق 02الحرية ر( ودرجة 05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5تساوي ر  
 ع  إجاباته .  ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تد
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 ؟تعتقدون أن الصدى الإعلامي الكبير حول النادي الرياضي إيجابيهل : 2السؤال 

 ةالقاعد ةوزياد ةالرياضي تدور الإعلام في التعري  بالبطولا ة إيجابيةمعرف الغرض منه:
 ةيالجماهير 

على سؤال تعتقدون أن الصدى الإعلامي الكبير حول  ةأفراد العين  إجابات: 40جدول 
 النادي الرياضي إيجابي .

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 52 86.7 102.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 4 6.7

     

6.7 4 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

51 

8 

1 

100 

85 

13,3 

1,7 

 1يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 33)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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%( ترى أن الصدى الإعلامي 86.7أظهرت النتائ  أن الأغلبية العظمى من المشاركين ر
الكبير حول النادي له تأثير إيجابي، مما يعك  دور الإعلام في تعزيز مكانة النادي وزيادة 

شاركين محايدون، في حين أن نسبة متساوية % من الم6.7شعبيته. ومع ذلل، فإن 
%( تعتقد أن هذا التأثير قد لا يكون إيجابيا ، ر ما بسبب الض وط الإعلامية أو 6.7ر

 2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا .التأثيرات السلبية المحتملة

( عند 99 5ساويرالمجدولة التي ت 2( أكبر بكثير من كا80 102المحسو ة تساوي ر  
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر

 بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
التواجد الإعلامي للنادي الرياضي في مختلح مواقع التواصل الاجتماعي هل : 3السؤال 
 ؟إيجابي

ة النادي الرياضي في المواقع الإلكتروني ة وجودإيجابيب الوعي مدى ةمعرف الغرض منه:
 .العنح الرياضي ل نبذلودوره في التوضيح والتروي  وكذ

اجابات أفراد العينة على سؤال التواجد الاعلامي للنادي الرياضي في مختلح  :41لجدو 
 .مواقع التواصل الاجتماعي إيحابي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

52 

4 
4 

100 

86,7 

0 6,7 

 2يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 34)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 54 90 111.100 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 5 8.3

     

1.7 1 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100
% من المشاركين يرون أن التواجد الإعلامي للنادي على مواقع 90أكدت النتائ  أن 
ي إيجابي، وهو ما يعك  أهمية هذه المنصات في تعزيز العلاقة بين التواصل الاجتماع

% فق  1.7% من المشاركين محايدون، و8.3النادي وجماهيره. من ناحية أخرى، فإن 
يرون أن التأثير غير إيجابي، مما يشير إلى إجماع شبه كامل حول أهمية هذه القنوات في 

المحسو ة  2نجد أن قيمة كا 2إختبار كاوفضلا على ذلل عند تطبيق  ،التسويق الرياضي
( عند مستوى   99 5المجدولة التي تساوي ر  2( أكبر بكثير من كا 10 111تساوي ر 
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 02( ودرجة الحرية ر05 0الدلالة ر

 إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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 ؟الرياضي يطور من أسلوب الإدارة الرياضية للنادي تطبيق أساليب التسويق: 4السؤال 

بين أساليب التسويق الرياضي  ةالطردي ةوجود العلاقب مدى الوعي التعرف على الغرض منه:
  .ةالرياضي ةالحديث وتطوير تسيير الإدار 

ابات أفراد العينة على سؤال تطبيق أساليب التسويق الرياضي يطور من جإ :42جدول
 .دارة الرياضية للناديالا تسيير أسلوب

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 53 88.3 101.900 5.991 2 0.05

     

 محايد 2 3.3

     

غير  5 8.3
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

54 

5 

1 

100 

90 

8.3 
1,7 

 3يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 35)الشكل رقم 

 النسبة   الإجابات
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%( أن التسويق الرياضي يسه  في تطوير الإدارة الرياضية 88.3ر ترى غالبية العينة
للنادي، مما يؤكد العلاقة الوثيقة بين الإدارة الحديثة والتسويق الفعّال. بينما هناك نسبة قليلة 

% لا يرون ذلل، مما قد يعك  بعض التحديات في تطبيق 8.3%(، فإن 3.3محايدة ر
نجد أن قيمة  2فضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كاو  ،أساليب التسويق بشكل عملي وفعال

( عند   99 5المجدولة التي تساوي ر  2( أكبر بكثير من كا 9 101المحسو ة تساوي ر  2كا
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر

 بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
 ؟تطبيق أساليب التسويق الرياضي تساه  في رفع القيمة السوقية للنادي: 5السؤال 

ساليب التسويق الرياضي الحديث أبين  ةالثنائي ةق العلاقيمدى تحق ةمعرفالغرض منه: 
   النادي الرياضي يةة في ميزانالمالي ةالقيم من رفعوال

الرياضي تساه  في رفع  إجابات أفراد العينة على سؤال تطبيق أساليب التسويق:  43جدول
 .القيمة السوقية للنادي

 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

53 

2 
5 

100 

88,3 

3,3 8,3 

 4يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 36)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 52 86.7 100.400 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 6 10

     

3.3 2 
غير 
 موافق

     

 موعالمج 60 100
% من المشاركين يؤكدون على أن التسويق الرياضي يرفع من 86.7يتضح من النتائ  أن 

القيمة السوقية للنادي، وهو ما يعك  تأثير العلامة التجارية القوية للنادي في جذب 
% أن هذا التأثير غير ملموس، 3.3% محايدين، رأى 10الاستثمارات والرعاة. بينما كان 

وفضلا على ذلل عند  ،حقيق العوائد المادية من التسويق الرياضير ما بسبب صعو ة ت
المجدولة  2( أكبر بكثير من كا4 100المحسو ة تساوي ر 2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا
( مايدل على وجود 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5التي تساوي ر  

 ينة الدراسة تدع  إجاباته .   فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات ع
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تطبيق أساليب التسويق الرياضي تساه  في تحقيق الكفاية المالية لتسيير شؤون : 6السؤال 

دور أساليب التسويق الرياضي الحديث في دع  و إنجاح  ةمعرف الغرض منه:  ؟النادي
 تسيير النادي الرياضي دون ديون 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي تساه  في  إجابات أفراد العينة على سؤال :44جدول
 .تحقيق الكفاية المالية لتسيير شؤون النادي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 56 93.3 122.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 2 3.3

     

غير  2 3.3
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

52 

6 

2 

100 

86,7 

10 

3,3 

 5يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 37)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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%( على أن التسويق الرياضي يساه  في تحقيق 93.3أظهرت النتائ  إجماعا واسعا ر
الكفاية المالية للنادي، مما يبرز أهميته في ضمان الاستدامة المالية. بينما كانت نسبة 

على قناعة قوية بأهمية % لكل منهما(، مما يدل 3.3المحايدين والمعارضين منخفضة جدا  ر
 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،التسويق الرياضي في تأمين موارد مالية مستقرة

 المجدولة التي تساوي  2( أكبر بكثير من كا 8 122المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا

ات ( مايدل على وجود فروق ذ02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر  99 5ر 
 دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
أساليب التسويق الخاصة بالجمهور تساه  في رفع القاعدة الجماهيرية  هل: 7السؤال 

 ؟للنادي

دور أساليب التسويق الرياضي في الوصول إلى الجمهور الرياضي  ةمعرف الغرض منه:
ة وكذلل في علاقته مع هرات والبطولات الرياضيالحضور الجماهيري في التظا ةوضمان زياد

  .ةه الرياضيمنتجات

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 
56 

2 
2 

100 
93,3 

3,3 
3,3 

 6يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 38)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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إحابات أفراد العيتة على سؤال أساليب التسويق الخاصة بالجمهور تساه  في  :45جدول
 .رقع القاعدة الجماهيرية للنادي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة لجدوليةا

دال 
 احصائيا

 موافق 13 21.7 6.100 5.991 2 0.05

     

 محايد 17 28.3

     

غير  30 50
 موافق

     

 المجموع 60 100
% من المشاركين أن أساليب 50تكشح النتائ  عن انقسام واضح في الآرا ، حيث يعتقد 
ية، مما قد يشير إلى الحاجة إلى التسويق لا تساه  بشكل كبير في رفع القاعدة الجماهير 

% يرون أنها مؤثرة، في حين أن 21.7استراتيجيات تسويقية أكثر تأثيرا . ومع ذلل، فإن 
وفضلا على  ،% كانوا محايدين، مما يعك  عدم وضوح الأثر لدى بعض المشاركين28.3

 قليل جدا( أكبر ب 10 6المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2ذلل عند تطبيق إختبار كا
( 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر   2من كا

مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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 ؟تواكب الأندية الرياضية المحترفة التطور في عال  التسويق الرياضيهل : 8السؤال 

في مجال ن التطور التكنولوجي م الرياضية ةالإدار  التعرف على مكانة :الغرض منه 
  .التسويق الرياضي

ة على سؤال تواكب الأندية الرياضية المحترفة التطور في عال  نإجابات أفراد العي :46جدول
 .التسويق الرياضي

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 7 11.7 89.700 5.991 2 0.05

     

 محايد 12 20

     

68.3 41 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

13 
17 30 

100 

21,7 28,3 

50 

 7يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم (39)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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%( يرون أن الأندية الرياضية لا تواكب 68.3النتائ  إلى أن غالبية المشاركين رر تشي
يعك  الحاجة إلى تحسين استراتيجيات التسويق. بينما التطورات في التسويق الرياضي، مما 

%، مما يؤكد أن 20%(، وكانت نسبة المحايدين 11.7كانت نسبة الموافقين منخفضة ر
وفضلا على ذلل عند  ،هناك فجوة بين تطور التسويق الرياضي العالمي والممارسات المحلية

 2( أكبر بكثير من كا 70 89المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2تطبيق إختبار كا

( مايدل 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5المجدولة التي تساوي ر  
 على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
ي تطبيق أساليب التسويق الرياضي الحديث تؤدي إلى تطوير المجال التجار هل : 9السؤال 
 ؟الرياضي

 السلع في الولوج إلى إنتاج ةدور أساليب التسويق الرياضي الحديث ةمعرف الغرض منه:
  .ةوتوفير الخدمات الرياضي

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

7 12 

41 

100 

11,7 20 

68,3 

 8يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم( 40)الشكل رقم 
 النسبة الإجابات
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أساليب التسويق الرياضي الحديث تؤدي  قإجابات أفراد العينة على سؤال تطبي :47جدول
 .ضيإلى تطوير المجال التجاري الريا

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 احصائيا

 موافق 51 85 3.600 5.991 2 0.05

     

 محايد 3 5

     

غير  6 10
 موافق

     

 المجموع 60 100
جاري % من المشاركين أن التسويق الرياضي الحديث يساه  في تطوير المجال الت85يرى 

الرياضي، مما يدل على تأثيره في تعزيز الاستثمارات والفرص الاقتصادية المرتبطة 
وفضلا على ذلل عند تطبيق  ،% كانوا محايدين5% يعارضون ذلل، و10بالرياضة. بينما 

المجدولة التي  2بكثير من كا ( أقل 60 3المحسو ة تساوي ر 2نجد أن قيمة كا 2إختبار كا
( مايدل على وجود فروق 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر ( عند 99 5تساوي ر 

 ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   
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هل الحصول على عقود الرعاية من طرف الشركات الرياضية يؤدي إلى : 10السؤال 

 ؟الانفتاح على التسويق مع الرياضة

  .ةسلع وخدمات غير رياضيفي تسويق  ةالرياضي ةلرعايعقود االتعرف على دور منه:الغرض 

إجابات أفراد العينة على سؤال هل الحصول على عقود الرعاية من طرف  :48جدول
 .الشركات الرياضية يؤدي إلى الانفتاح على التسويق مع الرياضة

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 ابةالإج التكرار المئوية

 المحسو ة الجدولية

غير دال 
 موافق 51 85 3.600 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 3 5

     

10 6 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

51 

3 
6 

100 

85 

5 10 

 9يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 41)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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% من المشاركين يعتقدون أن الحصول على عقود الرعاية يساه  53.3تشير النتائ  إلى أن 
لرعاية في توسيع نطاق النشاط التسويقي في تعزيز التسويق الرياضي، مما يعك  دور ا

% غير موافقين، مما قد يشير إلى تحديات تواجه الأندية في 33.3للأندية. ومع ذلل، فإن 
 2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،استقطاب الرعاة الفاعلين

( عند  99 5ر  المجدولة التي تساوي  2( أكبر بكثير من كا10 8المحسو ة تساوي ر  
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية 02( ودرجة الحرية ر05 0مستوى الدلالة ر

 بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
عقود الرعاية المميزة من طرف الشركات الاقتصادية الجزائرية والأجنبية تساه  : 11السؤال 

 ؟في استمرارية النادي الرياضي

 ةإحترا ي ةالنادي الرياضي  في رس  صور  ةالتعرف على مدى تطور واستمراري ه:الغرض من
  .التعاقد مع الشركات الكبرى  ةله بواسط

 

 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

32 

8 20 

100 

53,3 

13,3 
33,3 

 10يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 42)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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  .الاقتصادية الشركات معالمميزة  ةإجابات أفراد العينة على سؤال عقود الرعاي:49جدول

% لا يرون أن عقود الرعاية المميزة 53.3تظهر النتائ  أن أكثر من نصح المشاركين 
ية النادي، مما قد يشير إلى عدم وجود استثمارات كا ية أو تساه  بشكل كبير في استمرار 

% 18.3% أن لها تأثيرا إيجابيا، و28.3عقود طويلة الأمد تدع  الأندية. بينما يرى 
المحسو ة تساوي ر   2نجد أن قيمة كا 2وفضلا على ذلل عند تطبيق إختبار كا ،محايدون 

( 05 0( عند مستوى الدلالة ر  99 5المجدولة التي تساوي ر  2من كا ( أكبر بقليل10 8
( مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة 02ودرجة الحرية ر

 تدع  إجاباته .   

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة  2كا 2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسو ة الجدولية

دال 
 موافق 17 28.3 8.100 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 11 18.3

     

غير  32 53.3
 موافق

     

 المجموع 60 100
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: تطبيق أساليب التسويق الرياضي تساه  في إنجاح الشراكة بين النادي 12السؤال 
 ؟ومؤسسات تجارية وإعلامية

للتسويق الرياضي في استقطاب  ةالاتساليب الحديث ةممدى مساه ةمعرف الغرض منه:
  .ةوالإعلامي ةإستثمارات المؤسسات التجاري

إجابات أفراد العينة على سؤال تطبيق أساليب التسويق الرياضي تساه  في  :50جدول
 جارية وإعلاميةتجاح الشراكة بين النادي ومؤسسات ان

صفة 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

النسبة    2كا    2اك
 المئوية

 الإجابة التكرار
 المحسوب الجدولية

دال 
 احصائيا

 موافق 33 55 8.800 5.991 2 0.05

     

 محايد 14 23.3

     

 غير موافق 13 21.7

     

 المجموع 60 100

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

17 

11 

32 

100 

28,3 

18,3 

53,3 

 11يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 43)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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ة % من المشاركين إلى أن التسويق الرياضي يسه  في إنجاح الشراكات بين الأندي55يشير 
والمؤسسات التجارية والإعلامية، مما يعك  دوره في تحسين العلاقات التجارية. ومع ذلل، 

وفضلا  ،% غير موافقين، مما قد يعك  تحديات في تنفيذ هذه الشراكات بنجاح21.7فإن 
( أكبر بقليل  80 8المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2على ذلل عند تطبيق إختبار كا

( 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر 99 5التي تساوي ر   المجدولة 2من كا
 مايدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 
أساليب التسويق الرياضي الحديثة تساه  بشكل فعال في تحقيق أهداف هل : 13السؤال 

 ؟النادي الرياضية والمادية

معرفة مدى مساهمة الأساليب التسويقية الرياضية الحديثة في وضع المؤسسة  :نهمالغرض 
  .ةالرياضية في رواق دو أريحية مالية ورياضي

إجابات أفراد العينة على سؤال أساليب التسويق الرياضي الحديثة تساه  بشكل  :51جدول
 فعال في تحقيق أهداف النادي الرياضية والمادية.

 العينة
   موافق

 محايد

 غير موافق

60 

33 

14 
13 

100 

55 

23,3 
21,7 

 12يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 44)الشكل رقم 

 النسبة الإجابات
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صفة 
 الدلالة

لة الدلا
 الاحصائية

درجة 
 الحرية

 2كا
النسبة  المحسوبة2كا
 المئوية

 الإجابة التكرار
 الجدولية

دال 
 موافق 27 45 8.800 5.991 2 0.05 احصائيا

     

 محايد 26 43.3

     

11.7 7 
غير 
 موافق

     

 المجموع 60 100
ساه  بشكل فعال في % من المشاركين يرون أن أساليب التسويق الحديثة ت45يظهر أن 

%(، مما يشير إلى الحاجة 43.3تحقيق أهداف النادي، بينما كانت نسبة المحايدين مرتفعة ر
وفضلا  .إلى مزيد من التوضيح حول فعالية التسويق في تحسين الأدا  المالي والرياضي

 2ا( أكبر من ك 80 8المحسو ة تساوي ر  2نجد أن قيمة كا 2على ذلل عند تطبيق إختبار كا

( مايدل 02( ودرجة الحرية ر05 0( عند مستوى الدلالة ر99 5ر    المجدولة التي تساوي 
 على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات عينة الدراسة تدع  إجاباته .   

 

 العينة
 موافق

 محايد

 غير موافق

60 

27 
26 

7 

100 

45 
43,3 

11,7 

 13يوضح التمثيل البياني للسؤال رقم ( 45)الشكل رقم 

 النسبة   الإجابات
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 :تحليل محاور الدراسة.3

 ضيالمحور الأول: تطبيق الأندية الجزائرية لكرة القدم لأساليب التسويق الريا 1.3

ق الأندية الجزائرية لكرة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور تطبي :52جدول
 .أساليب التسويق الرياضيالقدم 

الانحراف  الترتيب
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم المحور الأول 

توجد مصلحة التسويق  3.00 0.978 1
الرياضي في إدارة النادي 

 الرياضي المحترف؟

1 

يسير مصلحة التسويق  2.75 0.678 5
الرياضي مختصون في مجال 

 التسويق الرياضي؟

2 

هناك استراتيجية إدارية  2.58 0.655 6
لتطوير التسويق الرياضي في 

 النوادي الرياضية المحترفة؟

3 

 يعتمد النادي الرياضي 2.82 0.789 3
المحترف في معاملاته على 

 الإدارة الإلكترونية؟

4 

النادي الرياضي المحترف  1.15 0.690 13
متواجد إعلاميا  عبر قناة 

 تلفزيونية خاصة؟

5 
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النادي الرياضي المحترف  2.88 0.656 2
متواجد عبر كل منصات 

 التواصل الاجتماعي؟

6 

سبق لك  أن اعتمدت  على  2.82 0.649 4
التسويق الإلكتروني لتذاكر 

 مباريات النادي؟

7 

ت علمية شاركت  في ملتقيا 2.57 0.734 7
خاصة بالتسويق الرياضي 

 لكرة القدم؟

8 

يت  الاعتماد من طرف  2.05 0.567 11
إدارة النادي على البحوث 
العلمية في مجال التسويق 

 الرياضي؟

9 

تمتلل الإدارة لجنة خاصة   2.07 0.712 10
بتطوير التسويق ودراسة 

 السوق الرياضية؟

1
0 

 يشارك النادي الرياضي في 2.18 0.870 9
تنشي  تظاهرات ونشاطات 

 غير رياضية؟

1
1 

هناك شراكة مع إدارة أندية  1.60 0.763 12
 أجنبية في التكوين والتطوير؟

1
2 

إدارة النادي لا تعاني من  2.43 0.799 8
ديون مالية وتأخر في دفع 

1
3 
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 مستحقات اللاعبين؟
  spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

 0.60معياري  بانحراف 2.38 :كلي للمحور الأولالمتوسط ال

يعك  هذا الجدول مستوى تبني الأندية الجزائرية لكرة القدم لأساليب التسويق الرياضي من 
خلال تحليل متوسطات عدد من المؤشرات التي تمثل جوانب مختلفة من العملية التسويقية 

الواقع التسويقي داخل الأندية لا داخل النادي. ومن خلال استعراض القي ، يمكن القول إن 
(، مما 3( وهو أقل من المتوس  النظري ر2.38يزال في بداياته، حيث بل  المتوس  العام ر

يدل على أن هناك قصورا  في الممارسات الفعلية للتسويق الرياضي رغ  الوعي النسبي 
  .بأهميته

(، 3.00لترتيب بمتوس  ريتصدر بند "وجود مصلحة للتسويق الرياضي في إدارة النادي" ا

مما يعني أن أغلب الأندية أنشأت هيكلا  شكلي ا لهذا ال رض، إلا أن تدني بقية المتوسطات 

يشير إلى أن هذه الهياكل غير مفعلة بالشكل الكافي. على سبيل المثال، الانخفاض الكبير 

اب شبه الكلي ( يوضح الغي1.15في متوس  البند المتعلق با"وجود قناة تلفزيونية خاصة" ر

للاستثمار في الوسائ  الإعلامية الاحترا ية، وهو ما يمثل إهدار ا لفرص كبيرة في التروي  

 .وصناعة العلامة التجارية للنادي

من خلال  الرياضي الحديث التسويق أساليب كذلل، يتجلى غياب العمق الاستراتيجي في

ي الملتقيات والاعتماد على البحوث، تدني المؤشرات التي تقي  التكوين العلمي والمشاركة ف

ا أن بعض المؤشرات  وهي أبعاد أساسية لضمان استدامة أي نشاط تسويقي. نلاحظ أيض 
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متقار ة مثل "الإدارة الإلكترونية" و"منصات التواصل الاجتماعي"، لكن هذه المبادرات رغ  

، فإن هذا المحور كونها إيجابية، فإنها تظل جزئية وغير مدمجة في خطة متكاملة. وعليه

يكشح عن غلبة الطابع الإجرائي الموسمي على التسويق، بدلا  من كونه رؤية مؤسساتية 

حدد أساليب الدي  ةالنظري ة،هدا مايتطابق فعليا بما جا  في الفصل الأول من الدراسدائمة

 التسويق الرياضي الحديثة وكيىية توظيفها في المؤسسات وفق ما إتفق عليه الخبرا  في

التسويق مع الرياضة ومفاهي  تكوين مختصين في أساليسب  الأبحاث السابقة خاصة عنصر

التسويق الرياضي الحديث اللدين لاحظنا ضعح استخدامهما في دراستنا المطبقة على 

   الأندية الجزائرية لكرة القدم.

ترفة ما تزال في المحتظهر البيانات أن الأندية الجزائرية   :الاستنتاج العام للمحور الأول_

تطبيق أساليب التسويق الرياضي، حيث تركز على جوانب سطحية دون  متوسطة في مرحلة

تفعيل استراتيجيات متكاملة قائمة على التحليل العلمي والتخطي  الاستراتيجي. ويبدو أن 

الوعي بأهمية التسويق الرياضي موجود، لكن الترجمة الميدانية لذلل تعاني من عوائق 

 .تية ومالية وإداريةمؤسسا

المحور الثاني: سياسات وخطط الأندية الجزائرية المحترفة لكرة القدم لرفع قيمة _2.3
 المردود المالي بواسطة التسويق الرياضي
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ت وخطط الأندية المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور سياسا :53جدول
 المالي بواسطة التسويق الرياضي كرة القدم لرفع قيمة المردودفي  ة فالجزائرية المحتر 

الانحراف  الترتيب
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 رقم المحور الثاني

تعتمد إدارة النادي على  1.42 0.542 13
الدعاية والتروي  للمنتجات 

 والخدمات ال ير رياضية؟

14 

تعتمد إدارة النادي  2.85 0.768 2
الإعلان للمنتجات على 
قمصانها ومنش تها 

 اضية؟الري

15 

تعتمد إدارة النادي على  2.52 0.707 5
حقوق الرعاية الرياضية 

 من طرف شركات كبرى؟

16 

تقدمون خدمات الإشهار  2.63 0.642 4
في منش تك  الرياضية قبل 
وأثنا  المنافسات 

 الرياضية؟

17 

تمتلكون مركز تكوين  2.07 0.758 7
اللاعبين في الف ات 

 الص رى؟

18 

تقومون بتسويق اللاعبين  2.65 0.665 3 19 
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 في كل موس  رياضي؟
قمت  بتسويق لاعبين خارج  2.20 0.901 6

البطولة الوطنية في 
 المواس  الرياضية الأخيرة؟

20 

تتضمن عقود اللاعبين  2.97 0.818 1
شروط مالية في حالة 

 التنقل من ناديك ؟

21 

توجد مراكز تجارية  1.90 0.689 9
وخدمات في المنشأة 

 رياضية؟ال

22 

رياضي يوفر النادي ال  1.97 0.634 8
رياضية  غير خدمات

وصحية  اجتما ية
 للجمهور الرياضي؟

23 

 الرياضي النادي منش ت  1.87 0.723 10
يمكن  جاهزية ذات

 استثمارها؟

24 

 في واضحة رؤية توجد  1.77 0.671 11
   الجزائري  رياضةال قانون 
 مجال التسويق نحو

 الرياضي؟

25 

تتعامل الدولة مع    1.77 0.632 12
البطولة المحترفة لكرة 

26 
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القدم برؤية اقتصادية 
 واستثمارية؟

يوضح الجدول أن سياسات وخط  الأندية الجزائرية المحترفة ما تزال دون المستوى 

بمتوس  عام قدره اضي في تحقيق مردود مالي ملموس. المطلوب لتوظي  التسويق الري

ا أن هذه الأندية تفتقر إلى استراتيجيات مدروسة أو رؤية اقتصادية تضع (، يتأكد لن2.12ر

، ويتطابق هدا مع ماورد في التسويق كأداة أساسية ضمن نموذج الأعمال الخاص بها

وظيفة البحث والتطويرو  وأهمية التسويق الرقمي في  تحت عنوان  المحور النظري الثاني

لسريع للجمهور الرياضي في توريد المنتجات والخدمات الرفع من الموارد المالية، والوصول ا

حادي عشر لمكي محمد نور أن لافي الدراسة السابقة من نتائ  ماورد  يؤكد هدا الإتجاهو 

عدد كبير من يضمن الوصول السريع إلى الحديث  عتماد المؤسسات على أساليب التسويق ا 

راق عدة أسواق في لحديثة يضمن اختكما أن استعمال التكنولوجيا ا .العملا  في وقت قصير

كما أن رعاية المؤسسات ال ير رياضية للأحداث والأندية الرياضية يعزز  ،المجال الرياضي

 للمؤسسة.وجود العلامة التجارية 

وتُظهر القي  أن أغلب الأندية تعتمد على وسائل تقليدية في التسويق مثل الإعلانات على 

(، وهي ممارسات رغ  2.97مالية في عقود اللاعبين ر( أو تضمين شروط 2.85القمصان ر

أهميتها، تبقى محدودة الأثر إذا ل  تدم  ضمن منظومة تسويقية شاملة تشمل بنا  العلامة 

من  والتوسع في الخدمات الرياضية وغير الرياضية ارية، تنمية القاعدة الجماهيرية،التج
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الرياضي، كا"الدعاية للمنتجات والخدمات ملاحظ أن البنود التي تعك  التفكير التجاري غير 

( و"وجود مراكز تجارية 1.97( و"توفير خدمات صحية واجتما ية" ر1.42غير الرياضية" ر

(، كلها جا ت بنتائ  ضعيفة، ما يدل على محدودية النظرة 1.90في المنش ت الرياضية" ر

المؤسسي للدولة رمثل وجود  الاستثمارية لدى إدارات الأندية. كما أن البنود المرتبطة بالدور

رؤية واضحة في قانون الرياضة والتعامل الاستثماري مع الأندية( جا ت بمتوسطات متدنية 

ا، ما يعك  ضعح البي ة التشريعية والتنظيمية التي ينب ي أن تكون داعمة للنشاط  أيض 

عبر التسويق  بالتالي، يبين الجدول أن المسعى لتحسين المردود المالي، التسويقي الرياضي

لا يزال ضعيفا ومحدودا من حيث الأدوات والرؤية، وأن الأندية بحاجة ماسة إلى خطة 

 .وطنية شاملة لدع  التحول نحو الاحتراف المالي والتجاري 

سياسة  ن الأندية الجزائرية لا تمتللتشير النتائ  إلى أ :الاستنتاج العام للمحور الثاني_

التسويق الرياضي في تحقيق مداخيل  أساليب ملة لتوظي واضحة أو رؤية استراتيجية شا

مالية معتبرة. كما أن انعدام الشراكات التجارية المتنوعة، وغياب البنية التحتية الاستثمارية، 

وركود الإبداع في أساليب التمويل كلها عناصر تعرقل تحويل الأندية إلى مؤسسات ذات 

 .طابع اقتصادي وتجاري 

تأثير أساليب التسويق الرياضي الحديث في تطوير ب الوعي الإداري :المحور الثالث_3.3
 .الأندية الرياضية المحترفة لكرة القدم
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للمنظومة  الإداري  واقع الإدراكالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور  :54جدول
حترفة باتأثير أساليب التسويق الرياضي الحديثة في تطوير الأندية الجزائرية الم الرياضية

 في كرة القدم.

الانحراف  الترتيب
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم المحور الثالث

تعتقدون أن أساليب التسويق  2.83 0.842 3
الرياضي تساه  في تحسين النتائ  

 الرياضية للنادي؟

27 

تعتقدون أن الصدى الإعلامي  2.80 0.833 6
الكبير حول النادي الرياضي 

 إيجابي؟

28 

التواجد الإعلامي للنادي الرياضي  2.88 0.877 2
في مختلح مواقع التواصل 

 الاجتماعي إيجابي؟

29 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي  2.80 0.855 5
يطور من أسلوب الإدارة الرياضية 

 للنادي؟

30 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي  2.83 0.842 4
تساه  في رفع القيمة السوقية 

 للنادي؟

31 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي  2.90 0.904 1
تساه  في تحقيق الكفاية المالية 

32 
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 لتسيير شؤون النادي؟
أساليب التسويق الخاصة بالجمهور  1.72 0.781 12

تساه  في رفع القاعدة الجماهيرية 
 للنادي؟

33 

تواكب الأندية الرياضية المحترفة  1.43 0.760 13
 ضي؟التطور في عال  التسويق الريا

34 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي  2.75 0.760 7
الحديث تؤدي إلى تطوير المجال 

 التجاري الرياضي؟

35 

هل الحصول على عقود الرعاية  2.20 0.690 8
من طرف الشركات الرياضية يؤدي 
إلى الانفتاح على التسويق مع 

 الرياضة؟

36 

عقود الرعاية المميزة من طرف  1.75 0.686 11
كات الاقتصادية الجزائرية الشر 

والأجنبية تساه  في استمرارية 
 النادي الرياضي؟

37 

تطبيق أساليب التسويق الرياضي    2.33 0.782 9
تساه  في إنجاح الشراكة بين 
 النادي ومؤسسات تجارية وإعلامية؟

38 

أساليب التسويق الرياضي الحديثة    2.33 0.781 10
تساه  بشكل فعال في تحقيق 

 اف النادي الرياضية والمادية؟أهد

39 
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  0.62بانحراف معياري  2.43 :المتوسط الكلي للمحور الثالث

يبرز هذا الجدول نظرة أفراد العينة نحو التأثير الفعلي والمحتمل للتسويق الرياضي الحديث  

 في( ليعك  إدراكا 2.43العام ر، وقد جا  المتوس  القدممحترفة لكرة تطوير الأندية العلى 

لا يصل إلى مستوى القناعة الكاملة بفعالية هذه الأساليب في إحداث  مستوى ضعي ،

من خلال ترتيب المتوسطات، نلاحظ أن أعلى البنود تقييم ا كانت تلل ، الت يير المنشود

و"تحسين النتائ  الرياضية" و"رفع القيمة ( 2.90المرتبطة با"تحقيق الكفاية المالية للنادي" ر

على (، ما يدل على أن المستجو ين يعترفون بأن للتسويق قدرة 2.88–2.83السوقية" ر

المالي والرياضي للنادي. ولكن هذا الوعي لا يترج  ميداني ا إلى  التأثير الإيجابي في الأدا 

ل "مواكبة التطورات في سياسات وممارسات فعالة، كما يظهر من تدني بعض البنود مث

(، مما 1.72( و"دور التسويق في توسيع القاعدة الجماهيرية" ر1.43التسويق الرياضي" ر

يعني أن الأندية لا تست ل بشكل كاف  إمكانات التسويق الحديث لبنا  علاقات طويلة الأمد 

في  كما يتفق هدا المستخل  مع ماجا  .مع جماهيرها وتحقيق الاستمرارية والانتشار

ت والمباريات لادراك العاملين لتسويق البطو إالتي تؤكد دور  لنبيل خليل ندا ، ة السابقةالدراس

 تذكرتيالتعاقد مع شركات تسويق مثل  بيع تذاكر أو أكشاك فتح العديد منخلال من 

وغيره  من المهتمين بالرياضة أثنا  حجز تذاكر  لمسه العاملين يالذ الحجز وسرعة لسهولة

 .أم  أفريقيابطولة 
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بالإضافة إلى ذلل، جا ت بعض البنود مثل "تطوير المجال التجاري" و"تحقيق الشراكة مع 

(، تعك  تفاؤلا حذرا بأن هذه الأساليب 2.75 – 2.33المؤسسات" بمتوسطات معتدلة ر

يمكن أن تشكل مخرجا اقتصاديا للأندية، إذا ما ت  إدماجها ضمن خط  مدروسة ودعمها 

مؤسساتية وتشريعية. لكن الواقع يشير إلى أن الممارسات الميدانية متأخرة عن  ببنية تحتية

 .هذا الإدراك، ما يتطلب جهودا مضاعفة لبنا  قدرات تسويقية فعالة

بنا   عليه، فإن تأثير أساليب التسويق الرياضي لا يزال في طور التبلور، ويحتاج إلى مزيد 

شراكات إعلامية وتجارية، وتطوير البنية الإعلامية  من التفعيل والتثبيت عبر برام  تدريب،

 .والرقمية للأندية

متزايد داخل الأندية الجزائرية بأهمية  إداري  هناك وعي :الاستنتاج العام للمحور الثالث_

 مما يدل أن لهذا الوعي لا تزال ضعيفةالتسويق الرياضي الحديث، لكن الترجمة العملية 

متخصصة  إطاراتسياسات طويلة المدى وتكوين  اسة إلى تبنيبحاجة م الجزائرية الأندية

 .لتسويق الرياضي كأداة تطويرية وإدارية وتجاريةا لأساليب لضمان است لال فعّال

 اختبار الفرضيات.4

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى:_1.4

 الأولى للعينة الواحدة للفرضية الفرعية T نتائج اختبار :55جدول
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مستوى  القرار
 الدلالة

المتوسط  t قيمة
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 المحور

دال 
 إحصائيا

0.0
43 

-
1.57 

2.5 0.6
0 

2.3
8 

يب التسويقية تطبيق الأسال
محترفة ال نديةالحديثة في الأ

 لكرة القدم

 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوس  الحسابي للمحور تشير نتائ  هذا الجدول إلى وجود 
، 1.57-المحسو ة  t (، حيث بل ت قيمة2.5( والمتوس  الفرضي النظري ر2.38الأول ر

وهي سالبة لأن المتوس  التجريبي أقل من المتوس  الفرضي، مع مستوى دلالة قدره 
يعني أن الفرضية مقبولة  (، مما0.05( وهو أقل من مستوى الدلالة المعتمد عادة ر0.043ر

 .إحصائيا

من المتوس  الفرضي، إلا أن الفرق بينهما  او الرغ  من أن المتوس  الحسابي قريب نسبي  
. هذا يشير إلى أن تطبيق الأساليب التسويقية  كان كا يا من الناحية الإحصائية ليكون دالا 

ى المقبول أو المتوقع، وهو ما الحديثة في المؤسسات الرياضية الجزائرية لا يزال دون المستو 
( 0.60يتفق مع ما أظهرته النتائ  الوصىية السابقة. كما أن قيمة الانحراف المعياري ر

 .توحي بتقارب  را  المبحوثين نسبيا حول هذه المسألة

بالتالي، يمكن تفسير هذه النتيجة بأن الأندية الرياضية، رغ  وعيها النسبي بأهمية التسويق 
 أنها ل  تصل بعد إلى تطبيق فعلي ومتقن لتلل الأساليب وفق ا للمعايير المهنية الرياضي، إلا

العالمية، مما يفرض على القائمين على هذه المؤسسات مراجعة استراتيجياته  وتعزيز 
 .كفا اته  في هذا المجال الحيوي 

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية:_2.4



 الفصل الخامس                                           عرض وتحليل النتائج  الدراسة

 

 
215 

 .للفرضية الفرعية الثانية للعينة الواحدة Tنتائج اختبار :56جدول

مستوى  القرار
 الدلالة

المتوسط  t قيمة
 الفرضي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 المحور

 
دال 
 إحصائيا

0.0
01 

-
4.32 

2.5 0.6
8 

2.1
2 

 الأساليب  مساهمة
التسويقية الحديثة في 

 التحصيل المالي

 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

( 2.12هر النتائ  في هذا الجدول أن الفروق بين المتوس  الحسابي للمحور الثاني رتظ
، 4.32-المحسو ة  t ( ذات دلالة إحصائية قوية، حيث بل ت قيمة2.5والمتوس  الفرضي ر

(، ما يدل على وجود 0.001وهي قيمة سالبة كبيرة نسبيا، مع مستوى دلالة منخفض جدا ر
 2.12رغ  وجود تقارب بين المتوس  الحسابي  لثانية إحصائياالفرضية ا وعلى هدا تقبل.

حصيل المالي ويفه  من هذا أن مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في الت 2.5والفرضي 
تحويل التسويق الرياضي  سير إلىت نديةلل اية، مما يعني أن هذه الأ كبيرة للأندية الجزائرية

يدل على أن  قريبزز استقلاليتها. فالمتوس  الا ويعإلى رافد مالي فعّال يدع  ميزانياته
تعتمد غالبا على التمويل التقليدي من الدولة أو من الرعاية المحدودة، دون  لا الأندية

است لال حقيقي للفرص التجارية التي يتيحها التسويق الرياضي مثل التسويق الرقمي، 
( 0.68قيمة الانحراف المعياري رما أن ك العلامات التجارية، بيع المنتجات، و نا  الشراكات

ى تشير إلى تباين أكبر في  را  العينة، مما قد يُفسر بوجود تفاوت بين الأندية من حيث مد
، تعزز هذه النتائ  الدعوة إلى تحديث النماذج  تطبيقها لمبادئ التسويق المالي إجمالا 

 .ات تسويق مستدامة ومر حةالاقتصادية للأندية الرياضية الجزائرية، وتوجيهها نحو  لي
 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:_3.4
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 للعينة الواحدة للفرضية الفرعية الثالثة Tنتائج اختبار :57جدول
مستوى  القرار

 الدلالة
المتوسط  t قيمة

 الفرضي
الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

 المحور

دال  غير
 إحصائيا

0.0
89 

-
0.87 

لإدارة ا إدراك 2.43 0.62 2.5
أساليب بمساهمة     

التسويق الرياضي 
جازات في تحقيق الإن
 ية.الرياضية والماد
 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

الإداري باااااادور أساااااااليب مسااااااتوى الااااااوعي  أن الجاااااادول فااااااي ةإختبااااااار الفرضااااااي تفيااااااد نتااااااائ 

 لقااااادم ضاااااعي  ،كمااااااي الحاااااديث فاااااي تطاااااوير الأنااااادي المحترفاااااة لكااااارة االرياضاااااالتساااااويق 

( وهااااااادا يؤكاااااااد 5 2ن المتوسااااااا  الفرضاااااااي ر( كاااااااان أقااااااال مااااااا3 2أن المتوسااااااا  الحساااااااابي ر

أسااااااليب التساااااويق الرياضاااااي ورغااااا  هااااادا لااااا   توجهاااااا نحاااااو ضاااااعح الاااااوعي الإداري بااااادور

، ومسااااتوى 0.87-بل اااات  t حيااااث أن قيمااااة تكاااان الفااااروق دات دلالااااة إحصااااائية 

(. وهااااااااذا يعنااااااااي أن الفرضااااااااية 0.05( يتجاااااااااوز الحااااااااد المسااااااااموح بااااااااه ر0.089الدلالااااااااة ر

أساااااااااليب  ةهماساااااااام باااااااادور ضااااااااعي  مسااااااااتوى الااااااااوعي الإداري  التااااااااي تاااااااان  علااااااااى أن "

 مرفوضااااااااة ةيااااااااوالماد ةالرياضاااااااايتحقيااااااااق الإنجااااااااازات  الحااااااااديث فااااااااي التسااااااااويق الرياضااااااااي

ورغاااااااا  أن المتوساااااااا  الحسااااااااابي قريااااااااب نوعااااااااا مااااااااا ماااااااان  .إحصااااااااائيا فااااااااي هااااااااذه الدراسااااااااة

ن كا ياااااا مااااان الناحياااااة الإحصاااااائية، مماااااا المتوسااااا  الفرضاااااي، إلا أن هاااااذا القااااارب لااااا  يكااااا
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فاااااااي  الحاااااااديث التساااااااويق الرياضاااااااي أسااااااااليب يشاااااااير إلاااااااى أن تقياااااااي  المساااااااتجو ين لااااااادور

لااااا  يكااااان واضاااااحا أو قوياااااا بمااااااا  يااااااةوالماد ةالرياضااااايوتحقياااااق الإنجاااااازات  نااااااديال طاااااويرت

 محترفااااااااة لكاااااااارة القاااااااادمال نديااااااااةهااااااااذه النتيجااااااااة علااااااااى أن الأ  يااااااااه الكفايااااااااة. يمكاااااااان تفسااااااااير

، إماااااا ادياااااةالم ةالقيماااااو تساااااويقي والأدا  الرياضاااااي   تااااار   بعاااااد باااااين الأدا  الالجزائرياااااة لااااا

 فااااااااي المجاااااااااال  ةحديثااااااااال ةالبحااااااااوث العلمياااااااا ةأوعاااااااادم مواكبااااااااا لغياااااااااب الخباااااااارة التسااااااااويقية

إلاااااااى أن  ةرغااااااا  رفاااااااض الفرضاااااااي ولكااااااان.فاااااااي التساااااااويق الرياضاااااااي  ضاااااااعح الاساااااااتثمارو 

توى المطلااااااوب هاااااادا يشااااااير إلااااااى أن الإدراك يمياااااال إلاااااى ضااااااعح المساااااا tالإتجااااااه الساااااالبي 

والتكاااااااوين داخااااااال الأندياااااااة الرياضاااااااية المحترفاااااااة لكااااااارة  ةمايتطلاااااااب حرصاااااااا علاااااااى التو يااااااا

  . القدم

يعكااااا  درجاااااة مااااان التجاااااان  النسااااابي فهاااااو ( 0.62الانحاااااراف المعيااااااري ر و اااااالنظر إلاااااى

 أثرالإدراك بااااااا فاااااااي  را  أفاااااااراد العيناااااااة، ماااااااا يااااااادل علاااااااى شااااااابه إجمااااااااع علاااااااى محدودياااااااة 

مكااااان ياااااة حتاااااى الآن. وعلياااااه، يالفاااااي النتاااااائ  الرياضاااااية والم الرياضاااااي التساااااويق أسااااااليب

اااااااا كا ي اااااااا مااااااان البياناااااااات التجريبياااااااة، الأمااااااار الاااااااذي  قاااااااتالقاااااااول إن هاااااااذه الفرضاااااااية ل دعم 

يسااااااتدعي تكثياااااا  الجهااااااود لإبااااااراز أثاااااار التسااااااويق الرياضااااااي فااااااي بنااااااا  الصااااااورة الذهنيااااااة 

 .يوالماد وتعزيز الإنجاز الرياضي

 اختبار الفرضية العامة_4.4
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 (ANOVA)تحليل التباين  :58جدول

القرار 
 الإحصائي

مستوى 
الدلالة 

(p-
value) 

 Fقيمة 
متوسط 
المربعات 

(MS) 

درجات 
الحرية 

(df) 

مجموع 
المربعات 

(SS) 

مصدر 
 التباين

دال 
إحصائيا  
بين  285.72 2 142.86 3.86 0.022 الفرضية

 المجموعات
 مقبولة

   

36.96 111 4102.28 
داخل 

 المجموعات

    

 المجموع 4388.00 113

 spssمن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات المصدر: 

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  (ANOVA) تشير نتائ  اختبار تحليل التباين

وهو أقل  (p = 0.022)المتوسطات الحسابية لمحاور الدراسة الثلاثة عند مستوى دلالة 

لاختلافات في تطبيق استراتيجيات وأساليب التسويق ، مما يدل على أن ا0.05من 

الرياضي، وتوظيفها ضمن السياسات التسويقية المالية، وكذلل في تقيي  تأثيرها على تطوير 

 .الأندية، هي اختلافات جوهرية وليست ناتجة عن الصدفة
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 الحديث أساليب التسويق الرياضيرضية العامة التي تن  على أن  تؤكد هذه النتيجة أن الف
 اعليةلا ترقى مساهمتها إلى المستوى المطلوب من الف تطوير الأندية الجزائرية لكرة القدم في

 .حصائياهي فرضية مقبولة إ

( 36.96( مقارنة بمتوس  التباين داخل المجموعات ر3.86المرتفعة نسبيا ر F قيمةأما 
جموعة، ما يعزز تشير إلى أن الاختلاف بين المجموعات أكبر من التشتت داخل كل م

 .مصداقية النتائ 

 :ملخص نتائج اختبار الفرضيات :59جدول
 

مستوى  القرار
 الدلالة

قيمة 
 الإحصاء

الإحصاء 
 المستخدم

المتوسط 
 الحسابي

 الفرضية

الفرضية الفر ية  T 2.38 1.57- 0.043 مقبولة
 الأولى

الفرضية الفر ية  T 2.12 4.32- 0.001 مرفوضة
 الثانية

الفرضية الفر ية  T 2.43 0.87- 0.089 مرفوضة
 الثالثة

 الفرضية العامة F 2.31 3.86 0.022 قبولةم

 .من اعداد الباحث المصدر: 

 يقدم الجدول ملخصا لنتائ  اختبار الفرضيات حيث أن: 
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(، مما يعني أن نتائ  الدراسة 0.043ت  قبولها بمستوى دلالة ر الفرضية الفرعية الأولى_

متوس  لأساليب التسويق الرياضي في الأندية الجزائرية، بمتوس   أظهرت وجود تطبيق

 .انقاط، مما يدل على مستوى تطبيقي مقبول نسبي   3( على مقياس من 2.38ر

الدلالة الإحصائية  ، و(2.12ر الحسابي المتوس  بوجود رفوضةم الفرضية الفرعية الثانية_

ة أن الفروق بين المت يرات المرتبط ( تدل على4.32-السالبة العالية ر t ( وقيمة0.001ر

هذه الفرضية، ما يعني أن الأندية لا تعتمد لدع   كا ية غير بالسياسات المالية والتسويق

المردود المالي، ور ما تفتقر إلى استراتيجيات واضحة  قيمة بشكل فعال على التسويق لرفع

 .في هذا المجالوإجرا ات فعلية 

وهي غير دالة  0.87-بل ت  t ، حيث أن قيمةرفضها ت  الفرعية الثالثةالفرضية _

( 2.43ابي ر. رغ  أن المتوس  الحس0.05(، وهو أكبر من 0.089إحصائيا عند مستوى ر

تطوير  في الرياضي الحديث التسويق بدور أساليب وعي إداري ضعي يشير إلى أن هناك 

ة إحصائيا لاعتبار وة الكا ي، إلا أن هذا التأثير ل  يكن بالقالمحترفة لكرة القدم الأندية

 .مقبولةالفرضية 

وتبيّن أنها دالة إحصائيا  (F) ت  اختبارها باستخدام تحليل التباين الفرضية العامة_

في تطوير  الحديث (، مما يؤكد وجود علاقة تأثير فعلي لأساليب التسويق الرياضي0.022ر

يقع في  2.31   الحسابي المحسوب و ما أنى المتوس لكرة القدم الأندية الجزائرية المحترفة
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لا ترقى المساهمة إلى  اإذ،خانة المتوس  من مقياس ليكارت الثلاثي فالفرضية مقبولة 

 المستوى المطلوب من الفاعلية. 

 مناقشة نتائج الدراسة: .5

 مناقشة نتائج المحور الأول: تطبيق الأساليب التسويقية الحديثة_1.5

بانحراف معياري  2.38المتوس  الحسابي للمحور بل   أظهرت نتائ  المحور الأول أن

(، مما يؤكد صحة الفرضية الفر ية الأولى 2.5، وهو أقل من المتوس  الفرضي ر0.60

التي تن  على أن "تطبيق الأساليب التسويقية الحديثة في المؤسسات الرياضية الجزائرية لا 

جابات أفراد العينة، حيث سجلت في ا". ويلاحظ وجود تباين كبير يرقى إلى المستوى العالي

(، بينما 2.88ر 6( والعبارة رق  3.00ر 1بعض العبارات متوسطات مرتفعة مثل العبارة رق  

 12( والعبارة رق  1.15ر 5سجلت  بارات أخرى متوسطات منخفضة جدا مثل العبارة رق  

( التي 2019تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة بوغناس وسلامي ر  .(1.60ر

أكدت أن ضعح التكوين في مجال التسويق الرياضي يشكل عائقا  أمام الاستفادة المثلى من 

 Ferkins and Shilbury" (2021)" الأساليب التسويقية الحديثة. كما تتوافق مع دراسة

التي  "Sport Marketing Challenges in Developing Economies" بعنوان

الرياضية في الاقتصادات النامية تواجه تحديات في تطبيق  أشارت إلى أن المؤسسات
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الأساليب التسويقية الحديثة بسبب محدودية الموارد والخبرات المتخصصة وضعح البنية 

  .التحتية التسويقية

يمكن تفسير هذه النتيجة بأن المؤسسات الرياضية الجزائرية تدرك أهمية التسويق الرياضي 

ى الآليات والاستراتيجيات العملية لتطبيقه بشكل فعال، كما أن غياب نظريا ، لكنها تفتقر إل

الكوادر المتخصصة في التسويق الرياضي يحد من قدرتها على مواكبة التطورات العالمية 

 .في هذا المجال

سجل : مناقشة نتائج المحور الثاني: التحصيل المالي من خلال التسويق الرياضي_2.5

من المتوس   ، وهو أقل 0.68نحراف معياري با 2.12سابيا قدره المحور الثاني متوسطا ح

التي تن  على أن "الأساليب  الثانية الفرضية رفض مما أدى إلى (،2.5الفرضي ر

في التحصيل المالي للمؤسسات الرياضية الجزائرية".  بنسبة كبيرة التسويقية الحديثة تساه 

أدنى  14(، بينما سجلت العبارة رق  2.97هي الأعلى متوسطا ر 21وكانت العبارة رق  

تتعارض هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة بوقادوم و ن  يسى .(1.42ر متوس 

( التي أظهرت أن التسويق الحديث يساه  بشكل كبير في تحسين الموارد المالية. 2021ر

 Financial" بعنوان Morgan and Ukpere" (2023)" ومع ذلل، فإنها تتوافق مع دراسة

Sustainability Through Sport Marketing: A Global Perspective"  التي

أوضحت أن البلدان النامية تواجه صعو ات في تحويل جهود التسويق الرياضي إلى عوائد 
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مالية مستدامة بسبب عدة عوامل منها: ضعح الشراكات مع القطاع الخاص، محدودية 

الوضع  نفاق، وغياب استراتيجيات تسويقية مبتكرة تناسبالقاعدة الجماهيرية القادرة على الإ

مكن تفسير هذا التناقض بين الدراسات بأن هناك فجوة بين الإدراك ، يالاقتصادي المحل

النظري لأهمية التسويق الرياضي في تحسين الموارد المالية و ين التطبيق الفعلي له على 

 ية والتنظيمية قد تلعب دورا  في الحد من أرض الواقع. كما أن العوامل الاقتصادية والثقا

فعالية الأساليب التسويقية الحديثة في تحقيق التحصيل المالي المنشود للمؤسسات الرياضية 

 .الجزائرية

 فيالتسويق الرياضي  أساليب ردو بالإداري  الوعيمناقشة نتائج المحور الثالث:_3.5

بانحراف  2.43  الحسابي للمحور الثالث بل  المتوس: المحترفة لكرة القدم الأندية تطوير

( مقارنة بالمحورين السابقين، لكن 2.5، وهو أقرب إلى المتوس  الفرضي ر0.62معياري 

. الفرضية الفر ية الثالثة رفض، مما أدى إلى 0.05( أكبر من 0.089مستوى الدلالة ر

 هي الأدنى 34رق   (، بينما كانت العبارة2.90هي الأعلى متوسطا ر 32وكانت العبارة رق  

 (1.43ر

( التي أشارت إلى أن التسويق 2020تتفق هذه النتيجة جزئيا  مع دراسة بن ناصر ر_ 

 الرقمي يمثل أداة فعالة لزيادة التفاعل مع الجمهور وجذب الرعاة. كما تتماشى مع دراسة

"Thompson and Chadwick" (2022) بعنوان "Digital Transformation in 
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Sport Marketing: Opportunities and Challenges for Emerging Markets" 

التي أكدت أن التحول الرقمي في التسويق الرياضي يقدم فرصا  واعدة للمؤسسات الرياضية 

في الأسواق الناش ة لتعزيز صورتها و نا  علاقات قوية مع الجماهير، على الرغ  من 

 .التحديات التقنية والبشرية التي تواجهها

على تطوير  الحديث تأثير التسويق الرياضيالوعي الإداري ب تشير هذه النتيجة إلى أن 

الأندية الرياضية الجزائرية لا يزال في مرحلة متوسطة، حيث يمكن ملاحظة بعض الآثار 

الإيجابية، خاصة  يما يتعلق بتحسين الصورة الذهنية والتواصل مع الجمهور، لكنها ل  تصل 

 .وى المطلوب للتأثير الشامل على الأدا  والإنجازاتبعد إلى المست

مناقشة الفرضية العامة: واقع مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة في تطوير .4.5

وجود  (ANOVA) أظهرت نتائ  تحليل التباين الأحادي: المؤسسات الرياضية الجزائرية

 .(0.022توى الدلالة = ، مسF = 3.86) فروق ذات دلالة إحصائية بين المحاور الثلاثة

إلى  (، مما أدى2.5، وهو أقل من المتوس  الفرضي ر2.31و ل  المتوس  العام للاستبيان 

 .الفرضية العامة التي قبول

إلااااااى المسااااااتوى  تهامساااااااهلا ترقااااااى مالأساااااااليب التسااااااويقية الحديثااااااة واقااااااع تاااااان  علااااااى أن "

المتمثلااااة فااااي بعاااااض  يااااةالرياضااااية الجزائر  فااااي تطااااوير المؤسساااااات  المطلااااوب ماااان الفاعليااااة

  ."الأندية المحترفة لكرة القدم 
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تتفااااااق هااااااذه النتيجااااااة مااااااع الاتجاااااااه العااااااام للدراسااااااات السااااااابقة التااااااي تؤكااااااد وجااااااود تحااااااديات  

وعوائااااق تحااااول دون الاسااااتفادة المثلااااى ماااان التسااااويق الرياضااااي فااااي الجزائاااار. كمااااا تتماشااااى 

 Transformative" بعنااوان Rodriguez and Barlow" (2024)" مااع دراسااة

Sport Marketing: Bridging Theory and Practice in Developing 

Sport Institutions"  التااااي خلصاااات إلااااى أن نجاااااح تطبيااااق اسااااتراتيجيات التسااااويق

الرياضاااااي فاااااي المؤسساااااات الرياضاااااية بالبلااااادان النامياااااة يتطلاااااب مقار اااااة شااااااملة تأخاااااذ بعاااااين 

ة، بالإضاااااااااافة إلاااااااااى بناااااااااا  القااااااااادرات الاعتباااااااااار العوامااااااااال الثقا ياااااااااة والاقتصاااااااااادية والتنظيميااااااااا

يمكاااااااااان تفسااااااااااير هااااااااااذه النتيجااااااااااة بااااااااااأن المؤسسااااااااااات ، و والكفااااااااااا ات البشاااااااااارية المتخصصااااااااااة

الرياضاااااااااية الجزائرياااااااااة لا تااااااااازال فاااااااااي مرحلاااااااااة انتقالياااااااااة نحاااااااااو تبناااااااااي الأسااااااااااليب التساااااااااويقية 

الحديثاااااااة، حياااااااث توجاااااااد فجاااااااوة باااااااين الاااااااوعي بأهمياااااااة التساااااااويق الرياضاااااااي و اااااااين التطبياااااااق 

اب الاساااااتراتيجيات المتكاملاااااة والماااااوارد البشااااارية المؤهلاااااة يحاااااد مااااان الفعلاااااي لاااااه. كماااااا أن غيااااا

 .قدرة هذه المؤسسات

 الحديث التسويق الرياضي أساليب واقع و فاقتتمحو النتائ  حول  للدراسة: النتائج العامة.6

 .لكرة القدم في الأندية الجزائرية المحترفة

 :لجزائريةالرياضي في الأندية ا لأساليب التسويق الواقع الحالي_
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أظهرت النتائ  أن الأندية الجزائرية تمتلل مصالح  :وجود هيكلي دون فعالية كافية_

ا بسبب1% في السؤال 100للتسويق الرياضي ربنسبة موافقة   :(، لكن أدا ها يظل محدود 

% من الأندية تعتمد على مختصين في التسويق رالسؤال 83.3فق   :ضعف التخصص_

ا في2  .الكوادر المؤهلة (، مما يعك  نقص 

فق  من الأندية لديها استراتيجيات واضحة  %66.7 :غياب الاستراتيجيات الشاملة_

(، بينما تعتمد ال البية على ممارسات تقليدية مثل الإعلان على القمصان 3رالسؤال 

 .( دون تنويع المصادر15% في السؤال 86.7ر

% في 91.7التواصل الاجتماعي ر رغ  التواجد على منصات :التقليل من البعد الرقمي_

(، مما يحد 5% رالسؤال 5(، فإن التواجد عبر قنوات تلفزيونية خاصة لا يتجاوز 6السؤال 

 .من الانتشار الجماهيري 

 :تحديات مالية وهيكلية_

فق  من الأندية تعتمد على رعاية الشركات الكبرى  %65 :اعتماد محدود على الرعاية_

% غير موافقين على وجود شراكات مع 56.7اكات دولية ر(، مع غياب شر 16رالسؤال 

 .(12أندية أجنبية في السؤال 

فق  يرون أن منش ت الأندية جاهزة  %18.3 :ضعف الاستثمار في البنية التحتية_

 .% محايدون، مما يعك  سو  است لال الموارد المتاحة50(، بينما 24للاستثمار رالسؤال 
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 :ندية تطوير الأ  لتسويق الرياضي علىاليب أسار تأثيالوعي المحدود ب_  

 :تأثير إيجابي لكن غير كاف  _

يرون أن التواجد الإعلامي على وسائل التواصل  %90 :تحسين الصورة الذهنية_

 .(، لكن هذا لا يترج  بالضرورة إلى عوائد مالية كبيرة29إيجابي رالسؤال 

ويق يساه  في الكفاية % يعتقدون أن التس93.3رغ  أن  :ضعف التحصيل المالي_

فق ، مما يؤكد فجوة  2.12(، فإن المتوس  العام للمحور المالي كان 32المالية رالسؤال 

 .بين التصور والواقع

 :عوائق رئيسية_

محايدون حول وجود رؤية واضحة في قانون الرياضة  %53.3 :غياب الرؤية القانونية_

 .ات ممنهجة(، مما يعيق تطوير سياس25نحو التسويق رالسؤال 

يرون أن الأندية لا تواكب التطورات الحديثة في  %68.3 :عدم مواكبة التطور العالمي_

(، خاصة في مجالات مثل التسويق التفاعلي والتحليلات 34التسويق الرياضي رالسؤال 

 .الرقمية

 :الفجوة بين الوعي النظري والتطبيق العملي.7

 :الأهمية دون تنفيذ فعّالب مقبول إدراك_
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(، 27يرون أن التسويق يحسن النتائ  الرياضية رالسؤال  %85 :وعي بأهمية التسويق_

 .(39% فق  يعتقدون أنه يحقق أهداف ا مادية رالسؤال 45لكن 

محايدون حول اعتماد الإدارة على البحوث العلمية  %81.7 :ضعف البحث العلمي_

 .رار(، مما يوضح غياب الأدلة المعتمدة في صنع الق9رالسؤال 
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 ةالمدروس ةلما  يه من بيانات العين ةيعد الفصل الخام  المحور الأساسي للدراس الخلاصة:
 ةالأساليب التسويقي ةوعرض وتحليل النتائ  بحيث يظهر توجه المبحوثين حول مدى مساهم

ه ي من خلالة الذالعام ةوالفرضي ةكما يحتوي على عنصر إختبار الفرضيات الجزئي ةالحديث
 ةلأساليب التسويق الرياضي الحديث في الأندي ةوالآفاق المستقبلي ةنستخل  نتائ  الدراس

 القدم . ةلكر  ة المحترفةالجزائري

الفرضية الفر ية الأولى ت  قبولها بمستوى دلالة أن  للفرضيات ةبحيث أظهرت النتائ  الفر ي

س  لأساليب التسويق (، مما يعني أن نتائ  الدراسة أظهرت وجود تطبيق متو 0.043ر

 الحسابي المتوس  بوجود رفوضةالفرضية الفر ية الثانية مو الرياضي في الأندية الجزائرية، 

( تدل على أن 4.32-السالبة العالية ر t ( وقيمة0.001الدلالة الإحصائية ر ، و(2.12ر

ه الفرضية، هذلدع   كا ية غير ة بالسياسات المالية والتسويقالفروق بين المت يرات المرتبط

الفرضية أساليب التسويق الرياضي الحديث،أما تعتمد بشكل فعال على يعني أن الأندية لا ما

وهي غير دالة إحصائيا عند  0.87-بل ت  t ، حيث أن قيمةت  رفضهاالفر ية الثالثة 

( يشير إلى أن 2.43ابي ر. رغ  أن المتوس  الحس0.05(، وهو أكبر من 0.089مستوى ر

 تطوير الأندية في الرياضي الحديث التسويق بدور أساليب اري ضعي وعي إدهناك 

ة إحصائيا لاعتبار الفرضية ، إلا أن هذا التأثير ل  يكن بالقوة الكا يالمحترفة لكرة القدم

الأساليب التسويقية الحديثة واقع تن  على أن "التي  ةالعام ةمقبولة، كما ثبت قبول الفرضي

الرياضية  في تطوير المؤسسات  ستوى المطلوب من الفاعليةتها إلى الممساهلا ترقى م

. الجزائرية
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  خاتمة:

التسويق الرياضي في تطوير الأندية  ساهمة أساليبفي ختام هذه الدراسة حول واقع م
ستخلاص مجموعة من النتائ  المهمة التي تعك  إية المحترفة لكرة القدم، يمكننا الجزائر 

لقد كشفت الدراسة، من خلال تحليل إجابات العينة .لحيوي الوضع الراهن لهذا القطاع ا
مستجيب ا من العاملين في مجال الأندية الرياضية المحترفة، عن وجود  60المتكونة من 

تباين في مستوى تطبيق أساليب التسويق الرياضي الحديثة. فعلى الرغ  من وجود وعي 
هناك فجوة واضحة بين هذا الوعي  بأهمية التسويق الرياضي لدى المسؤولين، إلا أننسبي 

ستراتيجيات تسويقية إيث تفتقر العديد من الأندية إلى والتطبيق الفعلي على أرض الواقع، ح
أظهرت النتائ  أن هناك قصورا في كما .واضحة ومصالح متخصصة في هذا المجال

 عضبي التسويق الرياضي، رغ  أن ستثمار التكنولوجيا الحديثة والإعلام الرقمي فإ
المستجيبين أكدوا على أهمية هذه الأدوات في رفع القيمة السوقية للأندية وتوسيع قاعدتها 

الجماهيرية. وفي المقابل، لوحظ اعتماد معظ  الأندية الجزائرية المحترفة على مصادر تمويل 
تقليدية، مع محدودية في تنويع موارد الدخل من خلال أساليب التسويق المبتكرة كحقوق 

 .ستثمار في المنش ت الرياضيةلإية واالرعا

، وقد أبرزت الدراسة أيضا التحديات التي تواجه الأندية الجزائرية في مجال التسويق الرياضاي
سااااتراتيجية واضااااحة، وضااااعح البنيااااة التحتيااااة التسااااويقية، إوالمتمثلااااة أساسااااا فااااي غياااااب رؤيااااة 

التنظيميااة التاااي تحاااد مااان ونقاا  الكفاااا ات المتخصصاااة، بالإضااافة إلاااى التحاااديات القانونياااة و 
 .تطور هذا القطاع

التساويق الرياضاي أسااليب  في المقابل، أشارت نتاائ  الدراساة إلاى وجاود  فااق واعادة لتطاوير 
ساااتثماره، إماااع وجاااود رصااايد جمااااهيري كبيااار يمكااان فاااي الأندياااة الجزائرياااة المحترفاااة، خاصاااة 
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ضاالا عاان التوجااه المتزايااد ال، فوإمكانيااة الاسااتفادة ماان التجااارب الدوليااة الناجحااة فااي هااذا المجاا
 .جديدة للتسويق الرياضي فاق ي الذي يفتح المجال أمام حتراف الرياضنحو الإ

وختاما، يمكن القول إن تطوير استراتيجيات التسويق الرياضي فاي الأندياة الجزائرياة المحترفاة 
ات لكااارة القااادم يتطلاااب تضاااافر جهاااود مختلاااح الأطاااراف المعنياااة، مااان هي اااات رياضاااية وسااالط

ئ  نتقاال مان النماوذج التقليادي القااادية، لخلق بي اة ملائماة تسامح بالإعمومية ومؤسسات اقتص
قتصااادي مسااتدام يعتمااد علااى أساااليب التسااويق الرياضااي إعلااى الاادع  العمااومي إلااى نمااوذج 

 .الحديثة، بما يسه  في تحقيق التنمية الشاملة للرياضة الجزائرية عامة وكرة القدم خاصة
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  :ت الدراسةمقترحا

طرياااااااااق تساااااااااير عليهاااااااااا  تهااااااااادف المقترحاااااااااات فاااااااااي الدراساااااااااة العلمياااااااااة إلاااااااااى رسااااااااا  خارطاااااااااة
ختصااااااص ووضاااااع حلاااااول لنتاااااائ  الدراساااااة مااااان أجااااال التطاااااور وتحقياااااق المؤسساااااات فاااااي الإ

النجااااااح و اااااالعودة إلاااااى الكااااا  النظاااااري الكبيااااار فاااااي دراساااااتنا حاااااول واقاااااع مسااااااهمة الأسااااااليب 
رياضاااااااية الجزائرياااااااة والنتاااااااائ  البحثياااااااة فاااااااي التساااااااويقية الحديثاااااااة فاااااااي تطاااااااوير المؤسساااااااات ال

جانبهااااااااا التطبيقااااااااي. وماااااااان خاااااااالال الدراسااااااااة الشاااااااااملة التااااااااي قاااااااادمناها لأساااااااااليب التسااااااااويق 
الرياضاااااااااي الحاااااااااديث فاااااااااي بعاااااااااض الأندياااااااااة الجزائرياااااااااة المحترفاااااااااة ومااااااااادى مسااااااااااهمتها فاااااااااي 
تطويرهاااااااا، يمكنناااااااا تقااااااادي  مجموعاااااااة مااااااان التوصااااااايات والمقترحاااااااات العلمياااااااة والهادفاااااااة إلاااااااى 

ه بعااااااد ساااااانوات فااااااي هااااااذ طاااااااع التسااااااويق الرياضااااااي فااااااي الرياضااااااة الجزائريااااااة .والنهااااااوض بق
ماااااان الأبحاااااااث النظريااااااة والميدانيااااااة حااااااول واقااااااع  ةالعلميااااااة التااااااي تخللتهااااااا مجموعاااااا ةالدراساااااا

أسااااااااااليب التساااااااااويق الرياضاااااااااي الحاااااااااديث فاااااااااي تطاااااااااوير المؤسساااااااااات الرياضاااااااااية  ةمسااااااااااهم
م وانطلاقاااااا مااااان مساااااؤوليتنا الجزائرياااااة المتمثلاااااة فاااااي الأندياااااة الرياضاااااية المحتااااارف لكااااارة القاااااد

الوطنيااااااة والعلمياااااااة نقااااااادم باااااااين أيااااااادي كاااااال المهتماااااااين والمختصاااااااين فاااااااي المجاااااااال الرياضاااااااي 
سااااااتراتيجية لتجساااااايد ة ماااااان المقترحااااااات تعااااااد خلاصااااااة ورؤيااااااة إوالتسااااااويق الرياضااااااي مجموعاااااا

إجاااااارا ات أساااااااليب التسااااااويق الرياضااااااي الحااااااديث والإنتقااااااال ماااااان التموياااااال الكلاساااااايكي إلااااااي 
 حديث .التمويل الذاتي ال

  بمقااااااايي  عالميااااااة علااااااى مسااااااتوى كاااااال النااااااوادي المحترفااااااة   إنشااااااا  ماااااادارس رياضااااااية
 لتكوين اللاعبين وتسويقه .

  التوساااااااع فاااااااي الحضاااااااور الإعلاماااااااي عبااااااار وساااااااائل التواصااااااال الإجتما ياااااااة والقناااااااوات
 التلفزيونية 

 بالنااااااااااادي فااااااااااي كاااااااااال المجااااااااااالات  ةالإسااااااااااتثمار فااااااااااي المنشاااااااااا ت والمتاااااااااااجر الخاصاااااااااا
   ةجتما يالرياضية والصحية والإ



 خاتمة
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  تعيااااااين خباااااارا  ومختصااااااين فااااااي مجااااااال التسااااااويق الرياضااااااي علااااااى مسااااااتوى الأنديااااااة
المحترفاااااة يكاااااون إلزاماااااي مااااان طااااارف الإتحااااااد الرياضاااااي مااااان أجااااال تحقياااااق الأهاااااداف 

 المالية والرياضية 
  تحفياااااز رواد الأعماااااال وأصاااااحاب الشاااااركات الخاصاااااة الكبااااارى الوطنياااااة والدولياااااة مااااان

قاااااانون إداري يااااادع  الإساااااتثمار والمصااااالحة  أجااااال عقاااااود الرعاياااااة الرياضاااااية بواساااااطة
 المتبادلة

  إنشاااااا  لجاااااان مااااان الخبااااارا  فاااااي مجااااااال التساااااويق الرياضاااااي الحاااااديث علاااااى مسااااااتوى
وزارة الرياضاااااااة والإتحااااااااد الجزائاااااااري لكااااااارة القااااااادم هااااااادفها تفعيااااااال التساااااااويق الرياضاااااااي 

ل  اوإنشااااااا  صااااااندوق تموياااااال خاااااااص بكاااااال النااااااوادي المحترفااااااة تحاااااات إشااااااراف مجاااااا
  الجزائري  الإتحاد الرياضي الإدارة ومراقبة

  إنشااااااااا  مراكااااااااز أكاديميااااااااة للبحااااااااث والتطااااااااوير فااااااااي المعاهااااااااد والماااااااادارس الرياضااااااااية
 خاصة بالتسويق الرياضي 

 فاااااااااي مجاااااااااال التساااااااااويق والتاااااااااروي  الإلكتروناااااااااي  ةمااااااااان الخبااااااااارات الدوليااااااااا ةالإساااااااااتفاد
 ةللمنتجات والخدمات  والمنش ت الرياضي

  علااااااااااى دور الدعاياااااااااة والإشااااااااااهار تكاااااااااوين المساااااااااايرين والمااااااااادر ين وحتااااااااااى اللاعباااااااااين
 لمنتوجاته  وإنجازاته  الرياضية والإستفادة منها في دع  السياحة الرياضية 

  إلزامياااااااة توظيااااااا  مختصااااااايين فاااااااي التساااااااويق الرياضاااااااي علاااااااى مساااااااتوى المنظماااااااات
 والإتحادات الرياضية وخاصة الأندية المحترفة. 

  إنشااااااا  مؤسسااااااات إعااااااداد تقااااااارير علميااااااة دقيقااااااة بنااااااا ا علااااااى نتااااااائ  الدراسااااااة بهاااااادف
 التسويق الرياضي الحديث يسيرها وينظمها القطاع الرياضي .
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 (3جامعة الجزائر )

 معهد التربية البدنية والرياضية

 الإدارة والتسيير الرياضي: تخصص

 ة المحكمينذساتموجهة لأ استبيانية ستمارةإ

 في علوم وتقنيات اه ي إطار تكملة بحثنا لإنجاز أطروحة الدكتور وف: حترامحية والإبعد الت
واقع مساهمة " دارة والتسيير الرياضي تحت عنوان: الإالأنشطة البدنية والرياضية تخص 

دراسة ميدانية في ر.ية الجزائريةفي تطوير المؤسسات الرياض الحديثة الأساليب التسويقية
المساهمة منك   اونرجو  ستمارةالإنضع بين أيديك  هذه  كرة القدم (ل فةبعض الأندية المحتر 

الإدارة  الكبيرة بتخص  في تحكي  وصياغة أس لة هذا الاستبيان حسب  رائك  ومعرفتك 
 .الرياضية

في مجال تخص   لأغراض البحث العلميستخدم تعديلك  وإعادة صياغتك  ي ملاحظة:
 .الرياضيالتسويق لتسويق أساليب االإدارة الرياضية وخاصة 

 إشراف الدكتور: بورايو وسيم                                جعفر خالد الطالب:من إعداد 



 قائمة الملاحق
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 (3امعة الجزائر )ج

 والرياضية معهد التربية البدنية

 تخصص: الإدارة والتسيير الرياضي

 كرة القدمية المحترفة في ندية الجزائر الأ  ومدربي موجهة لمسيري  يانيةستبإارة ستمإ

في علوم  دكتوراه لنيل شهادة ال أطروحة تخرجلإنجاز  دراستنا ةإطار تكملفي : السلام عليكم
واقع " تحت عنوان  : الإدارة والتسيير الرياضيالبدنية والرياضية، تخص  قنيات الأنشطةوت

بعض ر الرياضية الجزائرية لمؤسساتر ايفي تطو مساهمة الأساليب التسويقية الحديثة 
 "(كرة القدمالأندية المحترفة ل

ع ي تناسب  رائك  وذلل بوضختيار الإجابة التإمنك   استمارة ونرجو نضع بين أيديك  هذه الإ
 المناسب.في المر ع علامة 

إجابتك  تستخدم لأغراض البحث العلمي وتأكدوا بأنها لا توجد أجو ة صحيحة  ملاحظة:
 .الحديث حول الواقع الميداني لأساليب التسويق الرياضي ط ة بقدر ما يهمنا رأيك وخا

                                       ورايو وسيم إشراف : الدكتور ب                             جعفر خالد : من إعداد الطالب
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 :ستبيانالإ

 الرياضي؟ التسويق أساليب تطبق القدم لكرة الجزائرية الأندية هل :الأول المحور
 المحترف؟ الرياضي النادي إدارة في الرياضي التسويق مصلحة توجد 1 السؤال
 موافق غير                        محايد                                موافق
 الرياضي؟ التسويق مجال في مختصون  الرياضي التسويق مصلحة يسير 2 السؤال
 موافق غير                                                              موافق
 الرياضية النوادي في الرياضي التسويق لتطوير إدارية استراتيجية هناك 3 الالسؤ 
 حترفة؟الم

 موافق غير                      محايد                                   موافق
 الإلكترونية؟ الإدارة على معاملاته في المحترف الرياضي النادي يعتمد 4 السؤال
 موافق غير                         محايد                                موافق
 خاصة؟ تلفزيونية قناة عبر إعلاميا متواجد المحترف الرياضي النادي 5 السؤال
 موافق غير                         محايد                                موافق
 الاجتماعي؟ التواصل منصات كلعبر  متواجد المحترف الرياضي النادي 6 السؤال
 موافق غير                               محايد                          موافق
 النادي؟ مباريات لتذاكر الإلكتروني التسويق على اعتمدتم أن لكم سبق 7 السؤال
 موافق غير                            محايد                              موافق
 القدم؟ لكرة الرياضي بالتسويق خاصة علمية ملتقيات في شاركتم 8 السؤال
 موافق غير                              محايد                            موافق
 التسويق مجال في العلمية البحوث على النادي إدارة طرف من عتمادالا يتم 9 السؤال

 الرياضي؟
 موافق غير                           محايد                               موافق
 ؟الرياضية السوق  ودراسة التسويق بتطوير خاصة لجنة لإدارةا تمتلك 10 السؤال
 موافق غير                        محايد                                  موافق



 قائمة الملاحق

 

 

 ؟رياضية غير ونشاطات تظاهرات تنشيط في الرياضي النادي يشارك 11 السؤال
 موافق غير                  محايد                                         موافق
 ؟التطويرو  التكوين في أجنبية أندية إدارة مع شراكة هناك 12 السؤال
 موافق غير                            محايد                               موافق
 ؟اللاعبين مستحقات دفع في وتأخر مالية ديون  من تعاني لا النادي إدارة 13 السؤال

 موافق غير                                محايد                          موافق

 قيمة لرفع وخطط سياسات لها القدم لكرة المحترفة الجزائرية الأندية هل :الثاني المحور

 ؟الحديث الرياضي التسويق أساليب بواسطة المالي المردود

 رياضية؟ الغير والخدمات للمنتجات جوالتروي الدعاية على النادي إدارة تعتمد 1 السؤال

 موافق غير                           محايد                             موافق

 الرياضية؟ ومنشآتها قمصانها على للمنتجات الإعلان النادي إدارة تعتمد 2 السؤال

 موافق يرغ                          محايد                              قمواف

 كبرى؟ شركات طرف من الرياضية الرعاية حقوق  على النادي إدارة تعتمد 3 السؤال

 موافق غير                              محايد                          موافق

 الرياضية؟ المنافسات وأثناء قبل الرياضية منشآتكم في الإشهار خدمات تقدمون  4 السؤال

 موافق غير                         محايد                               موافق

 الصغرى؟ الفئات في اللاعبين تكوين مركز تمتلكون  5 السؤال

 موافق غير                          محايد                              موافق



 قائمة الملاحق

 

 

 رياضي؟ موسم كل في اللاعبين بتسويق تقومون  6 السؤال

 موافق غير                         محايد                           موافق  

 الأخيرة؟ الرياضية المواسم في الوطنية البطولة خارج لاعبين بتسويق قمتم 7 السؤال

 موافق غير                         محايد                             موافق

 ناديكم؟ من التنقل حالة في اليةم شروط اللاعبين عقود تتضمن 8 السؤال

 موافق غير                          محايد                             موافق

 الرياضية؟ المنشأة في وخدمات تجارية مراكز توجد 9 السؤال

 موافق غير                       محايد                                موافق

 للجمهور وصحية اجتماعية رياضية غير خدمات الرياضي لناديا يوفر 10 السؤال

 الرياضي؟

 موافق غير                         محايد                              موافق

 استثمارها؟ يمكن جاهزية ذات الرياضي النادي منشآت 11 السؤال

 موافق غير                         محايد                               موافق

 الرياضي؟ التسويق مجال نحو الجزائري  الرياضة قانون  في واضحة رؤية توجد 12 السؤال

 موافق غير                          محايد                         موافق     

 ؟واستثمارية اقتصادية برؤية القدم لكرة المحترفة البطولة مع الدولة تتعامل 13 السؤال



 قائمة الملاحق

 

 

 موافق غير                      محايد                                موافق

 

 تطوير في الحديث الرياضي التسويق أساليب دورالإداري ب الوعي مدى ما :الثالث المحور

 ؟القدم لكرة المحترفة الأندية

 لرياضيةا النتائج تحسين في تساهم الرياضي التسويق أساليب أن تعتقدون  :1 السؤال

 للنادي؟

 موافق غير                        محايد                             موافق

 إيجابي؟ الرياضي النادي حول الكبير الإعلامي الصدى أن : تعتقدون 2السؤال 

 موافق غير                     محايد                          موافق      

 الاجتماعي التواصل مواقع مختلف في الرياضي للنادي علاميالإ : التواجد3السؤال 

 إيجابي؟

 موافق غير       محايد                                              موافق

 للنادي؟ الرياضية الإدارة أسلوب من تطور الرياضي التسويق أساليب تطبيق 4السؤال 

 موافق غير                    ايدمح                                 موافق

 للنادي؟ السوقية القيمة رفع في تساهم الرياضي التسويق أساليب تطبيق :5السؤال 

 موافق غير                     محايد                                موافق



 قائمة الملاحق

 

 

 سييرلت المالية الكفاية تحقيق في تساهم الرياضي التسويق أساليب تطبيق :6السؤال 

 النادي؟ شؤون 

 موافق غير                  محايد                            موافق    

 للنادي؟ الجماهيرية القاعدة رفع في تساهم بالجمهور الخاصة التسويق أساليب 7السؤال

 موافق غير                           محايد                       موافق

 الرياضي؟ التسويق عالم في التطور المحترفة الرياضية الأندية تواكب 8 السؤال

 موافق غير                     حايدم                             فقموا

 التجاري  المجال تطوير إلى تؤدي الحديث الرياضي التسويق أساليب تطبيق 9 السؤال

 الرياضي؟

 غير موافق                   موافق                    محايد           

 إلى يؤدي الرياضية الشركات طرف من الرعاية عقود على الحصول هل 10 السؤال

 الرياضة؟ مع التسويق على الانفتاح

 موافق                   محايد                              غير موافق

 تساهم والأجنبية الجزائرية اديةالاقتص الشركات طرف من المميزة الرعاية عقود 11 السؤال

 الرياضي؟ النادي استمرارية في

 موافق                 محايد                              غير موافق



 قائمة الملاحق

 

 

 النادي بين الشراكة إنجاح في تساهم الرياضي التسويق أساليب تطبيق 12 السؤال

 .وإعلامية تجارية ومؤسسات

 غير موافق                             موافق                 محايد 

 أهداف تحقيق في فعال بشكل تساهم الحديثة الرياضي التسويق أساليب 13 السؤال

 والمادية؟ الرياضية النادي

 قمواف غير                     محايد                               موافق
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  المراجع العربية:

 المصادر : القرآن الكريم 

 :الكتب

 الكتب باللغة العربية:

إدارة الموارد البشرية: مدخل  ، ماينز، جون ، (ترجمةر ،1998،إبراهي  عبد الرحمان .1
    ،القاهرة: دار الفكر العر ي  ،للتميز التنظيمي

 منظور وفق التسويق ،2009''العبادي، دباس فوزي  هاش  جلاب، ده، إحسان .2
 .التوزيعو  للنشر رق  ا الو مؤسسة عمان، ،1 ط ،''معاصر معرفي و فلسفي

 ،عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع  ،إدارة الت يير التنظيمي، 2020 ،أحمد الزغبي .3
 2020    . 
 الأساسيات الأعمال، إدارة مبادئ '' و خرون، الشميمري  الرحمان عبد بن أحمد .4

 20 .للنشر والتوزيع، العبيكان الرياض، ، 6 ط ،'' الحديثة والاتجاهات
العلمية للإدارة  الموسوعة  ، 2003،حسن الشافعي محمود عبد المقصود ، إبراهي  .5

   .الوفا دار ،1 ط الرياضية  وتطبيقاتها،
 . الجامعي الفكر دار : القاهرة  ، الإلكتروني التسويق، 2008 ، محمد الصيرفي .6
 الإدارة '' ،2008ال البي منصور محسن طاهر العامري، محسن مهدي صالح .7

 . والتوزيع للنشر وائل دار عمان، ،2 ط ،'' والأعمال
 الوراق للنشر :الأردن .الإلكتروني التسويق ،2008و خرون، يوسح الطائي،  .8

 . 1،، ط والتوزيع
 ييمهالأدا  الوظيفي: مفهومه ومكوناته وطرق تق،2013 ،العر ان، عبد الله بن صالح .9

 .  الرياض: مكتبة العبيكان ،
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 السلاسل، ذات منشورات ،'' التسويق مبادئ''الأولى، الطبعة،2000رشد  منى الغي  .10
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