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 : مقجمة

مكانة و دورا بارزا في اقتراديات مختمف الجوؿ و ما تمعبو في  شيجت السقاولاتية     
التي تبحث عغ حل يقزي و  مختمف البخامج الإستخاتيجية لمتشسية في العجيج مغ الحكػمات،

إمكانية قجرتيا عمى الابتكار والإبجاع يستز البصالة ، باستغلبؿ الكفاءات والأفكار و 
معجؿ الشسػ و التي تديج مغ  ،ريع استثسارية في مذاوالتججيج وتصػيخ مشتجات ججيجة 

الانتعاش الاقترادي وحتى الاجتساعي ، الأمخ الحي جعميا مغ أفزل الػسائل القادرة عمى 
الجسع بيغ التشسية الاقترادية و تػفيخ مشاصب الذغل ، فتجعع الجولة ىحه السذاريع مغ 

يج أفكارىع عمى أرض الػاقع خلبؿ شبكات الجعع و السخافقة و مدانجة السقاوليغ في تجد
وعميو يأتي ىحا السكياس لصمبة الدشة الثانية ماستخ تخرز الاتراؿ الجساىيخي و الػسائط 
الججيجة ، ليعخض أىع السعمػمات الستعمقة بالسقاولاتية والخصػات اللبزمة لإنذاء مذخوع ججيج 

، بالإضافة الى  و أيزا عمى أىع الشساذج و الشطخيات والسؤسدات السرغخة والستػسصة
 مؤسدات الجعع و السخافقة في الجدائخ .

ندعى مغ خلبؿ ىحا السكياس الى ربط الصالب بالجانب السيشي العسمي وتدويجه بالسعمػمات 
الستعمقة بالسقاولاتية ، والتعخؼ عمى أىع الخصػات اللبزمة لإنذاء مذخوع ججيج ، و تحفيده 

كاره الى ابتكارات ومذاريع يسكغ تجديجىا عمى عمى اكتداب السيارات اللبزمة لتحػيل أف
أرض الػاقع ، و أيزا التعخؼ عمى أىع الشساذج الػششية في الاستثسار والسؤسدات الرغيخة 

 . والستػسصة و أىع مؤسدات الجعع و السخافقة  في الجدائخ
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  ةتعميم السقاولاتيأىجاف 

 : لىإ تيجؼماستخ تخرز اتراؿ جساىيخي،  الثانيةلصمبة الدشة  جيةمػلاتية ولمقادة اما

تية غخس الثقافة السقاولاو تية وريادة األعساؿ وخرائريا عمى أىسية السقاولا الصمبة تعخؼ -
 بالتػجو نحػ ميجاف العسل الحخ والسبادرات الفخدية ييعلج

، أي التخكيد  السقاوؿمغ تصػيخ سسات وخرائز  يعتسكيشداب الصمبة رصيجا معخفيا تإك -
 مى ميارات العسل السقاولاتي والسعخفة اللبزمة الستعمقة بكيف يبجأ السذخوع وادارتو بشجاحع

الثقة بالشفذ التحفيد السدتسخ، التفكيخ  تيعتصػيخ الذخريلعمى العسل  ةرفع مدتػى الصمب -
 الشقجي، القجرة عمى تحسل السخاشخ وعمى تجديج الفكار.

السغامخة في السجتسع و  و الابتكارع ا بجالا روحلجى الصمبة تشسية  تصػيخ الثقافة السقاولاتية -
 تعديد البشية التحتية لمسقاولاتيةل رفة الأساسية وتصػيخ قجرات خخيجي الجامعةاوتػفيخ السع

عمى و التعخؼ مغ خلبؿ مذاركة الصمبة في  السخاد الػصػؿ إليياوالسيارات الخبخة  تعمع -
 الجدائخوآليات دعسيا في السذاريع  فمدفة إدارة مذخوع

 تشسية الحذ السقاولاتيب تعخيف الصمبة بخصػات وكيفية إنذاء مؤسدات صغيخة ومتػسصة -
 يةدياشلا القجرات و

التكيف مع متصمبات الدػؽ مغ خلبؿ و تشسية التقشيات والسؤىلبت الخاصة بالسقاولاتية  -
 تعديد ميارات الصمبة بسذاريع إبجاعية ومبتكخة

وكيفية  ؿلأعماا لبيئة لتحميميةا فةشلمعاو دراسات الدػؽ، تحميل السشافديغ التخكيد عمى-
 تسػيل السذخوع والإجخاءات القانػنية.

 لىإ ضافةإ ،نيةٛلقانا رؼلمعاا بكتساوا لاتيةولمقاا ُتسمح بفي لتيا تلأساسياا ُتعم -
 .ارشلقا ذتخاا ؽؼشو دواتبأ ـلإلماا
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لتجديج أكبخ عجد مغ السؤسدات السرغخة في اشار  الصمبةتذجيع السبادرة السقاولاتية لجى -
تجعيع مخصط العسل لتخقية التذغيل ومحاربة البصالة السدصخة مغ قبل وزارة العسل والتذغيل 

  ادماجيع ميشيا ومخافقة أحدغ لحاممي الذيادة الجامعيةو والزساف الاجتساعي 

الصمبة و يع رمشاؿ السخافقة لمختصةا ةضلأجياأىع مؤسدات الجعع و  التعخؼ عمى -
 . في الجدائخدعسيع 
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 السحهر الأول: مجخل الى السقاولاتية .

 : تسييج

في الػقت الخاىغ كػنيا تذكل أىسية بالغة في  ازداد الاىتساـ بسجاؿ السقاولاتية       

مختمف القصاعات و الأنذصة الاقترادية واعتبخت مغ أىع الحمػؿ السقتخحة لمشيػض 

بالسجتسع والتشسيػة الاقترػادية ، فازداد الاىتساـ بالسػضػع وتصػرت الأبحاث الستعمقة بيا، 

ووجيات الشطخ، لحلظ ييجؼ ىحا واختمفت التػجيات الفكخية حيث نجج العجيج مغ التعاريف 

   . السحػر الى تقجيع لسحة عامة عغ السقاولاتية

 . ماهية السقاولاتية و خرائريا _ أولا

  :وريادة الأعسال تعخيف السقاولاتية -1

تعػد الأسذ التاريخية لخيادة الأعساؿ إلى العمػـ الاقترادية مشح القخف الدابع عذخ. 

، ساي، كانتيمهن يطيخ مفيػـ ريادة الأعساؿ في الأدبيات الاقترادية مغ خلبؿ كتابات 

 . الحيغ ركدوا عمى رائج الأعساؿ أو السقاوؿ في مجاؿ السقاولاتية شهمبيتخ، نايت

اقتخحت الأبحاث التي أجخيت في ىحا السجاؿ عجة تعخيفات ، تعجدت و اختمفت      

 : باختلبؼ الباحثيغ حػؿ السقاولاتية أو ريادة الأعساؿ نحكخ مشيا
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تذيخ السعاجع و القػاميذ الى اف الأصل الفخندي لكمسة ريادة الاعساؿ متق في الأصل 

و في المغة العخبية   takes underية مغ كمستيغ لاتيشيتيغ يقرج بيسا في المغة الإنجميد 

تعيج الذيء أو راده و شمبو و قج أدى ىحا الأمخ الى عجـ اتفاؽ الباحثيغ عمى تعخيف محجد 

 1لمخيادة 

عساؿ : تعتبخ الػضيفية الخيادية إحجى وأىع القػى الخئيدة السحخكة لاقتراد ريادة الا

الدػؽ، فالخيادي ىػ ذلظ الػكيل الباحث عغ تجاوز الخوتيغ وإشار الأفكار السألػفة 

  2إجتساعياً 

 تػسع مفيػميا اقتراديا و اجتساعيا و اصبح يذسل الابجاع و شخح أفكار ججيجة 

ىي فكخة او مجسػعة مغ الأفكار ذات قيسة ، ليا مشفعة خاصة وعامة و تيجؼ الى 

تحقيق الخبح و التصػر و الشسػ الاقترادي و الاجتساعي ، تجدج ىحه الأفكار الإبجاعية في 

تشتج ،  إدارة جيجة نجاحة وفعالةبو  متكاممة ومتفاعمة ومشتطسة ومدتسخةمؤسدة ناشئة 

تجخل  غيخىا مغ السؤسدات و بتقجميا شافذتو الدػؽ الاقترادية في و بزائع اخجمات 

 .في ريادة الأعساؿ 

كسا تعجدت تعخيفاتيا، حيث يتزسغ السشطػر الإداري لجراسة أبعاد ريادة الأعسال وتتعجد 

 3:وىي Dollinger الخيادةثلبثة أبعاد رئيدة حجدىا 
                                                           

1
، داس صفاء ٌٍٕشش ٚ اٌرٛصٌع ،  1، غ  إدارح انًشرٔػبد _يُظٕر رٚبد٘ تكُٕنٕجٙاٌعأً ، ِض٘ش شعثاْ ٚ آخشْٚ :   

 . 23، ص  2010عّاْ ، الأسدْ ، 
2
دٔر رٚبدح الأػًبل انذاخهٛخ فٙ تحطٍٛ انمذراد اعذاد إٌٙاب عٍّش ص٘ذي اٌمثُج إششاف  ٔعّٗ عثاط اٌخفاجً :   

، الأغشٚدح اعرىّالا ٌّرؽٍثاخ ِٕخ دسجح دورٛساج اٌفٍغفح فً الإداسج وٍٍح الأعّاي جاِعح   الاضتراتٛجٛخ نمطبع انجُٕن

 16ص  2012عّاْ اٌعشتٍح 
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الخيادية، حيث تديع خرائريع الشفدية  : يمعب الأفخاد دورًا أساسيًا في العسميةالأفخاد - 1

 والاجتساعية والجيسػغخافية في تعديد أو تقميز قجراتيع الخيادية.

: تؤثخ التغيخات وتعقيجات البيئة عمى خمق فخص ججيجة أو تيجيجات محتسمة البيئة - 2

لتأسيذ أعساؿ ججيجة. يكسغ التحجي الخيادي في القجرة عمى استغلبؿ ىحه الفخص الشاشئة 

 والتغمب عمى التيجيجات أو تقميل آثارىا.

: تؤدي السذخوعات الخيادية الججيجة إلى إنذاء مشطسات ججيجة تتستع السشظسات - 3

بخرائز وأنطسة ولياكل تشطيسية محجدة، بالإضافة إلى استخاتيجيات تداعجىا عمى دخػؿ 

ت السػارد اللبزمة الأسػاؽ أو تذكيميا والحفاظ عمى وضعيا التشافدي. تستمظ ىحه السشطسا

لتحػيميا إلى مشتجات ذات قيسة لمعسلبء. وتتكػف السشطسات مغ أفخاد يستمكػف السيارات 

والسػاىب والكيع والسعتقجات، ويؤمشػف بأف العسل الجساعي يسكغ أف يؤدي إلى ابتكار أشياء 

 ججيجة ومسيدة.

اح مغ خلبؿ خػض خوع تجاري مغ اجل جشي الأربذتعتبخ السقاولاتية تصػيخ و إدارة م

 4خكات ذمختمف السخاشخ في عالع ال

استخجـ مفيػـ السقاولة عمى نصاؽ واسع في عالع الأعساؿ اليابانية أيغ مفيهم السقاولة: -

 تشتذخ مؤسدات الأعساؿ السقاولاتية نتيجة التقجـ التكشػلػجي والدمعي والخجمي إذ كانت 

                                                                                                                                                                                     
3
  18مثُج : ٔفظ اٌّشجع ص إٌٙاب عٍّش ص٘ذي اٌ  

4
 Steve Gedeon :  What is Entrepreneurship? Entrepreurial practice review, volume 1 issue 

3 summer 2010 , Ted rogers school of Management , Ryerson University Toronto , Ontario , 

Canada . 
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الأعساؿ مغ شخؼ فخد أو عجة أفخاد وذلظ السقاولة بأنيا حخكية إنذاء واستغلبؿ فخص 

 5عغ شخيق إنذاء مشطسات ججيجة مغ أجل خمق الكيسة.

 فخص واستغلبؿ إنذاء ىي عسمية وىػ السقاولة مذتخؾ تعخيف استخلبص ويسكغ     

 أجل مغ ججيجة بسشطسات وذلظ أفخاد يتستعػف بخوح السقاولاتية عجة أو فخد شخؼ مغ أعساؿ

  *الكيسة. خمق

إف تعجد تعاريف السقاولاتية أدى إلى تعجد التعاريف التي تشاولت السقاوؿ، إذ يعخفو كل   

عمى أنو الذخز الحي يتكفل بحسل مجسػعة مغ  et Julien Marchesneyمغ 

ولجيو ثقة كبيخة في نفدو، ىػ الستحسذ، الرمب الحي  يتخيل الججيج :الخرائز الأساسية

والحي يرارع الخوتيغ ويخفس السراعب والعكبات، ويحب التدييخ،  يحب حل السذاكل

 6 والحي يأتي بسعمػمات ىامة

 الحجث تكػيغ نسػذج بتأسيذ  A.SHAPERO et L.SOKOLالباحثاف قاـ   

 الحياة في لتػجيو كبيخ بتغييخ الفخد يبادر لكي تقػؿ أنو لمشسػذج الأساسية السقاولاتي، والفكخة

                                                           
5
-Eric Michael Laviolette et Christophe Loue, les compétences entrepreneuriales, le 

8
ème

congrés international Francophone(Cife PME) : l'internationalisation des PME et ses 

conséquences sur les stratégies entrepreneuriales, Suisse :Haute école de gestion Frigourg,25-

27 Octobre2006, p4. 

 أٚ جذٌذج، أشٍاء ذجشٌة إسادج ٌُٙ اٌّماٌٚح سٚح ٌٍّىْٛ اٌزٌٓ فالأفشاد ٚإٌشاغ، تاٌّثادسج ِفَٙٛ ِشذثػ اٌّماٌٚح سٚح* 

 سغثح أٚ اذجاٖ ٌُٙ ٌىْٛ أْ تاٌعشٚسج ٌٍظ الأفشاد ٚ٘ؤلاء .ٌٍرغٍٍش إِىأٍح ٌٛجٛد ٔظشا ٚ٘زا ِخرٍف تشىً تالأشٍاء اٌمٍاَ

 ِع ٚاٌرىٍف ٌٍرّاشً خاصح لذساخ ٌرؽٌٛش ٌغعى ٘ذفُٙ لأْ ِماٚلاذً، ًِٕٙ ِغاس ذىٌٛٓ درى أٚ ِؤعغح، لإٔشاء

 أْ ٌٚعرثشْٚ ٌرعّمْٛ اَخش ٚاٌثعط .ٚاٌّشٚٔح الأفراح ِٓ تىصٍش ٚاٌرصشف أفىاسُ٘ عشض غشٌك عٓ ٚ٘زا اٌرغٍٍش،

 .ٌّؤعغح ذذٌٍٛٙا أجً ِٓ ٚاٌّخرٍفح اٌلاصِح اٌّٛاسد ٚجّع اٌفشص ذذذٌذ ذرؽٍة سٚح اٌّماٌٚح

6
دٔر انتكٍٕٚ انجبيؼٙ فٙ اكتطبة انًٓبراد الأضبضٛخ ٔانتٕجّ َحٕ انًمبٔلاتٛخ نذٖ انطهجخ إتشاٍُ٘ تٍط اٌمٛي،   

 276.ص (2020). 18اٌعذد  5/0، ِجٍح آفاق ٌٍعٍَٛ، جاِعح اٌجٍفح، اٌّجٍذانجبيؼٍٛٛ
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 بإيقاؼ يقػـ ما حجث القخار ىحا يدبق أف فيجب الخاصة، مؤسدتو إنذاء قخار اتخاذ مثل

السعتاد، كحجث سمبي مثل التدخيح مغ العسل أو التيجيخ، أو حجث إيجابي مثل  الخوتيغ

تأثيخ العائمة أو وجػد سػؽ ومدتثسخيغ، أو حجث وسيصي مثل إنياء الجراسة، أو الجير أو 

  7الخخوج مغ الدجغ..إلخ.

ويعتبخ التعخيف الأكثخ شسػلا لسيشة السخافقة ىػ الحي اقتخح مغ شخؼ" أنجري    

"، وىػ مدؤوؿ عغ الجراسات في وكالة إنذاء السؤسدات André Letowskiلػتأوسكي" "

" في محكخة داخمية أعجىا، إذ نججه قج عخفيا عمى أنيا " تجشيج لميياكل  APCEبفخندا " 

ػاجية السذاكل الستعجدة التي تعتخض السؤسدة، ومحاولة والاترالات  والػقت مغ أجل م

 8تكييفيا مع ثقافة  وشخرية السشذئ"

ويسكغ تعخيف السقاولة بأنيا:" حخكية إنذاء واستغلبؿ فخص الأعساؿ مغ شخؼ فخد أو 

  9عجة أفخاد وذلظ عغ شخيق إنذاء مشطسات ججيجة مغ أجل خمق الكيسة."

عػػخؼ السقػػاوؿ بأنػػو كػػل فػػخد يػػجيخ مؤسدػػة لحدػػابو  (Detitelobert)أمػػا بالشدػػبة ؿ 

بيجؼ  )الأعػاف الصبيعيػف، رأس الساؿ، العسل(الخػػاص والػػحي يزع مختمف عػامل الإنتاج 

 .10بيع مشتجات سمعية أو خجمات
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 .35ص ، 2005، الأسدْ، اٌؽثعح الأٌٚى، داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌرٛصٌع، يبل انصغٛرح نهرٚبدحإدارح الأػععاد ٔائف تشٔٛغً: 

  
8
 13، ص2009، جاِعح ِٕرٛسي، لغٕؽٍٕح، اٌجضائش ، ْٛئبد ٔأدٔاد يرافمخ إَشبء انًؤضطخغٍثح صثشٌٕح،  

9
 Eric Michael Laviolette et Christophe Loue : les compétences entrepreneuriales, le 

8
ème

congrés international Francophone(Cife PME) : l'internationalisation des PME et ses 

conséquences sur les stratégies entrepreneuriales, Suisse :Haute école de gestion Frigourg,25-

27 Octobre2006,p4. 
10

 9.، ص 2014/2015ذ اٌذٍّذ ِٙشي، عٕح عث2، جاِعح لغٕؽٍٕح يحبضراد فٙ إَشبء انًؤضطخ صٕذسج صاٌثً،  
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السقاوؿ ىػ الحي يشسي ويبتكػخ شػيئا ذا قيسػة مػغ لا  "أف )بلبؿ خمف الدكارنة (ويخى 

 عشرخ والاسػتسخار فػي أخح الفخص الستعمقة بالسػارد والالتداـ بالخؤيا وكحلظشػيء 

 .11السخاشخة

 )أو تمػظ(السقػاوؿ يسكػغ اعتبػارؿ ذلػظ  :"أمػا المجشػة الأوروبيػة فعخفػت السقػاوؿ كسػا يمػي

إنتػػاج خػػجمات  ويتحسػل الأخصػػار، بجسػػع السػػػارد بذػػكل فعػاؿ، يبتكػػخ فػػي الفػخد الػحي يأخػح

ومشتجػات بصػػخؽ إنتػػاج ججيػػجة، يحػػجد الأىجاؼ التي يخيج بمػغيا وذلظ بتخريرو الشاجع 

 12.لمسػارد

ىي نذاط اكتذاؼ وتقييع واستغلبؿ الفخص لتػفيخ سمع وخجمات ججيجة السقاولاتية 

لع تكغ وأساليب تشطيسية وأسػاؽ وعسميات ومػاد خاـ مغ خلبؿ الجيػد التشطيسية حيث 

 مػجػدة مغ قبل.

وأيزا عمى أنيا جسيع الإجخاءات التي تيجؼ إلى خمق الثخوة وفخص العسل مغ خلبؿ 

     .13 إنذاء الأعساؿ التجارية

أصبحت السقاولاتية في الآونة الأخيخة واحجة مغ أىع القػى السحخكة لاقتراد الدػؽ، 

يػميا، بات يذسل الإبجاع، حيث تدعى للببتكار والتفكيخ خارج الرشجوؽ. ومع تػسع مف
                                                           

11
 اٌّغاساخ ٚاٌّذذداخ،-خزسي ذٛفٍك ٚآخشْٚ، اٌّماٌٚح وخٍاس فعاي ٌٕجاح اٌّؤعغاخ اٌصغٍشج ٚاٌّرٛعؽح اٌجضائشٌح 

 / 05 / :-06، جاِعح اٌٛادي ًٌِٛانًبنٙ فٙ انًؤضطبد انصغٛرح ٔانًتٕضطخ فٙ انج ازئر ٔالغ ٔآفبق انُباو انًحبضجٙ

 1.ص  ، 2013
12

، ل انتؼهى انًمبٔلاتٙ دراضخ ػهٗ ػُٛخ يٍ انطهجخ جبيؼخ انجهفخ”َحٕٖ تطٕٚر انًمبٔلاتٛخ يٍ خ اٌجٛدي محمد عًٍ، 

 22.، ص2014/2015شٙادج اٌذورٛسج، ِٕشٛسج، جاِعح محمد خعش تغىشج، اٌجضائش، عٕح  أغشٚدح ِمذِح ذذخً ظّٓ

 
13

 Catherine Lger Janiou, Le grand livre de l’entreprenariat, Dunod, Paris, 2013, p26. 
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وشخح أفكار ججيجة ذات قيسة، مقتخنة بخوح السبادرة والسخاشخة. يتخكد جػىخىا في استكذاؼ 

واستغلبؿ الفخص مغ قبل فخد أو مجسػعة أفخاد، مع تجسيع السػارد السعخفية، السادية، 

لع تكغ والبذخية وغيخىا لتحػيل ىحه الفخص إلى مذخوع مشطع ومؤسدة اقترادية نذصة 

مػجػدة سابقاً. وتتسثل أىجافيا في استحجاث وسائل إنتاج مبتكخة لتحقيق الخبح، تعديد الشسػ، 

  .وتػليج فخص العسل

وعمى ىحا الأساس، تػلي الحكػمات اىتساماً كبيخاً بالسقاولاتية عبخ تػفيخ التحفيد، الجعع، 

لتأسيذ مؤسدات ججيجة تديع والسداعجة السشاسبة، إضافة إلى تييئة بيئة اقترادية ملبئسة 

 بجورىا في تعديد الشسػ الاقترادي

 خرائص السقاولاتية : - 2

تذكل ريادة الأعساؿ عاملًب أساسياً في تحقيق الإدماج الاجتساعي والاقترادي، وزيادة 

أنيا تعسل عمى  الاستقلبؿ الذخري، والجخػؿ إلى سػؽ العسل، ورفع مدتػى الػعي. كسا

تجريب الأفخاد عمى روح السبادرة، وإنذاء وتصػيخ أنذصة ججيجة لجعع الػضائف الاقترادية 

 .السختمفة وتػفيخ فخص متشػعة

وتحجيج تعخيفيا. ومع ذلظ، ووفقًا لييدخير  السقاولاتيةلا يػجج إجساع حػؿ فيع مفيػـ 

كلًب مغ أشكاؿ الدمػؾ يتجمى في (، فإف معطع التعخيفات تعتبخ الابتكار "ش1991وبيتخز )

الدعي وراء الججيج، وتشطيع وإعادة تشطيع الآليات الاقترادية والاجتساعية لاستغلبؿ مػارد 

وضخوؼ محجدة، وتحسل السخاشخ وقبػؿ الفذل. الابتكار مدار ييجؼ إلى خمق شيء ججيج 
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السالية والشفدية وتحقيق قيسة، ويتصمب استثسار الػقت والجيج اللبزميغ، وتحسل السخاشخ 

 ".2 والاجتساعية السراحبة، وتحقيق نتائج تشعكذ في الخضا الذخري

 اردٛلماتسيير وعمى  ؿٛلحصر امسا نياألاتية عمى ولمقاا Damours, et Gasse اعتبخ

 ادشلأفت اتسمح بالاستجابة لحاجيا ؿٛحم سشغو شيؽٛتء ونشاإ ؼبيجية دلماوا يةشلبشا

لى نتيجة إ  Verstratete  صلٛت، لاتيةولمقاا ةشاىظ جةنسح ؿٛفي بحثو حو ، تلجماعاوا

 ذقو ،فوؼش ٓم كةشمح مةظمنوؿ وبين مقا صلاٛت ٓعرة لاتية ىي عباولمقاا ةشاىظأف 

 14 .ىيكميوتنسيقي  ،فيشمع :دبعاث أبثلب ىاضمي

تُسيد  البعج الأوؿ ىػ البعج السعخفي، والحي وفقًا لمباحث، يُعتَبخ ناتجًا عغ رؤية مقاولاتية

السقاوؿ بالتفكيخ الاستخاتيجي. يُفدخ ىحا البعج مغ خلبؿ سخعة رد الفعل، أي قجرة الفخد عمى 

تخجسة الأحجاث وفيع ما يجب الكياـ بو بشاءً عمى ما حجث، وأيزًا مغ خلبؿ عسمية التعمع 

الات التي تدتشج إلى التجارب الدابقة والحالية والسعخفة والاستعجادات والتأثيخات والانفع

 .والسجسػعة السعخفية السكتدبة الزخورية لمفخد

البعج الثاني ىػ البعج التشديقي، الشاتج عغ الفعل السقاولاتي الحي يييئ السقاوؿ لمتفاعل مع 

عجد كبيخ مغ الستعامميغ مغ فئات اجتساعية مختمفة، حيث يديصخ مغ خلبلو عمى التشطيع 

 .السؤسدي
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 Voir , Thierry VERSTRAETE, Entrepreneuriat: modélisation de phénomène, revue de 

l'entrepreneuriat, vol 1, Nº 1, 2001. 
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كمي الحي يعشى بتزسيغ الفعل السقاولاتي ويخكد عمى خاصية أما البعج الأخيخ فيػ البعج اليي

اليجؼ السمسػس وغيخ السمسػس. تزع ىحه الرػرة السقاوؿ ومشطستو في ارتباط وثيق، مسا 

 .يػضح مجى تأثيخ ىحا الارتباط السيع عمى السشطسة ومؤسدتيا

والسبادرة في  تطيخ ىحه الأبعاد أىسية السقاولاتية وخرائريا الأساسية مغ حيث الإبجاع

تقجيع أفكار ججيجة ومشتجات متسيدة عسا ىػ متػفخ في الدػؽ، مع التخكيد عمى الأىجاؼ 

الاستخاتيجية لمسذخوع وإمكانية نسػ وتصػيخ وتػسيع السؤسدات الفاعمة في الدػؽ 

الاقترادي. كسا تُعدز مغ تحقيق الخبح مع مخاعاة كافة السخاشخ السحتسمة والسػاجيات 

 .، والاستعجاد لتحسل الأضخار بأنػاعيا السختمفةالسدتقبمية

 مفاهيم أساسية حهل السقاول -ثانيا 

 تعخيف السقاول أو رائج الأعسال : - 1

إذا كاف لجيو  -وعميو فالسقاوؿ ىػ الذخز الحي لجيو الإرادة والقجرة ،وبذكل مدتقل 

عمى تحػيل فكخة ججيجة أو اختخاع إلى ابتكار يجدج عمى ارض الػاقع  –السػارد الكافية 

،بالاعتساد عمى معمػمة ىامة ،مغ اجل تحقيق عػائج مالية، عغ شخيق السخاشخة، ويترف 

الجخأة، الثقة بالشفذ، السعارؼ التدييخية والقجرة عمى الإبجاع. وبيحا بالإضافة إلى ما سبق ب

 15يقػد التصػر الإقترادي لمبمج.
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 Brahim allali, vers une théorie de l'entrepreneuriat, cahier de recherche N17, ISKAE 
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وىي قجرات الاتراؿ، نقل السعمػمات استلبـ، ردود فعل، مشاقذة  السيارات التفاعمية

القخارات قبل إصجارىا، الإقشاع ...إلخ التي يحتاجيا السقاوؿ في حالة تحػيل الرلبحيات 

  .  16اللبزمة لإدارة الشذاط للآخخيغ.

يأخح معشى "الذخز الحي يذكل و يصخح الأفكار ويشفح  فيخينعشج  فإف مرصمح السقاوؿ

مذخوعا". في ىحا التعخيف، فإف رائج الأعساؿ ليذ ىػ السبجع الػحيج لمعسل التجاري، بل 

كيقو، يسكشو بعج ىػ أيزًا الذخز الحي يصػر مذخوعًا رياديًا ثع يعسل بعج ذلظ عمى تح

 ذلظ أف يربح مشذئ أعساؿ إذا أتى السذخوع بثساره وتحقق. 

السقاوؿ ىػ الذخز الحي يدتصيع تسييد الفخص واغتشاميا بيشسا الآخخوف لا يدتصيعػف 

فالسقاوؿ إنداف غيخ تقميجي ويقػـ بالأعساؿ بصخيقة  .Don Harvey et Donald)ذلظ  

قادر عمى اتخاذ القخار في ضخوؼ غامزة تختفع فييا أنو  مسيدة ومبتكخة والأىع مغ ذلظ

والسقاوؿ ذو سمػؾ اقترادي ولجيو دافعية قػية لبمػغ اليجؼ، إنو الإنداف  .ندبة السخاشخة

 17. ذو الأداء السسيد والخياؿ الػاسع
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 اٌصأً اٌٍّرمى :إٌى ِمذِح ٚسلح ؟، يرحهخ يتطهجبد أٔ يجتًغ ثمبفخ :اٌذش اٌعًّ ِثاسن، اٌمادس عثذ محمد اٌمادس عثذ 

  اٌغعٛدٌح، اٌعشتٍح اٌٍّّىح ،2014 ٔٛفّثش 29-28اٌصغٍشج،  إٌّشآخ ذٍّٕح ِشوض ٚاٌّرٛعؽح، اٌصغٍشج ٌٍّٕشؤج
17

دساعح ٍِذأٍح عٍى  :انًمبٔلاتٙ ٔدٔرِ فٙ خهك انُٛخ انًمبٔلاتٛخ، إشكبنٛخ انتؼهٛى ٘اًٍِ عثذ اٌمادس، دٛدٛ ِصؽفى  

 628.ص 1.، اٌعذد2009عٍٕح ِٓ اٌشثاب اٌجاِعً، ِجٍح اٌثشائش، جاِعح تشاس، اٌّجٍذ اٌخاِظ عٕح 
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 سسات السقاول :  - 2

فسجى الديػلة الشجاح في عالع الأعساؿ ليذ بالأمخ الديل، لكشو أيزًا ليذ مدتحيلًب.  

أو الرعػبة يعتسج بذكل كبيخ عمى إرادة رائج الأعساؿ وجيػده في تحقيق أىجافو. لحا، يتسيد 

 رواد الأعساؿ بعجة صفات.

وبشاء عمى بيانات مبشية عمى السلبحطة و في السمتقى الجولي حػؿ  1997في سشة 

كة لمسقاوليغ، أربع سسات مذتخ   Bedi حجد 1997السقاولاتية السقاـ في بانكػؾ سشة 

 :كالتالي

يتستع السقاولػف بجوافع ومحفدات ذاتية، ويؤمشػف بأنيع قادروف عمى تذكيل مريخىع مغ  -

 .خلبؿ جيػدىع الذخرية

يستمظ السقاوؿ الذجاعة لتجاوز الساضي ومػاجية السػاقف غيخ السألػفة، ويطيخ ىحه  -

 .الخوح مغ خلبؿ شق شخيقو بشفدو

 .بالقجرة عمى تشفيح الأفكار، وليذ فقط عمى تػليجىايتستع السقاولػف  -

يسمظ السقاولػف إيسانًا قػيًا بأفكارىع الخاصة، عمى الخغع مغ أف الأفكار وحجىا لا تكفي  -

 .لتجعميع مقاوليغ

 18 : مسقاوؿ شخرية تتسيد بػلو عميو إضافة الى ما سبق ، فاف 

                                                           
18

، ص 2017، ئشاضلج، ااِعٍحلجااٌّؽثٛعاخ اْ ٌٛ، دػًهٛخَٔخ شبيهخ رلاتٛخ يمبٔمبلمل أٔ الأػًبدح اٚبز :وًٍأٚععٍذ   

.79 
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العشرخ الأساسي في الدمػؾ الخيادي،  الابتكار والسبادرة يذكلبف .:  الابتكار والإبجاع

حيث يتسثل ذلظ في إدخاؿ أفكار ومشتجات ججيجة إلى الدػؽ والسجتسع، مسا يتيح خمق 

 فخص ججيجة ومثسخة.

القجرة عمى تشطيع خصػات العسل لتحقيق الأىجاؼ  الثقة بالشفذ و الخغبة في الشجاح  

جيج السذكلبت وترشيفيا ومػاجيتيا. الاستخاتيجية، بالإضافة إلى كيفية إنجازىا، تذسل تح

يتصمب ذلظ إدارة الػقت بفعالية مع رؤية واضحة لمػاقع وتفاصيمو الجقيقة، فزلًب عغ الالتداـ 

السدتسخ والسثابخة في العسل. إف السقاوؿ واثق مغ نجاح مذاريعو، وىحه الثقة، إذا اعتبخناىا 

بخ مغ الرفات السسيدة لمسقاوؿ أعمى مغ تمظ التي يتستع بيا الأشخاص العاديػف، تُعت

 الشاجح.

يستاز السقاوؿ بخوح التفاؤؿ وإصخاره عمى تحقيق أىجافو، حيث يعتبخ : لترسيم و التفاؤل 

اليديسة فخصة لمشجاح. يدعى لتحػيل الفذل والصاقة الدمبية إلى شاقة إيجابية، حتى وإف 

 تكخرت التحجيات واضصخ لمعسل في ضخوؼ صعبة وشاقة.

كمسا ارتفعت درجة الخغبة في الشجاح، زاد الاستعجاد  هط و مهاجية السخاطخةتحسل الزغ

لسػاجية السخاشخ التي يتعخض ليا السقاوؿ في عسمو. ىحه السخاشخ يسكغ أف تكػف نفدية، 

. شخيقو مادية، معشػية، شبيعية، بذخية، إدارية، وغيخىا مغ التحجيات التي تسثل عكبة في
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يتحسل السقاوؿ ويتعامل مع جسيع أنػاع الزغػط والسخاشخ وأف لحلظ، مغ الزخوري أف 

 يتػقعيا ويدتعج ليا.

اتخاذ القخار يعتسج عمى السعمػمات الستػفخة، فكمسا زادت كسية السعمػمات سيمت عسمية اتخاذ 

القخار. وليحا فإف البحث والحرػؿ عمى البيانات والسعمػمات أمخ ميع وضخوري. يسكغ 

ر أولية وثانػية لمحرػؿ عمى ىحه السعمػمات. تتزسغ السرادر الاعتساد عمى مراد

الثانػية الػثائق السشذػرة مغ الجوائخ الحكػمية أو السشطسات الخاصة، مثل الغخؼ التجارية 

والرشاعية ومكاتب الإحراء وغيخىا. بيشسا تذسل السرادر الأولية السلبحطات السيجانية 

  سية.والاستبيانات والجراسات الشػعية والك

 .الابجاع والابتكار من اساسيات السقاولاتية -ثالثا

وُلجوا في سياؽ زمشي يختمف جحريًا عغ عالسشا السعاصخ؛ حيث لع تكغ الػسائل       

التكشػلػجية التي نعجّىا اليػـ أساسية قج ضيخت بعج، ولع يكغ التمفديػف قج اختخع، ولع تكغ 

تقشيات السعمػمات مػجػدة، أما الدفخ الجػي فكاف يُعتبخ نادرًا ومحرػرًا في إشار الخفالية. 

في بيئة تغيب عشيا السرابيح الكيخبائية والديارات واليػاتف، وكانت حياتيع عاش أسلبفشا 

. خلبؿ  أقخب ما تكػف إلى حياة السدارعيغ التقميجييغ، بعيجًا عغ نسط الحياة الحي نعيذو اليػـ

السائة والخسديغ عامًا الساضية، شيج العالع تحػلًا جحريًا شسل كل أوجو الحياة، سػاء في 

اكغ العسل، ويخجع ىحا التحػؿ بجرجة كبيخة إلى التقجّـ القائع عمى الإبجاع السشازؿ أو أم
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والابتكار، وإقجاـ الأفخاد عمى السخاشخة وتػضيف الخياؿ. ساىست ىحه العػامل بذكل فعّاؿ 

 .في رفع مدتػى السعيذة وتحديغ نػعية الحياة للؤفخاد عمى نصاؽ واسع

قشيات والسشتجات، بل امتج ليذسل مجالات حيػية ىحا التصػر الذامل لع يقترخ فقط عمى الت

متعجدة، وعمى رأسيا ريادة الأعساؿ. فقج أدّى ضيػر السؤسدات الاقترادية القائسة عمى 

الاستجامة والشسػ والابتكار إلى تػفيخ فخص عسل ججيجة ومدتجامة، مسا ساىع في تحقيق 

بصة بذكل جػىخي بسفاليع الإبجاع التشسية وزيادة رفالية السجتسع. تُعج ريادة الأعساؿ مخت

والابتكار، فيي تسثل فغ التعخؼ عمى الفخص وتحػيميا إلى مذاريع ناجحة قادرة عمى إنتاج 

ثخوات ذات أثخ اجتساعي مفيج، مع العسل عمى ضساف تػزيع ىحه الكيسة عمى مختمف 

 .الأشخاؼ الفاعمة

تكاري بغخض تمبية احتياجات يتصمب الشجاح في مجاؿ ريادة الأعساؿ تصبيق التفكيخ الاب

السدتيمكيغ السُتغيّخة والستدايجة. وىحا يجفعشا إلى التداؤؿ العسيق عغ الأمػر التي ما زالت 

. كيف يسكششا ابتكار حمػؿ ومسارسات ججيجة تُمبي ىحه الحاجات بفعالية؟ ؟مفقػدة في الدػؽ 

خ السدتغمة ومػاصمة يبقى الجػاب معتسجًا عمى قجرتشا عمى استكذاؼ التفخد والفخص غي

 .الابتكار لتحقيق الشسػ والتقجـ

 تعخيف الابتكار :  -1

يُذكل دور رجل الأعساؿ عشرخًا أساسيًا في تحديغ أو تغييخ روتيغ الإنتاج بذكل جحري، 

مغ خلبؿ استغلبؿ الابتكارات واعتساد تقشيات مدتحجثة في الدياقات الاقترادية. يُعتبخ 
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رجل الأعساؿ مغ تحقيق ميدة تشافدية تُسيده عغ مشافديو، حيث تأتي الابتكار وسيمة تُسكِّغ 

ريادة الأعساؿ لتكػف الجدخ الحي يخبط بيغ الفكخة وتصبيقيا عمى أرض الػاقع. وقج أولى 

العجيج مغ العمساء اىتسامًا كبيخًا بالابتكار عبخ مختمف جػانب سمدمة الكيسة. يسثّل ىحا الفيع 

بيخة لمباحثيغ في السيجاف، إذ يتيح دمج عشاصخ قج يتع استبعادىا في الذامل للببتكار أىسية ك

في ر لابتكااصبح أبالتالي و ،التحميلبت الزيقة، وذلظ يذسل السدتفيج الشيائي مغ الابتكار

ر فكااح أقتراعمى "لين ولمقاا قجرةلى إ جعشنو ي،اسعة لمتغييروامساحة  ٓضم رظٛلمنا ىحا

،  سسةؤلما تشطيعدة عاإجل ا ٓيضا مأ ججيجة خجمات واسمع ج نتاأو إجل منح ا ٓم ججيجة

نو ، إمنتج يلٛتحؼ أو كتشاانو ، إقبل ٓم فياشلتي نعا تمظ ٓع سسةؤمء نشاإ ٛى رلابتكاا

 19لبيعأو ا يعزٛلت،المعمل ججيجة يقةؼشاح قترا

يعتبخ الابتكار عشرخاً أساسياً في الاستخاتيجيات التشافدية، حيث يسكغ أف يديع في تعديد 

استجامتيا أو، عمى العكذ، يثيخ تداؤلات حػليا. يختبط الابتكار بالتخكيد عمى الإبجاع، سػاء 

كاف ذلظ مغ خلبؿ تصػيخ مشتجات ججيجة، أو خجمات ججيجة، أو عسميات ججيجة، أو حتى 

 مشطسات ججيجة.
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 Aziz bouslikhane, Enseignement De L’Entrepreneuriat: Pour Un Regard 

Paradigmatique Autour De Processus Entrepreneuriat, Thèse de Doctorat non piblier en 

Sciences de Gestion, Université de Nancy 2, p59 
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لصحيح ا ادؼشلمافي حين  اعذبإلى كممة إinnovation مرصمح ُيترج ٓلكثير مؾ اىناو

 20.ربتكااكممة  ٛىو بيةشلعا في محؽلمصا ازله

 ؽٛفتح سأو  ةذيذسمعة ج شيؽٛيتمثل في تأف  ٓيمكء بأنو عمل شي "ر لابتكاا ؼشيع

ثم  ٓموتو و إدارلعمل ا شيؽٛلت ةذيذج يقةؼش يمٛيتمثل في تقأف  ٓيضا يمكأ ٛىو ذيذج

 21".تيني رونو عمل غير و ا تماذلخج والإنتاافي مجالي  خلذي ٛى

ىنا و" سسةؤلمافي  ةذيذلجر الأفكاا كبيؽتوتنمية  ٛى :"رلابتكاأف ا ٍية حسروا ىشيو

لى إلتي جمبيا ا ةشلفكإدراؾ الى إ ةذيذلجا ةشلفكا ٓمء كل شي يؽشاممة فيي تغ كممة تنمية

 22.بيقياؽثم ت مةظلمنا

 ٛلى ما ىإ صلٛلتاعمى  سسةؤلما رةذق" :نواعمى ر لابتكاا ؼشفانو يع ىنج دٕعب ىنج ماأ

 23. ؽٛلسالمنافسين في ا ٓم عشسأكبر ايضيف قيمة  ذيذج

يُعتبخ الابتكار عشرخًا أساسيًا لسػاجية السشافدة في الدػؽ، وعمى رائج الأعساؿ الداعي 

لمتفػؽ عمى مشافديو أف يػجّو جيػده نحػ تقجيع مشتجات وخجمات ججيجة وفخيجة غيخ متػفخة 

خلبؿ الابتكار، لا تكتفي فقط  في الدػؽ. تحقيق التسيد في ما يُقجّمو ىػ الدبيل لمشجاح. مغ

بجحب العسلبء، بل تزسغ أيزاً ولاءىع عمى السجى الصػيل. فالابتكار يتسثل في الخخوج 
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عغ السألػؼ وتقجيع شيء ججيج أو محدّغ يزيف قيسة حكيكية. ما لا يدتصيع السشافدػف 

تكخة تُحجث تقجيسو أو لع يجخؤوا بعج عمى تقجيسو يُعج فخصة سانحة لصخح مشتج أو خجمة مب

فارقاً. بيحه الصخيقة، يسكشظ ليذ فقط استقصاب العسلبء، بل أيزاً تعديد حجع مبيعاتظ. 

الابتكار يخمق حالة مغ الفزػؿ لجى الجسيػر، مسا يجفعيع لمتػجو نحػ مشتجظ أو خجمتظ. 

 .الأخخى   وبحلظ، يسكشظ أيزاً استسالة العسلبء الحيغ يعتسجوف عمى مشتجات الذخكات

 رطمحات ذات صمة بالابتكار : الس - 2

  :يختبط مرصمح الابتكار بسرصمحات أخخى ليا صمة وشيجة بسػضػع السقاولاتية نحكخ مشيا

مغ أوائل السشطخيغ ليحا السفيػـ إذ اعتبخه السبجع الحي  SayJ.B (1803)يعتبخ   :الإبجاع

   24 يقػـ بجسع وتشطيع وسائل الإنتاج، بيجؼ خمق مشفعة ججيجة.

 و الى  ، و التي تعشي الشسػ Kere اليػنانية الكمسة إلى الأصل في يعػد الابجاع مرصمح

 25.في الإنجميدية و الحي يقابمو في العخبية أبجع و الحي يعشي سبب السجئ  Createالفعل 

يعتبخ الإبجاع قجرة الذخز عمى استغلبؿ مياراتو العقمية لإنذاء روابط بيغ أحجاث أو 

تبصة، واستخجاـ خيالو لإنتاج أفكار ججيجة تسامًا قج لا تػجج سابقًا. مػاقف قج تبجو غيخ مخ 

وىحه الأفكار تجحب الانتباه وتتشاسب مع الطخوؼ الدمشية التي يسخ بيا الذخز. يُعج 

الإبجاع الأساس الحي يقػـ عميو الابتكار، وعشجما يُشفح، فإنو يسثل جانبًا مغ جػانب الإبجاع 
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 Brahim allali, vers une théorie de l'entrepreneuriat, cahier de recherche N17, ISKAE 
25

 73.،ص2000ج، ٌما٘ش، اغشٌة، داس " ْٕجخلماترثٛخ ٔ نفٍ انُفص اػهى "سج، ٛحمٍّذ لحاعثذ ي ِصش 
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ججيجة أو مختمفة حػؿ ميسة أو مذكمة، وفيع عسيق ليا مغ جسيع يتسثل في التفكيخ بصخيقة 

جػانبيا. يُديع أيزًا في حل السذكلبت السعقجة أو في إيجاد أساليب ججيجة ومثيخة لمتعامل 

مع السياـ، مسا يعدز نجاح السشطسة عمى السجى الصػيل. الفخد السبجع يستاز بالأصالة 

ريل في شخح الأفكار، والسخونة، بالإضافة إلى والخياؿ، بالإضافة إلى قجرتو عمى التف

 26 .الفزػؿ

يعتبخ ويدت وفار الابتكار عسمية اجتساعية تحجث بيغ الجساعات، بيشسا يُشطخ إلى الإبجاع 

 27.كعسمية تتعمق بفيع فخدي، حيث تكػف أحجاثو مختبصة بالذخز نفدو.

 هزى ذبتجسي ُييت رلابتكاا بينما خلبقة رفكاأ لىإ صلٛلتا يعني اعذلإبا أف لىإ يشير ازىو 

 ذمفي قعوا لىإ رلأفكاا هزى يلٛتح ماأ اعذبإ يسمى ةشمبتك رفكاأ لىإ ؿٛصٛفال رلأفكاا

 28.ربتكاا فيسمى

مغ ىحا السشصمق، يسكغ فيع العلبقة بيغ الإبجاع والابتكار عمى أساس أف الإبجاع يسثل 

الأساس الحي يقػـ عميو الابتكار. وفي ىحا الدياؽ، نجج أف الباحثة أمابيل قج وضحت 

مفيػـ العلبقة بيغ الإبجاع والابتكار مذيخة أف "الإبجاع ىػ عسمية عقمية تؤدي إلى إنتاج 

فيجة وغيخ مألػفة، سػاء مغ قبل فخد أو مجسػعة صغيخة مغ الأفخاد الحيغ أفكار ججيجة وم

  ".يعسمػف معًا
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 Michael .A. West and James L.Far,"Innovation and Creativity at work", Jon wiley and sons, 

1998,p82. 
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 Michael .A. West and James L.Far,"Innovation and Creativity at work", Jon wiley and sons, 
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أشارت أَمَابيل إلى أف الابتكار يشذأ ويدتسخ بشاءً عمى الأفكار السبجعة التي تُعتبخ الأساس 

في عسمية الابتكار. كسا أوضحت أف الابتكار الإداري يُعخؼ بأنو التصبيق الشاجح للؤفكار 

 29.ةػسسؤلمافي   بجعة أو الخلبقةالس

تُعتبخ الخوح السقاولاتية عشرخًا أساسيًا في ىحا السجاؿ، حيث تختبط بذكل :  روح السقاولاتية

إرادة لتجخبة أشياء ججيجة  وثيق بالسبادرة والشذاط. الأفخاد الحيغ يتستعػف بيحه الخوح يستمكػف 

أو تشفيح السياـ بصخؽ مبتكخة، مسا يسشحيع القجرة عمى التكيف مع التغيخات. يدعى ىؤلاء 

الأفخاد إلى تصػيخ مياراتيع الخاصة لسػاكبة التغيخات، وذلظ مغ خلبؿ تقجيع أفكارىع 

ج الفخص وجسع والترخؼ بسخونة وانفتاح. تتصمب الخوح السقاولاتية أيزًا القجرة عمى تحجي

  السػارد الستشػعة اللبزمة لتحػيل الأفكار إلى مؤسدات ناجحة.

تذسل السيارات والسعارؼ السكتدبة مغ فخد أو مجسػعة أفخاد في مجاؿ  :ثقافة السقاولاتية

ريادة الأعساؿ، ومحاولة استغلبليا مغ خلبؿ تصبيقيا في الاستثسار عبخ ابتكار أفكار 

رات الترخفات، التحفيد، ردود أفعاؿ رواد الأعساؿ، بالإضافة ججيجة. وتتزسغ ىحه السيا

 إلى التخصيط، اتخاذ القخارات، التشطيع والخقابة.

يسكغ أف تكػف الشطخية في شكل قاعجة أو قانػف عمسي، أو يسكغ أف تُصبق  : اعلاخترا 

والابتكار في كصخيقة لحل أو معالجة مذكمة معيشة. وبالتالي، يكسغ الفخؽ بيغ الاختخاع 

  30.فعميو القجرة عمى تحػيل الفكخة إلى شيء ممسػس
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 Teresa M Amabil"، Model of creativity and innovation in organization" Research 
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يدعى السؤسدة إلى ابتكار مشتجات ججيجة أو إجخاء تغييخات جػىخية فخيجة في مشتجاتيا، مسا 

يُعتبخ أحج مطاىخ الدمػؾ الابتكاري. ويُعتبخ اعتساد استخاتيجية الابتكار مغ قبل إدارات 

والتصػيخ استجابة مشصكية لسقػلة أنو إذا أرادت السؤسدات السؤسدات السعشية بالابتكار 

الاستسخار في أعساليا، يجب عمييا الابتكار وتصػيخ كفاءاتيا الإدارية والإنتاجية والتدػيكية. 

ىحا الأمخ يداىع في تمبية احتياجات السدتيمكيغ الحالييغ والسدتقبمييغ، مسا يؤدي بذكل 

 31لسالية والبذخية الستاحة ليحه السؤسداتمشصقي إلى تحديغ تػزيع السػارد ا

 :الجور الاقترادية والاجتساعية لمسذاريع السقاولاتية -رابعا 

. لقج واجيت العجيج مغ تجرؾ الحكػمات الآف أىسية تعديد وتصػيخ ريادة الأعساؿ وثقافتيا

الجوؿ أزمات اقترادية وارتفاع في معجلات البصالة، وزيادة في أسعار الدمع الغحائية، 

وتخاجع في قصاع الدياحة، بالإضافة إلى قمة تجفقات رأس الساؿ. ومغ خلبؿ السبادرات 

تحديغ  والابتكار والإبجاع، تع إنذاء شبقة مغ رواد الأعساؿ السدتقميغ الحيغ يداىسػف في

الاقتراد، ويعسمػف عمى تػفيخ بيئة معيذية أفزل، ومػاجية تحجيات التػضيف والشسػ 

الاقترادي مغ خلبؿ زيادة الشاتج السحمي وتقميل العجد والجيػف وغيخىا مغ السذكلبت. ليحا 

الدبب، تػلي الحكػمات أىسية كبيخة لشذاط ريادة الأعساؿ، حيث تقجـ الجعع والسداعجة لقادة 

 اريع.السذ
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إلى ذلظ، قائلًب: "يداىع معطع الابتكارات  1985أشار الخئيذ الأمخيكي ريغاف في عاـ  

والأعساؿ الججيجة والتقشيات والقػة الاقترادية اليػـ في دائخة صغيخة، لكغ متدايجة، مغ 

الأبصاؿ الحيغ ىع رواد الأعساؿ الرغيخة، ومشطسػف أمخيكيػف متسيدوف وذو جخأة يتحسمػف 

خ الكبيخة في سبيل الاستثسار وابتكار السدتقبل. " في ىحه السحاضخة، سشطيخ الجور السخاش

الأساسي الحي تمعبو ريادة الأعساؿ في الاقتراد والسجتسع، استشادًا لسا قجمشاه سابقًا عغ 

 السفاليع الستعمقة بالسقاولاتية والسقاوؿ والإبجاع والابتكار كأساسيات ميسة لخيادة الأعساؿ.

( أف العشرخ الأساسي في تصػيخ أي بمج ليذ الساؿ أو McClelland 1987 ) يؤكج

( أف 1968) Maslowالتكشػلػجيا، بل الأفكار الججيجة والسبتكخة. ومغ جية أخخى، يخى 

السحخؾ الخئيدي لمشسػ الاقترادي ىػ تػافخ روّاد الأعساؿ وأصحاب الأفكار الفخيجة، حيث 

( 100ا مغ أجل دعع مجتسع غيخ متقجـ ىي وجػد مئة )يعتقج أف أفزل خصػة يسكغ اتخاذى

( اقترادي أو ميشجس أو سياسي متسيد. 100مقاوؿ أو رائج أعساؿ مبتكخ، بجلًا مغ مئة )

ويسكغ تمخيز دور روّاد الأعساؿ في التشسية الاقترادية والاجتساعية بذكل عاـ كسا 

 32:يمي

 عمى السدتهى الاقترادي :_  1

 نذاشًا اقتراديًا جػىخيًا، وتكسغ أىسيتيا الاقترادية في عجة جػانب رئيدية: تُعجّ السقاولاتية

                                                           
32

 .ِشجع عاتكسن : ِثاض عِٛجذي  أٔظش :   
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خمق فخص عسل ججيجة: تديع السرانع، وشخكات تقجيع الخجمات، والسؤسدات الدراعية،  -أ

والرشاعات الرغيخة والستػسصة في تػفيخ ملبييغ الػضائف. يداىع ىحا في تقميل ندب 

ز الصمب عمى البصالة، مسا يديج مغ الجخل وي جعع القػة الذخائية للؤفخاد، وبالتالي يُعدِّ

السشتجات والخجمات. ىحه الجيشاميكية تؤدي إلى نسػ الإنتاج وتحفيد الاقتراد ككل، خاصة 

إذا ما شسمت السذاريع السقاولاتية السشاشق الخيفية التي تعاني غالبًا مغ نقز في الفخص 

 الػضيفية.

: تذجع السقاولاتية عمى الاستخجاـ الأمثل لمسػارد السحمية استغلبؿ السػارد السحمية -ب

لإنتاج سمع تُدتخجـ محميًا أو تُرجَّر للؤسػاؽ الجولية. مغ خلبؿ الابتكار وتحديغ كفاءة 

استخجاـ السػارد، يسكغ استغلبؿ السػاد الخاـ لإنتاج مشتجات فخيجة ذات قيسة مزافة. ىحا 

ر لمخارج، ما يُحدغ التشافدية الشيج يقمل الاعتساد عمى الػاردات  ويُتيح ترشيع فائس يُرجَّ

 ويخمق وضائف ججيجة.

إنذاء وتػسيع الأسػاؽ: يدعى السقاولػف إلى الابتكار واكتذاؼ فخص وأسػاؽ ججيجة،  -ت

مغ خلبؿ تقجيع مشتجات أو خجمات أو أساليب عسل مبتكخة. ىحه العسمية قادرة عمى جحب 

العسلبء، وزيادة عجد الذخكاء والسػرديغ في الدػؽ، مسا مدتيمكيغ ججد، وتػسيع قاعجة 

 يُديِع في خمق أو تػسيع الأسػاؽ القائسة.
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زة مغ خلبؿ الاستخجاـ الفعّاؿ لمسػارد، إذ  -ث تحديغ الإنتاجية: تتحقق الإنتاجية السُعدَّ

سة يعسل السقاولػف عمى تحقيق تػافق أمثل بيغ السػارد الستاحة وتحػيميا لتقجيع أعمى قي

 إنتاجية مسكشة مقارنة بالسدتػيات التقميجية.

تشػيع الإنتاج: يشصػي الإبجاع السقاولاتي عمى تشػع كبيخ في السشتجات والخجمات، مسا  -ج

يُديع في تقجيع حمػؿ متصػرة تخفع الكيسة السزافة لمسجتسع. تذسل ىحه الإبجاعات 

جمات والسشتجات الػسيصة الشيائية. كسا الرشاعات التقميجية، والابتكارات في التكشػلػجيا، والخ

تستج تأثيخاتيا إلى قصاعات داخل السؤسدات مثل التدػيق، التػزيع، التخويج، والتشطيع 

 الإداري.

تعديد القجرة التشافدية: تأتي التشافدية مغ فيع عسيق لمدػؽ السحمي والجولي وتصػيخ  -ح

ت الحجيثة التي تدتيجؼ إنذاء أساليب عسل تتساشى مع التصػرات السدتسخة. السبادرا

مؤسدات ججيجة أو تصػيخ السؤسدات القائسة تجفع نحػ الإنتاجية العالية وتُجبخ اللبعبيغ 

 الآخخيغ في الدػؽ عمى تحديغ الجػدة والابتكار.

الشسػ الاقترادي: أصبح دور السقاولاتية حاسسًا في تحقيق ندب نسػ اقترادي كبيخة.  -خ

تػسصة قائسة عمى أفكار إبجاعية تُمبّي احتياجات الدػؽ، مع إنذاء مؤسدات صغيخة وم

مخونتيا العالية وقجرتيا عمى التأقمع مع التحػلات الاقترادية الدخيعة، يداىع في تعديد 

الإنتاج الرشاعي وزيادة الشاتج السحمي الإجسالي. كسا أنيا تداىع في تججيج الشديج 

 الاقترادي العاـ.
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تُديع بفعالية في دعع التشافدية وتعديد الاستثسارات وتأثيخىا كل ىحه العػامل مجتسعة 

الإيجابي عمى الاقتراد الػششي. إلى جانب ذلظ، يداعج دعع الرادرات في إنعاش 

 الاحتياشي مغ العسمة الأجشبية وزيادة السكاسب الاقترادية بذكل مُدتجاـ.

 عمى السدتهى الاجتساعي : _  2

تعج مذخوعًا اقتراديًا يدعى إلى تحقيق الخبح وتحديغ الجخل الذخري  السقاولاتيةرغع أف 

للؤفخاد، وليا دور في دفع عجمة التشسية الاقترادية لأي دولة، إلا أنيا كحلظ تمعب دورًا 

 اجتساعيًا محػريًا يطيخ في عجة جػانب:

ة تشتذخ في خمق فخص عسل متشػع السقاولاتيةأولًا: تحديغ السدتػى السعيذي، حيث تديع 

عبخ مختمف السشاشق الجغخافية، مسا يداعج في تخفيف البصالة وتعديد العجالة الاجتساعية. 

كسا تداىع في إعادة تػزيع الثخوة بيغ أفخاد السجتسع وتعديد الذبكة الاجتساعية التي تداعج 

سا عمى رفع السدتػى السعيذي للؤفخاد. ىحا بجوره يؤدي إلى زيادة متػسط الجخل الفخدي، م

يشعكذ إيجابًا عمى تشسية الأمة ككل. إضافةً إلى ذلظ، تديع السؤسدات الرغيخة والستػسصة 

في تذجيع الادخار والاستثسار وتعبئة رؤوس الأمػاؿ، ما يؤدي إلى زيادة الشاتج القػمي 

 وتعديد السذاركة السجتسعية بسختمف شخائحيا.  

ريادية في السشاشق الشائية، سػاء كانت  ثانيًا: التشسية الخيفية، حيث يمعب إنذاء أنذصة

فلبحية أو حخفية أو مذاريع أخخى، دورًا كبيخًا في تقجيع خيارات متشػعة لمسدتيمكيغ 

واستغلبؿ السػارد الستاحة بكفاءة. ىحه السذاريع تقمل مغ الشدوح الخيفي نحػ السجف مغ خلبؿ 
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مية الإنتاجية وتداعجىع عمى إقامة تػفيخ فخص عسل محمية تسشح الأفخاد دورًا فاعلًب في العس

في تحقيق تػازف جغخافي وتشسية إقميسية عادلة عبخ  السقاولاتيةمذاريع صغيخة. وبحلظ تديع 

ضساف تػزيع عادؿ لمجخل والقػة الذخائية وفخص العسل بيغ السشاشق السختمفة. الانتذار 

ع الأقل حطًا، ما يجعميا أداة الػاسع ليحه السذاريع يداعج في استقخار الدكاف وتشسية الأقالي

فعالة لتعديد واستثسار الثخوات السحمية وتحقيق التكامل الاجتساعي والاقترادي بيغ الخيف 

 والسجيشة، مسا يحج مغ الفػارؽ بيشيسا.  

ثالثًا: مكافحة الآفات الاجتساعية، حيث يؤدي نقز فخص العسل وانتذار البصالة إلى تفاقع 

باعتبارىا حلًب  السقاولاتيةاف والجخيسة والانحخاؼ. وىشا تطيخ أىسية مذاكل الاجتساع كالإدم

جحريًا ليحه السذكلبت مغ خلبؿ تػفيخ الإمكانات السشاسبة لمذباب لإنذاء مدتقبل أفزل 

عمى انتذاؿ الأفخاد مغ اليامر  السقاولاتيةوزيادة شعػرىع بالاستقلبلية وتحقيق الحات. تعسل 

 لبشاء حياة مدتقخة وآمشة.  الاجتساعي وتسشحيع فخصة 

محخكًا أساسيًا ليذ لمتشسية الاقترادية فحدب، بل أيزًا  السقاولاتيةبيحا الأسمػب، تربح 

لبشاء مجتسع متػازف ومدتقخ يعدز العجالة الاجتساعية ويقمل مغ الفػارؽ الجيػية 

 والاجتساعية
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 السحهر الثاني: مخاحل انذاء مذخوع مقاولاتي

 تسييج :

 مذخوع أي العسمية السقاولاتية ىي سيخورة تزع عسميات تعخيف وتقييع الفخص، فشجاح   

 السقاوؿ وقجرات كفاءات مع تتشاسب التي السشاسبة الفكخة باختيار أولا يختبط استثساري 

 مجسػعة مغ العشاصخ السؤثخة عمى مدار السذخوع مغ إنتاج وتدػيق وتسػيل وإمكانياتو

غيخىا ثع تصػيخ خصة السذخوع السشاسبة في ضل السدار القانػني والسعخفية و  السادية

 والتشطيسي لمسقاولة .

 أولا : البحث عن الفكخة .

 عمى يقػـ استثساري  مذخوع أي فشجاح الفكخة ىي أوؿ خصػة في إنذاء مؤسدة ججيجة،    
التأمل والتفكيخ اختيار الفكخة السشاسبة يُقرج بو كل ما يتبادر إلى الحىغ مغ آراء ناتجة عغ 

العسيق أو حمػؿ مبتكخة أو اقتخاحات ججيجة أو تحميلبت للؤحجاث والػقائع. تشبع ىحه الفكخة 
مغ التجارب والعػامل التي يسخ بيا الفخد عمى مجار حياتو، حيث تُعتبخ انعكاسًا لعقل 

  .الإنداف وتجديجًا واقعيًا لسا يجػؿ في ذىشو

ى ػػعم ـٛػيقري تثماػػسا وعشػمشح أي اػػفنج وع،شػلمشح ااػػنجس اػسأية رتثماػػلإسا ةشػلفكابر ػتعت

 ٓػبر عػتع، إذ اػلى لبنائيولأاة ػلمبنا سسةؤلما وعشػػمش ةشػبر فكػػتعتو ة،ذػلجيا ةشػػلفكر ااػختيا

ة ػناجح ةشػلفكا دػتى كانػم، ووػلأجم ةػسسؤلماأ ػستنش يزػلا ةبػلسط أو ااػلنشا عٛػضٛم

ا ػفميم، حيحػص ظػلعكوا وعشػلمشح ااػنجؿ اػحتما ٓم هلزاد ذمما ك ،نيااذمي كبيؽة لمتػقابمو
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ما إذا لو تأثير  فٛيك ٓل هلف ذة فإػيدماوة ػيرتجاوة ػماليت اػمكانيإ ٓػئ مػلمنشا هػمتما

 33.مستيمكةأو  كبيؽغير قابمة لمت ةشلفكا دكان

 عغ ومشو يسكغ تعخيفيا عمى أنيا ذلظ الترػر الحي يجور في ذىغ السقاوؿ التي تعبخ

لأجمو والحي ييجؼ لتغصية نقز في مجاؿ  السؤسدة ستشذأ الحي الدبب أو الشذاط مػضػع

ما ويدعى السقاوؿ لتغصية ذلظ الشقز ، و اف تكػف الفكخة قابمة لمتجديج عمى أرض الػاقع 

ومادية تسكشو مغ الانتقاؿ مغ الفكخة الأولية إلى  وتجارية مالية إمكانيات و أف يستمظ السقاوؿ

 إنذاء مؤسدة واقعية ، يجب عمى الفخد صشع الفخصة بجؿ البحث عشيا.فخصة 

يتع الحرػؿ عمى ىحه الأفكار مغ خلبؿ السرادر الأولية لمسعمػمات والستسثمة في البحػث 

السيجانية والتي تدود السقاوؿ بالسعمػمات الحكيكية الخاصة بالسدتيمظ وبسجراء التدػيق 

السرادر الثانػية لا تقل أىسية ىي  .جار بالجسمة وبالتجدئةوالعاممػف في ميجاف الإشيار والت

الأخخى والستسثمة في السرجر غيخ السيجاني لمسعمػمة كدجلبت السحاسبة وتقاريخ مشجوبي 

 .34البيع ودراسات الباحثيغ السدتقميغ عغ السقاوؿ ومغ مخاكد بحػث أخخى 

 اختيار فكخة السذخوع-1

التي يعيذيا  الحياة اليػمية مغفكخة السشتج أو الخجمة السدتخجمة لإنذاء مذخوع تجاري  تشتج

و يدعى مغ خلبؿ شخحو لتمظ الأفكار الى سج ىحه  و او احتياجات غيخهاحتياجاتالفخد و 
                                                           

33
ْ عّا،ئً ٌٍٕشش، داس ٚادتطجٛمبٔ درٔش -نًبنٛخا دارحلإا- نًبنٙا نتطٛٛرا، ٌٛعف لشٌشً، تٓ عاعًط ٌٍاأظش : إ 

 2006.سدْ، لأا
34

، ِىرثح جشٌش، فٛهٛت كٕتهر ٚتحذث ػٍ انتطٕٚك، كٛف َُشئ الأضٕاق َٔغسْٔب َٔطٛطر ػهٛٓب فٍصً عثذ الله تاتىش، 

 08.ص 
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 عميو في أيزا اف يكػف عمى اشلبع دائع السجاؿ الاقترادي و التصػرات، الاحتياجات 

عجه أيزا في تجديج ىحه الأفكار كسذخوع اقترادي ناجح و تصػيخىا التي تدا الاقترادية

 . أيزا 

 35مخاحل تكهين الفكخة : 

  تخيل السشتجات أو الخجمات السحتسمة بشاءً عمى الاحتياجات غيخ السمباة

والاحتياجات السدتقبمية للؤسػاؽ الحالية أو الاحتياجات الشاجسة عغ ضيػر تقشيات 

 أو تقشيات ججيجة .

 يعتبخ ىحا الأسمػب مغ الصخؽ التي تسكغ مغ تػليج أفكار  ل السذاكل حيث تحمي

 ججيجة مغ خلبؿ مشاقر مذكمة ما تتعمق بسشتج أو خجمة قائسة .

  وىػ قياـ  حمقات الشقاش أو الاحتكاؾ بسجسػعات التقارب في مجاؿ السقاولاتية

تػليج فكخة مجسػعة مغ السذاركيغ ذو قجرات متفاوتة بصخح عجة أفكار حتى يتع 

 مزبػشة  وقابمة لمتجديج .

  الحرػؿ عمى فكخة ناجعة في ضل كع ىائل مغ الأفكار التي قج تخاوده أثشاء

محاولتو إنذاء فكخة واستكذاؼ الأفكار التي تبجو ذات قيسة وذات قابمية لمبمػرة، 

يشتقل السقاوؿ إلى صياغة الفكخة السخاد تصبيقيا وشخحيا والتعبيخ عشيا بذكل 

 . واضح
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، ِشوض ذؽٌٛش اٌذساعاخ اٌعٍٍا انًشرٔػبد انصغٛرح: انفرص ٔانتحذٚبدأظش : عٍذ واعة، جّاي وّاي اٌذٌٓ،   

 2007ٚاٌثذٛز، وٍٍح إٌٙذعح، جاِعح اٌما٘شج، 
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  ضبط الفكخة  وتقييسيا عمى حدب البيئة السخاد الاستثسار والتأكج مغ مجى ملبئسة

 .الفكخة وقابمية تجديجىا في الػاقع

  ترسيع ىحه السشتجات أو الخجمات الججيجة مغ خلبؿ تحميل ججواىا الفشية

والتجارية والسالية )التصػيخ الفشي لمسشتج/الخجمة، دراسة تػقعات العسلبء 

 غ، تحميل السشافدة السحتسمة، دراسة الخبحية(.السحتسمي

 ثانيا : دراسة الدهق .

تُعتبخ عسمية تحميل الدػؽ خصػة أساسية لجسع السعمػمات التي تُدتخجـ لتقييع فعالية الفكخة 

وتحجيج الفخص الحكيكية لمشجاح. تذسل دراسة الدػؽ جسع وتحميل البيانات بيجؼ التعخؼ 

بة الأساس لاختبار الفكخة الاستثسارية. تداعج ىحه الجراسة عمى خرائز الدػؽ، وىي بسثا

في تحجيج ما إذا كانت فكخة السذخوع قابمة لمتصبيق، وما إذا كانت ستُحجث فخقًا مقارنةً 

بالسشافديغ، وبالتالي تحقق نجاح السذخوع. يشبغي أف تُجيب دراسة الدػؽ عمى الأسئمة 

 :التالية

السدتيمكيغ لمسشتج او الخجمة )الحجع، الفئة الاجتساعية مغ سيكػف عسلبئي او الدبائغ  -

 السيشية، العسخ(؟

 كيف يسكغ لسؤسدتي الحرػؿ عمى حرة في الدػؽ؟ -

 ما ىي نقاط القػة في مشتجي أو خجمتي؟ -
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 كيف سيتع تدػيق مشتجي أو خجمتي وبأي شكل؟ -

 تدػيقيا؟ما ىي الزػابط الخاصة بالقصاع أو حتى السشتج أو الخجمة السخاد  -

 مغ سيكػف السشافدػف الحاليػف والسدتقبميػف لسشتجي أو خجمتي؟ -

 ما ىػ حجع التجاوؿ الستػقع؟ -

 ما ىي الإستخاتيجية التي يجب وضعيا لتحقيق ذلظ؟ -

 ما ىي السػارد البذخية والسادية التي يجب تشفيحىا لتحقيق معجؿ الجوراف؟ -

التعخؼ عمى شبيعة الدػؽ، تحجيج مػقع السذخوع وعميو يجب تحجيج ممكية السذخوع وشكمو، 

وتحجيج الدبائغ وشبيعة السدتيمظ ومدتػاه، التخكيد عمى قشػات التػزيع وتػضيح صلبحيات 

 .36ومدؤوليات كل السذاركيغ

 في ليياإ ؿٛصٛلا ٓضحة يمكوا تيجيةاسترإ لو فٛتك أف لةولمقاا ةصاح عمى ةيج

 37: كما يمي ىيو ةؽبسي اتؽٛخ

تحجيج السيسة الأساسية: تُعتبخ السقاولة سبب وجػد السذخوع، حيث يتعيغ تحجيج  .1

العسل الحي سيقػـ بو السذخوع بذكل واضح. يجب أف يكػف لجى مالظ السذخوع 

رؤية مدتقبمية واضحة ومحجدة لمسيسة، بجلًا مغ الاقترار عمى تحجيجىا في نصاؽ 

 .ضيق
                                                           

36
 07.، ص  ِشجع عٍك روشٖ فٍصً عثذ الله تاتىش،  

37
 122-؛ ص 2022؛ ئشاضلج؛ اٌع صٌرٛٚإٌٍشش ٌفا ٌٍٛشائك ؛ أنتجطٛذا لىح إنفكرالاتٛخ يٍ ٔمبلمل الأػًبدح اٚبز؛ ّذمحق فلا 

.123 
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تذيخ ىحه الشقصة إلى ما يسكغ أف يقجمو  :يةتحجيج القجرات الحاتية والسيدة التشافد .2

السذخوع مغ مدايا تشافدية في الدػؽ. يتصمب ذلظ تقجيع خصة أو مشتج مبتكخ يتيح لو 

دخػؿ الدػؽ بجػدة أعمى وسعخ أقل، بالإضافة إلى ميدات أخخى يتع دراستيا مقارنة 

تججد بذكل بالسشافديغ. تعتبخ السيدة التشافدية أساس نجاح السذخوع، ويجب أف ت

 .دوري لتمبية تغيخات رغبات واحتياجات السدتيمكيغ

مغ التحميلبت الأساسية لأي  (SOWT) تحميل بيئة السذخوع السقاولاتي: يُعج تحميل .3
مذخوع مقاولاتي، سػاء كاف صغيخًا أو متػسصًا، حيث يداعج في تعديد استجامة 

بفػائج أكبخ. يجب السذخوع في الدػؽ. كسا يديع في تصػيخ العسل بذكل صحيح و 
أف يخكد صاحب العسل عمى الاستخاتيجية العامة لمسذخوع ليتفػؽ عمى باقي 

السشافديغ في الدػؽ. مغ خلبؿ عسمية التخصيط، يتع إجخاء تحميل معسق لبيئة 
السقاولة لتكػيغ فكخة شاممة حػؿ نقاط القػة والزعف في البيئة الحالية، ويتع تقديع 

 :1جكخ مشيا ن التحميل إلى عجة جػانب

 تحميل البيئة الجاخمية -

 تحميل البيئة الخارجية -

يتزسغ تحميل البيئة الجاخمية دراسة القجرات الجاخمية والسػارد الستاحة لمسؤسدة مغ خلبؿ  -
 .تحميل البيانات والػسائل الستاحة والتقشيات السػجػدة

بذكل مباشخ، مثل قػانيغ  يتزسغ تحميل البيئة الخارجية تحجيج العػامل التي تؤثخ عمييا -

الأعساؿ



38 
 

 38:السحاور الخئيدية لجراسة الدهق ىي

ىي دراسة قصاع السشتج أو الخجمة التي سيتع إنتاجيا أو  أ( بيئة السشتج أو الخجمة :

 .تػفخ ىحه الجراسة نطخة ثاقبة لمػائح السيشة واتجاىات الدػؽ  تدػيقيا

يجب تحجيج قاعجة عسلبء الذخكة بجقة: الأفخاد، وتجار التجدئة، ب( الدهق السدتيجف : 

ويجب تحجيج ندبة الجػدة/الدعخ  .عيغ، وما إلى ذلظوالسجتسعات، وتجار الجسمة، والسرش

لا يشبغي أف يعتسج الدػؽ  .بجقة مغ أجل تذجيع العسلبء عمى ممكية مشتج الذخكة أو خجمتيا

السدتيجؼ عمى عسيل واحج بل يذسل مجسػعة متشػعة مغ العسلبء وإلا فإف مريخ الذخكة 

 .سيكػف بيغ أيجييع )ستكػف الذخكة ضحية أىػائيع(

 :السعخفة الستعسقة بالسشافديغ تجعل مغ السسكغ تحجيج( السشافدة : جـ 

نقاط القػة والزعف لجييع )القجرة الإنتاجية والتدػيكية، وأساليب البيع، وخرائز  -

 مشتجاتيع، وما إلى ذلظ( 

سياسات التدعيخ الخاصة بيع )سياسة تخويج السبيعات، والأسعار السفخوضة، وما إلى  -

 ذلظ( .

 .وط السسشػحة لمعسلبء )شخوط الجفع، مػاعيج التدميع، خجمة ما بعج البيع، الخ(الذخ  -

                                                           
38

ٌصاٌس اش تمؤلم، ا"داءلأا فينتًٛس ٔانتُبفطٛخ د اتٛجٛباترلإضر اختٛبإ فينطٕلٛخ اؼرفخ لماثر أ "،واظُ ْ عذٔاأظش :   

 . 2004،فشًٌسدْ ، ألأ، اٌضٌرٛٔح ااِعح لج
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لا يشبغي أف يتع اختيار السػرديغ السدتقبمييغ لمذخكة د( السهردون أو مقجمي الخجمات : 

، يجب ألا تختار مػردًا واحجًا .عمى أساس أسعارىع فحدب، بل أيزًا عمى جػدة مشتجاتيع

لعجيج مغ السػرديغ، مع التأكج مغ أنيع سيجعسػف الذخكة في السػاقف فقط. بل يجب اختيار ا

الرعبة )الرعػبات السالية، الصمبات الاستثشائية، وما إلى ذلظ( وأنيع سيحتخمػف مػاعيج 

 .التػريج الخاصة بالذخكة

يعج تحجيج السشتج وتقجيخ الصمب عميو  :تحجيج محجدات الطمب عمى مشتجات السذخوعىػ( 

لتحجيج حجع السذخوع وشاقتو الإنتاجية الحالية والسدتقبمية لتفادي عجـ القجرة  الأساسحجخ 

 جـ القجرة عمى ترخيفو في الدػؽ عمى تمبية شمبات العسلبء أو الدبائغ أو تخاكع السخدوف وع

 ثالثا : البحث عن التسهيل .

تتكػف الجراسة السالية مغ تقجيخ جسيع الاحتياجات السالية مغ أجل تأسيذ السذخوع          

و تسػيمو و استسخاره وتخجسة جسيع العشاصخ الفشية إلى مرصمحات مالية و وضع خصة 

ومتصمبات رأس  الاستثسار وخصة التسػيل وتفاصيل الاعتسادات وحداب الجخل والسرخوفات

الخبحية بالإضافة إلى التكاليف الستعمقة بالسػارد البذخية، التخاخيز، الساؿ وعتبة 

الإشيار...الخ أي عمى السقاوؿ شخح الأسئمة التالية : ماىي الأمػاؿ الزخورية للبنصلبؽ 

ىل ستتسكغ السؤسدة مغ تحقيق رقع أعساؿ  في السذخوع؟ وىل بإمكاف السقاوؿ تأميشيا ؟ و

 كاؼ لتغصية كل التكاليف؟ 
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الآلات  مغ نذاء السؤسدة لإى السقاوؿ أف يحجد أىع السراريف الأولية لاستثساره ، عم

، الإيجار، السبيعات، السذتخيات، السشطسات الاجتساعية، الزخائب و غيخىا ، و اللبزمة 

، و أف يبحث مدتكبلبتحجيج أو التشبؤ بالاحتياجات السالية لمسؤسدة في استثساراتيا و تصػرىا 

مالية الزخائب تسػيل السحتسمة عمى السجى القريخ والصػيل ، دوف أف يشدى عغ مػارد ال

 الػاجب دفعيا .

 مرادر التسهيل : -1

يعتسج السقاوؿ في تسػيل مذخوعو الاستثساري عمى تقديع مرادر التسػيل إلى نػعيغ 

 .رئيدييغ: مرادر داخمية وأخخى خارجية

بالسػارد الحاتية، وتذيخ إلى الأمػاؿ الخاصة التي مرادر التسػيل الجاخمية: تُعخؼ أحيانًا 

يستمكيا السقاوؿ أو يتسكغ مغ الحرػؿ عمييا ذاتيًا دوف الحاجة للبعتساد عمى أشخاؼ 

خارجية. تمعب ىحه السػارد دورًا أساسيًا في مخاحل الانصلبؽ والشسػ، حيث تذكل رأس الساؿ 

 .ا ما يكػف ناتجًا عغ مجخخاتو الذخريةالابتجائي الحي يعتسج عميو السقاوؿ، والحي غالبً 

مرادر التسػيل الخارجية: تختبط بالأمػاؿ التي يتع الحرػؿ عمييا مغ جيات أخخى، 

وتشصػي عمى قجرة السقاوؿ عمى تأميغ تسػيل خارجي. القخوض تُعج مغ أبخز مرادر 

ا الدياؽ، يجب التسػيل الخارجي، حيث يمجأ إلييا السقاوؿ لتمبية احتياجاتو السالية. في ىح

 .عميو تقجيخ حجع الأمػاؿ السصمػبة بجقة وتحجيج قجرتو عمى سجادىا

 :السطاىخ الزخيبية
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تتحسل السؤسدة العجيج مغ الزخائب والخسػـ التي يجب أف يأخحىا السقاوؿ في الحدباف عشج 

 :تشفيح مذخوعو الاستثساري. ومغ بيغ أىسيا

عمى أرباح الأنذصة الرشاعية والتجارية الزخيبة عمى أرباح السؤسدة: تُفخض سشػيًا 

والحخفية والخجمية. تُدجد ىحه الزخيبة لرالح السيدانية العامة لمجولة، وتذكل مرجرًا ىامًا 

 .لإيخاداتيا، ما يجعميا أداة لتسػيل الأنذصة العامة

الخسع عمى الشذاط السيشي: يُعتبخ ضخيبة سشػية تُفخض بسعجؿ ثابت عمى الأرباح التي 

 .يا السؤسدة، عقب الترخيح الخسسي بيحه الأرباح لجى إدارة الزخائبتحقق

الخسع العقاري: تُصبق ىحه الزخيبة عمى جسيع الأملبؾ السبشية مثل الدكشات، السرانع، 

 .والعقارات السبشية عسػمًا، بالإضافة إلى الأراضي السُدتخجمة لأغخاض تجارية

غيخ مباشخة تُفخض عمى العسميات ذات الصابع الخسع عمى الكيسة السزافة: يُعخؼ كزخيبة  

التجاري أو الرشاعي أو الحخفي، ويُحتدب بشاءً عمى الكيسة السزافة لمدمع والخجمات خلبؿ 

مخاحل إنتاجيا وتجاوليا. تسثل ىحه الزخيبة إحجى ركائد الشطاـ الزخيبي الجدائخي بعج 

بق لمخسػـ السدتشجة إلى رقع الإصلبحات التي أُدخمت نتيجة التعقيجات في الشطاـ الدا

الأعساؿ. وقج تع إقخار العسل بزخيبة الكيسة السزافة في الجدائخ ابتجاءً مغ قانػف السالية 

 .1991لعاـ 
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 رابعا : إعجاد مخطط الأعسال .

نجاح أي مؤسدة يعتسج بذكل أساسي عمى السذاريع التي تدتشج إلييا مغ خلبؿ دراسات   

ميات تحجد ما إذا كاف بإمكاف السقاوؿ تشفيح السذخوع الخاص وعسميات التخصيط. ىحه العس

بو. خصة العسل تعج وثيقة شاممة تعكذ جػانب متعجدة لمسؤسدة الججيجة ومختكداتيا. تدتشج 

ىحه الخصة إلى أدلة ووثائق ودراسات تزسغ أف السذخوع يسكغ أف يتحقق بصخؽ صحيحة 

دعى لتحكيقيا، ويسكغ تعجيميا ومخاجعتيا وسميسة. تتزسغ الخصة الأىجاؼ الخئيدية التي ي

عمى ضػء الخصة التدػيكية تتزح معالع خصة بانتطاـ لسػاكبة التغيخات السفاجئة أو الصارئة.

 الإنتاج الفشية حيث أف الإنتاج ىػ التجديج

ىي نتاج التفاعل  و 39 السادي لمفكخة السقاولاتية والتي تتأثخ بعػامل داخمية وأخخى خارجية
 .بيغ الاستثسار والتسػيل

 .والحي يختكد عمى السقاربة بيغ الشفقات الشقجية الجاخمية والخارجية لمسذخوع :الاستثسار .أ

يدتجعي البحث عغ التسػيل تقييع الاحتياجات التسػيمية مغ خلبؿ تحجيج  :التسػيل  .ب
الحرػؿ عمييا، ووضع مخصط السذخوع وتحجيج مرادر التسػيل الستاحة وشخيقة  خرائز

 .40التسػيل وبالتالي التفاوض مع السؤسدات السسػلة عمى تججيج التسػيل بعج ذلظ لعسمية

 إف اليجؼ مغ وضع خصة تشطيسية ىػ تػضيح مخاكد اتخاذ القخار في السذخوع أي تحجيج

                                                           
39

 JOSEE (ST. Pierre), BEAUDON Robert, Les décisions d’investissement dans les PME, 

comment évaluer la rentabilité financière, Presses de l’université du Québec, Canada, 

2003, p217. 
40

 Ibid., p217. 
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لييكل وإلى جانب ا....السدؤوليات لجسيع العامميغ بالسذخوع وىحا ما يديل عسمية الخقابة

التشطيسية والحي يتع  التشطيسي نجج أيزا الذكل القانػني الحي يعج مغ أىع عشاصخ الخصة

  .41السختار اختياره بسا يتساشى وأىجاؼ السقاوؿ وإمكانياتو السادية ونػع الييكل التشطيسي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
41

 JOSEE (ST. Pierre), BEAUDON Robert, op.cit., p218. 
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 السحهر الثالث: مخطط الأعسال.

 :  تسييج

كسا ذكخنا في السحاضخة الدابقة أف نجاح أي مؤسدة يعتسج بالجرجة الأولى عمى ما     

ىي الػسيمة التي تحجد فيسا إذا كاف باسػتصاعة و  دراسات وعسميات تخصيصية استشجت إليو مغ

السقاوؿ تشفيح مذخوعو السقاولاتي ، فإنذاء مؤسدة يبجأ أولا بػضع ما يدسى بػ"مخصط 

قة متكاممة تقجـ مؤسدة ججيجة تختمف جػانبيا ومختكداتيا وقائسة عمى الأعساؿ" وىػ وثي

،  دلائل ووثائق و دراسات تجعل مغ السذخوع قابلب لمتجديج بالصخؽ الرحيحة والدميسة

يتكػف مغ السحاور الكبخى التي تحجيػج الأىػجاؼ السخغػػب في تحكيقيػا  و ىػ قابل لمسخاجعة 

  .التغيخات والتحػلات السفاجئة أو الصارئةوالتعجيل بذكل متكخر لسدايخة 

 تعخيف مخطط الأعسال أىسيتو :  -اولا

بعج الانتياء مغ ترسيع الفكخة وتحجيج ملبمحيا، يبجأ السقاوؿ مخحمة الجراسة السفرمة 

لمسذخوع، والسعخوفة بسخصط الأعساؿ. يعج ىحا السخصط بسثابة خصة شػيمة الأمج وخخيصة 

دمة. كسا يحجد رسالة السؤسدة والأىجاؼ التي تأمل في الػصػؿ تػضيحية لمعسميات القا

إلييا، ويأخح في اعتباره التغيخات التي تحجث داخل وخارج السؤسدة. يتحقق السقاوؿ مغ 

ججوى فكخة السذخوع وفاعميتيا، بالإضافة إلى كيفية الحرػؿ عمى الساؿ اللبزـ واستثساره 

 .عاييخ الاقتراديةمذخوع وفقاً لمسلجعل الفكخة تتحػؿ إلى 
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 ورةشفي ض قعيةاٛلا أذيتمثل مبو ،ذلجيؿ الأعماا ؽػجانبا ميما بالنسبة لمخ قعيةاٛلاتمثل 

شكل  قعيةاٛلاهمية ز أتبرو قعاٛلافي  دةٛجٛم تياؽه معربشكل تبر وعشلمشامع  يؼلتعاا

 ىٛعمى مستأو  اؼذلأىا ذيذتح ىٛعمى مستأو  اؼذلأىا ذيذتح ىٛمست عمىص خا

 42. لتحقيقيا فةٛظلما سائلٛلا

يداعج خصة العسل السقاوؿ في إنذاء وإدارة مذخوعو، فيي أداة لتػجيو السذخوع بذكل 

استخاتيجي. تحتػي عمى معمػمات شاممة تقجـ صػرة مفرمة عغ السذخوع، كسا أنيا تػفخ 

السعمػمات اللبزمة لمسقخضيغ والسدتثسخيغ والسػرديغ. تعسل كػسيمة لمتػاصل لإقشاع الآخخيغ 

ة السذخوع، وتتيح فخصة لفيع الدػؽ بصخيقة أفزل، بسا في ذلظ القصاعات والجساىيخ بأىسي

السدتيجفة وكيفية مػاجية التشافذ ومجى تأثيخه عمى السذخوع. مغ خلبؿ ذلظ، يسكغ تػقع 

التحجيات السدتقبمي والاستعجاد ليا، بالإضافة إلى استخجاـ السػارد البذخية والسالية بكفاءة، 

فقات، وتحجيج الإدارات والسياـ السختمفة داخل السؤسدة والأساليب التي يتع ومخاقبة الش

 .بػاسصتيا تحقيق الأىجاؼ العامة

يعتسج السقاوؿ عمى الخبخات الخارجية لػضع الخصة الشيائية لمسذخوع، مغ خلبؿ الاستعانة 

إلى مخاحل  بالستخرريغ في الاقتراد والتدػيق والذؤوف السالية والقانػنية، قبل الانتقاؿ

 تشفيح فكختو عمى أرض الػاقع لزساف نجاح مذخوعو.

                                                           
42

، ص 2012ئشاضلج، اٌعصٌرٛس ٚإشٌٛٛشائك ٌٍّاٌغا ، أنتجطٛذح انٗ انفكرالاتٛخ يٍ ٔمبلمل الأػًبدح اٚبرق، فلا محمـد  

.179 . 
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 :أىم عشاصخ مخطط الأعسال -ثانيا

يحتػي مخصط الأعساؿ عمى محاور رئيدية تبخز اليجؼ الخئيدي والأىجاؼ الثانػية؛ وتحجيج 

الاحتياجات؛ العكبات؛ و السػارد ، وضع السعاييخ و تحجيج الأولػيات ويجب أف تتع الإجابة 

كل الأسئمة الأساسية الخاصة بالسذخوع ما ىػ السذخوع؟ كيف سيتع العسل؟ ما ىي  عمى

الججوى مغ ىحا السذخوع ؟ أيغ يقع السذخوع؟ و نمخز أىع عشاصخ مخصط الأعساؿ في ما 

 يمي : 

 :وصف السؤسدة  - أ

يجب عمى السقاوؿ أف يحجد مذخوعو والسشتج أو الخجمة التي يشػي تقجيسيا في 

الدػؽ، مع تػضيح نػع الشذاط، سػاء كاف صشاعيًا أو تجاريًا أو خجميًا. كسا يشبغي 

عميو تحجيج ما إذا كانت التجارة ستتع بالتجدئة أو مغ خلبؿ تحػيل السشتجات، 

إلييا السؤسدة. مغ الزخوري أيزًا تحجيج  بالإضافة إلى تحجيج الرشاعة التي تشتسي

حجع السذخوع، حيث يُعتبخ اختيار الحجع السشاسب مغ الأمػر اليامة التي يجب أف 

تتساشى مع الإمكانيات الستاحة، سػاء كانت مادية أو مالية أو فشية. فالأىع ليذ ىػ 

معاييخ اختيار مذاريع ضخسة، بل ىػ القجرة عمى تذغيميا بكفاءة عالية وتحجيج 

  نجاحيا.
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 الإمكانيات السالية لمسذخوع :  - ب

يتصمب السقاوؿ تػافخ مجسػعة مغ الإمكانيات، سػاء كانت مادية أو مالية أو فشية. تذسل 

ىحه الإمكانيات السػارد الصبيعية، ومخافق التجييد مثل السباني، وآلات الإنتاج، والسعجات، 

ع. بالإضافة إلى ذلظ، يجب أف تتػفخ السػارد ووسائل الشقل التي تُدتخجـ في قشػات التػزي

البذخية مغ العسالة، ورأس الساؿ، والديػلة السالية. ولا يسكغ إغفاؿ الأصػؿ السعشػية 

السختبصة بالسعمػمات والتكشػلػجيا، مثل بخاءات الاختخاع، وتقشيات الإنتاج، فزلًب عغ 

 الخ ...واسع السشتج.العشاصخ الستعمقة بالعلبمة التجارية، والاسع التجاري، 

  :مهقع السذخوع - ت

تعتبخ دراسة السػقع الجغخافي لمسذخوع مغ العػامل الأساسية التي تؤثخ بذكل كبيخ عمى 

نجاحو أو فذمو. فقج يكػف السػقع الأوؿ قخيبًا مغ الأسػاؽ، بيشسا يكػف السػقع الثاني قخيبًا 

مغ مرادر السػاد الخاـ، والسػقع الثالث قخيبًا مغ العسالة السؤىمة. لحلظ، مغ الزخوري تقييع 

السػاقع البجيمة لاختيار الأندب لمسذخوع، مسا يتصمب تحجيج تكاليف الشقل، سػاء كانت تتعمق 

بشقل السػاد الأولية ومدتمدمات الإنتاج إلى السذخوع، أو بشقل الدمع الجاىدة إلى الدػؽ، أو 

 مسكشةحتى بشقل العساؿ. السػقع السثالي ىػ الحي يحقق أقل تكمفة لمشقل. 
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 هن :السدتيمك -جـ

الستعاقج يقػـ بإجخاء دراسات تتعمق بسجالو، حيث يخكد عمى فحز الفئة السدتيجفة. يتأكج 

إذا كانت ىحه الفئة تزع أشفالًا أو بالغيغ، ذكػراً أو إناثاً، أو الاثشيغ معاً، كسا يدتكذف 

 اىتساماتيع وأمانييع وتصمعاتيع.

 السشافدهن:  -د

ويكػف ذلظ بالتعخؼ عمى مغ ىع السشافديغ؟ الحاليػف والسختقبػف؟ ما ىػي اسػتخاتيجيتيع؟  

ومػا ىي نقاط القػة والزعف لجييع؟ ما ىي حرريع الدػقية؟ أنػاع مشتجاتيع ومػا ىػي 

الخرػائز التي تحسميا، وكيف يسكشيا التأثيخ عمى الدبػف، ما ىي السشتجات التي يشػي 

 عخضيا ...الخ 

  الذكل القانهني:   -ىـ

تشقدع السؤسدات بشاءً عمى الذكل القانػني الخاص بيا، حيث يسكغ أف تكػف مؤسدة فخدية 

يسمكيا شخز واحج، أو يسكغ أف تكػف شخكات متعجدة الأشخاص. تعتبخ شخكات 

الأشخاص شخيقة لتشطيع السمكية الخاصة للؤصػؿ ورأس الساؿ، حيث يتحسل الذخكاء 

اممة دوف حجود، مثل شخكة التزامغ التي تزع شخيكيغ أو أكثخ ولكغ لا السدؤولية الك

تتجاوز تدعة أشخاص. كل شخيظ يداىع بجدء مغ الساؿ والعسل، ويجب أف يكػف ىشاؾ ثقة 

 .متبادلة بيشيع
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، حيث يتع تأسيديا مغ قبل "SARL"يػجج أيزًا شخكة ذات مدؤولية محجودة تُعخؼ بػ

الذخكاء الخدائخ فقط ضسغ حجود ما قجمػه مغ استثسارات.  مجسػعة مغ الذخكاء، ويتحسّل

ومغ ناحية أخخى، ىشاؾ شخكة ذات مدؤولية محجودة مسمػكة لذخز واحج تُعخؼ 

، وىي تخزع لقػاعج مذابية لذخكة ذات السدؤولية السحجودة، لكشيا تتسيد "EURL"بػ

 .بإدارتيا مغ قبل فخد واحج فقط

أخيخًا، ىشاؾ أيزًا شخكة التػصية البديصة التي تزع نػعيغ مغ الذخكاء: الذخكاء 

الستزامشػف الحيغ يجيخوف الذخكة، والذخكاء السػصػف الحيغ يداىسػف في رأس ماؿ 

 الذخكة.
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: حاضشات الأعسال كأحج آليات السخافقة الخابع السحهر 

  .السقاولاتية

 مقجمة :  

يشرب التخكيد بذكل كبيخ عمى دعع السؤسدات الشاشئة، لسا تػفخه مغ  في الػقت الحاضخ،

فخص لتبشي الأفكار السبتكخة والخلبقة، ولأىسيتيا الكبيخة في تعديد الاقتراد وتصػيخ 

السجتسع، خاصة مع التحػلات الاقترادية العالسية الأخيخة التي شيجت تشػعاً واضحاً في 

تجاـ السشافدة مع السؤسدات الكبيخة، اتجيت الجوؿ إلى دعع ومع اح .التقشيات وتصػراً ممحػضاً 

وتذجيع ىحه السذخوعات عبخ متابعتيا والإشخاؼ عمى نذاشيا مغ خلبؿ إنذاء حاضشات 

عشجما تع إنذاء أوؿ مذخوع في  1959تعػد نذأة حاضشات الأعساؿ إلى عاـ  .الأعساؿ

ومع ذلظ، شيجت بجاية  .الأمخيكية مخكد الترشيع في باتافيا، نيػيػرؾ، بالػلايات الستحجة

فيسا بعج،  .الثسانيشيات الانصلبقة الحكيكية لتأسيذ الحاضشات كسفيػـ عسمي عمى الأرض

تبشت العجيج مغ دوؿ العالع ىحه السبادرة، وخاصة دوؿ الاتحاد الأوروبي، التي استفادت مغ 

اجة إلى آليات تجعع بخزت الح .1986التجخبة وأشمقت أوؿ حاضشة أعساؿ أوروبية في عاـ 

الابتكار التكشػلػجي والاختخاعات والأبحاث التصبيكية، وتداعج عمى تحػيل تمظ الأفكار إلى 

بيحا الدياؽ، أصبحت حاضشات الأعساؿ أداة رئيدية  .مؤسدات فعمية تعدز فخص نجاحيا

ة فيي تسثل انصلبقة واعج .تعتسجىا الجوؿ كسشيج فكخي ججيج لجعع السذاريع الإبجاعية
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لأصحاب الأفكار الخلبقة، حيث تػفخ العجيج مغ الخجمات والتدييلبت لمسدتثسخيغ الرغار، 

في ىحا الإشار،  .مسا يداعجىع عمى تجاوز تحجيات السخاحل الأولى مغ تأسيذ مؤسداتيع

بادرت الحكػمة الجدائخية إلى إنذاء حاضشات الأعساؿ عبخ تشطيسيا في شكل مذاتل 

 .  والستػسصة لسؤسدات السقاولاتية الرغيخومخاكد مخررة لتدييخ ا

  .مفيهم حاضشات الأعسال 1

بأنيا عسمية ديشاميكية لتصػيخ الأعساؿ، حيث يغصي ىحا السفيػـ تعخؼ حاضشات الأعساؿ 

مجسػعة واسعة مغ العسميات التي تداعج السؤسدات عمى خفس معجؿ الفذل في السخحمة 

وبعبارة . القجرة عمى أف تربح مػلجة لمػضائف والثخوةالأولية وتدخيع تصػيخ تمظ التي لجييا 

أخخى ىي وسيمة تداعج السؤسدات الحجيثة عمى البقاء وعمى الشسػ مشح إنذائيا وتذسل تمظ 

 .43الخعاية مختمف أنػاع السداعجة الخاصة بالتسػيل، التجريب والتكػيغ والجعع الفشي الإداري 

 والتجييدات والخجمات والتدييلبت وآليات أي أف الحاضشات ىي إشار متكامل مغ السكاف

السدانجة والاستذارة والتشطيع وىي مخررة لسداعجة رواد الأعساؿ في إدارة وتشسية السشذآت 

سػاء الستخررة في البحث والتصػيخ أو الإنتاجية أو الخجماتية بذخط أف تكػف  الججيجة

عمى ألا تتجاوز الدشتيغ، وإف في مجة زمشية محجدة في أغمب الأحياف  ىحه الخعاية والجعع

                                                           
43

، اٌّؤذّش دٔر تكُٕنٕجٛب انحبضُبد فٙ تطٕٚر انًؤضطبد انصغٛرح ٔانًتٕضطخمحمد تٓ تٛصٌاْ، اٌؽا٘ش صٌأً،   

، ص 2006أفشًٌ  17-18ِرؽٍثاخ ذؤًٍ٘ اٌّؤعغاخ اٌصغٍشج ٚاٌّرٛعؽح فً اٌذٚي اٌعشتٍح، جاِعح اٌشٍف،  .اٌذًٌٚ

.530 
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ىػ العسل عمى التخفيف مغ حجة السخاشخ السعتادة وتػفيخ  الغخض مغ ىحا الإجخاء القانػني

 44.فخص أكبخ مغ الشجاح

وفي تعخيف آخخ فإف حاضشات الأعساؿ ىي مشطػمة متكاممة تعتبخ كل مذخوع صغيخ 

ولحلظ يحتاج إلى حزانة تزسو مشح وليج يحتاج إلى الخعاية الفائقة والاىتساـ الذامل  وكأنو

مػلجه لتحسيو مغ السخاشخ التي تحيط بو وتسجه بصاقة الاستسخارية وتجفع بو تجريجيا بعج ذلظ 

 45.السدتقبل ومدودا بفعاليات وآليات الشجاح ليربح قػيا مؤىلب في

 

                                                           
44

ٚالع ِٚشىلاخ إٌّشآخ اٌصغٍشج "، ٔذٚج ًَٕرج يمترح نحبضُخ تمُٛخ ثبنًًهكخ انؼرثٛخ انطؼٕدٚخٔثًٍ محمد شٍثً،   

 2002.أورٛتش  8-9، اٌغشفح اٌرجاسٌح اٌصٕاعٍح تاٌشٌاض، "ٚاٌّرٛعؽح ٚعثً دعّٙا ٚذٍّٕرٙا

 
45

 ٔثًٍ محمد شٍثً، ٔفظ اٌّشجع  
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ل نػعاً ججيجاً مغ اليياكل التي أنيا "تسث 2003يػضح تقخيخ التشسية الإندانية العخبية لعاـ 

تجعع الأنذصة الابتكارية لمسؤسدات الرغيخة والستػسصة أو لمسصػريغ السبجعيغ الحيغ 

يستمكػف روح الخيادة ولكشيع يفتقخوف إلى السػارد اللبزمة لتصػيخ أبحاثيع وتقشياتيع الحجيثة 

 وتخويجيا".

ذي الحجة عاـ 24السؤرخ في 03-78وعخفيا السذخع الجدائخي وفقا لمسخسػـ التشفيحي 

الستزسغ القانػف الأساسي لسذاتل السؤسدات عمى أنيا 2003فيفخي 25السػافق ؿ  1423

ذات شابع صشاعي وتجاري، تتستع بالذخرية السعشػية والاستقلبؿ  "مؤسدات عسػمية

 46السالي" 

خلبؿ ىحه التعخيفات يسكششا أف ندتشتج أف حاضشات الأعساؿ ىي تشطيسات أو  مغ  

مجسػعة متكاممة مغ الجعع والخجمات التي تػفخىا لمسذاريع الرغيخة، بيجؼ تحػيل الأفكار 

إلى واقع وتجعميا مشتجات أو خجمات قابمة لمبيع. يخكد ىحا الجعع بذكل خاص عمى 

في بجاياتيا، مسا يداعجىا تجريجياً عمى أف تربح قادرة التحجيات التي تػاجييا السذاريع 

عمى الشسػ حتى ترل إلى مخحمة الشزج والاستقخار، وتقجيع خجمات تمبي احتياجات 

 السجتسع.

تقجـ حاضشات الأعساؿ مداعجة فشية وإدارية وتجريب إضافي لخجاؿ الأعساؿ، بالإضافة إلى 

غ مخحمة التخصيط، بسا يتعمق بجراسات دعع مالي، مع تقجيع نرائح مغ خبخاء بجءًا م

                                                           
46

، اٌّرعّٓ 2003فٍفشي  25اٌّؤسر فً  03-78، اٌّشعَٛ اٌرٕفٍزي سلُ  اٌجشٌذج اٌشعٍّح ٌٍجّٙٛسٌح اٌجضائشٌح  

 . 2003، 13ٌٍمأْٛ الأعاعً ٌّشاذً اٌّؤعغاخ اٌعذد سلُ 
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الججوى لمسذخوعات أو أبحاث الدػؽ أو دراسات القػى العاممة أو حػؿ تػافخ السػاد الخاـ 

اللبزمة لتشفيح السذخوع. كسا تذسل الجراسات حػؿ حقػؽ السمكية الفكخية وبخاءات الاختخاع، 

ب مكثف لمسذاريع السجعػمة مع تػفيخ مػاقع لتشفيح السذاريع وتجييدىا، إلى جانب تجري

لتحديغ قجراتيع وأداءىع. كسا تديل الػصػؿ إلى مرادر التسػيل الستشػعة وتدتفيج بذكل 

كبيخ مغ رأس الساؿ البذخي، أي تقجيع الجعع السالي والسادي والبذخي لتخفيف الأعباء عشج 

يداعج عمى  بجء تشفيح السذاريع. وتخبصيا بالقصاعات الإنتاجية واحتياجات الدػؽ، مسا

 تجاوز العكبات وزيادة فخص الشجاح وتقميل الػقت والتكاليف.

تعسل حاضشة الأعساؿ كحمقة وصل بيغ السذاريع الججيجة وبيغ السؤسدات الإنتاجية 

واحتياجات الدػؽ. كسا أنيا تعتبخ وسيمة لتحفيد التشسية الاقترادية عمى السدتػى السحمي، 

فخص العسل، والسداعجة في تصػيخ السجتسع، وتعديد  مسا يداىع في خمق الثخوة، وتػفيخ

استجامتو. ذلظ ييجؼ إلى تحديغ أداء الأعساؿ في مجالات متشػعة. ومع تدايج اعتساد العالع 

عمى تقشيات السعمػمات والاترالات والإنتخنت، فيي تتعامل أيزًا مع التحجيات الإدارية 

 ىحه السذاريع.والسالية والفشية والتكشػلػجية التي قج تػاجو 
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 أنهاع حاضشات الأعسال : 2- 

  :تختمف الحاضشات حدب ترشيف مختمف الجراسات إلى عجة أنػاع مشيا

 47ترشيف الحاضشات حدب اليجؼ مغ إنذائيا : 

جؼ الى تشسيتيا و تي ىػحه الحاضشة مشصقػة جغخافيػة معيشةتعسل  :الحاضشات الإقميسية -أ

الخامات و الخجمات و الصاقات البذخية في ىػحه  مغ تدتخجـ مختمف السػارد السحمية

 السشصقة

تعسل ىحه الحاضشات عمى استقصاب رأس الساؿ الأجشبي بتدييل  :الحاضشات الجولية ب ـ

تأىيل الذخكات الػششية لمتػسع و الاتجاه إلى الأسػاؽ الخارجية  دخػؿ الذخكات الأجشبيػة و

، بيجؼ تذجيع كشػلػجيا والتقشية ذات الجػدة العالية و إدارة عسميات التعاوف الجولي ونقل الت

 .عسميات الترجيخ إلى الخارج

تقاـ داخل مشصقة صشاعية بعج تحجيج احتياجات ىحه السشصقة  :الحاضشات الرشاعية  -جـ 

السدانجة حيث يتع فييا تبادؿ السشافع و السعارؼ بيغ  مغ الرشاعات السغحية والخجمات

التخكيد عمى الجعع السعخفي و  السؤسدات الرغيخة السشتدبة لمحاضشة معالسرانع الكبيخة و 

 .التقشي مغ شخؼ السؤسدات الكبيخة

تقػـ عمى تقجيع خجمة نذاط محجد  القطاع السحجد:أو حاضشات القطاع الستخرص  -د 

اليشجسية وتجار بػاسصة  أي تتخرز باحتزاف قصاع معيغ كالبخمجيات و الرشاعات

                                                           
47

، سعاٌح حبضُبد الأػًبل كآنٛخ نذػى انًؤضطبد انصغٛرح ٔانًتٕضطخ فٙ ػصر انؼٕنًخعثٍذاخ عثذ اٌىشٌُ،   

 101ص . ،2005-2006ِاجٍغرش، جاِعح ععذ ددٍة اٌثٍٍذج، 
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 .خبخاء مختريغ

تقػـ الحاضشات التقشية بتقجيع خجمات التراميع الستقجمة لسشتجات  :الحاضشة التقشية -ه

تخز حاضشات الأعساؿ التقشية بجعع السؤسدات  .ججيجة غيخ تقميجية و أجيدة متصػرة

دعع خاص فشي، استذارا ت مغ متخرريغ، الاستعانة  الرغيخة ذات التكشػلػجيا العالية

 .الثسغ يج وعاليةببعس الآلات شجيجة التعق

عادة تػجج داخل حخـ جامعي أو مخكد أبحاث لتصػيخ أفكار  :الحاضشات البحثية  -و

ىيئة التجريذ أو الأساتحة الباحثيغ و السبتكخيغ ، بالإضافة  وأبحاث وترسيسات أعزاء

 .للبستفادة مغ الػرش والسعامل الستػافخة بالجامعة

الشاشئة في مجاؿ الانتخنت والبخمجيات مغ الشسػ تداعج الذخكات  :حاضشة الانتخنت -ن

      .حتى مخحسة الشزج

 :ترشيف الحاضشات حدب السمكية

تشتسي إلى مؤسدات القصاع الخاص وتدعى إلى تحقيق  :حاضشات الأعسال الخاصة -أ

 .الأرباح

لا تدعى إلى تحقيق الأرباح برفة مباشخة و يتع دعسيا و  :حاضشات الأعسال العامة -ب

 .تحقيق التشسية الاقترادية إلىتيجؼ رعايتيا مغ قبل الجيات الحكػمية و 

و ىي الحاضشات التي يداىع فييا كل مغ القصاع  :حاضشات الأعسال السختمطة -جـ 

 .الخاص و الجيات الحكػمية
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 أىجاف حاضشات الأعسال. 3-

نسػىا عبخ  تدعى حاضشات الأعساؿ بالأساس إلى دعع وتصػيخ السؤسدات الشاشئة وتدخيع
تػفيخ بيئة ملبئسة لاحتزاف الأفكار الخيادية والسبادرات العمسية. تيجؼ ىحه الحاضشات إلى 
إنتاج شخكات قػية وقادرة عمى تحقيق استجامتيا السالية، مسا يتيح ليا العسل بذكل مدتقل 
ومػاصمة التصػر. كسا تديع في تسكيغ جيل ججيج مغ رواد الأعساؿ الذباب، لاسيسا مغ 

خخيجي الجامعات والسعاىج، بالإضافة إلى الأفخاد السػىػبيغ، وذلظ عبخ تقجيع الجعع اللبزـ 
لسذاريعيع الججيجة خلبؿ مختمف مخاحميا، إلى جانب تذجيع وتحفيد تػسيع السذاريع 

  .القائسة

تمعب حاضشات الأعساؿ دورًا محػريًا في التغمب عمى التحجيات التي تػاجو السؤسدات 
ي مخاحميا الأولى، حيث تديع في خمق فخص عسل ججيجة. فزلًب عغ ذلظ، تديع الشاشئة ف

الحاضشات في تػفيخ التسػيل اللبزـ لأصحاب الابتكارات والاختخاعات، سػاء كانػا مغ 
أعزاء الجامعات أو مخاكد الأبحاث، مسا يداعجىع عمى تحػيل أفكارىع إلى مشتجات أو 

غ أىسية ىحه العسمية في تعديد السشتج الػششي وتصػيخه، خجمات قابمة لمتدػيق تجارياً. وتكس
مع فتح آفاؽ لمترجيخ إلى الأسػاؽ الخارجية، الأمخ الحي يجعع الاقتراد الػششي عبخ 

جحب العسلبت الأجشبية. بالإضافة إلى ذلظ، تداىع الحاضشات في دعع وتشسية قصاعات 
 عاـ.  تشسية الاقترادية بذكلاقترادية متشػعة واستخاتيجية بسا يعدز مغ استجامة ال
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: السؤسدات الرغيخة و الستهسطة في الخامذالسحهر 

 الجدائخ.

 :  تسييج

و ليا بالتأكيج أىسية كبيخة في تعديد الاقتراد ودفع  إف تأسيذ مذخوع يتبع مجاؿ السقاولاتية

جيػد التشسية الاقترادية نحػ التقجـ والازدىار وتحفيد الشسػ الػششي ومكافحة البصالة مغ 

خلبؿ تػفيخ فخص العسل وتحديغ مدتػى معيذة الأفخاد. يتدايج الاىتساـ بذكل ممحػظ 

مغ قبل جسيع دوؿ العالع، وقج بحلت بالسؤسدات الرغيخة والستػسصة والذخكات الججيجة 

الجدائخ مثل بكية الجوؿ جيػدًا لمشيػض بيحه السذاريع ودعسيا، نطخًا لأنيا تعج مغ أىع 

 .عشاصخ الييكل الاقترادي الجدائخي 

 ماهية السؤسدات الرغيخة و الستهسطة و خرائريا : -أولا 

 تعخيف السؤسدة : -1

عشجما حجثت الثػرة الرشاعية في  1850السؤسدة ىي فكخة ججيجة، بجأت بالانتذار مشح عاـ 

أوروبا. بعج ذلظ، انتذخت في الػلايات الستحجة بعج انتياء الحخب الأىمية، ثع في الياباف 

وروسيا في نياية القخف التاسع عذخ. في البجاية، كانت تُعتبخ الذخكة نتيجة جيػد رجاؿ 

ىي نتيجة ما يُدسى "روح السبادرة"، أي الخغبة في تختيب السػارد لتحقيق ىجؼ الأعساؿ، و 

 محجد.
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تعتبخ السؤسدة وحجة اقترادية وقانػنية وضيفتيا الخئيدية إنتاج الدمع والخجمات لبيعيا في 

 .الدػؽ 

 :يسكغ تقديع نذاط السؤسدة إلى مخحمتيغ متسيدتيغ

خجمات بتحػيل تجفقات السجخلبت الستكػف مغ الشذاط الإنتاجي، أي إنذاء الدمع أو ال -أ

السػاد الخاـ  الأعساؿ السقجمة مغ قبل السػضفيغ ، رأس الساؿ: السباني والسعجات..... الخ

 .والصاقة وغيخىا أو الخجمات )الإعلبف والشقل وغيخىا( السجمجة في عسمية الإنتاج

نذاط التػزيع أي إلى تجفقات السخخجات الستسثمة في الشذاط الإنتاجي لمسؤسدة السػجو  -ب

 .لمبيع بالإضافة الى دفع رسػـ الزساف الاجتساعي والزخائب ، رواتب السػضفيغ ....الخ 

السؤسدة ليدت مجخد بشية إنتاجية و اقترادية فقط ، بل ىي أيزاً مجسػعة بذخية ضسغ 

ة وبالتالي فإف أغخاضيا اقترادية واجتساعية ولتحقيق ىحه الأىجاؼ، يجب مشصقة ما، أو دول

عمى السؤسدة ضساف استجامتيا، أي بقائيا و تتغيخ باستسخار لستابعة أو التكيف مع 

 . التغيخات في البيئة

 :ىشاؾ عجة شخؽ لترشيف الأعساؿ التجارية. ونحكخ مشياأنهاع السؤسدات :  -2

 عالترشيف حدب القطا. 1.2

القصاع الأولي الحي يجسع كافة السؤسدات التي تدتخجـ العامل الصبيعي كسرجر رئيدي  -أ

 .ليا، وتذسل الدراعة والثخوة الحيػانية وصيج الأسساؾ وغيخىا
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القصاع الثانػي الحي يجسع كافة السؤسدات التي يكػف نذاشيا تحػيل السػاد الخاـ إلى  -ب

 .فة الرشاعاتمشتجات تامة الرشع وبالتالي يذسل كا

القصاع الثالث الحي يزع كافة السؤسدات السقجمة لمخجمات، وتكػيشيا غيخ متجانذ  -ج

لمغاية لأنيا تجسع كل ما لا يشتسي إلى القصاعيغ الآخخيغ، وىسا: التػزيع، والشقل، والتخفيو، 

 .والتأميغ، والأنذصة الفشجقية، وما إلى ذلظ

يسكغ ترشيف العسميات التي تتع في :  السشفحةالترشيف حدب نهع العسميات . 2.2

 :فئات 5السؤسدة إلى 

 .وىي العسميات التي يغمب فييا العامل الصبيعيالعسميات الدراعية:  -أ

 .تقػـ بعسميات تحػيل السػاد إلى مشتجات تامة الرشعالسؤسدات الرشاعية:  -ب

وضيفة تاجخ الجسمة )أي تقػـ بعسميات تػزيع البزائع وتزسغ السؤسدات التجارية:  -ج

الذخاء بكسيات كبيخة مباشخة مغ السؤسدة السرشعة والبيع بكسيات كبيخة إلى السػزع( أو شبو 

تجار الجسمة )السخحمة الستػسصة بيغ تاجخ الجسمة وتاجخ التجدئة( أو تجار التجدئة الحيغ 

 .يبيعػف مباشخة لمسدتيمظ

 :تقجـ نػعيغ مغ الخجماتالسؤسدات الخجمات:  -د

 بيع خجمة الإنتاج لسؤسدات أخخى: شخكة أبحاث، وكالات إعلبف، إلخ. -
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خجمة السدتيمظ: السؤسدات التي تقجـ الخجمات لمسدتيمكيغ )الشقل والسصاعع والإيجارات  -

 وغيخىا(

تقػـ بالعسميات السالية، وىي: إنذاء وجسع وتحػيل وتػزيع السػارد السؤسدات السالية:  -ىـ

 .لادخار يتع تذكيميا مغ قبل البشػؾالشقجية ومػارد ا

وبخلبؼ القصاع الحي يجسع أنذصة متشػعة، فإف الفخع  :الترشيف حدب فخع الشذاط .3.2

يجسع فقط مؤسدات ترشيع، بالجرجة الأولى، نفذ الفئة مغ الدمع السؤسدات التي تعسل 

 :في نفذ الرشاعة لجييا ما يمي مغ القػاسع السذتخكة

 التقشية ونفذ السػاد الخاـاستخجاـ نفذ  -

السرالح السذتخكة في مجالات معيشة: مسا يدسح ليع بتجسيع بعس أنذصتيع وإنذاء  -

 .خجمات مذتخكة، ولا سيسا البحث أو الذخاء أو السبيعات، والذخكات التابعة السذتخكة

السؤسدات تأتي بأحجاـ مختمفة. تتخاوح السؤسدة حدب :  الترشيف حدب الحجم .4.2

 .يا مغ ورشة بديصة إلى مؤسدة كبيخةحجس

 :حدب عجد السػضفيغ العامميغ: وفق ىحا السعيار نسيد

 مػضفيغ. 5التي تػضف أقل مغ  السؤسدات الرغيخة ججًا -

 مػضفيغ. 10و 5التي تػضف قػة عاممة تتخاوح بيغ  السؤسدات الرغيخة -
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مػضف )يسكغ  100و 10السؤسدات الستػسصة الحجع التي تػضف قػة عاممة تتخاوح بيغ  -

 (500أف يرل إلى 

 .مػضف 500السؤسدات الكبيخة التي تػضف أكثخ مغ  -

 :وىحا الترشيف يجعل مغ السسكغ التسييد بيغ لترشيف القانهنيا .5.2

 مؤسدات القطاع العام -أ

 وىي الذخكات السسمػكة بالكامل لمجولة. ويستمظ الأخيخ كاملالسؤسدات العسهمية :  -1

 .والإدارة وسمصة اتخاذ القخاررأس الساؿ 

وىي الذخكات التي تديصخ عمييا الدمصات العسػمية : السؤسدات شبو العسهمية :  -2

اختيار الاستثسارات، ومدتػى الأسعار، وسياسة التػضيف، وما إلى ذلظ، ولكغ يذارؾ فييا 

 .أفخاد في التسػيل و/أو الإدارة

 : الخاصة نسيدالسؤسدات ب. 

 ة التي تعػد بالكامل إلى شخز واحج يتػلى الإدارة والتػجيوالسمكية الفخدي .1

الذخكة عقج يتفق بسقتزاه شخراف أو أكثخ عمى تجسيع أمػاليع أو أعساليع أو  .2

 كمييسا في وقت واحج بيجؼ تقاسع الخبح الحي قج يشتج.

تجسع التعاونية الأشخاص الحيغ يخغبػف في تجسيع مجخخاتيع ومياراتيع مغ أجل  .3

 إلى الخبح احتياجات محجدة )الدكغ والاستيلبؾ( دوف الدعيتمبية 
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تػاجو السؤسدات الرغيخة والستػسصة مجسػعة مغ التحجيات في ضل التصػرات الدخيعة 

والتقجـ التكشػلػجي الحي يػفخ وسائل اتراؿ أكثخ سيػلة ويؤدي إلى تدخيع إنجاز 

جعل العالع بسثابة قخية صغيخة،  السعاملبت الاقترادية. كسا أف استخجاـ التقشيات الحجيثة

مسا أدى إلى تكثيف السشافدة بيغ الذخكات والسؤسدات، لا سيسا مع تحخيخ التجارة العالسية، 

تخفيف القيػد الجسخكية، وزيادة التكتلبت الاقترادية. أصبح الاقتراد العالسي يذبو نطامًا 

ع التخكيد الستدايج عمى مػحجًا يعتسج عمى آليات الدػؽ وتفاعل قػى العخض والصمب، م

 .تػفيخ مشتجات ذات جػدة عالية لتمبية معاييخ ومتصمبات الدػؽ 

يعتسج نجاح السؤسدات الشاشئة بذكل كبيخ عمى مجى قجرتيا عمى دراسة وتحميل العػامل 

البيئية السؤثخة ومحاولة الاستفادة مغ اتجاىاتيا السختمفة. كسا أف إدراؾ درجة تأثيخ كل مغ 

ل عمى السؤسدة يسشحيا ميدة استخاتيجية. تداعج دراسة وتقييع عشاصخ البيئة ىحه العػام

الخارجية في تسكيغ السشطسة مغ فيع أبعاد بيئتيا واستغلبؿ دلالاتيا لأغخاض استخاتيجية بسا 

 : 48في و نحكخىا ،يخجـ أىجافيا وشسػحاتيا السدتقبمية

السذخوع، وذلظ مغ خلبؿ دراسة . تحجيج سسات السجتسع والجساىيخ التي يتعامل معيا 1 .

 الكيع والعادات والتقاليج الدائجة والأولػيات التي تُعصى ليا.

. تػضيح علبقات التأثخ والتأثيخ بيغ السؤسدات السختمفة والستعامميغ الاقترادييغ مع 2

 مشتجات وعسميات وأنذصة السؤسدة.

                                                           
48

 :تٛجٛخالإضترا دارحلإٔا تٛجٙالإضترا نتفكٛرا ،ي شذسق سؼا، تٛ تىشد أّٛمحِصؽفى ، شعًلماّذ محٌذٌٓ ي ااجمأظش :   

 2002.،ِصش،ٌحسلإعىٕذ، ااِعٍحلجاس اٌذ، اتطجٛمٙ يُٓج
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ى مدتػى الأىجاؼ . تحجيج الأىجاؼ التي يشبغي الدعي لتحكيقيا، سػاء كانت عم3

 الاستخاتيجية أو الأىجاؼ العسمية.

. بياف السػارد الستاحة وكيفية الاستفادة مشيا، بالإضافة إلى كيفية تحقيق السشطسة لتمظ 4

 الاستفادة.

. تحجيج نصاؽ الدػؽ السختقب ومجالات السعاملبت الستاحة أماميا، سػاء ما يتعمق بالدمع 5

، وأساليب وشخوط الجفع، وخرائز السشتجات السدسػح بيا، والخجمات، وشخؽ مشافح التػزيع

 والقيػد السفخوضة عمى السذخوع سػاء كانت قانػنية أو أخلبقية.

. تذخيز أنساط الدمػؾ الإنتاجي والاستيلبكي للؤفخاد والسشطسات الحيغ يسثمػف قصاع 6

لإنتاج عسلبء السذخوع، مسا يداعج في تحجيج خرائز السشتجات والأسعار وخرائز ا

 وكحلظ التدػيق.

 إنذاء السؤسدات الرغيخة و الستهسطة في الجدائخ -ثانيا 

، الحي يتسثل 17-02الابتكارية في إشار القانػف رقع  السقاولاتيةتخكد الجدائخ عمى تعديد 

في القانػف التػجييي لتصػيخ السؤسدات الرغيخة والستػسصة، حيث تع الترجيق عميو في 

. وقج 2001السؤرخ في ديدسبخ  01-18ليربح معجلًا ومكسلًب لقانػف  2016ديدسبخ 

والستػسصة السعتسج سابقاً،  تزسغ ىحا القانػف الججيج تحجيثاً لتعخيف السؤسدات الرغيخة

حيث تػضح السادة الخامدة أف السؤسدة الرغيخة والستػسصة، بغس الشطخ عغ شكميا 

 250القانػني، ىي أي مشذأة تعسل في إنتاج الدمع و/أو الخجمات وتذغل بيغ فخد واحج و
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 مميارات ديشار أو مجسػع حريمة سشػية 4شخراً، مع تحقيق رقع أعساؿ سشػي لا يتجاوز 

% فأكثخ مغ قبل مؤسدة 25لا يتجاوز مميار ديشار. كسا يُذتخط ألا يستمظ رأس ماليا بشدبة 

 .أو مجسػعة مؤسدات أخخى لا تشصبق عمييا صفة السؤسدات الرغيخة والستػسصة

يتزسغ ىحا القانػف عجة إجخاءات لجعع ىحه السؤسدات بجءاً مغ تأسيديا، مع تػفيخ مخافقة 

ػيخ والابتكار وتصػيخ السشاولة. كسا يذسل تجابيخ مالية لجعع في مجالات البحث والتص

عسميات إنقاذ السؤسدات الرغيخة والستػسصة التي تػاجو ضخوفاً صعبة وحخجة، بالإضافة 

إلى السداعجة في تحديغ الجػدة والشػعية، وتعديد الابتكار، ودعع السؤىلبت والسيارات 

 .18الإدارية حدب ما تشز عميو السادة 

ى الأدوات الججيجة التي نز القانػف عمى إنذائيا ىي "صشجوؽ الإشلبؽ"، الحي ييجؼ إحج

إلى دعع السؤسدات السرغخة السيتسة بالابتكار. تػجو مراريف ىحا الرشجوؽ لتسػيل أولى 

مخاحل السشتج، مغ خلبؿ تغصية نفقات البحث والتصػيخ، والترسيع، وخصط الأعساؿ وغيخىا. 

إنذاء صشاديق ضساف القخوض وصشاديق الإشلبؽ وفقاً لمتذخيعات  إلى 21وتذيخ السادة 

الدارية لجعع القخوض السػجية لمسؤسدات الرغيخة والستػسصة وتعديد السذاريع الابتكارية 

 .الخاصة بالسؤسدات الشاشئة

ييجؼ القانػف عسػماً إلى تذجيع إنذاء السؤسدات الرغيخة والستػسصة، مع تػفيخ تدييلبت 

( ومتابعة الأنذصة مشح انصلبؽ السذخوع لزساف 4ؿ عمى العقارات )السادة مثل الحرػ 

 .تصػرىا واستسخاريتيا
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بخامج الإستثسار في : أىم ىيئات الجعم و دسالسحهر الدا

 الجدائخ .

 : تسييج

تتصمب السذاريع الججيجة والاستثسارات الجعع والتسػيل، بالإضافة إلى تقجيع السداعجة للؤفخاد 

الخاغبيغ في تأسيذ أو إنذاء مؤسدات والتػجو نحػ العسل السقاولاتي وتصػيخه لزساف 

استسخارية الشذاط وتحقيق الأىجاؼ الاجتساعية والاقترادية. وقج أدركت الجدائخ أىسية 

رغيخة والستػسصة، لحا قامت بإنذاء العجيج مغ الييئات واليياكل التي تيجؼ السؤسدات ال

، مسا يديع في إحجاث الجفعة السصمػبة لتحخيظ  إلى تعديد السقاولاتية وتػفيخ التسػيل اللبزـ

عجمة الاستثسار مغ خلبؿ تشسية السذخوعات ودعسيا، وبالتالي تعديد الشسػ الاقترادي. 

التسػيل، سشدتعخض أولًا الأشكاؿ القانػنية لمسؤسدات في الجدائخ.  وقبل التصخؽ إلى ىيئات

 .)تابع لمسحاضخة الدابقة ( 

 49:الأشكال القانهنية لمسؤسدات في الجدائخ -أولا 

شكل ىحه السؤسدة مػجو عسػما لسؤسدة ذات حجع  :إنذاء مؤسدة شخص طبيعي -1

أف استكساؿ إجخاءات التدجيل لجى  بديط لا تتصمب قانػنا أساسيا، فتأسيديا بديط , كسا

الدجل التجاري سخيعة ججا ويسشح لراحب السؤسدة صفة التاجخ ، وبدبب التجاخل بيغ 
                                                           

 
49

entrepreneuriat.univ-https://maison-إَشبء يؤضطخ: يختهف الأشكبل انمبََٕٛخ نهًؤضطبد  

-formes-differentes-entreprises/arles-d-entrepreneur/arcreation-etudiant-setif.dz/arl

juridiques    2024/  12/05ٌَٛ  20:00اٌغاعح 
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والسؤسدة، فإف تدجيج ديػف السؤسدة يسكغ أف يستج ليذسل الأملبؾ  أملبؾ صاحب السؤسدة

 الذخرية لراحب السؤسدة. 

 :إنذاء مؤسدة شخص معشهي  -2

ىي مؤسدة  :الػحيج وذات السدؤولية السحجودة )ـ ذ ش و ـ ـ(السؤسدة ذات الذخز  -أ

واحج، يحجد رأسساليا الاجتساعي بحخية مغ شخؼ الذخيظ في القانػف  مكػنة مغ شخز

لسدتحجث السؤسدة مشفرمة عغ أملبؾ  الأساسي لمسؤسدة، تكػف الأملبؾ الذخرية

الإجتساعي، يسشح القيج في  الخأسساؿمؤسدتو ولا يمتدـ إثخ ذلظ بجيػف السؤسدة إلا في حجود 

 .الدجل التجاري الذخرية السعشػية وصفة التاجخ لسديخىا

ىي شخكة أمػاؿ، تؤسذ بيغ شخيكيغ  :الذخكة ذات السدؤولية السحجودة )ش ذ ـ ـ( -ب

عمى الأكثخ، يحجد رأسساليا الإجتساعي بحخية مغ شخؼ  اثشيغ عمى الأقل و خسديغ

بجيػف الذخكة حدب مداىستيع في  الذخكاء ساسي لمذخكة، يمتدـالذخكاء في القانػف الأ

القيج في  الخأسساؿ الإجتساعي، كسا تديخ مغ شخؼ مديخ واحج أو عجة مديخيغ، يسشح

 .الدجل التجاري الذخرية السعشػية و صفة التاجخ لمسديخيغ

شخكة لأشخاص، وعسػما ىي شخكة عائمية، العجد الأدنى  :شخكة تزامغ )ش ت( -ج

لمخأس الساؿ الاجتساعي لمذخكة، التدييخ  مذخكاء ىػ اثشاف ليذ ىشاؾ حجى أدنى مفخوضل

ذلظ، الخأسساؿ  يذارؾ فيو كل الذخكاء، إلا في حالة ما نز قانػف السؤسدة عمى عكذ

الاجتساعي يتع تقديسو إلى حرز اجتساعية ، يذارؾ كل الذخكاء وبذكل تزامشي في 
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لتدجيل لجى السخكد الػششي لمدجل التجاري يسشح لمذخكة لجفع ديػف الذخكة ،ا الاستجابة

 الذخكاء صفة التاجخ. صفة الذخز السعشػي ولكل

ىي شخكة ىجيشة، نجج أشخاص لمتدييخ  :الذخكة ذات التػصية البديصة )ش ذ ت ب( -د

الذخكاء عمى نطاـ  وأشخاص مسثميغ لخؤوس الأمػاؿ، أي ىي مديج مغ مجسػعة مغ

 خى عمى نطاـ ذات مدؤولية محجودة. الخأسساؿ الاجتساعي يقدع إلىالتزامغ ومجسػعو أخ

حرز اجتساعية وتديخ الذخكة مغ شخؼ مديخ واحج أو عجة مديخيغ، يخزعػف لشفذ 

القانػني الحي يخزع لو الذخكاء في شخكة التزامغ، فيكػنػف مدؤوليغ مدؤولية  الشطاـ

لا يدألػف عغ ديػف الذخكة إلا  الذخكة. وشخكاء مػصيغ تزامشية، وغيخ محجدة عغ ديػف 

في إدارة الذخكة ، لتدجيل لجى  في حجود حرريع ولا يكتدبػف صفة التاجخ ولا يذاركػف 

الدجل التجاري يكدب الذخكة صفة الذخز السعشػي و لمذخكاء صفة التجار ىحا الذكل 

 .مغ الذخكات ليذ مشتذخا بكثخة في الجدائخ

ىي شخكة ذات رؤوس أمػاؿ، تعج بسثابة شكل مغ  و الذخكة ذات الأسيع )ش ذ أ:( -ىػ 

الاجتساعي  السؤسدات الكبيخة بامتياز، تزع عمى الأقل سبعة مداىسيغ ، يقدع الخأسسالي

إلى أسيع. تديخ مغ شخؼ مجمذ إدارة يتكػف عمى الأقل مغ ثلبثة أعزاء وعمى الأكثخ 

في تدجيج الجيػف تتع  يتخأسو رئيذ مجيخ عاـ، مدؤولية السداىسيغ مغ اثشي عذخ عزػا،

الدجل التجاري  حدب ندبة مداىستيع في رأس ماؿ الاجتساعي لمذخكة ،التدجيل لجى

 يكدب الذخكة صفة الذخز السعشػي وصفة التجار لأعزاء مجمذ الإدارة. 
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ىي شخكة ىجيشة تتكػف مغ شخكاء مػصييغ وشخكاء  :شخكة تػصية بالأسيع )ش ت أ( -و

الستزامشيغ والسػصييغ، عجد الذخكاء  احج وعجد مغ الذخكاءمتزامشيغ، تزع بيغ شخيظ و 

السػصييغ لا يسكغ أف يقل عغ ثلبثةػ يقدع رأسساؿ الذخكة عمى شكل أسيع تديخ مغ شخؼ 

شخز واحج أو عجد مغ السديخيغ. السديخوف ىع مداىسيغ ولا يسكغ أف يتحسمػا لػحجىع 

امشيغ مدؤولية غيخ محجودة ندبة مداىستيع. لمذخكاء الستز الخدائخ إلا في حجود

التجاري يكدب الذخكة الذخرية السعشػية  وتزامشية لجيػف الذخكةػ التدجيل لجى الدجل

 .وصفة التجار لمسديخيغ ىحا الذكل القانػني لمسؤسدة غيخ مشتذخ بكثخة في الجدائخ

يؤسذ بيغ شخريغ معشػييغ أو أكثخ لفتخة محجودة قرج تدخيخ كل  :التجسعات -ي

الاقترادي لأعزائيا وتصػيخه وتحديغ نتائج ىحا  الإمكانيات السلبئسة لتدييل الشذاط

التجسع مغ تمقاء نفدو إلى  الشذاط وتشسيتو، يسكغ أف يؤسذ بجوف رأسساؿ كسا لا يؤدي

ديػنو مغ  تحقيق الفػائج واقتداميا، يديخ التجسع شخز واحج أو أكثخ ويمدـ أعزاءه بتدجيج

اصة وىع متزامشػف إلا إذا وجج اتفاؽ مخالف مع الستعاقجيغ الأخخيغ، ذمتيع السالية الخ

 تجاري لمتجسع الذخرية السعشػية .الدجل ال يسشح القيج في

 ANSE ) .الهكالة الهطشية لجعم تذغيل الذباب )ثانيا : 

، ويقع 1996سبتسبخ  8بتاريخ  296-96تأسدت الػكالة بسػجب السخسػـ التشفيحي رقع 

فخعًا عمى مدتػى البلبد، وىي مؤسدة  53مقخىا في العاصسة الجدائخ. تزع الػكالة 

عسػمية ذات شابع إداري تتستع بالذخرية السعشػية. تيجؼ الػكالة إلى تذجيع ودعع 
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الحيغ لجييع أفكار لإنذاء مذاريع، وتدتيجؼ الفئة ومخافقة الذباب العاشل عغ العسل 

% مغ العاشميغ عغ 70عامًا. يُعتبخ ىحا الجياز ميسًا، خاصةً أف  35و 19العسخية بيغ 

عامًا إذا  40عامًا. يسكغ تسجيج شخط الدغ لحاممي السذاريع إلى  30العسل ىع دوف سغ 

ل. تذسل صيغ التسػيل الستاحة كاف السذخوع السقتخح يخمق ثلبثة وضائف دائسة عمى الأق

 50 التسػيل الثشائي أو الثلبثي.

 : ومغ الامتيازات التي تسشحيا ىجه السؤسدة

 تقجيع مداعجات مجانية )استكباؿ ،تػجيو ،إعلبـ ،مخافقة ،تكػيغ (-

مشح امتيازات جبائية )الإعفاء مغ الخسع عمى الكيسة السزافة فيسا يتعمق بسذتخيات الدمع -

الإنجاز  ذكل مباشخ في إنجاز الاستثسار ،تخفيس الحقػؽ الجسخكية في مخحمةالتي تجخل ب

 (سشػات 6سشػات وترل إلى 3لسجة  و الإعفاء مغ الزخائب في مخحمة الاستغلبؿ

 مشح إعانات مالية )قخض بجوف فائجة مسشػح مغ الرشجوؽ ،تخفيس ندب الفػائج البشكية (-

 51: لمتسػيل وىسا صيغ الػكالة الػششية لجعع تذغيل الذباب

السداىسة السالية الذخرية لأصحاب السذاريع، وقخض بجوف فائجة  التسهيل الثشائي: -أ

مميػف ديشار جدائخي،  5السدتػى الأوؿ يكػف مبمغ الاستثسار لا يتجاوز تسشحو الػكالة، 

، أما السدتػى الثاني حيث %25أما مداىسة الػكالة  %75وتكػف السداىسة الذخرية 

                                                           
50

شٚدح أغ "ٔالغ انًؤضطبد انصغٛرح ٔانًتٕضطخ ٔضجم دػًٓب ٔتًُٛتٓب، دراضخ حبنخ انجسائر"،ٌخٍف عصّاْ،   

 282، ص 2004دورٛساٖ، جاِعح اٌجضائش، 

https://lafirist.com/ansej اٌٛواٌح اٌٛغٍٕح ٌذعُ ذشغًٍ اٌشثاب ansej (كم يب ٚجت أٌ تؼرفّ ػُٓب )نَٕطبج 
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مميػف ديشار جدائخي، وتكػف  10مميػف ديشار جدائخي إلى  5الاستثسار يكػف مغ مبمغ 

  .%20أما الػكالة فتداىع بشدبة  %80السداىسة الذخرية بشدبة 

يذسل ىحا الشػع مغ التسػيل السداىسة السالية لمسقاوؿ بالإضافة إلى  التسهيل الثلاثي: -ب

قخض بجوف فائجة ، وأيزا قخض بشكي يقػـ الػكالة الػششية لجعع تذغيل الذباب عغ شخيق 

البشظ بسشحو عغ شخيق معجؿ فائجة معيغ يخفس جدء مشو وتأخحه الػكالة عمى عاتقيا ويتع 

ضسانو مغ قبل صشجوؽ الكفالة السذتخكة لزساف أخصار القخوض، يشجرج ضسغ التسػيل 

 الثلبثي مدتػياف ىسا:

مميػف ديشار جدائخي، وتكػف السداىسة  5 السدتػى الأوؿ يكػف مبمغ الإستثسار لا يتجاوز-

 فيي مداىسة القخض البشكي. %70أما الباقي  %25، مداىسة الػكالة %5الذخرية 

مميػف  10مميػف ديشار جدائخي إلى  5السدتػى الثاني ويكػف مبمغ الإستثسار أكبخ مغ -

، %20، مداىسة الػكالة %10إلى  8ديشار جدائخي، وتكػف السداىسة الذخرية مغ 

 والباقي عبارة عغ مداىسة القخض البشكي.

 ( . CNACالرشجوق الهطشي لمتأمين عن البطالة )  -ثالثا 

كسؤسدة 1994جػيمية 6السؤرخ في 184-94تع إنذاءه بسػجب السخسػـ التشفيحي رقع

 عسػمية لمزساف الاجتساعي )تحت وصاية وزارة العسل و التذغيل و الزساف الاجتساعي(

يعسل عمى التحقيق في الآثار الاجتساعية الستعاقبة الشاجسة عغ تدخيح العساؿ الأجخاء في 

القصاع الاقترادي تعػيزيع عمى فقجاف مشاصب شغميع برفة لا إرادية إذ تعسل عمى 
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سشة مداعجات  50-30تسػيل مذاريع البصاليغ )إنذاء، تػسيع( البالغيغ مغ العسخ بيغ 

أجل تقميز خصخ البصالة الاقترادية ويرل التسػيل فيو مالية وأخخى مجانية مغ 

 52.ملبييغ ديشار10إلى

يعسل الرشجوؽ الػششي لتأميغ البصالة عمى تسػيل السذاريع مغ خلبؿ نطاـ التسػيل 

الثلبثي، وذلظ وفق نػعيغ بشاءً عمى تكمفة السذخوع. الشػع الأوؿ يذسل السذاريع التي لا 

ملبييغ ديشار جدائخي، بيشسا الشػع الثاني يتعمق بالسذاريع التي  5تتجاوز قيسة استثسارىا 

ملبييغ ديشار جدائخي. يقجـ الرشجوؽ قخوضًا بجوف فائجة  10ملبييغ و 5تتخاوح قيستيا بيغ 

بالإضافة إلى إعانات لتأجيخ السحلبت التي تدتزيف السؤسدات الرغيخة. حيث يسشح 

ائخي بجوف فائجة لتأجيخ السحلبت السخررة ديشار جد  500,000الرشجوؽ إعانة ترل إلى 

لمشذاشات السدتقخة، أو لذخاء معجات متشقمة للؤنذصة غيخ الثابتة. كسا يجعع الرشجوؽ 

حاممي شيادات التعميع العالي في إنذاء مكاتب جساعية وفقًا للؤنطسة الدابقة، ويتيح ليع 

ب السذاريع. بالإضافة جسع حرز الحج الأقرى للبستثسار بشاءً عمى عجد الذباب أصحا

إلى ذلظ، يػفخ الرشجوؽ إمكانية تأجيل سجاد القخض البشكي لسجة ثلبث سشػات، وسشة واحجة 

 لجفع الفػائج البشكية.

 

 

                                                           
52

 Voir : CNES, Rapport sur la conjoncture économique et social du premier semestre 2004, 

Algérie, 2004, p148. 
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 ( .ANGEMالهكالة الهطشية لتدييخ القخض السرغخ) -رابعا 

، حيث ساىع في إنذاء أكثخ مغ 1999ضيخ القخض السرغخ لأوؿ مخة في الجدائخ عاـ 

نذاط في مختمف القصاعات. ومع ذلظ، لع يحقق الشجاح الستػقع مغ قبل  15,000

الدمصات الجدائخية في صيغتو الدابقة، وذلظ بدبب ضعف الجعع والسخافقة خلبؿ مخاحل 

 تصػيخ السذاريع ومتابعة تشفيحىا. 

ديد ىحا القصاع، تع إنذاء الػكالة الػششية لتدييخ القخض السرغخ بسػجب السخسػـ لتع

، تحت إشخاؼ وزارة التزامغ والأسخة. وتعتبخ 2004يشايخ  22بتاريخ  14-04التشفيحي رقع 

ىحه الػكالة إحجى أدوات الحكػمة لسكافحة البصالة، حيث تخكد عمى مشح القخوض السرغخة 

 جيغ في تشفيح مذاريعيع. ودعع ومخافقة السدتفي

تشجرج ىحه السبادرة ضسغ الاستخاتيجية الػششية لسكافحة الفقخ والتيسير، وتيجؼ إلى معالجة 

الشقائز التي تع تحجيجىا مغ خلبؿ تقجيع التسػيل لأصحاب السبادرات الفخدية، بالإضافة إلى 

ئات البصاليغ أو الحيغ الجعع والاستذارة والسخافقة لزساف نجاح السذاريع. يدتيجؼ الجعع ف

يعسمػف في وضائف غيخ دائسة وليذ لجييع دخل ثابت، بسا في ذلظ الشداء المػاتي يخغبغ في 

 الكياـ بأنذصة مشدلية تزسغ ليغ دخلًب.

القػخض السرػغخ ىػػ إقػخاض يدػسح بذػخاء تجييػد صغيخ و مػاد أولية لبجء نذاط أو حخفة 

يخ القخض السرغخ في إشار القخض السرغخ عمى ما حيث تذػخؼ الػكالة الػششية لتدي

تدييخ صيغتيغ لمتسػيل انصلبقا مػغ سمفة صغيخة لتأميغ لقسة العير سمفة بجوف فػائج تسشحيا 



74 
 

إلى قػخوض معتػػبخة   دج 250.000 دج وقج ترل إلى100.000الػكالة و التي لا تتجاوز 

وتتسثػل  .ا مػػع إحػػجى البشػػػؾ الذخيكةدج و التي تدػػتجعي تخكيبػػا ماليػػ1000.000لاتتجػػاوز

بشػظ الجدائػخ BDL بشػظ التشسيػة السحميػة CPAالبشػػؾ الذػخيكة في بشػظ الجدائػخ الخػارجي ، 

  BADR. 53بشظ الفلبحة والتشسية الخيفية BNAالبشػظ الػػششي الجدائخي ، BEAالخػارجي ، 

 ANDI:الهكالة الهطشية لجعم الاستثسار  -خامدا 

تُعتبخ ىحه السؤسدة عسػمية ذات شابع إداري، تتستع بذخرية معشػية واستقلبؿ مالي، وقج 

. تتسثل ميستيا 2001أغدصذ  20الرادر في  01-03أُنذئت بسػجب القانػف رقع 

الأساسية في تصػيخ ومتابعة الاستثسارات، مغ خلبؿ تدييل استكساؿ الإجخاءات الإدارية 

جة عبخ الذباؾ الػحيج لمعساليات. تع تأسيذ ىحه السؤسدة في الستعمقة بإنذاء مذاريع ججي

، وقج شيجت الػكالة 1990إشار الإصلبحات الاقترادية التي بجأت في الجدائخ عاـ 

السدؤولة عغ الاستثسار عجة تغييخات تيجؼ إلى التكيف مع التحػلات الاقترادية 

بػكالة التخقية  2001و 1993ي والاجتساعية في البلبد. في البجاية، كانت تُعخؼ بيغ عام

ودعع ومتابعة الاستثسار، ثع تحػلت إلى الػكالة الػششية لتصػيخ الاستثسار، التي تعسل 

ولاية في الػشغ. ومغ بيغ مياميا الخئيدية مداعجة  48كشقصة واحجة غيخ مخكدية عبخ 

رية بيجؼ الإجخاءات الإدا 54لتدييل السدتثسخيغ في التعامل مع جسيع الإدارات السعشية

تذجيع الاستثسار و تحديغ مشاخ الاستثسار ،متابعة السذاريع ،دعع السدتثسخيغ و مداعجتيع 

                                                           
  

53
 2024/ 01/ 06ٌَٛ  13:00عاعح  /https://www.angem.dzأظش :  

54
 Voir CNES, op.cit., p149 

https://www.angem.dz/
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و مخافقتيع في جسيع مخاحل السذخوع و بعج تجديج السذخوع تػفيخ ونذخ السعمػمات الستعمقة 

 .بالسؤسدة و الاستثسار لسرمحة السدتثسخيغ

 ANDPME:الهكالة الهطشية لتطهيخ السؤسدات الرغيخة والستهسطة  -سادسا 

، 2005مايػ  3بتاريخ  165/05تأسدت ىحه السؤسدة بسػجب السخسػـ التشفيحي رقع 

مميار ديشار جدائخي. تُعتبخ  386للئشخاؼ عمى الرشجوؽ الػششي الحي يتستع بسيدانية تبمغ 

ع بالذخرية السعشػية والاستقلبؿ السالي، ىحه السؤسدة عسػمية ذات شابع إداري، حيث تتست

 وتخزع لػصاية وزارة الرشاعة والسؤسدات الرغيخة والستػسصة وتخقية الاستثسار. 

تُعج ىحه السؤسدة أداة الجولة في تشفيح الدياسة الػششية لتصػيخ السؤسدات الرغيخة 

السؤسدات. كسا  والستػسصة، حيث تخكد عمى تشفيح استخاتيجية القصاع لتعديد وتصػيخ ىحه

تعسل عمى تشفيح البخنامج الػششي لتصػيخ السؤسدات الرغيخة والستػسصة، ومتابعتو، وتذجيع 

 الاستثسار غيخ السادي. 

بالإضافة إلى ذلظ، تُعدز السؤسدة الخبخة وتقجـ الاستذارات لمسؤسدات، وتتابع الػضع 

لتػقف، وتغييخ الشذاط. كسا الجيسغخافي لمسؤسدات الرغيخة والستػسصة مغ حيث الإنذاء، وا

تقػـ بإجخاء دراسات حػؿ فخوع القصاعات الاقترادية، وتجسع وتدتغل وتشذخ معمػمات 

 55 .محجدة في مجاؿ نذاط السؤسدات الرغيخة والستػسصة

                                                           
55

 Voir : Ministère de l’industrie, de la PME et de la promotion de l’investissement (MIP, 

MEPI), Décret exécutif n° 05-165 du 03 Mai 2005, portant création, organisation et 

fonctionnement de L’ANDPME. 
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 دار السقاولاتية : -سابعا 

في الجدائخ مغ أبخز الذخكاء الفاعميغ، حيث تع تأسيديا في الجامعات  السقاولاتية دارتُعتبخ 

. وىي اليػـ نذصة وفعالة في جسيع مؤسدات التعميع العالي بالبلبد، 2004الجدائخية عاـ 

حيث تدعى إلى تعديد الفكخ والشذاط السقاولاتي مغ خلبؿ البخامج التجريبية والجورات التي 

 عية، بإشخاؼ خبخاء في مجالات الأعساؿ والسقاولاتية. تُشطع عمى مجار الدشة الجام

تتعاوف ىحه السشطػمة أيزًا مع الػكالة الػششية لتذغيل الذباب ومخكد السدارات السيشية 

داخل الجامعات. ومغ أبخز ما تتزسشو الأياـ الجراسية والأنذصة التحديدية التي تشطسيا 

أفكار لسذاريعيع، وتػجيييع حػؿ كيفية  دار السقاولاتية ىػ مداعجة الصلبب عمى إيجاد

إنذاء وإدارة السؤسدات. كسا تع إنذاء خمية خاصة بجار السقاولاتية لجعع الصمبة الستخخجيغ 

الخاغبيغ في الاستثسار، حيث تُقجـ ليع السداعجة في تأسيذ مؤسدات صغيخة وتػفيخ قاعجة 

 بيانات لأفكارىع.

عخض لخرائز خصة العسل التي يسكغ أف تذجع  Gumpert) and (Richقجـ الباحثاف 

السدتثسخيغ عمى السداىسة في التسػيل، ويسكغ تمخيز أىع خرائز خصة العسل الشاجحة 

 56:  فيسا يمي

أف يكػف مختب عمى نحػ مشاسب، ويحتػي عمى ممخز تشفيحي وقائسة محتػيات   -

 .وفرػؿ
                                                           

56
، داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌرٛصٌع، ٛرحإدارح ٔاضتراتٛجٛخ يُظًبد الأػًبل انًتٕضطخ ٔانصغغا٘ش ِذغٓ ِٕصٛس اٌغاٌثً،   

 216.، ص 2009، 1عّاْ، غ
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 .أف يكػف واضح وصحيح ومخترخ وواقعي  - 

أف يعصي معشى لمحي سػؼ يشجد مغ قبل السؤسديغ والسشطسة وتػقعاتيع لمثلبث أو   -

 .الخسذ سشػات القادمة

أف يػضح برػرة كسية ونػعية شبيعة الفػائج التي يحرل عمييا السدتخجمػف لسشتجات   -

 .وخجمات السشطسة

 .خجماتأف يعخض أدلة قػية عمى إمكانية عخض السشتجات في الدػؽ وكحلظ بيع ال  -

يجب أف يػضح ويبخر مدتػى تصػيخ السشتج الحي سيقجـ، أف يرف بذكل مشاسب مغ   -

 .التفريل عسميات الترشيع والتكاليف السختبصة بيا

 .أف يحتػي عمى تشبؤات واسقاشات مالية صادقة، مع معصيات أساسية لمتػضيح  -

إلى الدبع سشػات أف يػضح ويخي كيف يحرل السدتثسخيغ عمى عػائج خلبؿ الثلبث   -

 .مع تقجيخات مشاسبة لخأس الساؿ

ىي السرب الشيائي بكل الجيػد الدابقة والتي تؤدي في الشياية إلى وتدميسو  نياية السذخوع

، فبعج أف يشتيي السقاوؿ مغ دراسة فكختو ..)إنتاجيات، خجميا(وجػد مذخوع ججيج سػاء كاف 

وتحميميا والاختيار بيغ البجائل السسكشة والكياـ بجراسة الججوى التفريمية، وبشاءا عمى مخصط 
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الأعساؿ الحي قاـ بإعجاده يسكغ لو أف الانصلبؽ في الشذاط، ولكغ لا تشتو مياـ السقاوؿ 

 57متابعة نذاط السذخوع وتشفيحه بسجخد انصلبؽ السذخوع، بل السيسة الأكبخ ستكػف في

 58 تختكد السخافقة السقاولاتية لمسؤسدات الرغيخة والستػسصة عمى ثلبثة محاور أساسية

ىحه الييئات تختز أساسا في معالجة مذكل عجـ كفاية الأمػاؿ اللبزمة  :مجعع الساليل -1

عشج انصلبؽ السذاريع، حيث تسثل ىحه الشقصة عائق كبيخ أماـ الذباب الصامحيغ إلى إنذاء 

مؤسدات صغيخة، وبالتالي يسكغ أف تػفخ ىحه الييئات تدييلبت جيجة لمحرػؿ عمى تسػيل 

التػسع وغيخىا، وتججر الإشارة إلى أف الجعع السالي يسكغ الاستثسارات الججيجة واستثسارات 

أف يكػف وششي أو جيػي وفي ىحه الحالة تختمف الامتيازات مغ مشصقة إلى أخخى، وكحلظ 

 .، وخرائز حاممي السذخوع)تكشػلػجي أو تقميجي(يخزع الجعع السالي لشػع السذخوع 

رح والتكػيغ الخاصة أو العامة ىشاؾ الكثيخ مغ خجمات الش :شبكات الشرح والتكػيغ 2-

تقجميا غخؼ التجارة وغخؼ الحخؼ وغخؼ التدييخ، واليجؼ مشيا ىػ حرػؿ السقاوليغ 

مجاؿ إنذاء وتدييخ السؤسدات الرغيخة وغيخىا، حيث تقتخح كل  الذباب عمى تكػيغ في

 .تسثل أساس لبقاء وتصػر السؤسدات الرغيخة الشاشئة ىيئة عخوض تكػيشية مختمفة

تيجؼ بعس ىيئات الجعع إلى تػفيخ مقخات لشذاط السؤسدات  :لجعع المػجيدتيا 3-

الرغيخة في محلبت متاحة وخلبؿ فتخات زمشية محجدة وخجمات إدارية مختمفة وذلظ بذخوط 
                                                           

57
، ِٕشٛساخ إٌّظّح اٌعشتٍح ٌٍرٍّٕح الإداسٌح، إدارح انًشرٔػبد انصغٛرح فٙ انٕطٍ انؼرثٙ٘اٌح محمد ٌثٍة عٕثح،   

 30ص  2002اٌما٘شج، ِصش،،
58

ِجٍح دساعاخ فً الالرصاد ٚاٌرجاسج ، ، دٔر انًرافمخ ٔانتكٍٕٚ فٙ ترلٛخ انًمبٔلاتٛخ فٙ انجسائرتٓ ٌذً صٍ٘ش  

 183.ص 2019.عٕح  01)اٌعذد80(، اٌّجٍذ 3ٚاٌّاٌٍح، جاِعح اٌجضائش
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تحفيدية أقل تكمفة، بالإضافة إلى تقجيع بعس الشرائح البديصة أو معقجة حدب السذخوع، 

لانفتاح عمى جسيع شبكات الأعساؿ والييئات الحكػمية وتقػـ بيحه العسميات مغ خلبؿ ا

 .السختمفة لتجعيع الييئات
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 الأسئمة السطخوحة في مادة السقاولاتية

بالشدبة لػبعس الاقترػادييغ يعتػبخوف أف السقاولاتيػة ىػي حمقػة ضػائعة بػيغ  الدؤال الأول :

 الفكػخة وتجدػيج الفكػخة، صحيح اـ خصأ ؟

وبشاء عمى بيانات مبشية عمى السلبحطة و في السمتقى  1997في سشة  الدؤال الثاني :

أربع سسات مذتخكة   Bediحجد  1997الجولي حػؿ السقاولاتية السقاـ في بانكػؾ سشة 

 لمسقاوليغ، كالتالي:

 السقاولػف لجييع دوافع و محفدات ذاتية. -

 السقاوؿ يستمظ الذجاعة لتخصي الساضي ولا يػاجو ما ىػ غيخ مألػؼ -

 .السقاولػف قادروف عمى تشفيح الأفكار، و ليذ فقط تػليجه-

 .أف الأفكار وحجىا غيخ قادرة عمى جعمظ مقاوؿ -

بافتخاض انظ مديخ لاحجى السؤسدات الرغيخة وضح شبيعة القجرات و  الدؤال الثالث :

الابتكار والإبجاع  / الثقة بالشفذ و الخغبة في  تلبكيا ؟ بجوف شخح السؤىلبت الػاجب ام

 الشجاح /  الترسيع و التفاؤؿ / تحسل الزغػط و مػاجية السخاشخة

لقج دخمشا عرخ الابتكار القائع عمى الحكاء الاصصشاعي، حيث أصبح  الدؤال الخابع :

 الحكاء الاصصشاعي يقجـ الكثيخ لمسقاولاتية اشخح ذلظ 
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ح الحكاء الاصصشاعي يقجـ الكثيخ لمسقاولاتية فسغ تػليج الأفكار وتحميل بيانات العسلبء أصب

إلى السداعجة في اتخاذ القخار وحتى التشبؤ بالاتجاىات الجارجة بل يعسل أي أيزا عمى 

تعديد تفكيخؾ الإبجاعي، ويخشجؾ نحػ الحمػؿ ، ىػ بسثابة مخشجؾ الافتخاضي خلبؿ 

ثل تحجيج أي حسمة تدػيكية يشبغي تخريز السػارد ليا، أو كيفية سيشاريػىات معقجة، م

 تحديغ محفطتظ السالية و يػجيظ بخرػص اتجاه رغبات العسلبء وتيارات الدػؽ 

 تحديغ السدتػى السعيذي أذكخه  لمسقاولاتية دور اجتساعي كبيخالدؤال الخامذ : 

دة متػسط الجخل الفخدي ، زيادة الانقاص مغ البصالة وتػزيع الثػرة بيغ أفخاد السجتسع زيا

 متػسط

 الجخل الفخدي ، الادخار والاستثسار وتعبئة رؤوس الأمػاؿ وبالتالي زيادة الشاتج القػمي

املؤ الفخاغات " اف خمق مؤسدات ججيجة اعتسادً عمى أفكار إبجاعية بسا الدؤال الدادس : 

ات الرغيخة والستػسصة ، يدتجيب لاحتياجات الدػؽ، تأخح في أغمب الأحياف شكل السؤسد

 و نطخا إلى مخونتيا وتكيفيا مع كل التصػرات والتغيخات الدخيعة في الاقتراد

 دراسة الدػؽ  عخؼالدؤال الدابع : 

دراسة الدػؽ ىي الكياـ بجسع وتحميل السعمػمات التي تيجؼ إلى تحجيج خرائز الدػؽ 

معخفة ما إذا كانت فكخة السذخوع  فيي الحجخ الأساس في اختبار الفكخة الاستثسارية ، تتيح

 مججية وأف تحجث فخقًا مع السشافديغ و تحقق نجاح السذخوع



82 
 

يعج تحجيج السشتج وتقجيخ الصمب عميو حجخ الأساس لتحجيج حجع  لساذاالدؤال الثامن : 

 السذخوع وشاقتو الإنتاجية الحالية والسدتقبمية ؟

الدبائغ أوتخاكع السخدوف وعجـ القجرة عمى  لتفادي عجـ القجرة عمى تمبية شمبات العسلبء أو

 ترخيفو في الدػؽ 

تفخض عمى السقاولة العجيج مغ الزخائب والخسػـ التي يجب عمى السقاوؿ  الدؤال التاسع : 

الزخيبة عمى أرباح السؤسدة أخحىا بعيغ الاعتبار عشج تشفيح لسذخوعو الاستثساري اذكخىا  

 العقاري/ الخسم عمى القيسة السزافة / الخسم عمى الشذاط السيشي / الخسم 

الأسباب التي تجعل السؤسدة الاقترادية تيتع اكثخ فاكثخ بسحيصيا لتقميج الدؤال العذخ : 

 مشتجات الدػؽ و كدب عجد أكثخ مغ السدتيمكيغ

 ما ىػ الفخؽ بيغ التسػيل قريخ الأجل و التسػيل شػيل الأجل الدؤال الحجي عذخ : 

,تمظ الأمػاؿ التي تحرل عمييا السؤسدة مغ البشػؾ وتمتدـ لأجل يقرج بالتسػيل قريخ ا

تبمغ فتخة استحقاؽ الأمػاؿ  : التسػيل شػيل الأجلبخدىا خلبؿ فتخة لا تديج عادة عغ الدشة 

شػيمة الأجل، سبعة سشػات، ييجؼ إلى تسػيل الاستثسار الثقيل والسجالات التي يدتخجـ فييا 

مى وجو الخرػص في شخاء الأراضي والعقارات والسباني ىحا الشسط مغ التسػيل تتسثل ع

 التي تأوي الػرشات أو السخازف أو السدتػدعات

يتشبأ السقاوؿ بالرعػبات الستػقعة و كيف يدتعج ليا مغ خلبؿ  كيف الدؤال الثان عذخ : 

دراسة محيصو و التعخؼ عمى الرعػبات التي واجيتيا السؤسدات الأخخى والاستخجاـ 
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سػارد البذخية والسالية الستاحة والتحكع في التكاليف وتحجيج الإدارات و السياـ الأمثل لم

السختمفة في السؤسدة والصخؽ العسمية التي بفزميا يتحقق اليجؼ العاـ يدتشج السقاوؿ في 

 مخصػط الأعسػاؿ الى الخبخة الخارجية

 كيف يختار السقاوؿ مكاف مذخوعو ؟ الدؤال الثالث عذخ : 

مشتػجو او الخجمة السقجمة في الدػؽ وإمكانياتو السادية لتػفيخ السادة الخاـ حدب شبيعة 

 واليج العاممة ونقل الدمعة او الخجمة الى الدػؽ 

 املؤ الفخاغ الدؤال الخابع عذخ : 

تعسل حاضشة الأعساؿ كػسيط بيغ السذخوعات الججيجة والسؤسدات الإنتاجية واحتياجات 

ية الاقتراد عمى السدتػى السحمي تؤدي إلى تػليج الثخوة، الدػؽ أو كعامل تفعيل لمتشس

وتذغيل اليج العاممة، والإسياـ في التشسية، وتعديد استجامتيا مغ أجل أداء أفزل في 

مختمف الأعساؿ وفي شتى السجالات ومع تػجيات العالع نحػ الاعتساد الستدايج عمى تقشيات 

لسعػقات الإدارية والسالية والفشية والتكشػلػجية مػاجية او السعمػمات والاترالات والإنتخنت 

 التي يسكغ أف تػاجييا ىحه السذاريع

يستمظ السقاوؿ خاصية التفاؤؿ و ترسيسو عمى تحقيق أىجافو ، فيشطخ إلى اليديسة كفخصة 

لمشجاح و تحػيل الفذل و الصاقة الدمبية إلى شاقة إيجابية حتى و اف تكخر الأمخ و اضصخ 

 ضخوؼ صعبة و شاقةالى العسل في 

 يشقدع نذاط السؤسدة إلى مخحمتيغ أساسيتيغ أذكخىسا اييسا الدؤال الخامذ عذخ : 
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الشذاط الإنتاجي، أي إنذاء الدمع أو الخجمات بتحػيل تجفقات السجخلبت الستكػف مغ 

الأعساؿ السقجمة مغ قبل السػضفيغ ، رأس الساؿ: السباني والسعجات..... الخ السػاد الخاـ 

 .صاقة وغيخىا أو الخجمات  السجمجة في عسمية الإنتاجوال

نذاط التػزيع أي إلى تجفقات السخخجات الستسثمة في الشذاط الإنتاجي لمسؤسدة السػجو  -ب

 لمبيع بالإضافة الى دفع رسػـ الزساف الاجتساعي والزخائب ، رواتب السػضفيغ ....الخ

 السؤسدات التجارية  عخؼالدؤال الدادس عذخ : 

السؤسدات التجارية: تقػـ بعسميات تػزيع البزائع وتزسغ وضيفة تاجخ الجسمة )أي الذخاء 

بكسيات كبيخة مباشخة مغ السؤسدة السرشعة والبيع بكسيات كبيخة إلى السػزع( أو شبو تجار 

الجسمة )السخحمة الستػسصة بيغ تاجخ الجسمة وتاجخ التجدئة( أو تجار التجدئة الحيغ يبيعػف 

 لمسدتيمظمباشخة 

 ما ىي مؤسدات القصاع العاـ ؟الدؤال الدابع عذخ : 

السؤسدات العسػمية : وىي الذخكات السسمػكة بالكامل لمجولة. ويستمظ الأخيخ كامل رأس 

 الساؿ والإدارة وسمصة اتخاذ القخار أو يسكغ أف يذارؾ فييا أفخاد في التسػيل و/أو الإدارة 

التي تعػد بالكامل إلى شخز واحج يتػلى الإدارة  السؤسدات الخاصة السمكية الفخدية 

والتػجيو أو الذخكة عقج يتفق بسقتزاه شخراف أو أكثخ عمى تجسيع أمػاليع أو أعساليع 

وتقاسع الخبح الحي قج يشتج او تعاونية مغ أجل تمبية احتياجات محجدة )الدكغ والاستيلبؾ( 

 دوف الدعي إلى الخبح
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 شكاؿ القانػنية لمسؤسدات في الجدائخ بجوف شخح الأ أذكخالدؤال الثامن عذخ : 

 مؤسدة شخز شبيعي و مؤسدة شخز معشػي 

الامتيازات التي تسشحيا الػكالة الػششية لجعع وتذغيل الذباب الدؤال التاسع عذخ : 

 لمسؤسدات الشاشئة ؟

 تقجيع مداعجات مجانية )استكباؿ ،تػجيو ،إعلبـ ،مخافقة ،تكػيغ (

ية )الإعفاء مغ الخسع عمى الكيسة السزافة فيسا يتعمق بسذتخيات الدمع مشح امتيازات جبائ-

التي تجخل بذكل مباشخ في إنجاز الاستثسار ،تخفيس الحقػؽ الجسخكية في مخحمة الإنجاز 

 (سشػات6سشػات وترل إلى 3و الإعفاء مغ الزخائب في مخحمة الاستغلبؿ لسجة 

 غ الرشجوؽ ،تخفيس ندب الفػائج البشكيةمشح إعانات مالية )قخض بجوف فائجة مسشػح م-

 : ما ىػ الفخؽ بيغ الابتكار و الإبجاع ؟الدؤال العذخين 

 ة الأولى للببتكار الحي بتشفيحىايعتبخ الإبجاع الفكخ 

 .أذكخ أىع الأسباب التي تجعل السؤسدة الاقترادية تيتع بالسحيط

 ؼ السؤسدة * أذكخ أىع الخرائز والسسيدات التي يجب أف تترف بيا أىجا

 *اشخح باخترار عسمية التفاعل بيغ السؤسدة و السحيط ؟

ماىي الخرائز التي  *يعتبخ التخصيط مغ اىع وضائف التدييخ في السؤسدة الاقترادية

 التي يحققيا لمسؤسدة ؟و  يتسيدبيا التخصيط الجيج
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 *ما السقرػد باستخاتيجية التشػيع ومتى تمجا السؤسدة الييا؟

 ما تقتخف وضيفة الابتكار في السؤسدة بالسشطع *كثيخا

 استعخض معاني الابتكار في الفكخ الاقترادي و الإداري 

 *ماىي اىع الاثار الشاتجة عغ تصػرات تكشػلػجيات الاعلبـ

 و الاتراؿ عمى اقتراديات السؤسدة؟؟

 *ماىي السكػنات الاساسية لمسؤسدة الاقترادية ؟؟

 وماىي الغاية مغ وجػدىا ؟؟
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